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تعاون   حلول  دمج  باسم  )  Microsoft Entra IDمع    Ciscoيمثل  سابقا  (  Azure Active Directoryالمعروف 
كات الأدوات اللازمة    )Microsoft 365 )M365و ي مكان العمل. يوفر هذا التكامل للشر

نهجا شاملا للتعاون الحديث ف 
ورية، بغض النظر عما إذا كانت مستضافة   للتواصل بفعالية مع ضمان الوصول الآمن والسهل إلى التطبيقات والموارد الض 

ي السحابة أو بيئة مختلطة. 
 محليا أو ف 

 

ا  معرف مايكروسوفت إنتر

 

Microsoft Entra ID   ي
هو حل شامل لإدارة الهوية والوصول قائم عل السحابة. يوفر مصادقة آمنة وتحكما ف 

ي وإدارة مركزية للهوية. 
 الوصول التكيف 

ات أساسية لإدارة حل التعاون، بغض النظر عما إذا كان محليا أو سحابيا أو مختلطا.   يوفر متر 
 

:  Microsoft Entraتتضمن الخصائص الرئيسية لمعرف   ما يلي

ي الآمن 
 الوصول التكيف 

حماية الوصول إلى الموارد والبيانات باستخدام مصادقة قوية ونهج وصول تكيفية قائمة عل المخاطر دون التضحية  

 بتجربة المستخدم. 

https://learn.microsoft.com/en-us/entra/fundamentals/new-name


 تجارب مستخدم سلسة 

للحفاظ عل   السحابية  الأوساط  بيئتك متعددة  المستخدمير   توفتر تجربة تسجيل دخول سريعة وسهلة عتر  إنتاجية 

 وتقليل وقت إدارة كلمات المرور وزيادة الإنتاجية. 

 إدارة الهوية الموحدة 

ي السحابة أو محلية، لتحسير  الرؤية  
ي موقع مركزي، سواء كانت ف 

قم بإدارة جميع هوياتك والوصول إلى جميع تطبيقاتك ف 

 والتحكم. 

 

 Intuneو Microsoft Entra IDمع  Ciscoتعاون 

 

  Intuneو  Microsoft Entra ID، ندرك أن  Ciscoمن خلال تدقيق حلول التعاون المحلية والمختلطة والسحابية من  
ي يستخدمها عملاؤنا. 

 هما من بير  الحلول الرائدة لإدارة الهوية والأجهزة التر

عمل  Microsoft Entra ID Cisco Collaborationيمكن   أحمال  بير   يربط  موحد  هوية  حل  تقديم  التعاون   من 
المختلفة، مما يضمن الاتساق التنظيمي وتعريف مستخدمي العملاء بشكل موثوق، بغض النظر عن مصدر اتصالهم أو 

ي يستخدمونها. 
 الأجهزة التر

 :  ما يلي
كير   تشمل المزايا لعملائنا المشتر

من    تعاون • القوية  الاتصال  لأدوات  السلس  التكامل  من  المستخدمون  يستفيد  مع    Ciscoمحسن: 
 ، مما يعزز التعاون السلس عتر الأنظمة الأساسية المختلفة. Microsoftمجموعة الإنتاجية والهوية الشاملة من  

وصولا    Microsoft 365و  Ciscoمع خدمات    Microsoft Entra ID: يضمن تكامل  زيادة الأمان •
 آمنا ومصادقا يتوافق مع نهج المؤسسة. 

المعلومات إدارة هويات المستخدمير  وحقوق الوصول وأدوات الموحدة: يمكن لأقسام تقنية  الإدارة  •
 التعاون مركزيا من خلال واجهة واحدة، مما يؤدي إلى تبسيط المهام الإدارية. 

: لا تقتض المؤسسات عل مورد واحد ، مما يسمح لها باختيار أفضل أدوات التعاون  المرونة والاختيار •

ي تناسب احتياجاتها الخاص
 ة. والإنتاجية التر

واستيعاب    قابلية •  ، المؤسسي  النمو  لدعم  عناء  دون  المتكاملة  اتيجية  الاستر هذه  تتوسع  التوسع: 
 مستخدمير  وخدمات جديدة. 

ي الوصول المؤسسات من الوفاء بسهولة أكتر  الامتثال •
: تمكن إدارة الهوية المركزية وعناصر التحكم ف 

 ة. بتفويضات الامتثال المتعلقة بحماية البيانات والخصوصي



ومزود وصول آمن    )MFA(الاهتمام باعتباره مصادقة متعددة العوامل    Duo Securityيستحق    بالإضافة إلى ذلك ،  
أن المستخدمير  المصادق عليهم فقط يمكنهم الوصول    Duoمصمم لحماية التطبيقات وزيادة الأمان العام للحل. يضمن  
ي مجال تطبيقات التعاون، يدعم  

م بمبدأ    Duoإلى التطبيقات المحمية. ف  تنفيذ نموذج أمان الثقة المعدومة، والذي يلتر 
 "لا تثق أبدا، تحقق دائما". 

والمراقبة وتسجيل   والرؤية  السياسة  وإنفاذ  التكيفية  والمصادقة  الجهاز  وثقة  المستخدم  من  التحقق  توفتر  من خلال 
ي التوافق   Duoالدخول الأحادي الآمن والأمان الشامل، يساعد  

مع إطار عمل الثقة المعدومة. وهذا    تطبيقات التعاون ف 
ه تماما قبل منح الوصول، بغض النظر عن أصل الطلب. هذا المستوى   يضمن مصادقة كل طلب وصول وتفويضه وتشفتر
المعلومات   بسبب  ونية  الإلكتر للهجمات  محتملة  أهدافا  تعد  ي 

والتر  ، التعاون  لتطبيقات  بشكل خاص  مهم  الأمان  من 
ي تتعامل معه

ي تمكير  الاتصال داخل المؤسسة وخارجها. الحساسة التر
 ا ودورها ف 

 حزمة الأمان الموسعة  Webexلديهم   الأخرى للعملاء الذين   Ciscoوأدوات أمان  Duoيتوفر  

 

ي معرف  Webexالتكامل 
 Microsoft Entraف 

 Microsoft Entraمعالج معرف  

 

ي تكوين    Webex Collaborationغالبا ما يواجه مسؤولو  
لتوفتر المستخدمير  وتمكير     Microsoft Entra IDتحديات ف 

ليست ضمن مسؤوليات بنية    Microsoft Entra ID، ويرجع ذلك أساسا إلى أن إدارة  )SSO(تسجيل الدخول الأحادي  
 تكنولوجيا المعلومات الخاصة بهم. 

وتوكولات القياسية، مثل:   أيضا، هناك مهام هوية محددة عند إدارة تطبيقات التعاون لا تغطيها التر

 لصورة الرمزية مزامنة ا •

 أشواط جافة •

 الوصول إلى سجلات المزامنة •

 إدارة حسابات المستخدمير  عند الطلب  •

https://www.cisco.com/c/en/us/products/security/duo/index.html
https://www.webex.com/content/dam/wbx/us/documents/pdf/Control_Hub_Extended_Security_Pack_Data_Sheet.pdf


 توفتر كائنات الغرفة  •

ي تشتر إلى سمات أخرى، مثل "المدير"  •
 السمات المعقدة التر

ي جميع احتياجات مسؤول تعاون   Ciscoولمواجهة هذه التحديات، أنشأت   معالجا مدفوعا بالكامل من مركز التحكم، يلتر

 العملاء. 

وتوكولات القياسية مثل    Cisco، تكمل  Microsoft Graphمن خلال الاستفادة من واجهات برمجة تطبيقات    SCIMالتر

و   المجالات(  الهوية عتر  إدارة  و    SAML)نظام  الأمان(  تأكيد  ترمتر   إدارة    )OpenID Connect( OIDC)لغة  لتبسيط 

 .Microsoft Entraومعرف  Webexالمستخدمير  والأجهزة بير  

 

 

ي مجالات مثل:  Microsoft Entra IDيوفر معالج التحكم 
 العديد من المزايا لعملائنا ، خاصة ف 

و   Microsoft Entra IDعداد التكامل بير  المبسط: يرشد المعالج المسؤولير  خلال عملية إ التكامل •

Webex مما يوفر نهجا خطوة بخطوة يبسط تجربة المسؤولير  الذين قد لا يكونون عل دراية بالجوانب الفنية ،

SSO  .  وتوفتر المستخدمير 

الأحادي   • الدخول  مع  (SSO)تسجيل  التكامل  يسمح   :Microsoft Entra ID    ويد بتر  للمؤسسات 

 Microsoftباستخدام بيانات اعتماد    Webex، مما يتيح الوصول إلى خدمات  SSOمستخدميها بإمكانيات  

Entra ID .وبالتالىي التخلص من الحاجة إلى تفاصيل تسجيل دخول منفصلة ، 

ها • توفير وإلغاء  التلقائية  المستخدمير   حسابات  المستخدمير  إدارة  حسابات  إدارة  الدمج  يدعم   :  

الخاص به تلقائيا،    Webex، يمكن إنشاء حساب  Microsoft Entra IDتلقائيا. عند إضافة مستخدم جديد إلى  

 الخاص به تلقائيا.  Webexوالعكس صحيح، عندما يغادر مستخدم المؤسسة، يمكن إلغاء تنشيط حساب 

ي يحتاج المستخ  SSO: يعزز  الأمان •
دمون إلى تذكرها ،  الأمان عن طريق تقليل عدد كلمات المرور التر

ات أمان  . بالإضافة إلى ذلك، يمكن استخدام متر   Microsoftمما يقلل من تعرضهم لهجمات التصيد الاحتيالىي

Entra ID مثل المصادقة متعددة العوامل ،)MFA( لتأمير  الوصول إلى خدمات ،Webex  . 

بإدارة متسقة لسمات المستخدم وأذوناته عتر    Microsoft Entra ID: يسمح التكامل مع  الاتساق •

ي ذلك  
 ، وضمان حقوق الوصول الدقيقة، وتقليل العمل الإداري. Webexجميع التطبيقات، بما ف 

: بالنسبة للمؤسسات الخاضعة للمتطلبات التنظيمية، يضمن التكامل أن وصول المستخدم الامتثال •

ي تحك Webexإلى 
م بنفس سياسات الامتثال التر  م بيئة تكنولوجيا المعلومات للمؤسسة بأكملها. يلتر 

،    قابلية • ايد من المستخدمير  التوسع: مع توسع المؤسسة، يتوسع التكامل بسلاسة لاستيعاب عدد متر 

ي الحاجة إلى إدارة الحساب وحقوق الوصول يدويا لكل مستخدم. 
 مما يلغ 



 

 أداة مزامنة دليل مساحات العمل 

 

ي وضع    Ciscoوأجهزة فيديو    Microsoft Teamsعندما يختار بعض العملاء نشر  
، فإنهم بحاجة إلى إنشاء الغرف  MTRف 

ي  
ي كل من  Microsoft M365الفعلية كموارد ف 

ي تكرار الجهد من خلال إنشائها ف 
 Controlو    M365. لن يكون من المنطفر

Hub  معرف    معالج. لتجنب ذلك، نقوم بتسهيل العملية لعملائنا من خلال استخدامMicrosoft Entra    دليل    ومزامنة
ي  
مساحة العمل. يعمل هذا عل تبسيط العملية إلى حد أن المهمة الوحيدة المتبقية هي إقران الجهاز بمساحة العمل ف 

Control Hub . 

مثل   الأخرى  المنتجات  من  الاستفادة  أيضا  ذلك  لنا  خلال    Cisco Spacesيتيح  من  لعملائنا  إضافية  قيمة  لتحقيق 
.    Microsoftالاستفادة من العمل الذي تم إنجازه بالفعل عل نظام   عبارة عن نظام أساسي    Cisco Spacesالأساسي

الموجودة وأجهزة الاستشعار داخل أجهزة فيديو    Wi-Fiلخدمات الموقع الداخلي من الجيل التالىي يستخدم البنية التحتية  
Cisco    لتوفتر رؤى حول سلوك الأشخاص داخل المساحات المادية. عندما يستخدم عملاءCisco Cisco Spaces    جنبا

ة لبيئة العمل المختلطة. ، فإCisco Webexإلى جنب مع   نهم يكتسبون مزايا كبتر

ي معظم متطلبات عملائنا.   Microsoft Entra IDو Cisco Spacesمع    Cisco Webexيوفر تكامل   مزيجا فريدا يلتر

 

https://help.webex.com/en-us/article/heauzeb/Setup-Azure-AD-Wizard-App-in-Control-Hub
https://www.cisco.com/c/en/us/solutions/enterprise-networks/dna-spaces/index.html


 OIDCو  SAMLو  SCIMباستخدام بروتوكولات  Microsoft Entraالتكامل اليدوي لمعرف 

 
، عل سبيل المثال، هناك حاجة إلى سمات مخصصة للمستخدمير  أو تسجيل عندما يكون التخصيص المتقدم مطلوبا 

ي كتالوج   Cisco Webex، يمكننا استخدام تطبيق SAMLدخول أحادي مخصص 
 . Microsoft Entra IDف 

ي  
ي تتطلب تكوينات تتجاوز الطلبات الشائعة ف 

ي هذا النهج حالات الاستخدام المتخصصة لعملائنا التر  Microsoftسيلتر

Entra ID    تكامل بروتوكولىي    Webexإلى عمليات  باستخدام   ،SAML 2.0    وSCIM 1.1  هناك  ، ذلك  . علاوة عل 

. سيتطلب ذلك من  OIDCو / أو    SCIM 2.0لات مثل  متطلبات أكتر تخصصا لا يمكن معالجتها إلا باستخدام بروتوكو 

وتوكولات للتخصيص عل نطاق واسع   المؤسسات استخدام تطبيق غتر معرض واستكشاف القدرات الكاملة لهذه التر

 .  عتر كلا النظامير  الأساسيير 

تطبيق   تطبيقات    Cisco Webexيسمح  ي كتالوج 
ويد    Microsoft Entra IDف  بروتوكول    بتر  باستخدام  المستخدم 

SCIM    بمرونة أكتر من معالج التحكمMicrosoft Entra ID Wizard  كما أنه يمكن ،SAML    تكوين تسجيل الدخول  

اضية والسماح أيضا بتوفتر  
 ناته. وتعيي   SAML Just-In-Time (JIT)الأحادي، حيث يمكنك تغيتر تعيينات السمات الافتر

ي كتالوج    Cisco Webexيتيح لنا تطبيق  
ورية لتقديم    Microsoft Entra IDف  ي يمكن أن تكون صر 

تخصيص السمات التر
ات مثل   التتبع للاجتماعات.  رموز متر 

 

 

 

ي معرف 
 Microsoft Entraالتكامل المحلي ف 

 توفتر المستخدمير  وجهات الاتصال 

 

https://help.webex.com/en-us/article/mfu88u/Configure-single-sign-on-in-Control-Hub-with-Microsoft-Azure
https://help.webex.com/en-us/article/n0vk4fc/Manage-tracking-codes-for-Webex-sites-in-Control-Hub


ي المنتجات المحلية باستخدام بروتوكولات مثل  
ي لا يمكن  LDAPv3تقليديا، تم إنجاز مزامنة هوية المستخدم ف 

، والتر
نت.  ها بأمان عتر الإنتر  نشر

مثل   بروتوكولات  نفسه، ستحتاج  الوقت  ي 
فإن هذا    SCIMوف   ، المحلية. ومع ذلك  التعاون  منتجات  إلى  الوصول  إلى 

نت.  الوصول غتر ممكن لأن هذه ا ي لا يمكن الوصول إليها عتر الإنتر
ها عادة داخل الشبكات الخاصة التر لمنتجات يتم نشر

ا عند محاولة تكامل أنظمة التعاون المحلية مع معرف   .Microsoft Entraيمثل هذان العاملان تحديا كبتر

Webex    تقدم مكونات مختلطة ضمن منتجاتنا المحلية ، مثلCCUC  (Webex Cloud Connected UC  ي
( ، والتر

المحلية   المنتجات  بير   آمنا  جشا  ئ  الموج  Webexتنسر الهوية  معلومات  من  الاستفادة  من  يمكننا  مما  داخل  ،  ودة 

Webex    تقدم ،CCUC    أيضا خدمات هجينة أخرى مثلCertificate Management قيات التلقائية واستكشاف والتر

ي واحد هو   . Control Hubالأخطاء وإصلاحها مركزيا ورؤى التحليلات والعمليات العالمية من جزء زجاجر

اتصال   استخدام  يمكننا  الطريقة،  إلى    Microsoft Entra IDباستخدام هذه  تفاصيل   Control Hubبأمان  ومزامنة 

 المستخدم هذه مع المنتجات المحلية. 

 

 تسجيل الدخول الأحادي 

 

تحقق منتجات التعاون المحلية درجة عالية من التوافر وقابلية التوسع من خلال استخدام التجميع، مما يستلزم أن يدعم  
ة ، من خلال التعاون الوثيق  (SSO)عقد متعددة لكل اتفاقية لتسجيل الدخول الموحد    (IdP)موفر الهوية   ي الآونة الأختر

. ف 

ي معايتر    Microsoft Entra ID، طور    Ciscoو    Microsoftبير   
. وقد مكن هذا التقدم  SAMLهذه الإمكانات المحددة ف 

Cisco     من تضمير Cisco Unified Communication Manager    واتصالاتCisco Unity  وExpresswayCisco   
ي كتالوج تطبيقات  

  SAML، مما يسهل تكوين اتفاقية  Microsoft Entra ID Enterprise Applicationsكتطبيقات ف 
 .Microsoftو Ciscoبير  

 فوائد هذا التكامل: 

المحلية الخاصة بهم    Ciscoيمكن للمستخدمير  تسجيل الدخول إلى أدوات تعاون    وصول مبسط:  •

 الخاصة بهم، مما يبسط إدارة الوصول.  Microsoft Entra IDباستخدام بيانات اعتماد 

المحسن:  • متعلق  SSOيقلل     الأمان  أمنية  انتهاكات  حدوث  احتمالية  ويسمح من  المرور  بكلمة  ة 

 للمؤسسات بفرض سياسات وصول متسقة عتر جميع الخدمات. 

تستفيد أقسام تكنولوجيا المعلومات من الإدارة المركزية    تقليل النفقات العامة لتقنية المعلومات:  •

 لهويات المستخدمير  والوصول إليهم، مما يقلل من تعقيد إدارة الأنظمة المتعددة. 

يواجه المستخدمون احتكاكا أقل عند الوصول إلى أدوات تعاون متعددة ،     ة: تجربة مستخدم محسن •

 مما يؤدي إلى زيادة الإنتاجية والرضا. 

https://www.cisco.com/c/en/us/products/unified-communications/webex-cloud-connected-uc/index.html
https://www.cisco.com/c/en/us/products/unified-communications/unified-communications-manager-callmanager/index.html
https://www.cisco.com/c/en/us/products/unified-communications/unity-connection/index.html
https://www.cisco.com/c/en/us/products/unified-communications/expressway-series/index.html


عل حل التحديات المعقدة   Ciscoومنتجات التعاون المحلية من    Microsoft Entra IDباختصار، يعمل التكامل بير   

SSO  المستخدم المسافات. يضمن حصول  بيئة متفاوتة  ي 
بينما يمكن  ف   ، ير  عل تجربة تسجيل دخول متسقة وآمنة 

 لمسؤولىي تكنولوجيا المعلومات إدارة الهويات والوصول بكفاءة عتر البنية التحتية للاتصالات بالكامل للمؤسسة. 

ي كتالوج  
من   SAML، يحتاج عميلنا فقط إلى تحميل بيانات تعريف  Microsoft Entra IDمع التطبيق الذي تم إنشاؤه ف 

ي تطبيق  Ciscoمنتج 
 . SSO، ويتم ذلك Microsoft Entra IDالمحلي وتحميلها ف 

 

 والاجتماعات  Microsoft Teams Webex Callingتكامل 
 تكامل سلس للهوية 

 

دمج   ي عميل    Cisco Collaborationمن خلال 
يواجه  Microsoft Teamsف  مطالبة  ،  ي 

ف  المتمثل  التحدي  العملاء 
 (، مما يؤدي إلى تجربة دون المستوى الأمثل. Microsoftو  Ciscoمستخدميهم بالمصادقة عتر أنظمة أساسية متعددة )

ي أدخلت عل تطبيق  
ة التر كة  Microsoft Teamsبفضل التحسينات الأختر الاستفادة من إطار عمل    Cisco، يمكن لشر

WebView2  كة  لإنشاء حل ل بالتقاط المعلومات من    Ciscoمشكلة المصادقة عتر الأنظمة الأساسية. يسمح ذلك لشر

  Cisco Collaborationومنع الحاجة إلى إعادة المصادقة إلى نظام    Microsoft Teamsالمصادقة الأولية إلى تطبيق  

 مستخدمي عملائ
. يزيد هذا التحسير  من رضا المستخدم ويحسن الاعتماد بير   نا. الأساسي

 



ي معرف 
  Microsoft Entraعمليات التكامل الأصلية ف 

 

. تستخدم العديد من  Microsoft Entraومعرف    Ciscoهناك العديد من عمليات التكامل الأخرى بير  منتجات تعاون  

ي أنشأتها  
ي    Ciscoالتطبيقات التر

التكامل وتكوينه تلقائيا.    Microsoft Entra ID API Microsoft Graphف  لتخويل 
بير    تكامل محسن  الأساسي    Microsoftومنتجات    Ciscoوينتج عن ذلك  النظام  إليها من خلال  الوصول  ي يمكن 

التر
Microsoft Entra ID . 

 OneDrive/SharePoint Onlineمع  ECMتكامل 

 

كنقاط تخزين وتكامل    OneDrive / SharePointباستخدام    (ECM)محتوى المؤسسة    نظام إدارة يسمح التكامل مع  

إلى    SharePointو  OneDriveمع    Webexللملفات. من خلال دمج   الوصول  القدرة عل  المستخدمون  يكتسب   ،

ة داخل واجهة   ي أنه يمكن دمج المستندات وجداول البيانات  Webexالملفات ومشاركتها والتعاون فيها مباسرر
. وهذا يعت 

ي  
ي ستر عمل مساحة   SharePointأو    OneDriveوالعروض التقديمية والملفات الرئيسية الأخرى المخزنة ف 

بسهولة ف 

Webex  . الاجتماعات أثناء  المحتوى  الفعلي ومشاركة  الوقت  ي 
ف  المستندات  تحرير  ي 

ف  المشاركة  للمستخدمير   يمكن 

 والتأكد من توافق جميع المتعاونير  دون الحاجة إلى التبديل بير  التطبيقات المختلفة. 

، يعمل هذا التقارب عل تعزيز الإنتاجية من خلال إنشاء  Cisco من أجهزة OneDriveبالإضافة إلى تمكير  الوصول إلى  

 موقع مركزي لكل من الاتصالات وإدارة المستندات. 

https://help.webex.com/en-us/article/na9del2/Provision-content-management#concept_bb4_rt4_tsb
https://help.webex.com/en-us/article/njjlcwt/Open-Microsoft-OneDrive-whiteboards-on-Board-and-Desk-Series-devices


الخاص بالفرد ، مما يوفر مساحة لتخزين ملفات   Microsoftحابيا شخصيا مرتبطا بحساب تخزينا س OneDriveيوفر 

ي المقابل ، تم تصميم  
لتعاون الفريق ، حيث يعمل كنظام    SharePointالعمل الشخصية والوصول إليها من أي مكان. ف 

انت وإنشاء أنظمة إدارة المحتوى داخل المؤسسة. عند د ، تتيح هذه الخدمات   Webexمجها مع  أساسي لبناء مواقع الإنتر

اضية والجلسات  للفرق تخزين المحتوى وإدارته بأمان ، مع تسهيل الوصول المري    ح إلى المستندات أثناء الاجتماعات الافتر

التعاونية. بالإضافة إلى ذلك ، يحافظ التكامل عل سلامة أذونات الملفات وإعدادات الأمان ، مما يضمن بقاء المعلومات  

ي ال
 .Webexحساسة آمنة أثناء تعاون الفرق ف 

 

Microsoft 365   مجموعات لتطبيقWebex 

 

ي   Webexالمستخدمير    التكامليمكن هذا 
ي وقت واحد أثناء تشكيلهم لفرق    Microsoft 365من إنشاء مجموعات ف 

ف 
ي 
 .Webexف 

  Ciscoاندماجا قويا لتقنية الاتصال المتقدمة من    Microsoft Office 365مع    Webexد تكامل المجموعات الهجينة  يع

ب    Webex، المصممة خصيصا لتعزيز تعاون الفريق. من خلال ربط    Microsoftمع مجموعة الإنتاجية الشاملة من  

Office 365  تطبيقات إنشاء مساحات  للمؤسسات  يمكن   ،Webex   من مجموعات لكل مجموعة  تلقائيا  مخصصة 

Microsoft 365    مساحة تكوين  يتم   ، وبالتالىي بها.  ي    Webexالخاصة 
ف  مجموعة  بدء  فيها  يتم  مرة  ي كل 

ف  متوازية 

Microsoft 365 .  ، مما يسهل الاتصال والتعاون السلس عتر النظامير  الأساسيير 

لل  الكاملة من إمكانات تطبيق  يمكن  ي ذلك المراسلة ومشاركة الملفات والسبورة  Webexمستخدمير  الاستفادة 
، بما ف 

مجموعات   موارد  إلى  نفسه  الوقت  ي 
ف  الوصول  مع  الثابت،  والمحتوى  يد  Microsoft 365البيضاء  التر علب  مثل   ،

ي  
 
كة والتقويمات والملفات المخزنة ف التعاونية ل  . يمكن للأعضا SharePointالمشتر ء الانتقال دون عناء من الأدوات 

Office 365    ي الوقت الفعلي لتطبيق
ات الاتصال ف  ، دون مقاطعة ستر عملهم. يعد هذا التكامل السلس    Webexإلى متر 

 أمرا بالغ الأهمية لتقديم تجربة مستخدم موحدة وتقليل التعقيد المرتبط غالبا بالتنقل بير  أنظمة التعاون الأساسية. 

ي مجموعات  
تلقائيا مع مساحات    Microsoft 365يضمن نموذج المجموعات المختلطة مزامنة تحديثات العضوية ف 

استضافة    Webexتطبيقات   يمكن  ذلك،  عل  علاوة   . النظامير  عتر كلا  محدثة  قوائم  عل  الحفاظ  مع  المقابلة، 

ات مؤتمرات  Webex  عل النظام الأساسي   Microsoft 365الاجتماعات المنظمة داخل مجموعات   ، والاستفادة من متر 

ي  
ف  القوة  نقاط  أيضا  يسخر  بل  وتعاونا فحسب،  أكتر كفاءة  عمل  بيئة  التكامل  هذا  يعزز  لا  الفائقة.    Webexالفيديو 

ي المتطلبات التعاونية المتنوعة داخل    Microsoft 365و ي تلتر
لتقديم مجموعة متعددة الاستخدامات من الأدوات التر

، يتم تمكير  الفرق من التواصل والتعاون Microsoft 365و Webexالوظائف التعاونية لمجموعات  المؤسسة. بفضل

ي بيئة مكتبية تقليدية. 
 بشكل أكتر فعالية، بغض النظر عما إذا كانت بعيدة أو ف 

 

https://help.webex.com/en-us/article/nv7ydfv/Integrate-teams-in-Webex-with-groups-in-Microsoft-365#id_131633


نت  Exchangeمع  Webexتكامل   عتر الإنتر

 

بالتعاون بسلاسة.   Exchange Onlineو  Webexلتقاويم المستخدم ل    Microsoft 365و   Webexيسمح تكامل  
اضية ، مما يؤدي    يمكن للمؤسسات الاستفادة ي الاستخدام وموحد لإدارة الاجتماعات الافتر

من نهج أكتر كفاءة وسهولة ف 
  Webexإلى تحسير  التعاون والإنتاجية ، فهو يبسط تجربة الاجتماع من خلال السماح للمستخدمير  بجدولة الاجتماعات  

عل أجهزة    (OBTP)أو بضغطة زر واحدة    Webexوالانضمام إليها دون عناء من تطبيق التقويم الخاص بهم عل تطبيق  
 .Ciscoفيديو 

الإنتاجية وتبسط جدولة الاجتماعات وإدارتها. فيما يلي بعض   تعزز  ي يمكن أن 
التر المزايا  العديد من  التكامل  يوفر هذا 

 الفوائد الرئيسية: 

اجتماعات    جدولة  • جدولة  للمستخدمير   يمكن  تقويم    Webexسلسة:  من  ة   Exchangeمباسرر

Online   إعداد تبسيط  عل  التكامل  هذا  يعمل  التطبيقات.  بير   التبديل  إلى  الحاجة  ي 
يلغ  مما  بهم،  الخاص 

 الاجتماع وتوفتر الوقت والجهد. 

تقويم    مزامنة • ي 
ف  الاجتماعات  عل  تطرأ  ات  تغيتر أي  تنعكس  مثل Exchange Onlineالتقويم:   ،

ي جدول اجتماعات  
. تضمن هذه المزامنة حصول جميع المشاركير   Webexتعديلات الوقت أو الإلغاء، تلقائيا ف 

 عل معلومات محدثة. 

ن للمنظمير  عرض ، يمكExchange Onlineمن خلال    Webexالتوفر: عند تنظيم اجتماع    رؤية •

ي تحديد وقت مناسب للجميع وتقليل تعارضات الجدولة. 
، مما يساعد ف   مدى توفر المشاركير 

بنقرة واحدة من دعوات   Webexبنقرة واحدة: يمكن للمشاركير  الانضمام إلى اجتماعات    الانضمام •

ي الحاجة إلى إدخال معرفات الاجتماع  Exchange Onlineتقويم  
ات أو كلمات المرور  الخاصة بهم، مما يلغ 

 ويسهل الوصول إلى الاجتماع بشكل أسرع. 

ات • ات تلقائية لاجتماعات   Exchange Onlineالاجتماعات: يمكن تكوين تقويم    تذكير لإرسال تذكتر

Webex  .ي الوقت المحدد
 القادمة، مما يساعد المشاركير  عل الانضمام ف 

من الأجهزة المحمولة، مما    Exchange Onlineعتر المحمول: يمكن الوصول إلى تقويمات    الوصول •

وتعديلها والانضمام إليها أثناء التنقل. هذا مفيد بشكل خاص   Webexيتيح للمستخدمير  جدولة اجتماعات  

 للعاملير  عن بعد والمسافرين المتكررين. 

لال  مركزيا من خ  Webexالمركزية: يمكن لمسؤولىي تكنولوجيا المعلومات إدارة إعدادات تكامل    الإدارة •

 ، مما يسهل النشر والصيانة المستمرة. Exchange Onlineمدخل مسؤول 

تكامل    الأمان • يستفيد  النظامير     Exchange Onlineو  Webexالمحسن:  لكلا  الأمان  ات  متر  من 

، مما يضمن بيئة آمنة لجدولة الاجتماعات واستضافتها.   الأساسيير 

إعدادا  تجربة • تخصيص  للمستخدمير   يمكن  للتخصيص:  عند  قابلة  بهم  الخاصة  الاجتماعات  ت 

، مثل إعداد الاجتماعات المتكررة وتحديد تخطيطات الفيديو  Exchange Onlineالجدولة من خلال تقويم  

 والمزيد. 

ايد من المستخدمير     قابلية • التوسع: مع توسع المؤسسات، يمكن توسيع نطاق التكامل لدعم عدد متر 

 . Exchange Onlineو  Webexلقوية ل والاجتماعات، وذلك بفضل البنية الأساسية ا

https://help.webex.com/en-us/article/niqovwv/Hybrid-Calendar-Service-with-Microsoft-365-integration-reference


 

ي   Webex Callingالتكامل  
 Microsoft Teamsف 

 

، يمكن للمستخدمير  الوصول إلى تجربة الاتصال عل  Microsoft Teamsبالنسبة ل     Webex Callingباستخدام  
ة داخل تطبيق    Webexمستوى المؤسسة   . تم تصميم هذا التكامل لتقديم تجربة اتصال  Microsoft Teamsمباسرر

ات التعاونية ل  Webexموحدة من خلال الجمع بير  إمكانات الاتصال القوية   . Teamsوالمتر 

 : ي هذا التكامل ما يلي
ات المتوفرة ف   تتضمن المتر 

من   • المباشر  مكالمات  Teamsالاتصال  إجراء  للمستخدمير   يمكن   :PSTN    العامة الهاتف  )شبكة 

ة داخل واجهة     Webex Calling، عندما تستخدم مؤسستهم  Microsoft Teamsالتبديلية( وتلقيها مباسرر

ي الخاص بها. 
 كبنية أساسية للاتصال الهاتف 

 Microsoftمع    Webex Callingجهات الاتصال الموحدة: يمكن مزامنة جهات الاتصال من    قائمة •

Teams  .مما يتيح للمستخدمير  الاحتفاظ بقائمة جهات اتصال واحدة متكاملة لإجراء المكالمات ، 

ي  •
 
ات التحكم ف ي المكالمات، مثل تعليق المكالمة    مير 

ات التحكم ف  المكالمات: تتوفر مجموعة من متر 

، داخل   ي
يد الصوتر  يوفر تجربة سلسة لإدارة المكالمات. ، مما  Teamsوتحويلها وإعادة توجيهها والوصول إلى التر

ي مكالمة(    مزامنة •
التواجد: تتم مزامنة حالات تواجد المستخدمير  )عل سبيل المثال، متاح، مشغول، ف 

. Microsoft Teamsو Webex Callingبير    ، مما يوفر معلومات توفر دقيقة عل كلا النظامير  الأساسيير 

ي    Webex Callingمستخدم متسقة: يتيح دمج    تجربة •
للمستخدمير  الاستمتاع بتجربة   Teamsف 

 متسقة دون الحاجة إلى التبديل بير  التطبيقات المختلفة للتعاون والاتصالات الهاتفية. 

وتوفتر    الإدارة  • الهاتفية  الاتصالات  خدمات  إدارة  المعلومات  تقنية  لمسؤولىي  يمكن  المركزية: 

 ط الإدارة وتقليل تعقيد إدارة الأنظمة المختلفة. المستخدمير  من موقع مركزي واحد، مما يؤدي إلى تبسي

ي    إنتاجية •
يقض  حيث  للتعاون  الأساسي  النظام  ي 

ف  الاتصال  إمكانات  دمج  خلال  من  محسنة: 

ي التبديل بير  الأدوات. 
ا من يومهم ، يتم تحسير  الإنتاجية حيث يتم قضاء وقت أقل ف   المستخدمون جزءا كبتر

التوسع والموثوقية • بقابليتها للتوسع وموثوقيتها. من خلال دمج    Webex Calling: تشتهر  قابلية 

، يمكن للمؤسسات تعزيز خدمات الاتصالات الهاتفية الخاصة بها داخل  Microsoft Teamsهذه الصفات مع  

 منصة التعاون الأساسية الخاصة بها. 

 

ي   Webex Meetingsالتكامل  
 
 Microsoft Teamsف

 

https://help.webex.com/en-us/article/ngmx08cb/Webex-Calling-for-Microsoft-Teams


ي    Webex Meetingsالتكامل    يعد  
ة تتيح للمستخدمير  ربط    Microsoft Teamsف    Webex Meetings Ciscoمتر 

التكامل التعاون والتواصل السلس للمستخدمير  الذين اعتادوا عل استخدام  . يسهل هذا  Microsoft Teamsومنصة  
ي استخدام    Microsoft Teamsتطبيق  

لتلبية احتياجات مؤتمرات    Webex Meetingsللمراسلة ولكنهم يرغبون ف 
ي الوقت الفعلي ، والاستفادة من تجربة اجتماعات 

 . المتفوقة بكثتر  Webexالفيديو واحتياجات التعاون ف 
 

 : Microsoft Teamsيتيح هذا التكامل ما يلي لمستخدمي 

وبدء تشغيلها والانضمام    Webex Meetingsاجتماع سهل: يمكن للمستخدمير  جدولة    إنشاء •

ة من داخل   أو باستخدام    bot. يمكن القيام بذلك من خلال أمر  Microsoft Teamsإليها مباسرر

 ، مما يبسط عملية إعداد الاجتماعات.  Teamsعلامة تبويب داخل قناة 

. عند جدولة اجتماع    مزامنة • امن التكامل مع تقويمات المستخدمير  ، يظهر    Webexالتقويم: يتر 

ي التقويم ، مما يوفر عرضا موحدا لجميع الاجتماعات   Teamsجنبا إلى جنب مع اجتماعات  
ف 

 القادمة. 

 Microsoftبنقرة واحدة: من خلال التكامل ، يتلفر المستخدمون إشعارات داخل    امالانضم •

Teams    عندما يكون اجتماعWebex    عل وشك البدء ، مما يسمح لهم بالانضمام بنقرة واحدة

 فقط. 

ات    التكامل  • : يمكن للمستخدمير  الاستفادة من متر   Webexالأصلية لإنشاء    Teamsالأصلي

Meetings    يستخدمون  وإدارتها الذين  لأولئك  ومألوفة  سلاسة  أكتر  التجربة  يجعل  مما   ،

Teams  .بانتظام 

ات    واجهة • ومتر  إعدادات  لإدارة  الاستخدام  سهلة  واجهة  التكامل  يوفر   Webexبديهية: 

Meetings  داخل بيئةTeams. 

ة لمستخدميها:   من وجهة نظر العملاء ، هناك فوائد كبتر

ي العالمير    موحدة: يمكن للمستخدمير   تجربة •
أدوات تعاون الفريق من   -الاستمتاع بأفضل ما ف 

Microsoft    من القوية  الفيديو  مؤتمرات  بير    -  Ciscoوإمكانات  التبديل  إلى  الحاجة  دون 

 التطبيقات أو الأنظمة الأساسية المختلفة. 

ماع  محسنة: يوفر التكامل الوقت ويقلل الاحتكاك من خلال تبسيط عملية إعداد الاجت إنتاجية •

 وتسهيل إدارة الاجتماعات من واجهة واحدة. 

: يمكن للمؤسسات اختيار الأدوات المناسبة لاحتياجاتها، مما يضمن وصول الموظفير   المرونة •

ي  
ف  القوية  الاجتماعات  ات  متر  استخدام    Webexإلى  ي 

ف  استمرارهم  مع   Microsoftحتر 

Teams  .للتعاون 

، يمكن للمؤسسات التعاون Teamsب    Webex Meetingsأوسع: من خلال الاتصال    وصول •

أنظمة   يستخدمون  قد  الذين  والموردين  والعملاء  الخارجيير   كاء  الشر مع  فعالية  أكتر  بشكل 

 أساسية مختلفة. 

  Microsoft Teams: يمكن للمستخدمير  الذين هم عل دراية ب  تجربة مستخدم متسقة •

علم أداة جديدة ، مما قد يساعد  والانضمام إليها دون الحاجة إلى ت  Webex Meetingsجدولة  

ي وتقليل الحاجة إلى التدريب. 
ي التبت 

 ف 

https://help.webex.com/en-us/article/nu50d2w/Webex-Meetings-integration-with-Microsoft-Teams


ي    Webex Meetingsمحسن: يمكن أن يساعد دمج    سير عمل •
ي تبسيط مهام ستر    Teamsف 

ف 

وع واتخاذ القرارات بشكل أكتر كفاءة.   عمل الاتصال والتعاون، مما يؤدي إلى تقدم المشر

ي    Webex Meetings: تشتهر  الأمان والتوافق •
ي تظل ف 

ات الأمان والتوافق القوية ، والتر بمتر 

تعامل مع ، مما يمنح المؤسسات راحة البال عند ال  Microsoft Teamsمكانها عند دمجها مع  

 المعلومات الحساسة. 

ي    Webex Meetingsبشكل عام ، تم تصميم التكامل  
لتوفتر تجربة اجتماعات سلسة وآمنة    Microsoft Teamsف 

ي كل من منصات التعاون من 
 . Microsoftو  Ciscoوفعالة تستفيد من نقاط القوة ف 

 

ي  Jabberتكامل 
 Microsoft Teamsف 

 

، يمكن للمستخدمير  الوصول إلى إمكانات الاتصال المحلية عل مستوى  Jabber for Microsoft Teamsباستخدام  
ة داخل تطبيق   الخاصة بك عن طريق    Microsoft Teams. قم بتحسير  تجربة  Microsoft Teamsالمؤسسة مباسرر

 . Teamsمن داخل    Jabber، الذي يمكنك من بدء مكالمات الصوت والفيديو المحسنة بواسطة  Jabberتثبيت تطبيق  

 يمكن للعملاء رؤية مزايا مثل: 

م بتحويل : قم بإجراء مكالمات باستخدام لوحة طلب أو قMicrosoft Teamsالاتصال السهل داخل   •

  iPhoneأو    Androidأو    Macأو    Windowsعل    Microsoft Teamsمحادثة دردشة إلى مكالمة باستخدام  

اتصال    iPadأو   بجهات  اتصل  ويب.  مستعرض  عتر  الاتصال    Outlookأو  جهات  أو  الدليل  مع  امنة  المتر 

 المخصصة الأخرى، وقم بإضافتها كطلبات سريعة للوصول الشي    ع. 

فيها تطبيق  الأذونات • ي تستخدم 
التر الأولى  المرة  ي 

ف   :Cisco    الخروج من إذا قمت بتسجيل  )أو  هذا 

Microsoft Teams  ي جهات الاتصال والتفاعل مع
 Microsoft(، ستتم مطالبتك بمنح إذن للتطبيق للبحث ف 

Teamsم الخاصة بك. . سيطلب منك أيضا إدخال اسم المستخدم وكلمة المرور للتحقق من هوية المستخد 

الظاهري   • المكتب  التحتية لسطح  يتوافق تكامل مكالمات  Jabberمن    (VDI)البنية   :Jabber    ل

Microsoft Teams    مع بيئاتVDI  ي إعداد
 Microsoftو    Cisco Jabber، يجب تشغيل كل من    VDI. ف 

Teams    داخل نفس الجهاز الظاهري. بالإضافة إلى ذلك، يجب نشرJabber    ي وضع
مع تثبيت كل من    VDIف 

 والعميل.  Jabber VDIعامل 

 

https://help.webex.com/en-us/article/aetgvg/Cisco-Jabber-for-Microsoft-Teams


 Outlookل  Webexجدولة اجتماع  

 

أو اجتماعات الغرفة الشخصية   Webexبجدولة اجتماعات    Microsoft 365لمستخدمي    Webex  يسمح المجدول 
ة من   تطبيقات سطح المكتب والويب والجوال.  Microsoft Outlookمباسرر

الاجتماعات   Webex Meeting Scheduler for Outlookيعد   جدولة  من  المستخدمير   تمكن  إضافية  وظيفة 

Webex    داخل ة  مباسرر وإدارتها  الاجتماعات Microsoft Outlookوبدئها  تنظيم  لتبسيط  التكامل  هذا  تصميم  تم   .

اضية باستخدام واجهة  ي العديد   Outlookالافتر
ي وتقويم مستخدم عل نطاق واسع ف 

وت  المألوفة، وهو تطبيق بريد إلكتر

 من إعدادات الأعمال. 

ات والفوائد الرئيسية ل  :  Webex Meeting Scheduler for Outlookتتضمن بعض المتر   ما يلي

اجتماعات    دولة ج • للمستخدمير  جدولة  تقويم    Webexمريحة: يمكن  إنشاء أحداث  مثل  بسهولة 

ي  
، مثل الارتباط ورقم  Webex. تقوم الوظيفة الإضافية تلقائيا بإدراج تفاصيل الاجتماع  Outlookمنتظمة ف 

ي دعوة التقويم. 
 الاجتماع وكلمة المرور، ف 

المجدولة بنقرة واحدة من تقويم   Webexدء اجتماعات  الاجتماع بنقرة واحدة: يمكن للمضيفير  ب  بدء •

Outlook  .أو تذكتر الموعد ، مما يبسط عملية بدء الاجتماعات 

تقويم • مع  اجتماع  Outlook  التكامل  جدولة  برنامج  دمج  تم   :Webex   تقويم مع  بشكل كامل 

Outlook    اجتماعات جميع  عرض  يضمن  مما   ،Webex  الموا مع  جنب  إلى  جنبا  الأخرى  المجدولة  عيد 

 للحصول عل نظرة عامة كاملة عل جدول أعمال المستخدم. 

بسهولة • الحضور  اتصال  دعوة  جهات  من  بسهولة  ين  الحاصر  إضافة  للمضيفير   يمكن   :Outlook  

ة ، مع تضمير  الدعوة جميع تفاصيل اجتماع   ي مباسرر
وت  يد الإلكتر الخاصة بهم أو عن طريق إدخال عناوين التر

Webex  .الأساسية 

الاجتماع القابلة للتخصيص: يمكن للمستخدمير  تخصيص إعدادات الاجتماع المختلفة عند   اراتخي •

الجدولة ، مثل تمكير  ردهة ، وطلب التسجيل ، وتعيير  نغمات الدخول والخروج ، وتحديد ما إذا كان سيتم  

 قفل الاجتماع عند البدء أم لا. 

المتكررة • الاجتماعات  إدعم  الإضافية  الوظيفة  تدعم  اجتماعات  :  داخل   Webexعداد  المتكررة 

Outlook    وهي مثالية لتجمعات الفريق المنتظمة أو عمليات تسجيل الوصول الشهرية أو أي أحداث أخرى ،

 تحدث بشكل دوري. 

التطبيقات • لتبديل  اجتماعاتهم  لا حاجة  بتنظيم  للمستخدمير   الاجتماعات  برنامج جدولة  : يسمح 

 ، مما يوفر الوقت ويقلل من الأخطاء.  Outlookو Webexوإدارتها دون التبديل بير  

اجتماع    التوافق • جدولة  برنامج  يتوافق  الأساسية:  الأنظمة  من    Outlookل    Webexعتر  مع كل 

Windows    وMac    بالإضافة إلى ،Outlook  الويب ، مما يضمن سهولة الاستخدام عتر أنظمة التشغيل  عل 

 والأنظمة الأساسية المتنوعة. 

ي  •
 
ي الاجتماع    سهولة الوصول إلى عناصر التحكم ف

الاجتماع: يمكن للمضيفير  إدارة عناصر التحكم ف 

داخل   ة  وإعادة  Outlookمباسرر الإعدادات  وتعديل  تحديثها  أو  الاجتماعات  إلغاء  من  يمكنهم  مما  إرسال    ، 

ورة.   الدعوات المحدثة حسب الض 

https://help.webex.com/en-us/article/n2a359db/Explore-the-Webex-Scheduler-for-Microsoft-Outlook


التكامل بروتوكولات الأمان لكل من  الأمان • ، مما يضمن حماية وسرية   Outlookو  Webex: يدعم 

 بيانات الاجتماع. 

 

Webex Social   تسجيل الدخول 

 

 Microsoft / Officeتسجيل الدخول الاجتماعي ، مما يتيح للمستخدمير  استخدام حسابات    يسمح التكامل بمصادقة  
إلى    365 الدخول  لتسجيل  بهم  لعWebexالخاصة  يمكن  تسهيل   Webex Enterpriseو    Webex Onlineملاء  . 

 . Microsoftالتسجيل/المصادقة الذاتية للمستخدمير  الذين يستخدمون حساباتهم الشخصية أو حسابات العمل من 

ة أيضا تسجيل الدخول الأحادي   باستخدام حسابات الوسائط الاجتماعية ، مما يسمح لمستخدمي    )SSO(تتيح هذه المتر 

بتسجيل الدخول باستخدام بيانات اعتماد الوسائط الاجتماعية الحالية الخاصة بهم ، بغض النظر عما    Webexخدمات  

 المستهلك أو مؤسسة عميل مؤسسة.  Webexإذا كانوا جزءا من مؤسسة 

 العديد من المزايا:  Webexيوفر تسجيل الدخول الاجتماعي 

بشعة وسهولة دون الحاجة إلى تذكر أسماء    Webex: يمكن للمستخدمير  تسجيل الدخول إلى  الراحة •

المستخدمير  وكلمات المرور الإضافية ، وهي مفيدة بشكل خاص لأولئك الذين يستخدمون منصات التواصل 

 الاجتماعي بشكل متكرر وقاموا بتسجيل الدخول بالفعل. 

ي تسجيل الدخول الاجتماعي مجموعة واحدة أقل من بيانا  إدارة •
ت الاعتماد  الحساب المبسطة: يعت 

ي المرتبط بتتبع أسماء المستخدمير  وكلمات المرور  
للمستخدمير  لإدارتها ، مما يساعد عل تقليل العبء المعرف 

 المتعددة. 

ي استخدام    إعداد •
بشعة أكتر حيث يمكنهم تجنب   Webexأسرع: يمكن للمستخدمير  الجدد البدء ف 

م بيانات اعتماد الوسائط الاجتماعية الحالية الخاصة  خطوات إنشاء الحساب التقليدية وبدلا من ذلك ، استخدا

 جديد.  Webexبهم لإعداد حساب 

ي تسجيل الدخول الاجتماعي الحاجة إلى إنشاء وتذكر كلمة مرور جديدة    تقليل إجهاد •
كلمة المرور: يلغ 

ي   Webexوفريدة من نوعها  
ي تأتر

مع استخدام    ، مما يقلل من خطر "إجهاد كلمة المرور" والمخاوف الأمنية التر

 كلمات مرور ضعيفة أو معاد استخدامها. 

مستخدم محسنة: تعمل عملية تسجيل الدخول المبسطة مع تسجيل الدخول الاجتماعي عل    تجربة •

 تحسير  تجربة المستخدم الإجمالية من خلال توفتر وصول سهل إلى الخدمات دون خطوات مصادقة متعددة. 

، يمكن لتسجيل الدخول الاجتماعي تعزيز الأمان. تتمتع  : عند تنفيذه بشكل صحيح  تحسير  الأمان •

ات أمان قوية مثل المصادقة الثنائية   ي يمكن الاستفادة   )2FA(العديد من منصات الوسائط الاجتماعية بمتر 
، والتر

 .Webexمنها عندما يقوم المستخدمون بتسجيل الدخول إلى 

يزالون مسجلير  الدخول إلى حساباتهم عل  مع الجوال: نظرا لأن العديد من المستخدمير  لا   متوافق •

وسائل التواصل الاجتماعي عل الأجهزة المحمولة ، فإن تسجيل الدخول الاجتماعي يسهل الوصول بسهولة إلى  

 عل الهواتف الذكية والأجهزة اللوحية دون إدخال بيانات الاعتماد يدويا.  Webexخدمات 

تكاليف • المؤ   انخفاض  تواجه  أن  يمكن  داد  الدعم:  باستر المتعلقة  الدعم  تكاليف  انخفاض  سسات 

 الحساب وإعادة تعيير  كلمة المرور ، حيث تتم إدارة هذه المشكلات بواسطة منصات الوسائط الاجتماعية. 



معدلات • التحويل   زيادة  معدلات  تحسير   الاجتماعي  الدخول  لتسجيل  يمكن  والتحويل:  التسجيل 

ي تتطلب التسجيل من خلال جعل
ي الاستخدام ، مما يشجع    للخدمات التر

عملية التسجيل أسرع وأكتر سهولة ف 

 المزيد من المستخدمير  عل التسجيل. 

 

Webex  لIntune 

 

ي تم تعيينها بواسطة    Intune SDKمن     Intune Webexيستفيد التطبيق  
. يمكن  Intuneلفرض سياسات التطبيق التر

يل تطبيق    Intune. باستخدام  Androidأو    iOSمن متجر التطبيقات العادي عل    Intuneل    Webexللمستخدمير  تت  
SDK  يتلفر تطبيق ،Webex    ي تم تصميمها لحماية معلومات

ي تم تكوينها، والتر
ي نهج حماية التطبيق التر

عناصر التحكم ف 
 عملائنا. 

ي يريد فيها العميل حماية    Intuneل    Webexعادة ما يتم نشر تطبيق  
ي البيئات التر

كة، دون  )  IPف  الملكية الفكرية( للشر
 )إحضار جهازك الخاص( BYoDامتلاك أي ملكية لأجهزة مستخدميها، والمعروفة أيضا باسم 

Microsoft Intune    ي إدارة الأجهزة المحمولة
وإدارة تطبيقات   (MDM)هي خدمة مستندة إلى السحابة متخصصة ف 

ويمكن    Microsoftمن    Enterprise Mobility + Security (EMS). إنه جزء من مجموعة  (MAM)الأجهزة المحمولة  

كة.   الشر بيانات  إلى  للوصول  لديها  العاملة  القوى  ي تستخدمها 
التر والتطبيقات  المحمولة  الأجهزة  إدارة  المؤسسات من 

يوفر حلا    Microsoft Purview Information Protectionو  Microsoft Entra IDمع    Intuneيتكامل   مما   ،

ي ذلك الهواتف المحمولة وأجهزة الكمبيوتر اللوحية  
كة عتر مجموعة متنوعة من الأجهزة ، بما ف  شاملا لتأمير  بيانات الشر

 وأجهزة الكمبيوتر المحمولة. 

https://help.webex.com/en-us/article/xj3dmu/Webex-App-%7c-Installation-with-Microsoft-Intune


 

ات    Intuneل    Webexيمكن لتطبيق   ة. يمكن لتط   Intuneالاستفادة من متر  بيق  دون الحاجة إلى إدارة الجهاز مباسرر
Webex  :الاستفادة من المزايا التالية 

يوفر    الأمان  • المعلومات   Intuneالمحسن:  تكنولوجيا  لمسؤولىي  يمكن  متقدمة  أمان  تحكم  عناصر 

تطبيق   المعلومات  Webexتنفيذها عل  حماية  لضمان  ومشاركتها  البيانات  إلى  الوصول  إدارة  ذلك  ي 
ف  بما   ،

 الحساسة. 

تطبيق    إدارة • إدارة  للمؤسسات  يمكن  والمملوكة    Webexالأجهزة:  الشخصية  الأجهزة  من  عل كل 

كة. يمكن   كة    PINالمسؤولير  من فرض سياسات مثل طلب    Intuneللشر ي بمعايتر الشر
أو التأكد من أن الجهاز يف 

 . Webexقبل الوصول إلى تطبيق 

وط: باستخدام  الوصول • ي تقيد أو Intuneالمشر
وط التر ، يمكن للمسؤولير  تعيير  نهج الوصول المشر

استنادا إلى معايتر مثل دور المستخدم وتوافق الجهاز وموقع الشبكة وملف تعريف   Webexتمنح الوصول إلى 

 المخاطر. 

: يمكن للمسؤولير  تعيير  سياسات لمنع تشب البيانات. عل سبيل المثال  (DLP)منع فقدان البيانات   •

والتطبيقات الشخصية أو حظر حفظ مستندات   Webexهم تقييد إجراءات النسخ واللصق بير  تطبيق  ، يمكن

 . ي التخزين الشخضي
كة ف   الشر

ي قد    Webexبالتكوين المركزي لإعدادات تطبيق    Intuneالتطبيق: يسمح    تكوين •
، والتر قبل النشر

اضية أو بيانات اعتماد تسجيل الدخول أو إعداد  ات الخادم. تتضمن تفضيلات افتر

كة، يمكن ل    المسح • ي حالة فقدان الجهاز أو سرقته، أو مغادرة أحد الموظفير  للشر
: ف  ي

  Intuneالانتقاتئ

ي من تطبيق 
كة بشكل انتقاتئ  دون التأثتر عل البيانات الشخصية للفرد.  Webexمسح بيانات الشر

ي مر   Intune: يوفر  تقارير الامتثال •
ي تساعد ف 

اقبة توافق الأجهزة والتطبيقات  أدوات إعداد التقارير التر

ورية للتدقيق والامتثال.  كة، وهي صر   مع سياسات الشر

للمستخدمير  عل أجهزة مختلفة،   Webexعل تبسيط توزي    ع تطبيق    Intuneمبسط: يعمل    نشر  •

 مما يضمن اتساق إصدارات التطبيق وتحديثاته. 

مل ، واثقير  من أن وصولهم إلى  المستخدم: يمكن للموظفير  استخدام أجهزتهم المفضلة للع  تجربة •

Webex    اف. يتوافق هذا مع سياسة إحضار جهازك الخاص ، مما قد يؤدي إلى    )BYOD(آمن وخاضع للإسرر

 تحسير  رضا المستخدم وإنتاجيته. 

ي المتكامل •
البيئ  ي تستخدم  النظام 

كات التر بالنسبة للشر  :Microsoft 365  وIntune    بالفعل، يوفر

 إضافية.  EMMتجربة مستخدم موحدة وآمنة دون الحاجة إلى حلول  Webexتكامل 

 



Webex تكامل الفيديو لفرق مايكروسوفت 

 

الخاصة بك   الفيديو  التكامل لأجهزة   Webexمتوافق مع الأجهزة  . وهو  Microsoft Teams  بالانضمام إلى اجتماعاتيسمح 

ي تدعم 
ي ، بغض النظر عمSIPوأجهزة الفيديو الأخرى التر

 أو البنية الأساسية المحلية.  Webexا إذا كانت مسجلة ف 

يزود المؤسسات بوظائف الانضمام بسلاسة  Webexالفيديو    عل أجهزة  CVIو  WebRTCبالإضافة إلى ذلك، فإن تمكير  

ي هذه  Microsoft Teamsإلى اجتماعات 
، مما يسد الفجوة بير  منصات التعاون المتباينة. تضمن إمكانية التشغيل البيت 

ة من أجهزتهم   الوصول إلى الاجتماعات عل منصات مختلفة مباسرر إمكانية  الحاجة إلى    Webexللمستخدمير   ، دون 

تبسيط عملية الاجتماع ، حيث  تبديل الأجهزة أو التوفيق بير  أنظمة المؤتمرات المتعددة. يعمل التكامل المبسط عل  

للضغط   واحد  بزر  الانضمام  مثل  ات  متر  اللازمير    )OBTP(يوفر  والجهد  الوقت  من  بشكل كبتر  يقلل  للاتصال    مما 

ي اجتماعات  
ة ف  المستخدمير  بتجربة متسقة   Webex، يتمتع    Teamsبالاجتماعات. من خلال السماح بالمشاركة المباسرر

 .Webex العمل المألوف عل الأجهزة  وسهلة الاستخدام تتوافق مع ستر 

جم القدرة عل الانضمام إلى اجتماعات    Webexمن أجهزة مؤتمرات الفيديو    Microsoft Teamsبالنسبة للعملاء، تتر

ي  
ي هذا التكامل الحاجة إلى استثمارات إضافية ف 

إلى عائد استثمار محسن لأنها تزيد من استخدام المعدات الموجودة. ينف 

امج الجديدة لدعم منصات التعاون المتعددة. كما أنه يقلل من تعقيد إعدادات الاجتماعات ، وبالتالىي يحد  الأجهزة  أو التر

ي نهاية المطاف، تعزز هذه 
القدرة الإنتاجية من خلال ضمان قدرة    من المشكلات الفنية المحتملة ومتطلبات الدعم. ف 

 شمولا وكفاءة عتر  أعضاء الفريق عل التعاون بفعالية، بغض النظر عن  
التكنولوجيا الأساسية، مما يعزز بيئة اتصال أكتر

 المؤسسة. 

 

ي 
:  Microsoft Teamsتتضمن وظائف تكامل الفيديو ف   ما يلي

 Microsoft Teamsعرض زر "انضمام" لاجتماعات    Webex: يمكن للأجهزة  زر واحد للانضمام •

 . Webexبقدر الانضمام إلى اجتماع  Teamsالمجدولة ، مما يبسط عملية الانضمام إلى اجتماع 

الأجهزة مع نظام تقويم المؤسسة، مما يضمن أن دعوات اجتماع    Webexالتقويم: يمكن مزامنة    تكامل  •

Microsoft Teams  .ة عل تقويم الجهاز للحصول عل تجربة مستخدم سلسة  مرئية مباسرر

 Cisco Webex، مثل تكامل الفيديو  CVIخدمات    Ciscoالتشغيل المتداخل للفيديو: توفر    خدمات •

. تسهل الخدمة الاتصال من خلال  Teams، مما يتيح لهذه الأجهزة الاتصال باجتماعات  Microsoft Teamsل  

وتوكولات المستخدمة من قبل الأجهزة  جمة بير  التر
 .Microsoft Teamsوتلك الخاصة ب  Webexالتر

ي  
:  Microsoft Teamsتتضمن مزايا تكامل الفيديو ف   ما يلي

https://help.webex.com/en-us/article/nffx8kj/Deploy-the-Webex-video-integration-for-Microsoft-Teams
https://help.webex.com/en-us/article/nsx4cpe/Enable-WebRTC-and-CVI-to-Join-a-Microsoft-Teams-Meeting-from-Board,-Desk,-andRoom-Series


الموجودة لديها    Cisco Webexيمكن للمؤسسات استخدام أجهزة    استخدام الأجهزة الموجودة:   •

 ، مما يوفر تجربة فيديو وصوت عالية الجودة دون الحاجة إلى معدات جديدة.  Teamsلاجتماعات 

غالبا ما تستخدم المؤسسات أدوات تعاون متعددة. يسمح تمكير     التعاون عير الأنظمة الأساسية:   •

WebRTC  وCVI    اجتماعات إلى  بالانضمام  الفيديو    Microsoft Teamsللمستخدمير   أجهزة  من  ة  مباسرر

Webex  .مما يعزز التعاون السلس بير  المستخدمير  عل الأنظمة الأساسية المختلفة ، 

 Teamsو  Webexتماع المتسقة والمبسطة عتر منصات  تعمل تجربة الاج   تجربة اجتماع مبسطة:  •

 عل تقليل الارتباك والحاجة إلى تدريب مكثف. 

بجودة الفيديو والصوت الفائقة ، وتعزز الاتصال    Webexعالىي الجودة: تشتهر أجهزة    فيديو وصوت •

 . Microsoft Teamsوالتعاون أثناء اجتماعات 

ات • جهاز    المير  ات  متر  من  الاستفادة  للمستخدمير   يمكن  تأطتر   Webexالمحسنة:  مثل  المتقدمة 

ا الذكي وقمع الضوضاء والتعرف عل الصوت لتحسير  تجربة اجتماع    . Teamsالكامتر

التقيد المرونة والاختيار • التعاون دون  المرونة لاختيار أفضل أدوات  المختلطة  الخدمة  توفر هذه   :

ي لمو 
 رد واحد. بالنظام البيتئ

مما    استخدام • الفيديو،  الاجتماعات وأجهزة مؤتمرات  كات تحسير  غرف  للشر يمكن  للموارد:  أفضل 

ي ذلك 
 .Microsoft Teamsيضمن التوافق مع أنظمة الاجتماعات الأساسية المختلفة، بما ف 

الذين   قابلية • كاء والعملاء والبائعير   الشر الفعال مع  التعاون  تمكير   يتم   : ي
البيت  يستخدمون   التشغيل 

 منصات مختلفة من خلال هذه الخدمة. 

ي    قابلية • تلتر بدءا من مساحات   Cisco Webexالتوسعة:  الأحجام،  الأجهزة الاجتماعات من جميع 

اجتماعات   نطاق  توسيع  إمكانية  يضمن  مما  ة،  الكبتر المؤتمرات  قاعات  لتناسب    Teamsالاجتماعات وحتر 

 .  المساحة وعدد المشاركير 

الإدارة • أجهزة  سهولة  توفر   :Webex    خلال من  عند   Control Hubالمدارة  حتر  مركزيا،  تحكما 

 . Microsoft Teamsها لاجتماعات استخدام

ي  الأمان •
ي تحافظ عل مستويات عالية من    Cisco: يتجل تفات 

ي التر
ي حلول التشغيل البيت 

ي الأمان ف 
ف 

 الأمان وحماية البيانات. 

ي تستخدم كلا من  
ي هذه عل سد  Microsoft Teamsو  Webexبالنسبة للمؤسسات التر

، تعمل حلول التشغيل البيت 

ي    Ciscoتجربة مستخدم أفضل من جهاز    هذا التطبيق الفجوة بير  الأنظمة الأساسية المختلفة، مما يعزز التعاون. يوفر  
ف 

ي نظام  MTRوضع 
ات الجهاز موجودة أصلا ف  .  Cisco، نظرا لأن متر   الأساسي

ي بيئات العمل الهجينة حيث
ورية.   هذا مهم بشكل خاص ف   تكون الحلول التكنولوجية القابلة للتكيف والمتوافقة صر 

 



   MTRأجهزة 

 

 



 

 

ي    Ciscoيمكن تكوين أجهزة التعاون من  
، وتحويلها إلى تجارب تعاون )Microsoft Teams )MTRغرف    وضعلتعمل ف 

Microsoft Teams  .أصلية 

، فإنها تحصل عل العديد  Microsoft Intuneو  Microsoft Entra IDعندما يتم تكوين هذه الأجهزة للاستفادة من  

 جربة المستخدم. من الفوائد من حيث الأمان وإمكانية الإدارة وت

 :Cisco MTRالمزايا التالية لأجهزة  Microsoft Entra IDيوفر 

لمصادقة المستخدمير  والأجهزة. يمكن    Microsoft Entraمعرف    MTR: تستخدم أجهزة  المصادقة •

ي  
ي تتم إدارتها ف 

 Microsoftللمستخدمير  تسجيل الدخول باستخدام حسابات المؤسسة الخاصة بهم، والتر

Entra. 

، يختتر المستخدمون   Microsoft Entra ID: من خلال تكامل  (SSO)تسجيل الدخول الأحادي   •

SSO    عتر خدماتMicrosoft   صول إلى جهاز  ، مما يمكنهم من الوMTR    والخدمات الأخرى مثلOffice 365  

 دون الحاجة إلى إدخال بيانات الاعتماد الخاصة بهم بشكل متكرر. 

وط  • ي    Microsoft Entra ID: يسمح  الوصول المشر
وط التر للمسؤولير  بتنفيذ نهج الوصول المشر

ز والموقع وعوامل أخرى، مما يعزز  يمكنها تقييد الوصول أو منحه استنادا إلى أدوار المستخدم وتوافق الجها

 الأمان. 

يتضمن  الأمان •  :Microsoft Entra ID    العوامل متعددة  المصادقة  مثل  ات  والوصول    )MFA(متر 

ي يمكن تطبيقها عل أجهزة  
وط المستند إلى المخاطر، والتر  لمزيد من الأمان.  MTRالمشر

 : Cisco MTRالفوائد التالية لأجهزة  Microsoft Intuneيوفر 

ي    MTRالجهاز: يمكن تسجيل أجهزة    تسجيل •
، مما يسمح بإدارتها جنبا إلى جنب مع الأجهزة  Intuneف 

ي أسطول المؤسسة. 
 الأخرى ف 

ل    سياسات • يمكن  أجهزة    Intuneالتوافق:  عل  التوافق  سياسات  استيفائها    MTRفرض  لضمان 

كة. لمعايتر الأمان الخاصة بالمؤسس  ي لا تمتثل للوصول إلى موارد الشر
 ة. يمكن تقييد الأجهزة التر

ي وضع   Ciscoالمزايا التالية لأجهزة  Intuneو Microsoft Entra IDبشكل عام، يوفر كل من 
 :MTRف 

https://roomos.cisco.com/doc/MTR/Intro


طبقات متعددة من الأمان لحماية    Intuneو  Microsoft Entra IDمحسن: يوفر التكامل مع    أمان •

ي يصل إليها.  كل من الجهاز والبيانات
 التر

ي تعد مفيدة   Intune: يوفر  التوافق وإعداد التقارير •
أدوات لمراقبة توافق الجهاز وإنشاء التقارير، والتر

 .  للتدقيق والامتثال التنظيمي

ات    تجربة • متر  من  المستخدمون  يستفيد  محسنة:   Microsoft Entraومعرف    SSOمستخدم 

 واستخدامها أكتر ملاءمة وأمانا.   MTRالأخرى، مما يجعل الوصول إلى أجهزة 

المركزي • ي الأجهزة ووصول    Intuneو  Microsoft Entra ID: يوفر كل من  التحكم 
تحكما مركزيا ف 

 المستخدم والتطبيقات، مما يقلل من تعقيد إدارة البيئات الموزعة. 

 

حيل من   M365و  Microsoft Entra IDالمحلي إلى  Active Directoryكيفية التر

 

اتيجيات التعاون والهوية وإدارة الأجهزة الخاصة بهم استنادا إلى الإعدادات المحلية. ومع   يمتلك معظم العملاء حاليا استر
حيل إلى السحابة ، بهدف استهلاك هذه الخدمات من السحابة بدلا  ي التر

من الاحتفاظ   ذلك ، فهم الآن بصدد التفكتر ف 
 بها محليا. 

أفضل حلول    Microsoftمع    Ciscoتمتلك   الاستفادة من  الانتقال من خلال  لتسهيل هذا  الصحيحة  اتيجيات  الاستر

ي السوق إلى جانب إدارة الهوية من الدرجة الأولى للأشخاص والأجهزة. 
 التعاون ف 

اتيجيات توفر انتقالا سلسا للمؤسس   Microsoftمع    Ciscoتقدم   ي نقل خدمات التعاون والهوية  إستر
ي ترغب ف 

ات التر

ي الغالب محليا اليوم. 
ي تعمل ف 

 الخاصة بها إلى السحابة، خاصة تلك التر

 



اتيجية   حيل المستخدمير  والمجموعات وإدارة الأجهزة إلى السحابة الخطوات    Microsoftتتضمن إستر
لتر

 التالية: 

 

باعتماد نهج الهوية المختلطة كخطوة أولية لمعظم المؤسسات. يسمح هذا الأسلوب    Microsoftتوصي    -  1الخطوة  
 Microsoft Entraباستخدام أدوات مثل   Microsoft Entra IDالمحلي بالمزامنة مع   Active Directory (AD)ل  

ID Identity Connect  الموارد الوصول إلى  توفر  بهوية واحدة  المستخدمير   المختلط احتفاظ  . يضمن هذا الإعداد 

ي السحابة. 
 محليا وف 

ي 
ي هذه المرحلة، لا يزال العملاء يديرون الهوية وإدارة الأجهزة محليا ف 

 . Active Directoryف 

 

 
ي الاستفادة من إمكانات    Microsoftتتوقع     -   2الخطوة  

ي مرحلة ما ، سيبدأ العملاء ف 
و    Microsoft Entra IDأنه ف 

Intune    ي هذه المرحلة ، سيتم الحفاظ عل
ي السحابة. ف 

بشكل أساسي    Active Directoryلإدارة الهوية والأجهزة ف 

ي لا يمكنها الاستفادة من الحلو 
ل المستندة إلى السحابة. يمثل هذا الانتقال أيضا فرصة  بسبب التطبيقات القديمة التر

ي لم    Active Directoryلعملية التنظيف، حيث أن سنوات من استخدام  
غالبا ما تؤدي إلى تراكم الكائنات القديمة التر

 تعد قيد الاستخدام. هذا هو الوقت المثالىي لإجراء مثل هذا التنظيف. 

 



 

ي النهاية ، بعد عمل  -   3الخطوة  
محلي ،    Active Directoryية تدريجية لإيقاف التشغيل ، لن تكون هناك حاجة إلى  ف 

، من   التعاون  أدوات  ي ذلك 
بما ف   ، المعلومات  تكنولوجيا  و    Microsoft Entra IDحيث ستستفيد جميع تطبيقات 

Intune . 
 

اتيجية  حيل التعاون إلى السحابة، باتباع الهوية:  Ciscoاستر  لتر

 

أيضا عل ترحيل حلول التعاون الخاصة بها إلى السحابة ، عل غرار ما تم القيام به مع إدارة    Ciscoتعمل     -   1الخطوة  
بواسطة   أن  Microsoftالهوية  إلى  وبالنظر  ذلك،  البت    Active Directory. ومع  ي 

ف  للحقيقة  الوحيد  المصدر    يظل 
فإن   العملاء،  لدى  المعلومات  لتكنولوجيا  كمصدر    Ciscoالتحتية  مزامنة  Webexستستخدمه  ذلك  يتضمن   .

ي يتم تسهيلها بواسطة خدمة تسم    Webexالمستخدمير  والمجموعات وجهات الاتصال ومعلومات الجهاز مع  
، والتر

Webex Directory Connector . 

ي استخدام   Ciscoسيستمر نظام التعاون المحلي من 
 .Active Directoryف 

 



 

معرف     -  2الخطوة   باستخدام  بالسحابة،  مدفوعة  تكون  أن  ي 
ف  العميل  مؤسسة  داخل  المستخدمير   إدارة  بدء  مع 

Microsoft Entra  التعاون من للمستخدمير  والمجموعات    Cisco، تبدأ منتجات  المعلومات  ي الحصول عل 
أيضا ف 

 وجهات الاتصال والأجهزة من السحابة لمنتجات التعاون المستندة إلى السحابة. 

أو من   المحلي  الدليل  الكائنات من  ي 
تأتر إذا كان يجب أن  ما  اتخاذ قرار بشأن  ، يجب  المحلي التعاون  لمنتجات  بالنسبة 

ي    السحابة. سيعتمد الأمر حقا 
عل كيفية قيام العميل ببناء الحل الخاص به. إذا كانت منتجات التعاون المحلية تتطلب ف 

ي السحابة )من خلال  
(، فيجب بدء المزامنة من  Intuneو/أو    Microsoft Entra IDمرحلة ما كائنات موجودة فقط ف 

ي ولن  السحابة  إلى  المحلية  المنتجات  ترحيل  أيضا  تم  إذا  ذلك،  ومع  هذه  السحابة.  عل  جدد  مستخدمير   إنشاء  تم 

ات.   المنتجات، فقد لا تكون هناك حاجة إلى إجراء أي تغيتر

 

 



 
يعد هناك     -  3الخطوة   لم  المرحلة ،  ي هذه 

المستخدمير     Active Directoryف  أنه يجب مزامنة جميع  ي 
، مما يعت 

والمجموعات وجهات الاتصال والأجهزة من السحابة. نظرا لأن نظام التعاون المحلي يتضمن أجهزة، فمن المحتمل أن  
ة   يستغرق ترحيل كل هذه الأجهزة أو استبدالها وقتا أطول. لذلك، قد يستغرق ترحيل منتجات التعاون إلى السحابة فتر

 ة. ممتد
 

 



 
ي مرحلة ما ، سيكون لدى العميل بيئة قائمة عل السحابة بالكامل مع تقديم الهوية والتعاون بالكامل من 

ي النهاية ، ف 
ف 

 السحابة. 
 


