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Какво е новото в тази версия  

Работа по време на срещата 

Ръчни субтитри с 

CART 
Превод в реално време за достъп до комуникация 

(КОЛИЧКА) е, когато обучени хора с надписи ръчно 

транскрибират реч в текст. Понастоящем, въпреки че Webex 

вече позволява ръчни субтитри на трети страни, обикновено 

това се прави чрез мултимедийния панел, а не чрез полето 

за субтитри (CC). Сега това ново решение ще осигури начин 

на хоста да позволи на ръчни надписи на трети страни да се 

показват в полето CC (и панела за надписи) чрез API токен 

(връзка за надписи). По този начин е много по-удобно и 
точно както при автоматизираните надписи, потребителите 

могат да променят размера на шрифта CC и цвета на фона и 

да го преоразмерят и преместват. 

Тази функция ще бъде пусната с ограничена наличност. 

Клиентите, които искат да го активират, могат да се свържат 

с екипа за Поддръжка на Cisco, за да подадат заявка за 

предоставяне на билет. 

Превод на 

жестомимичен 

език 

Срещите вече ще поддържат много основна версия на 

функцията за превод на жестомимичен език, която вече е 
пусната в платформата за срещи на Webex Suite. С тази 

функция домакинът може да назначи или премахне 

потребител(и) като преводач(и) на жестомимичен език по 
време на срещата, което по същество ще синхронизира 

сцената за всички, така че те ще виждат оформлението по 

подразбиране на преводача(ите) на сцената, заедно с 

активен говорител и всяко споделено съдържание. Това е 

само оформлението по подразбиране и потребителите все 

още могат да редактират собствения си изглед, като 

премахват или добавят потребители на сцената. 

Ограничения  

 

Ръчни субтитри с CART -- Обхват и ограничения: 

• Поддържаме тази функция в: 
o срещи и уебинари и PMR 
o настолен (компютър, Mac), мобилен (iOS, Android), уеб, VDI 
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▪ имайте предвид, че контролът за хоста за активиране на ръчни надписи се поддържа 
само на настолен компютър, но всички платформи (настолни компютри, мобилни 
устройства, уеб, VDI) поддържат показване на самите ръчни надписи в полето CC и 
панела за надписи 

• Ние НЕ поддържаме тази функция в: 
o администратор или  настройки за предпочитания на потребителя (обърнете внимание, че 

съществуващите настройки за ограничения за сътрудничество в  Контролен център за субтитри 
ще се прилага както за автоматизирани, така и за ръчни надписи; няма подробни настройки 
само за ръчни надписи) 

o записи или страници след срещата 
o Устройства Webex , приложение Webex , платформа за срещи на Webex Suite и уебинари в 

режим на уебкаст (тези платформи винаги ще показват автоматизирани надписи, независимо 
дали ръчните надписи са активирани) 

o криптирани срещи от край до край (обърнете внимание, че автоматичните надписи също не се 
поддържат в тези срещи) 

o сесии с разбивки (обърнете внимание, че автоматичните надписи все още не се поддържат и в 
разбивки) 

o стари клиенти (ако е активиран ръчният препис, тогава потребителите на стари клиенти не 
могат да виждат никакви надписи, нито автоматизирани, нито ръчни) 

o превод в реално време 

Превод на жестомимичен език – ограничения: 

• Ако домакинът вече има 8 видеоклипа на сцената, опцията „направи преводач на жестомимичен 
език“ ще бъде неактивна. Домакинът ще трябва да премахне един потребител от сцената, за да 
добави нов жестомимичен преводач. 

• Ако самият хост, водещ или жестомимичен преводач редактира показвано име на жестомимичния 
преводач, като например премахва думата „преводач“ от името, тогава този преводач ще се счита за 
нормален потребител. Този потребител обаче ще остане на сцената, докато домакинът не го/я 
премахне. 

• Хостовете могат да идентифицират и премахват само преводачи, които са били добавени на същия 
език. Например, да предположим, че предпочитаният език на оригиналния хост в Webex е настроен 
на английски и този хост е добавил преводач на жестомимичен език. Сега, ако друг потребител (чийто 
предпочитан език в Webex е зададен на китайски) е назначен като нов хост, тогава този нов хост не 
може да премахне интерпретатора, който първоначалният хост е добавил.  

Отваряне на бъгове  

Вижте тази таблица за отворени и разрешени грешки, открити от клиенти за най-новите версии на 

Пакет Cisco Webex Meetings. Списъците с отстранени грешки са в ред, като се започне с най-новата 

актуализация. 

(Можете да намерите списъка с грешки, с които се сблъскват клиентите за текущия месец, като 

използвате това табло за управление - Поправени грешки 

Номер на грешка Сериозност Засегната продуктова 
област  

Описание 

    

https://jira-eng-gpk2.cisco.com/jira/issues/?filter=25024&jql=project%20%3D%20WEBEX%20AND%20issuetype%20%3D%20Bug%20AND%20Severity%20in%20(%22S4%20-%20Minor%22%2C%20%22S3%20-%20Moderate%22%2C%20%22S5%20-%20Cosmetic%22%2C%20%22S2%20-%20Severe%22%2C%20%22S1%20-%20Catastrophic%22)%20AND%20status%20in%20(Done)%20AND%20fixVersion%20in%20(WBS44.1.0)%20AND%20resolution%20not%20in%20(Duplicate%2C%20Invalid%2C%20%22Won%27t%20Do%22%2C%20%22Cannot%20Reproduce%22)%20AND%20Found%20%3D%20Customer
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Номер на грешка Сериозност Засегната продуктова 
област  

Описание 

    

    

Отстранени грешки  

Номер на грешка Сериозност Засегната продуктова 
област  

Описание 

CSCwj21432 3 Webex Webinars (Windows) Актуализирана е формулировката на съвета 
за преглед на присъстващите в списъка на 
панела от „поточно предаване“ на 
„уебкаст“. 

    

    

    

Инструмент за търсене на грешки (задължително) 

Отчитаме отворени и разрешени грешки от 1 до 3, открити от клиенти. Можете да намерите подробности 

за изброените грешки и да търсите други грешки, като използвате инструмента за търсене на грешки на 

Cisco . За повече информация относно използването на търсенето на грешки вж Помощ за инструмента 

за търсене на грешки . 

 

 

 

Cisco има повече от 200 офиса по целия свят. Адресите и телефонните номера са посочени на уебсайта на Cisco на адрес 

www.cisco.com/go/offices. 

Наборът от документация за този продукт се стреми да използва език без предубеждения. За целите на този набор от документи, свободен от 

пристрастия се определя като език, който не предполага дискриминация въз основа на възраст, увреждане, пол, расова идентичност, етническа 

идентичност, сексуална ориентация, социално-икономически статус и междусекционност. В документацията може да има изключения поради 

език, който е твърдо кодиран в потребителските интерфейси на софтуера на продукта, език, използван въз основа на документация за 

стандарти, или език, който се използва от посочен продукт на трета страна.  

Cisco и лого на Cisco са търговски марки или регистрирани търговски марки на Cisco и/или неговите филиали в САЩ и други страни. За да 

видите списък с търговски марки на Cisco , отидете на този URL: https://www.cisco.com/c/en/us/about/legal/trademarks.html. Споменатите 

търговски марки на трети страни са собственост на съответните им собственици. Използването на думата партньор не означава партньорски 

отношения между Cisco и която и да е друга компания. (1721R) 

https://www.cisco.com/c/en/us/support/web/tools/bst/bsthelp/index.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/web/tools/bst/bsthelp/index.html

