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1 Oversigt over a&ndringer

Dette afsnit beskriver aendringerne til dette dokument for hver udgivelse og dokumentversion.

1.1 Andringer for udgivelse 43.12, december 2023

Denne version af dokumentet indeholder faglgende aendringer:

= Opdateret sektion 6.1.1 SIP-serverindstillinger — opdateret eksemplet (tilfgjet domaene og

eksternt-id pr. linje).

= Tilfgjet afsnit 6.2.15 Flyt opkald.

= Opdateret sektion 6.3.5.1 Ring med Native Dialer — tilfgjet detaljer om den konfigurerbare

preefiksunderstgttelse for udgaende mobilopkald.

= Opdateret sektion 6.1.20 Omstil — tilfgjet detaljer om den nye mulighed for automatisk

hold.
» Tilfgjet afsnit 6.1.48 RTCP-XR.
= Tilfgjet sektion Taleforbedringer til PSTN-opkald i BETA.

1.2 /Andringer for udgivelse 43.11, november 2023

Denne version af dokumentet indeholder falgende aendringer:

= Opdateret sektion 6.1.8.1 SIP-failover — tilfgjet detaljer om registreringsoprydning og g-

veerdi-opdateringer.

1.3 Andringer til udgivelse 43.10, oktober 2023
Denne version af dokumentet indeholder falgende eendringer:

= Flyttet sektion 6.1.29.2 Viderestilling af opkald til telefonsvarer ud af BETA.

= Opdateret sektion 6.3.5.2 Mid-Call Controls — tilfgjet detaljer om konsultativ omstilling og

omstilling til et andet igangvaerende opkald.
= Opdateret sektion 6.3.5.6 MNO Mobility - Widget under opkald — tilfgjet detaljer om
Komplet overfarsel.

1.4 AEndringer til udgivelse 43.9, september 2023
Denne version af dokumentet indeholder faglgende eendringer:
=  Flyttet sektion 6.1.47 Samtidige opkald med samme bruger ud af BETA.

= Opdateret sektion 6.1.20 Omstil — tilfgjet detaljer om overfgrsel til et igangveerende
opkald.

= Tilfgjet sektion 0
= Begivenhedspakke med fiernbetjening til lydlgs (kun Webex Calling).
= Tilfgjet sektion Viderestilling af opkald til telefonsvarer i BETA.
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1.5 /Andringer for udgivelse 43.8, august 2023
Denne version af dokumentet indeholder falgende sendringer:

= Tilfgjet sektion Samtidige opkald med samme bruger i BETA.

1.6 Andringer til udgivelse 43.7, juli 2023
Denne version af dokumentet indeholder faglgende sendringer:

= Flyttet sektion 6.3.5.6 MNO Mobility - Widget under opkald ud af BETA.

1.7 Andringer for udgivelse 43.6, juni 2023
Denne version af dokumentet indeholder fglgende aendringer:
= Flyttet sektion 6.1.46 Medietilpasning og resiliensimplementering (MARI) ud af BETA.
= Tilfgjet sektion MNO Mobility - Widget under opkald i BETA.

= Opdateret sektion 5.4 Implementering af config-wxt.xml - tilfgjet anbefaling om at holde
konfigurationsskabelonen opdateret med den seneste version af Webex
applikationsudgivelse.

1.8 Andringer for udgivelse 43.5, maj 2023

Denne version af dokumentet indeholder falgende aendringer:
= Tilfgjet sektion 6.1.45 Blokeringsliste (kun Webex Calling).
= Opdateret sektion 6.1.44 Primaer profil.

1.9 AEndringer for udgivelse 43.4, april 2023

Denne version af dokumentet indeholder falgende eendringer:
= Opdateret afsnit 6.2.8 Opkaldsmeddelelse med BLF.
= Tilfgjet sektion 6.2.13 Virtuelle linjer (kun Webex Calling).
= Tilfgjet sektion Medietilpasning og resiliensimplementering (MARI) i BETA.

1.10 Andringer for udgivelse 43.3, marts 2023

Denne version af dokumentet indeholder faglgende aendringer:
= Tilfgjet sektion 6.1.44 Primeer profil.
= Opdateret sektion 0

= Delt linjeudseende.

1.11 Andringer til udgivelse 43.2, februar 2023

Denne version af dokumentet indeholder falgende sendringer:
= Opdateret afsnit 0
= Delt linjeudseende.

= Tilfgjet 6.2.11 Survivability Gateway (kun Webex Calling).
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= Opdateret sektion 6.1.4 Force TCP, TLS eller UDP Brug og Keepalives.

1.12 Andringer til udgivelse 43.1, januar 2023

Denne version af dokumentet indeholder faglgende aendringer:
=  Opdateret afsnit 0

= Delt linjeudseende.

1.13 Andringer for udgivelse 42.12, december 2022
Denne version af dokumentet indeholder fglgende aendringer:
= Tilfgjet sektion O
= Delt linjeudseende.
= Opdateret afsnit 6.1.31 Call Center / Call Queue Login/Log ud
= Tilfgjet sektion 7 Funktioner for tidlig feltforsgg (BETA)..
= Opdateret afsnit 6.3.5.2 Mid-Call Controls.
= Opdateret sektion 6.1.8.3 Handhaev IP-version — tilfgjet tilstande foretraekker-ipv4 og

foretraekker-ipveé.

1.14 Andringer for udgivelse 42.11, november 2022

Der var ingen aendringer i dette dokument for denne udgivelse.

1.15 Andringer for udgivelse 42.10, oktober 2022

Denne version af dokumentet indeholder fglgende aendringer:

= Tilfgjet afsnit 6.1.43 QoS DSCP Markering.

1.16 Andringer for udgivelse 42.9, september 2022

Denne version af dokumentet indeholder fglgende aendringer:

= Opdateret afsnit 6.1.38 Ngdopkald (911) - Placeringsrapportering med E911-udbyder.

=  Opdateret sektion 6.2.8 Meddelelse om afhentning af opkald med BLF.

1.17 Andringer for udgivelse 42.8, august 2022

Denne version af dokumentet indeholder fglgende aendringer:
= Tilfgjet sektion 6.1.42 Stgjfjernelse for PSTN/mobilopkald.
= Tilfgjet afsnit 6.2.10 Valg af CLID for ringkgagent.

1.18 Zndringer for udgivelse 42.7, juli 2022

Denne version af dokumentet indeholder falgende aendringer:
= Tilfgjet afsnit 6.2.9 Begivenhedspakke med fjernbetjening.
= Tilfgjet sektion 6.3.5.4 Meddelelse om indfgdte opkald.
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= Tilfgjet sektion 0 Flyt Native Call til Converged Meeting.

1.19 Andringer for udgivelse 42.6, juni 2022

Denne version af dokumentet indeholder faglgende aendringer:
= Tilfgjet sektion 6.2.4 Eskaler SIP-opkald til made.
= Tilfgjet sektion 6.1.42 Stgjfjernelse for PSTN/mobilopkald.

1.20 Andringer for udgivelse 42.5, maj 2022

Denne version af dokumentet indeholder falgende sendringer:

= Tilfgjet sektion 6.1.41 Spamopkaldsindikation.

= Tilfgjet sektion 6.1.28 Voicemail-transskription for Webex Calling.
= Tilfagjet sektion 6.1.8.3 Handhzev IP-version.

= Tilfgjet sektion 4.1 Lokaliseret klientdownload.

1.21 Andringer for udgivelse 42.4, april 2022

Denne version af dokumentet indeholder fglgende sendringer:
= Tilfgjet sektion 6.1.40 Deaktiver skeermdeling.

= Tilfgjet sektion 6.3.2.1 MWI.

= Tilfgjet sektion 6.3.2.2 Ring Splash.

1.22 AEndringer for udgivelse 42.3, marts 2022

Denne version af dokumentet indeholder fglgende aendringer:

= Opdateret afsnit 6.1.38 Ngdopkald (911) - Placeringsrapportering med E911-udbyder .

= Opdateret afsnit 6.1.8.2 SIP Failback .

= Opdateret afsnit 6.1.6 Dynamisk SIP Proxy Discovery.

= Tilfgjet sektion 6.1.5 Konfigurerbar timeout for dbning af SIP-socket.
= Opdateret afsnit 6.1.35 SIP-URI-opkald.

= Tilfgjet sektion 6.3.5.2 Mid-Call Controls.

1.23 /Endringer for udgivelse 42.2, februar 2022

Der var ingen eendringer i dette dokument for denne udgivelse.

1.24 /Andringer for udgivelse 42.1, januar 2022

Denne version af dokumentet indeholder fglgende sendring:
= Opdateret afsnit 6.1.30 Indstillingsportal og webbaserede opkaldsindstillinger.
= Tilfgjet sektion 6.1.39 PAI som identitet.
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2 AEndringer for konfigurationsfiler

2.1 Andringer af konfigurationsfiler til version 43.12

= Tilfgjet <domain> tag for hver <line> sektion under<config><protocols><sip><lines>.

<config>
<protokoller><sip>
<linjer>
<linje>
<domain>$BWHOST-1%</domain>
</line>
<linje>

<domain>%BWHOST-2%</domain>

</line>

= [Kun skrivebord] Tilfgjet <call-move> sektion med <move-here> tag under
sektionen<config><services><calls>.

<config>
<tjenester><opkald>
<call-move>
<move-here enabled="%$ENABLE CALL MOVE HERE WXT%"/>

= Tilfgjet <speech-enhancements> tag under afsnittet<config><services><calls>.

<config>
<tjenester><opkald>
<speech-enhancements enabled="%ENABLE SPEECH ENHANCEMENTS WXT%"/>

= [Kun mobil] Tilfgjet <fac-prefix> tag under
afsnittet<config><services><dialing><native>.

<config>
<tjenester>
<opkald>
<native enabled="%ENABLE DIALING NATIVE WXT$" enable-bwks-mobility-
dependency="%DIALING NATIVE ENABLE BWKS MOBILITY DEPENDENCY WXT%">
<fac-prefix value="%DIALING NATIVE FAC PREFIX WXT%"/>

= Tilfgjet auto-hold-attribut i tagget<config><services><calls><transfer-call>.

<config>
<tjenester><opkald>

<transfer-call enabled="$ENABLE TRANSFER CALLS WXT%" xsi-
enabled="%ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT$%" type="$TRANSFER CALL TYPE WXTS%"
auto-hold="%ENABLE TRANSFER AUTO HOLD WXT%"/>

= Tilfgjet <rtcp-xr> sektion under<config><protocols><sip>.

<config>
<protokoller><sip>
<rtcp-xr>
<negotiation enabled="$ENABLE RTCP XR NEGOTIATION WXT$"/>

Falgende %TAGYs blev tilfgjet:
= %BWHOST-n%
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= %ENABLE_CALL_MOVE_HERE_WXT%
= %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT%
=  %DIALING_NATIVE_FAC_PREFIX_WXT%

= %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT%

= %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT%

2.2 /AEndringer af konfigurationsfiler til version 43.11

= Tilfgjet ny <register-failover> sektion med <registration-cleanup> som et undertag
under sektionen<config><protokoller><sip>. <g-value>-tagget er blevet flyttet under
<register-failover>-tagget.

<config>
<protokoller><sip>
<g-value>1,0</g-value><!-- UDSKRIVET -->
<register-failover>
<registration-
cleanup>%SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT%</registration—
cleanup>
<g-value>1, 0</g-value>

Folgende %TAGYs blev tilfgjet:
=  %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT%

2.3 /Andringer af konfigurationsfiler til version 43.10

Der var ingen opdateringer i konfigurationsfilerne for denne version.

2.4 /Endringer af konfigurationsfiler til version 43.9

= Omdgbte tagget <multiple-calls-per-user> i sektionen <config><services><calls> til <
samtidige-opkald-med-samme-bruger>.

<config>

<tjenester><opkald>

<simultaneous-calls-with-same-user

enabled="$ENABLE SIMULTANEOUS CALLS WITH SAME USER WXT$"/>

= Tilfgjet et nyt tag <remote-mute-control> under afsnittet<config><services><opkald>.

<config>
<tjenester><opkald>
<remote-mute-control enabled:"%ENABLE_REMOTE_MUTE_CONTROL_WXT%"/>

= Tilfgjet et nyt tag <videresendelse> under afsnittet<config><tjenester><voice-mail>.

<config>
<tjenester><voice-mail>
<forwarding enabled="%ENABLE VOICE MAIL FORWARDING WXT%"/>

Folgende %TAG% blev opdateret:
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= %ENABLE_MULTIPLE_CALLS_PER_USER_WXT% blev omdgbt il
%ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT%

Falgende %TAG%s blev tilfgjet:
=  %ENABLE_REMOTE_MUTE_CONTROL_WXT%
= 9% ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT %

2.5 /AEndringer af konfigurationsfiler til version 43.8

= Tilfgjet nyt tag <multiple-calls-per-user> i sektionen<config><services><calls>.

<config>
<tjenester><opkald>
<multiple-calls-per-user enabled="%ENABLE MULTIPLE CALLS PER USER WXT%"/>

Folgende %TAG% blev tilfgjet:
=  %ENABLE_MULTIPLE_CALLS_PER_USER_WXT%

2.6 /AEndringer af konfigurationsfiler til version 43.7

Der var ingen opdateringer i konfigurationsfilerne for denne version.

2.7 /ndringer af konfigurationsfiler til version 43.6

= [Kun mobil] Tilfgjede nye attributter widget-aktiveret i tags <hold>, <transfer-call> og
<eskalere-til-webex-mgde> under afsnittet <config><services><opkald>

<config>
<tjenester><opkald>

<hold xsi-enabled="$ENABLE XSI HOLD CALLS WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET HOLD CALLS WXT%"/>

<transfer-call enabled="$ENABLE TRANSFER CALLS WXT%" xsi-
enabled="%ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT%" widget-
enabled="%$ENABLE WIDGET TRANSFER CALLS WXT$" type="$TRANSFER CALL% TYPE W>

<escalate-to-webex-meeting
enabled="$ENABLE CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT$" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%"/>

Folgende %TAG%s blev tilfgjet:

=  %ENABLE_WIDGET_HOLD CALLS WXT%

=  %ENABLE_WIDGET_TRANSFER_CALLS WXT%

=  %ENABLE_WIDGET_CALLS ESCALATE_TO WEBEX_MEETING_WXT%

2.8 Andringer af konfigurationsfiler til version 43.5

= [kun Webex Calling] Tilfgjet <call-block> tag under <config><services><calls>
sektionen

<config>
<tjenester><opkald>
<call-block enabled="$ENABLE CALL BLOCK WXT%"/>
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Folgende %TAG% blev tilfgjet:
= %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT%

2.9 Andringer af konfigurationsfiler til version 43.4

= [kun Webex Calling] For hvert <line> tag tilfgjet lineType attribut. Ogsa tilfajet
<external-id> tag under hvert <line> tag.

<config><protokoller>
<sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">

<line lineType="%$BW-MEMBERTYPE-1 %">
<external-id>%BWUSEREXTID-1%</external-id>

</line>
<line lineType="$BW-MEMBERTYPE-2 &%'">
<external-id>%BWUSEREXTID-2%</external-id>

</line>

<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-10 %">
<external-id>%BWUSEREXTID-10%</external-id>

</line>

= [BETA] Tilfgjet <audio-quality-enhancements> sektion under
<services><calls><audio> og <video-quality-enhancements> under
<services><calls><video>

<config>
<tjenester><opkald>
<opkald>
<lyd>
<audio-quality-enhancements>
<mari>
<fec enabled="$ENABLE AUDIO MARI FEC WXT%">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>
<payload>111</payload>
<max_esel>1400</max esel>
<max n>255</max_n>
<m>8</m>
<multi ssrc>1</multi_ssrc>
<non_seg>1</non_seq>
<feedback>0</feedback>
<order>FEC SRTP</order>
</fec>
<rtx enabled="$ENABLE AUDIO MARI RTX WXT$">
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<payload>112</payload>
<time>180</time>
<data-flow>1</data-flow>
<order>RTX SRTP</order>
</rtx>
</mari>
</audio-quality-enhancements>

<video>
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<videokvalitetsforbedringer>
<mari>

<fec enabled="$ENABLE VIDEO MARI FEC WXT%">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>
<payload>111</payload>
<max_esel>1400</max_esel>
<max n>255</max n>
<m>8</m>
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seg>1</non_seq>
<feedback>0</feedback>
<order>FEC_SRTP</order>

</fec>

<rtx enabled="$ENABLE VIDEO MARI RTX WXT%">
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<payload>112</payload>
<time>180</time>
<data-flow>1</data-flow>
<order>RTX SRTP</order>

</rtx>

</mari>
</video-quality-enhancements>

= [Kun skrivebord] Fjernet hardkodet veerdi for den farste linjes etiketnavn under
tilsvarende <linje> sektion under <protokoller><sip>.

<config>
<protokoller><sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">

<linje>
<label>%BWAPPEARANCE-LABEL-1%</label>

Folgende %TAG%s blev tilfgjet:

=  %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT%
= %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT%
=  %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT%
=  %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT%

Falgende systemniveau % TAG%s blev tilfgjet:
=  %BW-MEMBERTYPE-n%
= %BWUSEREXTID-n%

2.10 AEndringer af konfigurationsfiler til version 43.3

Der var ingen opdateringer i konfigurationsfilerne for denne version.

2.11 AEndringer af konfigurationsfiler til version 43.2

Tilfgjet <device-owner-restriction> tag under afsnittet <services><calls>.

| <config>
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<tjenester><opkald>

<device-owner-restriction enabled="$ENABLE DEVICE OWNER RESTRICTION WXT%"/>

Falgende %TAG% blev tilfgjet:
» %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT%

2.12 Andringer af konfigurationsfiler til version 43.1

Der var ingen opdateringer i konfigurationsfilerne for denne version.

2.13 AEndringer af konfigurationsfiler til version 42.12

=  [Kun skrivebord] Tilfgjet sektion <linjer> under <protokoller><sip>, med <personlig>
og 10 <linje> underafsnit. Fglgende tags er foraeldet og erstattet af et for hver linje:

- <service-uri>-tagget under afsnittet <config><services><calls><conference>

- Tagget <centernummer> under afsnittet <config><services><voice-mail>

- <credentials>sektionen under <config><protocols><sip>

<config>
<protokoller><sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">
<personligt>
<line-port>%$BWDISPLAYNAMELINEPORT%</line-port>
<primary-lineport>$BWLINEPORT-PRIMARYS%</primary-lineport>
</personligt>
<linje>
<label>Min linje</label>
<name>%BWNAME-1%</name>
<phone-number>%$BWE164-1%</phone-number>
<extension>%$BWEXTENSION-1%</extension>

<conference-service-uri>sip: $BWNETWORK-CONFERENCE-STIPURI-
1%$</conference-service-uri>
<legitimationsoplysninger>
<brugernavn>$BWLINEPORT-1%</brugernavn>
<password>%BWAUTHPASSWORD-1%</password>
<auth>
<auth401>
<standard>
<brugernavn>$BWAUTHUSER-1%</brugernavn>
<password>%BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</standard>
<realm id="%BWHOST-1 %">
<brugernavn>%$BWAUTHUSER-1%</brugernavn>
<password>%$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</realm>
</auth401>
<auth407>
<standard>
<brugernavn>$BWAUTHUSER-1%</brugernavn>
<password>%BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</default>
<realm id="$%BWHOST-1 %">
<brugernavn>$BWAUTHUSER-1%</brugernavn>
<password>%$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
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2.15

</realm>
</auth407>
</auth>
</credentials>
</line>

= [Kun mobil] Den url og branding-aktiveret attributter for tagget <services><call-

center-agent> fijernes (udfases).

<config>
<tjenester>
<call-center-agent enabled="%ENABLE CALL CENTER WXT%"/>

= [Kun mobil] Tilfgjede tags <mobility-persona-management> og <calling-line-id-
delivery-blocking> under sektionen <services><dialing>.

<config>

<tjenester><opkald>
<calling-line-id-delivery-blocking

enabled="%ENABLEicLIDiDELIVERYiBLOCKING7WXT%"/>
<mobility-persona-management

enabled="%ENABLE MOBILITY PERSONA MANAGEMENT WXTS%" />

Folgende %TAG%s blev tilfgjet:

*  %ENABLE_MULTI_LINE_WXT% [Kun desktop]

*  %ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% [Kun mobil]
» %ENABLE_CLID_DELIVERY_BLOCKING_WXT%

*  %ENABLE_MOBILITY_PERSONA_MANAGEMENT_WXT%

Folgende %TAG%s blev foraeldet:
=  %CALL_CENTER_URL_WXT% [Kun mobil]
= %CALL_CENTER_BRANDING_ENABLED_WXT% [Kun mobil]

Andringer af konfigurationsfiler til version 42.11

= [Kun mobil] Tilfgjet <noise-removal> tag under sektion <tjenester>< opkald>.

<config>
<tjenester><opkald>
<noise-removal enabled="$ENABLE NOISE REMOVAL WXTS$"/>

Folgende %TAG% blev tilfgjet:
=  %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% [Kun mobil]

AEndringer af konfigurationsfiler til version 42.10

= Tilfgjet <outgoing-calls> tag under afsnittet <services><call-center-agent>.

I <config>
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<tjenester>
<call-center-agent>
<udgaende opkald
aktiveret="%ENABLE CALL CENTER AGENT OUTGOING CALLS WXTS%" >

= Tilfgjet <audio-quality-enhancements> tag under sektionerne <calls><audio> og
<calls><video>.

<config>
<tjenester>
<opkald>
<lyd>
<audio-quality-enhancements>
<gos enabled="%ENABLE AUDIO QOS WXT% " type="dscp" verdi="

$AUDIO_QOS VALUE WXT$ "/>

</audio-quality-enhancements>

<video>

<videokvalitetsforbedringer>
<gos
enabled="%ENABLE VIDEO QOS WXT%" type="dscp" value="%VIDEO QO0S VALUE WXT%"

/>

</video-kvalitetsforbedringer>

Falgende %TAGYs blev tilfgjet:

*  %ENABLE_CALL_CENTER_AGENT_OUTGOING_CALLS_WXT% [Kun desktop]
*  %ENABLE_AUDIO_QOS_WXT%

*  %AUDIO_QOS_VALUE_WXT%

* %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT%

*  %VIDEO_QOS_VALUE_WXT%

2.16 /Endringer af konfigurationsfiler til version 42.9

Der var ingen opdateringer i konfigurationsfilerne for denne version.

2.17 /Zndringer af konfigurationsfiler til version 42.8

= [Kun skrivebord] url og branding-aktiverede attributterne for <services><call-centeret -
agent> tag fjernes (foreeldet).

<config>
<tjenester>
<call-center-agent enabled="%ENABLE CALL CENTER WXT%"/>

= [Kun skrivebord] Tilfgjet <noise-removal> tag under afsnit <tjenester><opkald>.

<config>
<tjenester><opkald>
<noise-removal enabled="$ENABLE NOISE REMOVAL WXT$%"/>

Folgende %TAG% blev tilfgjet:
*  %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% [Kun mobil]
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Falgende %TAG%s blev foreaeldet:
»  %CALL CENTER_URL_WXT% [Kun desktop]

= %CALL_CENTER_BRANDING_ENABLED_WXT% [Kun desktop]

2.18 /Zndringer af konfigurationsfiler til version 42.7

=  [Kun skrivebord] Tilfgjet nyt tag <remote-control-events> under afsnittet
<tjenester><opkald>.

<config>
<tjenester><opkald>
<remote-control-events enabled:"%ENABLE_REMOTE_CONTROL_EVENTS_WXT%"/>

Folgende %TAG% blev tilfgjet:
»  %ENABLE_REMOTE_CONTROL_EVENTS WXT% [Kun desktop]

2.19 Andringer af konfigurationsfiler til version 42.6

= Tilfgjet <transkription> tag under afsnittet <tjenester><voice-mail>.

<config>
<tjenester>
<voicemail>
<transcription enabled="$ENABLE VOICE MAIL TRANSCRIPTION WXT%"/>

Folgende %TAGYs blev tilfgjet:
»  %ENABLE_VOICE_MAIL TRANSCRIPTION_WXT%

2.20 Andringer af konfigurationsfiler til version 42.5

= Tilfgjet <enforce-ip-version> tag under afsnittet <protokoller><sip><transporter>.

<config>
<protokoller><sip>
<transporter>

<enforce-ip-version>%SIP_TRANSPORTS ENFORCE IP VERSION WXT%</enforce-ip-
version>

= Tilfgjet <spam-indikation> tag under afsnittet <tjenester><opkald>.

<config>
<tjenester><opkald>
<spam-indication enabled="%ENABLE CALLS SPAM INDICATION WXT%"/>

= Tilfgjet <screen-share> tag under afsnittet <tjenester>.

<config>
<tjenester>
<screen-share enabled="$ENABLE SCREEN SHARE WXT%"/>

Foalgende %TAG%s blev tilfgjet:

=  %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT%
»  %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION WXT%

=  %ENABLE_SCREEN_SHARE WXT%
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2.21 /Endringer af konfigurationsfiler til version 42.4

= [Kun mobil] Tilfgjede <ring-splash> tag under afsnittet <tjenester>.

<config>
<tjenester>
<ring-splash enabled="$ENABLE RING SPLASH WXT%"/>

Folgende %TAG% blev tilfgjet:
= %ENABLE_RING_SPLASH_WXT% [Kun mobil]

2.22 FAEndringer af konfigurationsfiler til version 42.3

= [Kun skrivebord] Tilfgjet <busy-lamp-field> tag under afsnittet <tjenester><opkald>.

<config>
<tjenester><opkald>
<busy-lamp-field enabled="$ENABLE BUSY LAMP FIELD WXT%">
<display-caller enabled="$ENABLE BLF DISPLAY CALLER WXT%"/>
<notification-delay time="%BLF NOTIFICATION DELAY TIME WXT%"/>

=  [Kun skrivebord] Tilfgjet <user-location-prompting> tag under afsnittet
<tjenester><ngdopkald>.

<config>

<tjenester><ngdopkald><redsky>

<user-location-
prompting>%$EMERGENCY REDSKY USER LOCATION PROMPTING WXT%</user-location-
prompting>

= Tilfgjet ny attribut enable-backup-service til <protokollerne><sip><proxy-discovery>
tag.

<config>

<protokoller><sip>

<proxy-discovery enabled="%USE PROXY DISCOVERY WXT%"
tcp="$USE_TCP_FROM DNS WXT%" udp="%USE_UDP FROM DNS_WXT%"
tls="%USE TLS FROM DNS WXT%" enable-backup-
service="%PROXY DISCOVERY ENABLE BACKUP SERVICE WXTS$">

= Tilfgjet ny attribut enable-srv-backup til <protokollerne><sip><proxy-
discovery><record-name> tag.

<config>
<protokoller><sip>
<proxy-discovery>
<record-name enable-srv-
backu ="%PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT%">%SBC_ADDRESS_WXT%</record—
name>

= [Kun skrivebord] Tilfgjet <failback> tag under afsnittet <protokoller><sip>.

<config>
<protokoller><sip>

<failback enabled="%SIP FAILBACK ENABLED WXT%"
timeout="%SIP_ FAILBACK TIMEOUT WXTS$" use-random-
factor="%$SIP_FAILBACK USE RANDOM FACTOR WXT%"/>

=  [Kun skrivebord] Tilfgjet ny attribut bypass-os-cache til <protokollerne><sip><proxy-
discovery> tag.

| <config>
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<protokoller><sip>

<proxy-discovery enabled="%USE PROXY DISCOVERY WXT%"
tcp="%USE _TCP FROM DNS WXT%" udpf"DUSE UDP_FROM DNS WXT%"
tls="%USE TLS FROM DNS WXT°" enable-backup-
serv10€="°PROXY DISCOVERY ENABLE BACKUP SERVICE WXTS"
bypass-os-cache="%PROXY DISCOVERY BYPASS OS CACHE WXTS%">

= Tilfgjet <connect-timeout> tag under sektioner <protokoller><sip><transporter><tcp>
0g <protokoller><sip><transporter><tls>.

<config>
<protokoller><sip>
<transporter>

<tcp>
<connect-timeout>%SIP TRANSPORTS TCP CONNECT TIMEOUT WXT%</connect-
timeout>
</tcp>
<tls>
<connect—timeout>%8IP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT%</connect—
timeout>
</tcp>

=  [Kun mobil] Tilfgjet ny attribut enable-bwks-mobility-dependency til
<tjenester><opkald><native> tag.

<config>
<tjenester><opkald>

<native enabled="%ENABLE DIALING NATIVE WXT$" enable-bwks-mobility-
dependency="%DIALING NATIVE ENABLE BWKS MOBILITY DEPENDENCY WXTO"/>

= [Kun mobil] Tilfgjet nyt afsnit <xsi-call-control> under afsnittet <tjenester><opkald>.

<config>
<tjenester><opkald>
<xsi-call-control enabled="S%ENABLE XSI CALL CONTROL WXT%">
<implementeringstype="%XSI CALL CONTROL DEPLOYMENT TYPE WXT%"/>
<deviceTypes>

<deviceType>%$DEPLOYMENT DEVICE TYPE 1 WXT%</deviceType>
<deviceType>%$DEPLOYMENT DEVICE TYPE 2 WXT </deviceType>
<deviceType>$DEPLOYMENT DEVICE TYPE 3 WXT$</deviceType>

=  [Kun mobil] Tilfgjet nyt tag <hold> under <tjenester><opkald>.

<config>
<tjenester><opkald>
<hold xsi-enabled="%ENABLE XSI HOLD CALLS WXTO"/>

Falgende %TAGYs blev tilfgjet:

=  %ENABLE_BUSY_LAMP_FIELD WXT% [Kun desktop]

=  %ENABLE_BLF_DISPLAY_CALLER_WXT% [Kun desktop]

=  9%BLF_NOTIFICATION_DELAY_TIME_WXT% [Kun desktop]

= Y%EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT% [Kun desktop]
= %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT%

= %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT%

= %SIP_FAILBACK_ENABLED_WXT% [Kun desktop]
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»  %SIP_FAILBACK_TIMEOUT WXT% [Kun desktop]

»  %SIP_FAILBACK_USE_RANDOM_FACTOR_WXT% [Kun desktop]

»  %PROXY_DISCOVERY_BYPASS_0S_CACHE_WXT% [Kun desktop]
»  %SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT TIMEOUT WXT%

»  %SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT WXT%

= %DIALING_NATIVE_ENABLE_BWKS_MOBILITY_DEPENDENCY_WXT% [Kun mobi]
= %ENABLE_XSI|_CALL_CONTROL_WXT% [Kun mobi]

»  %XS|_CALL_CONTROL_DEPLOYMENT_TYPE_WXT% [Kun mobil]

»  %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_1_WXT% [Kun mobil]

»  %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_2_WXT% [Kun mobil]

»  %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_3_WXT% [Kun mobil]

»  %ENABLE_XS|_HOLD_CALLS_WXT% [Kun mobi]

2.23 Zndringer af konfigurationsfiler til version 42.1

= Tilfgjet <brug-pai-som-opkaldsidentitet> tag under afsnittet <protokoller><sip>.

<config>

<protokoller><sip>
<use-pai-as-calling-identity

enabled="%USE PAI AS CALLING IDENTITY WXT%"/>

= Tilfgjede mal og sso-aktiverede attributter til <tjenester><brugerportal-indstillinger>
tag.

<config>
<tjenester>

<userportal-settings target="%USER PORTAL SETTINGS TARGET WXT$" sso-
enabled="%USER PORTAL SETTINGS SSO ENABLED WXT%">

= Tilfgjet "E-mail Vm-beskeder" til listen over opkaldsindstillinger Web View-tjenester
under afsnittet <tjenester><web-opkaldsindstillinger><tjenesteindstillinger>.

<config>
<tjenester>
<web-opkaldsindstillinger>
<service-indstillinger>
<service name="Email Vm Messages"
visible="S$WEB CALL SETTINGS EMAIL VM VISIBLE WXT%"/>

Folgende %TAG%s blev tilfgjet:
»  %USE_PAI_AS CALLING_IDENTITY_WXT%

»  %USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET WXT%
»  %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXT%
»  %WEB_CALL_SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT%
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3 Indledning

Formalet med dette dokument er at give en beskrivelse af konfigurationen af Webex for Cisco
BroadWorks-klienten.

Konfigurationsfilen config-wxt.xml findes i to versioner — en til mobil (Android og iOS) og en til
desktop (Windows og MacOS).

Klienterne konfigureres ved hjeelp af en konfiguration, der ikke er synlig for slutbrugeren. config-
wxt.xml leverer serverspecifik information, sdsom serveradresser og porte og runtime-indstillinger
for selve klienten (f.eks. indstillinger, der er synlige i Skeermbilledet Indstillinger ).

Konfigurationsfilerne laeses af klienten, nar den starter, efter at de er hentet fra Device
Management. Oplysningerne fra konfigurationsfilerne gemmes krypteret, hvilket gagr dem usynlige
og utilgeengelige for slutbrugeren.

BEMZAERK : Egenskaberne XML ber ikke indeholde mellemrum (f.eks.<transfer-call
enabled="%ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT%"/> i stedet for <transfer-call enabled =
"%ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT%"/>).
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4 Installation

Webex til Cisco BroadWorks-klienter kan installeres fra falgende:

https://www.webex.com/webexfromserviceproviders-downloads.html

4.1 Lokaliseret klientdownload

Folgende lokaliserede versioner af Webex til Cisco BroadWorks-klienter kan downloades som
falger:

https://www.webex.com/ko/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/fr/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/pt/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/zh-tw/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/zh-cn/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/ja/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/es/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/de/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/it/webexfromserviceproviders-downloads.html

4.2 Android klient

Android-klienten installeres som en applikation (Android-applikationspakke [APK]), som holder
indstillings- og konfigurationsrelaterede data inde i sit private omrade.

Der er versionskontrol baseret pa Google Play-procedurerne. En standard Google Play-
meddelelse leveres (det vil sige, at Android automatisk angiver, at der er en ny version af
software tilgaengelig).

Nar den nye version er downloadet, overskrives den gamle software; brugerdata opbevares dog
som standard.

Bemeerk, at brugeren ikke er forpligtet til at vaelge nogen muligheder for installation eller
afinstallation.

4.3 i0S-klient

iOS-klienten er installeret som en applikation, der opbevarer indstillingsrelaterede data inde i sin
"sandbox", og konfigurationsfilens data gemmes krypteret.

Der er versionskontrol baseret p& Apple App Store-procedurerne. App Store-ikonet er fremhaevet
for at angive, at der er en ny version af software tilgeengelig.

Nar den nye version er downloadet, overskrives den gamle software; brugerdata opbevares dog
som standard.

Bemeerk, at brugeren ikke er forpligtet til at vaelge nogen muligheder for installation eller
afinstallation.

4.4 Desktop klient

Oplysninger om installation og versionskontrol af desktop-klienten (Windows og MacOS) kan
findes pa falgende: https://help.webex.com/en-us/nw5p67g/Webex-Installation-and-Automatic-

Upgrade.
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https://www.webex.com/zh-tw/webexfromserviceproviders-downloads.html
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https://www.webex.com/ja/webexfromserviceproviders-downloads.html
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5 Enhedshandtering

5.1 Device Management Tags

Webex for Cisco BroadWorks bruger Device Management Tag Sets vist i fglgende figur. System
Default og brugerdefinerede tag er pakraevet for at klargare specifikke enheds-/klientindstillinger.
Dette tagseet giver fleksibilitet til at administrere klientens netveerks-
ltienesteforbindelsesindstillinger samt funktionsaktiveringskontroller.

Dette brugerdefinerede tagseet leveres af en systemadministrator gennem System — Ressourcer
— Device Management Tag Sets mulighed. Administratoren skal tilfgje nye tagseet:

= Mobil: Connect_Tags
= Tablet: ConnectTablet_Tags
= Desktop: BroadTouch_Tags

Opret hvert enkelt tag og indstil dets veerdi. Sektionsreferencer giver detaljerede beskrivelser for
hvert tag. De brugerdefinerede tags er adskilt i grupper baseret pa funktionaliteten og diskuteres
senere i dette dokument.

Welcome [Logout]

Device Management Tag Sets

Display all the device management tag sets in the system. Tag sets can also be deleted

O T ———

Delete Tag Set Name Edit

i
Aastra-Tags Edit
Adtran-Tags Edit
AudioCodes-Tags Edit
Eds
Cisco-5xx-Tags Edit
Cisco-Tags Edit
Counterpath-Tags Edit
Default-Tags Edit
Grandstream GXP GXV Tags Edit
Linksys-Tags Edit
Panasonic-KX-TGP-551-Tags Edit
Panasonic-KX-TGP-5xx Edit
Panasonic-KX-UT-1xx Edit
Panasonic-KX-UT-1xx-Tags Edit
Polycom-KWS-Tags Edit
Polycom-Tags Edit
Tandberg-Tags Edit
Test-tags Edit
Yealink TxP Tags Edit
[Page 10f2] Next Last
Tag Set Name [~] Starts With [ =] Find Find All

= T e T

Figur 1 Desktop Device Management Tag Seet
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CIsCO
‘I(‘lslc‘lo‘l Help - Home
System Welcome TAC TAC [Logou]
Options: -
o Device Management Tag Sets
Resources Display all the device management tag sets in the system. Tag sets can also be deleted.
= 1 = 1
System Services
Call Center Delete Tag Set Name Edit
Communication Barring Edit
Meet-Me Conferencing Aastra-Tags Edit
Utilities Algo_8180_Tags Edit
AudioCodes-4xxHD_Tags Edit
AudioCodes-MP114 Edit
Broadsoft Edit
BroadTouch_tags Edit
Chrome-Phone-Tags Edit
Cisco-3PCC-IP-Phones-Tags Edit
Cisco-5xx-Tags Edit
Cisco-CP8831_Tags Edit
Cisco-Tags Edit
Cisco-Unified_IP_Phones_Tags Edit
ConfRoom_Tags Edit
Grandstream_Tag Edit
Grandstream GXP GXV Tags Edit
IHS - AMS phones Edit
Iris Edit
isphone_tags Edit
[Page 10f3] Next Last
Tag Set Name Starts With o Find  Find All
1= 1 = - D

Figur 2 Tagseet til administration af mobilenheder

5.2 Delvise matchforbedringer for valg af enhedstype

For at tillade gget fleksibilitet ved valg af funktionalitetspakker til brugergrupper eller individuelle
brugere, veelges enhedsprofiltypen baseret pa et (farste) delvist match. Dette giver kunderne
mulighed for at bruge forskellige enhedstyper.

Den generelle Device Management-procedure specificerer, at Cisco BroadWorks Application
Server giver en Device Profile Type. Den hedder "Business Communicator — PC" til desktop,
"Connect - Mobile" for mobil og "Connect - Tablet" til tablet. En enhedsprofil kan oprettes og
tildeles til brugeren. Applikationsserveren bygger derefter en konfigurationsfil og gemmer den pa
profilserveren.

Ved login forespgrger klienten pa den tildelte enhedsliste via Xsi og sgger efter den tilsvarende
enhedstypeprofil. Klienten veelger den farste profil, der starter med det tilsvarende
enhedstypenavn. Derefter bruges enhedsprofilens konfigurationsdata (konfigurationsfil), der er
knyttet til denne enhedsprofil, til at aktivere og deaktivere forskellige funktioner.

Dette tillader, at den samme klient eksekverbare kan bruges med forskellige enhedsprofiltyper, sa
tjienesteudbyderen kan aendre funktionspakker for individuelle brugere eller grupper af brugere
ved blot at eendre enhedsprofiltypen i DM for en bruger eller gruppe af brugere.

For eksempel kan tjenesteudbyderen have et hvilket som helst antal enhedsprofiltyper baseret pa
brugerroller, sdsom "Business Communicator — PC Basic", "Business Communicator — PC
Executive" eller "Business Communicator — PC Assistant" og sendre den tilgeengelige
funktionalitet for individuelle brugere ved at eendre enhedsprofiltypen for dem.
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Bemeerk, at det ikke forventes at have flere matchende enhedsprofiltyper i den modtagne

enhedsliste XML, men kun én.

5.3 Klientkonfiguration

Webex for Cisco BroadWorks-versionen af klienten bruger config-wxt.xml filen til konfiguration af
dens opkaldsfunktionalitet. Der er en separat konfigurationsprocedure for Webex, som ikke er
deekket af dette dokument.

Tilfgj den tilsvarende config-wxt.xml fil til enhedsprofilerne "Connect — Mobile", "Connect —
Tablet" og "Business Communicator — PC". Webex til Cisco BroadWorks bruger de samme
enhedsprofiler som UC-One for at ggre det nemmere at implementere.

Nye brugerdefinerede tags med _WXT suffiks bruges til at adskille den nye Webex til Cisco

5.4 Implementering af config-wxt.xml

BEMAERK 1: Der skal eksistere en konfigurationsfil for hver enhedsprofil.

BEMARK 2: Det anbefales steerkt, at skabelonerne holdes ajour med den seneste udgivelse af Webex-

appen

5.5 Konfigurationsfil (config-wxt.xml)

BroadWorks-konfigurationsimplementering fra aeldre klienter. Der er dog stadig nogle (system)
tags, der deles mellem UC-One og Webex.

Nogle af Cisco BroadWorks System Custom Tags bruges ogsa i config-wxt.xml
konfigurationsfilen. Se afsnit 5.7 Cisco BroadWorks Dynamic Built-in System Tags for mere

information om hvert af de falgende tags.

%BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-n%
%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-n%
%BWLINEPORT-n%
%BWAUTHUSER-n%
%BWAUTHPASSWORD-n%
%BWE164-n%

%BWHOST-n%

%BWNAME-n%
%BWEXTENSION-n%
%BWAPPEARANCE-LABEL-n%
%BWDISPLAYNAMELINEPORT%
%BWLINEPORT-PRIMAER%
%BWE911-PRIMARY-HELDURL%
%BWE911-CUSTOMERID%
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=  %BWE911-SECRETKEY%

=  %BWE911-EMERGENCY-NUMBER-LIST%

=  %BW-MEMBERTYPE-n%
=  %BWUSEREXTID-n%

5.6 System Standard Tags

Som systemadministrator kan du f& adgang til System Default-tags gennem System —
Ressourcer — Device Management Tag Sets mulighed. Fglgende System Default-tags skal
klargares, nar VolP Calling-pakken er installeret.

Tag
%SBC_ADDRESS_WXT%

Beskrivelse

Dette skal konfigureres som det fuldt kvalificerede
domeenenavn (FQDN) eller IP-adressen for
sessionsgraensecontrolleren (SBC), der er installeret i
netveerket.

Eksempel: sbc.yourdomain.com

%SBC_PORT_WXT%

Hvis SBC_ADDRESS_WXT er en IP-adresse, skal denne
parameter indstilles til SBC-porten.

Hvis SBC_ADDRESS_WXT er et FQDN, kan det lades
deaktiveret.

Eksempel: 5075

5.7 Cisco BroadWorks Dynamic Built-in System Tags

Ud over standard systemtags og de brugerdefinerede tags, der skal defineres, er der
eksisterende Cisco BroadWorks System Tags, som typisk bruges og er en del af den anbefalede
Device Type Archive File (DTAF). Disse tags er angivet i dette afsnit. Afhaengigt af den
installerede lgsningspakke bruges ikke alle systemtags.

Tag

%BWNETWORK-CONFERENCE-
SIPURI-n%

Beskrivelse

Dette er serveren URI, der bruges til at aktivere N-Way-
konferencer.

%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-n%

Dette nummer bruges til voicemail. Klienten ringer til dette
nummer, nar den henter voicemail.

%BWLINEPORT-n%

SIP-brugernavn brugt i SIP-signalering, for eksempel ved
registrering.

%BWHOST-n%

Dette er domeaenedelen af den klargjorte linjeport for den
enhed, der er tildelt brugeren. Den hentes fra brugerens profil.

Anvendes typisk som SIP-domaene.
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Tag
%BWAUTHUSER-n%

Beskrivelse

Dette er autentificeringsbrugernavnet. Hvis abonnenten er

blevet tildelt godkendelse, er dette det klargjorte bruger-id pa
godkendelsessiden uanset den valgte godkendelsestilstand for
enhedstypen.

SIP-brugernavnet, der typisk bruges i 401- og 407-signalering.
Kan veere forskellig fra standard SIP-brugernavnet.

%BWAUTHPASSWORD-n%

Dette er brugerens autentificeringsadgangskode. Hvis
abonnenten er blevet tildelt godkendelse, er dette den
tilvejebragte adgangskode pa godkendelsessiden uanset den
valgte godkendelsestilstandsveerdi for enhedstypen.

SIP-adgangskoden, der bruges i SIP-signalering.

%BWE164-n%

Dette tag giver brugerens telefonnummer i internationalt
format.

%BWNAME-n%

Dette er abonnentens fornavn og efternavn i brugerens profil.
For- og efternavne er keedet sammen.

| tilfeelde af konfiguration med flere linjer, hvis der ikke er
konfigureret nogen linjelabel, og hvis den ikke er tom, bruges
som displaynavn for linjen i linjeveelgeren.

%BWEXTENSION-n%

Abonnentens lokalnummer hentes fra lokalnummeret, der er
klargjort i brugerens profil. Hvis et lokalnummer ikke er
klargjort, erstattes tagget med abonnentens telefonnummer
(DN).

%BWAPPEARANCE-LABEL-n%

Dette er den konfigurerede linjelabel. Bruges som linjenavn,
hvis det ikke er tomt.

%BWDISPLAYNAMELINEPORT%

Dette er linjen/porten for den fgrste private linje, i modseetning
til en delt linje (Shared Call Appearance).

Dette er den linjeport, der er klargjort pa den enhed, der er
tildelt brugeren. Dette hentes fra brugerens profil.

Bruges til at identificere brugerens primaere linje.

%BWLINEPORT-PRIMARY %

Den primeere linjeport er klargjort pa den enhed, der er tildelt
brugeren. Dette tag inkluderer ikke domaenedelen af den
klargjorte linjeport. Den hentes fra brugerens profil.

%BWE911-PRIMARY-HELDURL%

Angiver URL'en til RedSky Emergency Location Platform, der
understgtter HELD-protokollen.

%BWE911-CUSTOMERID%

Kunde-id'et (HeldOrgld, CompanyID) brugt til RedSky HTTPS-
anmodningen.

%BWE911-SECRETKEY%

Hemmeligheden til at autentificere RedSky HTTPS-
anmodningen.
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Tag Beskrivelse

%BWE911-EMERGENCY-NUMBER- | Listen over ngdopkaldsnumre understgttet af RedSky.

LIST% For at bruge dette tag skal det reserverede brugerdefinerede

tag %RESERVEDBW911-EMERGENCY-NUMBER-LIST%
fojes til det tagsaet, der bruges af enhedstypen. Det
"reserverede” tag skal indeholde de ngdopkaldsnumre, der er
defineret pa BroadWorks under
AS_CLI/System/CallP/CallTypes > i et kommasepareret
format sdsom 911, 0911, 933.

BEMZERK: Webex-klienten understatter ikke jokertegn i
ngdopkaldsnumre; derfor bgr kun ngjagtige nagdnumre tilfgjes
til det "reserverede" brugerdefinerede tag.

Falgende eksempel viser, hvordan den reserverede tag-
funktionalitet er beregnet til at blive brugt:

1) Det oprindelige tag %BWE911-EMERGENCY-NUMBER-
LIST% fgjes til enhedens skabelonfil

2) Det reserverede brugerdefinerede tag %RESERVEDBW911-
EMERGENCY-NUMBER-LIST% fgjes til det tagseet, der
bruges af enheden med veerdien 911, 0911, 933

3) Nar filen er genopbygget, er %RESERVEDBW911-
EMERGENCY-NUMBER-LIST% native tag lgst til 911, 0911,
933

Dette er typen for hver linje. Det kan veere en af "Virtuel profil",

%BW-MEMBERTYPE-n% "Bruger" eller "Sted".

%BWUSEREXTID-n% Dette er det eksterne ID for en given linje (kun Webex Calling)
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6 Brugerdefinerede tags

Dette afsnit beskriver de brugerdefinerede tags, der bruges i Webex til Cisco BroadWorks. Den
viser alle de brugerdefinerede tags, der bruges til bAde desktop- og mobil-/tabletplatforme.

Bemaerk dog, at nogle indstillinger, der er beskrevet i dette afsnit, kun understgttes for den
specifikke udgivelse af klienten. Se den relevante udgivelsesspecifikke konfigurationsvejledning
for at afgare, om en indstilling ikke gaelder for en aeldre klientversion.

Bruges i Anven Standa | Afsnit
Desktop desi rdveer
Mobil/ o
Tablet
%ENABLE_MULTI_ false For mere information, se afsnit 0 Delt
LINE_WXT% linjeudseende .
%ENABLE_CALLS_ false For mere information, se afsnit 6.2.4
ESCALATE_TO_WE Eskaler SIP-opkald til mgde (Webex
BEX_MEETING_WX Calling) .
T%
%ENABLE_CLID_D false For mere information, se afsnit 6.3.5.3
ELIVERY_BLOCKIN Identitet for udgdende opkaldslinje
G_WXT% (CLID) .
%ENABLE_MOBILIT false For mere information, se afsnit 6.3.5.3
Y_PERSONA_MAN Identitet for udgdende opkaldslinje
AGEMENT_WXT% (CLID) .
%ENABLE_REJECT true For mere information, se afsnit 6.1.16
_WITH_486_WXT% Indgaende opkald afvisningsadfeerd .
%REJECT _WITH_ decline For mere information, se afsnit 6.3.2
XSI_MODE_WXT % _false Push-meddelelser for opkald .
%REJECT_WITH_ travl For mere information, se afsnit 6.3.2
Push-meddelelser for opkald .
XSI_DECLINE_REA
SON_WXT %
%ENABLE_TRANSF false For mere information, se afsnit 6.1.20
ER_CALLS_WXT% Omstil .
%ENABLE_CONFE false For mere information, se afsnit 6.1.21
RENCE_CALLS_ N-Way konferenceopkald og deltagere .
WXT %
%ENABLE_NWAY _ false For mere information, se afsnit 6.1.21
PARTICIPANT_LIST N-Way konferenceopkald og deltagere .
_WXT%
%MAX_CONF_PAR 10 For mere information, se afsnit 6.1.21
TIES_WXT% N-Way konferenceopkald og deltagere.
%ENABLE_CALL_S false For mere information, se afsnit 6.1.24
TATISTICS_WXT% Opkaldsstatistik.
%ENABLE_CALL _ false For mere information, se afsnit 6.1.22
PULL_WXT% Ring til Pull.
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Bruges i Anven Standa | Afsnit
Desktop desi rdveer

Mobil/ di
Tablet

WORKS_ANYWHE
RE_CALL_CONTRO
L WXT%

%PN_FOR_CALLS _ N false For mere information, se afsnit 6.3.2

CONNECT_SIP_ON Push-meddelelser for opkald.

_ACCEPT_WXT%

%ENABLE_VOICE_ Y false For mere information, se afsnit 6.1.28

MAIL_TRANSCRIPT Voicemail-transskription for Webex

ION_WXT% Calling.

%ENABLE_MWI_ Y false For mere information, se afsnit 6.1.27

WXT% Voicemail, visuel voicemail, besked
venter-indikator.

%MWI_MODE_WXT Y tom For mere information, se afsnit 6.1.27

% Voicemalil, visuel voicemail, besked
venter-indikator.

%ENABLE_VOICE_ Y false For mere information, se afsnit 6.1.27

MAIL_WXT% Voicemail, visuel voicemail, besked
venter-indikator.

%ENABLE_VISUAL Y false For mere information, se afsnit 6.1.27

_VOICE_MAIL_WXT Voicemail, visuel voicemail, besked

% venter-indikator.

%ENABLE_FORCE Y false For mere information, se afsnit 6.2.1

D_LOGOUT_WXT% Tvunget logout.

%FORCED_LOGOU Y tom For mere information, se afsnit 6.2.1

T_APPID_WXT% Tvunget logout.

%ENABLE_CALL F Y false For mere information, se afsnit 6.1.29.1

ORWARDING_ALW Viderestilling af opkald Altid.

AYS_WXT%

%ENABLE_BROAD Y false For mere information, se afsnit 6.1.29.3

WORKS_ANYWHE BroadWorks Anywhere.

RE_WXT%

%ENABLE_BROAD Y true For mere information, se afsnit 6.1.29.3

WORKS_ANYWHE BroadWorks Anywhere.

RE_DESCRIPTION_

WXT%

%ENABLE_BROAD Y false For mere information, se afsnit 6.1.29.3

WORKS_ANYWHE BroadWorks Anywhere.

RE_ALERT_ALL_LO

CATIONS_WXT%

%BROADWORKS Y false For mere information, se afsnit 6.1.29.3

ANYWHERE_ALER BroadWorks Anywhere.

T_ALL_LOCATIONS

_DEFAULT_WXT%

%ENABLE_BROAD Y false For mere information, se afsnit 6.1.29.3

BroadWorks Anywhere.
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Bruges i Anven Standa | Afsnit
Desktop desi rdveer

Mobil/ di
Tablet

%BROADWORKS _ Y false For mere information, se afsnit 6.1.29.3

ANYWHERE_CALL _ BroadWorks Anywhere.

CONTROL_DEFAUL

T _WXT%

%ENABLE_BROAD Y false For mere information, se afsnit 6.1.29.3

WORKS_ANYWHE BroadWorks Anywhere.

RE_DIVERSION_IN

HIBITOR_WXT%

%BROADWORKS _ Y false For mere information, se afsnit 6.1.29.3

ANYWHERE_DIVER BroadWorks Anywhere.

SION_INHIBITOR_D

EFAULT_WXT%

%ENABLE_BROAD Y false For mere information, se afsnit 6.1.29.3

WORKS_ANYWHE BroadWorks Anywhere.

RE_ANSWER_CON

FIRMATION_WXT%

%BROADWORKS _ Y false For mere information, se afsnit 6.1.29.3

ANYWHERE_ANSW BroadWorks Anywhere.

ER_CONFIRMATIO

N_DEFAULT_WXT

%

%ENABLE_EMERG N false For mere information, se afsnit 6.3.1

ENCY_DIALING_W Ngdopkald.

XT%

%EMERGENCY_DI N 911, For mere information, se afsnit 6.3.1

ALING_NUMBERS _ 112 Ngdopkald.

WXT%

%ENABLE_USE_RP Y false For mere information, se afsnit 6.1.14

ORT_WXT% SIP rport Management for NAT
Traversal.

%RPORT_USE _LO Y false For mere information, se afsnit 6.1.14

CAL_PORT_WXT% SIP rport Management for NAT
Traversal .

%USE_TLS_WXT% Y false For mere information, se afsnit 6.1.2
SIP Over TLS og Secure Real-time
Transport Protocol .

%SBC_ADDRESS Y tom For mere information, se afsnittet 5.6

WXT% System Standard Tags .

%SBC_PORT_WXT Y 5060 For mere information, se afsnit 5.6

% System Standard Tags .

%USE_PROXY_DIS Y false For mere information, se afsnit 6.1.6

COVERY_WXT% Dynamisk SIP Proxy Discovery .

%USE_TCP_FROM Y true For mere information, se afsnit 6.1.6

_DNS_WXT% Dynamisk SIP Proxy Discovery .
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Bruges i Anven Standa | Afsnit
Desktop desi rdveer
Mobil/ o
Tablet
%USE_UDP_FROM Y Y true For mere information, se afsnit 6.1.6
_DNS_WXT% Dynamisk SIP Proxy Discovery .
%USE_TLS_FROM_ Y Y true For mere information, se afsnit 6.1.6
DNS_WXT% Dynamisk SIP Proxy Discovery .
%DOMAIN_OVERRI Y Y tom For mere information, se afsnit 6.1.6
DE_WXT% Dynamisk SIP Proxy Discovery .
%PROXY_DISCOV Y Y true For mere information, se afsnit 6.1.6
ERY_ENABLE_BAC Dynamisk SIP Proxy Discovery .
KUP_SERVICE_WX
T%
%PROXY_DISCOV Y Y true For mere information, se afsnit 6.1.6
ERY_ENABLE_SRV Dynamisk SIP Proxy Discovery .
_BACKUP_WXT%
%PROXY_DISCOV Y (kun N false For mere information, se afsnit 6.1.6
ERY_BYPASS_OS_ Windows) Dynamisk SIP Proxy Discovery .
CACHE_WXT%
%SIP_TRANSPORT Y Y 5000 For mere information, se afsnit 6.1.5
S _TCP_CONNECT_ Konfigurerbar timeout for &bning af SIP-
TIMEOUT_WXT% socket .
%SIP_TRANSPORT Y Y 10000 For mere information, se afsnit 6.1.5
S TLS_CONNECT_ Konfigurerbar timeout for abning af SIP-
TIMEOUT_WXT% socket .
%SOURCE_PORT_ Y Y 5060 For mere information, se afsnit 6.1.7
WXT% Foretrukken portbrug til SIP .
%SIP_FAILBACK_E Y N true For mere information, se afsnit 6.1.8.2
NABLED_WXT% SIP Failback .
%SIP_FAILBACK TI Y N 900 For mere information, se afsnit 6.1.8.2
MEOUT_WXT% SIP Failback .
%SIP_FAILBACK U Y N false For mere information, se afsnit 6.1.8.2
SE_RANDOM_FAC SIP Failback .
TOR_WXT%
%SIP_TRANSPORT Y Y dns For mere information, se afsnit 6.1.8.3.
S_ENFORCE_IP_V Handhaev IP-version.
ERSION_WXT%
%USE_ALTERNATI Y Y false For mere information, se afsnit 6.1.10
VE_IDENTITIES Brug P-Associated-URl'er i REGISTER.
WXT %
%TCP_SIZE_THRE Y Y 18000 For mere information, se afsnit 6.1.4
SHOLD_WXT% Force TCP, TLS eller UDP Brug og
Keepalives.
%SIP_REFRESH_O Y N false For mere information, se afsnit 6.1.8.4
N_TTL_WXT% DNS TTL Management.
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Bruges i Anven Standa | Afsnit

Desktop desi rdveer
Mobil/ o
Tablet

%ENABLE_SIP_UP Y false For mere information, se afsnit 6.1.12
DATE_SUPPORT_ SIP UPDATE Support .
WXT%
%ENABLE_PEM_S Y false For mere information, se afsnit 6.1.11
UPPORT_WXT% SIP P-Early Media (PEM) Header .
%ENABLE_SIP_SE Y false For mere information, se afsnit 6.1.15
SSION_ID_WXT% SIP Session ID .
%ENABLE_FORCE Y false For mere information, se afsnit 6.1.13
_SIP_INFO_FIR_ Legacy SIP INFO FIR .
WXT %
%SRTP_ENABLED_ Y false For mere information, se afsnit 6.1.2
WXT% SIP Over TLS og Secure Real-time

Transport Protocol .
%SRTP_MODE_ Y false For mere information, se afsnit 6.1.2
WXT % SIP Over TLS og Secure Real-time

Transport Protocol .
%ENABLE_REKEYI Y true For mere information, se afsnit 6.1.2
NG_WXT% SIP Over TLS og Secure Real-time

Transport Protocol .
%RTP_AUDIO_POR Y 8000 For mere information, se afsnit 6.1.17
T _RANGE_START _ Real-Time Transport Protocol Port
WXT% Range .
%RTP_AUDIO_POR Y 8099 For mere information, se afsnit 6.1.17
T RANGE_END W Real-Time Transport Protocol Port
XT% Range .
%RTP_VIDEO_POR Y 8100 For mere information, se afsnit 6.1.17
T_RANGE_START _ Real-Time Transport Protocol Port
WXT% Range .
%RTP_VIDEO_POR Y 8199 For mere information, se afsnit 6.1.17
T _RANGE_END Real-Time Transport Protocol Port
WXT % Range .
%ENABLE_RTCP_ Y true For mere information, se afsnit 6.1.19
MUX_WXT% RTCP MUX .
%ENABLE_XSI Y true For mere information, se afsnit 6.1.33

XSI Event Channel .
EVENT_CHANNEL_
WXT %
%CHANNEL_HEAR Y 10000 For mere information, se afsnit 6.1.33
TBEAT _WXT% XSI Event Channel .
%XSI_ROOT_WXT Y tom For mere information, se afsnit 6.1.32
% (bruger | XSl rod og stier .

original
URL)
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%XSI_ACTIONS_PA Y Y /com.br | For mere information, se afsnit 6.1.32
TH_WXT% oadsoft | XSl rod og stier .
XSi-
actions
/
%XSI_EVENTS_PA Y Y /com.br | For mere information, se afsnit 6.1.32
TH_WXT% oadsoft | XSl rod og stier .
XSi-
events/

%ENABLE_CALLS Y Y false For mere information, se afsnit 6.1.25
AUTO_RECOVERY Opkald automatisk gendannelse /
_WXT% problemfri opkaldsoverfgrsel .
%EMERGENCY_CA N Y cs-kun For mere information, se afsnit 6.3.1
LL_DIAL_SEQUENC Ngdopkald .
E_WXT%
%ENABLE_CALL_PI Y N false For mere information, se afsnit 6.2.2
CKUP_BLIND_WXT Gruppesvar.
%
%ENABLE_CALL_PI Y N false For mere information, se afsnit 6.2.2
CKUP_DIRECTED_ Gruppesvar.
WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y tom For mere information, se afsnit 6.1.30
INGS_URL_WXT% Indstillingsportal og webbaserede

opkaldsindstillinger .
%USER_PORTAL _ Y Y tom For mere information, se afsnittet 6.1.30
SETTINGS_URL _ Indstillingsportal og webbaserede
WXT % opkaldsindstillinger .
%ENABLE_CALL_ Y Y false For mere information, se afsnit 6.1.31
CENTER_WXT % Call Center / Call Queue Login/Log ud .
%WEB_CALL_SETT Y Y ydre For mere information, se afsnittet 6.1.30
INGS_TARGET_ Indstillingsportal og webbaserede
WXT % opkaldsindstillinger .
%WEB_CALL _SETT Y Y true For mere information, se afsnittet 6.1.30
INGS_CFA_VISIBLE Indstillingsportal og webbaserede
_WXT% opkaldsindstillinger .
%WEB_CALL_SETT Y Y true For mere information, se afsnit 6.1.30
INGS_DND_VISIBL Indstillingsportal og webbaserede
E_WXT% opkaldsindstillinger .
%WEB_CALL _SETT Y Y true For mere information, se afsnit 6.1.30
INGS_ACR_VISIBL Indstillingsportal og webbaserede
E_WXT% opkaldsindstillinger .
%WEB_CALL_SETT Y Y true For mere information, se afsnittet 6.1.30

INGS_CFB_VISIBLE
_WXT%

Indstillingsportal og webbaserede
opkaldsindstillinger .
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%WEB_CALL_SETT true For mere information, se afsnit 6.1.30
INGS_CFNR_VISIB Indstillingsportal og webbaserede
LE_WXT% opkaldsindstillinger .
%WEB_CALL_SETT true For mere information, se afsnit 6.1.30
INGS_CFNA_VISIBL Indstillingsportal og webbaserede
E_WXT% opkaldsindstillinger .
%WEB_CALL_SETT true For mere information, se afsnit 6.1.30
INGS_SIMRING_VI Indstillingsportal og webbaserede
SIBLE_WXT% opkaldsindstillinger .
%WEB_CALL_SETT true For mere information, se afsnit 6.1.30
INGS_SEQRING_VI Indstillingsportal og webbaserede
SIBLE_WXT% opkaldsindstillinger .
%WEB_CALL_SETT true For mere information, se afsnittet 6.1.30
INGS_RO_VISIBLE _ Indstillingsportal og webbaserede
WXT% opkaldsindstillinger .
%WEB_CALL_SETT true For mere information, se afsnittet 6.1.30
INGS_ACB_VISIBLE Indstillingsportal og webbaserede
_WXT% opkaldsindstillinger .
%WEB_CALL_SETT true For mere information, se afsnittet 6.1.30
INGS_CW_VISIBLE Indstillingsportal og webbaserede
_WXT% opkaldsindstillinger .
%WEB_CALL_SETT true For mere information, se afsnit 6.1.30
INGS_CLIDB_VISIB Indstillingsportal og webbaserede
LE_WXT% opkaldsindstillinger .
%WEB_CALL_SETT true For mere information, se afsnit 6.1.30
INGS_PA_VISIBLE_ Indstillingsportal og webbaserede
WXT% opkaldsindstillinger .
%WEB_CALL_SETT true For mere information, se afsnit 6.1.30
INGS_BWA_VISIBL Indstillingsportal og webbaserede
E_WXT% opkaldsindstillinger .
%WEB_CALL_SETT true For mere information, se afsnit 6.1.30
INGS_CC_VISIBLE_ Indstillingsportal og webbaserede
WXT% opkaldsindstillinger .
%WEB_CALL_SETT true For mere information, se afsnit 6.1.30
INGS_BWM_VISIBL Indstillingsportal og webbaserede
E_WXT% opkaldsindstillinger .
%WEB_CALL_SETT true For mere information, se afsnit 6.1.30
INGS_VM_VISIBLE_ Indstillingsportal og webbaserede
WXT% opkaldsindstillinger.
%USE_MEDIASEC _ false For mere information, se afsnittet 6.1.3
WXT% 3GPP SIP-headers til SRTP.
%ENABLE_DIALING false For mere information, se afsnit 6.3.4

_CALL_BACK_WXT
%

Klik for at ringe (ring tilbage).
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%DIALING_CALL_B N Y 10 For mere information, se afsnit 6.3.4
ACK_TIMER_WXT% Klik for at ringe (ring tilbage).
%ENABLE_EXECU Y N false For mere information, se afsnit 6.2.3
TIVE_ASSISTANT _ Boss-Admin (Executive-Assistant)
WXT% Support.

%PN_FOR_CALLS _ N Y 35 For mere information, se afsnit 6.3.2
RING_TIMEOUT_S Push-meddelelser for opkald.
ECONDS_WXT%

%ENABLE_CALL_R Y Y false For mere information, se afsnit 6.1.26
ECORDING_WXT% Opkaldsoptagelse.
%ENABLE_SINGLE N Y false For mere information, se afsnit 6.3.3
_ALERTING_WXT% Enkelt alarmering.
%ENABLE_CALL_P Y Y false For mere information, se afsnit 6.1.23
ARK_WXT% Ring til Parker/Hent.
%CALL_PARK_AUT Y Y 10 For mere information, se afsnit 6.1.23
O_CLOSE_DIALOG Ring til Parker/Hent.

_TIMER_WXT%

%ENABLE_RTP_IC Y Y false For mere information, se afsnit 6.1.18
E_WXT% ICE Support (kun Webex Calling).
%RTP_ICE_MODE_ Y Y icestun | For mere information, se afsnit 6.1.18
WXT% ICE Support (kun Webex Calling).
%RTP_ICE_SERVIC Y Y tom For mere information, se afsnit 6.1.18
E_URI_WXT% ICE Support (kun Webex Calling).
%RTP_ICE_PORT_ Y Y 3478 For mere information, se afsnit 6.1.18
WXT% ICE Support (kun Webex Calling).
%SIP_REFRESH_O Y N false For mere information, se afsnit 6.1.8.4
N_TTL_USE_RAND DNS TTL Management.
OM_FACTOR_WXT

%

%ENABLE_CALLS _ Y N false For mere information, se afsnit 6.2.4
ESCALATE_TO_WE Eskaler SIP-opkald til made.
BEX_MEETING_

WXT%

%ENABLE_DESKP Y N false For mere information, se afsnit 6.2.5
HONE_CONTROL _ Bordtelefonkontrolopkald — automatisk
AUTO_ANSWER_ svar.

WXT%

%ENABLE_DIALING N Y true For mere information, se afsnit 6.3.5

_VOIP_WXT%

MNO support
Ring med Native Dialer.
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%ENABLE_DIALING N Y false For mere information, se afsnit 6.3.5
_NATIVE_WXT% MNO support

Ring med Native Dialer.
%SIP_URI_DIALING Y Y true For mere information, se afsnit 6.1.35
_ENABLE_LOCUS_ SIP-URI-opkald.
CALLING_WXT%
%ENABLE_SIP_VID Y Y true For mere information, se afsnit 6.1.37
EOCALLS_WXT% Deaktiver videoopkald.
%ENABLE_LOCUS _ Y Y true For mere information, se afsnit 6.1.37
VIDEOCALLS_WXT Deaktiver videoopkald.
%
%VIDEOCALLS_AN Y Y Desktop | For mere information, se afsnit 6.1.37
SWER_WITH_VIDE - sandt Deaktiver videoopkald.
O_ON_DEFAULT_ )

Tablet -
falsk

%EMERGENCY _ Y Y false For mere information, se afsnittet 6.1.38
DIALING_ENABLE_ Ngdopkald (911) -
REDSKY_WXT% Placeringsrapportering med E911-

udbyder.
%EMERGENCY_RE Y Y 0 For mere information, se afsnit 6.1.38
DSKY_USER_REMI Ngdopkald (911) -
NDER_TIMEOUT Placeringsrapportering med E911-
WXT% udbyder.
%EMERGENCY_RE Y Y -1 For mere information, se afsnit 6.1.38
DSKY_USER_MAN Ngdopkald (911) -
DATORY_LOCATIO Placeringsrapportering med E911-
N_WXT% udbyder.
%EMERGENCY_RE Y Y once_p | For mere information, se afsnit 6.1.38
DSKY_USER_LOCA er_logi Ngdopkald (911) -
TION_PROMPTING n Placeringsrapportering med E911-
_WXT% udbyder.
%ENABLE_AUTO _ Y N false For mere information, se afsnit 6.2.6
ANSWER_WXT% Automatisk svar med tonemeddelelse.
%ENABLE_CALLS Y Y false For mere information, se afsnit 6.1.41
SPAM_INDICATION Spamopkaldsindikation.
_WXT%
%ENABLE_NOISE_ Y Y false For mere information, se afsnit 6.1.42
REMOVAL_WXT% Stajfjernelse for PSTN/mobilopkald.
%ENABLE_AUDIO _ Y Y false For mere information, se afsnit 6.1.46.2
MARI_FEC_WXT% Forward Error Correction (FEC) og

Packets Retransmission (RTX).
%ENABLE_AUDIO _ Y Y false For mere information, se afsnit 6.1.46.2

MARI_RTX_WXT%

Forward Error Correction (FEC) og
Packets Retransmission (RTX).
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%ENABLE_VIDEO _ false For mere information, se afsnit 6.1.46.2
MARI_FEC_WXT% Forward Error Correction (FEC) og

Packets Retransmission (RTX).
%ENABLE_VIDEO_ false For mere information, se afsnit 6.1.46.2
MARI_RTX_WXT% Forward Error Correction (FEC) og

Packets Retransmission (RTX).
%ENABLE_CALL_B false For mere information, se afsnit 6.1.45
LOCK_WXT% Blokeringsliste (kun Webex Calling).
%ENABLE_WIDGET true For mere information, se afsnit 6.3.5.6
_HOLD_CALLS_WX MNO Mobility - Widget under opkald.
T%
%ENABLE_WIDGET true For mere information, se afsnit 6.3.5.6
_TRANSFER_CALL MNO Mobility - Widget under opkald.
S_WXT%
%ENABLE_WIDGET true For mere information, se afsnit 6.3.5.6
_CALLS_ESCALAT MNO Mobility - Widget under opkald.
E_TO_WEBEX_ME
ETING_WXT%
%ENABLE_SIMULT false For mere information, se afsnit 6.1.47
ANEOUS_CALLS_ Samtidige opkald med samme bruger.
WITH_SAME_USER
_WXT%
%ENABLE_REMOT false For mere information, se afsnit O
E—MUTE—CONTRO Begivenhedspakke med fjernbetjening
L_WXT% til lydlgs (kun Webex Calling).
%ENABLE_VOICE_ true For mere information, se afsnit 6.1.29.2
MAIL_FORWARDIN Viderestilling af opkald til telefonsvarer.
G_WXT%
%SIP_REGISTER_F true For mere information, se afsnit 6.1.8.1
AILOVER_REGISTR SIP-failover.
ATION_CLEANUP_
WXT%
%ENABLE_CALL_M false For mere information, se afsnit 6.2.15
OVE_HERE_WXT% Flyt opkald.
%ENABLE_SPEEC false For mere information, se afsnit
H_ENHANCEMENT Taleforbedringer til PSTN-opkald .
S WXT%
%DIALING_NATIVE tom For mere information, se afsnit 6.3.5.1
_FAC_PREFIX_WX Ring med Native Dialer .
T%
%ENABLE_TRANSF false For mere information, se afsnit 6.1.20
ER_AUTO_HOLD _ Omstil .
WXT%
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%ENABLE_RTCP_X Y Y true For mere information, se afsnit 6.1.48
R_NEGOTIATION_ RTCP-XR .
WXT%

For mere information om at kortlaegge de brugerdefinerede tags, der bruges i Webex til Cisco
BroadWorks til dem, der bruges af UC-One, se afsnittet 8 Tilpassede tags kortlaegning mellem
Webex for Cisco BroadWorks og UC-One.
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6.1 Feelles funktioner

6.1.1 SlP-serverindstillinger

Klienten er almindeligvis konfigureret til at bruge et SIP-netvaerk, hvilket ggres ved at eendre
config-wxt.xml fil. Typisk skal felgende parametre sendres:

= SIP domaene. Dette bruges som domeenedel af egen SIP URI (egen SIP URI kaldes ogséa
nogle gange linjeport) generelt i SIP-headere og i fiernopkald (XSI). Brugerdelen af egen SIP
URI kommer fra SIP-legitimationskonfiguration (parameter <brugernavn> under
<legitimationsoplysninger>).

=  SIP-server URI eller IP-adressen pa SIP-proxyserveren, hvis DNS-lgsningen skulle
mislykkes. Bemaerk, at for at bruge TLS, IP kan adresser ikke bruges i proxyparameteren, da
TLS certifikatvalidering vil mislykkes. For mere information om proxy-porten, se DM-tagget
%SOURCE_PORT_WXT%. Bemaerk, at DNS TTL-administrationsfunktionen ikke kan
bruges, nar en IP-adresse bruges i proxyadresseparameteren. Generelt anbefales det ikke at
bruge en IP-adresse i dette felt af disse grunde.

Andre parametre kan ogsa eendres for at aktivere forskellige funktioner til opkald. De tidligere
indstillinger aktiverer dog grundlaeggende funktionalitet for fglgende:

= Registrering pa SIP-netveerket.
= Foretage lyd- eller videoopkald.
= Udfarelse af DNS-baseret proxy-opdagelse, som ggr det muligt at bruge flere proxyer.

Nar SIP-registrering er aktiveret, skal aktivering af SIP SUBSCRIBE for MWI ske via separate
konfigurationsparametre. For mere information om voicemail, se afsnittet 6.1.27 VVoicemail, visuel
voicemail, besked venter-indikator.

Bemazerk, at grundleeggende SIP-konfiguration altid er ngdvendig for MWI, selv nar SIP-opkald er
deaktiveret. MWI er afhaengig af SIP NOTIFYs.

Opseetningen af SIP-serverne fglger dette grundlseggende skema:
= Proxyadressen indeholder SIP-serveren URI.
= Der kan kun defineres én proxy.

= DNS proxy-opdagelsen giver understgttelse af mange proxyer, som kreever den korrekte
opseetning af DNS.

Derudover er SIP-timere eksponeret i konfigurationsfilen (anbefales ikke at aendre dem).

<config>

<protokoller>

<sip>

<timere>
500
4000
5000
</timere>

= T1 - meaengden af tid, i millisekunder, for en netvaerksforsinkelse.

= T2 - den maksimale tid, i millisekunder, far gentransmission af ikke-inviterede anmodninger
0g invitationssvar.
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= T4 —den maksimale tid, i millisekunder, for en besked at forblive i netveerket.

Hver linje har egne parametre som voicemail-nummeret, konferencen URI og domeenet, samt
SIP-godkendelsesoplysningerne. Separate legitimationsoplysninger kan konfigureres til 401- og

407-signalering, hvis det er ngdvendigt.

Falgende eksempel og tabel giver oplysninger om de mest typiske DM-tags, der bruges til SIP-

konfiguration.

<config>

<protokoller><sip>

<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">

<linje>

<label>%BWAPPEARANCE-LABEL-1%</label>
<name>%BWNAME-1%</name>
<phone-number>%BWE164-1%</phone-number>
<extension>%BWEXTENSION-1%</extension>

<external-id>%BWUSEREXTID-1%</external-id>
<voice-mail-number>%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-1%</voice-mail-number>
<konference-service-uri>sip: $BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-

1%</conference-service-uri >
<domain>%BWHOST-1%</domain>
<legitimationsoplysninger>

<brugernavn>%$BWLINEPORT-1%</brugernavn>
<password>$BWAUTHPASSWORD-1%</password>

<auth>
<auth401>
<standard>

<brugernavn>%$BWAUTHUSER-1%</brugernavn>
<password>$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</default>
<realm id="%BWHOST-1 $">
<brugernavn>%$BWAUTHUSER-1%</brugernavn>
<password>$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</realm>
</auth401>
<auth407>
<standard>
<brugernavn>$BWAUTHUSER-1%</brugernavn>
<password>$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</default>
<realm id="$BWHOST-1 %">
<brugernavn>$BWAUTHUSER-1%</brugernavn>
<password>$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</realm>
</auth407>

</auth>
</credentials>
</line>

</lines>

<proxy address="%$SBC_ADDRESS WXT$" port="$SBC_PORT WXT%" />

<preferred-port>%SOURCE PORT WXT%</preferred-port>
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sip:%25BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-1%25%3c/conference-service-uri
sip:%25BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-1%25%3c/conference-service-uri

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede
udeladt veerdier

%BWLINEPORT-n% tom streng Typisk SIP brugernavn.

For mere information, se afsnit 5.7 Cisco
BroadWorks Dynamic Built-in System Tags .

Eksempel: johndoe

%BWAUTHPASSWORD tom streng Typisk SIP-adgangskode.

-n% For mere information, se afsnit 5.7 Cisco
BroadWorks Dynamic Built-in System Tags .

Eksempel: hemmelig adgangskode

%BWE164-n% tom telefonnum Standardtelefonnummer for brugeren i
mer internationalt format.

For mere information, se afsnit 5.7 Cisco
BroadWorks Dynamic Built-in System Tags .

Eksempel: 12345678

%SBC_ADDRESS_WXT | tom streng For mere information, se afsnit 5.6 System
% Standard Tags .

Eksempel: shcexample.domain.com
%SBC_PORT_WXT% 5060 nummer For mere information, se afsnit 5.6 System

Standard Tags .
Eksempel: 5060

%BWHOST-n% tom streng Anvendes typisk som SIP-domaene.

For mere information, se afsnit 5.7 Cisco
BroadWorks Dynamic Built-in System Tags .

Eksempel: exampledomain.com

%SOURCE_PORT_WXT | 5060 nummer Anvendes typisk til foretrukne havn parameter.

% For mere information, se afsnit 6.1.7
Foretrukken portbrug til SIP .

Eksempel: 5061
%BWUSEREXTID-n% tom streng (kun Webex Calling) Indeholder linjens eksterne
ID

For mere information, tjek 6.2.13 Virtuelle linjer
(kun Webex Calling) .

Eksempel: 30f69bf7-710b-4cd0-ab4b-
35ab393a1709

BEMZARK : Det er steerkt tilradeligt, at SIP-porten er forskellig fra 5060 (f.eks. 5075) pa grund af kendte
problemer med at bruge standard SIP-porten (5060) med mobile enheder.
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6.1.2 SIP Over TLS og Secure Real-time Transport Protocol

Klienten kan konfigureres til at bruge SIP-signalering over TLS og Secure Real-time Transport
Protocol (SRTP) til mediekryptering. Disse funktioner skal dog veere aktiveret i konfigurationen
som vist i falgende eksempel. Bemaerk ogsa, at nér dynamisk SIP-proxygenkendelse bruges,
tilsidesaetter DNS SRV-prioriteter statiske parametre som denne (%USE_TLS_ WXT%), og ikke-
TLS-transport bruges, hvis den har en hgjere prioritet i DNS SRV. For mere information om
dynamisk SIP-proxygenkendelse, se afsnittet 6.1.6 Dynamisk SIP Proxy Discovery .

Nar dynamisk proxyregistrering ikke bruges, tages det i brug ved at aktivere TLS for SIP.

For detaljer om anbefalinger om SIP-port og transportprotokol, nar SIP ALG'er bruges i
netveerket, se Webex til Cisco BroadWorks Solution Guide.

Bemeerk, at det anvendte certifikat skal veere gyldigt. Ydermere skal certifikatkeeden veere intakt,
sa det mellemliggende certifikat ogs& haenger sammen. Det anbefales, at der anvendes et
udbredt certifikat, s& det allerede er til stede som standard pa enhederne. Det er ogsa muligt at
tilfgje certifikater lokalt pa skrivebordsmaskinen enten manuelt eller ved at bruge bulk
provisioning, selvom dette typisk ikke ggres.

For at aktivere den relaterede SRTP til mediekryptering er der en separat indstilling.

Ud over RTP, RTCP kan trafik sikres med de samme mekanismer som RTP ved hjeelp af den
foregaende konfiguration.

For SIP/TLS-cifre, se Bilag A: TLS Ciphers .

SRTP bruges til at give sikkerhed for mediestrammen i tre forskellige aspekter:
= Fortrolighed (data er krypteret)

= Autentificering (sikkerhed om den eller de anden parts identitet)

= Integritet (mal mod f.eks. replay-angreb)

Den aktuelle version af medieframeworket understgtter AES 128 Counter Mode til beskyttelse og
Hash Message Authentication Code (HMAC)-SHA-1 til godkendelse. Hovedngglestarrelsen er 16
bytes og mastersalt er 14 bytes.

Medierammen understgtter bade fuld (80-bit) og kort (32-bit) godkendelsesmeerke. Klienten
udveksler ngglerne inde i SDP'en som en del af SIP-signalering, begge sider af opkaldet sender
den nggle, de bruger, til den anden side.

SRTP kan aktiveres ved hjeelp af konfigurationen vist i folgende eksempel. Den nuvaerende
implementering bruger kun den sikre SDP-profil RTP og understatter multiline SDP for Audio
Visual Profile (AVP) og Secure Audio Visual Profile (SAVP)-indgange. SRTP-implementeringen
er blevet testet med succes i sin seedvanlige implementeringskonfiguration med forskellige
SBC'er. Interoperabilitetstest (I0T) med endepunkter, der kun understgtter kryptering ved hjgelp
af AVP-profilen, understgttes ikke.

Multiline SDP-procedurer relateret til SRTP er implementeret, sa der altid bruges flere m-linjer.
Der anvendes separate m-linjer for AVP og SAVP.

Bemeerk dog, at der skal tages ngje hensyn til SBC-konfigurationen; isaer at sikre, at den
indgaende "m="-linje, forbundet med RTP/SAVP i SDP, ikke fiernes, fordi SRTP-opkald i visse
tilfeelde kan veere blokeret.
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Flere forskellige netvaerkskonfigurationer er dog mulige, i nogle implementeringer er SBC'en ikke
involveret i medietrafikken, mens i andre implementeringer er hver klient RTP medieben mod
SBC'en separat krypteret og forhandlet via SBC'en. | nogle installationer tillader SBC'en ikke flere
SDP-linjer.

SBC'en kan ogsa andre raekkefglgen af SDP m-linjerne ved opkaldsopseetning, idet AVP (ikke-
krypteret) eller SAVP (krypteret) m-linje saettes farst. Derfor er klienter, der vaelger den farste
fungerende m-linje, gjort til at foretreekke enten krypteret eller ukrypteret trafik. De forskellige
SRTP konfigurationsmuligheder er som fglger:

=  Obligatorisk — Ved opkaldsopseetning inkluderer den indledende SDP kun SAVP m-linjen ved
tilbud, og klienten accepterer kun SAVP m-linjen i SDP'en ved besvarelse, derfor er kun
SRTP opkald mulige.

=  Foretrukket — Ved opkaldsopseetning inkluderer den indledende SDP bade AVP- og SAVP-
m-linjerne, men SAVP er farst, nar der tilbydes, hvilket angiver praeferencersekkefalgen. Ved
besvarelse veelger klienten SAVP, hvis tilgeengelig, selvom det ikke er den fagrste m-linje (i
henhold til SIP-specifikationerne eendres raekkefglgen af m-linjerne ikke ved besvarelse).

= Valgfrit — Ved opkaldsopszetning inkluderer den indledende SDP bade SAVP- og AVP-m-
linjerne, nar der tilbydes, men AVP angiver fgrst preeferenceraekkefglgen. Ved besvarelse
veelger klienten den fagrste m-linje, AVP eller SAVP.

=  SRTP ikke aktiveret — Der er ingen SAVP m-linje i den indledende SDP, nar der tilbydes. Ved
besvarelse accepteres SAVP ikke, derfor er kun RTP opkald muligt.

= Transport — Veelg automatisk SRTP tilstand baseret pa transportprotokol. Hvis TLS bruges,
er obligatorisk SRTP-tilstand aktiveret. Hvis TCP eller UDP bruges, bruges ingen SRTP.

SRTP versus RTP er symmetrisk i begge retninger af opkaldet, det vil sige, at sende- og
modtageprofiler er de samme.

<config>
<protokoller><sip>
<secure>%USE_TLS WXT%</secure>

<config>

<protokoller><rtp>

<secure enabled="%SRTP ENABLED WXT%" mode="%SRTP MODE WXT%" rekey-
always="%ENABLE REKEYING WXT%" />

SRTCP (Secure Real-Time Control Protocol) bruges ogsa, hvis SRTP er aktiveret.

I nogle implementeringer understgttes gentastning for SRTP ikke. Derfor er der en
konfigurationsparameter til at aktivere/deaktivere SRTP gentastning. Nye nggler tages dog altid i
brug, nar de modtages i en opdateret SDP i henhold til rfc3264. Konfigurerbarhed vedrarer kun
afsendelse af nye nggler.

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede
udeladt veerdier

%USE_TLS WXT% false sandt falsk Nar indstillet til "false", er SIP TLS deaktiveret.
Nar den er sat til "true”, er SIP TLS aktiveret.

WEBEX TIL CISCO BROADWORKS KONFIGURATIONSVEJLEDNING SIDE 41




o]
CISCO

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
Bemaerk venligst, at hvis 6.1.6 Dynamisk SIP
Proxy Discovery bruges, ignoreres denne
parameter.
%SRTP_ENABLED _ false sandt falsk Nar indstillet til "false", er SRTP deaktiveret.
WXT% Nar indstillet til "true", er SRTP aktiveret.
%SRTP_MODE_ valgfri obligatorisk, | Definerer, hvor foretrukket SRTP er ved
WXT% foretrukket, opkaldsopsaetning.
valgfri, Standardvzerdien er "valgfri".
transport
%ENABLE_REKEYI true sandt falsk Aktiverer SIP (SDP) gentastning for SRTP.
NG_WXT%

BEMARK: Hvis ICE-understettelse er aktiveret (se 6.1.18 ICE Support (kun Webex Calling)), vil der altid
blive udfart gentastning (%ENABLE_REKEYING_WXT%-veerdi fra konfigurationen ignoreres).

6.1.3 3GPP SIP-headers til SRTP

Nyere 3GPP-specifikationer kraever yderligere SIP-headere for at bruge Secure Real-time
Transport Protocol (SRTP). For mere information, se 3GPP TS 24.229 samt fglgende:

https://tools.ietf.org/html/draft-dawes-dispatch-mediasec-parameter-07

De overskrifter, der kreeves af denne specifikation, kan bryde SIP-opkald i implementeringer, hvor
denne specifikation ikke bruges. Derfor anbefales disse headere kun at blive brugt i miljger, hvor
serversiden understgtter dem.

Kun at aktivere brugen af overskrifterne kan konfigureres. Der findes ingen yderligere
konfigurerbarhed for individuelle overskrifter. Alle overskrifter er enten aktiveret eller deaktiveret.

<config>
<protokoller><sip>
<use-mediasec enabled="%USE MEDIASEC WXT%"/>

Falgende tag styrer denne funktion.

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%USE_MEDIASEC _ false Sandt falsk Aktiverer 3GPP SIP-headers til SRTP-
WXT% forhandling.

WEBEX TIL CISCO BROADWORKS KONFIGURATIONSVEJLEDNING SIDE 42


https://tools.ietf.org/html/draft-dawes-dispatch-mediasec-parameter-07

o]
CISCO

6.1.4 Force TCP, TLS eller UDP Brug og Keepalives

Webex for Cisco BroadWorks-klienten kan konfigureres til at bruge enten TCP, TLS eller UDP til
bade SIP-signalering og RTP-medier. Bemeerk, at klienten som standard er TCP. Bemaerk ogsa,
at uden TCP keepalive lukkes SIP TCP-forbindelser efter en periode med inaktivitet.

Falgende eksempel viser denne konfigurationsknude.

<config>

<protokoller><sip>

<transporter>
<tcp-size-threshold>%TCP_SIZE THRESHOLD WXT%</tcp-size-threshold>

Falgende tag styrer om klienten bruger TCP eller UDP.

Standard Understgttede Beskrivelse

hvis veerdier
udeladt (bytes)

%TCP_SIZE_THR | 0O 0 Tvinger TCP til at blive brugt. Beslutningen om at
ESHOLD_WXT% bruge TCP eller UDP til klienten er op til
tienesteudbyderen; dog er anbefalingen at bruge
TCP med standardveerdien "0".

0 1 til 99.000 Tvinger UDP til at blive brugt, nar
meddelelsesstarrelsen er under den veerdi, der er
angivet her.

Dette er standard til TCP, nar
meddelelsesstarrelsen er starre end den
indstillede veerdi. For at bruge UDP er 1500
standardanbefalingen.

0 100000 Tvinger UDP til at blive brugt.

Den samme konfigurationsknude har ogsa parametre for UDP, TCP og TLS keepalive, afbildet i
folgende eksempel.

<config>
<protokoller><sip>
<transporter>
<udp>
<keepalive enabled="true">
<timeout>20</timeout>
<payload>crlf</payload>
</keepalive>
</udp>
<tcp>
<keepalive enabled="false">
<timeout>0</timeout>
<payload></payload>
</keepalive>
</tcp>
<tls>
<keepalive enabled="false">
<timeout>0</timeout>
<payload></payload>
</keepalive>
</tls>
</transporter>
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De mulige parametre er;

=  Aktivering af UDP eller TLS keepalive, mulige veerdier - sand/falsk, standarden er "falsk", hvis
noden mangler. Bemaerk, at nar denne funktion er aktiveret, sendes TCP keepalives, selvom
UDP transport bruges til SIP.

=  Aktiverer UDP keepalive, mulige veerdier - sand/falsk, standarden er "falsk”, hvis noden
mangler. Bemzerk, at nar denne funktion er aktiveret, sendes UDP keepalives, selvom TCP
transport bruges til SIP. Derudover, selvom TCP bruges til SIP, accepterer klienten ogsa
trafik over TCP i henhold til RFC 3261.

= Timeout angiver den maksimale tid for inaktivitet i sekunder, hvorefter keepalive-meddelelsen
sendes. Ingen veerdi betyder, at keepalive er deaktiveret for protokollen.

= Nyttelast for keepalive-meddelelserne, mulige veerdier (ingen veerdi betyder, at keepalive er
deaktiveret for protokollen):

- Cirlf
- Null (ma ikke bruges)

- Tilpasset streng (méa ikke bruges)

<config>
<protokoller><sip>
<transporter>
<tcp-size-threshold>%TCP_SIZE THRESHOLD WXT%</tcp-size-threshold>
<udp>
<keepalive enabled="true">
<timeout>20</timeout>
<payload>crlf</payload>
</keepalive>
</udp>
<tcp>
<keepalive enabled="false">
<timeout>0</timeout>
<payload></payload>
</keepalive>
</tcp>

Keepalives kan bruges til NAT-gennemlgbsformal for at holde NAT-bindinger &bne med lidt
ekstra trafik.

Serveren IP-adresse og port for keepalives bestemmes ved hjeelp af de normale procedurer for
SIP-proxygenkendelse. Bemazerk, at SIP-porte og valg af transportprotokol opnaet via SIP
dynamisk proxy-opdagelse tilsideseetter enhver statisk port eller transportkonfiguration. For mere
information om dynamisk proxyregistrering, se afsnittet 6.1.6 Dynamisk SIP Proxy Discovery.

6.1.5 Konfigurerbar timeout for &bning af SIP-socket

Tidligere var timeout for &bning af en SIP-socket hardkodet til 5 sekunder for TCP og 10
sekunder for TLS. Disse timeouts kan nu konfigureres.

<config>
<protokoller>
<sip>
<transporter>
<udp>
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</udp>
<tcp>

<connect-
timeout>%SIP_TRANSPORTS TCP CONNECT TIMEOUT WXT%</connect-timeout>
</tcp>
<tls>
<connect-
timeout>%SIP_TRANSPORTS TLS CONNECT TIMEOUT WXT%</connect-timeout>
</tcp>
</transporter>

Falgende tags styrer socketforbindelsens timeout (i millisekunder).

Standard | Understgtted Beskrivelse

hvis e veerdier

udeladt
%SIP_TRANSPORTS _ 5000 <heltal>- Socket-forbindelsen timeout, nar TCP
TCP_CONNECT_TIME timeout i transport bruges.
OUT_WXT% millisekunder
%SIP_TRANSPORTS_ 10000 <heltal>- Stikforbindelsestimeout, nar TLS transport
TLS_CONNECT_TIME timeout i bruges.
OUT_WXT% millisekunder

6.1.6 Dynamisk SIP Proxy Discovery

Se fglgende eksempel for at aktivere SIP dynamisk proxygenkendelsesfunktionalitet.

<config>
<protokoller><sip>

<proxy-discovery aktiveret="%USE PROXY DISCOVERY WXT%" tcp="%USE TCP FROM DNS WXT%"

udp="%USE_UDP_FROM DNS_WXT%" DXTROM WXT%" tls;3%USE TCP FROM DNS WXT%"
<postnavn>%SBC_ADDRESS_WXT%</record— navn>
<domznetilsidesattelse>%DOMAIN OVERRIDE WXT%</domenetilsideszttelse>

</proxy-discovery>

Det er muligt at kontrollere, hvilke transportprotokolposter fra DNS SRV der bruges, nar mange er
tilgeengelige ved at falge procedurerne i dette afsnit.

Standar

d hvis
udeladt

Understgtt
ede
veerdier

Beskrivelse

WXT%

%USE_PROXY_DI false Sandt falsk Aktiverer dynamisk SIP-proxygenkendelse til lyd-
SCOVERY_WXT% og videoopkald.

Den anbefalede veerdi er "sand".
%SBC_ADDRESS_ | tom Streng Dette Cisco BroadWorks-tag bruges typisk til

parameteren record-name. Det skal veere en
gyldig URL — bgr ikke veere en IP-adresse.

For mere information, se afsnit 5.6 System
Standard Tags.

Eksempel: sbc.domain.com
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Standar Understgtt Beskrivelse

d hvis ede

udeladt veerdier
%DOMAIN_OVER tom Streng Dette brugerdefinerede tag bruges til
RIDE_WXT% domaenetilsidesaettelse. For mere information, se

falgende afsnit.
Eksempel: other.domain.com

%USE_TCP_FRO true Sandt falsk Hvis denne parametervaerdi er "false”, sa
M_DNS_WXT% kasseres DNS SRV-resultaterne for denne
transportprotokol (TCP).

Hvis "sand", s& bruges resultaterne fra DNS SRV
for denne transportprotokol (TCP). Afhaengig af
SRV-prioriteringerne kan der stadig veelges en
anden transport.

%USE_UDP_FRO true Sandt falsk Hvis denne parameterveerdi er "false", sa
M_DNS_WXT% kasseres DNS SRV-resultaterne for denne
transportprotokol (UDP).

Hvis "sand", sa bruges resultaterne fra DNS SRV
for denne transportprotokol (UDP). Afheengig af
SRV-prioriteringerne kan der stadig veelges en
anden transport.

%USE_TLS FROM | true Sandt falsk Hvis denne parametervaerdi er "false”, sa
_DNS_WXT% kasseres DNS SRV-resultaterne for denne
transportprotokol (TLS).

Hvis "sand", s& bruges resultaterne fra DNS for
denne transportprotokol (TLS). Afheengigt af SRV-
prioriteringerne kan der stadig veelges en anden

transport.
%PROXY_DISCOV | Sandt true Aktiverer/deaktiverer DNS backup-tjenesten. Hvis
ERY_ENABLE_BA falsk aktiveret, udfgres A/AAAA-oplgsning for SIP-
CKUP_SERVICE_ proxyadressen. Det tages kun i betragtning, nar
WXT% SRV/NAPTR-tjenesteopdagelse er aktiveret.
%PROXY_DISCOV Sandt true Hvis den er indstillet til “true”, og NAPTR-
ERY_ENABLE_SR falsk tienesteopdagelsen mislykkes eller ikke returnerer
V_BACKUP_WXT nogen resultater, udfgres SRV-tjenesteopdagelse
% for den konfigurerede veert. Hvis indstillet til

"false”, udfagres der ingen SRV-opdagelse.
%PROXY_DISCOV | Sandt false Tillader omgaelse af OS DNS-cachen.

ERY_BYPASS_OS | falsk
_CACHE_WXT%

DNS tillader klienten at f& IP-adressen, porten og transportprotokollen for SIP-proxyen i henhold
til RFC 3263.

DNS SRV, Naming Authority Pointer (NAPTR) og A-record-forespgrgsler understgttes. Ved login
er 3-trins flowet som fglger:

1. Udfgr en NAPTR-forespgrgsel ved hjeelp af <record-name> Mark ovenfor for at hente
server-URI'erne med transportprotokollerne, hvis de findes. Veerdien for <record-name>
parameter skal veere det fulde domaene, som DNS skal lgse og kan ikke veere en IP-adresse.
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2. Los elementer fundet i NAPTR-forespgrgslen ved hjeelp af en SRV-forespargsel for at fa den
endelige server URI og port. Domeenedelen brugt i SRV-forespgrgslen er taget fra resultatet
af NAPTR-forespgrgslen for at finde den endelige server URI (og port). Porten modtaget fra
DNS SRV-forespgrgsel bruges, ndr DNS SRV-posterne er tilgeengelige. Bemaerk, at porten,
kun fra konfigurationsfilen, gaelder for den statiske proxy i konfigurationsfilen, og ikke for de
URl'er, der er lgst ved hjeelp af SRV. Se fglgende eksempler for brugen af de forskellige
postnavne.

Hvis der ikke findes nogen NAPTR, forsgger klienten en SRV-forespgrgsel med postnavnet taget
fra <domaene> parameter, medmindre der er <domaenetilsideszettelse> parameter til stede i sa
fald <domaenetilsidesaettelse> bruges og forsgger automatisk at finde separate poster for TCP,
UDP, og TLS ( _sip_protokol [UDP, TCP, eller TLS]). Bemeerk, at Stream Control Transmission
Protocol (SCTP) understattes ikke. Hvis SRV-forespgrgsler ikke giver nogen resultater, mislykkes
proxyregistrering, og slutbrugeren far vist en fejl, der indikerer, at opkald ikke er tilgaengelige. |
dette tilfeelde er der ingen SIP-registrering. Men selvom alle SRV-forespgrgsler mislykkes, eller
hvis serverne, der modtages der, ikke fungerer, som et fallback, kontrollerer klienten stadig, om
den konfigurerede statiske proxy fungerer, kun med A-forespgrgsler til URI angivet i <proxy-
adresse> i raekkefglge for at se, om det giver en IP-adresse, der giver en fungerende SIP-
registrering. Havn og transport i denne sidste udvej kommer fra tcp-threshold og <secure>
parametre.

3. Los fundne URI'er ved hjeelp af A-record-forespgrgslen. De modtagne endelige IP-adresser
praves i den reekkefalge, de modtages i, for at f& en fungerende forbindelse til SIP-proxyen.
Denne reekkefglge kan defineres af tienesteudbyderen i DNS. Den fgrste SIP-proxy URI,
med et vellykket A-record-opslag, veelges og bruges indtil den ikke leengere virker, eller
klienten logger ud. | A-forespgrgselstrinnet bruges kun én IP adresse ad gangen, selvom der
modtages mange. Alle SRV-poster lgses dog indtil log ud eller tab af netveerket.

Vigtige bemaerkninger

NOTE 1: Hvis DNS proxy-opdagelse resulterer i transportprotokolvalg i SRV-trinnet ved at modtage en
fungerende SIP-proxy URI for en transportprotokol, tilsideseetter den tcp-teersklen parameter bruges
typisk til at veelge UDP eller TCP i konfigurationsfilen. Det samme geelder ogsa for konfiguration af
SIP/TLS. TCP eller UDP bruges afhaengigt af prioritet i DNS.

BEMARK 2: Elementer modtaget via SRV prioriteres over den statiske proxy i konfigurationsfilen.
NAPTR-ordren ses ikke pa; kun SRV-prioritet teeller. Nar SRV resulterer i flere emner med samme
transportprotokol, prioritet og veegt, veelges enhver modtaget tilfeeldigt. NAPTR-vaegte understattes ikke i
denne udgivelse, men SRV-veegte understattes. SRV-prioritet ses farst, og for emner med samme
prioritet ses der pa vaegten for at bestemme sandsynligheden for, at en bestemt server praves naeste

gang.
BEMARK 3: Den valgfri domeenetilsideszettelse parameter gar det muligt at Igase et andet A-postnavn

end det i SIP-domaenekonfigurationsparameteren med SRV nar NAPTR-resultater udelades. Se falgende
eksempler for brug af parameteren domeenetilsidessettelse .

BEMAERK 4: Klienten bruger operativsystemprimitiver til DNS-operationer, og typisk cachelagres DNS-
svar for at respektere TTL'et for DNS-svaret.

BEMAERK 5: DNS-typen (service) for NAPTR-poster skal falge RFC 3263 procedurer, ellers kan DNS-
oplasningen mislykkes. For eksempel er det pakraevet at bruge SIPS+D2T til SIP over TLS.
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BEMARK 6: Klienten understgtter kun visse preefikser for NAPTR-tjenester. Fglgende lister de
understgttede preefikser:

SIP+D2U -> _sip._udp

SIP+D2T -> _sip._tcp

SIPS+D2T -> _sips._tcp

SIPS+D2T -> _sips._tls

Hvis NAPTR-svaret indeholder en post med preefiks, der ikke matcher tjenestetypen, ignoreres denne

post.

Eksempel 1: Brug af DNS proxy-opdagelse uden
domeenetilsidesaettelseskonfigurationsparameter

Det falgende er et eksempel pa en konfiguration, der bruger SIP-proxygenkendelse, nar kun SIP
over TCP bruges, og NAPTR-forespgrgslen i trin 1 returnerer resultater.

<config>

<protokoller><sip>

<proxy address="domain.com" port="5060"/>

<proxy-discovery enabled="true" >
<record-name>record-domain.com</record-name>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>

<domane>sip-domain.com</domene>

Dette resulterer i de fglgende trin pa protokolniveauet.

1. NAPTR-forespgrgsel til record-domain.com, svar:

record-domain.com.

28591 IN NAPTR 100 10 "S" "SIP+D2T" "" sip. tcp.test.sip.record-domain.com.

2. SRV-forespgrgsel for sip. tcp.test.sip.record-domain.com (modtaget i NAPTR-
forespgrgslen), svar

_sip. tcp.test.sip.record-domain.com. 28635 I SRV

10 10 5061 test.sipgeo.record-domain.com.

3. A-record-forespgrgsel for test.sipgeo.record-domain.com, svar:
test.sipgeo.record-domain.com. 16 IN A 1.2.3.4

Som et resultat heraf foregar SIP-registreringen over TCP ved hjeelp af port 5061 (modtaget i
SRV-trinnet) og mod IP-adressen 1.2.3.4.

Eksempel 2: Brug af parameter for domeaenetilsidesaettelse i konfigurationsfil

Det falgende er et andet eksempel pa en konfiguration, der bruger SIP-proxygenkendelse, hvor
SIP-domeenet er forskelligt fra proxy-domaenet, og kun SIP over UDP bruges, og NAPTR-
forespgrgslen returnerer ikke resultater.

<config>

<protokoller><sip

<proxy address="domain.com" port="5060"/>

<proxy-discovery enabled="true">
<record-name>record-domain.com</record-name>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>
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| <domzne>sip-domain.com</domene>

Dette resulterer i falgende trin pa protokolniveau.

1. NAPTR-forespgrgsel til record-domain.com, intet svar.

2. SRV-forespgrgsel for sip. tcp.override-domain.com (fra konfigurationsfil), svar
_sip. tcp.override-domain.com. 28635 I SRV

10 10 5061 test.override-domain.com.

3. A-rekord forespgrgsel vedr test.override-domain.com, svar:
test.sipgeooverride-domain.com. 16 IN A 4.3.2.1

Som falge heraf foregar SIP-registreringen over UDP ved hjeelp af port 5061 (modtaget i SRV-
trinnet) og mod IP-adressen 4.3.2.1.

Eksempel 3: Brug af SRV-prioriteter

Det fglgende er et andet eksempel pa en konfiguration, der bruger SIP-proxygenkendelse, nar
kun SIP over TCP bruges, og NAPTR-forespgargsel i trin 1 returnerer resultater, men flere
NAPTR- og SRV-poster med forskellige prioriteter modtages. | dette tilfeelde er det kun SRV-
prioritet, der betyder noget i denne udgivelsesbegivenhed, selvom der ogsd modtages flere
NAPTR-poster med forskellige prioriteter.

<config>

<protokoller><sip>

<proxy-adresse="domain.com " port="5060"/>

<proxy-discovery enabled="true">
<record-name>record-domain.com</record-name>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>

<domain>sip-domain.com</domain>

Dette resulterer i fglgende trin pa protokolniveau.

1. NAPTR-forespgrgsel for record-domain.com, svar:

record-domain.com.

28591 IN NAPTR 100 10 "S" "SIPS+D2T" "" sip. tcp.test.sip.record-domain.com.
28591 IN NAPTR 120 10 "S" "SIPS+D2U" "" sip. udp.test.sip.record-domain.com.

2. SRV-forespgrgsel for sip. tcp.test.sip.record-domain.com (modtaget i NAPTR-
forespgrgslen), svar

_sip. tcp.test.sip.record-domain.com. 28635 I SRV

10 10 5061 test.sipgeo.record-domain.com .

SRV-forespgrgsel for sip. udp.test.sip.record-domain.com (modtaget i NAPTR-
forespgrgslen), svar
_sip. udp.test.sip.record-domain.com. 28635 I SRV

20 10 5062 test.sipgeo.record-domain.com .

3. A-rekord forespgrgsel vedr test.sipgeo.record-domain.com, svar:
test.sipgeo.record-domain.com. 16 IN A 1.2.3.4

Som et resultat heraf foregar SIP-registreringen over TCP ved hjeelp af port 5061 (modtaget i
SRV-trinnet) og mod IP-adressen 1.2.3.4, der ville understatte bAde UDP og TCP
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Eksempel 4: Brug af DNS proxy-opdagelse med NAPTR, nar tjenesten ikke matcher
tjenestetypen

Det falgende er et eksempel pa en konfiguration, der bruger SIP-proxygenkendelse, nar SIP over
TCP og TLS bruges, og NAPTR-forespgrgsel i trin 1 returnerer resultater.

<config>

<protokoller><sip>

<proxy address="domain.com" port="5060"/>

<proxy-discovery enabled="true" tcp="true" udp="false" tls="true">
<record-name>record-domain.com</record-name>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>

<domzne>sip-domain.com</domene>

Dette resulterer i de fglgende trin pa protokolniveauet.

1. NAPTR-forespgrgsel til record-domain.com, svar:

record-domain.com.

28591 IN NAPTR 100 10 "S" "SIPS+D2T" "" sip. tls.test.sip.record-domain.com.
28591 IN NAPTR 100 10 "S" "SIP+D2T" "" sip. tcp.test.sip.record-domain.com.

2. Til den fgrste post har vi servicetype "SIPS+D2T" og przfikset er
"sip. tls.". Da dette prafiks ikke matcher tjenestetypen (se note 6 ovenfor),
vil det blive ignoreret.

3. SRV-forespgrgsel for sip. tcp.test.sip.record-domain.com (modtaget i NAPTR-
forespgrgslen), svar

_sip. tcp.test.sip.record-domain.com. 28635 I SRV

10 10 5061 test.sipgeo.record-domain.com.

3. A-record-forespgrgsel for test.sipgeo.record-domain.com, svar:
test.sipgeo.record-domain.com. 16 IN A 1.2.3.4

Som et resultat heraf foregar SIP-registreringen over TCP ved hjeelp af port 5061 (modtaget i
SRV-trinnet) og mod IP-adressen 1.2.3.4.

6.1.7 Foretrukken portbrug til SIP

Der har vaeret nogle tilfeelde, hvor en anden softwarepakke har kart p4 den samme maskine som
klienten og optager standard SIP-porten. For at konfigurere klienten til at bruge en anden port til
SIP, kan parameteren preferred-port bruges. Klienten forsgger at bruge den konfigurerede
portveerdi, der er angivet i parameteren preferred-port , men hvis den tages, forsgger klienten
trinvist portveerdier over den konfigurerede veerdi. For eksempel, hvis veerdien af den foretrukne
port er "6000", og denne port tages, praver klienten 6001, 6002, 6003 og sa videre, indtil den
finder en ubrugt port. Nar en ubrugt port er fundet, bruger den den til sin egen SIP-
kommunikation.

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede
udeladt veerdier

%SOURCE_PORT_WXT% | 5060 nummer Angiver den foretrukne lokale SIP-port til
kommunikation.

Eksempel: 5060
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6.1.8 SIP Failover og Failback

SIP-failover og failback fglger Cisco BroadWorks-procedurerne. Til dette skal mere end én proxy
(typisk SBC) konfigureres.

Pa klientsiden skal proxyen lgses til flere IP-adresser. Dette kan opnéas ved enten:

=  SIP Proxy Discovery er aktiveret, og DNS-serveren har NAPTR- og/eller SRV-poster for SBC
FQDN (se afsnit 6.1.6 Dynamisk SIP Proxy Discovery), ELLER

=  SlIP-proxyadressen er angivet som en FQDN, og den Igses til flere IP-adresser (se afsnit
6.1.1 SIP-serverindstillinger).

Operativsystem DNS cache bruges til at undga ungdvendig DNS trafik. Der er ingen
hardkodet graense for det maksimale antal IP-adresser pa listen.

Ved login, hvis flere IP-adresser er Igst, er de sorteret efter prioritet. Klienten begynder at bruge
den fgrste tilgeengelige IP-adresse.

6.1.8.1 SIP-failover

SIP-failover kan udlgses af enten en socket-fejl, en anmodnings-timeout-fejl eller et endeligt
fejlsvar fra serveren som fglger:

=  Socket-fejl — hvis stikket mellem klienten og serveren gar i stykker eller lukkes, som i tilfeelde
af tab af netveerksforbindelse, reagerer klienten med det samme og udlgser en failover.

= Timeout (for eksempel nar SBC haenger) — baseret pa SIP T1:

- SIP INVITE - hvis INVITE-anmodningen timeout, registrerer klienten sig til den naeste
tilgaengelige SBC (IP) og forsgger INVITE’en igen.

- Endnu en SIP-anmodning — klienten forsgger at registrere sig til den naeste tilgeengelige
SBC (IP).

= Endeligt fejlsvar modtaget fra server:

- Folgende SIP-fejlsvar fra serveren til et SIP REGISTER udlgser en failover:
o 5xx
o bxx

- Felgende SIP 4xx svar pa SIP REGISTER forarsager ikke failover:
o 401 Uautoriseret
o 403 forbudt
o 404 lkke fundet
o 407 Proxy-godkendelse pakreevet
o 423 Interval for kort

- Ydermere udlgser 4xx fejlsvar pa SIP INVITE ikke failover, men 5xx og 6xx do.
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Nar en failover udlgses, tager klienten den naeste tilgeengelige IP-adresse fra listen. SIP T1 timer
definerer, hvor laeenge en proxy pa listen prgves, fgr den flyttes til den neeste, typisk 32 sekunders
veerdi bruges (64*T1). Hvis alle IP-adresser mislykkes, viser klienten en brugergraensefladefejl for
SIP-forbindelse. Hvis et VolP-kald er i gang, nar failover opstar, afsluttes opkaldet.

SIP failover-logikken er afheengig af flere konfigurationsparametre:

= SIP Failover-timere — SIP-timere T1, T2 og T4 er synlige i konfigurationsfilen, men det
anbefales ikke at sendre dem.

<config><protokoller><sip>
<timere>

500

4000;

5000;
</timere>

- T1 - maengden af tid, i millisekunder, for en netveerksforsinkelse.

- T2 -den maksimale tid, i millisekunder, fgr gentransmission af ikke-inviterede
anmodninger og invitationssvar.

- T4 —den maksimale tid, i millisekunder, for en besked at forblive i netveerket.
=  SIP Proxy Address og SIP Proxy Discovery

- Se afsnittet 6.1.1 SIP-serverindstillinger.

- Se afsnittet 6.1.6 Dynamisk SIP Proxy Discovery.

= Registrer failover-konfiguration (se nedenfor)

| tilfeelde af failover sender Webex-applikationen SIP REGISTER med to kontakthoveder - en for
den gamle session og en anden med den nye enhedsinformation. Kontakthovedet for den gamle
session er inkluderet for at give SBC besked om at rydde op i dataene. Denne header inkluderer
expires=0 og g=0,5.

Kontakthovedet med den nye enhedsinformation har ogsa g-veerdi, som leeses fra <g-veerdi>
tag. Det <g-veerdi> tag-veerdi bruges til at angive praeference eller prioritet for en bestemt
kontaktadresse. Det spaender fra 0 til 1,0, hvor 1,0 er den hgjeste preeference og 0 er den
laveste. Dette tag har ikke et brugerdefineret tag til at styre veerdien - det er hardkodet til 1.0.
Veerdien kan justeres manuelt, hvis den SBC, der bruges i implementeringen, har omvendt logik
og behandler g=0,0 med maksimal prioritet.

Startende med Release 42.11, en ny <register-failover> afsnittet introduceres i
konfigurationsskabelonen. Der er tilfgjet en ny konfigurerbar parameter <registration-cleanup>
for at kontrollere, om applikationen vil sende kontakthoved for at rydde op i den gamle
enhedsinformation eller ej. Nogle SBC'er rydder op i den gamle session med det samme ved
socket-frakobling, s& eksistensen af kontaktheaderen for den gamle session er ikke ngdvendig.
Som standard er registreringsoprydningslogikken aktiveret.

For konsistens flyttes <g-value> tagget ogsa under det samme <register-failover> sektion.

Eksempel:
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<config>
<protokoller><sip>
<g-verdi>1, 0</g-verdi><!-- AFFALDET -->
<register-failover>
<registration-
cleanup>%$SIP REGISTER FAILOVER REGISTRATION CLEANUP WXT$%</registration-cleanup>
<g-verdi>1, 0</g-vaerdi>

Standard Understoatt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%SIP_REGISTER_FAILOV | true sandt falsk Styrer oprydning af gamle
ER_REGISTRATION_CLE enhedsoplysninger i tilfeelde af SIP-
ANUP_WXT% failover.

6.1.8.2 SIP Failback

Huvis klienten er forbundet til en proxy, der ikke er farsteprioritet, forsgger den at oprette
forbindelse igen til IP med den hgjeste prioritet. Tidspunktet for failback er baseret pA DNS TTL-
administrationskonfigurationen (se afsnit 6.1.8.4 DNS TTL Management). Hvis et opkald er i
gang, nar failback-timeren er naet, venter klienten, indtil alle opkald er afsluttet, og udlgser
failback-proceduren. Bemeerk, at dette kun er gyldigt for desktop-klienter, da SIP-forbindelsen
kun er aktiv under et opkald p& mobilen.

Standard Understoatt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%SIP_FAILBACK_ENABL true sandt falsk Aktiverer/deaktiverer SIP-fejlback.
ED_WXT%
%SIP_FAILBACK_TIMEOU | 900 Over 60 SIP-fejlback-timeout i sekunder.
T_WXT%
%SIP_FAILBACK_USE_R false sandt falsk Tilfgjer en tilfaeldig periode [0-10]% af
ANDOM_FACTOR_WXT% SIP-failback.

6.1.8.3 Handheev IP-version

Webex-klienten kan konfigureres, hvordan man bestiller listen over lgste veerter gennem DNS og
derefter gentage dem i tilfeelde af SIP-failover. | alle tilstande respekteres prioritet og vaegt.

Understgttede konfigurationer er:

- Dns - bruger alle de adresser, der returneres af DNS-forespgrgslerne
- ipv4 - filtrerer IPv6-adresserne fra

- ipv6 - filtrerer IPv4-adresserne fra

- prefer-ipv4 — bestiller IPv4-adresserne fgr IPv6

- prefer-ipv6 — bestiller IPv6-adresserne fgr IPv4
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Standardveerdien (dns) anbefales at blive brugt, medmindre miljg/netvaerkskonfiguration kreever en
anden tilstand.

Med "dns"-konfiguration prioriteres IPv4-adresserne frem for IPv6-adresserne for en given veert. Hvis
der er to veerter med bade IPv4- og IPv6-adresser, vil reekkefglgen veere IPv4(hostl), IPv6(hostl),
IPv4(host2), IPv6(host2).

| "prefer-ipv4"-tilstand er IPv4-adresserne ordnet far IPv6-adresserne (reekkefalgen inden for IPv4- og
IPv6-grupperne forbliver)

Eksempel: IPv4(hostl), IPv4(host2), IPv6(hostl), IPv6(host2).

Med "prefer-ipv6"-tilstand er raekkefglgen den modsatte - IPv6-adresserne placeres far IPv4-
adresserne

Eksempel: IPv6(hostl), IPv6(host2), IPv4(hostl), IPv4(host2).

Standard Understoatt Beskrivelse

hvis ede
udeladt veerdier

%SIP_TRANSPORTS_EN dns ipv4 Styrer reekkefglgen af IPv4/IPv6-
FORCE_IP_VERSION_WX ipv6 adresser, der bruges af Webex-klienten

T% til at forbinde SIP-sessionen.
dns

foretraekker
-ipv4
foretraekker
-ipv6

6.1.8.4 DNS TTL Management

En separat konfigurationsparameter er blevet tilfgjet til styring af den made, DNS-lgsning
gentages pa, nar TTL for DNS-posten for den aktuelt brugte server udlgber. Parameteren i
felgende tabel, nar den er aktiveret, tvinger klienten til at gentage DNS-operationer, nar TTL'en
for DNS SRV- eller A-recorden pa den aktuelt brugte server udlgber.

Efter DNS-lgsningen er lavet om, tvinger denne parameter ogsa klienten til at genoprette
forbindelse til den modtagne topprioritetsserver, hvis den er forskellig fra den aktuelt brugte
server, selv i tilfeelde af, at den aktuelle forbindelse fungerer fuldt ud. Genopkobling sker dog
farst, nar igangvaerende opkald er afsluttet.

Hvis TTL'erne for server A og SRV-poster er forskellige, vaelges den mindre veerdi.

Nar denne parameter er deaktiveret, bliver DNS-operationer ikke lavet om, nar TTL udlgber, men
sharere hvert 15. minut.

Denne parameter virker kun for SIP.

Bemeerk, at DNS TTL-administrationsfunktionen ikke kan bruges, nar en IP-adresse bruges i
proxyadresseparameteren.
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BEMARK: Dette er kun en desktop-funktion, da de mobile klienter kun har SIP-forbindelse under et
opkald.

<config>

<protokoller><sip>

<refresh-on-ttl enabled="%SIP REFRESH ON TTL WXTS%"
use-random-factor="%$SIP REFRESH ON TTL USE RANDOM FACTOR WXT%"/>

Standard Understgtte Beskrivelse

hvis de veerdier

udeladt
%SIP_REFRESH_ON_T false falsk, sandt Nar indstillet til “false", er DNS TTL-
TL_WXT% administration deaktiveret for SIP.

Nar indstillet til "true", er DNS TTL-
administration aktiveret for SIP.

%SIP_REFRESH ON_T false falsk, sandt Hvis aktiveret, tilfgjes en tilfeeldig periode
TL_USE_RANDOM_FAC mellem 0-10 % til DNS TTL.
TOR_WXT%"

BEMARK: Det anbefales staerkt at aktivere DNS TTL tilfaeldig faktor for at forhindre stigninger i
anmodninger til DNS og potentielt spidser af genforbindelsesforsag til applikationsserveren.

6.1.9 SIP SUBCSRIBE og REGISTRER Opdater og ABONNER Prgv igen

Communicator understgtter konfiguration af opdateringsintervallerne for SIP SUBSCRIBE og
REGISTER. For SIP SUBSCRIBE er der en separat parameter for opdateringsintervallet (i
sekunder) og hvor leenge klienten venter, far den forsgger SIP SUBSCRIBE igen, hvis der er fejl
(i sekunder). Den anbefalede maksimale veerdi for abonnement-genforsgg-intervallet er 2000000
sekunder, mens enhver negativ, 0 eller tom vaerdi resulterer i, at der bruges 1800 sekunder.
Enhver negativ veerdi i for subscribe refresh udelader Expires headeren og skaber dermed en
engangs-SUBSCRIBE.

SIP REGISTER-opdateringstimeren foreslaet af klienten kan konfigureres pa fa sekunder, men
ifolge SIP-specifikationerne kan serveren tilsidesaette veerdien. | gjeblikket husker klienten
veerdien foreslaet af serveren til efterfglgende opdateringer i stedet for altid at bruge den
konfigurerede veerdi.

Endelig kan udlgbsvaerdien for SIP-sessioner (for SIP INVITE og SUBSCRIBE) ogsa
konfigureres (i sekunder).

<config>
<protokoller><sip>
<subscription-refresh-interval>10800</subscription-refresh-interval>
<subscription-retry-interval>60</subscription-retry-interval>
<registration-refresh-interval>300</registration-refresh-interval>
<session>

<udlegber-vaerdi>3600</udlgber-verdi>
</session>
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6.1.10 Brug P-Associated-URI'er i REGISTER

Folgende parameter bruges ved registrering og handtering af det relaterede 200 OK svar.

Hvis parameteren er sat til "false”, s& bruger klienten ikke P-Associated-URI og bruger i stedet
identiteten fra sin egen SIP URI.

<config>

<protokoller><sip>
<use-alternative-identities>%USE ALTERNATIVE IDENTITIES WXT%</use-alternative-
identities>

Hvis parameteren er sat til "true", sa tager klienten sin egen identitet fra den sidste
P-Associated-URI header for alle udgaende SIP-anmodninger (INVITE, SUBSCRIBE, CANCEL,
INFO, and REFER) fra 200 OK svaret i REGISTER. Derudover vises disse URI'er ikke som
kontakter i kontaktlisten.

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%USE_ALTERNATIVE | false sandt falsk Muligger brug af alternative identiteter i SIP
_IDENTITIES_WXT% REGISTER.

Hvis indstillet til "true”, sa tager klienten sin
egen identitet fra den sidste P-Associated-URI
header for udgaende SIP-anmodninger.

Hvis den er sat til "false”, s& tages dens egen
identitet for udgdende SIP-anmodninger fra
dens egen SIP URI.

6.1.11 SIP P-Early Media (PEM) Header

SIP P-Early Media (PEM)-headeren kan bruges i for eksempel IMS-miljger inde i et tillidsdomaene
for at give netveerket mulighed for at autorisere flere SIP-tidlige mediedialoger for i tilfeelde, hvor
et andet netveerk tillader alle tidlige medier.

Konfigurationsparameteren muliggar reklame-PEM-understgttelse i SIP-signalering. Den faktiske
tidlige medieh&ndteringslogik er den samme for bade PEM- og ikke-PEM-sager, idet den virker
pa understgttede PEM-headerveerdier.

<config>
<protokoller><sip>
<support-p-early-media>$ENABLE PEM SUPPORT WXT%</support-p-early-media>

Standard Understoatt Beskrivelse

hvis ede
udeladt veerdier
%ENABLE_PEM_SUP false Sandt falsk Indstil til "true" for at aktivere PEM-
PORT_WXT% understgttelse af klientannoncering i SIP-
signalering.

Indstil til "falsk” for at deaktivere PEM-
understgttelse af klientannoncering i SIP-
signalering.
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6.1.12 SIP UPDATE Support

SIP UPDATE er ngdvendig i for eksempel nogle IMS-implementeringer, i stedet for den
alternative re-INVITE. Det giver en klient mulighed for at opdatere parametre for en session,
sasom saet mediestramme og deres codecs, men har ingen indflydelse pa tilstanden af en SIP-
dialog.

Typiske brugssager er relateret til tidlige medier, nar man f.eks. bruger ringetone og
forhandsalarm samtidigt.

SIP-OPDATERING understgttes i gjeblikket kun, nar den modtages i tilfeelde af pre-dialogbrug
(tidlige medier) og ikke under aktiv dialog, for eksempel ved hold/genoptagelse af opkald, hvor re-
INVITE stadig bruges.

Det er ikke muligt at tilfgje video til lyd ved hjeelp af SIP UPDATE (mediesendring) i denne
udgivelse. Derudover understgatter klienten ikke fuld IMS lange opkaldsflow med
ressourcereservation.

<config>
<protokoller><sip>
<support-update enabled="$ENABLE SIP UPDATE SUPPORT WXT%"/>

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%ENABLE_SIP_UPDATE | false sandt falsk Nar den er indstillet til "false", er SIP UPDATE-
_SUPPORT_WXT% understgattelse deaktiveret.

Nar den er indstillet til "true", er SIP UPDATE-
understgttelse aktiveret.

6.1.13 Legacy SIP INFO FIR

Denne klient understgtter den gamle made at anmode om video keyframes via SIP INFO
mediekontrolanmodning. Det er ngdvendigt, fordi nogle af enhederne har problemer med at
reagere pa RTCP-FB FIR, og lejlighedsvis kommer RTCP ikke igennem til det eksterne slutpunkt,
hvilket kan fgre til ingen video eller envejsvideo. For mere information, se RFC 5168.

<config>
<protokoller><sip>
<force-sip-info-fir enabled="%$ENABLE FORCE SIP INFO FIR WXT%"/>

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%ENABLE_FORCE_SIP_INF | false Sandt falsk Nar den er indstillet til "false", er SIP INFO
O_FIR_WXT% FIR-understgttelse deaktiveret.

Nar den er indstillet til "true", er SIP INFO
FIR-understgttelse aktiveret.
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6.1.14 SIP rport Management for NAT Traversal

Klienten kan konfigureres til at bruge SIP-rportmekanismen til NAT-gennemgang. Bemeerk, at det
typisk ikke kan vaere den eneste Igsning til NAT-traversal, og SBC bruges hovedsageligt til dette
formal. For en beskrivelse af rport-specifikationen, se RFC 3581.

Se Webex for Cisco BroadWorks Solution Guide for flere oplysninger om SIP-porte og
transportprotokolanbefalinger, nar SIP Application Layer Gateways (ALG'er) bruges i netvaerket.

Bemazerk, at "rport"-strengen altid er til stede i udgdende SIP-anmodninger uanset konfiguration.
Parameteren pavirker kun brugen af IP adresse og port modtaget fra serveren i SIP "received" og
“rport" headerne. Nar funktionen er aktiveret, bruges veerdierne fra "received" og "rport" headers i
SIP Contact-headeren for SIP-anmodninger (selv nar "received"-headeren mangler i REGISTER-
svaret).

Parameteren Preferred-port er relateret ved, at den ellers definerer den port, der bruges i SIP
Contact header. For mere information om SIP-portallokering, se afsnit 6.1.7 Foretrukken portbrug
til SIP.

Der er en separat konfigurationsparameter use-local-port , der tvinger den lokale port pa
klientsocket til at blive indstillet i Kontakt header. Dette bruges til nogle SBC'er, der registrerer, at
klienten har en rigtig IP (fra Contact headeren), og SBC'en forsgger at etablere en separat socket
til klienten for sine anmodninger. | de fleste tilfeelde sidder en firewall mellem SBC'en og klienten,
og den naegter de indgaende forbindelser til klienten.

BEMARK: | IPv6-miljger er alle adresser rigtige, og SBC'en forsgger at etablere en forbindelse il
den lyttende klientadresse (fra kontakten) header).

<config>

<protokoller><sip>

<use-rport enabled="%ENABLE USE RPORT WXT%" use-local-
port="$RPORT USE LOCAL PORT WXT$%"/>

Standard Understgtte  Beskrivelse

hvis de veerdier

udeladt
%ENABLE_USE_RPORT false sandt falsk Aktiverer rport for lyd- og videoopkald.
_WXT%
%RPORT_USE_LOCAL_ false sandt falsk Styrer om den lokale port pa klientens
PORT_WXT% socket skal tilfgjes i SIP Kontakt headeren.
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6.1.15 SIP Session ID

Nar det er aktiveret, genereres et lokalt sessions-id ved fgrste registrering. Sessions-id'et bruges i
hele levetiden for forbindelsen/sessionen for den pageeldende enhed, for alle ude af
opkaldsdialoger, REGISTRER, ABONNER, MEDDEL, og sa videre. Samme sessions-id bruges,
indtil bindingen er tabt. Nar registreringsbindingen gar tabt (DNS opslag, nulstilling af forbindelse,
nulstilling af telefon og sa videre), genereres et nyt lokalt sessions-id.

Veerdien af sessions-id'et kan bruges til at finde det fulde seet af dialogbokse, der er knyttet til den
pageeldende enhed.

<config>
<protokoller><sip>
<sip-sessionid enabled="$ENABLE SIP SESSION ID WXT%"/>

SICHE Understatt Beskrivelse
hvis udeladt ede
veerdier
%ENABLE_SIP_SESSIO | false Sandt falsk Styrer brugen af SIP-sessions-id'et.
N_ID_WXT%

6.1.16 Indgaende opkald afvisningsadfaerd
Klienten tilbyder fleksibiliteten til at afvise et opkald med 486 eller 603.

Bemeerk, at hvis klienten er konfigureret til at afvise et opkald med 603 Afvis, sa fungerer
tienesterne Viderestilling optaget og Viderestil ikke svar muligvis ikke som forventet.

<config>
<tjenester><opkald>
<reject-with-486 enabled="$ENABLE REJECT WITH 486 WXT3%"/>

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%ENABLE_REJECT_WITH_4 true sandt falsk Styrer SIP-fejlkoden og arsagen, der
86_WXT% bruges til at afvise indgaende SIP-

opkald. Hvis aktiveret, 486 Midlertidigt
ikke tilgeengelig anvendes. Ellers, 603
Nedgang anvendes.

6.1.17 Real-Time Transport Protocol Port Range

Klienten kan konfigureres til at bruge et defineret portomrade for realtidstransportprotokol (RTP)
streams, hvilket ogsa geelder for SRTP. Denne konfiguration udfares ved at indstille
greenseveerdierne for portomrade for bade lyd- og videostreams med taggene vist i falgende
eksempel.

<config>

<protokoller><rtp>
<preferred-audio-port-start>%RTP_AUDIO PORT RANGE START WXT%</preferred-audio-port-
start>
<preferred-audio-port-end>%RTP_AUDIO PORT RANGE END WXT%</preferred-audio-port-end>
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<preferred-video-port-start>%RTP_VIDEO PORT RANGE START WXT%</preferred-video-port-
start>
<preferred-video-port-end>%RTP VIDEO PORT RANGE END WXT%</preferred-video-port-end>

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%RTP_AUDIO_PORT_RAN 8000 nummer Start af lydportomradet.
GE_START_WXT%
%RTP_AUDIO_PORT_RAN | 8099 nummer Slut pa lydportomradet.
GE_END_WXT%
%RTP_VIDEO_PORT_RAN 8100 nummer Start af videoportomradet.
GE_START_WXT%
%RTP_VIDEO_PORT_RAN | 8199 nummer Slut pa videoportomradet.
GE_END_WXT%

BEMARK : Portomrader skal indstilles, sa de aldrig overlapper hinanden.

6.1.18 ICE Support (kun Webex Calling)

Klienten understgtter ICE-forhandling (Interactive Connectivity Establishment), der muligger
mediestioptimering mellem slutpunkter (p& en peer-to-peer made). Dette gares for at reducere
dataforsinkelse, mindske pakketab og reducere driftsomkostningerne ved at implementere
applikationen.

Bemeerk, at den aktuelle implementering understatter STUN-server, mens TURN ikke
understattes.

Nar ICE-understgttelse er aktiveret, vil gentastning for SRTP altid blive udfart (se afsnittet 6.1.2
SIP Over TLS og Secure Real-time Transport Protocol).

<config>
<protokoller><rtp>
<ice enabled="$ENABLE RTP ICE WXT3%" mode="%RTP ICE MODE WXT%"
service-uri="%RTP ICE SERVICE URI WXT%" port="%RTP_ ICE PORT WXT%"/>

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede
udeladt veerdier
%ENABLE_RTP_ICE_WXT false sandt falsk Aktiver/deaktiver ICE-understgttelse.
%
%RTP_ICE_MODE_WXT% icestun icestun ICE-understgttelsestilstand. | gjeblikket er
den eneste understgttede veerdi "icestun".
%RTP_ICE_SERVICE_URI (tomt) gyldig STUN-server URI.
_WXT% STUN-
server URI
eller (tom)
%RTP_ICE_PORT_WXT% 3478 Nummer (0- | STUN serverport.
65535)
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6.1.19 RTCP MUX

RTCP MUX kan konfigureres. Denne funktion far klienten til at bruge den samme port til RTP og
RTCP. | SIP/SDP-signaleringsniveau tilfgjes linjen a=rtcp-mux til SDP'en. Derudover er
forskellige tilstande mulige:

= Bagudkompatibilitetstilstand (det vil sige, linje a=rtcp-mux vises ikke i SDP)

=  Multiplexing-tilstand (a=rtcp-mux-linjen vises to gange i SDP: en gang i m=lydsektionen og en
anden gang i m=videosektionen)

Video og lyd bruger ikke den samme port.

<config>
<protokoller><rtp>
<mux enabled="$ENABLE RTCP MUX WXT%"/>

Bemaerk at RTCP MUX ikke kan bruges med SRTP opkald.

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede
udeladt veerdier
%ENABLE_RTCP_MU true sandt falsk Indstil til "true" for at aktivere RTPC MUX.
X_WXT% For at deaktivere RTCP MUX skal du indstille til
"false".
6.1.20 Omstil

Webex for Cisco BroadWorks-klienten understgtter deltagende (konsultative), semi-konsultative
og direkte (blinde) opkaldsoverfarsel.

Semikonsultativ omstilling af opkald gar det muligt for den, der ringer, at fuldfare omstillingen, far
opkaldet besvares af den fijernopkaldte. Den semi-konsultative afslutningsknap er fagrst aktiveret
for den, der ringer op, efter at ringningen er startet pa den opkaldte side og den tilsvarende SIP-
meddelelse ( 180 Ringning) modtages pa opkaldssiden. Blind overfarsel kaldes "Overfar nu" i
brugergraensefladen.

BEMAERK: SIP 180 Ringing udl@ses muligvis ikke i nogle miljger, for nogle numre eller i nogle
kommunikationsscenarier pa tveers af servere.

Release 43.9 af Webex app introducerer overfgrsel til et andet selvstaendigt igangveerende opkald af
samme type. Opkald, der afsluttes i Webex-appen, kan overfgres til andre opkald, der afsluttes i det
lokale slutpunkt. Og opkald afsluttet pa en ekstern enhed kan overfgres til opkald afsluttet pa et
eksternt slutpunkt. Denne funktion har ikke konfigurerbare muligheder.

Fra og med Release 43.12 tilfgjer Webex-appen konfigurationsmulighed for at kontrollere, om det
aktuelle opkald automatisk skal parkeres, nar menupunktet Overfar er valgt. Denne adfeerd styres af
den nye auto-hold attribut. Som standard er auto-hold deaktiveret.

<config>
<tjenester><opkald>
<transfer-call enabled="$ENABLE TRANSFER CALLS WXT%"
xsi-enabled="%ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT%"
type="%TRANSFER CALL TYPE WXT3%"
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auto-hold="$ENABLE TRANSFER AUTO HOLD WXT%"/>

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%ENABLE_TRANSFE false sandt falsk Nar den er indstillet til "true", er
R_CALLS_WXT% opkaldsoverfarsel aktiveret.

Nar den er indstillet til "falsk”, er
opkaldsoverfgrsel deaktiveret.

%ENABLE_XSI_TRAN | false sandt falsk | Aktiverer overfarselsmuligheder for fiernopkald
SFER_CALLS_WXT% (XSI), der afsluttes pa et andet sted.
%TRANSFER_CALL_T | fuld tale-farst, Angiver de overfgrselstyper, der er tilgaengelige
YPE_WXT% blind, fuld for brugeren i BroadWorks-konfigurationen.
%ENABLE_TRANSFE false sandt falsk Styrer, om det aktive opkald szettes i
R_AUTO_HOLD_WXT venteposition automatisk, nar brugeren veelger

0, . e o
% indstillingen Overfar fra menuen pa skaermen

under opkald.

6.1.21 N-Way konferenceopkald og deltagere

Folgende brugerdefinerede tag kan bruges til at kontrollere tilgeengeligheden af Ad Hoc (N-Way)
konferenceopkaldet via SIP i Webex for Cisco BroadWorks-klienten. Derudover kan N-vejsejeren
se den fulde deltagerliste via SIP SUBSCRIBE/NOTIFY og konference arrangementspakke.
Ejerens klient leerer URI at sende SIP SUBSCRIBE til via den foregdende SIP Kontakt header i
200 OK besked sendt som svar pa INVITERET til konferencen URI, mens de samme
oplysninger for deltagere er i en forudgdende opkaldsinfo NOTIFY.

Cisco BroadWorks-systemindstillingen (maxConferenceParties) bruges til at indstille det
maksimale antal konferencedeltagere. For et givet opkald angiver det antallet af aktive samtidige
parter, som en bruger kan have eller tilfgje gennem indstillingen "Tilfgj deltagere” midt i
opkaldsstyringen eller gennem Cisco BroadWorks N-way Calling-funktionen.

Disse oplysninger hentes fra Application Server (AS) ved hjeelp af falgende
kommandolinjegreenseflade (CLI).

AS CLI/SubscriberMgmt/Policy/Call Processing/Conferencing> fa

Eksempel output:
maxConferenceParties = 6
konferenceURI =

Nar veerdien for maxConferenceParties er opnéet (som har et interval pa 4 til 15), skal
%MAX_CONF_PARTIES_WXT%-tagget indstilles i overensstemmelse hermed.

<config>
<tjenester><opkald>
<conference enabled="$ENABLE CONFERENCE CALLS WXT%">
<service-uri>sip:$BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-1%</service-uri>
<subscribe-conference-info enabled="%$ENABLE NWAY PARTICIPANT LIST WXT%"/>
<max-nway-participants>%MAX CONF PARTIES WXT%</max-nway-participants>

</konference>
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Standard Understgt Beskrivelse

hvis tede

udeladt veerdier
%ENABLE_CONFERENC | false sandt falsk | Styrer, om konferenceindstillingen skal vaere
E_CALLS_WXT% aktiveret for brugeren.
%ENABLE_NWAY_PART | false sandt falsk | Indstil til "sand" for at aktivere N-vejs ejer
ICIPANT_LIST_WXT% deltagerliste.

Indstil til "falsk" for at deaktivere N-vejs ejer
deltagerliste.

%MAX_CONF_PARTIES 10 Tal mellem | Angiver det maksimale antal N-vejs deltagere,
_WXT% 4 0g 15 handhaevet af klienten, for eksempel 10.
(tomt) Serversiden har sine egne greenser.

Tom veerdi deaktiverer hdndhaevelse af N-vejs
deltagergraense pa klientsiden.

6.1.22 Ring til Pull

Call Pull-funktionen kan aktiveres ved hjeelp af en enkelt konfigurationsparameter, som vist i
folgende eksempel.

<config>
<tjenester><opkald>
<call-pull enabled="%ENABLE CALL PULL WXT%" />

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%ENABLE_CALL_PULL_WX false Sandt falsk Aktiverer Call Pull.
T%

6.1.23 Ring til Parker/Hent

Gruppeopkaldsparkeringsfunktionen ger det muligt at overfare igangveerende VolP-opkald til en
opkaldsparkeringsserver, som ggr det muligt for den, der ringer, at gagre noget andet og hentes af
den samme bruger eller en anden bruger. Et igangveerende opkald vil blive parkeret mod det
farste tilgeengelige lokalnummer i opkaldsparkeringsgruppen.

Hentning af opkald kan udfgres ved, at brugeren parkerer opkaldet i dialogen i et konfigurerbart
antal sekunder umiddelbart efter, at opkaldet er parkeret. Eller det parkerede opkald kan hentes
af brugeren eller en anden bruger ved at vaelge muligheden for hentning af opkald og indtaste
nummeret eller lokalnummeret.

<config>

<tjenester><opkald>

<call-park enabled="$ENABLE CALL PARK WXT%"
timer="%CALL PARK AUTO CLOSE DIALOG TIMER WXT%"/>

WEBEX TIL CISCO BROADWORKS KONFIGURATIONSVEJLEDNING SIDE 63



o]
CISCO

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede
udeladt veerdier
%ENABLE_CALL_PARK _ false Sandt falsk Aktiverer Parkering/Hent opkald.
WXT%
%CALL_PARK_AUTO_CLOS 10 Tal mellem Angiver det antal sekunder, den
E_DIALOG_TIMER_WXT% 509 30 vellykkede opkald parkeret dialog er
synlig for brugeren, fgr den lukkes
automatisk.

6.1.24 Opkaldsstatistik

Rapportering af opkaldsslutstatistik i Session Initiation Protocol (SIP) BYE-meddelelse ggr det
muligt at sende opkaldsstatistik til en ekstern ende, nar et opkald afsluttes. Opkaldsstatistikken
sendes som en ny header i SIP BYE-meddelelsen eller i det tilsvarende 200 OK svar pa BYE-
meddelelsen. Statistikken inkluderer Real-time Transport Protocol (RTP) pakker, der er sendt

eller modtaget, samlede bytes, der er sendt eller modtaget, det samlede antal pakker, der gar

tabt, forsinkelsesjitter, rundtursforsinkelse og opkaldsvarighed.

<config>
<tjenester><opkald>
<opkaldsstatistik aktiveret="%ENABLE_CALL_STATISTICS_WXT%"/>

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%ENABLE_CALL_STATISTIC | false sandt falsk Indstil til "true” for at aktivere registrering
S_WXT% af opkaldsmetrics.

Indstil til "false" for at deaktivere
registrering af opkaldsmetrics.

6.1.25 Opkald automatisk gendannelse / problemfri opkaldsoverfgrsel

Klienten har understgttelse af automatisk gendannelse af opkald ved skift af netveerk, mens
brugeren har et igangveerende VolP-opkald. Automatisk gendannelse af opkald fungerer i begge
retninger — Cellular Data-to-WiFi og WiFi-to-Cellular Data, savel som nar du skifter mellem WiFi-
netveerk. Opkaldet forsgges genoprettet inden for en tidsramme pa et minut og stopper derefter.
Hvis der er mere end ét igangveaerende VolP-opkald, gendannes kun det aktive.

| mobildata-til-WiFi-overgang vil klienten beholde de igangveerende VolP-opkald pa mobildata,
indtil afbrudt eller mobildatanetvaerk gar tabt.

<config>
<tjenester><opkald>
<auto-recovery enabled="$ENABLE CALLS AUTO RECOVERY WXT%"/>
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Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede
udeladt veerdier
%ENABLE_CALLS _AUTO | false sandt falsk Styrer, om den automatiske
_RECOVERY_WXT% gendannelsesmekanisme skal aktiveres for
brugeren.

6.1.26 Opkaldsoptagelse

Opkaldsoptagelsesfunktionen understattes af klienten og afheenger af funktionens tilgeengelighed
pa serversiden samt konfigurationsmulighed. Funktionen afhaenger af aktiveret XSI-
haendelseskanal (se afsnit 6.1.33 XSI Event Channel) og Application Server (AS) konfigureret til
at sende X-BroadWorks-Correlation-Info SIP header (se Webex for Cisco BroadWorks Solution
Guide).

Hvis funktionen er deaktiveret, er der ingen optageknapper og muligheder for brugeren. Bemeerk,
at opkaldsoptagelse foregar pa basis af pr. bruger, ikke pr. opkald - det betyder, at hvis en af
deltagerne i et opkald understatter opkaldsoptagelse, sa kan opkaldet optages.

Hvis opkaldsoptagelsesfunktionen er aktiveret, er der altid en visuel indikation, nar opkaldet
optages. Falgende opkaldsoptagelsestilstande understattes af Cisco BroadWorks:

Altid

= Optagelse af opkald startes automatisk ved oprettelse af opkald.

= Brugeren er IKKE i stand til at stoppe/pause optagelsen af opkaldet.
Altid med pause/genoptag support

= Optagelse af opkald vil blive startet automatisk ved oprettelse af opkald, men brugeren vil
veere i stand til at pause og genoptage opkaldet.

= Mulige brugerinteraktioner:
- Optagelse er i gang — Pause Optagelseshandling.
- Optagelse er pa pause — Genoptag Optagelseshandling.
On Demand
= Nar opkaldet er etableret, starter opkaldsoptagelsen pa serveren.

= Hvis brugeren trykker pa indstillingen Start optagelse under opkaldet, vil opkaldsoptagelsen
blive gemt, og den vil beholde opkaldet fra dets start. Ellers, hvis der ikke startes optagelse
fra brugeren, vil opkaldsoptagelsen blive slettet pa serveren.

= Mulige brugerinteraktioner:
- Ingen optagelse er startet endnu — Start Optagelseshandling.
- Optagelse er i gang — Pause Optagelseshandling.
- Optagelsen er pa pause — Genoptag Optagelseshandling.

On Demand med brugerinitieret start
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= Brugeren kan starte, stoppe, saette pd pause og genoptage opkaldsoptagelsen nar som helst
flere gange under et opkald.

= Der vil veere separate opkaldsoptagelser for hver opstart af opkaldsoptagelse.
= Mulige brugerinteraktioner:

- Ingen optagelse er startet endnu — Start Optagelseshandling.

- Optagelse er i gang — Stop og Pause Optagelseshandling.

- Optagelse er pa pause — Stop og Genoptag Optagelseshandling.

Den opkaldsoptagelsestilstand, der er tildelt brugeren, kan veelges fra kontrolhubben.

<config>
<tjenester><opkald>
<record enabled="%ENABLE CALL RECORDING WXT%"/>

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%ENABLE_CALL_RECOR | false sandt falsk Aktiverer opkaldsoptagelseskontroller.
DING_WXT%

6.1.27 Voicemail, visuel voicemail, besked venter-indikator

Folgende brugerdefinerede tags kan bruges til at kontrollere tilgeengeligheden af Cisco
BroadWorks Voicemail og Visual Voicemail i Webex for Cisco BroadWorks-klienten. Bemeerk, at
et Cisco BroadWorks-systemtag (%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-1 %) bruges sammen med
voicemail.

Visual Voicemail (VVM) understgttes kun til lyd. Understgttede formater er wav, ulaw og mov, der
indeholder H264-video (afspilles kun som lyd). Det giver brugerne mulighed for at se indgaende
voicemails i en listevisning, og individuelle elementer kan afspilles. Denne funktion er baseret pa
Xsi, men meddelelser om ny voicemail leveres via SIP; derfor skal SIP veere aktiveret, for at
meddelelserne kan fungere. Derudover er SIP SUBSCRIBE for Message Waiting Indicator (MWI)
konfiguration ngdvendig for at notifikationerne kan ankomme, og MWI skal vaere aktiveret for at
Visual Voicemail kan fungere. For mere information om SIP-konfiguration, se afsnittet 6.1.1 SIP-
serverindstillinger.

For Cisco BroadWorks-udgivelses- og patchkrav til Visual Voicemail, se
Webex for Cisco BroadWorks Solution Guide.

Visuel telefonsvarer skal aktiveres separat i konfigurationen.

Folgende indstillinger er ngdvendige pd CommPilot-portalen for at have Visual Voicemail:
= Talebeskeder aktiveret

= Valgmuligheden "Nar meddelelsen ankommer, brug unified messaging" er aktiveret

= Valgmuligheden "Brug ventende telefonbesked" er aktiveret

Hvis den visuelle telefonsvarertjeneste ikke er tildelt pa Cisco BroadWorks-siden til brugeren,
deaktiveres konfigurationen for tjenesten automatisk.
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Bemeerk, at deaktivering af SIP-registrering ogsa deaktiverer MWI for nye voicemails. Se
tabellen, der fglger, for mere information om aktivering af MWI.

For at vise voicemail-meddelelsesoplysninger i brugergraensefladen skal klienten modtage SIP
MWI-meddelelser fra serveren (det vil sige voicemail-haendelsespakken). Se nedenstaende tabel
for abonnementsmuligheder. Bemaerk ogséa, at MWI er ngdvendig for, at visuelle
telefonsvarerbeskeder fungerer.

Bemazerk, at hvis SIP-abonnementet pa voicemail-haendelsespakken mislykkes, bliver klienten
ved med at prave igen, nar den er konfigureret til at gare det. For mere information om SIP
SUBSCRIBE genforsgg konfiguration, se afsnittet 6.1.9 SIP SUBCSRIBE og REGISTRER
Opdater og ABONNER Prgv igen.

<config>

<tjenester><opkald>

<mwi enabled="%ENABLE MWI WXT%" type="$MWI MODE WXT%"/>

<voice-mail enabled="%ENABLE VOICE MAIL WXT%" visual-

voicemail="%ENABLE VISUAL VOICE MAIL WXT%">
<centernummer>%$BWVOICE-PORTAL-NUMMER-1%</centernummer>

</voice-mail>

Standard Understgtted Beskrivelse

hvis e veerdier
udeladt
%ENABLE_VOICE_MAI | false sandt falsk Indstil til "true” for at aktivere Voicemail-
L_WXT% support.
Indstil til "false" for at deaktivere Voicemail-
support.
%ENABLE_VISUAL_VO | false sandt, falskt Nar indstillet til "false", er VVM deaktiveret.
ICE_MAIL_WXT% Nar indstillet til "true", er VVM aktiveret.

Bemaeerk, at voice-mail enabled=false far
den faktiske VVM-attribut stadig bruges til
bagudkompatibilitet.

%BWVOICE-PORTAL- tom nummer Klienten ringer til dette nummer, der typisk
NUMBER-1% er angivet ved hjaelp af et eksisterende
Cisco BroadWorks-systemmeerke, nar han
ringer til voicemail.

%ENABLE_MWI_WXT false sandt falsk Indstil til "true" for at aktivere MWI.

% Indstil til "false" for at deaktivere MWI.

%MWI_MODE_WXT% tom implicit, Indstil til "eksplicit”" for at sende SIP
eksplicit SUBSCRIBE for MWI begivenhedspakke,

nar MWI er aktiveret.

Brug af "implicit" sender ikke en SIP
SUBSCRIBE for MWI begivenhedspakke,
nar MWI er aktiveret.

Hvis efterladt tomt, er MWI deaktiveret.

6.1.28 Voicemail-transskription for Webex Calling

Med denne funktion konverteres voicemail-beskeder til tekst og vises i den visuelle voicemail-
meddelelsesvisning i Webex Calling desktop- og mobilapps.
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Funktionen bar kun aktiveres for en bruger, hvis:
1. Appen karer i Webex Calling-implementering.
2. Funktionen Visual Voicemail er aktiveret for brugeren.

3. Funktionen er aktiveret i konfigurationen (den aktiverede attribut i <services><voice-
mail><transcription>-tagget skal indstilles til "true").

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede
udeladt veerdier
%ENABLE_VOICE_MAIL_TR | false sandt falsk [Webex Calling Only] Styrer kun
ANSCRIPTION_WXT% tilgeengeligheden af voicemail-
transskription, hvis Visual Voicemail er
aktiveret.

6.1.29 Opkaldsindstillinger

6.1.29.1 Viderestilling af opkald Altid

Falgende brugerdefinerede tag kan bruges til at kontrollere tilgeengeligheden af Cisco
BroadWorks Call Forwarding Always-tjenesten i Webex for Cisco BroadWorks-klienten.

<config>
<tjenester><supplerende-tjenester>
<call-forwarding-always enabled="$ENABLE CALL FORWARDING ALWAYS WXT%"/>

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%ENABLE_CALL_FORWAR false sandt falsk Styrer tilgeengeligheden af tjenesten Altid
DING_ALWAYS_WXT% viderestilling.

Funktion er som standard deaktiveret.

BEMARK: Altid viderestilling af opkald og viderestilling til telefonsvarer (6.1.29.2 Viderestilling af
opkald til telefonsvarer) kan bruges sammen til at vise eller skjule indstillingen "Viderestilling" i Webex-
apps. Nar begge tags er deaktiveret, er indstillingen "Viderestil" i Webex-apps skjult.

6.1.29.2 Viderestilling af opkald til telefonsvarer

Fra og med version 43.9 giver Webex-appen mulighed for at kontrollere tilgeengeligheden af
videresendelse til telefonsvarer. Som standard er funktionen aktiveret, og falgende
konfigurationsmulighed kan bruges til at deaktivere den.

<config>
<tjenester>
<voice-mail>
<forwarding enabledZ"%ENABLE7VOICE7MAILAFORWARDING7WXT%"/>
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Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede
udeladt veerdier
%ENABLE_VOICE_MAIL_FO | true sandt falsk Styrer tilgeengeligheden af viderestilling
RWARDING_WXT% til telefonsvarer.
Som standard er denne funktion
aktiveret.

BEMARK 1: Denne funktion afhaenger af en af tienesterne "Voice Messaging User" eller "Third-Party
Voice Mail Support", der skal tildeles brugeren.

BEMARK 2: Viderestilling af opkald til telefonsvarer og viderestilling af opkald altid (6.1.29.1
Viderestilling af opkald Altid) kan bruges sammen til at vise eller skjule indstillingen "Viderestilling" i
Webex apps. Nar begge tags er deaktiveret, er indstillingen "Viderestilling" i Webex-apps skjult.

6.1.29.3 BroadWorks Anywhere (Single Number Reach)

Folgende brugerdefinerede tags styrer tilgeengeligheden af BroadWorks Anywhere og
tilgeengeligheden af dens indstillinger i Webex for Cisco BroadWorks-klienten. Bemeerk, at navnet
pa denne funktion inde i klienten er Administrer mine numre.

<config>

<tjenester><supplerende-tjenester>

<broadworks-anywhere enabled="%ENABLE BROADWORKS ANYWHERE WXT%">
<description enabled="%ENABLE BROADWORKS ~ ANYWHERE DESCRIPTION WXTQ"/>
<alert-all-locations

enabled="%ENABLE . BROADWORKS ANYWHERE ALERT ALL LOCATIONS WXTO"

default="%BROADWORKS ANYWHERE _ ALERT ALL LOCATIONS DEFAULT WXTO"/>
<call-control enabled="%ENABLE BROADWORKS ANYWHERE CALL CONTROL WXTS%"

default="%$BROADWORKS  ANYWHERE CALL CONTROL DEFAULT WXTO"/>
<diversion-inhibitor

enabled="%ENABLE .~ BROADWORKS ANYWHERE DIVERSION INHIBITOR | WXTS"

default="%BROADWORKS ANYWHERE DIVERSION INHIBITOR DEFAULT WXTO"/>
<answer-confirmation

enabled="%ENABLE BROADWORKS ANYWHERE ANSWER CONEFIRMATION WXTS$"

default—"°BROADWORKS ~ ANYWHERE ANSWER CONFIRMATION DEFAULT WXTQ"/>

</broadworks-anywhere>

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%ENABLE_BROADWORKS_ | false sandt falsk Aktiverer BroadWorks Anywhere (BWA)
ANYWHERE_WXT% pa konfigurationsniveau.
%ENABLE_BROADWORKS_ | true sandt falsk Styrer, om beskrivelsen af BWA-
ANYWHERE_DESCRIPTION lokationen skal veere tilgeengelig for
_WXT% brugeren.
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Standard

hvis

Understgtt
ede
veerdier

Beskrivelse

udeladt

%ENABLE_BROADWORKS | false sandt falsk Indstil til "true" for at gare Alert All
ANYWHERE_ALERT_ALL L Locations for BWA-tjenesten tilgaengelig
OCATIONS_WXT% for brugeren.
Indstil til "falsk” for at ggre Alarm All
Locations for BWA-tjenesten ikke
tilgeengelig for brugeren.
%BROADWORKS_ANYWHE | false sandt falsk Styrer, om applikationen skal aktivere
RE_ALERT_ALL_LOCATION tilstanden Alarm All Locations, ved
S_DEFAULT_WXT% tilfgjelse af anden eller hver efterfglgende
ny BWA-placering.
%ENABLE_BROADWORKS_ | false sandt falsk Styrer, om opkaldsstyringen for BWA-
ANYWHERE_CALL_CONTR lokationen skal veere tilgaengelig for
OL_WXT% brugeren.
%BROADWORKS_ANYWHE | false sandt falsk Styrer standardtilstanden for
RE_CALL_CONTROL_DEFA opkaldskontrollen for BWA-lokationen.
ULT_WXT%
%ENABLE_BROADWORKS | false sandt falsk Kontrollerer, om omdirigeringsheemmeren
ANYWHERE_DIVERSION_I for BWA-lokationen skal veere tilgaengelig
NHIBITOR_WXT% for brugeren.
%BROADWORKS_ANYWHE | false sandt falsk Styrer standardtilstanden for
RE_DIVERSION_INHIBITOR omdirigeringsheemmeren for BWA-
_DEFAULT_WXT% lokationen.
%ENABLE_BROADWORKS_ | false sandt falsk Kontrollerer, om svarbekraeftelsen af
ANYWHERE_ANSWER_CO BWA-lokationen skal veere tilgeengelig for
NFIRMATION_WXT% brugeren.
%BROADWORKS_ANYWHE | false sandt falsk Styrer standardtilstanden for
RE_ANSWER_CONFIRMATI svarbekreeftelsen af BWA-placeringen.
ON_DEFAULT_WXT%

6.1.30

Indstillingsportal og webbaserede opkaldsindstillinger

Webex for Cisco BroadWorks-klienten giver adgang til en indstillingsportal (Self Care), hvor
brugeren kan konfigurere nogle af applikations- og tjenesteindstillingerne.

Desuden giver klienten mulighed for at bruge webvisningen Call Settings (CSWV) i stedet. Det
giver brugeren mulighed for at kontrollere flere af de serverbaserede opkaldsindstillinger.
Separate tags kan bruges til at styre, om specifikke tjenester skal veere synlige i de webbaserede
opkaldsindstillinger.

BEMZARK : Det er tilradeligt at skjule de indstillinger, der allerede er synlige i applikationen som Call
Center (se afsnittet 6.1.31 Call Center / Call Queue Login/Log ud) og BroadWorks Anywhere (se afsnittet
6.1.29.3 BroadWorks Anywhere). Remote Office-tjenesten er ogsa tilradelig at blive skjult, fordi den er
blevet efterfulgt af BroadWorks Anywhere-tjenesten.
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Falgende brugerdefinerede tag kan bruges til at konfigurere URL'en til indstillingsportalen
(Selvpleje eller CSWV). Hvis tagget er tomt, er linket til indstillingsportalen ikke synligt for
brugeren i applikationen.

<config>
<tjenester>
<web-call-settings target="%WEB CALL SETTINGS TARGET WXT%"
<url>%WEB CALL SETTINGS URL WXT%</url>
<branding-enabled="%WEB CALL SETTINGS BRANDING ENABLED WXT%">
<service-indstillinger>
<service name="Altid viderestilling af opkald"
visible="%WEB CALL SETTINGS CFA VISIBLE WXT°"/>
<service namez"Vlderestllllng optaget"
visible="%WEB CALL SETTINGS CFB VISIBLE WXT°"/>
<service name*"V1derstllllng af opkald kan ikke nas"
visible="%WEB CALL SETTINGS CEFNR VISIBLE WXTO"/>
<service name= "Vlderestllllng ikke svar"
visible="%WEB CALL SETTINGS CEFNA VISIBLE WXT°"/>
<service name= "Forstyr ikke" visible="3%WEB . CALL SETTINGS DND VISIBLE WXT%"/>
<service name="Anonym opkaldsafvisning"
visible="S$WEB  CALL SETTINGS ACR VISIBLE WXTO"/>
<service name="Simultaneous Ring Personal"
visible="S$WEB  CALL SETTINGS SIMRING VISIBLE WXT% "/>
<service name="Sequentlal Ring"
visible="S$WEB  CALL SETTINGS SEQRING VISIBLE WXT% "/>
<service name="Automatisk tilbagekald"
visible="S$WEB  CALL SETTINGS ACB VISIBLE WXTO"/>
<service name="Opkald venter" visible="%WEB CALL SETTINGS CW VISIBLE WXT%"/>
<service name="Blokering af opkalds-id- leverlng"
visible="$WEB CALL SETTINGS CLIDB VISIBLE WXT$"/>
<service name="Personal Assistant"
visible="%WEB CALL SETTINGS PA VISIBLE WXT°"/>
<service name="Call Center - Standard"
visible="%WEB CALL SETTINGS CC VISIBLE WXT°"/>
<service name="BroadWorks Anywhere"
v151ble—"°WEB CALL SETTINGS BWA VISIBLE WXTO"/>
<service name="BroadWorks MOblllty"
v151ble—"°WEB CALL SETTINGS BWM VISIBLE WXTO"/>
<service name="Remote Office" visible="% SWEB_CALL SETTINGS RO _VISIBLE WXT$"/>
<service name="Voice Messaging User"
visible="%WEB CALL SETTINGS VM VISIBLE WXT°"/>
</service-indstillinger>
<userportal-settings><url>%USER PORTAL SETTINGS URL WXT%</url></userportal-
settings>
</web-opkaldsindstillinger>

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%WEB_CALL_SETTINGS_ ydre ekstern, Styrer administratorportaltilstanden.
TARGET_WXT % csw

Indstil til "ekstern" for at abne konfigureret
indstillingsportal-URL i en ekstern
browser.

Indstil til "csw" for at abne CSW-portalen i
en integreret browser ved hjselp af
sektionen med ekstra parametre
<services><web-call-settings> til fra
POST-anmodningen.
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Standard

hvis
udeladt

Understgtt
ede
veerdier

Beskrivelse

URL-streng

%WEB_CALL_SETTINGS _ tom URL til indstillingsportalen.

URL_WXT % Eksempel: https://settings.webex.com
%WEB_CALL_SETTINGS_CF | true sandt falsk Styrer om indstillingen Altid viderestilling
A_VISIBLE_WXT% skal veere synlig for brugeren i de

webbaserede indstillinger.
%WEB_CALL_SETTINGS_DN | true sandt falsk Styrer, om indstillingen Forstyr ikke (DND)
D_VISIBLE_WXT% skal veere synlig for brugeren i de

webbaserede indstillinger.
%WEB_CALL_SETTINGS_AC | true sandt falsk Styrer, om indstillingen Anonym Call

R_VISIBLE_WXT% Rejection (ACR) skal veere synlig for

brugeren i de webbaserede indstillinger.

%WEB_CALL_SETTINGS_CF | true sandt falsk Styrer, om muligheden for viderestilling
B_VISIBLE_WXT% optaget (CFB) skal veere synlig for

brugeren i de webbaserede indstillinger.

%WEB_CALL_SETTINGS_CF | true sandt falsk Styrer, om muligheden for viderestilling af
NR_VISIBLE_WXT% opkald ikke kan nas (CFNR) skal vaere

synlig for brugeren i de webbaserede
indstillinger.

%WEB_CALL_SETTINGS_CF | true sandt falsk Styrer, om muligheden for viderestilling
NA_VISIBLE_WXT% uden svar (CFNA) skal veere synlig for

brugeren i de webbaserede indstillinger.

%WEB_CALL_SETTINGS_ true sandt falsk Styrer om muligheden Simultaneous Ring
SIMRING_VISIBLE_WXT% Personal (SIMRING) skal veere synlig for

brugeren i de webbaserede indstillinger.

%WEB_CALL_SETTINGS true sandt falsk Styrer, om indstillingen Sequential Ring
SEQRING_VISIBLE_WXT% (SEQRING) skal veere synlig for brugeren

i de webbaserede indstillinger.

%WEB_CALL_SETTINGS_RO | true sandt falsk Styrer om indstillingen Remote Office
_VISIBLE_WXT% (RO) skal veere synlig for brugeren i de

webbaserede indstillinger.

%WEB_CALL_SETTINGS true sandt falsk Styrer om muligheden for automatisk
ACB_VISIBLE_WXT% tilbagekald (ACB) skal vaere synlig for

brugeren i de webbaserede indstillinger.

%WEB_CALL_SETTINGS_ true sandt falsk Styrer om indstillingen Call Waiting (CW)
CW_VISIBLE_WXT% skal veere synlig for brugeren i de

webbaserede indstillinger.

%WEB_CALL_SETTINGS_ true sandt falsk Styrer, om indstillingen Calling Line ID
CLIDB_VISIBLE_WXT% Delivery Blocking (CLIDB) skal veere

synlig for brugeren i de webbaserede
indstillinger.

%WEB_CALL_SETTINGS_PA | true sandt falsk Styrer om indstillingen Personal Assistant
_ (PA) skal veere synlig for brugeren i de
VISIBLE_WXT% webbaserede indstillinger.
%WEB_CALL_SETTINGS_B true sandt falsk Styrer, om indstillingen BroadWorks

WA_VISIBLE_WXT%

Anywhere (BWA) skal veere synlig for
brugeren i de webbaserede indstillinger.
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Standard

hvis
udeladt

Understgtt
ede
veerdier

Beskrivelse

_SSO_ENABLED_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_CC | true sandt falsk Styrer om Call Center-muligheden skal
_ veere synlig for brugeren i de
VISIBLE_WXT% webbaserede indstillinger.
%WEB_CALL_SETTINGS_ true sandt falsk Styrer, om indstillingen BroadWorks
BWM_VISIBLE_WXT% Mobility (BWM) skal veere synlig for
brugeren i de webbaserede indstillinger.
| gjeblikket er den anbefalede veerdi
"false" pa grund af
interoperabilitetsproblemer mellem Webex
for Cisco BroadWorks og BroadWorks
Mobility.
%WEB_CALL_SETTINGS_VM | true sandt falsk Styrer, om indstillingen Voice
_VISIBLE_WXT% Management (VM) skal veere synlig for
brugeren i de webbaserede indstillinger.
%WEB_CALL_SETTINGS_BR | false sandt falsk Styrer, om den nye opkaldsindstillinger
ANDING_ENABLED_WXT% WebView branding skal bruges. Aktiver,
hvis CSWV-versionen pa serversiden er
1.8.6 eller nyere. Ellers skal du holde det
falsk.
%WEB_CALL_SETTINGS _EM | true sandt falsk Styrer, om mulighederne for e-
AIL_VM_VISIBLE_WXT% mail/voicemail-beskeder er synlige i de
webbaserede indstillinger.
%USER_PORTAL_SETTINGS | tom URL-streng Angiver URL'en til
_URL_WXT% brugerindstillingsportalen. For at aktivere
funktionen og praesentere knappen
Access User Portal i brugergreensefladen,
skal dette tilpassede tag ikke veere tomt.
For eksempel: _https://settings
.webex.com.
%USER_PORTAL_SETTINGS | ydre Ydre, indre Angiver, om URL'en skal dbnes i en
_TARGET_WXT% integreret eller ekstern browser.
%USER_PORTAL_SETTINGS | false Sandt falsk Geelder kun, nar den integrerede browser

er konfigureret
(USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_
WXT=intern). Nar det er aktiveret, bruges
HTTP POST-anmodning, og BroadWorks
kortlivede token tilfgjes som en del af
BODY. Nar den er deaktiveret, abnes
URL'en med HTTP GET.

BEMAERK 1 : URL'en for opkaldsindstillinger WebView skal altid have et efterfalgende "/" konfigureret.

For eksempel: https://<XSP-FQDN>/<CSW-Context-Path>/

BEMZAERK 2 : Opkaldsindstillinger WebView-applikationens minimumsversion, der understgttes, er 1.7.5.
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For installation pa Cisco BroadWorks Release 21.0, se de yderligere trin beskreveti Webex Til Cisco
BroadWorks Lasningsvejledning.

6.1.31 Call Center / Call Queue Login/Log ud

Webex-appen giver adgang til Call Center-agentindstillingerne (Call Queue). Hvis en bruger er
klargjort til Call Center, gar denne funktion det muligt for brugeren at logge ind pa et callcenter og
se de tilgeengelige opkaldskger, samt til- og framelde sig k@er og indstille Automatisk
opkaldsdistribution (ACD) status.

Fra Desktop Release 42.8 og Mobile Release 42.12 er Call Center-agenten (Call Queue) ikke
laengere baseret p& Call Settings Web View (se afsnittet 6.1.30 Indstillingsportal og
webbaserede opkaldsindstillinger). Call Center-agentkonfigurationen (Call Queue) er tilgaengelig
via sidefoden pé skrivebordet og indstillinger for Mobile Webex-appen.

<config>
<tjenester>
<call-center-agent enabled="$ENABLE CALL CENTER WXT%"/>

Standard Understoatt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%ENABLE_CALL_CENTER_ | false sandt falsk Aktiverer Call Center-support.
WXT%

6.1.32 XSl rod og stier

Webex til Cisco BroadWorks-klienten bruger falgende tags til at styre XSI Root, Actions og
Events-stien, hvis de skal konfigureres til at afvige fra dem, der bruges til login.

Hovedarsagen til at eendre XSI-roden er at implementere belastningsbalancering pa
konfigurationsniveauet, selvom det anbefales at bruge belastningsbalancering pd HTTP-laget i
stedet.

Stierne for haendelser og handlinger eendres typisk pa grund af brandingkrav for at fierne
com.broadsoft domaenereference fra URL-stierne til XSI HTTP-anmodninger udfart af klienten.

<config>
<protokoller><xsi>
<stier>
<root>%XSI ROOT WXT%</root>
<actions>%XSI ACTIONS PATH WXT%</actions>
<events>%XSI EVENTS PATH WXT%</events>
</stier>
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Standard Understgtt Beskrivelse
hvis udeladt ede
veerdier
%XSI_ROOT_WXT% Fortsaetter URL-streng XSl-roden til alle XSl-operationer.
med at bruge Eksempel: https://domain.com/
den originale,

der blev brugt
til

konfiguration
shentning.
%XSI_ACTIONS_PATH_ /com.broadso | snor Angiver XSI Actions-stien.
WXT% ft.xsi-actions/ Det skal starte og slutte med "/" og kun
indeholde handlingskonteksten.
Eksempel: /com.domain.xsi-actions/
%XSI_EVENTS_PATH_ /com.broadso | snor Specificerer XSI Events-stien.
WXT% ft.xsi-events/ Den skal starte og slutte med "/" og

kun indeholde begivenhedskonteksten.
Eksempel: /com.domain.xsi-events/

6.1.33 XSI Event Channel
XSI Event-kanalen bruges til forskellige tienester sdsom:
= XSI mid-call kontroller
= Statusmeddelelser for opkaldsindstillinger
= Opkaldsoptagelse

XSI Events-hjerteslag bruges til at holde XSI Event-kanalen &ben, og hjerteslagsintervallet kan
specificeres ved hjeelp af falgende parameter.

<config>

<protokoller><xsi>

<event-channel enabled="$ENABLE XSI EVENT CHANNEL WXT$">
<hjerteslagsinterval>%CHANNEL HEARTBEAT WXT%</heartbeatInterval>

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede
udeladt veerdier
%ENABLE_XSI_EVENT _ true sandt falsk Styrer om XSI Event-kanalen er aktiveret.
CHANNEL_WXT% Den skal indstilles til "true” for at modtage
f.eks. mid-call control service-relaterede
haendelser.
Den anbefalede veerdi er "sand".
%CHANNEL_HEARTBEAT_ | 10000 nummer Dette er XSI Event-kanalens hjerteslag (i
WXT% millisekunder).
Standard er "10000".
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6.1.34 Codec konfiguration

Webex til Cisco BroadWorks tilbyder en raekke lyd- og video-codecs. De respektive lister over
codecs findes under config/services/calls/ i audio/codecs og video/codecs sektioner. Prioriteten
for hvert codec kan aendres via XML-attributprioriteten, som er en vaerdi mellem 0,0 (laveste) og
1,0 (hgjeste) .

<video><codecs>
<codec name="H264" payload="109" resolution="CIF" framerate="25"
bitrate="768000" priority="1.0">
<pakketilstand>0</pakketilstand>

</codec>

Klienten understgtter H.264 som video-codec. Videooplgsningsattribut kan bruges til at indstille
en af fglgende tilgaengelige veerdier: SUBQCIF, QCIF, CIF, 4CIF, VGA og HD.

Hvis bithastigheden ikke er indtastet i konfigurationen, bruges standardbithastighedsveerdierne.
Standard bithastighedsvaerdier pr. oplgsning og billedhastighed er angivet i fglgende tabel.

Lgsning Videostgrrelse * FPS Standard
(billeder pr. sekund) bithastighedsveerdier pr.
oplgsning og FPS
SUBQCIF 128 x 96 15 128000
QCIF 176 x 144 30 192000
CIF 352 x 288 15 384000
CIF 352 x 288 30 768000
VGA 640 x 460 15 2000000
ACIF 704 x 576 25 2000000
HD 960 x 720 30 2000000

* Maksimal annonceret videooplgsning. Den faktiske videooplgsning under et opkald mellem to
Webex for Cisco BroadWorks-klienter afheenger af begge klienters muligheder — den vil veere den
laveste af de to og vil veere den samme pé begge kunder.

Videooplgsning for et videoopkald forhandles under sessionsopsaetningen og er baseret pa de to
endepunkters muligheder. Videoopkaldsoplgsningen er den samme pa begge endepunkter. Det
vil sige, at hvis Webex for Cisco BroadWorks-endepunkter har forskellige muligheder (og derfor
understatter forskellige oplgsninger), sa forhandles den lavere oplgsning for opkaldet.
Videooplgsningen kan aendre sig under et opkald, hvis netveerksforholdene forveerres. | dette
tilfeelde kan de to mobile endepunkter bruge forskellige videooplgsninger.

Pakkedannelsestilstanden kan konfigureres til at veere SingleNAL (0) eller Non-interleaved (1).
Skabelonen bruger SingleNAL som standard (<packet-mode>0</packet-mode>).

Konfiguration af flere telefonhaendelser understgttes ogsa. Under codec-forhandling sender
klienten alle de konfigurerede codecs, inklusive flere telefonbegivenheder. Efter at lyd-codec er
valgt, sgger den efter telefonbegivenheder i tilbuddet. Hvis tilbouddet har telefonbegivenheden
med samplingsfrekvensen for det forhandlede audio-codec, veaelges denne telefonbegivenhed.
Ellers bruges den farste telefonbegivenhed pa listen. Hvis der slet ikke er telefonbegivenheder i
tilbuddet, anvendes in-band dual-tone multi-frequency (DTMF'er).
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Eksempel p& konfigurerede codecs:

<codec name="telephone-event" payload="100" in-band="false" />
<codec name="telephone-event" payload="101" clockrate="48000" in-band="false" />

Hvis en audio-codec med samplingshastighed pa 48 kbps forhandles, bruges telefonhaendelsen
med nyttelast 101.

Webex for Cisco BroadWorks understgtter officielt falgende codecs:
= Lyd

- OPUS

- G.722

- G.729

- PCMU (G.711V)

- PCMA (G.711A)

- iLBC
= Video

- H.264

6.1.35 SIP-URI-opkald

| gjeblikket er SIP-URI-opkald via BroadWorks ikke tilgeengelig, og som standard bliver alle SIP-
URI-opkald dirigeret gennem Locus, ogsa kendt som "Gratis opkald". | nogle miljger er dette ikke
anskeligt, og sddanne opkald bar blokeres.

BEMARK: Dette gaelder kun, hvis Locus-opkald er deaktiveret. Kun i dette tilfeelde vil SIP URI opkaldsblokering
fungere.

Den fglgende konfiguration giver denne mulighed.

<config>
<tjenester>
<opkald>
<sip-uri-dialing enable-locus-
calling="%$SIP URI DIALING ENABLE LOCUS CALLING WXT$%"/>

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede
udeladt veerdier
%SIP_URI_DIALING_ENABL true sandt falsk Styrer, om SIP-URI'en skal dirigeres
E_LOCUS_CALLING_WXT% gennem Locus (sand) eller blokeret
(falsk).
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6.1.36 Opkaldshistorik pa alle enheder

Klienten giver mulighed for at gemme og hente opkaldshistorikken fra serveren i stedet for at
gemme den lokalt. P4 denne made er opkaldshistorikken samlet pa tveers af alle enheder.

BEMARK: Samlet opkaldshistorik bar veere aktiveret pa samme tid pa klient- og serversiden for at undga
manglende opkaldshistorik eller duplikerede poster.

Standard Understott Beskrivelse

hvis ede
udeladt veerdier
%ENABLE_UNIFIED_CALL_ false sandt falsk Styrer, om applikationen skal bruge
HISTORY_WXT% Unified Call History eller klientsiden
(lokal).

BEMAERK: Hvis VOIP-opkald er deaktiveret, er den eneste meningsfulde veerdi for nadopkaldssekvens
(%EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT%) kun cs.

6.1.37 Deaktiver videoopkald

Release 41.9 tilfgjede muligheden for at deaktivere videoopkald. Der er separate
konfigurationsmuligheder til at styre denne funktion for BroadWorks-stgttede og Locus (gratis)
VolP-opkald.

Nar funktionen er aktiveret, og feature-tagget er indstillet til "false":
= Brugeren vil ikke se indstillingen "Accepter indgaende opkald med min video teendt".
= Alle indg&ende videoopkald, hvis de accepteres, vil veere lydopkald

= Brugeren vil ikke veere i stand til at eskalere et opkald til video, og videoeskaleringer vil
automatisk blive afvist

Nar videoopkald er aktiveret, tilfgjes en ny konfigurationsegenskab for at styre standardvaerdien
for indstillingen "Accepter indgaende opkald med min video teendt". Som standard er denne
funktion slaet TIL for desktop og slaet FRA for mobil og tablet.

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede
udeladt veerdier
%ENABLE_SIP_VIDEOCALL | true sandt falsk Styrer tilgeengeligheden af SIP-videoopkald
S_WXT% gennem BroadWorks.
%ENABLE_LOCUS_VIDEO true sandt falsk Styrer tilgeengeligheden af Locus (gratis)
CALLS_WXT% videoopkald.
%VIDEOCALLS_ANSWER_ Desktop - | Sandt falsk Styrer standardveerdien for indstillingen
WITH_VIDEO_ON_DEFAULT | sandt "Accepter indgdende opkald med min video
_WXT% Mobil / teendt".
Tablet -
falsk
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6.1.38 Ngdopkald (911) - Placeringsrapportering med E911-udbyder

Desktop- og tablet-klienten Webex understgtter E911-placeringsrapportering ved hjeelp af
RedSky, Intrado eller Bandwidth som en E911-ngdopkaldsudbyder til Webex for BroadWorks-
implementering. E911-udbyderen leverer en placeringssupport pr. enhed (til Webex desktop- og
tablet-apps og HELD-kompatible MPP-enheder) og et netvaerk, der dirigerer ngdopkald til Public
Safety Answering Points (PSAP'er) rundt om i USA, dets territorier (Guam, Puerto Rico og
Jomfrugerne) og kun Canada. Tjenesten er aktiveret p& basis af lokation.

Standard

hvis

Understott
ede

Beskrivelse

%EMERGENCY_DIALING_

udeladt

veerdier

Sandt falsk

false Aktiverer E911-udbyderen Emergency
ENABLE_REDSKY_WXT% Location Platform.
%BWE911-PRIMARY- tom snor Angiver URL'en til E911-udbyderen
HELDURL% Emergency Location Platform, der
understgtter HELD-protokollen.
%BWE911-CUSTOMERID% tom snor Kunde-id'et (HeldOrgld, CompanyID) brugt
til E911-udbyderens HTTPS-anmodning.
%BWE911-SECRETKEY% tom snor Hemmeligheden til at godkende E911-
udbyderens HTTPS-anmodning.
%BWE911-EMERGENCY- tom CSV streng Listen over ngdopkaldsnumre, der
NUMBER-LIST% understgttes af E911-udbyderen.
%EMERGENCY_REDSKY_U |0 Nummer [0 - | Timeoutet i minutter, der vil blive brugt til at
SER_REMINDER_TIMEOUT_ | (brugeren | 43200] minde brugeren om at opdatere
WXT% bliver ikke ngdsituationen, hvis den aktuelle ikke er
bedt om indtastet eller er ugyldig.
igen) Den foresl&ede vaerdi, hvis det besluttes at
aktivere: 1440 (en dag).
%EMERGENCY_REDSKY_ -1 Nummer [-1 | De gange, hvor brugeren far lov til at lukke
USER_MANDATORY_LOCAT | (brugeren | - 100] placeringsdialogen, fgr placering bliver
ION_WXT% kan altid obligatorisk (det vil sige, at de ikke kan
annullere lukke placeringsvinduet).
dialogen)

Mulige veerdier:

= N =-1 (brugeren kan altid annullere
dialogen)

= N =0 (brugeren har ikke tilladelse til at
annullere dialogen - obligatorisk
placering altid)

= N >0 (brugeren har tilladelse til at
annullere dialogen N gange, fgr den
bliver obligatorisk)
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Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede
udeladt veerdier

%EMERGENCY_REDSKY_U | aggressiv, | once_per_lo | Definerer E911-placeringsopfarsel. Den

SER_LOCATION_PROMPTIN | én gin "aggressive" veerdi vil vise dialogen til
G_WXT% gang_per_ brugeren pa hver netvaerksaendring til en
login ukendt placering, mens veerdien

"once_per_login" kun vil vise dialogen én
gang, hvilket forhindrer yderligere popup og
distraktioner for brugeren.

BEMARK: BWE911-*** tags er "Dynamiske indbyggede systemtags". For mere information, se afsnit 5.7
Cisco BroadWorks Dynamic Built-in System Tags.

6.1.39 PAIl som identitet

For indgaende opkald styrer denne nye parameter prioriteten af SIP From og P-Asserted-
Identity (PAI) headers, og hvad der skal bruges som opkaldslinjeidentitet. Hvis der er en X-
BroadWorks-Remote-Party-Info header i den indgdende SIP INVITE, bruges den med prioritet
over SIP From og PAI headerne. Hvis der ikke er nogen X-BroadWorks-Remote-Party-Info-
header i den indgaende SIP INVITE, bestemmer denne nye parameter, om SIP From-headeren
har prioritet over PAI-headeren eller omvendt.

Hvis aktiveret attribut for <use-pai-as-calling-identity> tag er sat til "true", bruges PAl-headeren
med prioritet over Fra-headeren. Denne opkaldende parts identitet bruges til at Igse kontakten og
praesentere den for brugeren.

For udgéende opkald anvendes denne logik ikke. | 18X, 200 OK-svar modtages den tilsluttede
linje-identitet, s& Webex-applikationen bruger altid SIP PAI-headeren med prioritet.

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%USE_PAI_AS CALLING ID | false sandt falsk Styrer, om den kaldende identitet, der
ENTITY_WXT% preesenteres for brugeren, skal tages fra

SIP From eller SIP P-Asserted-ldentity
headers. Indstil til "true" for at bruge PAI-
headeren med prioritet.

6.1.40 Deaktiver skaermdeling

Release 42.5 tilfgjer muligheden for at kontrollere tilgeengeligheden af skaermdeling. Nar
skeermdeling er deaktiveret:

=  Brugeren vil ikke se muligheden for at starte skeermdeling i 1-1 opkald

= De indkommende anmodninger om skeermdeling afvises, og brugeren vil se en informativ
besked

Som standard er denne funktion aktiveret.
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Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%ENABLE_SCREEN_SHARE | true sandt falsk Angiver, om skeermdeling skal aktiveres for
_WXT% brugeren.

6.1.41 Spamopkaldsindikation

Nar funktionsskift (pr. implementeringstype) er aktiveret, og funktionen er aktiveret i
konfigurationsfilen, behandler Webex-appen den nye parameter, der angiver spam-
opkaldsbekreeftelsesstatus, hvis de modtages som en del af NewCall Push Notification eller
opkald historie optegnelser.

Standard Understgtte Beskrivelse

hvis de veerdier

udeladt
%ENABLE_CALLS_SPAM | false sandt falsk Styrer tilgeengeligheden af spam-
_INDICATION_WXT% opkaldsindikationen pa skaermbilledet for

indgaende opkald og opkaldshistorik kun
for Webex Calling.

6.1.42 Stgjfjernelse for PSTN/mobilopkald

Denne funktion giver en bedre opkaldsoplevelse til opkaldsbrugere, nar de taler med ikke-Webex-
brugere pa PSTN eller mobile enheder. Nar denne funktion er aktiveret, far brugerne vist
indikatoren for fiernelse af stgj og kan veelge at sla den til eller fra.

Fra og med Release 43.12, hvis funktionen er aktiveret for brugeren, vil den som standard veere
sldet TIL.

Standard Understgtte Beskrivelse

hvis de veerdier

udeladt
%ENABLE_NOISE_REMO | false sandt falsk Aktiverer lokal stgjfiernelse for eksterne
VAL_WXT% (indgé&ende) medier.

6.1.43 QoS DSCP Markering

QoS DSCP-meerkning understattes med Webex-appen, der kalder medier RTP-pakker (lyd og
video). DSCP bestemmer trafikklassificering for netveerksdata. Dette kan bruges til at bestemme,
hvilken netveerkstrafik der kraever hgjere bandbredde, har en hgjere prioritet og er mere tilbgjelig
til at droppe pakker.

BEMARK: Nylige versioner af Microsoft Windows-operativsystemet tillader ikke, at applikationer direkte
indstiller DSCP eller UP pa udgaende pakker, men kraever i stedet implementering af
gruppepolitikobjekter (GPO) for at definere DSCP-markeringspolitikker pa UDP portomrader.
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Standard Understgtte Beskrivelse

hvis de veerdier
udeladt
%ENABLE_AUDIO_QOS_ | true Sandt falsk Aktiverer QoS for lydopkald.
WXT%
%AUDIO_QOS_VALUE_ 46 0-63 Angiver QoS-veerdien for den valgte QoS-
WXT%

type for lydopkaldene.

Bemeerk: Standardveerdien bruges, hvis
der ikke er angivet nogen veerdi, eller
veerdien ikke kunne parses.

%ENABLE_VIDEO_QOS _ true Sandt falsk Aktiverer QoS for videoopkald

WXT%

%VIDEO_QOS VALUE_ 34 0-63 Angiver QoS-veerdien for den valgte QoS-
WXT%

type for videoopkaldene.

Bemeerk: Standardvaerdien bruges, hvis
der ikke er angivet nogen veerdi, eller
veerdien ikke kunne parses.

6.1.44 Primeer profil

Med integrationen af de delte linjer (O

Delt linjeudseende), hvis brugerens linje deles med en anden bruger, kan der veere konfigureret
flere profiler af samme type for brugeren. For at veelge den korrekte profil til at logge pa
telefontjenesterne er Cisco BroadWorks blevet forbedret til at angive, om en bruger ejer en
enhed, dvs. den er tildelt den primaere linje/port for en enhed - for mere information om Cisco
BroadWorks-opdateringen, tjek Ejerflag i enhedslisten for at understgtte Webex Klientdelte linjer.

Help - Home
Group Welcome Default Administrator [Logout]
Options: . . . .
el Identity/Device Profile Modify
D - RemoLMGas View the line/ports assigned on the Identity/Device Profile.
s I 1o
Meet-Me Conferencin
1-Me Conferencing Profile | Users | Files | CustomTags | TagSet | Available Custom Tags | Native Tags With Logic || Device Activation
Enter search criteria below
(Line/Port User Part v] | Starts With v | + | search |
Primary Line/Port port EndRoint oo ip Last  First Phone Extension partment  Lotline
Line/Port T Type. Name Name  Number R Contact ="
alicebaker-1@broadcloudpbx.com 1 Primary alicebaker Baker Alice 7045 Edit
O bobsmith-2@broadcloudpbx.com 2 2;;:’:, Call i et Smith  Bob 7005 Edit

[Page 10f1]

= =

Primeer linje/port-konfiguration for identitets-/enhedsprofil i admin-portalen

Ved login kontrollerer Webex-applikationen, hvor mange enheder der er tilgaengelige for den
givne type. Hvis der kun er konfigureret en enkelt profil (brugerens linje deles ikke med en anden
bruger), vil telefontjenester ikke sgge efter det primeere flag og logge pa med den tilgeengelige
enkelt profil. Hvis der er konfigureret flere profiler til den givne platform (desktop, mobil eller
tablet), vil den enhed, som brugeren ejer, blive brugt.
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Fra og med Release 43.2 tilfgjes en ny konfigurationsmulighed (enhedsejerbegraensning) for at
kontrollere, om den primaere profilbegraensning skal anvendes. Den kan bruges til at tillade
Webex-applikationen at bruge en ikke-primeer linje/port-profil til at logge pa telefontjenesterne.
Denne indstillingsmulighed anvendes for alle konfigurationer, uanset antallet af profiler, der er
konfigureret for brugeren (Hvis enhedsejerskabsbegraensningen er aktiveret, og der ikke er
nogen enhed med primeer linje/port for den tilsvarende platform, telefon tjenester vil ikke
forbinde).

Samme begreensning geelder for de enheder, som brugeren kan parre i Desktop Webex-appen.
Brugeren kan kun se og parre med enheder, han ejer. Dette forhindrer parring med enheder fra
en anden bruger, der har delt eller tildelt virtuel linje. Veerdien af den samme
konfigurationsparameter gaelder ogsa for denne begraensning.

<config>
<tjenester><opkald>
<device-owner-restriction enabled="%ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT%"/>

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%ENABLE_DEVICE_OW true sandt falsk Styrer enhedsejerbegraensningen — hvis
NER_RESTRICTION_WX telefontjenesterne skal bruge den primeere
T% profil for den givne enhed

BEMARK: Det anbefales, at ejerens begraensning er aktiveret. Hvis de er deaktiveret, vil
telefontjenesterne bruge den farste profil, der blev fundet til at logge pa, og der kan opsta nogle
problemer, hvis der er konfigureret flere profiler til brugeren af samme type.

6.1.45 Blokeringsliste (kun Webex Calling)

Startende med 43.5 introducerer Webex-appen en brugerdefineret blokeringsliste over
telefonnumre. Hvis funktionen er aktiveret, kan brugeren angive indgaende opkald fra specifikke
numre, der skal blokeres pa serversiden og ikke leveres pa nogen af brugerens enheder.
Brugeren kan se disse blokerede opkald i opkaldshistorikken.

Brugeren kan konfigurere blokeringslisten fra to steder - Opkaldspreeferencer og Opkaldshistorik.
| Preeferencer kan brugeren se listen over blokerede numre og redigere den. | opkaldshistorikken
kan brugeren se opkaldshistorikregistreringerne for de opkald, der er blokeret af den
brugerdefinerede blokeringsliste. Disse poster har blokeret indikation, hvis nummeret er p& den
brugerdefinerede blokeringsliste, og brugeren vil have mulighed for at fijerne blokeringen af
nummeret direkte for en given post. Blokmulighed er ogsa tilgaengelig.

Regler for de numre, der tilfgjes til den brugerdefinerede blokliste:
m Talformat

- Blokering fra opkaldspraeferencerne anvender E.164-formatbegraensning lokalt i Webex-
appen

- Blokering fra opkaldshistorikken er tilladt for alle Webex Calling-poster
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- Cisco BroadWorks kan tillade eller afvise anmodninger om nye numre tilfgjet pa
blokeringslisten baseret pa nummerformatet

m  Interne numre - indgaende opkald fra interne numre vil blive leveret til brugeren, selvom de er en
del af den brugerdefinerede blokeringsliste

Den brugerdefinerede blokeringsliste konfigureres pa Cisco BroadWorks og anvendes pa alle
WxC-enheder for brugeren. Denne funktion fungerer sammen med den admindefinerede
blokeringsliste, som ikke kan konfigureres af brugeren og kun kan kontrolleres af
administratorerne via kontrolhubben. Der er INGEN opkaldshistorik for de indgaende opkald, der
er blokeret af den admin-definerede blokeringsliste.

Den brugerdefinerede blokeringsliste anvendes efter STIR/SHAKEN, admin-definerede
blokeringsliste og de anonyme opkaldsafvisningspolitikker.

<config>
<tjenester><opkald>
<call-block enabled="$ENABLE CALL BLOCK WXT$%"/>

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%ENABLE_CALL_BLOCK | true sandt falsk Aktiverer den brugerdefinerede blokliste
_WXT%

Indstil til "sand", for at se blokeringslisten i
Opkaldspraeferencer og Opkaldshistorik

BEMARK: Denne funktion afhaenger af Cisco BroadWorks Call Block-tienesten, der er tildelt brugeren.

6.1.46 Medietilpasning og resiliensimplementering (MARI)

6.1.46.1 Pristilpasning

Webex-applikationen har allerede integreret adaptive mediekvalitetsteknikker for at sikre, at lyden
ikke pavirkes af tab af videopakker, og for at sikre, at video kan udnytte videohastighedstilpasning
til at styre maengden af bandbredde, der bruges i tider med overbelastning.

Hastighedstilpasning eller dynamiske bithastighedsjusteringer tilpasser opkaldshastigheden til
den tilgeengelige variable bandbredde, ned- eller op-hastigheder videobithastigheden baseret pa
pakketabstilstanden. Et endepunkt vil reducere bithastigheden, nar det modtager beskeder fra
modtageren, der angiver, at der er pakketab; og nar farst pakketabet er faldet, vil der ske en op-
hastighed af bithastigheden.

Der er ingen konfigurerbare indstillinger til at kontrollere brugen af
hastighedstilpasningsmekanismen.

6.1.46.2 Forward Error Correction (FEC) og Packets Retransmission (RTX)

Fra og med Release 43.4 tilfgjer Webex-appen til medietilpasningsmekanismen understgttelse af
Forward Error Correction (FEC) og Packets Retransmission (RTX) for bade lyd- og videomedier.
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FEC giver redundans til den transmitterede information ved at bruge en forudbestemt algoritme.
Redundansen gar det muligt for modtageren at opdage og rette et begraenset antal fejl, uden at
det er ngdvendigt at bede afsenderen om yderligere data. FEC giver modtageren mulighed for at
rette fejl uden at skulle bruge en tilbagekanal (sdsom RTCP) for at anmode om gentransmission
af data, men denne fordel er p& bekostning af en fast hgjere fremadgaende kanalbandbredde
(flere pakker sendt).

Slutpunkterne bruger ikke FEC pa bandbredder lavere end 768 kbps. Desuden skal der ogsa
veere mindst 1,5 % pakketab, fgr FEC indfgres. Endpoints overvager typisk effektiviteten af FEC,
og hvis FEC ikke er effektiv, bruges den ikke.

FEC bruger mere bandbredde end retransmission, men har mindre forsinkelse. RTX bruges, nar
lille forsinkelse er tilladt, og der er bandbreddebegraensninger. | tilfeelde af stor forsinkelse og nok
bandbredde er FEC at foretreekke.

Webex-appen veelger dynamisk RTX eller FEC afhaengigt af forhandlet bandbredde og
forsinkelsestolerance for en given mediestrgm. FEC resulterer i hgjere bandbreddeudnyttelse pa
grund af overfladige videodata, men det introducerer ikke yderligere forsinkelse for at gendanne
tabte pakker. Hvorimod RTX ikke bidrager til hgjere bandbreddeudnyttelse, fordi RTP-pakkerne
kun gentransmitteres, nar modtageren angiver pakketab i RTCP-feedbackkanalen. RTX
introducerer pakkegendannelsesforsinkelse pa grund af den tid, det tager for RTCP-pakken at na
modtageren fra afsenderen, og for den gentransmitterede pakke at na modtageren fra
afsenderen.

FEC skal veere aktiveret for at have RTX aktiveret.

<config><tjenester><opkald>
<lyd>
<lydkvalitetsforbedringer>
<mari>

<fec enabled="$ENABLE AUDIO MARI FEC WXT%">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>;
<payload>111</payload>
<max_esel>1400</max_esel>
<max_n>255</max n>
<m>8</m>
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seg>1</non_seq>
<feedback>0</feedback>
<ordre>FEC_SRTP</ordre>

</fec>

<rtx enabled="$ENABLE AUDIO MARI RTX WXT%">
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<nyttelast>112</nyttelast>
<tid>180</tid>
<data-flow>1</data-flow>
<ordre>RTX SRTP</ordre>

</rtx>

</mari>

<video>
<videokvalitetsforbedringer>
<mari>
<fec enabled="$ENABLE VIDEO MARI FEC WXT%">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>;
<payload>111</payload>
<max_esel>1400</max_esel>
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<max n>255</max n>
<m>8</m> N
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seg>1</non_seq>
<feedback>0</feedback>
<ordre>FEC_SRTP</ordre>

</fec>

<rtx enabled="$ENABLE VIDEO MARI RTX WXT%">
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<nyttelast>112</nyttelast>
<tid>180</tid>
<data-flow>1</data-flow>
<ordre>RTX SRTP</ordre>

</rtx>

</mari>

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede
udeladt veerdier
Y%ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% false sandt falsk Aktiverer FEC for lydopkald
Y%ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false sandt falsk Aktiverer RTX for lydopkald
(kraever aktiveret audio FEC)
%ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false sandt falsk Aktiverer FEC for videoopkald
Y%ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% false sandt falsk Aktiverer RTX til videoopkald

(kreever aktiveret video-FEC)

6.1.47 Samtidige opkald med samme bruger
Tilfgjelse af understattelse for samtidige opkald med den samme bruger pa en enkelt enhed.

Denne funktion er nyttig til nogle implementeringer, hvor den praesenterede identitet for opkaldet ikke er
den samme som den tilsluttede identitet. Dette farer til manglende evne til at pabegynde en ledsaget
overfgrsel tilbage til den oprindelige part. Ved at aktivere denne funktion vil brugeren veere i stand til at
handtere flere samtidige opkald med den samme fjerndeltager.

<config>
<tjenester>
<opkald>
<simultaneous-calls-with-same-user
enabled="%ENABLE SIMULTANEOUS CALLS WITH SAME USER WXT%"/>

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
% false sandt falsk Angiver, om Webex-appen kun kan have et enkelt
ENABLE_SIMULTA eller flere WxC-kald med den samme bruger.

NEOUS_CALLS WI
TH_SAME_USER_
WXT %
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6.1.48 RTCP-XR

Fra og med Release 43.8 tilfgjer Webex-appen forhandling for RTCP-XR-pakkeudveksling under
et opkald. Forhandling sker under etableringen af SIP INVITE-sessionen. Hvis begge
endepunkter understgtter RTCP-XR-pakker, vil Webex Media Engine begynde at udveksle disse
pakker og hjaelpe den adaptive opkaldskvalitetsmekanisme. Denne funktion er aktiveret som
standard.

Derudover vil disse yderligere metrics kun for Webex Calling blive sendt gennem SIP BYE og pa
denne made eksponeret i Control Hub.

<config>
<protokoller><sip>
<rtcp-xr>
<negotiation enabled="$ENABLE RTCP XR NEGOTIATION WXT%"/>

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%ENABLE_RTCP_XR_NE | true sandt falsk Muligggr RTCP-XR-forhandling og
GOTIATION_WXT% pakkeudveksling for bedre opkaldskvalitet.

Aktiveret som standard.

6.2 Kun skrivebordsfunktioner

6.2.1 Tvunget logout

Denne funktion gar det muligt for Cisco BroadWorks at spore onlineklientforekomster med
samme enhedstype og kun tillade én af dem at veere online ad gangen. Nar Cisco BroadWorks
giver klienten besked om at logge ud, afbrydes SIP-forbindelsen, og klienten angiver, at opkaldet
ikke er tilsluttet.

Denne funktion er ngdvendig i nogle implementeringer, hvor lignende klienter ellers kan veere
online p& samme tid, hvilket forarsager bivirkninger. Et eksempel er en bruger med en stationaer
maskine pa arbejde og hjemme, hvor de indgéende opkald kun ville blive modtaget af en af
klienterne, afhaengig af hvilken SIP-registrering der er aktiv.

Tvunget logout er baseret pa SIP, klienten sender en SIP SUBSCRIBE til opkaldsinfo
begivenhedspakke med en speciel appid-veerdi i Fra header, uanset bsoft-opkaldsinfo
parameterveerdi. Nar Cisco BroadWorks registrerer flere klientforekomster online med den
samme appid, sender den en speciel SIP NOTIFY til den zeldre klientinstans, hvilket far den til at
logge ud. For eksempel ville Desktop-klienter have en identisk appid-veerdi selvom der ikke er
nogen begraensning for brugen af denne identifikator pa klientsiden. Det appid-veerdi er
konfigureret af tienesteudbyderen.

Bemeerk, at for at bruge tvungen logout, SIP Call-info abonnement skal veere aktiveret.

Se afsnittet om Cisco BroadWorks-softwarekrav i Webex til Cisco BroadWorks Solution Guide.
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Se fglgende eksempel for konfigurationsdetaljer (SIP er den eneste understgttede kontrolprotokol
i denne udgivelse).

<config>

<tjenester>

<forced-logout enabled="%ENABLE FORCED LOGOUT WXT%" control-protocol="SIP"
appid="%FORCED LOGOUT APPID WXT%"/>

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede
udeladt veerdier
%ENABLE_FORCED_ false sandt falsk Aktiverer tvungen logout.
LOGOUT_WXT %
%FORCED_LOGOUT_ tom shor Appid bruges pa serversiden til korrelation.
APPID_WXT % Dette kan veere en hvilken som helst streng.

Eksempel: "123abc"

6.2.2 Gruppesvar

Opkaldsopkald er en flerbrugertjeneste, der giver udvalgte brugere mulighed for at besvare
enhver ringelinje inden for deres opkaldsopkaldsgruppe. En opkaldsmodtagelsesgruppe er
defineret af administratoren og er en delmaengde af brugerne i gruppen, som kan besvare
hinandens opkald.

Falgende afhentningssager understgttes:
= Blind afhentning af opkald

= Direkte besvarelse af opkald (som ggr det muligt for en bruger at besvare et opkald, der er
dirigeret til en anden telefon i deres gruppe ved at taste den respektive
funktionsadgangskode efterfulgt af forleengelsen af den ringende telefon).

<config>

<tjenester><opkald>

<call-pickup blind="$ENABLE CALL PICKUP BLIND WXT%"
directed="%ENABLE CALL PICKUP DIRECTED WXT%"/>

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%ENABLE_CALL_PICKU false sandt falsk Indstil til "true” for at aktivere Blind Callup.
P_BLIND_WXT%
%ENABLE_CALL_PICKU false sandt falsk Indstil til "true" for at aktivere Directed
P_DIRECTED_WXT% Callup.

6.2.3 Boss-Admin (Executive-Assistant) Support

Boss-Admin, kendt som Executive-Assistant-funktionen p& Cisco BroadWorks, giver en assistent
mulighed for at arbejde pa vegne af en direkter for at screene, besvare og foretage opkald som
"executive". En assistent kan have mange ledere, og det er muligt at:

= Veelg den gnskede rolle, nar du foretager et opkald.
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= Besvar et indgaende opkald pa vegne af en direktar og skub derefter opkaldet til direktaren.
Derudover er alle seedvanlige opkaldsstyringsmuligheder tilgaengelige.

= Se, at et indgaende opkald faktisk er til direktaren.

Executive og Executive-Assistant er to indbyrdes forbundne Cisco BroadWorks-tjenester, der
tilsammen leverer falgende funktionalitet:

= En bruger med Executive-tjenesten kan definere en pulje af assistenter, der administrerer
deres opkald. Assistenterne skal veelges blandt de brugere i samme gruppe eller virksomhed,
som har tildelt Executive-Assistent-tjenesten.

= En bruger med Executive-Assistant-tjenesten kan besvare og starte opkald pa vegne af
deres ledere.

= Bade direktgren og deres assistenter kan specificere, hvilke opkald der skal viderestilles til
assistenterne, hvordan assistenter skal advares om indgéende opkald, og hvilke af de opkald
der viderestilles til assistenterne, der skal praesenteres for direktgren til screening.

<config>
<tjenester>
<executive-assistant enabled="$ENABLE EXECUTIVE ASSISTANT WXT%"/>

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%ENABLE_EXECUTIVE_ false sandt falsk Indstil til "true" for at aktivere Boss-Admin-
ASSISTANT_WXT% funktionen.

BEMARK : Funktionen Boss-Admin (Executive-Assistant) support er ikke tilgeengelig i kombination med
Shared-Lines.

6.2.4 Eskaler SIP-opkald til mgde (kun Webex Calling)

Klienten leverer funktionaliteten til at eskalere et igangveerende SIP-opkald til et mgde via Webex
Calling. Ved at bruge denne funktionalitet i stedet for en standard ad-hoc-konference, vil brugeren
kunne bruge video savel som skaermdeling under mgdet.

<config>
<tjenester><opkald>
<escalate-to-webex-meeting
enabled="%ENABLE CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%"/>

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%ENABLE_CALLS_ESCAL | false sandt falsk Indstil til "true" for at aktivere menupunktet
ATE_TO_WEBEX_MEETIN Eskaler til Webex Made.
G_WXT%
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6.2.5 Bordtelefonkontrolopkald — automatisk svar

Autosvar gar det muligt for brugeren at bruge Desk Phone Control (DPC) til udgdende opkald pa
klienten for at administrere MPP-telefoner med nul bergringssvar.

Den valgte MPP-telefon vil baere lyd/video til det udgaende DPC-opkald.

Automatisk svar kan fungere pa de primaere og ikke-primeere klargjorte enheder. Hvis brugeren
har mere end én registreret fastnettelefon, som kan parres med, er det kun den valgte/parrede
enhed, der skal svare automatisk.

<config>
<tjenester><opkald>
<deskphone-control auto—answer="%ENABLE_DESKPHONE_CONTROL_AUTO_ANSWER_WXT%"/>

Standard Understgtte Beskrivelse

hvis de veerdier

udeladt
%ENABLE_DESKPHONE true sandt falsk Nar den er indstillet til "true", aktiverer
_CONTROL_AUTO_ANS bordtelefonstyring automatisk svar.
WER_WXT%

BEMZARK : Automatisk svar vil ikke pavirke indgaende opkald i DPC-tilstand, sa fastnettelefonen ringer
ved indgaende opkald.

6.2.6 Automatisk svar med tonemeddelelse

Denne funktion muligger automatisk besvarelse af indgdende opkald for lokale enheder, hvis
dette er angivet i anmodningen om indgaende opkald.

Standard Understgtte Beskrivelse

hvis de veerdier

udeladt
%ENABLE_AUTO_ANSW false sandt falsk Nar den er indstillet til "true", aktiveres
ER_WXT% automatisk svar pa indgdende opkald,

hvis dette anmodes om fra backend.

6.2.7 Bordtelefonstyring — Mid Call Controls — Konference

Denne funktion aktiverer konference- og fletindstillinger for fiernopkald (XSI), afsluttet pa et andet
sted.

Standard Understgtte Beskrivelse

hvis de veerdier
udeladt
%ENABLE_XSI_CONFER false sandt falsk Nar den er indstillet til "sand”, aktiverer
ENCE_CALLS_WXT% konference- og fletindstillinger for
fiernopkald (XSI), afsluttet pa et andet
sted.
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6.2.8 Opkaldsmeddelelse med BLF

Notifikation om afhentning af opkald er en skrivebordsfunktion, der giver brugerne mulighed for at
bruge funktionen Besvar opkald, nar medlemmer ikke er fysisk teet pa hinanden og ikke kan hare
ringetonen fra deres kollegas telefon.

Desktop-applikationen Webex viser en meddelelse i gverste hgjre skeerm, hvis et medlem i deres
Busy Lamp Field-liste (BLF) har et ringende opkald. Meddelelsen om et ringende opkald har en
mulighed for at besvare det andet medlems opkald og et veerktgijstip til at vise, hvem der ringer
(ved hjeelp af direkte opkald). Tjenesten for direkte afhentning af opkald skal tildeles, for at
meddelelsen virker.

Fra og med Release 43.4 er listen over BLF-overvagede brugere tilgeengelig i Multi Call Window
(MCW) for Calling (kun tilgeengelig for Windows). Integration af BLF-listen i MCW inkluderer:

1. Overvag de indgaende opkald med mulighed for at besvare opkaldet eller ignorere
advarslen.

2. Se den fulde liste over BLF-brugere.

3. Overvag brugernes tilstedevaerelse - rig tilstedeveerelse er kun tilgaengelig for brugere
med Webex Cloud-berettigelse. Grundleeggende (telefoni) tilstedeveerelse er kun
tilgeengelig for BroadWorks-brugere.

4. Start et opkald med en BLF-bruger.

5. Start en chat med en BLF-bruger — kun tilgaengelig for brugere med Webex Cloud-
berettigelse.

6. Tilfgj en BLF-bruger som en kontakt.

<config>
<tjenester>
<opkald>
<busy-lamp-field enabled="$ENABLE BUSY LAMP FIELD WXT%">
<display-caller enabled="%ENABLE BLF DISPLAY CALLER WXT%"/>
<notification-delay time="%BLF NOTIFICATION DELAY TIME WXT%"/>

Standard Understgtte Beskrivelse

hvis de veerdier

udeladt
%ENABLE_BUSY_LAMP_ | false sandt falsk Aktiverer optaget lampefelt overvagning
FIELD_WXT% og ringemeddelelse for andre brugere

med mulighed for at besvare opkaldene.

%ENABLE_BLF_DISPLAY | true sandt falsk Ggar det muligt at vise opkalderens
_CALLER_WXT% visningsnavn/nummer i ringemeddelelsen.
%BLF_NOTIFICATION_D 0 0-60 Styrer, hvor mange sekunder
ELAY_TIME_WXT% ringemeddelelsen skal forsinkes, far den

vises for brugeren.
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6.2.9 Begivenhedspakke med fjernbetjening

For Click to Dial-klienter som BroadWorks Receptionist tynde klient og Go-integrator, hvor
Webex-appen er den opkaldende enhed, nar du modtager et opkald eller handterer
hold/genoptag, respekterer Webex-appen nu fiernbetjeningshaendelsespakken.

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%ENABLE_REMOTE false Sandt falsk Nar den er indstillet til "true”, angiver det, at
_CONTROL_EVENT fiernbetjeningen skal veere aktiveret for brugeren.
S _WXT%

6.2.10 Valg af CLID for ringkgagent

Nar agenter foretager opkald til deres kunder, gnsker de, at kunderne skal se det relevante
opkaldslinje-id (CLID) i stedet for deres personlige/virksomheds-CLID. Hvis agent Mary Smith
f.eks. er tilsluttet opkaldskaen til teknisk support, vil Mary, nar hun ringer til kunder, have
kunderne til at se hendes CLID som teknisk support, ikke Mary Smith.

Administratorer i Control Hub eller CommPilot kan for en opkaldska specificere et eller flere
DNIS-numre, der skal bruges til udgédende CLID. Agenter har derefter mulighed for at veelge et af
de DNIS-numre, der skal bruges som deres CLID, nar de foretager udgaende opkald. Webex-
appen giver agenter mulighed for at veelge, hvilket DNIS de skal bruge som deres CLID.

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%ENABLE_CALL_CE | false Sandt falsk Aktiverer udgaende opkald (CLID-valg) pa vegne
NTER_AGENT_OUT af Call Center-kgen.

GOING_CALLS_WXT
%

6.2.11 Survivability Gateway (kun Webex Calling)

Fra og med Release 43.2 tilfgjer Webex-applikationen understgttelse af Survivability-opkaldstilstand.
hvis funktionen er aktiveret, og der ikke er nogen Webex Cloud-forbindelse, kan Webex-applikationen
kare i overlevelsestilstand. | denne tilstand er der begraenset opkaldsfunktionalitet tilgeengelig for
brugeren.

Local Survivability Gateway er implementeret af kunden.

<config>

<protokoller>

<sip>

<survivability-gateway enabled="$ENABLE SURVIVABILITY GATEWAY WXT%" fallback-
time="%SURVIVABILITY FALLBACK TIME WXT%">%BWSURVIVABILITYGATEWAYS< /survivability-
gateway>

WEBEX TIL CISCO BROADWORKS KONFIGURATIONSVEJLEDNING SIDE 92




o]
CISCO

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%ENABLE_SURVIVABILI false sandt falsk Aktiverer understgttelse af
TY_GATEWAY_WXT% overlevelsestilstand.
%SURVIVABILITY_FALLB | 30 >=30 Specificerer tilbagefaldstiden (overlevelses-
ACK_TIME_WXT% gateway til SSE)

BEMAERK: Denne funktion giver tillid til migrering fra lokale til cloud-opkaldslgsninger.

6.2.12 Delt linjeudseende

Startende med Release 42.12 tilfgjer Webex-applikationen understgttelse af flere linjer. En
Webex-bruger kan have en primeer linje og op til 9 delelinjer med andre brugere.

Administrator bgr konfigurere delte opkaldsvisninger for hver delt linje.

Webex klient vil registrere linjekonfigurationsopdatering inden for 12 timers tidsramme og vil
anmode brugeren om at genstarte applikationen. Gen-login af brugeren vil anvende
linjeopdateringerne med det samme.

Fra og med Release 43.12 er Webex-appen forbedret til at tillade flytning (lokalt genoptage) et opkald i
venteposition pa en delt linje, handteret af en anden bruger eller af den samme bruger pa en anden
enhed. For mere information, tjek 6.2.15 Flyt opkald.

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%ENABLE_MULTI_LI | false Sandt falsk Aktiverer understattelse af flere linjer (hvis
NE_WXT% konfigureret). Hvis deaktiveret (indstillet til “false"),

vil kun den fgrste linje, der er konfigureret, blive
brugt af applikationen.

BEMARK : Funktionen Boss-Admin (Executive-Assistant) support er ikke tilgeengelig i kombination
med Shared-Lines.

6.2.13 Virtuelle linjer (kun Webex Calling)

Kun til Webex Calling-implementering understgtter Webex-appen konfiguration med flere linjer ved
hjeelp af virtuelle linjer. Funktionelt matcher konfigurationen med virtuelle linjer multi-linjen ved hjeelp af
delte linjer - med mulighed for at se de virtuelle linjer konfigureret til brugeren og bruge dem til
indgaende og udgaende opkald. Der kan maksimalt konfigureres 10 kombinerede virtuelle linjer og
delte linjer.

Release 43.4 udvider understgttelsen af virtuelle linjer og tilfgjer Call Park og Call Park Retrieve.
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Fra og med Release 43.12 er Webex-appen forbedret til at tillade flytning (lokalt genoptage) et parkeret
opkald p& en virtuel linje, handteret af en anden bruger eller af den samme bruger pa en anden enhed.
For mere information, tjek 6.2.15 Flyt opkald.

Det fglgende viser eendringerne af konfigurationsskabelonen relateret til understattelse af virtuelle linjer.

<config>
<protokoller>
<sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">

<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-1 $%">
<external-id>%$BWUSEREXTID-1%</external-id>

</line>

<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-2 $">
<external-id>%$BWUSEREXTID-2%</external-id>

</line>

<line lineType="$BW-MEMBERTYPE-10 %">
<external-id>%BWUSEREXTID-10%</external-id>

</line>

<protokoller>

6.2.14 Begivenhedspakke med fjernbetjening til lydlgs (kun Webex Calling)

Fra og med version 43.9 tilfgjer Webex-appen understgttelse af fijernstyring af lydopkald til
lydmediestrammen. Dette tillader mute/unmute for et igangvaerende opkald at blive udlgst fra en
anden placering som BroadWorks Receptionist tynd klient, hvor Webex-appen er den opkaldende
enhed.

Funktionen afhaenger af den nye SIP x-cisco-mute-status info pakke. Hvis Recv-Info:x-cisco-
mute-status header modtages under oprettelsen af opkaldet SIP INVITE-session, s& hver gang
der er en opdatering (lokal eller ekstern) til lydopkaldssessionens mute-tilstand, sender Webex-
appen SIP-INFO med Info-pakke:x-cisco-mute-status;muted=sand (eller muted=falsk), hvor den
deempede parameter repraesenterer den opdaterede tilstand for lydmediestrammen.

Sla lyden fra eller til kan udlgses lokalt eller fra en fiernplacering. Fjernopdatering udlgser en SIP
NOTIFY med Begivenhed: mute (eller sla lyden til) for at blive sendt til Webex-appen fra
applikationsserveren. Webex app'en honorerer fiernanmodningen og sender efter opdateringen
af lydmediestrammens tilstand en SIP NOTIFY tilbage med Info-pakke:x-cisco-mute-
status;muted=sand (eller muted=falsk).

<config>
<tjenester>
<opkald>
<remote-mute-control enabled:"%ENABLE_REMOTE_MUTE_CONTROL_WXT%"/>
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Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%ENABLE_REMOTE | false Sandt falsk Nar den er indstillet til "true”, er fijernstyringen af
_MUTE_CONTROL _ mute opkald aktiveret for brugeren.
WXT%

6.2.15 Flyt opkald

Webex-appen giver opkaldsovervagning og opkaldsstyring af VolP-opkald afsluttet pa et andet sted.
Dette er i gjeblikket kun tilgeengeligt for brugerens primeere linje.

Fra og med version 43.12 er Webex-appen forbedret til at vise opkald afsluttet pa et andet sted ogsa
for de delte og virtuelle linjer. Sddanne opkald er synlige i det igangvaerende opkalds omrade til
informationsformal og uden mulighed for at styre dem. Kun hvis et sddant opkald er sat pa hold, vil
brugeren veere i stand til at flytte det til den lokale enhed ved at veelge det og genoptage det fra
opkaldsskeermen. Denne mekanisme er nyttig, hvis opkaldet blev handteret af den samme bruger pa
et andet sted eller af en anden bruger, der bruger den samme linje.

Bemeerk, at det ikke er muligt med Webex-appen at flytte et parkeret opkald til en parret enhed. Hvis
brugeren er parret med en enhed, skal han fgrst afbryde forbindelsen, og derefter kan han genoptage
det parkerede opkald lokalt.

Opkaldsovervagning for delt og virtuel linje afheenger af SIP-opkaldsinfo-haendelsespakken.

Overvagningen af opkaldene for brugerens primeere linje afhaenger af XSI-haendelserne (Advanced
Call Event Package), og flytning af et opkald til den lokale enhed er ikke tilgeengelig for disse opkald. Til
denne type opkald kan brugeren bruge Call Pull (6.1.22 Ring til Pull) funktion. Call pull virker kun for de
sidste aktive opkald fra brugeren, mens mekanismen for delte og virtuelle linjer fungerer for alle
brugerens opkald, der er sat pa hold.

1. Brugcase 1.
a. Alice har Bobs linje tildelt til skrivebords- og bordtelefonprofilerne.

Alice har et opkald med Charlie gennem bordtelefonen — Alice kan se det
igangveerende opkald i Desktop-appen.

c. Alice seetter opkaldet pa& hold fra bordtelefonen — opkaldet kan genoptages af Alice fra
Desktop-appen.

2. Usecase 2:
a. Alice har Bobs linje tildelt til skrivebords- og bordtelefonprofilerne.

b. Bob har et opkald med Charlie — Alice kan se det igangveerende opkald i Desktop-
appen.

c. Bob placerer opkaldet med Charlie pa hold — Alice kan genoptage opkaldet med
Charlie fra Desktop-appen.

3. Brugcase 3:
a. Alice har Bobs linje tildelt til skrivebords- og bordtelefonprofilerne.
Alice er parret med sin bordtelefon fra Desktop-appen.

c. Bob har et opkald med Charlie — Alice kan se det igangveerende opkald i Desktop-
appen.
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d. Bob placerer opkaldet med Charlie pa hold — Alice kan ikke genoptage opkaldet med
Charlie fra Desktop-appen.

e. Alice afbryder forbindelsen til Desktop-appen fra bordtelefonen - Alice kan genoptage
opkaldet med Charlie fra Desktop-appen.

<config>
<tjenester><opkald>
<call-move>
<move-here enabled="%ENABLE CALL MOVE HERE WXT%"/>

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%ENABLE_CALL_M false Sandt falsk Aktiverer flytning af opkald pa lokal enhed. Bruges
OVE_HERE_WXT% til at holde/genoptage pa tveers af

lokationer/brugere i multi-line use-case.

6.3 Funktioner kun til mobil

6.3.1 Ngdopkald

Webex for Cisco BroadWorks understgtter Native Emergency Calling.

Nar funktionen er aktiveret, ved at starte et udgaende VolP-opkald, analyserer applikationen det
kaldte nummer og sammenligner det med listen over konfigurerede ngdopkaldsnumre. Hvis
nummeret er identificeret som et nadnummer, udfarer applikationen den konfigurerede
opkaldsadfeerd. Det kan konfigureres ved hjeelp af opkaldssekvens tag.

Understgttede tilstande er:

= cs-kun —Klienten foretager kun ngdopkald via mobilnetveerket, hvis netveerket er
tilgeengeligt.

= cs-first — Ved pabegyndelse af et ngdopkald kontrollerer klienten den netveerkstype, som
den aktuelle enhed er tilsluttet. Hvis det celluleere netveerk er tilgeengeligt, foretager klienten
det opkald over det celluleere netveerk. Hvis det celluleere netveerk ikke er tilgeengeligt, men et
mobildata-/WiFi-netveerk er tilgeengeligt, placerer klienten opkaldet over det celluleere data-
/WiFi-netveerk som et VolP-opkald. Desuden, hvis ngdopkaldet foretages gennem det
celluleere netvaerk, foreslar klienten brugeren at prgve ngdopkaldet igen som VolP.

= kun voip - Klienten foretager kun ngdopkald som VolP, hvis mobildata-/WiFi-netveerket er
tilgeengeligt.

= cs-voip — Klienten analyserer, om enheden kan starte det som native circuit-switched (CS)
opkald (uden at tage hgjde for, om CS-netveerket er tilgaengeligt eller ej). Hvis enheden kan
starte et indbygget opkald, ringes alarmnummeret op som et ngdopkald via CS. Ellers ringes
opkaldet op som VolP.
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BEMAERK : Hvis VOIP-opkald er deaktiveret, er den eneste betydningsfulde veerdi for
ngdopkaldssekvens (%EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT%) kun cs.

Der vises en ansvarsfraskrivelse for ngdopkald til brugeren ved login. Den styres ikke gennem
konfigurationsmulighederne.

Standard Understott Beskrivelse

hvis ede
udeladt veerdier
%ENABLE_EMERGENCY_DIALI | false sandt falsk Indstil til "sand" for at aktivere
NG_WXT% registrering af ngdopkald.
Standardveerdien er tom.
%EMERGENCY_CALL_DIAL_ cs-kun cs-only, cs- Styrer opkaldssekvenstilstanden for
SEQUENCE_WXT % first, voip- ngdopkald.
only, cs-
voip
%EMERGENCY_DIALING_NUM “911,112” | CSV liste CSV liste over alarmnumre.
BERS_WXT% Eksempel: 911.112

6.3.2 Push-meddelelser for opkald

Nar et indgdende opkald modtages, modtager mobilklienten farst en push-meddelelse (PN). Der
er en konfigurationsparameter, der kan bruges til at kontrollere, hvornar SIP REGISTER-
sessionen skal etableres:

1. Nar push-meddelelsen modtages, ELLER
2. Nar opkaldet accepteres af brugeren.

Den anden tilgang anbefales. Men sammenlignet med det farste tilfeelde tilfgjer det en vis
forsinkelse, far opkaldet er etableret.

I henhold til iOS 13-kravene bgr VolP PN'er kun bruges til indgdende opkald. Resten af de
opkaldsrelaterede begivenheder bgr bruge almindelige PN'er.

For at opfylde dette krav indfgres en ny PN-registrering API, og den kreever, at den tilsvarende
patch anvendes pa applikationsserveren. Hvis backend ikke er konfigureret til at understatte i0S
13 PN'er, kan konfigurationsparameteren bruges til at gennemtvinge brugen af de aeldre push-
meddelelser, hvor alle opkaldsrelaterede heendelser leveres gennem VolP PN'er.

Der er en push-besked sendt af applikationsserveren (AS), nar et ringende opkald accepteres af
den opkaldte pa et andet sted, lukket af den, der ringer, eller for eksempel omdirigeres til
Voicemail. Med iOS 13 er denne type Push Natification nu en almindelig, og den har nogle
begreensninger. Det kan veere forsinket af Apple Push Noatification Service (APNS) eller endda
slet ikke leveret. For at handtere manglende eller forsinkede opkaldsopdaterings-PN'er tilfgjes en
konfigurerbar ringetimeout for at kontrollere den maksimale ringetid. Hvis den maksimale ringetid
nas, stoppes ringningen for den opkaldte, og opkaldet behandles som ubesvaret. P&
opkaldssiden kan opkaldet forblive i ringetilstand, indtil politikken for ring-ingen-svar, der er
konfigureret pa applikationsserveren (AS), udferes.
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For at holde applikationsadfeerden konsekvent gaelder den konfigurerbare ringetimer for bade
Android og iOS.

En separat konfigurationsmulighed tilfgjes for at angive opkaldsafvisningsadfaerden, nar et
indgdende opkald modtages som en push-meddelelse. Klienten kan konfigureres til at ignorere
opkaldet eller svare pa serveren gennem Xsi med afvisning indstillet til "sand" eller "falsk", i
hvilket tilfeelde de tildelte Cisco BroadWorks-opkaldsbehandlingstjenester vil blive anvendt. Hvis
"decline_false" er konfigureret, fortseetter opkaldet med at ringe, indtil afsenderen opgiver, eller
timeren for ikke-svar udlgber, og de tilknyttede opkaldsbehandlingstjenester starter. Hvis
"decline_true" er konfigureret, angiver afvisningsarsagen opkaldsbehandlingen. Hvis
afvisningsarsagen er sat til "optaget", tvinger serveren gjeblikkeligt optaget behandlingstjeneste.
Hvis "temp_unavailable" er konfigureret, anvendes den midlertidige ikke-tilgaengelige
behandlingstjeneste.

<config>
<tjenester>
<push-notifications-for-calls enabled="true"
connect-sip-on-accept="%PN FOR CALLS CONNECT SIP ON ACCEPT WXT%"
ring-timeout-seconds="%PN FOR CALLS RING TIMEOUT SECONDS WXT%"/>
<opkald>
<reject-with-xsi mode="%REJECT WITH XSI MODE WXT%"
declineReason="$REJECT WITH XSI DECLINE REASON WXT$%"/>

Standard Understgtte Beskrivelse

hvis de veerdier
udeladt
%PN_FOR_CALLS_ false sandt falsk Styrer, hvornar SIP REGSITER-sessionen er
CONNECT_SIP_ON_ etableret - ved modtagelse af en push-besked
ACCEPT_WXT% for indgaende opkald eller ved accept af den.
%PN_FOR_CALLS_ 35 [0-180] Styrer den maksimale ringetid for indgaende
RING_TIMEOUT _ opkald for opkald modtaget via PN. Hvis der
SECONDS_WXT % ikke modtages nogen CallUpd PN inden for den
givne periode, vil opkaldet blive behandlet som
ubesvaret.
%REJECT_WITH_ decline_ ignore, Specificerer opkaldsafvisningsadfaerden.
XSI_MODE_WXT% falsk decline_true,
decline_false
%REJECT_WITH_ travl optaget, Angiver arsagen til afvisning af opkald, hvis
XSI_DECLINE_REAS midlertidig_ik | afvisningstilstanden er indstillet til
ON_WXT% ke "decline_true".
tilgeengelig
6.3.2.1 MWI

Med MWI-funktionen aktiveret, abonnerer den mobile Webex-klient pA MWI Push Notification for at
modtage opdateringer med brugerens voicemail og give ham besked.

For at reducere antallet af meddelelser og for at undga ungdvendig distraktion, undertrykkes MWI
Push-meddelelser i nogle tilfzelde. For eksempel, nar brugeren lytter til Voicemail-beskeder eller
markerer dem som leest inde fra mobil Webex-klienten (ulsest nummer er faldende). Der er ingen
konfigurerbar mulighed for at styre dette.
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For mere information om MWI, se sektion 6.1.27 Voicemail, visuel voicemail, besked venter-
indikator.

6.3.2.2 Ring Splash

BroadWorks-tjenester (som DND) kan sende ringepamindelser, nar indgdende omdirigeres.
Webex Mobile-klienten kan konfigureres til at aktivere Ring Splash Push-meddelelser og
praesentere dem for brugeren, nar de udlgses af BroadWorks.

config>
<tjenester>
<ring-splash enabled="%ENABLE RING SPLASH WXT%"/>

Standard Understott Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%ENABLE_RING_SPLASH_WX false sandt falsk Aktiverer Ring Splash i BroadWorks-
T% konfigurationen.

6.3.3 Enkelt alarmering

Mobile Single Alert-funktionen er beregnet til fast-mobile konvergens (FMC) / Mobile Network
Operator (MNO) implementeringer, der udnytter BroadWorks Mobility-tienesten. Uden det, nar
brugeren er logget ind p& Webex-klienten og modtager et indgdende opkald, vil brugeren
modtage to opkald samtidigt — et oprindeligt og et Push Notification (VolP) opkald. Nar funktionen
er aktiveret, vil applikationen deaktivere mobilitetsalarm pa brugerens BroadWorks Mobility-
placering, nar du logger pa, og aktivere advarslen, nar du logger ud. En vigtig forudsaetning for at
bruge denne funktion er, at brugeren far tildelt BroadWorks Mobility-tjenesten og preecis én
lokation konfigureret.

<config>
<tjenester><opkald>
<single-alerting enabled="$ENABLE SINGLE ALERTING WXT%"/>

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede
udeladt veerdier

%ENABLE_SINGLE_ | false Sandt falsk Indstil til "true” for at aktivere Single Alerting.
ALERTING_WXT%

6.3.4 Kilik for at ringe (ring tilbage)

Den udgéaende Click to Dial sikrer, at slutbrugeren kan fa et opkald pa deres personlige Circuit
Switched mobiltelefon og levere deres forretnings-DN som opkaldslinje-id.

Mobile Webex-klienten understgtter Click to Dial (Call Back)-opkald ved hjeelp af BroadWorks
Anywhere-tjenesten. BroadWorks Anywhere-placeringerne i Webex-applikationen kaldes Single
Number Reach (SNR) lokationer.
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Nar funktionen er aktiveret, kan brugere veelge SNR-placeringen fra enhedsparringsmenuen. Nar
parret med SNR placering, startes alle udgaende opkald ved hjaelp af Click to Dial (Call Back)
opkald. For at forhindre dobbelt alarmering er push-beskeder for indgdende opkald deaktiveret.

Nar en bruger pabegynder et klik for at ringe opkald, vil de se skeermen for udgdende opkald med
oplysninger om at forvente indgaende opkald pa den valgte SNR placering. Denne skeerm lukkes
automatisk baseret pa konfigurerbar timer.

Ved afbrydelse af forbindelsen fra en SNR-lokation registrerer applikationen sig igen for push-
beskeder for indgaende opkald.

<config>
<tjenester>
<opkald>
<call-back enabled="$ENABLE DIALING CALL BACK WXT%"
timer="%DIALING CALL BACK TIMER WXT%"/>

Standard Understgatt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%ENABLE_DIALING_ false Sandt falsk Indstil til "true” for at aktivere Click to Dial (Call
CALL_BACK_WXT% Back) opkald.
%DIALING_CALL_ 10 [3-20] Styrer antallet af sekunder, far
BACK_TIMER_WXT% tilbagekaldsskaermen automatisk lukkes.

6.3.5 MNO support

6.3.5.1 Ring med Native Dialer

Denne funktion tilfgjer understattelse af Mobile Network Operator (MNO)-implementeringer, der
udnytter BroadWorks Mobility (BWM)-tjenesten. Det antages, at brugeren har BroadWorks
Mobility-tjenesten tildelt sig og har mindst én lokation konfigureret.

Brugerens mulighed for at starte opkald gennem den oprindelige opkaldsfunktion styres af

native konfigurationskoden. Hvis aktiveret, vil applikationen starte den indbyggede
opkaldsfunktion og foretage opkaldet. Ydermere styres tilgeengeligheden af VolP-opkald af voip -
tagget — baseret pa implementeringskravene VolP-opkald kan aktiveres eller deaktiveres.

Hvis VolP og Native calling er aktiveret, vil brugeren veere i stand til at veelge, hvilken mulighed
der skal bruges.

<opkaldstilstanden>tag styrer, om brugere kan vaelge, hvordan indgaende og udgéende opkald
skal startes/modtages. Kraever bade native- og VolP-kaldet for at veere aktiveret.

Fra og med Release 43.12 udvides native opkaldskonfigurationen, hvilket giver mulighed for, at et
brugerdefineret preefiks kan forudseettes til det udgdende opkaldsnummer. Dette gaelder kun for
de mobilopkald, der startes fra Webex-appen, hvis det ringede nummer starter med en FAC-
kode.

Denne funktion er nyttig for kunder, der bruger MNO-implementeringer, hvor opkald i stedet for at
blive omdirigeret til den integrerede Cisco BroadWorks Application Server, kan FAC-koderne
handteres af Telecom-backend. Nyt <fac-preefiks> tag tilfgjes under afsnittet <opkald><native>
og Telecoms kan bruge det til at Igse dette problem.
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<config>
<tjenester>
<opkald>

<voip enabled="$ENABLE DIALING VOIP WXT%"/>

<native enabled="%ENABLE DIALING NATIVE WXT%" enable-bwks-mobility-
dependency="%DIALING NATIVE ENABLE BWKS MOBILITY DEPENDENCY WXT%">

<fac-prefix value="%DIALING NATIVE FAC_ PREFIX_WXT%"/>
</native>
<dialing-mode enabled="%ENABLE DIALING MODE WXT%" default="%DIALINGﬁMODEiDEFAULTJNXT%"/>

Standard Understott Beskrivelse

hvis ede
udeladt veerdier
%ENABLE_DIALIN true sandt falsk Indstil til "true” for at aktivere VolP
G_VOIP_WXT% opkaldsmulighed.
%ENABLE_DIALIN false sandt falsk Indstil til "true” for at aktivere Native call option.
G_NATIVE_WXT%
%ENABLE_DIALING false Sandt falsk | Aktiverer brugerens valg af opkaldstilstand gennem
_MODE_WXT% opkaldsindstillingerne i praeferencer.
%DIALING_MODE_ voip Voip, indfgdt | Angiver den standardopkaldstilstand, der er valgt,
DEFAULT_WXT % nar opkaldstilstanden er aktiveret i Praeferencer.
%DIALING_NATIVE_ false sandt falsk | Styrer, om tilgeengeligheden af det oprindelige
ENABLE_BWKS_MO opkald skal afheenge af BroadWorks Mobility-
BILITY_DEPENDEN tjenestetildelingen og Mobility Location, der
CY_WXT% konfigureres for brugeren.
%DIALING_NATIVE_ tom snor Angiver et preefiks, der skal seettes foran, hvis
FAC_PREFIX_WXT udgaende opkald til et nummer, der starter med en
% FAC-kode, startes som et mobilopkald.
Som standard er der ikke defineret noget FAC-
preefiks, og tagget er tomt.

BEMARK 1 : Mindst en af de voip og hjemmehgrende opkald skal veere aktiveret.

BEMAERK 2 : Hvis bare hjemmehgrende opkald er aktiveret, i MNO-implementeringer anbefales det at
deaktivere enkelt-alarmeringen for at forhindre klienten i at deaktivere BWM-alarmeringen.

BEMARK 3 : Hvis begge hjemmehgrende og voip opkald er aktiveret, i MNO-installationer anbefales det at
aktivere enkelt-alarmering for at forhindre dobbeltvarsling.

6.3.5.2 Mid-Call Controls

Denne funktion gar det muligt for den mobile Webex-klient at styre via XSI native opkald pa den
mobile enhed, der er forankret pa Cisco BroadWorks. XSI Call Controls er kun tilgaengelig, hvis:

- BroadWorks Mobility (BWM) tjeneste er tildelt til brugeren,
- Der er kun en enkelt BMW Mobile Identity konfigureret,

- Indbygget opkaldstilstand veelges af brugeren (se afsnittet for mere information 6.3.5.1
Ring med Native Dialer),
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- Der er et opkald forankret pa BroadWorks, der gar gennem BMW-tjenesten,

- Der er igangveerende mobilopkald p& mobilenheden.

Release 43.10 tilfgjer en bedre handtering af den konsultative overfarsel, skaber sammenhaeng
mellem de to mobilopkald, der praesenteres i Webex-appen, og giver brugeren mulighed for at
fuldfare overfarslen. Hvis brugeren har to uafheengige mobilopkald pa den samme enhed,
forbedres overfgrselsmenuen for at tillade overfgrsel af det ene til det andet, selvom der ikke er
oprettet nogen forbindelse mellem dem.

Standard Understogtted Beskrivelse

hvis e veerdier
udeladt

%ENABLE_XSI_CA false sandt falsk Aktiverer XSl-opkaldsstyring for MNO-milja.
LL_CONTROL_WXT
%

%XSI_CALL_CONT MNO_Ad MNO_Access, Styrer XSI MNO-implementeringstypen, der

ROL_DEPLOYMEN gang MNO_Netveer bruges af applikationen. De mulige veerdier er:

T_TYPE_WXT% k - MNO_Access — viser alle fiernopkald (XSI)
med enhedstyperne defineret i noden
nedenfor.

- MNO_Network - viser alle fijernopkald (XSI).

%DEPLOYMENT_DE | “ streng De enhedstypenavne, der skal bruges i
VICE_TYPE_1 WXT MNO_Access-implementeringstypen.
%,
%DEPLOYMENT_DE
VICE_TYPE_2_ WXT
%,
%DEPLOYMENT_DE
VICE_TYPE_3 WXT
%

%ENABLE_XSI_HOL | true Sandt falsk Styrer, om handlingen Opkald Hold skal veere
D_CALLS WXT% tilgeengelig for brugeren for XSI-mobilopkald.

6.3.5.3 Identitet for udgdende opkaldslinje (CLID) — Dual Persona

Med Mobile Release 42.12 giver Webex-appen brugere mulighed for at veelge deres Calling Line
Identity (CLID), der preesenteres for den eksterne part, nar de starter et udgdende opkald.

Hvis brugeren er konfigureret med Cisco BroadWorks Mobility, typisk konfiguration for Mobile
Network Operator-implementeringer (MNO), og Native calling er aktiveret, kan brugeren veelge,
hvilken identitet der skal preesenteres for de personer, de ringer til. Brugeren kan veelge deres
virksomheds- eller personlige identitet. Der er ogs& mulighed for at skjule egen identitet og
opkaldet til at blive praesenteret som anonym.

For VolP-opkald har brugeren ogsa mulighed for at styre sit CLID. Den tilgaengelige mulighed i
dette tilfeelde er kun at kontrollere, om han skal skjule sin identitet eller e;.

Personastyring og CLID-blokering styres gennem separate konfigurationsmuligheder.
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<config>
<tjenester>
<opkald>
<calling-line-id-delivery-blocking
enabled:"%ENABLE_CLID_DELIVERY_BLOCKING_WXT%"/>
<mobility-persona-management
enabled:"%ENABLE_MOBILITY_PERSONA_MANAGEMENT_WXT%"/>

Standard Understott Beskrivelse

hvis ede
udeladt veerdier
%ENABLE_CLID_DELIVERY B | false Sandt falsk | Aktiverer blokering af opkalds-id-
LOCKING_WXT% Ieveorlng. Det geelder for alle de
udgaende opkaldstyper for brugeren.
%ENABLE_MOBILITY_PERSON | false Sandt falsk | Aktiverer den personlige administration
A_MANAGEMENT_WXT% for indbyggede opkald, nar

implementeringstypen er konfigureret
som MNO_Access eller
MNO_Network. (BroadWorks Mobility
bruges til de native opkald, og alle de
native opkald er forankret pa
BroadWorks)

6.3.5.4 Meddelelse for indfgdte opkald

For brugere, der er implementeret med MNO, tilfgjer denne funktion et meddelelsesbanner til
indfgdte opkald, som kan styres gennem Webex-appen. Denne meddelelse er afheengig af push-
besked, sendt af applikationsserveren, nar opkaldet er etableret.

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede
udeladt veerdier
%ENABLE_PN_MOBILE_CALL_ | true sandt falsk Aktiverer abonnementet pa
INFO_WXT% MOBILE_CALL_INFO push-
meddelelsen.

6.3.5.5 Flyt Native Call til Converged Meeting

For brugere, der er implementeret med MNO, giver denne funktion mulighed for at eskalere et
indbygget taleopkald til et mgde for begge parter i et 1:1-opkald (selvom den anden part ikke er
en Webex-bruger). Hvis fijernbrugeren er en Webex-bruger, vil parterne én gang i et mgde have
mulighed for at:

=  Start Webex i mgdechat
= Tilfgj video (bemeerk, at lyden fortsaetter i det oprindelige opkald)
= Del skeerm/indhold

=  Trigger Meetings optagelse
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Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede
udeladt veerdier
%ENABLE_CALLS | false sandt falsk Aktiverer Power Up (Inviter og Mad, Video Meet-
ESCALATE_TO_WE handlinger).
BEX_MEETING_WX
T%

6.3.5.6 MNO Mobility - Widget under opkald

Udgivelse 43.7 af Android Webex-appen (mobil og tablet) introducerer officielt en ny
opkaldskontrol-widget (boble), der giver yderligere opkaldskontrol til indfgdte opkald forankret pa
Cisco BroadWorks ved hjeelp af mobilitetstjenesten. Widgetten vil blive vist oven pa den
oprindelige brugergraenseflade og vil tillade brugeren fglgende handlinger:

= Hold/Genoptag
= Blind/konsultativ overfarsel — placerer brugeren i overfgrselsdialogen i Webex-appen.

» Fuldsteendig overfgrsel — giver mulighed for at gennemfgre konsultationsoverfgrsel
(udgivelse 43.10)

= Videomgde — flytter parterne ind i et Webex-mgde.

= Afslut opkald

<config>
<tjenester><opkald>
<hold xsi-enabled="%ENABLE XSI HOLD CALLS WXT%" widget-
enabled="%$ENABLE WIDGET HOLD CALLS WXT%"/>
<transfer-call enabled="$ENABLE TRANSFER CALLS WXT$" xsi-
enabled="%$ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT$%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET TRANSFER CALLS WXT%"
type="%TRANSFER CALL" />%TRANS FER CALL TYPE />
<escalate-to-webex-meeting
enabled="%$ENABLE CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%"/>

Standard Understgtt Beskrivelse

hvis ede

udeladt veerdier
%ENABLE_WIDGE true sandt falsk Styrer tilgeengeligheden af Hold handlingen i
T_HOLD_CALLS_W opkaldswidgetten.
XT%
%ENABLE_WIDGE true sandt falsk Styrer tilgeengeligheden af handlingerne Overfgrsel
T_TRANSFER_CAL og Fuldfar overfarsel i opkaldswidgetten.
LS_WXT%
%ENABLE_WIDGE true sandt falsk Styrer tilgeengeligheden af videomgdehandlingen i
T_CALLS_ESCALA opkaldswidgetten.
TE_TO_WEBEX_M
EETING_WXT%
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7  Funktioner for tidlig feltforseg (BETA).

7.1 Taleforbedringer til PSTN-opkald

Release 43.12 af Webex-appen introducerer nye Speech Al-forbedringer af de indgaende
lydmedier til smalbands-PSTN-opkald.

En ny bandbreddeudvidelsesalgoritme er tilfagjet for at forbedre lydkvaliteten ved at udvide
bandbredden af det smalbdndede PSTN-spektrum og fierne stgjen. Den udvidede bandbredde vil
gge forstaeligheden og mindske lyttetreetheden.

Den allerede eksisterende Noise Removal opdateres ogsa ved at fierne begreensningen af Music
on Hold og andre lydtoner (som bip-signaler).

Nar denne funktion er aktiveret, far brugerne vist den eksterne lydindikator og kan veelge at styre
Tale Al-forbedringerne af det indgaende lydmedie.

<config>
<tjenester>
<opkald>
<speech-enhancements enabled="%ENABLE SPEECH ENHANCEMENTS WXT%"/>

Standard Understgtte Beskrivelse

hvis de veerdier

udeladt
% false sandt falsk Aktiverer taleforbedringer for eksterne
ENABLE_SPEECH_ENHA (indgé&ende) medier.

NCEMENTS_WXT %

BEMARK: Noise Removal er nu en del af de yderligere taleforbedringer, og <noise-removal>-tagget er
blevet foreeldet af det nye <speech-enhancements>-tag.
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8 Tilpassede tags kortla2gning mellem Webex for Cisco BroadWorks og

UC-One

Folgende tabel viser Webex for Cisco BroadWorks brugerdefinerede tags, der matcher deres seldre

brugerdefinerede tags til UC-One.
Webex for Cisco BroadWorks
Tag

%ENABLE_REJECT WITH_
486_WXT%

Desktop Legacy Tag

%ENABLE_REJECT WITH_48
6_DESKTOP%

Mobile Legacy Tag

%ENABLE_REJECT WITH_48
6_MOBILE%

E_REASON_WXT%

%REJECT WITH_XSI_MODE_ | I/A %REJECT WITH_XS|_MODE_
WXT% MOBILE%
%REJECT WITH_XSI_DECLIN | I/A %REJECT WITH_XSI|_DECLIN

E_REASON_MOBILE %

%ENABLE_TRANSFER_CALL
S WXT%

%ENABLE_TRANSFER_CALL
S%

%ENABLE_TRANSFER_CALL
S_MOBILE%

%ENABLE_CONFERENCE_CA
LLS_WXT%

I/A

%ENABLE_CONFERENCE_CA
LLS_MOBILE%

WXT%

%ENABLE_NWAY_PARTICIPA | %ENABLE_NWAY_PARTICIPA | I/A
NT_LIST_WXT% NT_LIST_DESKTOP%
%MAX_CONF_PARTIES_ WXT | %MAX_CONF_PARTIES% /A
%

%ENABLE_CALL_STATISTICS | I/A /A

%ENABLE_CALL_PULL_WXT
%

%ENABLE_CALL_PULL_DESK
TOP%

%ENABLE_CALL_PULL_MOBI
LE%

%PN_FOR_CALLS_CONNECT
_SIP_ON_ACCEPT_WXT%

I/A

%PN_FOR_CALLS_CONNECT

_SIP_ON_ACCEPT_MOBILE%

%ENABLE_MWI_WXT%

%DESKTOP_MW!I_ENABLE%

%ENABLE_MWI_MOBILE%

%ENABLE_MWI_WXT%

%DESKTOP_MW!I_ENABLE%

%ENABLE_MWI_MOBILE%

%MWI_MODE_WXT%

%DESKTOP_MWI_MODE%

%MWI_MODE_MOBILE%

%ENABLE_VOICE_MAIL_WXT
%

I/A

I/A

ANYWHERE_WXT %

%ENABLE_VISUAL VOICE_M | %ENABLE_VISUAL VOICE M | I/A
AIL_WXT% AlL%

%ENABLE_FORCED_LOGOUT | %ENABLE_FORCED_LOGOUT | I/A
_WXT% %

%FORCED_LOGOUT_APPID_ | %FORCED_LOGOUT_APPID% | I/A
WXT %

%ENABLE_CALL_FORWARDI | I/A /A
NG_ALWAYS_WXT%

%ENABLE_BROADWORKS_ /A /A

WEBEX TIL CISCO BROADWORKS KONFIGURATIONSVEJLEDNING

SIDE 106



Webex for Cisco BroadWorks
Tag

%ENBLE_BROADWORKS_AN

YWHERE_DESCRIPTION_
WXT %

Desktop Legacy Tag

I/A

Mobile Legacy Tag

I/A

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_ALERT_ALL_LOC
ATIONS_WXT%

I/A

I/A

%BROADWORKS_ANYWHER
E_ALERT ALL LOCATIONS D
EFAULT WXT%

I/A

I/A

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_CALL_CONTROL _
WXT%

I/A

I/A

%BROADWORKS_ANYWHER
E_CALL_CONTROL_DEFAULT
_WXT%

I/A

I/A

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_DIVERSION_INHIB
ITOR_WXT%

I/A

I/A

%BROADWORKS_ANYWHER
E_DIVERSION_INHIBITOR_DE
FAULT_WXT%

I/A

I/A

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_ANSWER_CONFI
RMATION_WXT%

I/A

I/A

%BROADWORKS_ANYWHER
E_ANSWER_CONFIRMATION
_DEFAULT_WXT%

I/A

I/A

%ENABLE_EMERGENCY_DIA
LING_WXT%

I/A

I/A

%EMERGENCY_DIALING_NU
MBERS_WXT%

I/A

I/A

%ENABLE_USE_RPORT_WXT
%

%USE_RPORT _IP%

%ENABLE_USE_RPORT_MOB
ILE%

%RPORT_USE_LOCAL_PORT
_WXT%

I/A

%RPORT_USE_LOCAL_PORT
_MOBILE %

%USE_TLS_WXT%

%USE_TLS%

I/A

%SBC_ADDRESS_WXT%

%SBC_ADDRESS%

%SBC_ADDRESS%

%SBC_PORT_WXT%

%SBC_PORT%

%SBC_PORT%

%USE_PROXY_DISCOVERY_
WXT %

%USE_PROXY_DISCOVERY%

%USE_PROXY_DISCOVERY_
MOBILE %

%USE_TCP_FROM_DNS_ %USE_TCP_FROM_DNS% /A
WXT %
%USE_UDP_FROM_DNS_ %USE_UDP_FROM_DNS% IIA

WXT %
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Webex for Cisco BroadWorks
Tag

%USE_TLS_FROM_DNS_WXT
%

Desktop Legacy Tag

%USE_TLS_FROM_DNS%

Mobile Legacy Tag

I/A

%DOMAIN_OVERRIDE_WXT%

%DOMAIN_OVERRIDE%

%DOMAIN_OVERRIDE%

%SOURCE_PORT_WXT%

%SOURCE_PORT%

%SOURCE_PORT%

%USE_ALTERNATIVE_IDENTI | %USE_ALTERNATIVE_IDENTI | I/A
TIES_WXT% TIES%

%TCP_SIZE_THRESHOLD_ %TCP_SIZE_ THRESHOLD% /A
WXT %

%SIP_REFRESH_ON_TTL_WX | %SIP_REFRESH_ON_TTL% /A

T%

%ENABLE_SIP_UPDATE_SUP
PORT_WXT%

%ENABLE_SIP_UPDATE_SUP
PORT_DESKTOP%

%ENABLE_SIP_UPDATE_SUP
PORT_MOBILE%

%ENABLE_PEM_SUPPORT_ | %ENABLE_PEM_SUPPORT_ | I/A
WXT% DESKTOP %
%ENABLE_SIP_SESSION_ID_ | I/A /A
WXT%

%ENABLE_FORCE_SIP_INFO | I/A /A

_FIR_WXT%

%SRTP_ENABLED_WXT%

%USE_SRTP%

%SRTP_ENABLED_MOBILE%

%SRTP_MODE_WXT%

%SRTP_PREFERENCE%

%SRTP_MODE_MOBILE%

%ENABLE_REKEYING_WXT%

%ENABLE_RE_KEYING_DESK
TOP%

%ENABLE_RE-
KEYING_MOBILE%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_START_WXT%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_START%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_START%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_END_WXT%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_END%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_END%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_START_WXT%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_START%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_START%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_END_WXT%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_END%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_END%

%ENABLE_RTCP_MUX_WXT
%

%ENABLE_RTCP_MUX%

%ENABLE_RTCP_MUX%

%ENABLE_XSI_EVENT_CHAN
NEL_WXT%

%ENABLE_XSI_EVENT_CHAN
NEL%

I/A

%CHANNEL_HEARTBEAT_
WXT%

%CHANNEL_HEARTBEAT%

%CHANNEL_HEARTBEAT_
MOBILE %

%XS|_ROOT_WXT%

%XS|_ROOT%

%XS|_ROOT%

%XSI_ACTIONS_PATH_WXT%

I/A

%XS|_ACTIONS_PATH_MOBIL
E%

%XS|_EVENTS_PATH_WXT%

I/A

%XSI_EVENTS_PATH_MOBIL
E%
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Tag

Desktop Legacy Tag

Mobile Legacy Tag

_WXT%

%ENABLE_CALLS_AUTO_ /A %ENABLE_CALLS_AUTO_
RECOVERY_WXT% RECOVERY_MOBILE%
%EMERGENCY_CALL _DIAL_ | I/A %EMERGENCY_CALL_DIAL_
SEQUENCE_WXT% SEQUENCE_MOBILE%
%ENABLE_CALL_PICKUP_BLI | I/A /A

ND_WXT%

%ENABLE_CALL_PICKUP_ /A /A

DIRECTED_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_URL | I/A %WEB_CALL_SETTINGS_URL

%

%USE_MEDIASEC_WXT%

%USE_MEDIASEC_MOBILE%

%USE_MEDIASEC_DESKTOP
%

VISIBLE_WXT%

%ENABLE_CALL_CENTER_ %ENABLE_CALL_CENTER_ /A

WXT% DESKTOP%"

%WEB_CALL_SETTINGS_TAR | I/A /A

GET_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_CFA | I/A %WEB_CALL_SETTINGS_CFA
a _VISIBLE%

VISIBLE_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_DN | I/A %WEB_CALL_SETTINGS_DN
D_VISIBLE_WXT% D_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_AC | I/A %WEB_CALL_SETTINGS_AC
R_VISIBLE_WXT% R_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CFB | I/A %WEB_CALL_SETTINGS_CFB
_VISIBLE_WXT% _VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CFN | I/A %WEB_CALL_SETTINGS_CFN
R_VISIBLE_WXT% R_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CFN | I/A %WEB_CALL_SETTINGS_CFN
A_VISIBLE_WXT% A_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_SIM | I/A %WEB_CALL_SETTINGS_SIM
RING_VISIBLE_WXT% RING_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_ A %WEB_CALL_SETTINGS_SE
SEQRING_VISIBLE_WXT % QRING_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_RO_ | I/A %WEB_CALL_SETTINGS_RO_
VISIBLE_WXT% VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_ACB | I/A %WEB_CALL_SETTINGS_ACB
_VISIBLE_WXT% _VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CW | I/A %WEB_CALL_SETTINGS_CW
_VISIBLE_WXT% _VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CLI | I/A %WEB_CALL_SETTINGS_CLI
DB_VISIBLE_WXT% DB_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_PA_ | I/A %WEB_CALL_SETTINGS_PA_

VISIBLE%
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STANT_WXT%

STANT_DESKTOP%

%WEB_CALL_SETTINGS BW | I/A %WEB_CALL_SETTINGS_BW
A_VISIBLE_WXT% A_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CC_ | I/A %WEB_CALL_STANDARD_SE
VISIBLE_WXT% TTINGS_CC_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_BW | I/A %WEB_CALL_SETTINGS_BW
M_VISIBLE_WXT% M_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_VM_ | I/A %WEB_CALL_SETTINGS_VM_
VISIBLE_WXT% VISIBLE%
%ENABLE_DIALING_CALL BA | I/A /A

CK_WXT%

%DIALING_CALL_BACK_TIME | I/A /A

R_WXT%

%ENABLE_EXECUTIVE_ASS| | %ENABLE_EXECUTIVE_ASSI | I/A

%PN_FOR_CALLS_RING_TIM
EOUT_SECONDS_WXT%

I/A

%PN_FOR_CALLS_RING_TIM
EOUT_SECONDS_MOBILE %

%ENABLE_CALL_RECORDIN
G_WXT%

%ENABLE_CALL_RECORDIN
G_DESKTOP%

%CALL_RECORDING_MOBILE
%

%ENABLE_SINGLE_ALERTIN
G_WXT%

I/A

%ENABLE_SINGLE_ALERTIN
G%

LOCUS_CALLING_WXT%

%ENABLE_CALL_PARK_WXT | %ENABLE_CALL_PARK_ IIA
% DESKTOP %
%CALL_PARK_AUTO_CLOSE | I/A /A
_DIALOG_TIMER_WXT%

%ENABLE_RTP_ICE_WXT% A IIA
%RTP_ICE_MODE_WXT% A A
%RTP_ICE_SERVICE_URI.W | I/A /A
XT%

%RTP_ICE_PORT_WXT% IIA /A
%SIP_REFRESH_ON_TTL_US | I/A IIA
E_RANDOM_FACTOR_WXT%

%ENABLE_CALLS_ESCALATE | I/A A
_TO_WEBEX_MEETING_WXT

%

%ENABLE_DIALING_VOIP_ /A IIA
WXT %

%ENABLE_DIALING_NATIVE_ | I/A A
WXT %

%ENABLE_DESKPHONE_CO | I/A IIA
NTROL_AUTO_ANSWER_

WXT %

%SIP_URI_DIALING_ENABLE_ | I/A /A
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Tag

%ENABLE_UNIFIED_CALL_ /A /A
HISTORY_WXT %

%WEB_CALL_SETTINGS_BRA | I/A A
NDING_ENABLED_WXT%

%USER_PORTAL_SETTINGS_ | I/A A
URL_WXT%

%ENABLE_DEVICE_OWNER_ | I/A /A
RESTRICTION_WXT%

%ENABLE_AUDIO_MARI_FEC | I/A A
_WXT%

%ENABLE_AUDIO_MARI_RTX | I/A /A
_WXT%

%ENABLE_VIDEO_MARI_FEC | I/A /A
_WXT%

%ENABLE_VIDEO_MARI_RTX | I/A /A
_WXT%

%ENABLE_CALL_BLOCK_WX | I/A /A
T%

%ENABLE_WIDGET _HOLD_C | I/A /A
ALLS_WXT%

%ENABLE_WIDGET_TRANSF | I/A /A
ER_CALLS_WXT%

%ENABLE_WIDGET_CALLS E | I/A /A
SCALATE_TO_WEBEX_MEETI

NG_WXT%

%ENABLE_SIMULTANEOUS_ | I/A IIA
CALLS_WITH_SAME_USER_

WXT%

%SIP_REGISTER_FAILOVER_ | I/A /A
REGISTRATION_CLEANUP_W

XT%

%ENABLE_CALL_MOVE_HER | I/A IIA
E_WXT%

%ENABLE_SPEECH_ENHANC | I/A IIA
EMENTS_WXT%

%DIALING_NATIVE_FAC_PRE | I/A /A
FIX_WXT%

%ENABLE_TRANSFER_AUTO | I/A A
_HOLD_WXT%

%ENABLE_RTCP_XR_NEGOT | I/A A
IATION_WXT%
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BEMAERK : N/A angiver, at der ikke var noget tilsvarende tilpasset tag, der styrede funktionen i UC-One. At have
N/A for bade Desktop- og Mobile Legacy-tags indikerer, at Webex for Cisco BroadWorks-tagget er nyt og
kontrollerer enten ny funktionalitet eller en eksisterende funktion, som ikke blev kontrolleret gennem et
brugerdefineret tag i UC-One.
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9 Bilag A: TLS Ciphers

Webex for BroadWorks-klienten bruger CiscoSSL, som er baseret pd OpenSSL med yderligere
sikkerhedshaerdning.
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10 Bilag B: DM Tag Provisioning Script

Antallet af tilpassede DM-tags er steget med hver udgivelse, da mange kunder foretreekker tags
til de nye konfigurationsparametre. For at tilbyde mekanismer til lettere klarggring af disse
brugerdefinerede DM-tags, indeholder dette afsnit et script, der kan kegres pa Application Server
(AS)-siden for at tildele veerdier til de tilpassede DM-tags. Dette script er specielt beregnet til nye
implementeringer, hvor de fleste af de tilpassede DM-tags er beregnet til at blive brugt.

Bemaerk, at dette script kun er gyldigt for nye implementeringer, hvor tilpassede DM-tags
oprettes. For at eendre eksisterende brugerdefinerede DM-tags skal kommandoen i fglgende
script eendres fra "add" til "set".

Scriptskabelon med kun nogle fa brugerdefinerede tags sat (i en rigtig implementering skal du
udfylde en starre liste over brugerdefinerede tags). Bemeerk, at falgende eksempel er til mobil. Til
desktop skal du bruge BroadTouch_tags-tagseettet i stedet for Connect_Tags. Til tablet skal du
bruge ConnectTablet_Tags-tagseettet i stedet for Connect_Tags.

%% Connect_Tags - lees fil
%%
%% instruktioner:

%% - Denne lzesefil kan bruges til at oprette, tilfgje og indstille Webex for BroadWorks

%% kundetilpassede tags

%% - Brug %% til at kommentere eventuelle trin, der ikke er ngdvendige baseret pa
implementeringsspecifikke

%% servicekrav:

%% Trin 1 -- kun for nye implementeringer, opret indledende tagseet-etiket

%% Trin 2 - tilfgj et nyt tilpasset tag (en indtastning er pakraevet for hvert nyt tag)

%% Trin 3 -- indstil veerdi for et eksisterende brugerdefineret tag (indtastning pakreevet for hvert
relevant tag)

%% Trin 4 -- vis og visuelt bekreeft tag-indstillinger

%%

%% - Rediger, modificer fil efter behov i henhold til kommandosyntaks. Gem fil (f.eks. WXT_Tags.txt)
%% - SFTP lzeste fil til AS under mappen /tmp

%% - Log ind p& AS, bwcli (login som admin)

%% - Udfar felgende kommando fra bwcli: AS_CLI> r /tmp/ WXT_Tags. txt

%% - Bekreeft resultater

%%
%%
%% Trin 1: Opret Connect tag seet-etiket - Connect_Tags
%%
luk alt;System;DeviceTagSet
tilfgje Connect_Tags

%%
%% Trin 2: Tilfgj WXT til BWKS brugerdefinerede tags
%% EKSEMPEL — for alle mobiltags se listen nedenfor

luk alle;System;DeviceTagSet;Tags

tilfgj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% sand
%%
%% Trin 3: Indstil Connect tilpassede tags (hvis tag allerede findes)

%% EKSEMPEL — for alle mobiltags se listen nedenfor

set tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% isOverridable true
tagvalue false

%%
%% Trin 4: Bekraeft, at brugerdefinerede tags er blevet korrekt defineret og indstillet
%%
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luk alle;System;DeviceTagSet;Tags
fa tagSetName Connect_Tags
afslutte alt

Det fglgende viser alle brugerdefinerede tags, der bruges af Webex til Cisco BroadWorks, med
eksempler (standard eller anbefalede) veerdier. Bemaerk, at nogle af tags kreever veerdier, der er
specifikke for den tilsvarende implementering (som serveradresser). Det er grunden til, at disse
tags tilfgjes i slutningen af scriptet, men efterlades tomme, og yderligere sset kommandoer bgr
tilfgjes for at specificere dem.

10.1 Desktop

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REJECT_WITH_486_WXT% sand

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% falsk

tilfig tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_XSI_TRANSFER_CALLS_WXT% falsk

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_XSI_CONFERENCE_CALLS_WXT9% falsk

tilfig tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BUSY_LAMP_FIELD_WXT% falsk

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BLF_DISPLAY_CALLER_WXT% sand

tilfig tagSetName BroadTouch_tags %BLF_NOTIFICATION_DELAY_TIME_WXT% 0

tilfig tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REMOTE_CONTROL_EVENTS_WXT% falsk

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION_WXT% falsk

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% falsk

tilfig tagSetName BroadTouch_tags %TRANSFER_CALL_TYPE_WXT% fuld

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CONFERENCE_CALLS_WXT% falsk

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXT% falsk

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %MAX_CONF_PARTIES_WXT% 10

tilfgj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_STATISTICS_WXT% falsk

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PULL_WXT% falsk

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_MWI_WXT% falsk

tilfgj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VOICE_MAIL_WXT% falsk

tilfgj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VISUAL_VOICE_MAIL_WXT% falsk

tilfioj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_ALWAYS_WXT% falsk

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_WXT% sand

tilfioj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT% falsk

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_L OCATIONS_WXT% falsk
tilfio tagSetName BroadTouch_tags %BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT% falsk
tilfioj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_WXT% falsk

tilfioj tagSetName BroadTouch_tags %BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_DEFAULT_WXT% falsk

tilfiej tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT% falsk
tilfioj tagSetName BroadTouch_tags %BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT% falsk
tilfio tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_WXT%
falsk

tilfiej tagSetName BroadTouch_tags %BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT%
falsk

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_USE_RPORT_WXT% falsk

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %RPORT_USE_LOCAL_PORT_WXT% falsk

tilfgj tagSetName BroadTouch_tags %USE_TLS_WXT% falsk

tilfgj tagSetName BroadTouch_tags %SBC_PORT_WXT% 5075

tilfgj tagSetName BroadTouch_tags %USE_PROXY_DISCOVERY_WXT% falsk

tilfgj tagSetName BroadTouch_tags %USE_TCP_FROM_DNS_WXT% true

tilfgj tagSetName BroadTouch_tags %USE_UDP_FROM_DNS_WXT% true

tilfgj tagSetName BroadTouch_tags %USE_TLS_FROM_DNS_WXT% true

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT% sand

tilfgj tagSetName BroadTouch_tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT% sand

tilfgj tagSetName BroadTouch_tags %PROXY_DISCOVERY_BYPASS_OS_CACHE_WXT% falsk

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 5000

tilfioj tagSetName BroadTouch_tags %SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 10000

tilfgj tagSetName BroadTouch_tags %SOURCE_PORT_WXT% 5060

tilfgj tagSetName BroadTouch_tags %USE_ALTERNATIVE_IDENTITIES_WXT% falsk
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tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %SIP_FAILBACK_ENABLED_WXT% true

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %SIP_FAILBACK_TIMEOUT_WXT% 900

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %SIP_FAILBACK_USE_RANDOM_FACTOR_WXT% falsk

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT% dns
tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %TCP_SIZE_THRESHOLD_WXT% 18000

tilfig tagSetName BroadTouch_tags %SIP_REFRESH_ON_TTL_WXT% falsk

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %SIP_REFRESH_ON_TTL_USE_RANDOM_FACTOR_WXT% sand
tilfig tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIP_UPDATE_SUPPORT_WXTY% falsk

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_PEM_SUPPORT_WXT% falsk

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIP_SESSION_ID_WXT% falsk

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_FORCE_SIP_INFO_FIR_WXT% falsk

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %SRTP_ENABLED_WXT% falsk

tilfoj tagSetName BroadTouch_tags %SRTP_MODE_WXT% falsk

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REKEYING_WXT% sand

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_START_WXT% 8000

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_END_WXT% 8099

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_START_WXT% 8100

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_END_WXT% 8199

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTCP_MUX_WXT% sand

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_XSI_EVENT_CHANNEL_WXT% sand

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %CHANNEL_HEARTBEAT_WXT% 10000

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %XSI_ACTIONS_PATH_WXT% /com.broadsoft xsi-actions/

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %XSI_EVENTS_PATH_WXT% /com.broadsoft xsi-events/

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALLS_AUTO_RECOVERY_WXT% sand

tilfgj tagSetName BroadTouch_tags %USE_MEDIASEC_WXT% falsk

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SCREEN_SHARE_WXT% sand

tilfgj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_CENTER_WXT% falsk

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_TARGET_WXT% ekstern

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFA_VISIBLE_WXT% sand

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFB_VISIBLE_WXT% sand

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNR_VISIBLE_WXT% sand

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNA_VISIBLE_WXT% sand

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_DND_VISIBLE_WXT% sand

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACR_VISIBLE_WXT% sand

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_SIMRING_VISIBLE_WXT% sand
tilfej tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_SEQRING_VISIBLE_WXT% sand
tilfej tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACB_VISIBLE_WXT% sand

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CW_VISIBLE_WXT% sand

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CLIDB_VISIBLE_WXT% sand

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_PA_VISIBLE_WXT% sand

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CC_VISIBLE_WXT% falsk

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWA_VISIBLE_WXT% falsk

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWM_VISIBLE_WXT% falsk

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_RO_VISIBLE_WXT% falsk

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_VM_VISIBLE_WXT% sand

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_BRANDING_ENABLED_WXT% falsk
tilfej tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT% sand
tilfej tagSetName BroadTouch_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_URL_WXT%

tilfgj tagSetName BroadTouch_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_WXT% ekstern

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXT% falsk
tilfgj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PICKUP_BLIND_WXT% falsk

tilfgj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PICKUP_DIRECTED_WXT% falsk

tilfgj tagSetName BroadTouch_tags % ENABLE_SIP_VIDEOCALLS_WXT % rigtigt

tilfgj tagSetName BroadTouch_tags % ENABLE_LOCUS_VIDEOCALLS_WXT % rigtigt

tilfgj tagSetName BroadTouch_tags %VIDEOCALLS_ANSWER_WITH_VIDEO_ON_DEFAULT_WXT% sand
tilfgj tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_DIALING_ENABLE_REDSKY_WXT% falsk
tilfgj tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_REMINDER_TIMEOUT_WXT% 0
tilfgj tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_MANDATORY_LOCATION_WXT% -1
tilfiej tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT% én
gang_per_login
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tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_FORCED_LOGOUT_WXT% falsk

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_EXECUTIVE_ASSISTANT_WXTY% falsk

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_RECORDING_WXTY% falsk

tilfig tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PARK_WXT% falsk

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %CALL_PARK_AUTO_CLOSE_DIALOG_TIMER_WXT% 10

tilfig tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% falsk
tilfig tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_DESKPHONE_CONTROL_AUTO_ANSWER_WXT% sand
tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTP_ICE_WXT% falsk

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %RTP_ICE_MODE_WXT% icestun

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %RTP_ICE_PORT_WXT% 3478

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %SIP_URI_DIALING_ENABLE_LOCUS_CALLING_WXT% sand

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_UNIFIED_CALL_HISTORY_WXTY% falsk

tilfig tagSetName BroadTouch_tags %RTP_ICE_SERVICE_URI_WXT% sand

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %FORCED_LOGOUT_APPID_WXT% sand

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %XSI_ROOT_WXT% sand

tilfigj tagSetName BroadTouch_tags %SBC_ADDRESS_WXT% sand

tilfgj tagSetName BroadTouch_tags %SBC_PORT_WXT% sand

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %MWI_MODE_WXT% sand

tilfioj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VOICE_MAIL_TRANSCRIPTION_WXT9% falsk

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_URL_WXT% sand

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %DOMAIN_OVERRIDE_WXT% sand

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUTO_ANSWER_WXT% falsk

tilfgj tagSetName BroadTouch_tags %USE_PAI_AS_CALLING_IDENTITY_WXT% falsk

tilfioj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_CENTER_AGENT_OUTGOING_CALLS_WXT% falsk
tilfej tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_MULTI_LINE_WXT%false

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUDIO_QOS_WXT% true

tilfgj tagSetName BroadTouch_tags %AUDIO_QOS_VALUE_WXT% 46

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT% sand

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %VIDEO_QOS_VALUE_WXT% 34

tilfoj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT% sand

tilfgj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% falsk

tilfgj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% falsk

tilfgj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% falsk

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% falsk

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT% falsk

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT% falsk
tilfej tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REMOTE_MUTE_CONTROL_WXT% falsk

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT% sand

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT% sand
tilfej tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_MOVE_HERE_WXT% sand

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT% sand

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT% sand

tilfej tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT% sand

10.2 Mobil

tilfgj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_REJECT_WITH_486_WXT% sand

tilfgj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% falsk

tilfgj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION_WXT% falsk
tilfgj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% falsk

tilfgj tagSetName Connect _Tags %TRANSFER_CALL_TYPE_WXT% fuld

tilfgj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_TRANSFER_CALLS_WXT% falsk
tilfgj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CONFERENCE_CALLS_WXT% falsk

tilfgj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXT% falsk
tilfgj tagSetName Connect_Tags %MAX_CONF_PARTIES_WXT% 10

tilfgj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_STATISTICS_WXT% falsk

tilfgj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_PULL_WXT% falsk

tilfgj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_MWI_WXT% falsk

tilfgj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_WXT% falsk
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tilfigj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VISUAL_VOICE_MAIL_WXT% falsk

tilfigj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_ALWAYS_WXT% falsk

tilfigj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_WXT% sand

tilfig tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT% falsk

tilfej tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_WXT% falsk
tilfej tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT% falsk
tilfgj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_WXTY% falsk

tilfigj tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_DEFAULT_WXT% falsk

tilfej tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT% falsk
tilfej tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT% falsk
tilfej tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_WXT% falsk
tilfej tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT% falsk
tilfigj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_USE_RPORT_WXT% falsk

tilfigj tagSetName Connect_Tags %RPORT_USE_LOCAL_PORT_WXT% falsk

tilfigj tagSetName Connect_Tags %USE_TLS_WXT% falsk

tilfigj tagSetName Connect_Tags %SBC_PORT_WXT% 5075

tilfej tagSetName Connect_Tags %USE_PROXY_DISCOVERY_WXT% falsk

tilfej tagSetName Connect_Tags %USE_TCP_FROM_DNS_WXT% sand

tilfgj tagSetName Connect_Tags %USE_UDP_FROM_DNS_WXT% sand

tilfgj tagSetName Connect_Tags %USE_TLS_FROM_DNS_WXT% sand

tilfgje tagSetName Connect Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT% sand

tilfgje tagSetName Connect_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT% sand

tilfeje tagSetName Connect_Tags %SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 5000

tilfgje tagSetName Connect_Tags %SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 10000

tilfej tagSetName Connect_Tags %SOURCE_PORT_WXT% 5060

tilfej tagSetName Connect_Tags %USE_ALTERNATIVE_IDENTITIES_WXT% falsk

tilfej tagSetName Connect_Tags %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT% dns

tilfej tagSetName Connect_Tags %TCP_SIZE_THRESHOLD_WXT% 18000

tilfej tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIP_UPDATE_SUPPORT_WXT% falsk

tilfgj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_PEM_SUPPORT_WXT% falsk

tilfgj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIP_SESSION_ID_WXT% falsk

tilfej tagSetName Connect_Tags %ENABLE_FORCE_SIP_INFO_FIR_WXT% falsk

tilfgj tagSetName Connect_Tags %SRTP_ENABLED_WXT% falsk

tilfej tagSetName Connect_Tags %SRTP_MODE_WXT% falsk

tilfej tagSetName Connect_Tags %ENABLE_REKEYING_WXT% sand

tilfej tagSetName Connect_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_START_WXT% 8000

tilfej tagSetName Connect_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_END_WXT% 8099

tilfej tagSetName Connect_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_START_WXT% 8100

tilfej tagSetName Connect_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_END_WXT% 8199

tilfej tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTCP_MUX_WXT% sand

tilfej tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_EVENT_CHANNEL_WXT% sand

tilfej tagSetName Connect_Tags %CHANNEL_HEARTBEAT_WXT% 10000

tilfej tagSetName Connect_Tags %XSI_ACTIONS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-actions/

tilfej tagSetName Connect_Tags %XSI_EVENTS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-events/

tilfej tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALLS_AUTO_RECOVERY_WXT% sand

tilfej tagSetName Connect_Tags %USE_MEDIASEC_WXT% falsk

tilfeje tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SCREEN_SHARE_WXT% sande

tilfej tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_CENTER_WXT% falsk

tilfgj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_TARGET_WXT% ekstern

tilfgj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFA_VISIBLE_WXT% sand

tilfgj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFB_VISIBLE_WXT% sand

tilfgj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNR_VISIBLE_WXT% sand

tilfgj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNA_VISIBLE_WXT% sand

tilfgj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_DND_VISIBLE_WXT% sand

tilfej tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACR_VISIBLE_WXT% sand

tilfgj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SIMRING_VISIBLE_WXT% sand

tilfgj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SEQRING_VISIBLE_WXT% sand

tilfej tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACB_VISIBLE_WXT% sand

tilfej tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CW_VISIBLE_WXT% sand

tilfej tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CLIDB_VISIBLE_WXT% sand
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tilfigj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_PA_VISIBLE_WXT% sand

tilfigj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CC_VISIBLE_WXT% falsk

tilfgj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWA_VISIBLE_WXT% falsk

tilfigj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWM_VISIBLE_WXT% falsk

tilfigj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_RO_VISIBLE_WXT% falsk

tilfigj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_VM_VISIBLE_WXT% sand

tilfgje tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BRANDING_ENABLED_WXT% falsk
tilfg tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT% sand

tilfigje tagSetName Connect_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_URL_WXT% rigtigt

tilfgje tagSetName Connect_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_WXT% eksten

tilfig tagSetName Connect_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXTY% falsk

tilfigj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_EMERGENCY_DIALING_WXT% falsk

tilfgj tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT% cs-only

tilfigj tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_DIALING_NUMBERS_WXT% 911.112

tilfigj tagSetName Connect_Tags %PN_FOR_CALLS_CONNECT_SIP_ON_ACCEPT_WXT9% falsk

tilfigj tagSetName Connect_Tags %REJECT_WITH_XSI_MODE_WXT% decline_false

tilfgj tagSetName Connect_Tags %REJECT_WITH_XSI|_DECLINE_REASON_WXT% optaget

tilfgj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_CALL_BACK_WXT% falsk

tilfej tagSetName Connect_Tags %DIALING_CALL_BACK_TIMER_WXT% 10

tilfgj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_RECORDING_WXT% falsk

tilfgj tagSetName Connect_Tags %PN_FOR_CALLS_RING_TIMEOUT_SECONDS_WXT% 35

tilfgj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SINGLE_ALERTING_WXT% falsk

tilfgj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_PARK_WXT% falsk

tilfej tagSetName Connect_Tags %CALL_PARK_AUTO_CLOSE_DIALOG_TIMER_WXT% 10

tilfgj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTP_ICE_WXT% falsk

tilfgj tagSetName Connect_Tags %RTP_ICE_MODE_WXT% icestun

tilfej tagSetName Connect_Tags %SIP_URI_DIALING_ENABLE_LOCUS_CALLING_WXT% sand

tilfej tagSetName Connect_Tags %RTP_ICE_PORT_WXT% 3478

tilfej tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_VOIP_WXT% sand

tilfioj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_NATIVE_WXT% falsk

tilfej tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_MODE_WXT% sand

tilfej tagSetName Connect_Tags %DIALING_MODE_DEFAULT_WXT% sand

tilfioj tagSetName Connect_Tags %DIALING_NATIVE_ENABLE_BWKS_MOBILITY_DEPENDENCY_WXT% falsk
tilfej tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_CALL_CONTROL_WXT% falsk

tilfej tagSetName Connect_Tags %XSI_CALL_CONTROL_DEPLOYMENT_TYPE_WXT% MNO_Access
tilfej tagSetName Connect_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_1_WXT% sand

tilfej tagSetName Connect_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_2_WXT% sand

tilfej tagSetName Connect_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_3_WXT% sand

tilfej tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_HOLD_CALLS_WXT% sand

tilfej tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% falsk
tilfej tagSetName Connect_Tags %ENABLE_UNIFIED_CALL_HISTORY_WXT% falsk

tilfej tagSetName Connect_Tags %RTP_ICE_SERVICE_URI_WXT% sand

tilfej tagSetName Connect_Tags %XSI_ROOT_WXT% sand

tilfej tagSetName Connect_Tags %SBC_ADDRESS_WXT% sand

tilfej tagSetName Connect_Tags %SBC_PORT_WXT% sand

tilfej tagSetName Connect_Tags %MWI_MODE_WXT% sand

tilfeje tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_TRANSCRIPTION_WXT% falsk

tilfej tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_URL_WXT% sand

tilfgj tagSetName Connect_Tags %DOMAIN_OVERRIDE_WXT% sand

tilfeje tagSetName Connect_Tags % ENABLE_SIP_VIDEOCALLS_WXT % rigtigt

tilfgje tagSetName Connect_Tags % ENABLE_LOCUS_VIDEOCALLS_WXT % rigtigt

tilfgje tagSetName Connect_Tags %VIDEOCALLS_ANSWER_WITH_VIDEO_ON_DEFAULT_WXT% falsk
tilfgj tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_DIALING_ENABLE_REDSKY_WXT% falsk

tilfgj tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_REMINDER_TIMEOUT_WXT% 0
tilfgj tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_MANDATORY_LOCATION_WXT% -1
tilfgje tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT% én
gang_per_login

tilfgje tagSetName Connect_Tags %USE_PAI_AS_CALLING_IDENTITY_WXT% falsk

tilfej tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_DELIVERY_BLOCKING_WXT% falsk

tilfioj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_MOBILITY_PERSONA_MANAGEMENT_WXT9% falsk

WEBEX TIL CISCO BROADWORKS KONFIGURATIONSVEJLEDNING SIDE 119




tilfgj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RING_SPLASH_WXT% falsk

tilfigj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_PN_MOBILE_CALL_INFO_WXT% true

tilfigj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_AUDIO_QOS_WXT% sand

tilfigj tagSetName Connect_Tags %AUDIO_QOS_VALUE_WXT% 46

tilfigj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT% sand

tilfigj tagSetName Connect_Tags %VIDEO_QOS_VALUE_WXT% 34

tilfigj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% false

tilfigj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT% false

tilfig tagSetName Connect_Tags %ENABLE_WIDGET_HOLD_CALLS_WXT% sand

tilfgj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_WIDGET_TRANSFER_CALLS_WXT% true

tilfigj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_WIDGET_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% sand
tilfigj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT% falsk
tilfoj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT% sand

tilfioj tagSetName Connect_Tags %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT% sand
tilfioj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT% sand

tilfioj tagSetName Connect_Tags %DIALING_NATIVE_FAC_PREFIX_WXT%

tilfgj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT% sand

tilfgj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT% sand

10.3 Tablet

tilfgj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_REJECT_WITH_486_WXT% sand

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% falsk

tilfgj tagSetName ConnectTablet_Tags %TRANSFER_CALL_TYPE_WXT% fuld

tilfigj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_TRANSFER_CALLS_WXT9% falsk

tilfigj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% false

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CONFERENCE_CALLS_WXT% falsk

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXT% falsk

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %MAX_CONF_PARTIES_WXT% 10

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_STATISTICS_WXT% falsk

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_PULL_WXT% falsk

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_MWI_WXT% falsk

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_WXT% falsk

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VISUAL_VOICE_MAIL_WXT% falsk

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_ALWAYS_WXT% falsk

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_WXT% sand

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT% falsk

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_WXT%
falsk

tilfej tagSetName ConnecfTablet_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT%
falsk

tilfgj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_WXT% falsk

tilfgj tagSetName ConnectTablet_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_DEFAULT_WXT% falsk
tilfgj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT% falsk
tilfgj tagSetName ConnectTablet_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT%
falsk

tilfgj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_WXT%
falsk

tilfgj tagSetName ConnectTablet_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT%
falsk

tilfgj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_USE_RPORT_WXT% falsk

tilfgj tagSetName ConnectTablet_Tags %RPORT_USE_LOCAL_PORT_WXT% falsk

tilfgj tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_TLS_WXT% falsk

tilfgj tagSetName ConnectTablet_Tags %SBC_PORT_WXT% 5075
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tilfig tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_PROXY_DISCOVERY_WXTY% falsk

tilfig tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_TCP_FROM_DNS_WXT% true

tilfig tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_UDP_FROM_DNS_WXT% true

tilfig tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_TLS_FROM_DNS_WXT% true

tilfgj tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 5000
tilfigj tagSetName ConnectTablet Tags %SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 10000
tilfigj tagSetName ConnectTablet_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT% sand
tilfgj tagSetName ConnectTablet Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT% sand
tilfigj tagSetName ConnectTablet_Tags %SOURCE_PORT_WXT% 5060

tilfigj tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_ALTERNATIVE_IDENTITIES_WXT% falsk

tilfigj tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT% dns
tilfigj tagSetName ConnectTablet_Tags %TCP_SIZE_THRESHOLD_WXT% 18000

tilfigj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIP_UPDATE_SUPPORT_WXT% falsk

tilfig tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_PEM_SUPPORT_WXT% falsk

tilfig tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIP_SESSION_ID_WXT% falsk

tilfigj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_FORCE_SIP_INFO_FIR_WXT% falsk

tilfgj tagSetName ConnectTablet_Tags %SRTP_ENABLED_WXT% falsk

tilfgj tagSetName ConnectTablet_Tags %SRTP_MODE_WXT% falsk

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_REKEYING_WXT% sand

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_START_WXT% 8000

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_END_WXT% 8099

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_START_WXT% 8100

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_END_WXT% 8199

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTCP_MUX_WXT% true

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_EVENT_CHANNEL_WXT% sand

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %CHANNEL_HEARTBEAT_WXT% 10000

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_ACTIONS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-actions/

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_EVENTS_PATH_WXT% /com.broadsoft xsi-events/

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALLS_AUTO_RECOVERY_WXT% sand

tilfgj tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_MEDIASEC_WXT% falsk

tilfgje tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SCREEN_SHARE_WXT% sande

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_CENTER_WXT% falsk

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_TARGET_WXT% ekstern

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFA_VISIBLE_WXT% sand

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFB_VISIBLE_WXT% sand

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNR_VISIBLE_WXT% sand

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNA_VISIBLE_WXT% sand

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_DND_VISIBLE_WXT% sand

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACR_VISIBLE_WXT% sand

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SIMRING_VISIBLE_WXT% sand
tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SEQRING_VISIBLE_WXT% sand
tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACB_VISIBLE_WXT% sand

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CW_VISIBLE_WXT% sand

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CLIDB_VISIBLE_WXT% sand

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_PA_VISIBLE_WXT% sand

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CC_VISIBLE_WXT% falsk

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWA_VISIBLE_WXT% falsk

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWM_VISIBLE_WXT% falsk

tilfgj tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_RO_VISIBLE_WXT% falsk

tilfgj tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_VM_VISIBLE_WXT% sand

tilfgje tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BRANDING_ENABLED_WXT% falsk
tilfgj tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT% sand
tilfgje tagSetName ConnectTablet_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_URL_WXT% rigtigt

tilfgje tagSetName ConnectTablet_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_WXT% ekstern

tilfgj tagSetName Connect Tablet _Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXT% falsk
tilfgj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_EMERGENCY _DIALING_WXT% falsk

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT% kun cs

tilfgj tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_DIALING_NUMBERS_WXT% 911.112

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %PN_FOR_CALLS_CONNECT_SIP_ON_ACCEPT_WXT% falsk
tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %REJECT_WITH_XSI_MODE_WXT% decline_false
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tilfigj tagSetName ConnectTablet_Tags %REJECT_WITH_XSI_DECLINE_REASON_WXT% optaget

tilfigj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_CALL_BACK_WXT% falsk

tilfig tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_CALL_BACK_TIMER_WXT% 10

tilfigj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_RECORDING_WXT% falsk

tilfig tagSetName ConnectTablet_Tags %PN_FOR_CALLS_RING_TIMEOUT_SECONDS_WXT% 35

tilfig tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SINGLE_ALERTING_WXTY% falsk

tilfig tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_PARK_WXT% falsk

tilfig tagSetName ConnectTablet_Tags %CALL_PARK_AUTO_CLOSE_DIALOG_TIMER_WXT% 10

tilfig tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTP_ICE_WXT% falsk

tilfigj tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_ICE_MODE_WXT% icestun

tilfigj tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_URI_DIALING_ENABLE_LOCUS_CALLING_WXT% sand

tilfigj tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_ICE_PORT_WXT% 3478

tilfig tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_VOIP_WXT% sand

tilfig tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_NATIVE_WXT% falsk

tilfgj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_MODE_WXT% true

tilfigj tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_MODE_DEFAULT_WXT% true

tilfio tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_NATIVE_ENABLE_BWKS_MOBILITY_DEPENDENCY_WXT% falsk
tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XS|_CALL_CONTROL_WXT% falsk

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_CALL_CONTROL_DEPLOYMENT_TYPE_WXT% MNO_Access
tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %DEPLOYMENT _DEVICE_TYPE_1_WXT% sand

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE 2 WXT% sand

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_3_WXT% sand

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XS|_HOLD_CALLS_WXT% sand

tilfoj tagSetName ConnectTablet Tags %ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% falsk
tilfioj tagSetName ConnectTablet Tags %ENABLE_UNIFIED_CALL_HISTORY_WXT% falsk

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_ICE_SERVICE_URI_WXT% true

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_ROOT_WXT% sand

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %SBC_ADDRESS_WXT% sand

tilfgj tagSetName ConnectTablet_Tags %SBC_PORT_WXT% sand

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %MWI_MODE_WXT% sand

tilfgje tagSetName ConnectTablet Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_TRANSCRIPTION_WXT% falsk

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_URL_WXT% sand

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %DOMAIN_OVERRIDE_WXT% sand

tilfgje tagSetName ConnectTablet_Tags % ENABLE_SIP_VIDEOCALLS_WXT % rigtigt

tilfgje tagSetName ConnectTablet_Tags % ENABLE_LOCUS_VIDEOCALLS_WXT % rigtigt

tilfgje tagSetName ConnectTablet_Tags %VIDEOCALLS_ANSWER_WITH_VIDEO_ON_DEFAULT_WXT% falsk
tilfeje tagSetName ConnectTablet Tags %EMERGENCY_DIALING_ENABLE_REDSKY_WXT% falsk

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_REMINDER_TIMEOUT_WXT% 0
tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_MANDATORY_LOCATION_WXT% -1
tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT%
once_per_login

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_PAI_AS_CALLING_IDENTITY_WXT% falsk

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RING_SPLASH_WXT% falsk

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_PN_MOBILE_CALL_INFO_WXT% true

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_AUDIO_QOS_WXT% true

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %AUDIO_QOS_VALUE_WXT% 46

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT% true

tilfigj tagSetName ConnectTablet_Tags %VIDEO_QOS_VALUE_WXT% 34

tilfgj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT% sand

tilfgj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false

tilfgj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT% false

tilfej tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_WIDGET_HOLD_CALLS_WXT% sand

tilfgj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_WIDGET_TRANSFER_CALLS_WXT% sand

tilfgj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_WIDGET_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% sand
tilfgj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT% falsk
tilfoj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT% sand

tilfoj tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT% sand
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tilfigj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT% sand
tilfig tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_NATIVE_FAC_PREFIX_WXT%

tilfigj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT% sand
tilfig tagSetName ConnectTablet Tags %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT% sand

10.4 System tags

Det fglgende viser de systemtags, der bruges af Webex til BroadWorks.

%BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-n%
%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-n%
%BWLINEPORT-n%

%BWHOST-n%

%BWAUTHUSER-n%
%BWAUTHPASSWORD-n%
%BWE164-n%

%BWNAME-n%

%BWEXTENSION-n%
%BWAPPEARANCE-LABEL-n%
%BWDISPLAYNAMELINEPORT%
%BWLINEPORT-PRIMAR%
%BWE911-PRIMARY-HELDURL%
%BWE911-CUSTOMERID%
%BWE911-SECRETKEY%
%BWE911-EMERGENCY-NUMBER-LIST%
%BW-MEMBERTYPE-n%
%BWUSEREXTID-n%
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11 Akronymer og forkortelser

Dette afsnit viser de akronymer og forkortelser, der findes i dette dokument. Akronymerne og

forkortelserne er angivet i alfabetisk raekkefglge sammen med deres betydninger.

ACB
ACD
ACR
AES
ALG
API
APK
APNS
ARS
SOM
AVP
BW
BWA
BWKS
BWM
BYOD
cC
CFB
CFNA
CFNR
CIF
CLl
CLID
CLIDB
CRLF
Cs
CsSwWwv
CW
DB
DM
Ringlkke
DNS

Automatisk tilbagekald
Automatisk opkaldsdistribution
Anonym opkaldsafvisning
Avanceret krypteringsstandard
Application Layer Gateway
API (Application Programming Interface)
Ansggningspakke
Apple Push Noaotification Service
Automatisk bithastighedsvalg
Application Server (Cisco BroadWorks)
Audiovisuel profil
BroadWorks
BroadWorks Anywhere
BroadWorks
BroadWorks Mobilitet
Tag din egen enhed med
Call Center
Viderestilling optaget
Viderestilling af opkald Intet svar
Viderestilling af opkald ikke tilgeengelig
Almindelig mellemformat
Kommandolinjegreenseflade
Opkaldslinjeidentitet
Blokering af opkalds-id-levering
Carriage Return Line Feed
Kredskobling
Opkaldsindstillinger Webvisning
Ventende opkald
Database
Enhedshandtering

Forstyr ikke

Domain Name System
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Bordtelefonkontrol

Enhedstype Arkivfil
Ngdopkaldsadresseaendringstjeneste
Fast-Mobil konvergens

Fuldt kvalificeret domeenenavn
Hash-beskedgodkendelseskode
Etablering af interaktiv forbindelse
Internet lav bitrate codec
Jjeblikkelig udveksling af beskeder
Instant Messaging og tilstedeveerelse
Interoperabilitetstest
Internetprotokol
Jabber-identifikator
Obligatorisk/Valgfri
Mobilnetvaerksoperatar

Maksimal transmissionsenhed
Multi-User Chat

Indikator for ventende meddelelse
Netveerksabstraktionslag
Navngivningsmyndighed pointer
Netveerksadresseoverseettelse
Over toppen

Personlig assistent
P-pastaet-identitet

P-Early Media

Indikation af billedtab

Offentligt landmobilnetvaerk

Push notifikation

Kvartal almindeligt mellemformat
Quality of Service

Fjernkontor

Real-Time Control Protocol

Real Time Protocol

Software som en tjeneste
Alternativt emnenavn

Simpelt godkendelses- og sikkerhedslag
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SAVP Sikker lyd-video-profil

SBC Session Border Controller

SCA Delt opkalds udseende

SCF Sessionskontinuitetsfunktion

SCTP Stream Control Transmission Protocol
SDP Session Definition Protocol
SEQRING Sekventiel ring

SIMRING Samtidig ring

SIP Session Initiation Protocol

SNR Signal til stgj-forhold

SNR Single Number Reach

SRTCP Sikker realtidskontrolprotokol

SRTP Sikker realtidstransportprotokol

SSL Secure Sockets Layer

STUN Session Traversal Utilities til NAT
SUBQCIF Underkvartal CIF

TCP Transmissionskontrolprotokol

TLS Transportlagssikkerhed

TTL Tid til at leve

TURN Traversering ved hjeelp af relee NAT
UDP Brugerdatagramprotokol

Ul Brugergraenseflade

UMS Messaging Server (Cisco BroadWorks)
URI Ensartet ressourceidentifikator

uvs Videoserver (Cisco BroadWorks)
VGA Video Graphics Array

VolP Voice Over IP

VVM Visuel voicemail

WXT Webex

XMPP Extensible Messaging and Presence Protocol
XR Udvidet rapport

Xsp Xtended Services Platform

Xsi Xtended Services Interface
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