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Cisco tiene más de 200 oficinas en todo el mundo. Las direcciones y los números de teléfono se enumeran en el sitio web de Cisco en 
www.cisco.com/go/offices. 

 

El conjunto de documentación para este producto se esfuerza por utilizar un lenguaje libre de sesgos. A los efectos de este conjunto de documentación, 

se entiende por libre de sesgos el lenguaje que no implica discriminación por edad, discapacidad, género, identidad racial, identidad étnica, orientación 

sexual, situación socioeconómica e interseccionalidad. Pueden existir excepciones en la documentación debido a un idioma codificado en las interfaces 

de usuario del software del producto, un idioma utilizado en base a la documentación estándar o un idioma utilizado por un producto de terceros 

referenciado. 

Cisco y el logotipo de Cisco son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de Cisco o sus filiales en EE. UU. y otros países. Para ver una 

lista de las marcas comerciales de Cisco, vaya a esta URL: https://www.cisco.com/c/en/us/about/legal/trademarks.html. Las marcas comerciales de 

terceros mencionadas son propiedad de sus respectivos propietarios. El uso de la palabra socio no implica una relación de asociación entre Cisco y 

cualquier otra empresa. (1721R) 

Errores abiertos 

Consulte esta tabla para ver los errores encontrados por el cliente abiertos y resueltos correspondientes a las versiones más 

recientes de la Serie de Cisco Webex Meetings. Las listas de errores resueltos están ordenadas a partir de la 

actualización más reciente. 
 

Número de error Gravedad Área del producto afectada Descripción 

CSCvh90269 3 Webex Meetings La función Hacer que la pantalla esté en blanco no funciona 
en dispositivos Windows 10 si el control de cuentas de 
usuario está habilitado. 

CSCvi72293 3 Webex Meetings (Mac) Si la cuenta de Facebook de un usuario está bloqueada, no 
puede transmitir reuniones de Webex en Facebook Live. 

CSCvh63085 3 Webex Webinars (Windows) Durante los seminarios web, cuando un presentador 
comparte su pantalla, los participantes pueden ver las 
notificaciones de chat que aparecen para el 
presentador. 

 

Errores resueltos 
 

Número de error Gravedad Área del producto afectada Descripción 

CSCwm08689 3 Webex Meetings (Mac) Se resolvió un problema de bloqueo que ocurría cuando 
el avatar no se descargaba por completo. 

 
3 Webex Meetings (Mac) Se resolvió un problema de bloqueo que se producía al 

entrar con el idioma RTL (árabe). 

 
3 Webex Meetings (Windows y Mac) La fuente NDI no sale cuando la cámara del 

dispositivo TP se apaga y vuelve a encenderse. 

Herramienta debúsquedade errores 

Informamos errores abiertos y resueltos encontrados por el cliente de gravedad 1 a 3. Puede encontrar detalles acerca de los 

errores enumerados y buscar otros errores mediante la herramienta de búsqueda de errores de Cisco. Para obtener más 

información sobre el uso de la búsqueda de errores, consulte Ayuda de la herramienta de búsqueda de errores. 

 
 
 
 

 

http://www.cisco.com/go/offices
http://www.cisco.com/c/en/us/about/legal/trademarks.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/web/tools/bst/bsthelp/index.html

