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1 Yhteenveto muutoksista

Tassa osassa kuvataan tahan asiakirjaan tehdyt muutokset kunkin julkaisun ja julkaisuversion
osalta.

1.1 Julkaisun 44.10muutokset , lokakuu 2024
Tama asiakirjan versio siséltaa seuraavat muutokset:
» Lisatty beta-osio Henkilokohtainen avustaja (poissa lasnaolo)Al-koodekki .

= Lisatty beta-osio Puhelun push-ilmoitusten toimitustila (vain Webex-puhelut) .

1.2 Julkaisun 44.9muutokset , syyskuu 2024

Tahan asiakirjaan ei tehty muutoksia téassa julkaisussa.

1.3 Julkaisun 44.8muutokset , elokuu 2024
Tama asiakirjan versio siséltda seuraavat muutokset:
= Pdivitetty osio 6.1.34 Peruskokoonpano — lisétty selvennys DTMF:ista ja tuetuista

toimitusmekanismeista.

1.4 Julkaisun 44.7muutokset , heinakuu 2024
Tama asiakirjan versio siséltda seuraavat muutokset:
= Lisatty beta-osio Al-koodekki .
= Pdivitetty osio 6.1.44 Ensisijainen profiili — poistettu tiedot Webex-sovelluksen

kayttaytymisesta priori versioon 43.2.

1.5 Julkaisun 44.6muutokset , kesdkuu 2024
Tama asiakirjan versio siséltda seuraavat muutokset:
= Pdivitetty osio 6.3.6. Saapuvan soittajan tunnus - lisatty lisatietoja alkuperaisesta

kokemuksesta ja ominaisuuden toiminnasta.

1.6 Julkaisun 44.5muutokset, toukokuu 2024

Tama asiakirjan versio siséltda seuraavat muutokset:

= Paivitetty osio 6.1.18 ICE-tuki (vain Webex-puhelut) — lisétty IPv6-tuki NAT64:n kautta.

= Paivitetty osa 6.1.50 Soittajan tunnus - lisatty alajakso 6.1.50.2 Etasoittajan tunnuksen
nimi.

1.7 Julkaisun 44.4muutokset , huhtikuu 2024
Tama asiakirjan versio siséltda seuraavat muutokset:

= Paivitetty osio 6.1.50.1 Lahtevan soittajan tunnus (vain Webex-puhelut).

= Paivitetty osio Julkaistavien maaritystiedostojen muutokset 44.3 — lisétty tietoja
keepalive-paivityksista versiossa 44.3.
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1.8 Julkaisun 44.3muutokset , maaliskuu 2024

Tama asiakirjan versio siséltaa seuraavat muutokset:
= Paivitetty osio 6.3.6. Saapuvan soittajan tunnus

o Siirretty osio 6.1.50.1 Lahtevéan soittajan tunnus (vain Webex-puhelut) tavalliseksi
poytakoneille ja mobiililaitteille ja paivitetty siihen lisatietoja.
= Paivitetty osio 6.1.4 Pakota TCP-, TLS- tai UDP-kayttt ja Keepalives — lisétty tietoja
konfiguroitavista keepaliveista mukautettujen tunnisteiden avulla.

1.9 Julkaisun 44.2muutokset , helmikuu 2024

Tama asiakirjan versio siséltaa seuraavat muutokset:

= Lisatty osio 6.3.6 Saapuvan soittajan tunnus alaosioineen:
o 6.3.6.1 Saapuvan soittajan tunnus
o 6.3.6.2 Lahtevan soittajan tunnus (vain Webex-puhelut)

= Padivitetty osio 6.2.8 Puheluiden noutoilmoitukset
o Lisatty alajakso 6.2.8.1 Varattu lamppukentta - siirretty siihen BLF-tiedot.
o Lisatty alaosio 6.2.8.2 Puhelun noutoryhma (vain Webex-puhelut).

= Lisétty osio 6.1.49 Soitonsiirtotiedot.

= Paivitetty osio 6.1.8.3 Pakota IP-versio — lisatty uuden nat64-tilan tiedot.

= Pdivitetty osio 6.1.42 Melunpoisto ja kaistanleveyden laajennus PSTN-/matkapuheluita
varten — lisatty tietoja uudesta kaistanleveyden laajennuksen tuesta ja
melunpoistopaivityksista. PSTN-puheluiden puheenparannukset -osio poistetaan
beetaversiosta.

1.10 Julkaisun 43.1muutokset , tammikuu 2024

Tahan asiakirjaan ei tehty muutoksia tassa julkaisussa.

1.11 Julkaisun 43.12muutokset , joulukuu 2023

Tama asiakirjan versio siséltda seuraavat muutokset:

= Paivitetty osio 6.1.1 SIP-palvelimen asetukset — paivitetty esimerkki (lisatty verkkotunnus
ja ulkoinen tunnus rivia kohti).

= Lisatty osio 6.2.15 Siirré puhelu.

= Paivitetty osio 6.3.5.1 Soittaminen alkuperaisella numeronvalitsimella — lisatty tietoja
maédritettavastéa etuliitetuesta lahteville matkapuhelinpuheluille.

= Paivitetty osio 6.1.20 Siirra — lisétty tietoja uudesta automaattisen pidon vaihtoehdosta.
= Lisétty osio 6.1.48 RTCP-XR.

» Lisatty osio PSTN-puheluiden puheenparannukset beetaversiossa.
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1.12 Julkaisun 43.11muutokset , marraskuu 2023
Tama asiakirjan versio siséltaa seuraavat muutokset:
= Paivitetty osio 6.1.8.1 SIP-vikasietoisuus — lisétty tietoja rekisterdinnin siivouksesta ja q-

arvopaivityksista.

1.13 Julkaisun 43.10muutokset , lokakuu 2023
Tama asiakirjan versio sisaltda seuraavat muutokset:
= Siirretty osio 6.1.29.2 Soitonsiirto vastaajaan beetaversiosta.

= Pdivitetty osio 6.3.5.2 Puhelun puolivélin hallinta — lisatty tietoja neuvoa-antavasta
siirrosta ja siirrosta toiseen kaynnissa olevaan hakuun.

= Padivitetty osio 6.3.5.6 MNO Mobility - Kutsuwidget — lisatty tietoja taydellisesta siirrosta.

1.14 Julkaisun 43.9muutokset , syyskuu 2023

Tama asiakirjan versio siséltda seuraavat muutokset:
= Siirretty osa 6.1.47 Samanaikaiset puhelut saman kayttdjan kanssa pois beetaversiosta.
= Padivitetty osio 6.1.20 Siirra — lisatty tietoja siirtymisesta kaynnissa olevaan puheluun.
= Lisatty osio 6.2.14 Etamykistyksen hallinnan tapahtumapaketti (vain Webex-puhelut).

= Lisatty osio Soitonsiirto vastaajaan beetaversiossa.

1.15 Julkaisun 43.8muutokset , elokuu 2023

Tama asiakirjan versio siséltaa seuraavat muutokset:

= Lisatty beta-osio Samanaikaiset puhelut saman kayttajan kanssa .

1.16 Julkaisun 43.7muutokset , heinakuu 2023

Tama asiakirjan versio siséltaa seuraavat muutokset:

= Siirretty osa 6.3.5.6 MNO Mobility - Kutsuwidget pois beetaversiosta.

1.17 Julkaisun 43.6muutokset , kesdkuu 2023

Tama asiakirjan versio siséltda seuraavat muutokset:

= Siirretty osa 6.1.46 Tiedotusvélineisiin sopeutuminen ja selviytymiskyvyn taytantdéénpano
(MARYI) pois beetaversiosta.

= Lisatty beta-osio MNO Mobility - Kutsuwidget .
= Paivitetty osio 5.4 config-wxt.xml kayttdonotto - lisatty suositus pitdd maaritysmalli ajan

tasalla uusimman Webex-sovelluksen julkaisuversion kanssa.

1.18 Julkaisun 43.5muutokset , toukokuu 2023

Tama asiakirjan versio siséltaa seuraavat muutokset:

= Lisatty osio 6.1.45 Estolista (vain Webex-puhelut).
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= Paivitetty osio 6.1.44 Ensisijainen profiili.

1.19 Julkaisun 43.4muutokset , huhtikuu 2023
Tama asiakirjan versio siséltaa seuraavat muutokset:
= Pdivitetty osio 6.2.8 Puheluiden noutoilmoitukset. Puheluiden noutoilmoitukset
» Lisatty osio 6.2.13 Monilinjainen - virtuaaliset linjat (vain Webex-puhelut).
» Lisatty beta-osio Tiedotusvalineisiin sopeutuminen ja selviytymiskyvyn taytantéénpano

(MARI) .

1.20 Julkaisun 43.3muutokset , maaliskuu 2023

Tama asiakirjan versio siséltaa seuraavat muutokset:
= Lisatty osio 6.1.44 Ensisijainen profiili.
= Padivitetty kohta 6.2.12 Monirivinen - jaetun linjan ulkoasu.
= Muutokset versiossa 43.2, helmikuu 2023
Tama asiakirjan versio siséltaa seuraavat muutokset:
= Paivitetty kohta 6.2.12 Monirivinen - jaetun linjan ulkon&ko.
» Lisatty 6.2.11 Survivability Gateway (vain Webex-puhelut).
= Pdivitetty osio 6.1.4 Pakota TCP-, TLS- tai UDP-kayttt ja Keepalives.

1.21 Julkaisun 43.1muutokset , tammikuu 2023
Tama asiakirjan versio siséltda seuraavat muutokset:

= Paivitetty kohta 6.2.12 Monirivinen - jaetun linjan ulkoasu.
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2 Konfiguraatiotiedostojen muutokset

2.1 Julkaistavien maaritystiedostojen muutokset 44.10

= [BETA-ominaisuus]
<personal-assistant> Lisatty -tunniste osioon <services>.</services></personal-

assistant>

<config>
<services>

<personal-assistant enabled="$PERSONAL ASSISTANT ENABLED WXT%"/>

= [BETA-ominaisuus] [Vain mobiili] [Vain Webex-puhelut]
Lisatty toimitustapaméaarite -tagin alle <services><push-notifications-for-calls>.</push-
notifications-for-calls></services>

<config>
<services>

<push-notifications-for-calls enabled="true" connect-sip-on-
accept="%PN_FOR CALLS CONNECT SIP ON ACCEPT WXT%" ring-timeout-
seconds="$PN_FOR CALLS RING TIMEOUT SECONDS WXT%" delivery-
mode="%PN FOR CALLS DELIVERY MODE WXT%">

Seuraavat % TAG%it lisattiin:

=  9%PERSONAL_ASSISTANT_ENABLED_WXT%

»  %PN_FOR_CALLS_DELIVERY_MODE_WXT%

2.2 Julkaistavien maaritystiedostojen muutokset 44.9

Taman version maaritystiedostoissa ei ollut paivityksia.

2.3 Julkaistavien méaaritystiedostojen muutokset 44.8

Taman version maaritystiedostoissa ei ollut paivityksia.

2.4 Julkaistavien maaritystiedostojen muutokset 44.7

= [BETA-ominaisuus]
Lisatty Al-koodekki (xCodec) osioon
<services><calls><audio><codecs>.</codecs></audio></calls></services>

<config>

<audio>
<codecs>
<codec
<codec
<codec
<codec
<codec
<codec
<codec
<codec
<codec

<services><calls>

name="opus" priority="1" payload=""/>
name="xCodec" mode="HP" priority=".99
name="xCodec" mode="ULP" priority=".98" payload=""/>

name="G722"
name="PCMU"
name="PCMA"
name="G729"
name="1iLBC"

priority="

priority=".
priority=".
.5" payload="" vad=""/>

priority="

priority=".

name="telephone-event"

" payload=""/>

.9" payload=""/>

8" payload=""/>
7" payload=""/>

4" payload=""
payload="101"

framelength="30"/>
in-band="false"/>
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2.5 Julkaistavien maaritystiedostojen muutokset 44.6

Taman version maéaritystiedostoissa ei ollut paivityksia.

2.6 Julkaistavien maaritystiedostojen muutokset 44.5

= [Vain Webex-puhelut]
Lisatty enable-ipv6-support-maarite <protocols><rtp><ice> -
tagiin.</ice></rtp></protocols>

<config>
<protocols><rtp>
<ice enabled="%ENABLE RTP ICE WXT%"
enable-ipv6-support="%ENABLE RTP ICE IPV6 WXT%"
mode="%RTP_ICE MODE WXT$%"
service-uri="%RTP ICE SERVICE URI WXT%"
port="%$RTP_ICE PORT WXT$%"/>

= - <remote-name> tagi on lisatty osioon <services><calls><caller-id> <machine>
alatunnisteena.</machine></caller-id></calls></services></remote-name>

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<remote-name>
<machine mode="%CLID REMOTE NAME MACHINE MODE WXT%"/>

Seuraavat % TAG%it lisattiin:
=  %ENABLE_RTP_ICE_IPV6_WXT%
=  %CLID_REMOTE_NAME_MACHINE_MODE_WXT%

2.7 Julkaistavien maaritystiedostojen muutokset 44.4

= [Vain pdytakone] [Vain Webex-puhelut]
Lisatty tunnisteet <additional-numbers><hunt-group>, jaclid-delivery-blocking> osioon
<caller-id><outgoing-calls>. </outgoing-calls></caller-id></hunt-group></additional-
numbers>

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<outgoing-calls enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS WXT%">
<additional-numbers
enabledZ"%ENABLEiCLIDfOUTGOINGiCALLsiADDITIONALiNUMBER57WXT%"/>
<call-center
enabledZ"%ENABLEiCLIDiOUTGOINGiCALLsiCALL7CENTER7WXT%"/>
<hunt-group enabled="$%ENABLE CLID OUTGOING_CALLS HUNT GROUP WXTS%"/>
<clid-delivery-blocking
enabled:"%ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_DELIVERY_BLOCKING_WXT%"/>
</outgoing-calls>

2.8 Julkaistavien maaritystiedostojen muutokset 44.3

= [Vain pdytakone] [Vain Webex-puhelut]
Lisatty <outgoing-calls> uuteen <caller-id> osioon, jossapuhelinkeskus>
alitunnisteena.</caller-id></outgoing-calls>
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<config>
<services><calls>
<caller-id>
<outgoing-calls enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS WXT%">
<call-center
enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS CALL CENTER WXT%"/>
</outgoing-calls>

= Lisatty mukautetut tunnisteet (%UDP_KEEPALIVE_ENABLED_ WXT%,
%TCP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% ja %TLS_KEEPALIVE_ENABLED_WXT %),
jotka korvaavat kovakoodatun Pida elossa -arvon kullekin siirrolle
<protocols><sip><transports>kohdassa . </transports></sip></protocols>

<config>
<protocols><sip>
<transports>
<udp>
<keepalive enabled="%UDP KEEPALIVE ENABLED WXT%">

</udp>
<tcp>
<keepalive enabled="$TCP KEEPALIVE ENABLED WXT%">

</tcp>
<tls>
<keepalive enabled="%$TLS KEEPALIVE ENABLED WXT%">

</tls>

Seuraavat % TAG%it lisattiin:

=  %UDP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT%
= %TCP_KEEPALIVE_ENABLED WXT%
= %TLS_KEEPALIVE_ENABLED_ WXT%

2.9 Julkaistavien maaritystiedostojen muutokset 44.2
= [Vain mobiili]
Lisatty osio <caller-id> <services><calls>kohtaan .</calls></services></caller-id>

Lisatty alatunnisteet <incoming-call> ja <missed-call>, sek& uusi alatunniste <append-
number> molemmille.</append-number></missed-call></incoming-call>

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<incoming-calls>
<append-number
enabled="%ENABLE CLID INCOMING CALLS APPEND NUMBER WXT%"/>
</incoming-calls>
<missed-calls>
<append-number
enabled="%$ENABLE CLID MISSED CALLS APPEND NUMBER WXT%"/>
</missed-calls>

= [Vain mobiili] [Vain Webex-puhelut]
Lisatty <outgoing-calls> uuteen <caller-id> osioon.</caller-id></outgoing-calls>
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<config>
<services><calls>
<caller-id>
<outgoing-calls enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS WXT%">
<additional-numbers
enabledZ"%ENABLE7CLIDiOUTGOING7CALL87ADDITIONALiNUMBER57WXT%"/>
<call-center
enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS CALL CENTER WXT%"/>
<hunt-group enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS HUNT GROUP WXT$"/>
<clid-delivery-blocking
enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS DELIVERY BLOCKING WXT%" />
</outgoing-calls>

= Lisatty tunniste <call-forwarding-info> osioon
<services><calls>.</calls></services></call-forwarding-info>

<config>
<services><calls>
<call-forwarding-info
enabled="%ENABLE CALL FORWARDING INFO CALLS WXT%"/>

= [Vain poytéakone] [Vain Webex-puhelut]
Lisatty <group-call-pickup-notifications> osio <services><calls>kohtaan , jossa
<display-caller> on ja <max-timeout> alitunnisteina.</max-timeout></display-
caller></calls></services></group-call-pickup-notifications> Lisétty <group-call-
pickup> myos <line> tagi <protocols><sip><lines> osion</lines></sip></protocols>
jokaisen tagin alle.</line></group-call-pickup>

<config>
<services><calls>
<group-call-pickup-notifications
enabled="%ENABLE GCP_NOTIFICATIONS WXTS%">
<display-caller enabled="$ENABLE GCP DISPLAY CALLER WXTS%"/>
<max-timeout value="%GCP NOTIFICATION MAX TIMEOUT VALUE WXTS%" />
</group-call-pickup-notifications>

<protocols><sip>
<lines>
<line>
<group-call-pickup>%$BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-1%</group-call-pickup>

</line>
<line>

<group-call-pickup>%$BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-2%</group-call-pickup>

</line>

Seuraavat %TAG%it lisattiin:

=  %ENABLE_CLID_INCOMING_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT%

=  %ENABLE_CLID_MISSED_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT%

=  %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS WXT%

=  %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_ADDITIONAL_NUMBERS_WXT%
=  %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_CALL_CENTER_WXT%
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= %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_HUNT_GROUP_WXT%
=  %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_DELIVERY_BLOCKING_WXT%
= %ENABLE_CALL_FORWARDING_INFO_CALLS_WXT%

= %ENABLE_GCP_NOTIFICATIONS_WXT%

=  %ENABLE_GCP_DISPLAY_CALLER_WXT%

= %GCP_NOTIFICATION_MAX_TIMEOUT_VALUE_WXT%

»  %BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-n%

Seuraava %TAG% on vanhentunut:
=  9%ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT%

2.10 Julkaistavien maaritystiedostojen muutokset 44.1

Taman version maaritystiedostoissa ei ollut paivityksia.

2.11 Julkaistavien maaritystiedostojen muutokset 43.12

= <domain> Lisatty tagi jokaiselle <line> osiolle
<config><protocols><sip>rivien>alle.</sip></protocols></config></line></domain>

<config>
<protocols><sip>
<lines>
<line>
<domain>%$BWHOST-1%</domain>

</line>
<line>

<domain>%$BWHOST-2%</domain>

</line>

= [Vain pdytékone]
Lisatty <call-move> osio, jossa <move-here> on tunniste osion alle
<config><services><calls>.</calls></services></config></move-here></call-move>

<config>
<services><calls>
<call-move>
<move-here enabled="$ENABLE CALL MOVE HERE WXT%"/>

= <speech-enhancements> Lisatty -tunniste osioon
<config><services><calls>.</calls></services></config></speech-enhancements>

<config>
<services><calls>
<speech-enhancements enabled="%ENABLE SPEECH ENHANCEMENTS WXT%"/>

= [Vain mobiili]
<fac-prefix> Lisatty -tunniste osioon
<config><services><dialing><native>.</native></dialing></services></config></fac-
prefix>

WEBEX CISCO BROADWORKSILLE -MAARITYSOPAS 9

Ciscon luottamuksellinen



<config>
<services>
<dialing>
<native enabled="$ENABLE DIALING NATIVE WXT%" enable-bwks-mobility-
dependency="%DIALING NATIVE ENABLE BWKS MOBILITY DEPENDENCY WXT%">
<fac-prefix value="$DIALING NATIVE FAC PREFIX WXT%"/>

= Lisatty automaattisen pidon maarite -tagiin <config><services><calls><transfer-
call>.</transfer-call></calls></services></config>

<config>
<services><calls>

<transfer-call enabled="$ENABLE TRANSFER CALLS WXT%" xsi-
enabled="%ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT%" type="$TRANSFER CALL TYPE WXTS%"
auto-hold="%$ENABLE TRANSFER AUTO HOLD WXT%"/>

= Lisatty <rtcp-xr> osio <config><protocols><sip>kohtaan
.<[sip></protocols></config></rtcp-xr>

<config>
<protocols><sip>
<rtcp-xr>
<negotiation enabled="$ENABLE RTCP_XR NEGOTIATION WXT%"/>

Seuraavat % TAG%it lisattiin:
= %BWHOST-n%

»  %ENABLE_CALL_MOVE_HERE_WXT%

»  %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT%
= %DIALING_NATIVE_FAC_PREFIX_WXT%

= %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT%

= %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT%

2.12 Julkaistavien méaaritystiedostojen muutokset 43.11

= Lisatty uusi <register-failover> osio, jossa on <registration-cleanup> alitunnisteena
osion alle <config><protocols><sip>.</sip></protocols></config></registration-
cleanup></register-failover> - <g-value> tunniste on siirretty <register-failover> -tagin
alle.</register-failover></g-value>

<config>
<protocols><sip>
<g-value>1.0</g-value> <!—DEPRECATED ->
<register-failover>
<registration-
Cleanup>%SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT%</registration—
cleanup>
<g-value>1.0</g-value>

Lisatdan seuraava %TAG%:

*  %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT%
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2.13 Julkaistavien maaritystiedostojen muutokset 43.10

Taman version maéaritystiedostoissa ei ollut paivityksia.

2.14 Julkaistavien maaritystiedostojen muutokset 43.9

= Anna osion -tunnisteelle <multiple-calls-per-user> <config><services><calls>
nimeksiSamanaikaiset-puhelut-saman kayttajan
kanssa>.</calls></services></config></multiple-calls-per-user>

<config>

<services><calls>

<simultaneous-calls-with-same-user

enabled="%ENABLE SIMULTANEOUS CALLS WITH SAME USER WXT%"/>

=  Lisatty uusi tunniste <remote-mute-control> osioon
<config><services><calls>.</calls></services></config></remote-mute-control>

<config>
<services><calls>
<remote-mute-control enabled="%ENABLE_REMOTE_MUTE_CONTROL_WXT%"/>

= Lisatty uusi tunniste <forwarding> osioon <config><services><voice-mail>.</voice-
mail></services></config></forwarding>

<config>
<services><voice-mail>
<forwarding enabled="%ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT%"/>

Seuraava %TAG% paivitettiin:

= %ENABLE_MULTIPLE_CALLS_PER_USER_WXT% was renamed to
%ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT%

Seuraavat % TAG%it lisattiin:
=  9%ENABLE_REMOTE_MUTE_CONTROL_WXT%
=  9%ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT%

2.15 Julkaistavien maaritystiedostojen muutokset 43.8

= <multiple-calls-per-user> <config><services><calls> Lisatty uusi tunniste
osioon.</calls></services></config></multiple-calls-per-user>

<config>
<services><calls>
<multiple-calls-per-user enabled="$ENABLE MULTIPLE CALLS PER USER WXT%"/>

Lisataadn seuraava % TAG%:

= %ENABLE_MULTIPLE_CALLS_PER_USER_WXT%

2.16 Julkaistavien maaritystiedostojen muutokset 43.7

Taman version maaritystiedostoissa ei ollut paivityksia.
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2.17 Julkaistavien maaritystiedostojen muutokset 43.6
= [Vain mobiili]
Lisatty uusia maaritteitd, jotka widget on otettu kayttdon -tunnisteissa <hold><transfer-
call> ja <escalate-to-webex-meeting> osiossa
<config><services><calls></services></config></escalate-to-webex-
meeting></transfer-call></hold>

<config>
<services><calls>

<hold xsi-enabled="$%ENABLE XSI HOLD CALLS WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET HOLD CALLS WXT$%"/>

<transfer-call enabled="$ENABLE TRANSFER CALLS WXT%" xsi-
enabled="%ENABLE_XSI_TRANSFER_CALLS_WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET TRANSFER CALLS WXT%"
type="%TRANSFER_CALL_TYPE_WXT%"/>

<escalate-to-webex-meeting
enabled="%ENABLE CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%"/>

Seuraavat %TAG%it lisattiin:

=  %ENABLE_WIDGET_HOLD CALLS WXT%

=  %ENABLE_WIDGET_TRANSFER_CALLS WXT%

=  %ENABLE_WIDGET_CALLS ESCALATE_TO WEBEX_MEETING_WXT%

2.18 Julkaistavien maaritystiedostojen muutokset 43.5

= [Vain Webex-puhelut]
<call-block> Lisatty tagi <config><services><calls>
osioon</calls></services></config></call-block>

<config>
<services><calls>
<call-block enabled="%ENABLE_CALL_BLOCK_WXT%"/>

Lisataan seuraava % TAG%:

=  9%ENABLE_CALL_BLOCK_WXT%

2.19 Julkaistavien maaritystiedostojen muutokset 43.4

= [Vain Webex-puhelut]
Jokaiselle <line> lisatylle tagille lineType-maarite . </line> Lisatty myos <external-id> -
tagi jokaisen <line> tagin alle.</line></external-id>

<config><protocols>
<sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">

<line lineType="%$BW-MEMBERTYPE-1%">
<external-id>%BWUSEREXTID-1%</external-id>

</line>
<line lineType="%$BW-MEMBERTYPE-2%">
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<external-id>%BWUSEREXTID-2%</external-id>
</line>

<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-10%">
<external-id>%BWUSEREXTID-10%</external-id>

</line>

Lisatty <audio-quality-enhancements> osio alle <services><calls><audio> ja <video-
guality-enhancements> osio alle
<services><calls><video></calls></services></video-quality-
enhancements></audio></calls></services></audio-quality-enhancements>

<config>
<services><calls>
<calls>
<audio>
<audio-quality-enhancements>
<mari>
<fec enabled="$ENABLE AUDIO MARI FEC WXT%">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>
<payload>111</payload>
<max esel>1400</max esel>
<max_n>255</max_n>
<m>8</m>
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seg>l</non_seqg>
<feedback>0</feedback>
<order>FEC_SRTP</order>
</fec>
<rtx enabled="”%ENABLE AUDIO MARI RTX WXT%”>
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<payload>112</payload>
<time>180</time>
<data-flow>1</data-flow>
<order>RTX SRTP</order>
</rtx>
</mari>
</audio-quality-enhancements>

<video>
<video-quality-enhancements>
<mari>

<fec enabled="%ENABLE VIDEO MARI FEC WXT%">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>
<payload>111</payload>
<max esel>1400</max esel>
<max_n>255</max_n>
<m>8</m>
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seg>1</non_seqg>
<feedback>0</feedback>
<order>FEC_SRTP</order>

</fec>

<rtx enabled="%ENABLE VIDEO MARI RTX WXT%">
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<payload>112</payload>
<time>180</time>
<data-flow>1</data-flow>
<order>RTX SRTP</order>
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</rtx>
</mari>
</video-quality-enhancements>

= [Vain poytékone]
Poistettu kovakoodattu arvo ensimmaisen rivin otsikon nimelle vastaavasta <line>
osasta <protocols><sip>kohdassa .</sip></protocols></line>

<config>
<protocols><sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">

<line>
<label>%BWAPPEARANCE-LABEL-1%</label>

Seuraavat % TAG%it lisattiin:

=  %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT%
=  %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT%
=  %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT%
=  %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT%

Seuraavat jarjestelmatason % TAG%it lisattiin:
=  %BW-MEMBERTYPE-n%
= %BWUSEREXTID-n%

2.20 Julkaistavien maaritystiedostojen muutokset 43.3

Taman version maaritystiedostoissa ei ollut paivityksia.

2.21 Julkaistavien maaritystiedostojen muutokset 43.2

<device-owner-restriction> Liséatty -tunniste osioon
<services><calls>.</calls></services></device-owner-restriction>

<config>

<services><calls>

<device-owner-restriction

enabled="%ENABLE DEVICE OWNER RESTRICTION WXT%" />

Lisatdan seuraava % TAG%:
= %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT%

2.22 Julkaistavien maaritystiedostojen muutokset 43.1

Taman version maaritystiedostoissa ei ollut paivityksia.
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3 Johdanto

Taman asiakirjan tarkoituksena on antaa kuvaus Webex for Cisco BroadWorks -asiakkaan
kokoonpanosta.

Maaritystiedosto config-wxt.xml toimitetaan kahtena versiona — yksi mobiililaitteille (Android ja
iOS) ja toinen tyépoydalle (Windows ja MacOS).

Asiakkaat maaritetaan kayttamalla maaritysta, joka ei nay loppukayttgjalle. config-wxt.xml tarjoaa
palvelinkohtaisia tietoja, kuten palvelinten osoitteet ja portit seka asiakkaan suorituksenaikaiset
asetukset (esimerkiksi asetukset-naytdssa nakyvat asetukset).

Asiakas lukee maaritystiedostot, kun se kdynnistyy, kun ne on noudettu laitehallinnasta.
Konfiguraatiotiedostojen tiedot tallennetaan salattuina, mikéa tekee niistd nakymattomia ja
loppukayttajan ulottumattomissa.

HUOMAUTUS: XML-ominaisuudet eivat saa siséltada valilyonteja <transfer-call
enabled="%ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT%"/> <transfer-call enabled =
"%ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT%"/>(esimerkiksi ).
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4 Asentaminen

Webex for Cisco BroadWorks -asiakkaat voidaan asentaa seuraavista:

https://www.webex.com/webexfromserviceproviders-downloads.html

4.1 Lokalisoitu asiakaslataus

Seuraavat Webex for Cisco BroadWorks -asiakkaiden lokalisoidut versiot voidaan ladata
seuraavasti:

https://www.webex.com/ko/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/fr/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/pt/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/zh-tw/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/zh-cn/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/ja/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/es/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/de/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/it/webexfromserviceproviders-downloads.html

4.2 Android-asiakas

Android-asiakas asennetaan sovelluksena (Android-sovelluspaketti [APK]), joka pité& asetuksiin
ja maarityksiin liittyvat tiedot yksityisella alueellaan.

Google Play -menettelyihin perustuva versionhallinta perustuu. Tarjolla on tavallinen Google Play
-ilmoitus (eli Android ilmoittaa automaattisesti, ett ohjelmistosta on saatavilla uusi versio).

Kun uusi versio ladataan, vanha ohjelmisto korvataan. Kayttajatiedot sailytetdén kuitenkin
oletuksena.

Huomaa, etta kayttajan ei tarvitse valita mitdan asennus- tai asennuksen poistovaihtoehtoja.

4.3 i0S-asiakas

iOS-asiakas asennetaan sovelluksena, joka pitéda asetuksiin liittyvat tiedot "hiekkalaatikossaan" ja
maaritystiedoston tiedot tallennetaan salattuina.

Versionhallinta perustuu Applen App Store -menettelyihin. App Store -kuvake on korostettuna sen
merkiksi, etté ohjelmistosta on saatavilla uusi versio.

Kun uusi versio ladataan, vanha ohjelmisto korvataan. Kayttajatiedot sailytetaan kuitenkin
oletuksena.

Huomaa, etta kayttajan ei tarvitse valita mitdan asennus- tai asennuksen poistovaihtoehtoja.

4.4 Tyopoytasovellus

Tietoja tyopoytaasiakkaan (Windows ja MacOS) asennuksesta ja versionhallinnasta on
seuraavissa kohdissa: https://help.webex.com/en-us/nw5p67g/Webex-Installation-and-Automatic-

Upgrade.
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5 Laitteiden hallinta

5.1 Laitehallinnan tunnisteet

Webex for Cisco BroadWorks kayttda seuraavassa kuvassa esitettyja laitehallinnan
tunnistejoukkoja . Jarjestelman oletustunnisteita ja mukautettuja tunnistejoukkoja tarvitaan
tiettyjen laite-/asiakasasetusten valmisteluun. Tama tunnistejoukko tarjoaa joustavuutta
asiakkaan verkko-/palveluyhteysasetusten hallintaan sek& ominaisuuksien aktivoinnin hallintaan.

Jarjestelmanvalvoja valmistelee tdméan mukautetun tunnistejoukon Jéarjestelma - — Resurssit - —
Laitehallinnan tunnistejoukot-vaihtoehdon kautta . Jarjestelmanvalvojan on lisattava uusia
tunnistejoukkoja:

= Mobile: Connect_Tags
= Tabletti: ConnectTablet Tags
=  Tyopobytd BroadTouch_Tags

Luo jokainen yksittdinen tunniste ja aseta sen arvo. Osioviitteet sisaltavat yksityiskohtaiset
kuvaukset kullekin tagille. Mukautetut tunnisteet erotellaan ryhmiin toimintojen perusteella, ja niita
kasitelladn mydhemmin tasséa asiakirjassa.

Help - Home

Welcome [Logout]

Device Management Tag Sets

Display all the device management tag sets in the system. Tag sets can also be deleted

= 1= T

Delete Tag Set Name Edit
Eas
Aastra-Tags Edit
Adtran-Tags Edit
AudioCodes-Tags Edit
Edt
Cisco-5xx-Tags Edit
Cisco-Tags Edit
Counterpath-Tags Edit
Default-Tags Edit
Grandstream GXP GXV Tags Edit
Linksys-Tags Edit
Panasonic-KX-TGP-551-Tags Edit
Panasonic-KX-TGP-5xx Edit
Panasonic-KX-UT-1xx Edit
Panasonic-KX-UT-1xx-Tags Edit
Polycom-KWS-Tags Edit
Polycom-Tags Edit
Tandberg-Tags Edit
Test-tags Edit
Yealink TxP Tags Edit
[Page 10f2] Next Last
Tag Set Name [v] Starts With =] Find Find Al

= 1= 1

Kuva 1 Ty®pdydan laitehallinnan tunnistejoukot
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‘I(‘lslc‘lo‘l Help - Home
System Welcome TAC TAC [Logou]
Options: -
o Device Management Tag Sets
Resources Display all the device management tag sets in the system. Tag sets can also be deleted.
= 1 = 1
System Services
Call Center Delete Tag Set Name Edit
Communication Barring Edit
Meet-Me Conferencing Aastra-Tags Edit
Utilities Algo_8180_Tags Edit
AudioCodes-4xxHD_Tags Edit
AudioCodes-MP114 Edit
Broadsoft Edit
BroadTouch_tags Edit
Chrome-Phone-Tags Edit
Cisco-3PCC-IP-Phones-Tags Edit
Cisco-5xx-Tags Edit
Cisco-CP8831_Tags Edit
Cisco-Tags Edit
Cisco-Unified_IP_Phones_Tags Edit
ConfRoom_Tags Edit
Grandstream_Tag Edit
Grandstream GXP GXV Tags Edit
IHS - AMS phones Edit
Iris Edit
isphone_tags Edit
[Page 10f3] Next Last
Tag Set Name Starts With o Find Find All
1= 1 = - D

Kuva 2: Mobiililaitteiden hallinnan tunnistejoukot

5.2 Osittaisen vastaavuuden parannukset laitetyypin valintaan

Jotta kayttajaryhmien tai yksittaisten kayttajien toimintopaketteja voidaan valita joustavammin,
laiteprofiilin tyyppi valitaan (ensimmaisen) osittaisen vastaavuuden perusteella. Nain asiakkaat
voivat kayttaa erilaisia laitetyyppeja.

Yleinen laitehallintamenettely maarittaa, ettéd Cisco BroadWorks -sovelluspalvelin tarjoaa

laiteprofiilityypin. Sen nimi on "Business Communicator — PC" pdytékoneille, "Connect - Mobile"
mobiililaitteille ja "Connect — Tablet" tableteille. Kayttajalle voidaan luoda ja maarittaa laiteprofiili.
Taman jalkeen sovelluspalvelin muodostaa méaaritystiedoston ja tallentaa sen profiilipalvelimelle.

Kirjautumisen yhteydessa asiakas tekee kyselyn maaritetysta laiteluettelosta Xsi: n kautta ja etsii
vastaavaa laitetyyppiprofiilia. Asiakas valitsee ensimmaisen profiilin, joka alkaa vastaavalla
laitetyypin nimelld. Sitten tahan laiteprofiiliin liittyvia laiteprofiilin maaritystietoja
(mé&aritystiedostoa) kaytetdén eri ominaisuuksien kayttbonottoon ja poistamiseen kaytosta.

Tama mahdollistaa saman suoritettavan asiakastiedoston kayton eri laiteprofiilityyppien kanssa,
joten palveluntarjoaja voi muuttaa yksittaisten kayttajien tai kayttajaryhmien ominaisuuspaketteja
muuttamalla vain kayttajan tai kayttajaryhman laiteprofiilityyppid DM: ssa.

Palveluntarjoajalla voi esimerkiksi olla kayttajarooleihin perustuvia laiteprofiilityyppeja, kuten
"Business Communicator — PC Basic", "Business Communicator — PC Executive" tai "Business
Communicator — PC Assistant", ja se voi muuttaa yksittaisten kayttajien kaytettavissa olevia
toimintoja muuttamalla heidan laiteprofiilityyppiaan.
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Huomaa, ettd vastaanotetussa laiteluettelossa ei odoteta olevan useita vastaavia
laiteprofiilityyppeja XML, vaan vain yksi.

5.3 Peruskokoonpano
Asiakkaan Webex for Cisco BroadWorks -versio kayttéda config-wxt.xml tiedostoa
kutsutoimintojensa maarittdmiseen. Webexille on erillinen maaritysmenettely, jota ei kasitella
tassa asiakirjassa.

5.4 config-wxt.xml kayttéonotto

Lisada vastaava config-wxt.xml tiedosto laiteprofiileihin "Connect — Mobile", "Connect — Tablet" ja
"Business Communicator — PC ". Webex for Cisco BroadWorks kayttéda samoja laiteprofiileja kuin
UC-One, joten kayttéonotto on helpompaa.

HUOMAUTUS 1: Jokaiselle laiteprofiilille on oltava maaritystiedosto.

HUOMAUTUS 2: On HIHGLY SUOSITELTAVAA, etta mallit pidetadén ajan tasalla Webex-sovelluksen
uusimman version kanssa

5.5 Konfiguraatiotiedosto (config-wxt.xml)

Uusia mukautettuja tunnisteita, joissa on _WXT jalkiliite, kaytetaan erottamaan uusi Webex for
Cisco BroadWorks -kokoonpanon kayttdonotto vanhoista asiakkaista. UC-Onen ja Webexin valilla
on kuitenkin edelleen joitain (jarjestelma)tunnisteita.

Joitakin Cisco BroadWorks -jarjestelméan mukautettuja tunnisteita kaytetaédn myds config-wxt.xml
maéaritystiedostossa . Lisatietoja seuraavista tunnisteista on kohdassa 5.7 Cisco BroadWorks
Dynaaminen sisdanrakennettu jarjestelma Tunnisteet.

=  9%BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-n%
=  9%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-n%
=  %BWLINEPORT-n%

=  %BWAUTHUSER-n%

=  %BWAUTHPASSWORD-n%

=  9%BWE164-n%

=  9%BWHOST-n%

= %BWNAME-n%

= 9%BWEXTENSION-n%

=  9%BWAPPEARANCE-LABEL-n%

=  9%BWDISPLAYNAMELINEPORT%

=  9%BWLINEPORT-PRIMARY%

=  9%BWE911-PRIMARY-HELDURL%

=  9%BWE911-CUSTOMERID%
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=  %BWE911-SALAINENAVAIN%

= %BWE911-HATANUMEROLUETTELO%

= %BW-JASENTYYPPI-n%

=  %BWUSEREXTID-n%

= %BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-n%" (vain Webex-puhelut)

5.6 Jarjestelmén oletustunnisteet

Jarjestelmanvalvojana voit kayttaa jarjestelman oletustunnisteita Jarjestelma- — Resurssit - —
Laitehallinnan tunnistejoukot -vaihtoehdon kautta . Seuraavat jarjestelman oletustunnisteet on
valmisteltava, kun VolP-kutsupakettia asennetaan.

Tag Kuvaus

%SBC_ADDRESS_WXT% Tama on maaritettdva verkossa kayttddn otetun istunnon
rajaohjaimen (SBC) taydelliseksi toimialuenimeksi (FQDN) tai
IP-osoitteeksi.

Esimerkki: sbc.yourdomain.com

%SBC_PORT_WXT% Jos SBC_ADDRESS_WXT on IP-osoite, tama parametri on
asetettava SBC-porttiin.

Jos SBC_ADDRESS_WXT on taydellinen toimialuenimi, se
voidaan jattaa asettamatta.

Esimerkki: 5075

5.7 Cisco BroadWorks Dynaaminen sisdaanrakennettu jarjestelma Tunnisteet

Oletusarvoisten jarjestelmatunnisteiden ja maaritettdvien mukautettujen tunnisteiden liséksi on
olemassa olemassa olevia Cisco BroadWorks -jarjestelmatunnisteita, joita kaytetaan yleensa ja
jotka ovat osa suositeltua laitetyypin arkistotiedostoa (DTAF). Nama tunnisteet on lueteltu tassa
osiossa. Asennetusta ratkaisupaketista riippuen kaikkia jarjestelmatunnisteita ei kayteta.

Tag Kuvaus
%BWNETWORK-CONFERENCE- Tama on palvelimen URI, jota kdytetddn N-Way-neuvottelujen
SIPURI-n% kayttbonottoon.

%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-n% | Tatd numeroa kaytetdan vastaajaan. Asiakas valitsee tdméan
numeron vastaajaviesteja noutaessaan.

%BWLINEPORT-n% SIP-kayttdjatunnus, jota kaytetdan SIP-signaloinnissa
esimerkiksi rekisterdinnissa.

%BWHOST-n% Tama on kayttajalle méaaritetyn laitteen valmistellun linjaportin
toimialueosa. Se haetaan kayttajan profiilista.

Kéaytetdén yleensa SIP-verkkotunnuksena.
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Tag

%BWAUTHUSER-n%

Kuvaus

Tama on todennuksen kayttajanimi. Jos tilaajalle on
maaritetty todennus, tdma on Todennus-sivulla valmisteltu

kayttajatunnus laitetyypin valitusta todennustilasta riippumatta.

SIP-kayttajanimi, jota kaytetaan tyypillisesti 401- ja 407-
signaloinnissa. Voi olla eri kuin oletusarvoinen SIP-
kayttajanimi.

%BWAUTHPASSWORD-n%

Tama on kayttajan todennussalasana. Jos tilaajalle on
maaritetty todennus, tdmé on valmisteltu salasana Todennus-
sivulla laitetyypin valitusta todennustilan arvosta riippumatta.

SIP-signaloinnissa kaytetty SIP-salasana.

%BWE164-n%

Tama tunniste tarjoaa kayttajan puhelinnumeron
kansainvalisessd muodossa.

%BWNAME-n%

Tama on tilaajan etu- ja sukunimi kayttajan profiilissa. Etu- ja
sukunimet ketjutetaan yhteen.

Jos kyseessa on monirivinen konfiguraatio, jos riviotsikkoa ei
ole maaritetty ja jos se ei ole tyhja, sité kaytetaan rivin
nayttbnimena viivavalitsimessa.

%BWEXTENSION-n%

Tilaajan laajennus haetaan kayttajan profiilissa valmistellusta
laajennuksesta. Jos laajennusta ei ole valmisteltu, tunniste
korvataan tilaajan puhelinnumerolla (DN).

%BWAPPEARANCE-LABEL-n%

Tama on méaaritetty riviotsikko. Kaytetaan rivin nimen4, jos se
ei ole tyhja.

%BWDISPLAYNAMELINEPORT%

Tama on ensimmaisen yksityisen linjan linja/portti jaetun linjan
sijaan (jaetun puhelun ulkoasu).

Tama on kayttajalle maaritetyssa laitteessa valmisteltu
linjaportti. Taméa noudetaan kayttajan profiilista.

Kéaytetddn kayttajan ensisijaisen linjan tunnistamiseen.

%BWLINEPORT-PRIMARY %

Ensisijainen linjaportti valmistellaan laitteessa, joka on
maadritetty kayttajalle. T&ma tunniste ei sisalla valmistellun
riviportin toimialueosaa. Se haetaan kayttajan profiilista.

%BWE911-PRIMARY-HELDURL%

Maarittad HELD-protokollaa tukevan RedSky Emergency
Location Platform -alustan URL-osoitteen.

%BWE911-CUSTOMERID%

RedSky HTTPS -pyynndssé kaytetty asiakastunnus
(HeldOrgld, CompanyID).

%BWE911-SECRETKEY%

RedSky HTTPS -pyynndn todentamisen salaisuus.
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Tag

%BWE911-EMERGENCY-NUMBER-
LIST%

Kuvaus

Luettelo RedSkyn tukemista hatdnumeroista.

Jos haluat kayttaa tata tunnistetta, varattu
%RESERVEDBW911-EMERGENCY-NUMBER-LIST% on
lisattava laitetyypin kayttdamaan tunnistejoukkoon. "Varattu"-
tunnisteen on siséllettava BroadWorksissa kohdassa
AS_CLI/System/CallP/CallTypes maaritetyt hatanumerot >
pilkuilla erotetussa muodossa, kuten 911, 0911, 933.

HUOMAUTUS: Webex-asiakas ei tue yleismerkkeja
hatanumeroissa; Siksi vain tarkat hatanumerot tulisi lisata
"varattuun" mukautettuun tunnisteeseen.

Seuraavassa esimerkissa naytetdan, miten varattua
tagitoimintoa on tarkoitus kayttaa:

1) Alkuperainen tunniste %BWE911-EMERGENCY-
NUMBER-LIST% lisataan laitteen mallitiedostoon

2) Varattu mukautettu tunniste %RESERVEDBW911-
EMERGENCY-NUMBER-LIST% lisataan laitteen
kayttdmaan tunnistejoukkoon arvolla 911, 0911, 933

3) Kun tiedosto muodostetaan uudelleen,
%RESERVEDBW911-EMERGENCY-NUMBER-LIST%
natiivitunnisteeksi ratkaistaan 911, 0911, 933

%BW-MEMBERTYPE-n%

Tama on kunkin rivin tyyppi. Se voi olla yksi "Virtuaaliprofiili”,
"Kayttaja" tai "Paikka".

%BWUSEREXTID-n%

T&ama on tietyn linjan ulkoinen tunnus (vain Webex-puhelut)

%BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-
n%"

Antaa tietoja, jos vastaavalle riville on méaéritetty
puhelunvastaanottoryhma. (Vain Webex-puhelut)
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6 Mukautetut tunnisteet

Tassa osassa kuvataan mukautetut tunnisteet, joita Webex for Cisco BroadWorks -sovelluksessa
kaytetaan. Siina luetellaan kaikki mukautetut tunnisteet, joita kdytetdédn seka tydpoyta- etta

mobiili- / tablet-alustoilla.

Huomaa kuitenkin, etté joitakin tdssa osassa kuvattuja asetuksia tuetaan vain asiakkaan tietyssa
versiossa. Jos haluat selvittaa, koskeeko asetus vanhempaa asiakasversiota, tutustu
asianmukaiseen julkaisukohtaiseen maaritysoppaaseen.

Kaytetaa
n
tyopdyda

la

Kayteta
an
mobiilil
aitteiss
al/tablet
eissa

Oletusa
rvo

%

%ENABLE_REJECT Y Y tosi 6.1.16 Saapuvan puhelun hylkays
_WITH_486_WXT%

%REJECT _WITH_ N Y decline_ | 6.3.2 Push-ilmoitukset puheluista
XSI_MODE_WXT% false

%REJECT _WITH_ N Y Varattu 6.3.2 Push-ilmoitukset puheluista
XSI_DECLINE_REA

SON_WXT%

%ENABLE_TRANSF Y Y vaara 6.1.20 Siirra

ER_CALLS_WXT%

%ENABLE_CONFE Y Y vaara 6.1.21 N-Way-neuvottelupuhelut ja
RENCE_CALLS osallistujat

WXT%

%ENABLE_NWAY _ Y Y vaara 6.1.21 N-Way-neuvottelupuhelut ja
PARTICIPANT_LIST osallistujat

_WXT%

%MAX_CONF_PAR Y Y 10 6.1.21 N-Way-neuvottelupuhelut ja
TIES_WXT% osallistujat

%ENABLE_CALL_S Y Y vaara 6.1.24 Puhelujen tilastot
TATISTICS_WXT%

%ENABLE_CALL _ Y Y vaara 6.1.22 Puhelun vetdminen
PULL_WXT%

%PN_FOR_CALLS N Y vaara 6.3.2 Push-ilmoitukset puheluista
CONNECT_SIP_ON

_ACCEPT_WXT%

%ENABLE_VOICE_ Y Y vaara 6.1.28 Vastaajaviestien litterointi
MAIL_TRANSCRIPTI Webex Callingissa

ON_WXT%

%ENABLE_MWI_ Y Y vaara 6.1.27 Vastaaja, visuaalinen vastaaja,
WXT% odottavan viestin ilmaisin
%MWI_MODE_WXT Y Y tyhja 6.1.27 Vastaaja, visuaalinen vastaaja,

odottavan viestin ilmaisin
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Kaytetaa
n
tydpdyda

&

Kayteta
an rvo
mobiilil
aitteiss
al/tablet
eissa

Oletusa

%ENABLE_VOICE_ Y
MAIL_WXT%

Y vaara

6.1.27 Vastaaja, visuaalinen vastaaja,
odottavan viestin ilmaisin

%ENABLE_VISUAL Y
VOICE_MAIL_WXT
%

Y vaara

6.1.27 Vastaaja, visuaalinen vastaaja,
odottavan viestin ilmaisin

%ENABLE_FORCE Y
D_LOGOUT_WXT%

N vaara

6.2.1
Pakotettu uloskirjautuminen

%FORCED_LOGOU Y
T_APPID_WXT%

N tyhja

6.2.1
Pakotettu uloskirjautuminen

%ENABLE_CALL_F Y
ORWARDING_ALW
AYS_WXT%

Y vaara

6.1.29.1 Soitonsiirto aina

%ENABLE_BROAD Y
WORKS_ANYWHER
E_WXT%

Y vaara

6.1.29.3 BroadWorks missa tahansa

%ENABLE_BROAD Y
WORKS_ANYWHER
E_DESCRIPTION_W
XT%

Y tosi

6.1.29.3 BroadWorks missa tahansa

%ENABLE_BROAD Y
WORKS_ANYWHER
E_ALERT _ALL_LOC
ATIONS_WXT%

Y vaara

6.1.29.3 BroadWorks missa tahansa

%BROADWORKS_A Y
NYWHERE_ALERT _
ALL_LOCATIONS_D
EFAULT_WXT%

Y vaara

6.1.29.3 BroadWorks missa tahansa

%ENABLE_BROAD Y
WORKS_ANYWHER
E_CALL_CONTROL
_WXT%

Y vaara

6.1.29.3 BroadWorks missa tahansa

%BROADWORKS_A Y
NYWHERE_CALL_C
ONTROL_DEFAULT
_WXT%

Y vaara

6.1.29.3 BroadWorks missa tahansa

%ENABLE_BROAD Y
WORKS_ANYWHER
E_DIVERSION_INHI
BITOR_WXT%

Y vaara

6.1.29.3 BroadWorks missa tahansa

%BROADWORKS_A Y
NYWHERE_DIVERS
ION_INHIBITOR_DE
FAULT_WXT%

Y vaara

6.1.29.3 BroadWorks missa tahansa
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Kaytetaa
n
tydpdyda

&

Kayteta
an
mobiilil
aitteiss
al/tablet
eissa

Oletusa
rvo

%ENABLE_BROAD Y Y vaara 6.1.29.3 BroadWorks missa tahansa
WORKS_ANYWHER
E_ANSWER_CONFI
RMATION_WXT%
%BROADWORKS_A Y Y vaara 6.1.29.3 BroadWorks missa tahansa
NYWHERE_ANSWE
R_CONFIRMATION_
DEFAULT_WXT%
%ENABLE_EMERG N Y vaara 6.3.1 Hatapuhelut
ENCY_DIALING_WX
T%
%EMERGENCY_DIA N Y 911, 112 | 6.3.1 Hatépuhelut
LING_NUMBERS_W
XT%
%ENABLE_USE_RP Y Y vaara 6.1.14 SIP rport Management NAT
ORT_WXT% Traversalille
%RPORT_USE_LO Y Y vaara 6.1.14 SIP rport Management NAT
CAL_PORT_WXT% Traversalille
%USE_TLS_WXT% Y Y vaara 6.1.2 SIP TLS:n kautta ja suojattu
reaaliaikainen siirtoprotokolla

%SBC_ADDRESS _ Y Y tyhja 5.6 Jarjestelman oletustunnisteet
WXT%
%SBC_PORT_WXT Y Y 5060 5.6 Jarjestelméan oletustunnisteet
%
%USE_PROXY_DIS Y Y vaara 6.1.6 Dynaaminen SIP-
COVERY_WXT% valityspalvelimen etsinta
%USE_TCP_FROM_ Y Y tosi 6.1.6 Dynaaminen SIP-
DNS_WXT% valityspalvelimen etsinta
%USE_UDP_FROM Y Y tosi 6.1.6 Dynaaminen SIP-
_DNS_WXT% vélityspalvelimen etsinta
%USE_TLS_FROM _ Y Y tosi 6.1.6 Dynaaminen SIP-
DNS_WXT% valityspalvelimen etsinta
%DOMAIN_OVERRI Y Y tyhja 6.1.6 Dynaaminen SIP-
DE_WXT% valityspalvelimen etsinta
%PROXY_DISCOVE Y Y tosi 6.1.6 Dynaaminen SIP-
RY_ENABLE_BACK valityspalvelimen etsinta
UP_SERVICE_WXT
%
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Kaytetaa
n
tydpdyda

&

Kayteta Oletusa
an rvo

mobiilil

aitteiss

al/tablet

eissa

%PROXY_DISCOVE Y Y tosi 6.1.6 Dynaaminen SIP-
RY_ENABLE_SRV_ vélityspalvelimen etsinta
BACKUP_WXT%

%PROXY_DISCOVE Y (vain N vaara 6.1.6 Dynaaminen SIP-
RY_BYPASS OS C Windows) valityspalvelimen etsinta
ACHE_WXT%

%SIP_TRANSPORT Y Y 5000 6.1.5 Maaritettava aikakatkaisu SIP-
S _TCP_CONNECT _ vastakkeen avaamista varten
TIMEOUT_WXT%

%SIP_TRANSPORT Y Y 10000 6.1.5 Maaritettava aikakatkaisu SIP-
S TLS _CONNECT_ vastakkeen avaamista varten
TIMEOUT_WXT%

%SOURCE_PORT _ Y Y 5060 6.1.7 SIP:n ensisijainen porttikayttd
WXT%

%SIP_FAILBACK_E Y N tosi 6.1.8.2 SIP-vikasietoisuus
NABLED_WXT%

%SIP_FAILBACK_TI Y N 900 6.1.8.2 SIP-vikasietoisuus
MEOUT_WXT%

%SIP_FAILBACK U Y N vaara 6.1.8.2 SIP-vikasietoisuus
SE_RANDOM_FACT

OR_WXT%

%SIP_TRANSPORT Y Y Dns 6.1.8.3. Pakota IP-versio
S_ENFORCE_IP_VE

RSION_WXT%

%USE_ALTERNATI Y Y vaara 6.1.10 P-Associated-URI-osoitteiden
VE_IDENTITIES _ kayttdminen REGISTERIissa
WXT%

%TCP_SIZE_THRE Y Y 18000 6.1.4 Pakota TCP-, TLS- tai UDP-
SHOLD_WXT% kaytto ja Keepalives
%SIP_REFRESH_O Y N vaara 6.1.8.4 DNS TTL -hallinta
N_TTL_WXT%

%ENABLE_SIP_UP Y Y vaara 6.1.12 SIP-PAIVITYKSEN TUKI
DATE_SUPPORT_W

XT%

%ENABLE_PEM_SU Y Y VAara 6.1.11 SIP P-Early Media (PEM) -
PPORT_WXT% otsikko

%ENABLE_SIP_SES Y Y vaara 6.1.15 SIP-istunnon tunnus
SION_ID_WXT%

%ENABLE_FORCE_ Y Y vaara 6.1.13 Perintd SIP INFO FIR
SIP_INFO_FIR_

WXT%
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%SRTP_ENABLED _ Y Y vaara 6.1.2 SIP TLS:n kautta ja suojattu
WXT% reaaliaikainen siirtoprotokolla
%SRTP_MODE_ Y Y vaara 6.1.2 SIP TLS:n kautta ja suojattu
WXT% reaaliaikainen siirtoprotokolla
%ENABLE_REKEYI Y Y tosi 6.1.2 SIP TLS:n kautta ja suojattu
NG_WXT% reaaliaikainen siirtoprotokolla
%RTP_AUDIO_POR Y Y 8000 6.1.17 Reaaliaikainen Transport
T_RANGE_START_ Protocol -porttialue
WXT%
%RTP_AUDIO_POR Y Y 8099 6.1.17 Reaaliaikainen Transport
T _RANGE_END_WX Protocol -porttialue
T%
%RTP_VIDEO_POR Y Y 8100 6.1.17 Reaaliaikainen Transport
T_RANGE_START_ Protocol -porttialue
WXT%
%RTP_VIDEO_POR Y Y 8199 6.1.17 Reaaliaikainen Transport
T _RANGE_END_ Protocol -porttialue
WXT%
%ENABLE_RTCP_M Y Y tosi 6.1.19 RTCP MUX
UX_WXT%
%ENABLE_XSI Y Y tosi 6.1.33 XSl-tapahtumakanava
EVENT_CHANNEL _
WXT%
%CHANNEL_HEAR Y Y 10000 6.1.33 XSl-tapahtumakanava
TBEAT_WXT%
%XSI_ROOT_WXT Y Y tyhja 6.1.32 XSl-juuret ja polut
% (kayttaa
alkupera
ista
URL-
osoitetta
)
%XSI_ACTIONS_PA Y Y /com.bro | 6.1.32 XSl-juuret ja polut
TH_WXT% adsoft.x
si-
toimet/
%XSI_EVENTS_PAT Y Y /com.bro | 6.1.32 XSl-juuret ja polut
H_WXT% adsoft.x
Si-
tapahtu
mat/
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%ENABLE_CALLS _ Y Y vaara 6.1.25 Puhelun automaattinen
AUTO_RECOVERY_ palautus / saumaton puhelun luovutus
WXT%

%EMERGENCY_CA N Y Vain 6.3.1 Hatépuhelut
LL_DIAL_SEQUENC Cs-

E_WXT%

%ENABLE_CALL_PI Y N vaara 6.2.2 Puhelun nouto
CKUP_BLIND_WXT

%

%ENABLE_CALL_PI Y N vaara 6.2.2 Puhelun nouto
CKUP_DIRECTED_

WXT%

%WEB_CALL_SETT Y Y tyhja 6.1.30 Asetukset-portaali ja
INGS_URL_WXT% verkkopohjaiset puheluasetukset
%USER_PORTAL_S Y Y tyhja 6.1.30 Asetukset-portaali ja
ETTINGS_URL_ verkkopohjaiset puheluasetukset
WXT%

%ENABLE_CALL_ Y Y vaara 6.1.31 Puhelinkeskus / puhelujono
CENTER_WXT% Siséan-/uloskirjautuminen
%WEB_CALL_SETT Y Y ulkoinen | 6.1.30 Asetukset-portaali ja
INGS_TARGET_ verkkopohjaiset puheluasetukset
WXT%

%WEB_CALL_SETT Y Y tosi 6.1.30 Asetukset-portaali ja
INGS_CFA_VISIBLE verkkopohjaiset puheluasetukset
_WXT%

%WEB_CALL_SETT Y Y tosi 6.1.30 Asetukset-portaali ja
INGS_DND_VISIBLE verkkopohjaiset puheluasetukset
_WXT%

%WEB_CALL_SETT Y Y tosi 6.1.30 Asetukset-portaali ja
INGS_ACR_VISIBLE verkkopohjaiset puheluasetukset
_WXT%

%WEB_CALL_SETT Y Y tosi 6.1.30 Asetukset-portaali ja
INGS_CFB_VISIBLE verkkopohjaiset puheluasetukset
_WXT%

%WEB_CALL_SETT Y Y tosi 6.1.30 Asetukset-portaali ja
INGS_CFNR_VISIBL verkkopohjaiset puheluasetukset
E_WXT%

%WEB_CALL_SETT Y Y tosi 6.1.30 Asetukset-portaali ja
INGS_CFNA_VISIBL verkkopohjaiset puheluasetukset
E_WXT%

%WEB_CALL_SETT Y Y tosi 6.1.30 Asetukset-portaali ja
INGS_SIMRING_VIS verkkopohjaiset puheluasetukset
IBLE_WXT%
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%WEB_CALL_SETT Y Y tosi 6.1.30 Asetukset-portaali ja
INGS_SEQRING_VI verkkopohjaiset puheluasetukset
SIBLE_WXT%

%WEB_CALL_SETT Y Y tosi 6.1.30 Asetukset-portaali ja
INGS_RO_VISIBLE _ verkkopohjaiset puheluasetukset
WXT%

%WEB_CALL_SETT Y Y tosi 6.1.30 Asetukset-portaali ja
INGS_ACB_VISIBLE verkkopohjaiset puheluasetukset
_WXT%

%WEB_CALL_SETT Y Y tosi 6.1.30 Asetukset-portaali ja
INGS_CW_VISIBLE_ verkkopohjaiset puheluasetukset
WXT%

%WEB_CALL_SETT Y Y tosi 6.1.30 Asetukset-portaali ja
INGS_CLIDB_VISIB verkkopohjaiset puheluasetukset
LE_WXT%

%WEB_CALL_SETT Y Y tosi 6.1.30 Asetukset-portaali ja
INGS_PA_VISIBLE_ verkkopohjaiset puheluasetukset
WXT%

%WEB_CALL_SETT Y Y tosi 6.1.30 Asetukset-portaali ja
INGS_BWA_VISIBL verkkopohjaiset puheluasetukset
E_WXT%

%WEB_CALL_SETT Y Y tosi 6.1.30 Asetukset-portaali ja
INGS_CC_VISIBLE_ verkkopohjaiset puheluasetukset
WXT%

%WEB_CALL_SETT Y Y tosi 6.1.30 Asetukset-portaali ja
INGS_BWM_VISIBL verkkopohjaiset puheluasetukset
E_WXT%

%WEB_CALL_SETT Y Y tosi 6.1.30 Asetukset-portaali ja
INGS_VM_VISIBLE_ verkkopohjaiset puheluasetukset
WXT%

%USE_MEDIASEC _ Y Y vaara 6.1.3 3GPP SIP -otsikot SRTP: lle
WXT%

%ENABLE_DIALING N Y vaara 6.3.4 Klikkaa soittaaksesi (soita
_CALL_BACK_WXT takaisin)

%

%DIALING_CALL B N Y 10 6.3.4 Klikkaa soittaaksesi (soita
ACK_TIMER_WXT% takaisin)

%ENABLE_EXECUT Y N vaara 6.2.3 Pomo-jarjestelménvalvojan
IVE_ASSISTANT_W (johdon avustaja) tuki

XT%

%PN_FOR_CALLS N Y 35 6.3.2 Push-ilmoitukset puheluista
RING_TIMEOUT_SE

CONDS_WXT%
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%ENABLE_CALL_R Y Y vaara 6.1.26 Puhelun tallennus

ECORDING_WXT%

%ENABLE_SINGLE N Y vaara 6.3.3 Yksi halytys

_ALERTING_WXT%

%ENABLE_CALL_P Y Y vaara 6.1.23 Soita puistoon/nouda

ARK_WXT%

%CALL_PARK_AUT Y Y 10 6.1.23 Soita puistoon/nouda

O_CLOSE_DIALOG

_TIMER_WXT%

%ENABLE_RTP_IC Y Y vaara 6.1.18 ICE-tuki (vain Webex-puhelut)

E_WXT%

%RTP_ICE_MODE_ Y Y Icestun 6.1.18 ICE-tuki (vain Webex-puhelut)

WXT%

%RTP_ICE_SERVIC Y Y tyhja 6.1.18 ICE-tuki (vain Webex-puhelut)

E_URI_WXT%

%RTP_ICE_PORT_ Y Y 3478 6.1.18 ICE-tuki (vain Webex-puhelut)

WXT%

%ENABLE_RTP_IC Y Y vaara 6.1.18 ICE-tuki (vain Webex-puhelut)

E_IPV6_WXT%

%SIP_REFRESH_O Y N vaara 6.1.8.4 DNS TTL -hallinta

N_TTL_USE_RAND

OM_FACTOR_WXT

%

%ENABLE_CALLS _ Y N vaara 6.2.4 SIP-puheluiden eskalointi

ESCALATE_TO_WE kokoukseen

BEX_MEETING_

WXT%

%ENABLE_DESKPH Y N vaara 6.2.5 Poytapuhelimen ohjauspuhelut -

ONE_CONTROL_AU automaattinen vastaus

TO_ANSWER_

WXT%

%ENABLE_DIALING N Y tosi 6.3.5 MNO-tuki

_VOIP_WXT% Soittaminen alkuperaisella
numeronvalitsimella

%ENABLE_DIALING N Y vaara 6.3.5 MNO-tuki

_NATIVE_WXT% Soittaminen alkuperaisella
numeronvalitsimella

%SIP_URI_DIALING Y Y tosi 6.1.35 SIP-URI-valinta

_ENABLE_LOCUS_

CALLING_WXT%
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MARI_RTX_WXT%

%ENABLE_SIP_VID Y Y tosi 6.1.37 Poista videopuhelut kaytésta
EOCALLS_WXT%
%ENABLE_LOCUS _ Y Y tosi 6.1.37 Poista videopuhelut kaytésta
VIDEOCALLS_WXT
%
%VIDEOCALLS_AN Y Y Tyopoyta | 6.1.37 Poista videopuhelut kaytosta
SWER_WITH_VIDE - totta
O_ON_DEFAULT_W .
XT% Mobull,_

Tabletti -

vaara
%EMERGENCY_ Y Y vaara 6.1.38 Hatapuhelut (911) - sijainnin
DIALING_ENABLE_ raportointi E911-palveluntarjoajan
REDSKY_WXT% kanssa
%EMERGENCY_RE Y Y 0 6.1.38 Hatapuhelut (911) - sijainnin
DSKY_USER_REMI raportointi E911-palveluntarjoajan
NDER_TIMEOUT _ kanssa
WXT%
%EMERGENCY_RE Y Y -1 6.1.38 Hatapuhelut (911) - sijainnin
DSKY_USER_MAND raportointi E911-palveluntarjoajan
ATORY_LOCATION kanssa
_WXT%
%EMERGENCY_RE Y Y once_pe | 6.1.38 Hatapuhelut (911) - sijainnin
DSKY_USER_LOCA r_login raportointi E911-palveluntarjoajan
TION_PROMPTING_ kanssa
WXT%
%ENABLE_AUTO _ Y N vaara 6.2.6 Automaattinen vastaus aani-
ANSWER_WXT% ilmoituksella
%ENABLE_CALLS_ Y Y vaara 6.1.41 Roskapostipuhelun ilmaisin
SPAM_INDICATION
_WXT%
%ENABLE_NOISE_ Y Y vaara 6.1.42 Melunpoisto ja kaistanleveyden
REMOVAL_WXT% laajennus PSTN-/matkapuheluita

varten

%ENABLE_AUDIO _ Y Y vaara 6.1.46.2 Valitysvirheen korjaus (FEC)
MARI_FEC_WXT% ja pakettien uudelleenléhetys (RTX)
%ENABLE_AUDIO_ Y Y vaara 6.1.46.2 Valitysvirheen korjaus (FEC)
MARI_RTX_WXT% ja pakettien uudelleenléhetys (RTX)
%ENABLE_VIDEO_ Y Y vaara 6.1.46.2 Valitysvirheen korjaus (FEC)
MARI_FEC_WXT% ja pakettien uudelleenlahetys (RTX)
%ENABLE_VIDEO _ Y Y vaara 6.1.46.2 Valitysvirheen korjaus (FEC)

ja pakettien uudelleenlahetys (RTX)
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%ENABLE_CALL_B Y Y vaara 6.1.45 Estolista (vain Webex-puhelut)

LOCK_WXT%

%ENABLE_WIDGET N Y tosi 6.3.5.6 MNO Mobility - Kutsuwidget

_HOLD_CALLS_WX

T%

%ENABLE_WIDGET N Y tosi 6.3.5.6 MNO Mobility - Kutsuwidget

_TRANSFER_CALL

S_WXT%

%ENABLE_WIDGET N Y tosi 6.3.5.6 MNO Mobility - Kutsuwidget

_CALLS_ESCALATE

_TO_WEBEX_MEET

ING_WXT%

%ENABLE_SIMULT Y Y vaara 6.1.47 Samanaikaiset puhelut saman

ANEOUS_CALLS_W kayttajan kanssa

ITH_SAME_USER_

WXT%

%ENABLE_REMOT Y N vaara 6.2.14

E—MUIE—CONTROL Mykistyksen etahallinnan

_WXT% tapahtumapaketti (vain Webex-
puhelut)

%ENABLE_VOICE_ Y Y tosi 6.1.29.2 Soitonsiirto vastaajaan

MAIL_FORWARDIN

G_WXT%

%SIP_REGISTER_F Y Y tosi 6.1.8.1 SIP-vikasietoisuus

AILOVER_REGISTR

ATION_CLEANUP_

WXT%

%ENABLE_CALL_M Y N vaara 6.2.15 Siirra puhelu

OVE_HERE_WXT%

%ENABLE_SPEECH Y Y vaara 6.1.42 Melunpoisto ja kaistanleveyden

_ENHANCEMENTS_ laajennus PSTN-/matkapuheluita

WXT% varten

%DIALING_NATIVE N Y tyhja 6.3.5.1 Soittaminen alkuperéisella

_FAC_PREFIX_WXT numeronvalitsimella

%

%ENABLE_TRANSF Y Y vaara 6.1.20 Siirra

ER_AUTO_HOLD_W

XT%

%ENABLE_RTCP_X Y Y tosi 6.1.48 RTCP-XR

R_NEGOTIATION_

WXT%
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%ENABLE_CLID_IN N Y vaara 6.3.6 Saapuvan soittajan tunnus
COMING_CALLS_A

PPEND_NUMBER_

WXT%

%ENABLE_CLID_MI N Y vaara 6.3.6 Saapuvan soittajan tunnus
SSED_CALLS_APP

END_NUMBER_WX

T%

%ENABLE_CLID_O N Y vaara 6.1.50 Soittajan tunnus
UTG?'NG_CAL'—S_ Lahtevan soittajan tunnus (vain
WXT% Webex-puhelut)
%ENABLE_CLID_O N Y vaara 6.1.50 Soittajan tunnus
UTGOING_CALLS_ Lahtevan soittajan tunnus (vain
ADDITIONAL_NUMB Webex-puhelut)

ERS_WXT%

%ENABLE_CLID_O N Y vaara 6.1.50 Soittajan tunnus
UTGOING_CALLS_ Lahtevan soittajan tunnus (vain
CALL_CENTER_WX Webex-puhelut)

T%

%ENABLE_CLID_O N Y vaara 6.1.50 Soittajan tunnus
UTGOING_CALLS_ Lahtevan soittajan tunnus (vain
HUNT_GROUP_WX Webex-puhelut)

T%

%ENABLE_CLID_O N Y vaara 6.1.50 Soittajan tunnus
UTGOING_CALLS_ Lahtevan soittajan tunnus (vain
DELIVERY_BLOCKI Webex-puhelut)

NG_WXT%

%ENABLE_CALL_F Y Y vaara 6.1.49 Soitonsiirtotiedot
ORWARDING_INFO

_CALLS_WXT%

%ENABLE_BUSY_L Y N vaara 6.2.8.1 Varattu lamppukentta
AMP_FIELD_WXT%

%ENABLE_BLF_DIS Y N tosi 6.2.8.1 Varattu lamppukentta
PLAY_CALLER_WX

T%

%BLF_NOTIFICATI Y N 0 6.2.8.1 Varattu lamppukentta
ON_DELAY_TIME_

WXT%

%ENABLE_GCP_N Y N vaara 6.2.8.2 Puhelun noutoryhma (vain
OTIFICATIONS_WX Webex-puhelut)

T%

%ENABLE_GCP_DI Y N vaara 6.2.8.2 Puhelun noutoryhma (vain
SPLAY_CALLER_W Webex-puhelut)

XT%

WEBEX CISCO BROADWORKSILLE -MAARITYSOPAS 33

Ciscon luottamuksellinen



e
CISCO.

Kaytetaa Kayteta Oletusa

n an rvo
tydpdyda mobiilil
la aitteiss
a/tablet
eissa
%GCP_NOTIFICATI Y N 120 6.2.8.2 Puhelun noutoryhma (vain
ON_MAX_TIMEOUT Webex-puhelut)
_VALUE_WXT%
%UDP_KEEPALIVE Y Y tosi 6.1.4 Pakota TCP-, TLS- tai UDP-
_ENABLED_WXT% kaytto ja Keepalives
%TCP_KEEPALIVE_ Y Y vaara 6.1.4 Pakota TCP-, TLS- tai UDP-
ENABLED_WXT% kaytto ja Keepalives
%TLS_KEEPALIVE_ Y Y vaara 6.1.4 Pakota TCP-, TLS- tai UDP-
ENABLED_WXT% kaytto ja Keepalives
%ENABLE_MULTI_L Y N vaara 6.2.12 Monirivinen - jaetun linjan
INE_WXT% ulkon&ko
%ENABLE_CALLS_ N Y vaara 6.2.4 Eskaloi SIP-puhelut kokoukseen
ESCALATE_TO_WE (Webex-puhelut)
BEX_MEETING_WX
T%
%ENABLE_CLID_D N Y vaara 6.3.5.3 Lahtevan kutsuvan linjan
ELIVERY_BLOCKIN identiteetti (CLID) — kaksoispersoona
G_WXT%
%ENABLE_MOBILIT N Y vaara 6.3.5.3 Lahtevan puhelun tunnus
Y_PERSONA_MANA (CLID)
GEMENT_WXT%
%CLID_REMOTE_N Y Y ratkaistu | 6.1.50.2 Etasoittajan tunnuksen nimi
AME_MACHINE_MO
DE_WXT%
%PERSONAL_ASSI Y Y vaara Henkildkohtainen avustaja (poissa
STANT_ENABLED_ lasnaolo)
WXT%
%PN_FOR_CALLS N Y NPS Puhelun push-ilmoitusten toimitustila
_DELIVERY_MODE (vain Webex-puhelut)
_WXT%

Lisatietoja Webex for Cisco BroadWorksissa kaytettyjen mukautettujen tunnisteiden
yhdistdmisesta UC-Onen kayttdmiin tunnisteisiin on kohdassa 8 Mukautettujen tunnisteiden
kartoitus Webex for Cisco BroadWorksin ja UC-Onen valilla.
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6.1 Yleiset ominaisuudet

6.1.1 SIP-palvelimen asetukset

Asiakas on yleensd maaritetty kayttdmaan SIP-verkkoa, mika tapahtuu muokkaamalla config-
wxt.xml tiedostoa. Yleensa seuraavia parametreja on muutettava:

= SIP-verkkotunnus. Té&ta kaytetdédn oman SIP URI:n toimialueosana (omaa SIP URI:t&4
kutsutaan joskus myds linjaportiksi) yleensa SIP-otsikoissa ja etékutsuissa (XSI). Oman SIP-
URI-tunnuksen kayttajaosa tulee SIP-tunnistetietojen maarityksesta (parametri <username>
kohdassa <credentials>).</credentials></username>

=  SIP-palvelimen URI tai SIP-vélityspalvelimen IP-osoite, jos DNS-selvitys epaonnistuu.
Huomaa, ettd TLS:n kayttamiseksi IP-osoitteita ei voi kayttaa valityspalvelinparametrissa,
koska TLS-varmenteen vahvistus epaonnistuu. Lisétietoja valityspalvelinportista on DM-
tunnisteessa %SOURCE_PORT_WXT%. Huomaa, ettd DNS TTL -hallintaominaisuutta ei voi
kayttaa, kun valityspalvelimen osoiteparametrissa kaytetaan IP-osoitetta. Yleensa ei ole
suositeltavaa kayttaa IP-osoitetta tdssa kentdssé naista syista.

Muita parametreja voidaan myds muuttaa erilaisten puheluominaisuuksien ottamiseksi kayttéon.
Edelliset asetukset mahdollistavat kuitenkin seuraavat perustoiminnot;:

= Rekisterdityminen SIP-verkkoon.
= A&ni- tai videopuheluiden soittaminen.

= DNS-pohjaisen valityspalvelimen etsinnén suorittaminen, joka mahdollistaa useiden
vélityspalvelinten kayton.

Kun SIP-rekisterdinti on otettu kayttdon, SIP SUBSCRIBE for MWI on otettava kayttdéon erillisten
madritysparametrien avulla. Lisétietoja vastaajasta on kohdassa 6.1.27 Vastaaja, visuaalinen
vastaaja, odottavan viestin ilmaisin.

Huomaa, ettd MWI:lle tarvitaan aina SIP-perusasetukset, vaikka SIP-kutsut olisi poistettu
kaytosta. MWI luottaa SIP-ILMOITUKSIIN.

SIP-palvelimien asennus noudattaa tata perusmallia:
= Vailityspalvelimen osoite siséltaa SIP-palvelimen URI-osoitteen.
= Vain yksi vélityspalvelin voidaan maarittaa.

= DNS-vélityspalvelimen etsintd tukee monia vélityspalvelimia, jotka edellyttavat DNS:n
asianmukaista maarittamista.

Liséksi SIP-ajastimet nakyvat maaritystiedostossa (ei suositella niiden muokkaamiseen).

<config>
<protocols>
<sip>
<timers>
<T1>500</T1>
<T2>4000</T2>
<T4>5000</T4>
</timers>

= T1 - verkon edestakaisen matkan viivastymiseen kuluva aika millisekunteina.
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= T2 - enimmaisaika millisekunteina ennen muiden kuin kutsupyyntdjen ja kutsuvastausten
uudelleenlahettamista.

= T4 — millisekunteina ilmaistu enimmaisaika, jonka viesti pysyy verkossa.

Jokaisella rivilla on omat parametrit, kuten vastaajanumero, neuvottelun URI ja verkkotunnus
seka SIP-todennuksen tunnistetiedot. 401- ja 407-signalointia varten voidaan tarvittaessa
maéarittaa erilliset tunnistetiedot.

Seuraavassa esimerkissa ja taulukossa on tietoja tyypillisimmista DM-tunnisteista, joita kdytetdan
SIP-maarityksessa.

<config>
<protocols><sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">
<line>
<label>%BWAPPEARANCE-LABEL-1%</label>
<name>%BWNAME-1%</name>
<phone-number>%$BWE164-1%</phone-number>
<extension>%BWEXTENSION-1%</extension>
<external-id>%$BWUSEREXTID-1%</external-id>
<voice-mail-number>%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-1%</voice-mail-number>
<conference-service-uri>sip: $BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-
1%</conference-service-uri>
<domain>%$BWHOST-1%</domain>
<credentials>
<username>%BWLINEPORT-1%</username>
<password>$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
<auth>
<auth401>
<default>
<username>%BWAUTHUSER-1%</username>
<password>%BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</default>
<realm id="%$BWHOST-1%">
<username>%BWAUTHUSER-1%</username>
<password>%BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</realm>
</auth401>
<auth407>
<default>
<username>%BWAUTHUSER-1%</username>
<password>%$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</default>
<realm id="%BWHOST-1%">
<username>%BWAUTHUSER-1%</username>
<password>%$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</realm>
</auth407>
</auth>
</credentials>
</line>

</lines>
<proxy address="%$SBC_ADDRESS WXT$" port="%SBC_ PORT WXT$" />
<preferred-port>%SOURCE PORT WXT%</preferred-port>
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sip:%25BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-1%25%3c/conference-service-uri
sip:%25BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-1%25%3c/conference-service-uri

Oletus,
jos

jatetaan

Tuetut
arvot

Kuvaus

%BWLINEPORT-n%

pois

tyhja

merkkijono

Yleensa SIP-kayttajanimi.

Lisatietoja on kohdassa 5.7 Cisco BroadWorks
Dynaaminen sisdanrakennettu jarjestelma
Tunnisteet.

Esimerkki: Johndoe

%BWAUTHPASSWORD
-n%

tyhja

merkkijono

Yleensa SlIP-salasana.

Lisatietoja on kohdassa 5.7 Cisco BroadWorks
Dynaaminen sisdanrakennettu jarjestelma
Tunnisteet.

Esimerkki: salainen salasana

%BWE164-n%

tyhja

Puhelinnum
ero

Kayttajan oletuspuhelinnumero
kansainvalisessa muodossa.

Lisatietoja on kohdassa 5.7 Cisco BroadWorks
Dynaaminen sisdanrakennettu jarjestelma
Tunnisteet.

Esimerkki: 12345678

%SBC_ADDRESS_WXT
%

tyhja

merkkijono

Lisatietoja on kohdassa 5.6 Jarjestelman
oletustunnisteet.

Esimerkki: sbcexample.domain.com

%SBC_PORT_WXT%

5060

numero

Lisatietoja on kohdassa 5.6 Jarjestelman
oletustunnisteet.

Esimerkki: 5060

%BWHOST-n%

tyhja

merkkijono

Kéaytetddn yleensa SIP-verkkotunnuksena.

Lisatietoja on kohdassa 5.7 Cisco BroadWorks
Dynaaminen sisdanrakennettu jarjestelma
Tunnisteet.

Esimerkki: exampledomain.com

%SOURCE_PORT_WXT
%

5060

numero

Kéaytetédan yleensa ensisijaisen portin
parametrina.

Lisatietoja on kohdassa 6.1.7 SIP:n ensisijainen
porttikaytto.

Esimerkki: 5061

%BWUSEREXTID-n%

tyhja

merkkijono

(Vain Webex-puhelut) Sisaltéa rivin ulkoisen
tunnuksen

Lisatietoja on kohdassa 6.2.13 Monilinjainen -
virtuaaliset linjat (vain Webex-puhelut).
Esimerkki: 30f69bf7-710b-4cd0-ab4b-
35abh393a1709

HUOMAUTUS: On erittdin suositeltavaa, ettd SIP-portti on eri kuin 5060 (esimerkiksi 5075), koska SIP-
vakioportin (5060) kaytossa mobiililaitteiden kanssa tiedetaan olevan ongelmia.
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6.1.2 SIP TLS:n kautta ja suojattu reaaliaikainen siirtoprotokolla

Asiakas voidaan maarittda kayttamaan SIP-signalointia TLS:n kautta ja SRTP (Secure Real-time
Transport Protocol) -protokollaa median salaukseen. Nama ominaisuudet on kuitenkin otettava
kayttoon maarityksessa seuraavan esimerkin mukaisesti. Huomaa mya@s, etta kun dynaamista
SIP-vélityspalvelimen etsintaa kaytetdan, DNS SRV -prioriteetit ohittavat staattiset parametrit,
kuten taman (%USE_TLS_ WXT %),ja muuta kuin TLS-siirtoa kaytetaan, jos silla on suurempi
prioriteetti DNS SRV:ssa. Liséatietoja dynaamisesta SIP-vélityspalvelimen etsinndsta on kohdassa
6.1.6 Dynaaminen SIP-valityspalvelimen etsinta.

Kun dynaamista valityspalvelimen etsintaa ei kayteta, TLS:n kayttéonotto SIP:lle ottaa sen
kayttoon.

Lisatietoja SIP-porttien ja siirtoprotokollien suosituksista, kun SIP ALG:ita kaytetdén verkossa, on
Webex for Cisco BroadWorks -ratkaisuoppaassa.

Huomaa, etta kaytetyn varmenteen on oltava kelvollinen. Lisaksi varmenneketjun on oltava ehja,
jotta myds valivarmenne on linkitetty. On suositeltavaa kayttaa laajalti kaytettyd varmennetta,
jotta se on jo oletusarvoisesti laitteissa. Varmenteita voidaan myds lisata paikallisesti
poytédkoneeseen joko manuaalisesti tai joukkovalmistelun avulla, vaikka taté ei yleensa tehda.

Jos haluat ottaa liittyvan SRTP: n kayttdon median salausta varten, on erillinen asetus.

RTP:n lisdksi RTCP-liikenne voidaan suojata samoilla mekanismeilla kuin RTP kayttamalla
edellista konfiguraatiota.

Lisatietoja SIP/TLS-salauksista on kohdassa Lisays A: TLS-salaukset.

SRTP: ta kaytetddn mediavirran suojaamiseen kolmella eri tavalla:

=  Luottamuksellisuus (tiedot salataan)

= Todentaminen (toisen osapuolen tai toisten osapuolten henkil6llisyyden varmistaminen)
= Rehellisyys (toimenpiteet esimerkiksi uusintahydkkayksia vastaan)

Mediakehyksen nykyinen versio tukee AES 128 Counter Mode -suojausta ja Hash Message
Authentication Code (HMAC)-SHA-1 -todennusta todennusta varten. Pddavaimen koko on 16
tavua ja paasuola 14 tavua.

Mediakehys tukee seka taytta (80-bittinen) etta lyhytta (32-bittinen) todennustunnistetta. Asiakas
vaihtaa avaimet SDP: n sisélla osana SIP-signalointia, puhelun molemmat puolet lahettavat
kayttamansa avaimen toiselle puolelle.

SRTP voidaan ottaa kayttdon seuraavassa esimerkissa esitetylla maarityksella. Nykyinen
toteutus kayttéda vain SDP-suojattua RTP-profiilia ja tukee monirivistd SDP:ta AVP (Audio Visual
Profile )- ja Secure Audio Visual profile (SAVP) -merkinngille . SRTP-toteutus on testattu
onnistuneesti sen tavanomaisessa kayttdonottokokoonpanossa erilaisilla SBC-laitteilla.
Yhteentoimivuustestausta (I0T) paéatepisteilld, jotka tukevat vain AVP-profiilia kayttavaa salausta,
ei tueta.

SRTP:hen liittyvat monilinjaiset SDP-menettelyt toteutetaan siten, etta kaytdssa on aina useita m-
linjoja. Kaytetéaan erillisia m-linjoja AVP: lle ja SAVP: lle.
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Huomaa kuitenkin, ettd SBC-kokoonpanoa on harkittava huolellisesti; Varmista erityisesti, etta
saapuvaa "m="-linjaa, joka liittyy SDP:n RTP/SAVP:hen, ei poisteta, koska tietyissa tapauksissa
SRTP-kutsut voidaan estaa.

Useat erilaiset verkkokonfiguraatiot ovat kuitenkin mahdollisia, joissakin kayttéonotoissa SBC ei
ole mukana medialilkenteessa, kun taas toisissa kayttdonotoissa jokainen asiakkaan RTP-
mediaosuus SBC:ta kohti salataan erikseen ja neuvotellaan SBC:n kautta. Joissakin
kayttoonotoissa SBC ei salli useita SDP-linjoja.

SBC voi myds muuttaa SDP:n m-linjojen jarjestysta puhelun maarityksen yhteydessa asettamalla
AVP (salaamaton) tai SAVP (salattu) m-linjan ensimmaiseksi. Siksi asiakkaat, jotka valitsevat
ensimmaisen toimivan m-linjan, suosivat joko salattua tai salaamatonta likennetta. Eri SRTP-
maaritysvaihtoehdot ovat seuraavat:

= Pakollinen — Puhelun maarityksen yhteydessa alkuperainen SDP sisaltdd vain SAVP m-linjan
tarjotessaan ja asiakas hyvaksyy vain SAVP m-linjan SDP:ssé vastatessaan, joten vain
SRTP-puhelut ovat mahdollisia.

= Ensisijainen — Puhelun maarityksen yhteydessa alkuperédinen SDP sisaltda sekd AVP- etta
SAVP-m-linjat, mutta SAVP on ensimmaisena tarjottaessa, mika osoittaa etusijajarjestyksen.
Vastatessaan asiakas valitsee SAVP: n, jos se on kaytettavissd, vaikka se ei olisikaan
ensimmainen m-linja (SIP-maéaritysten mukaan m-linjojen jarjestysta ei muuteta
vastattaessa).

= Valinnainen — Puhelun maarityksessa alkuperainen SDP siséltda sekd SAVP- ettd AVP-m-

linjat tarjottaessa, mutta AVP ilmoittaa ensin mieltymysjarjestyksen. Vastatessaan asiakas
valitsee ensimmaisen m-linjan, AVP: n tai SAVP: n.

= SRTP eiole kaytossa — Alkuperaisessa SDP:ssé ei ole SAVP m-linjaa tarjottaessa.
Vastattaessa SAVP: ta ei hyvaksyta, joten vain RTP-puhelut ovat mahdollisia.

=  Siirto — Valitse SRTP-tila automaattisesti siirtoprotokollan perusteella. Jos TLS on kaytdssa,
pakollinen SRTP-tila on kaytdssa. Jos TCP:ta tai UDP:ta kaytetaan, SRTP:té ei kayteta.

SRTP vs. RTP on symmetrinen puhelun molemmissa suunnissa, eli lahetys- ja vastaanottoprofiilit
ovat samat.

<config>
<protocols><sip>
<secure>3%USE_TLS WXT%</secure>

<config>

<protocols><rtp>

<secure enabled="%SRTP_ENABLED WXT%" mode="%SRTP_ MODE WXT%" rekey-
alwaySZ"%ENABLEiREKEYING7WXT%"/>

SRTCP (Secure Real-Time Control Protocol) -protokollaa kaytetaan myds, jos SRTP on
kaytéssa.

Joissakin kayttéonotoissa SRTP:n uudelleenavaintamista ei tueta. Taméan vuoksi SRTP-
uudelleenavainnuksen kayttdonottamiseksi tai poistamiseksi kaytosta on olemassa
maéaritysparametri. Uudet avaimet otetaan kuitenkin kaytt6on aina, kun ne vastaanotetaan
rfc3264:n mukaisena paivitettynd SDP:na. Konfiguroitavuus koskee vain uusien avainten
[&hettamista.
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Oletus, Tuetut Kuvaus
jos arvot
jatetaan
pois
%USE_TLS WXT% vaara Tosi, Kun asetuksena on false, SIP TLS poistetaan
epatosi kaytosta.

Kun asetuksena on tosi, SIP TLS aktivoituu.

Huomaa, etté jos 6.1.6 Dynaaminen SIP-
valityspalvelimen etsinta sita kaytetdan, tama
parametri ohitetaan.

%SRTP_ENABLED _ vaara Tosi, Kun asetuksena on "false", SRTP poistetaan
WXT% epatosi kaytosta.
Kun asetuksena on "true", SRTP aktivoituu.

%SRTP_MODE_ valinnaine | pakollinen, Maarittda, miten ensisijainen SRTP on puhelun
WXT% n suositeltava | maarityksessa.

v ) Oletusarvo on "valinnainen".

valinnainen,

kuljetus
%ENABLE_REKEYI tosi Tosi, Ottaa kayttvon SIP (SDP) -uudelleennappdilyn
NG_WXT% epatosi SRTP:lle.

HUOMAUTUS: Jos ICE-tuki on kaytdsséa (katso 6.1.18 ICE-tuki (vain Webex-puhelut)),
uudelleennappaily suoritetaan aina (ENABLE_REKEYING_WXT %:n arvo konfiguraatiosta ohitetaan).

6.1.3 3GPP SIP -otsikot SRTP: lle

Uudemmat 3GPP-maaritykset edellyttavat ylimaaraisia SIP-otsikoita SRTP:n (Secure Real-time
Transport Protocol) kayttda varten. Lisétietoja on kohdassa 3GPP TS 24.229 seka seuraavat:

https://tools.ietf.org/html/draft-dawes-dispatch-mediasec-parameter-07

Taman maarityksen edellyttdamat otsikot voivat katkaista SIP-kutsun kayttdonotoissa, joissa tata
maaritysta ei kayteta. Siksi naita otsikoita suositellaan kaytettavaksi vain ymparistoissa, joissa
palvelinpuoli tukee niita.

Vain otsikoiden kayton salliminen on maaritettavissa. Yksittaisille otsikoille ei ole muita
maarityksia. Kaikki otsikot ovat joko kayttssa tai poissa kaytosta.

<config>
<protocols><sip>
<use-mediasec enabled="%USE_MEDIASEC WXT%"/>

Seuraava tunniste ohjaa tatéd ominaisuutta.

Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetdan

pois
%USE_MEDIASEC_ vaara Tosi, Ottaa kayttoon 3GPP SIP -otsikot SRTP-
WXT% epatosi neuvotteluja varten.

WEBEX CISCO BROADWORKSILLE -MAARITYSOPAS 40

Ciscon luottamuksellinen


https://tools.ietf.org/html/draft-dawes-dispatch-mediasec-parameter-07

e
CISCO.

6.1.4 Pakota TCP-, TLS- tai UDP-kaytto ja Keepalives

Webex for Cisco BroadWorks - asiakas voidaan maarittad kayttdmaan joko TCP:t4, TLS:44 tai
UDP:té seké SIP-signalointiin ettd RTP-mediaan. Huomaa, etté asiakas kayttéa oletusarvoisesti
TCP:td. Huomaa myds, etté ilman TCP keepalivea SIP TCP -yhteydet suljetaan tietyn
kayttamattomyysajan jalkeen.

Seuraava esimerkki kuvaa tatéa maarityssolmua.

<config>

<protocols><sip>

<transports>
<tcp-size-threshold>$TCP_SIZE THRESHOLD WXT%</tcp-size-threshold>

Seuraava tunniste maarittaa, kayttaako asiakas TCP:ta vai UDP:ta.

Oletus, Tuetut arvot Kuvaus

jos (tavua)

jatetaan

pois
%TCP_SIZE_THR | 0O 0 Pakottaa TCP:n kayttéon. Paatés TCP: n tai UDP:
ESHOLD_WXT% n kaytosta asiakkaalle on palveluntarjoajan

tehtéva; Suositus on kuitenkin kayttda TCP: ta
oletusarvolla "0".

0 1-99 000 Pakottaa UDP:n kaytettavaksi, kun viestin koko on
tassa maaritettya arvoa pienempi.

Tama on oletusarvoisesti TCP, kun viestin koko
on suurempi kuin asetettu arvo. UDP:n
kayttamiseksi 1500 on oletussuositus.

0 100000 Pakottaa kayttamaan UDP:ta.

Samalla maarityssolmulla on myds UDP-, TCP- ja TLS keepalive -parametrit, jotka on kuvattu
seuraavassa esimerkissa.

<config>
<protocols><sip>
<transports>

<udp>
<keepalive enabled="%UDP KEEPALIVE ENABLED WXT%">
<timeout>20</timeout>
<payload>crlf</payload>
</keepalive>
</udp>
<tcp>
<keepalive enabled="%TCP_KEEPALIVE ENABLED WXT%">
<timeout>0</timeout>
<payload></payload>
</keepalive>
</tcp>
<tls>
<keepalive enabled="%TLS KEEPALIVE ENABLED WXT%">
<timeout>0</timeout>
<payload></payload>
</keepalive>
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</tls>
</transports>

Mahdolliset parametrit ovat:

= TCP: ntai TLS: n ottaminen kayttéon, mahdolliset arvot - true / false, oletus on "false", jos
solmu puuttuu. Huomaa, etté kun tdméa ominaisuus on kaytossa, TCP-séilykkeet [ahetetaan,
vaikka SIP:ssa kaytettaisiin UDP-siirtoa.

= UDP keepalive, mahdolliset arvot - true / false, oletusarvo on "true", jos solmu puuttuu.
Huomaa, etté kun tdmé& ominaisuus on kaytdssa, UDP-séilykkeet lahetetdén, vaikka SIP:ssa
kaytettaisiin TCP-siirtoa. Lisaksi, vaikka TCP:ta kaytettaisiin SIP:ssé, asiakas hyvaksyy myods
UDP:n kautta kulkevan liikenteen RFC 3261:n mukaisesti .

= Aikakatkaisu maarittaa kayttamattomyyden enimmaisajan sekunteina, jonka jalkeen
keepalive-viesti lahetetaan. Mikaan arvo ei tarkoita, etta keepalive on poistettu kaytosta
protokollassa.

= Keepalive-viestien hydtykuorma, mahdolliset arvot (ei arvoa tarkoittaa, etta keepalive on
poistettu kaytdsta protokollassa):

- Cirlf
- Null (ei kayteta)
- Mukautettu merkkijono (ei kaytetd)

Keepariiveja voidaan kayttdd NAT-1apikulkutarkoituksiin pitdmaan NAT-siteet auki pienella
liséliikenteella.

Palvelimen IP-osoite ja portti keepaliveille maaritetadn normaalien SIP-valityspalvelimen
etsintdmenettelyjen mukaisesti. Huomaa, ettad SIP-portit ja SIP:n dynaamisen valityspalvelimen
etsinndn kautta hankitun siirtoprotokollan valinta ohittavat kaikki staattiset portti- tai
siirtomaaritykset. Lisatietoja dynaamisesta valityspalvelimen etsinnastéa on kohdassa 6.1.6
Dynaaminen SIP-vdlityspalvelimen etsinta.

Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetéén

pois
%UDP_KEEPALIVE_ENAB | tosi Tosi, Maarittad, lahetetdénko elossa pidettavat
LED_WXT% epatosi paketit UDP-siirtoa varten.
%TCP_KEEPALIVE_ENAB | vaara Tosi, Maédrittaa, lahetetdénkd TCP-siirtoa
LED_WXT% epatosi varten elossa olevat paketit.
%TLS_KEEPALIVE_ENAB vaara Tosi, Maarittad, l1ahetetdankd elossa olevat
LED_WXT% epatosi paketit TLS-siirtoa varten.
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6.1.5 Maaritettava aikakatkaisu SIP-vastakkeen avaamista varten

Aiemmin SIP-liitdnn&n avaamisen aikakatkaisu koodattiin 5 sekuntiin TCP:lle ja 10 sekunniksi
TLS:lle. Nama aikakatkaisut ovat nyt maaritettavissa.

<config>
<protocols>
<sip>
<transports>
<udp>

</udp>
<tcp>

<connect-
timeout>%SIP TRANSPORTS TCP CONNECT TIMEOUT WXT%</connect-timeout>
</tcp>
<tls>
<connect-
timeout>%SIP TRANSPORTS TLS CONNECT TIMEOUT WXT%</connect-timeout>
</tcp>
</transports>

Seuraavat tunnisteet ohjaavat vastakeyhteyden aikakatkaisua (millisekunteina).

(O][1{VER Tuetut arvot Kuvaus
jos
jatetaan
pois
%SIP_TRANSPORTS _ 5000 <integer> - Vastakeyhteyden aikakatkaisu, kun TCP-
TCP_CONNECT_TIME aikakatkaisu siirtoa kaytetaan.
OUT_WXT% millisekuntein
a</integer>
%SIP_TRANSPORTS _ 10000 <integer> - Vastakeyhteyden aikakatkaisu, kun TLS-
TLS CONNECT_TIME aikakatkaisu siirtoa kaytetaan.
OUT_WXT% millisekuntein
a</integer>

6.1.6 Dynaaminen SIP-valityspalvelimen etsinta

Jos haluat ottaa SIP:n dynaamisen valityspalvelimen etsintatoiminnon kaytté6n, katso seuraava

esimerkKi.

<config>

<protocols><sip>

<proxy-discovery enabled="$USE PROXY DISCOVERY WXT%"”

tcp="%USE_TCP FROM DNS WXT%" udp="%USE_UDP_FROM DNS WXT%"

tls="%USE TLS FROM DNS WXT%">
<record-name>%SBC_ ADDRESS WXT%</record-name>
<domain-override>%$DOMAIN OVERRIDE WXT%</domain-override>

</proxy-discovery>

Tassé osassa annettujen ohjeiden mukaisesti on mahdollista hallita, mitd DNS SRV:n
siirtoprotokollimerkintdja kaytetédén, kun niitd on useita.
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Oletus,
jos

jatetaan
pois

Tuetut
arvot

Kuvaus

%USE_PROXY_DI vaara Tosi, Mahdollistaa dynaamisen SIP-vélityspalvelimen
SCOVERY_WXT% epatosi etsinnan aani- ja videopuheluille.
Suositeltu arvo on "tosi".
%SBC_ADDRESS_ | tyhja Merkkijono Tata Cisco BroadWorks -tunnistetta kaytetaan
WXT% yleensa tietuenimiparametrina. Sen pitéisi olla
kelvollinen URL-osoite — se ei saa olla IP-osoite.
Lisatietoja on kohdassa 5.6 Jarjestelman
oletustunnisteet.
Esimerkki: sbc.domain.com
%DOMAIN_OVER tyhja Merkkijono Tatd mukautettua tunnistetta kaytetaan
RIDE_WXT% verkkotunnuksen ohitukseen. Liséatietoja on
seuraavassa osassa.
Esimerkki: other.domain.com
%USE_TCP_FRO tosi Tosi, Jos taman parametrin arvo on false, taman
M_DNS_WXT% epatosi siirtoprotokollan (TCP) DNS SRV -tulokset
hylataan.
Jos "true”, kaytetdan taman siirtoprotokollan
(TCP) DNS SRV: n tuloksia. SRV:n prioriteeteista
riippuen voidaan vield valita toinen kuljetusvaline.
%USE_UDP_FRO tosi Tosi, Jos tdman parametrin arvo on "false", tdaman
M_DNS_WXT% epatosi siirtoprotokollan (UDP) DNS SRV -tulokset
hylatéaan.
Jos "tosi", kaytetdan taman siirtoprotokollan (UDP)
DNS SRV: n tuloksia. SRV:n prioriteeteista
riippuen voidaan vield valita toinen kuljetusvéline.
%USE_TLS _FROM | tosi Tosi, Jos taman parametrin arvo on false, taméan
_DNS_WXT% epatosi siirtoprotokollan (TLS) DNS SRV -tulokset
hylataan.
Jos "tosi", kaytetddn tdman siirtoprotokollan (TLS)
DNS-tuloksia. SRV:n prioriteeteista riippuen
voidaan vield valita toinen kuljetusvéline.
%PROXY_DISCOV | Tosi, tosi Ottaa DNS-varmuuskopiointipalvelun
ERY_ENABLE_BA epatosi kayttoon/poistaa sen kaytosta. Jos tama asetus
CKUP_SERVICE_ on kaytdssa, SIP-valityspalvelimen osoitteelle
WXT% suoritetaan AJAAAA-tarkkuus. Se otetaan
huomioon vain, kun SRV/NAPTR-palvelun etsinta
on kaytossa.
%PROXY_DISCOV | Tosi, tosi Jos arvoksi on maaritetty tosi ja NAPTR-palvelun
ERY_ENABLE_SR epatosi etsintd epaonnistuu tai ei palauta tuloksia, SRV-
V_BACKUP_WXT palvelun etsintd suoritetaan maaritetylle iséannalle.
% Jos asetuksena on "false", SRV-etsintaa ei
suoriteta.
%PROXY_DISCOV | Tosi, vaara Sallii kayttojarjestelméan DNS-valimuistin
ERY_BYPASS_OS epatosi ohittamisen.

_CACHE_WXT%
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DNS: n avulla asiakas voi saada SIP-valityspalvelimen IP-osoitteen, portin ja siirtoprotokollan
RFC 3263: n mukaisesti.

DNS SRV-, Naming Authority Pointer (NAPTR)- ja A-tietuekyselyita tuetaan. Kirjautumisen
yhteydessa 3-vaiheinen virtaus on seuraava:

1. Suorita NAPTR-kysely ylla olevan <record-name> kentan avulla saadaksesi palvelimen URI-
osoitteet siirtoprotokollilla, jos sellaisia on. </record-name> Parametrin <record-name> arvon
on oltava koko toimialue, jonka DNS ratkaisee, eiké se voi olla IP-osoite. </record-name>

2. Ratkaise NAPTR-kyselyssé Ioydetyt kohteet SRV-kyselyn avulla saadaksesi palvelimen
lopullisen URI-osoitteen ja portin. SRV-kyselyssa kaytetty toimialueosa otetaan NAPTR-
kyselyn tuloksesta lopullisen palvelimen URI:n (ja portin) Ioytamiseksi. DNS SRV-kyselysta
vastaanotettua porttia kaytetddn, kun DNS SRV -merkinnat ovat kaytettavissd. Huomaa, etta
portti, vain maaritystiedostosta, koskee maaritystiedoston staattista valityspalvelinta, ei
SRV:lla ratkaistuja URI-osoitteita. Seuraavissa esimerkeissa on tietoja eri tietueiden nimien
kaytosta.

Jos NAPTR:&4 ei l6ydy, asiakas yrittdd SRV-kyselya tietueen nimell&, joka on otettu
parametrista <domain> , ellei <domain-override> parametria ole, missa tapauksessa
<domain-override> sita kaytetdan, ja yrittdd automaattisesti 16ytaa erilliset merkinnat TCP:lle,
UDP:lle ja TLS:lle (_sip_protocol [UDP, TCP tai TLS]). </domain-override></domain-
override></domain> Huomaa, ettd SCTP (Stream Control Transmission Protocol) -
protokollaa ei tueta. Jos SRV-kyselyt eivat tuota tuloksia, vélityspalvelimen etsinta
epaonnistuu ja loppukayttgjalle naytetaan virheilmoitus, jonka mukaan puhelut eivat ole
kaytettavissa. Tassa tapauksessa SIP-rekisterdintia ei ole. Vaikka kaikki SRV-kyselyt
epaonnistuisivat tai jos siella vastaanotetut palvelimet eivat toimisi, asiakas tarkistaa silti
toissijaisesti, toimiiko maaritetty staattinen valityspalvelin, vain A-kyselyilla URI: lle, joka on
madritetty kohdassa nahdéakseen, <proxy address=""> tuottaako se IP-osoitteen, joka tarjoaa
toimivan SIP-rekisterdinnin.</proxy> Satama ja likenne perustuvat tassa viimeisessa
tapauksessa TCP-kynnysarvoon ja <secure> parametreihin. </secure>

3. Ratkaise l16ydetyt URI-osoitteet A-tietuekyselyn avulla. Vastaanotetut lopulliset IP-osoitteet
yritetdadn siina jarjestyksessd, jossa ne vastaanotetaan, jotta saadaan toimiva yhteys SIP-
valityspalvelimeen. Palveluntarjoaja voi maarittda taman jarjestyksen DNS: ssa.
Ensimmainen SIP-vélityspalvelimen URI, jossa on onnistunut A-tietueen haku, valitaan ja sita
kaytetaan, kunnes se ei enda toimi tai asiakas kirjautuu ulos. A-kyselyvaiheessa kaytetaan
vain yhta IP-osoitetta kerrallaan, vaikka vastaanotettaisiin useita. Kaikki SRV-merkinnéat
ratkaistaan kuitenkin uloskirjautumiseen tai verkon menettdmiseen asti.

Tarkeita huomautuksia

HUOMAUTUS 1: Jos DNS-valityspalvelimen etsintd johtaa siirtoprotokollan valintaan SRV-vaiheessa
vastaanottamalla siirtoprotokollalle toimivan SIP-vélityspalvelimen URI-osoitteen, se ohittaa tcp-
kynnysparametrin , jota yleensa kaytetdan UDP:n tai TCP:n valitsemiseen maéritystiedostossa. Sama
koskee myds SIP/TLS:n konfigurointia. TCP: ta tai UDP: ta kéytetadn DNS: n prioriteetista riippuen.

HUOMAUTUS 2: SRV:n kautta vastaanotetut kohteet priorisoidaan mééritystiedoston staattiseen
valityspalvelimeen ndhden. NAPTR-tilausta ei katsota; vain SRV:n prioriteetilla on merkitystd. Kun SRV
tuottaa useita kohteita, joilla on sama kuljetusprotokolla, prioriteetti ja paino, mik& tahansa vastaanotettu
valitaan satunnaisesti. NAPTR-painoja ei tueta tassé versiossa, mutta SRV-painoja tuetaan. SRV:n
prioriteettia tarkastellaan ensin, ja yhta tarkeiden kohteiden osalta tarkastellaan painoarvoa sen
maarittamiseksi, milla todennakdisyydella tiettya palvelinta kokeillaan seuraavaksi.
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HUOMAUTUS 3: Valinnainen toimialueen ohitusparametri sallii muun kuin SIP-toimialueen
méaéritysparametrissa olevan A-tietueen nimen ratkaisemisen SRV:IIa, kun NAPTR-tulokset jatetdén pois.
Katso seuraavat esimerkit toimialueen ohitusparametrin kaytosta.

HUOMAUTUS 4: Asiakas kayttaa kayttojarjestelman primitiiveja DNS-toimintoihin, ja tyypillisesti DNS-
vastaukset tallennetaan valimuistiin DNS-vastauksen TTL-arvon noudattamiseksi.

HUOMAUTUS 5: NAPTR-tietueiden DNS-tyypin (palvelun) on noudatettava RFC 3263 -menettelyja,
muuten DNS-selvitys saattaa epdonnistua. Esimerkiksi SIPS+D2T:ta on kaytettava SIP:hen TLS:n kautta.

HUOMAUTUS 6: Asiakas tukee vain tiettyja etuliitteita NAPTR-palveluille. Seuraavassa luetellaan tuetut
etuliitteet:

SIP+D2U -> _sip._udp

SIP+D2T -> _sip._tcp

SIPS+D2T -> _sips._tcp

SIPS+D2T -> _sips._tls

Jos NAPTR-vastaus sisaltaa tietueen, jonka etuliite ei vastaa palvelutyyppia, tdma tietue ohitetaan.

Esimerkki 1: DNS-véalityspalvelimen etsiminen ilman toimialueen ohituksen
maaritysparametria

Seuraavassa on esimerkki maarityksesta, joka kayttaa SIP-valityspalvelimen etsintaa, kun
kaytdssa on vain SIP over TCP ja vaiheen 1 NAPTR-kysely palauttaa tulokset.

<config>

<protocols><sip>

<proxy address="domain.com" port="5060"/>

<proxy-discovery enabled="true" >
<record-name>record-domain.com</record-name>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>

<domain>sip-domain.com</domain>

Tama johtaa seuraaviin vaiheisiin protokollatasolla.

1. NAPTR query for record-domain.com, answer:

record-domain.com.

28591 IN NAPTR 100 10 "S"™ "SIP+D2T" "" sip. tcp.test.sip.record-domain.com.
2. SRV query for sip. tcp.test.sip.record-domain.com (received in the NAPTR
query), answer

_sip. tcp.test.sip.record-domain.com. 28635 IN SRV

10 10 5061 test.sipgeo.record-domain.com.

3. A-record query for test.sipgeo.record-domain.com, answer:
test.sipgeo.record-domain.com. 16 IN A 1.2.3.4

Taman seurauksena SIP-rekisterdinti tapahtuu TCP: n kautta portin 5061 kautta (vastaanotettu
SRV-vaiheessa) ja kohti IP-osoitetta 1.2.3.4.
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Esimerkki 2: Toimialueen ohitusparametrin kdyttaminen maaritystiedostossa

Seuraavassa on toinen esimerkki maarityksesta, jossa kaytetddn SIP-valityspalvelimen etsintaa,
jossa SIP-toimialue eroaa valityspalvelimen toimialueesta ja kaytéssa on vain SIP UDP:n kautta
ja NAPTR-kysely ei palauta tuloksia.

<config>

<protocols><sip

<proxy address="domain.com" port="5060"/>

<proxy-discovery enabled="true">
<record-name>record-domain.com</record-name>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>

<domain>sip-domain.com</domain>

Tama johtaa seuraaviin vaiheisiin protokollatasolla.

1. NAPTR query for record-domain.com, no answer.

2. SRV query for sip. tcp.override-domain.com (from configuration file),
answer

_sip. tcp.override-domain.com. 28635 IN SRV

10 10 5061 test.override-domain.com.

3. A-record query for test.override-domain.com, answer:
test.sipgeooverride-domain.com. 16 IN A 4.3.2.1

Taman seurauksena SIP-rekisterdinti tapahtuu UDP: n kautta kayttamalla porttia 5061
(vastaanotettu SRV-vaiheessa) ja kohti IP-osoitetta 4.3.2.1.

Esimerkki 3: SRV:n prioriteettien kayttdaminen

Seuraavassa on toinen esimerkki maarityksestd, joka kayttad SIP-valityspalvelimen etsintad, kun
kaytéssa on vain SIP TCP:n kautta ja vaiheen 1 NAPTR-kysely palauttaa tulokset, mutta useita
NAPTR- ja SRV-tietueita, joilla on eri prioriteetit, vastaanotetaan. Tassa tapauksessa vain SRV:n
prioriteetti on tassa julkistustilaisuudessa, vaikka myds useita eri prioriteeteilla varustettuja
NAPTR-tietueita vastaanotetaan.

<config>

<protocols><sip>

<proxy address="domain.com" port="5060"/>

<proxy-discovery enabled="true">
<record-name>record-domain.com</record-name>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>

<domain>sip-domain.com</domain>

Tama johtaa seuraaviin vaiheisiin protokollatasolla.

1. NAPTR query for record-domain.com, answer:

record-domain.com.

28591 IN NAPTR 100 10 "S"™ "SIPS+D2T" "" sip. tcp.test.sip.record-domain.com.
28591 IN NAPTR 120 10 "S"™ "SIPS+D2U" "" sip. udp.test.sip.record-domain.com.

2. SRV query for sip. tcp.test.sip.record-domain.com (received in the NAPTR
query), answer
_sip. tcp.test.sip.record-domain.com. 28635 IN SRV
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10 10 5061 test.sipgeo.record-domain.com.

SRV query for sip. udp.test.sip.record-domain.com (received in the NAPTR
query), answer

_sip. udp.test.sip.record-domain.com. 28635 IN SRV

20 10 5062 test.sipgeo.record-domain.com.

3. A-record query for test.sipgeo.record-domain.com, answer:
test.sipgeo.record-domain.com. 16 IN A 1.2.3.4

Taman seurauksena SIP-rekisterdinti tapahtuu TCP: n kautta kayttamalla porttia 5061
(vastaanotettu SRV-vaiheessa) ja kohti IP-osoitetta 1.2.3.4, joka tukee seka UDP: ta ettéa TCP: ta.

Esimerkki 4: DNS-véalityspalvelimen etsinnan kayttaminen NAPTR:n kanssa, kun palvelu ei
vastaa palvelutyyppia

Seuraavassa on esimerkki maarityksesta, joka kayttaa SIP-valityspalvelimen etsintaa, kun
kaytossa on SIP TCP:n ja TLS:n kautta ja vaiheen 1 NAPTR-kysely palauttaa tulokset.

<config>

<protocols><sip>

<proxy address="domain.com" port="5060"/>

<proxy-discovery enabled="true" tcp="true" udp="false" tls="true">
<record-name>record-domain.com</record-name>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>

<domain>sip-domain.com</domain>

Tama johtaa seuraaviin vaiheisiin protokollatasolla.

1. NAPTR query for record-domain.com, answer:
record-domain.com.

28591 IN NAPTR 100 10 "sS" "SIPS+D2T" "" sip. tls.test.sip.record-
domain.com.
28591 IN NAPTR 100 10 "s" "SIP+D2T" "" sip. tcp.test.sip.record-domain.com.

2. For the first record we have service type "SIPS+D2T" and the prefix is
"sip. tls.". Since this prefix doesn’t match the service type (see Note 6
above) it will be ignored.

3. SRV query for sip. tcp.test.sip.record-domain.com (received in the NAPTR
query), answer

_sip. tcp.test.sip.record-domain.com. 28635 IN SRV

10 10 5061 test.sipgeo.record-domain.com.

3. A-record query for test.sipgeo.record-domain.com, answer:
test.sipgeo.record-domain.com. 16 IN A 1.2.3.4

Taman seurauksena SIP-rekisterdinti tapahtuu TCP: n kautta portin 5061 kautta (vastaanotettu
SRV-vaiheessa) ja kohti IP-osoitetta 1.2.3.4.
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6.1.7 SIP:n ensisijainen porttikaytt6

Joissakin tapauksissa toinen ohjelmistopaketti on ollut kaynnissa samassa koneessa kuin
asiakas, joka kayttaa oletusarvoista SIP-porttia. Jos haluat maarittaa asiakkaan kayttamaan toista
SIP-porttia, voidaan kayttaa ensisijaisen portin parametria . Asiakas yrittda kayttaa ensisijaisen
portin parametrissa maaritettyd portin arvoa, mutta jos se valitaan, asiakas yrittda asteittain
maadritetyn arvon ylittavia porttiarvoja. Jos esimerkiksi ensisijaisen portin arvo on "6000" ja
kyseinen portti varataan, asiakas yrittdd 6001, 6002, 6003 ja niin edelleen, kunnes se loytaa
kayttamattoman portin. Kun kayttamaton portti 16ytyy, se kayttaé sitd omaan SIP-viestintdansa.

Oletus, Tuetut
jos arvot

jatetaan
pois

%SOURCE_PORT_WXT% | 5060 numero Maarittd& ensisijaisen paikallisen SIP-
portin tiedonsiirtoa varten.

Esimerkki: 5060

6.1.8 SIP-vikasietoisuus ja vikasietoisuus

SIP-vikasietoisuus ja vikasietoisuus noudattavat Cisco BroadWorks -ohjeita. Taté varten on
maaritettdva useampi kuin yksi valityspalvelin (yleensa SBC).

Asiakaspuolella valityspalvelin tulisi ratkaista useisiin IP-osoitteisiin. T&ma voidaan saavuttaa
jommallakummalla seuraavista tavoista:

=  SIP Proxy Discovery on kaytosséa ja DNS-palvelimessa on NAPTR- ja/tai SRV-tietueet SBC:n
FQDN:lle (katso osio), 6.1.6 Dynaaminen SIP-valityspalvelimen etsintaTAl

= SIP-vdlityspalvelimen osoite annetaan taydellisena toimialuenimend, ja se ratkaistaan useiksi
IP-osoitteiksi (katso osa 6.1.1 SIP-palvelimen asetukset).

Kayttojarjestelman DNS-valimuistia kaytetaan tarpeettoman DNS-liikenteen valttdmiseen.
Luettelossa olevien IP-osoitteiden enimmaismaarélle ei ole
kovakoodattua rajoitusta.

Jos useita IP-osoitteita selvitetdan kirjautumisen yhteydessa, ne jarjestetaan prioriteetin mukaan.
Asiakas alkaa kayttaa ensimmaista kaytettavissa olevaa IP-osoitetta.

6.1.8.1 SIP-vikasietoisuus

SIP-vikasietoisuuden voi laukaista joko socket-virhe, pyynnon aikakatkaisuvirhe tai palvelimen
lopullinen virhevastaus seuraavasti:

= Socket-virhe - jos asiakkaan ja palvelimen valinen pistorasia rikkoutuu tai suljetaan, kuten
verkkoyhteyden katkeamisen tapauksessa, asiakas reagoi valitttmasti ja laukaisee
vikasietoisuuden.

= Aikakatkaisu (esimerkiksi kun SBC jumittuu) — SIP T1:n perusteella:

- SIP-KUTSU - jos KUTSU-pyynto aikakatkaistaan, asiakas rekisteroityy seuraavaan
kaytettavissd olevaan SBC-laitteeseen (IP) ja yrittdé kutsua uudelleen.

- Toinen SIP-pyynt6 — asiakas yrittda rekisterdityd seuraavaan kaytettavissa olevaan
SBC:hen (IP).
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= Palvelimelta saatu lopullinen virhevastaus:

- Seuraavat SIP-virhevastaukset palvelimesta SIP REGISTERIin laukaisevat
vikasietoisuuden:

o 5xx
o 6Xxx
- Seuraavat SIP 4xx -vastaukset SIP REGISTERIin eivéat aiheuta vikasietoisuutta:
o 401 Luvaton
o 403 Kielletty
o 404 Ei loydy
o 407 Valityspalvelimen todennus vaaditaan
o 423 Vali liian lyhyt

- Lisaksi 4xx-virhevastaukset SIP INVITE -sovellukseen eivét kaynnista vikasietoa, mutta
5xx ja 6xx kdynnistavat.

Kun vikasietoisuus kaynnistyy, asiakas ottaa luettelosta seuraavan kaytettavissa olevan IP-
osoitteen. SIP T1 -ajastin maarittaa, kuinka kauan luettelossa olevaa vélityspalvelinta kokeillaan
ennen seuraavaan siirtymista, yleensa kaytetdan 32 sekunnin arvoa (64*T1). Jos kaikki IP-
osoitteet epaonnistuvat, asiakas nayttdd SIP-yhteyden kayttoliittymavirheen. Jos VolP-puhelu on
kaynnissa vikasietoisuuden tapahtuessa, puhelu lopetetaan.

SIP-vikasietologiikka perustuu useisiin maaritysparametreihin:

= SlIP-vikasietoajastimet — SIP-ajastimet T1, T2 ja T4 nakyvat maaritystiedostossa, mutta
niiden muokkaamista ei suositella.

<config><protocols><sip>
<timers>
<T1>500</T1>
<T2>4000</T2>
<T4>5000</T4>
</timers>

- T1 - verkon edestakaisen matkan viivastymiseen kuluva aika millisekunteina.

- T2 - enimmaisaika millisekunteina ennen muiden kuin kutsupyyntotjen ja kutsuvastausten
uudelleenlahettamista.

- T4 — millisekunteina ilmaistu enimmaisaika, jonka viesti pysyy verkossa.
= SIP-vdlityspalvelimen osoite ja SIP-vélityspalvelimen etsinta

- Katso kohta 6.1.1 SIP-palvelimen asetukset.

- Katso kohta 6.1.6 Dynaaminen SIP-valityspalvelimen etsinta.

= Rekisteroi vikasietokokoonpano (katso alla)
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Vian sattuessa Webex-sovellus lahettdd SIP REGISTERIn kahdella yhteystietotunnisteella - yksi
vanhalle istunnolle ja toinen uusilla laitetiedoilla. Mukana on vanhan istunnon Yhteyshenkil®-
otsikko, joka ilmoittaa SBC-laitteelle tietojen puhdistamisesta. Tama otsikko sisaltaa vanhenee =
Ojag=0.5.

Yhteyshenkilén otsikossa, jossa on uudet laitetiedot, on myds g-arvo, joka luetaan <g-
value>tunnisteesta </g-value> . Tunnisteen <g-value> arvoa kaytetaan ilmaisemaan tietyn
yhteysosoitteen mieltymys tai prioriteetti. </g-value> Se vaihtelee valilla 0 - 1.0, 1.0 on korkein
etusija ja 0 on pienin. Talla tunnisteella ei ole mukautettua tunnistetta arvon hallitsemiseksi - se
on kovakoodattu arvoon 1.0. Arvoa voidaan séatdd manuaalisesti, jos kayttdonotossa kaytetyssa
SBC-laitteessa on kaanteinen logiikka ja se kasittelee q=0.0:aa suurimmalla prioriteetilla.

Julkaisusta 42.11 alkaen maaritysmalliin lisatdan uusi <register-failover> osa. </register-failover>
Uusi konfiguroitava parametri <registration-cleanup> on lisatty ohjaamaan, lahettdako sovellus
yhteystiedon otsikon vanhojen laitetietojen puhdistamiseksi vai ei. </registration-cleanup> Jotkin
SBC-laitteet puhdistavat vanhan istunnon valittdmasti pistorasian katkaisun yhteydessa, joten
vanhan istunnon Yhteystiedot-otsikon olemassaoloa ei tarvita. Rekisteréinnin puhdistuslogiikka
on oletusarvoisesti kaytossa.

Johdonmukaisuuden <g-value> vuoksi tunniste siirretdédn myds saman <register-failover> osion
alle. </register-failover></qg-value>

Esimerkki:

<config>
<protocols><sip>
<g-value>1.0</g-value> <!-- DEPRECATED -->
<register-failover>
<registration-
cleanup>%$SIP REGISTER FAILOVER REGI STRATION_CLEANUP_WXT%</registration—cleanup>
<g-value>1.0</g-value>

Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetéén

pois
%SIP_REGISTER_FAILOV | tosi Tosi, Ohjaa vanhojen laitetietojen puhdistusta
ER_REGISTRATION_CLE epatosi SIP-vikasietoisuuden yhteydessa.

ANUP_WXT%

6.1.8.2 SIP-vikasietoisuus

Jos asiakas on yhdistetty valityspalvelimeen, joka ei ole etusijalla, se yrittdd muodostaa yhteyden
uudelleen IP-osoitteeseen, jolla on korkein prioriteetti. Vikaantumisaika perustuu DNS TTL -
hallintamaarityksiin (katso osa 6.1.8.4 DNS TTL -hallinta). Jos puhelu on kdynnissa, kun
vikasietoajastin saavutetaan, asiakas odottaa, kunnes kaikki puhelut on suoritettu, ja kynnistaa
vikasietomenettelyn. Huomaa, etté tama koskee vain tyépoytasovelluksia, koska SIP-yhteys on
aktiivinen vain puhelun aikana mobiililaitteella.
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Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetaan

pois
%SIP_FAILBACK_ENABL tosi Tosi, Ottaa kayttdon/poistaa kaytosta SIP-
ED_WXT% epatosi vikasietoisuuden.
%SIP_FAILBACK_TIMEOU | 900 Yli 60 SIP-vikasietoaikakatkaisu sekunneissa.
T_WXT%
%SIP_FAILBACK_USE_R vaara Tosi, Lisaé satunnaisen jakson [0-10] % SIP-
ANDOM_FACTOR_WXT% epatosi vikaantumisesta.

6.1.8.3 Pakota IP-versio

Webex-asiakas voidaan maarittdd, miten tilataan ratkaistujen isantien luettelo DNS: n kautta ja
iteroidaan sitten niiden kautta, jos SIP-vikasieto. Kaikissa tiloissa noudatetaan prioriteettia ja
painoa.

Tuetut kokoonpanot ovat:
= dns - kayttada kaikkia DNS-kyselyjen palauttamia osoitteita
* ipv4 - suodattaa IPv6-osoitteet
*= ipv6 - suodattaa IPv4-osoitteet
= prefer-ipv4 — jarjestaa IPv4-osoitteet ennen IPv6:ta (julkaisu 42.9)
= prefer-ipv6 — jarjestaa IPv6-osoitteet ennen IPv4:4a (julkaisu 42.9)
* nat64 - ohittaa IPv6-osoitteet, jarjestda IPv4-osoitteet (julkaisu 44.2)
Oletusarvoa (dns) suositellaan kaytettavaksi, ellei ympariston/verkon maaritys edellyta eri tilaa.

"dns"-maarityksessé IPv4-osoitteet asetetaan etusijalle IPv6-osoitteisiin nédhden tietylle isannalle.
Jos on kaksi isantad, joilla on seké IPv4- ettd IPv6-o0soite, jarjestys on IPv4(isdntal),
IPv6(isantal), IPv4(isanta?2), IPv6(isanta?2).

"prefer-ipv4"-tilassa IPv4-osoitteet jarjestetddn ennen IPv6-osoitteita (IPv4- ja IPv6-ryhmien
jarjestys sailyy)

Esimerkki: 1Pv4(is&ntdl), IPv4(isanta?2), IPv6(isantal), IPv6(isanta?).
"Prefer-ipv6" -tilassa jarjestys on painvastainen - IPv6-osoitteet sijoitetaan ennen IPv4-osoitteita
Esimerkki: 1Pv6(is&ntdl), IPv6(isanté?2), IPv4(isantal), IPv4(isanta?).

"nat64" -tilassa - IPv6-o0soitteet jatetddn huomiotta, IPv4-jarjestysta kunnioitetaan. IPv6-etuliitteet
l6ydetaan. Jokaiselle IPv4-osoitteelle luodaan yhdistelméa kunkin Pref64-etuliitteen ja/tai
jalkiliitteen kanssa.

Esimerkki: Pref64(1)::IPv4(isantal), Pref64(2)::IPv4(isantal)::Suff64(2), IPv4(isantal)::Suff64(3),
Pref64(1)::IPv4(isanta2), Pref64(2)::IPv4(isanta2)::Suff64(2), IPv4(isanta?2)::Suff64(3).

|<config>
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<protocols><sip><transports>
<enforce-ip-version>%SIP TRANSPORTS ENFORCE IP VERSION WXT%</enforce-ip-
version>

Oletus, Tuetut Kuvaus
jos arvot
jatetaan
pois
%SIP_TRANSPORTS_EN Dns IPv4 Ohjaa IPv4/IPv6-osoitteiden jarjestysta,
FORCE_IP_VERSION_WX IPV6 jota Webex-asiakas kayttédd SIP-istunnon
T% yhdistamiseen.
Dns
Ensisijainen
-IPv4
Ensisijainen
-IPv6
nat64

6.1.8.4 DNS TTL -hallinta

Erillinen maaritysparametri on lisatty hallitsemaan tapaa, jolla DNS-selvitys tehdaan uudelleen,
kun kaytossa olevan palvelimen DNS-tietueen TTL vanhenee. Kun seuraavan taulukon parametri
on kaytossa, se pakottaa asiakkaan tekeméan DNS-toiminnot uudelleen, kun kaytdssa olevan
palvelimen DNS SRV- tai A-tietueen TTL vanhenee.

Kun DNS-ratkaisu on tehty uudelleen, tdma parametri pakottaa asiakkaan myds muodostamaan
yhteyden uudelleen vastaanotettuun ensisijaiseen palvelimeen, jos se eroaa talla hetkella
kaytetysta palvelimesta, vaikka nykyinen yhteys toimisi taysin. Yhteys muodostetaan kuitenkin
uudelleen vasta, kun kaynnissa olevat puhelut ovat paattyneet.

Jos palvelimien A ja SRV tietueiden TTL:t ovat erilaiset, valitaan pienempi arvo.

Kun tdma parametri on poistettu kaytosta, DNS-toimintoja ei tehda uudelleen, kun TTL vanhenee,
vaan 15 minuutin valein.

Tama parametri toimii vain SIP: ssa.

Huomaa, ettd DNS TTL -hallintaominaisuutta ei voi kayttaa, kun valityspalvelimen
osoiteparametrissa kaytetaan IP-osoitetta.

HUOMAUTUS: Tama on vain tydpdytdominaisuus, koska mobiiliasiakkailla on SIP-yhteys vain puhelun
aikana.

<config>

<protocols><sip>

<refresh-on-ttl enabled="%SIP REFRESH ON TTL WXT%"
use-random-factor="%SIP REFRESH ON TTL USE RANDOM FACTOR WXT%"/>
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Oletus, Tuetut arvot Kuvaus

jos

jatetéaan

pois
%SIP_REFRESH_ON_T vaara Epatosi, totta | Kun asetuksena on false, DNS TTL -hallinta
TL_WXT% poistetaan kaytdsta SIP:ssa.

Kun asetuksena on tosi, DNS TTL -hallinta
otetaan kayttdoon SIP:ssa.

%SIP_REFRESH_ON_T vaara Epatosi, totta | Jos tdma on kaytdssa, lisda a satunnainen
TL_USE_RANDOM_FAC jakso valilla 0-10% DNS TTL: &an.
TOR_WXT%"

HUOMAUTUS: On erittdin suositeltavaa ottaa DNS TTL -satunnaistekija kayttoon, jotta estetddn DNS-
pyyntdjen piikit ja mahdollisesti sovelluspalvelimen uudelleenyhdistamisyritysten piikit.

6.1.9 SIP SUBCSRIBE ja REKISTEROIDY Paivita ja TILAA Yrita uudelleen

Communicator tukee SIP SUBSCRIBE- ja REGISTER-asetusten paivitysvalien méaarittamista.
SIP SUBSCRIBE -sovelluksessa on erillinen parametri paivitysvalille (sekunteina) ja sille, kuinka
kauan asiakas odottaa, ennen kuin se yrittdd SIP SUBSCRIBE -toimintoa uudelleen, jos virheita
iimenee (sekunteina). Tilauksen uudelleenyritysvalin suositeltu enimmaisarvo on 2000000
sekuntia, kun taas mika tahansa negatiivinen, 0 tai tyhja arvo johtaa 1800 sekunnin kayttéon.
Mika tahansa tilauksen paivityksen negatiivinen arvo jattaa pois Vanhenee-otsikon ja luo siten
kertaluonteisen SUBSCRIBE-arvon.

Asiakkaan ehdottama SIP REGISTER -paivitysajastin voidaan maarittaa sekunneissa, mutta SIP-
maaritysten mukaan palvelin voi ohittaa arvon. Talla hetkella asiakas muistaa palvelimen
mybdhempia paivityksia varten ehdottaman arvon sen sijaan, etta kayttaisi aina maaritettya arvoa.

Lopuksi SIP-istuntojen (SIP INVITE ja SUBSCRIBE) vanhentumisarvo voidaan myds maarittéa
(sekunneissa).

<config>
<protocols><sip>
<subscription-refresh-interval>10800</subscription-refresh-interval>
<subscription-retry-interval>60</subscription-retry-interval>
<registration-refresh-interval>300</registration-refresh-interval>
<session>

<expires-value>3600</expires-value>
</session>

6.1.10 P-Associated-URI-osoitteiden kayttdminen REGISTERissa

Seuraavaa parametria kaytetaan rekisteroitdessa ja kasiteltdessa siihen liittyvaa 200 OK -
vastausta.

Jos parametrin arvoksi on maéaritetty false, asiakas ei kayta P-Associated-URI-osoitetta vaan
kayttaad sen sijaan oman SIP-URI-tunnuksensa kayttajatietoja.

<config>
<protocols><sip>
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<use-alternative-identities>%USE ALTERNATIVE IDENTITIES WXT%</use-alternative-
identities>

Jos parametrin arvoksi on maaritetty "tosi", asiakas ottaa oman identiteettinsa kaikkien l&htevien
SIP-pyyntdjen viimeisesta P-Associated-URI-otsikosta

(KUTSU, TILAA, PERUUTA, INFO ja REFER) REGISTERIn 200 OK -vastauksesta . Liséksi
nama URI-osoitteet eivat nay yhteystietoluettelossa yhteystietoina.

Oletus, Tuetut

jos arvot

jatetaan

pois
%USE_ALTERNATIVE | vaara Tosi, Mahdollistaa vaihtoehtoisten henkil6llisyyksien
_IDENTITIES_WXT% epatosi kéyton SIP REGISTERissa.

Jos arvoksi on maaritetty tosi, asiakas ottaa
omat kayttajatietonsa lahtevien SIP-pyyntdjen
viimeisesta P-Associated-URI-otsikosta .

Jos asetuksena on "false", sen omat
tunnistetiedot lahteville SIP-pyynndille otetaan
sen omasta SIP-URI-osoitteesta.

6.1.11 SIP P-Early Media (PEM) -otsikko

SIP P-Early Media (PEM) -otsikkoa voidaan kayttda esimerkiksi IMS-ymparistdissé
luottamustoimialueen sisalla, jotta verkko voi valtuuttaa useita SIP early media -dialogeja
esimerkiksi tapauksissa, joissa toinen verkko sallii kaiken varhaisen median.

Konfiguraatioparametri mahdollistaa PEM-tuen mainostamisen SIP-signaloinnissa. Todellinen
varhaisen median kasittelylogiikka on sama seka PEM- ettd ei-PEM-tapauksissa, ja se vaikuttaa
tuettuihin PEM-otsikkoarvoihin.

<config>
<protocols><sip>
<support-p-early-media>$ENABLE PEM SUPPORT WXT%$</support-p-early-media>

Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetéaén

pois
%ENABLE_PEM_SUP vaara Tosi, Aseta arvoksi "true", jos haluat ottaa kayttéon
PORT_WXT% epatosi asiakasmainonnan PEM-tuen SIP-

signaloinnissa.

Aseta arvoksi "false", jos haluat poistaa
asiakasmainonnan PEM-tuen kaytosta SIP-
signaloinnissa.

6.1.12 SIP-PAIVITYKSEN TUKI

SIP UPDATE tarvitaan esimerkiksi joissakin IMS-kayttdonotoissa vaihtoehtoisen re-INVITE-
kutsun sijaan. Sen avulla asiakas voi paivittda istunnon parametreja, kuten mediavirtojen joukon
ja niiden pakkauksenhallinnan, mutta silla ei ole vaikutusta SIP-valintaikkunan tilaan.
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Tyypillisia kayttétapauksia liittyy varhaiseen mediaan, kun esimerkiksi kaytetaan soittodanta ja
ennakkohalytystd samanaikaisesti.

SIP UPDATE -paivitysta tuetaan talla hetkella vain, kun se vastaanotetaan valintaikkunaa
edeltavissa kayttétapauksissa (varhainen media), ei aktiivisen valintaikkunan aikana, esimerkiksi
puhelun pidossa/jatkamisessa, jossa re-INVITE on edelleen kaytossa.

Videota ei voi lisétd aédneen SIP UPDATE (median muutos) -toiminnolla tdssé versiossa. Liséksi
asiakas ei tue taytta IMS:n pitkien puhelujen kulkua resurssivarauksella.

<config>
<protocols><sip>
<support-update enabled="%ENABLE SIP UPDATE SUPPORT WXT%"/>

Oletus,
jos
jatetaan
pois
%ENABLE_SIP_UPDATE vaara Tosi, Kun asetuksena on false, SIP UPDATE -tuki
_SUPPORT_WXT% epatosi poistetaan kaytosta.
Kun asetuksena on tosi, SIP UPDATE -tuki on
kaytossa.

6.1.13 Perintd SIP INFO FIR

Tama asiakas tukee vanhaa tapaa pyytaa videoavainruutuja SIP INFO -medianhallintapyynnén
kautta. Tama on tarpeen, koska joillakin laitteilla on ongelmia reagoida RTCP-FB FIR: &an ja
joskus RTCP ei paase etapaatepisteeseen, mika voi johtaa videon puuttumiseen tai
yksisuuntaiseen videoon. Lisatietoja on kohdassa RFC 5168.

<config>
<protocols><sip>
<force-sip-info-fir enabled="%ENABLE FORCE SIP INFO FIR WXT%"/>

Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetéédn

pois
%ENABLE_FORCE_SIP_INF vaara Tosi, Kun asetuksena on "false", SIP INFO FIR -
O_FIR_WXT% epatosi tuki poistetaan kaytosta.

Kun asetuksena on "true", SIP INFO FIR -
tuki on kaytossa.

6.1.14 SIP rport Management NAT Traversalille

Asiakas voidaan maéarittdd kayttamaan SIP-rport-mekanismia NAT-I&pikulkuun. Huomaa, etta
tyypillisesti se ei voi olla ainoa ratkaisu NAT-lapikulkuun, ja SBC: ta kaytetaan paéasiassa tdhan
tarkoitukseen. Rport-maarityksen kuvaus on kohdassa RFC 3581.

Lisatietoja SIP-porttien ja siirtoprotokollien suosituksista, kun SIP Application Layer Gateways
(ALG) -yhdyskaytavia kaytetaan verkossa, on Webex for Cisco BroadWorks -ratkaisuoppaassa.
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Huomaa, etta rport-merkkijono on aina lasna lahtevissa SIP-pyynndissa maarityksista
riippumatta. Parametri vaikuttaa vain palvelimelta vastaanotetun IP-osoitteen ja portin kaytt6on
SIP "received" - ja "rport" -otsikoissa. Kun ominaisuus on kaytéssa, SIP-pyyntdjen SIP Contact -
otsikossa kaytetaan "received"- ja "rport"-otsikoiden arvoja (vaikka "received"-otsikko puuttuisi
REGISTER-vastauksesta).

Preferred-port-parametri liittyy siihen, ettéd se muuten maarittéa SIP-yhteyshenkilon otsikossa
kaytetyn portin. Lisétietoja SIP-porttien varaamisesta on kohdassa 6.1.7 SIP:n ensisijainen
porttikaytto.

On olemassa erillinen maaritysparametri use-local-port , joka pakottaa asiakasvastakkeen
paikallisen portin asettamisen Yhteystiedot-otsikkoon . Tata kaytetaan joissakin SBC-laitteissa,
jotka havaitsevat, etta asiakkaalla on todellinen IP (Yhteystiedot-otsikosta ), ja SBC yrittaa
muodostaa erillisen pistorasian asiakkaalle pyyntéjaan varten. Useimmissa tapauksissa SBC-
laitteen ja asiakkaan valissa on palomuuri, joka estaa saapuvat yhteydet asiakkaaseen.

HUOMAUTUS: IPv6-ympéristdissa kaikki osoitteet ovat todellisia, ja SBC yrittdd@ muodostaa
yhteyden kuuntelevan asiakkaan osoitteeseen (Yhteystiedot-otsikosta ).

<config>

<protocols><sip>

<use-rport enabled="$ENABLE USE RPORT WXTS%" use-local-
port="$RPORT USE LOCAL PORT WXT%"/>

Oletus, jos Tuetut Kuvaus

jatetaén arvot

pois
%ENABLE_USE_RPORT vaara Tosi, Ottaa kayttdon aani- ja videopuheluiden
_WXT% epatosi portin.
%RPORT_USE_LOCAL _ vaara Tosi, Maarittaa, lisatdanko asiakkaan vastakkeen
PORT_WXT% epatosi paikallinen portti SIP-yhteyshenkilén

otsikkoon.

6.1.15 SIP-istunnon tunnus

Kun tdma asetus on kaytdssd, ensimmaisen rekisterdinnin yhteydessa luodaan paikallinen
istuntotunnus. Istuntotunnusta kaytetdan kyseisen laitteen yhteyden/istunnon koko eliniéan
kaikissa puhelun ulkopuolisissa valintaikkunoissa, REKISTEROIDY, TILAA, ILMOITA ja niin
edelleen. Samaa istuntotunnusta kaytetaan, kunnes sidonta menetetaan. Kun rekisterdinnin
sidonta menetetaan (DNS-haku, yhteyden nollaus, puhelimen nollaus ja niin edelleen), uusi
paikallinen istuntotunnus luodaan.

Istuntotunnuksen arvon avulla voidaan etsia kaikki kyseiseen laitteeseen liittyvat valintaikkunat.

<config>
<protocols><sip>
<sip-sessionid enabled="$ENABLE SIP SESSION ID WXT%"/>
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Oletus, jos Tuetut Kuvaus

jatetaan arvot

pois
%ENABLE_SIP_SESSIO | vaara Tosi, Ohjaa SIP-istunnon tunnuksen kayttoa.
N_ID_WXT% epatosi

6.1.16 Saapuvan puhelun hylkays

Asiakas tarjoaa joustavuutta hylata puhelu 486 : lla tai 603: lla .

Huomaa, etta jos asiakas on maaritetty hylkddmaan puhelu, jossa on 603 Hylkaa, Soitonsiirto
varattu- ja Soitonsiirto ei vastaa -palvelut eivat ehkéa toimi odotetulla tavalla.

<config>
<services><calls>
<reject-with-486 enabled="$ENABLE REJECT WITH 486 WXT%"/>

(O][1{VER Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_REJECT_WITH_4 tosi Tosi, Hallitsee SIP-virhekoodia ja syyté, jota
86_WXT% epatosi kaytetaan saapuvien SIP-kutsujen

hylkdamiseen. Jos tdmé on kaytossa,
kaytossé on 486 Tilapaisesti poissa
kaytostd . Muussa tapauksessa
kaytetdan 603 Declinea .

6.1.17 Reaaliaikainen Transport Protocol -porttialue

Asiakas voidaan maarittad kayttamaan maaritettya porttialuetta RTP (Real-Time Transport
Protocaol) -virroille, mik& koskee mytds SRTP:t4. Tama maaritys tehdaéan asettamalla porttialueen
raja-arvot seka aani- etta videovirroille seuraavassa esimerkissa esitetyilla tunnisteilla.

<config>

<protocols><rtp>
<preferred-audio-port-start>%$RTP_AUDIO PORT RANGE START WXT%</preferred-audio-
port-start>
<preferred-audio-port-end>%RTP AUDIO PORT RANGE END WXT%</preferred-audio-port-
end>
<preferred-video-port-start>%RTP_VIDEO PORT RANGE START WXT%</preferred-video-
port-start>
<preferred-video-port-end>%RTP VIDEO PORT RANGE END WXT%</preferred-video-port-
end>

Oletus, Tuetut Kuvaus
jos arvot

jatetaan
pois

%RTP_AUDIO_PORT_RAN 8000 numero Aaniporttialueen alku.
GE_START_WXT%

%RTP_AUDIO_PORT_RAN 8099 numero Aaniporttialueen loppu.
GE_END_WXT%
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Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetaan

pois
%RTP_VIDEO_PORT_RAN 8100 numero Videoporttialueen alku.
GE_START_WXT%
%RTP_VIDEO_PORT_RAN 8199 numero Videoporttialueen loppu.
GE_END_WXT%

HUOMAUTUS: Porttialueet on maaritettava siten, etta ne eivat koskaan mene paallekkain.

6.1.18 ICE-tuki (vain Webex-puhelut)

Asiakas tukee Interactive Connectivity Establishment (ICE) -neuvottelua, joka mahdollistaa
mediapolun optimoinnin paatepisteiden valilla (vertaisperiaatteella). Tama tehdaan dataviiveen
vahentamiseksi, pakettihavididen vahentamiseksi ja sovelluksen kayttdonoton
kayttokustannusten vahentamiseksi.

Huomaa, etta nykyinen toteutus tukee STUN-palvelinta, kun taas TURN-palvelinta ei tueta.

Kun ICE-tuki on kaytdssd, SRTP:n uudelleenndppaily suoritetaan aina (katso kohta 6.1.2 SIP
TLS:n kautta ja suojattu reaaliaikainen siirtoprotokolla).

Julkaisusta 44.5 alkaen Webex-sovellus lisda tuen ICE: lle IPv6: n kautta NAT64: n avulla.

<config>
<protocols><rtp>
<ice enabled="%ENABLE RTP ICE WXT%"
enable-ipv6-support="%ENABLE RTP ICE IPV6 WXT%"
mode="%RTP_ICE MODE WXT$%"
service-uri="%RTP ICE SERVICE URI WXT%"
port="%$RTP_ICE PORT WXT$%"/>

Oletus, Tuetut
jos arvot
jatetéédn
pois
%ENABLE_RTP_ICE_WXT vaara Tosi, Ota ICE-tuki kayttdon / poista se kaytosta.
% epatosi
%RTP_ICE_MODE_WXT% Icestun Icestun ICE-tukitila. Talla hetkella ainoa tuettu arvo
on "icestun".
%RTP_ICE_SERVICE_URI (tyhja) kelvollinen STUN-palvelimen URI.
_WXT% STUN-
palvelimen
URI tai
(tyhja)
%RTP_ICE_PORT_WXT% 3478 Numero (0- STUN-palvelimen portti.
65535)
%ENABLE_RTP_ICE_IPV6 vaara Tosi, Ottaa kayttoon ICE:n IPv6:n kautta.
_WXT% epatosi
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6.1.19 RTCP MUX

RTCP MUX on konfiguroitavissa. Tdma ominaisuus saa asiakkaan kayttamaan samaa porttia
RTP:lle ja RTCP:lle. SIP/SDP-signalointitasolla rivi a=rtcp-mux lisataan SDP:hen. Liséksi eri tilat
ovat mahdollisia:

= Taaksepain yhteensopivuustila (eli rivi a=rtcp-mux ei ndy SDP:ssa)

= Multipleksointitila (a=rtcp-mux-viiva nakyy SDP:ssa kahdesti: kerran M=Audio-osiossa ja
toisen kerran M=Video-osiossa)

Video ja &ani eivat kaytéd samaa porttia.

<config>
<protocols><rtp>
<mux enabled="$%ENABLE RTCP MUX WXT%"/>

Huomaa, ettd RTCP MUX:44 ei voi kayttdd SRTP-kutsujen kanssa.

Oletus, Tuetut Kuvaus
jos arvot
jatetaan
pois
%ENABLE_RTCP_MU tosi Tosi, Ota RTPC MUX kayttoon asettamalla arvoksi
X_WXT% epatosi "true".
Poista RTCP MUX kaytostéa asettamalla arvoksi
"false".
6.1.20 Siirra

Webex for Cisco BroadWorks -asiakas tukee valvottua (konsultatiivista), puolikonsultatiivista ja
suoraa (sokeaa) puhelujen siirtoa.

Puolikonsultatiivisen puhelunsiirron avulla soittaja voi suorittaa siirron loppuun, ennen kuin
etasoittaja vastaa puheluun. Puolikonsultatiivinen tdydennyspainike otetaan soittajalla kayttddn
vasta, kun soitto on aloitettu soittajan puolella ja vastaava SIP-ilmoitus (180 soi) on vastaanotettu
soittajan puolelle. Sokeaa siirtoa kutsutaan kayttoliittymassa "Siirra nyt".

HUOMAUTUS: SIP 180 -soittodéni ei ehka kaynnisty joissakin ymparistdissa, joissakin numeroissa tai
joissakin palvelinten valisessa tietoliikenneskenaariossa.

Webex-sovelluksen versio 43.9 siséltaa siirron toiseen samantyyppiseen erilliseen kaynnissa
olevaan puheluun. Webex-sovelluksessa paatetyt puhelut voidaan siirtdd muihin puheluihin, jotka
on lopetettu paikallisessa paatepisteessé. Etalaitteessa paatetyt puhelut voidaan siirtéa
etapaatepisteeseen paattyneisiin puheluihin. Tasséd ominaisuudessa ei ole méaritettavia
vaihtoehtoja.

Julkaisusta 43.12 alkaen Webex-sovellus lisda méaaritysvaihtoehdon, jolla hallitaan, asetetaanko
nykyinen puhelu automaattisesti pitoon, kun Siirra-valikkokohta on valittuna. Tata toimintaa
hallitaan uudella automaattisen pidon maaritteellé. Oletusarvon mukaan automaattinen pito on
poistettu kaytosta.
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<config>
<services><calls>
<transfer-call enabled="%ENABLE TRANSFER CALLS WXT%"”
xsi-enabled="%ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT%”
type="%TRANSFER CALL TYPE WXT%”
auto-hold="%ENABLE TRANSFER AUTO HOLD WXT%"”/>

Oletus,

jos

jatetaan

pois
%ENABLE_TRANSFE vaara Tosi, Kun asetuksena on "true", puhelunsiirto on
R_CALLS_WXT% epatosi kéytossa.

Kun asetuksena on "false", puhelunsiirto
poistetaan kaytosta.

%ENABLE_XSI_TRAN | vaara TO_S_»i, . Ottaa kayttoon siirtovaihtoehdot etéapuheluille
SFER_CALLS_WXT% epatosi (XSI), jotka on lopetettu toisessa sijainnissa.
%TRANSFER_CALL_T | tyhja Puhu ensin, | Maarittaa kayttajan kéaytettavissa olevat
YPE_WXT% sokea, siirtotyypit BroadWorks-médrityksessé.

taynna
%ENABLE_TRANSFE vaara T0§i. _ Maarittaa, asetetaanko aktiivinen puhelu pitoon
R_AUTO_HOLD_WXT epatosi automaattisesti, kun kayttaja valitsee puhelun

% aikana naytettavasta valikosta Siirra-

vaihtoehdon.

6.1.21 N-Way-neuvottelupuhelut ja osallistujat

Seuraavan mukautetun tunnisteen avulla voidaan hallita Ad Hoc (N-Way) -neuvottelupuhelun
saatavuutta SIP:n kautta Webex for Cisco BroadWorks -asiakasohjelmassa. Lisaksi N-wayn
omistaja nakee taydellisen osallistujaluettelon SIP SUBSCRIBE/NOTIFY ja
konferenssitapahtumapaketin kautta. Omistajan asiakasohjelma oppii URI-osoitteen, johon SIP
SUBSCRIBE lahetetdéan vastauksena INVITE to the conference URI -kutsuun ldhetetyn 200 OK -
viestin aiemman SIP Contact -otsikon kautta, kun taas osallistujilla samat tiedot ovat edeltdvassa
puhelutiedoissa NOTIFY.

Cisco BroadWorks -jarjestelméaasetusta (maxConferenceParties) kdytetdan konferenssiryhmien
enimmaismaaran maarittimiseen. Se ilmaisee tietyn puhelun aktiivisten samanaikaisten
osapuolten maaran, joka kayttajalla voi olla tai jonka hén voi lisaté Lisaa osallistujia kesken
puhelun -ohjausvaihtoehdon tai Cisco BroadWorksin N-way Calling -ominaisuuden kautta.

N&ama tiedot noudetaan sovelluspalvelimesta (AS) kayttdmalla seuraavaa komentoriviliittyméan
(CLI) komentoa.

AS CLI/SubscriberMgmt/Policy/CallProcessing/Conferencing> get

Example output:
maxConferenceParties = 6
conferenceURI =
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Kun maxConferenceParty-arvo on saatu (jonka alue on 4-15),
%MAX_CONF_PARTIES_WXT%: n tunniste on asetettava vastaavasti.

<config>
<services><calls>
<conference enabled="%ENABLE CONFERENCE CALLS WXT%">
<service-uri>sip:$BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-1%</service-uri>
<subscribe-conference-info enabled="%ENABLE NWAY PARTICIPANT LIST WXT%"”/>
<max-nway-participants>$MAX CONF_ PARTIES WXT%</max-nway-participants>
</conference>

Oletus, Tuetut VETTS

jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_CONFERENC | vaara Tosi, Maarittad, otetaanko Neuvottelu-vaihtoehto
E_CALLS_WXT% epatosi kayttoon kayttajalle.
%ENABLE_NWAY_PART vaara Tosi, Maarita arvoksi "true", jos haluat ottaa kayttoon
ICIPANT_LIST_WXT% epatosi N-way-omistajaosallistujaluettelon.

Aseta arvoksi "false", jos haluat poistaa N-way-
omistajan osallistujaluettelon kaytdsta.

%MAX_CONF_PARTIES 10 Lukuméaar Maarittdé asiakkaan pakottaman N-suuntaisen
_WXT% avalila 4 osallistujan enimméaismaaran, esimerkiksi 10.
ja 15 Palvelinpuolella on omat rajansa.
(tyhja) Tyhja arvo poistaa kaytdsta asiakaspuolen N-

suuntaisen osallistujarajan valvonnan.

6.1.22 Puhelun vetdminen

Call Pull -ominaisuus voidaan ottaa kayttéon kayttamalla yhta maaritysparametria, kuten
seuraavassa esimerkissa esitetaan.

<config>
<services><calls>
<call-pull enabled="%ENABLE CALL PULL WXT%"”/>

Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetdan

pois
%ENABLE_CALL_PULL_WX vaara Tosi, Ottaa puhelun vetamisen kayttéon.
T% epatosi

6.1.23 Soita puistoon/nouda

Group Call Park -ominaisuuden avulla kdynnissé olevat VolP-puhelut voidaan siirtda Call Park -
palvelimelle, jolloin soittaja voi tehd& jotain muuta ja sama kayttéja tai toinen kayttéja voi noutaa
hanet. Kéynnissé oleva puhelu pysakoéidadn ensimmaiseen kaytettavissa olevaan laajennukseen
Call Park Groupissa.
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Kayttaja voi noutaa puhelun valintaikkunassa maaritettavaksi sekuntimaaraksi heti puhelun
pyséakoinnin jalkeen. Kayttaja tai toinen kayttaja voi myos noutaa varatun puhelun valitsemalla
puhelunhakuvaihtoehdon ja syéttamalla numeron tai alanumeron.

<config>

<services><calls>

<call-park enabled="%ENABLE CALL PARK WXT%”

timer="%CALL PARK AUTO CLOSE DIALOG TIMER WXT%”/>

Oletus, Tuetut Kuvaus
jos arvot
jatetaan
pois
%ENABLE_CALL_PARK_ vaara Tosi, Ottaa kayttvon puheluiden
WXT% epatosi pysékdinnin/noutamisen.
%CALL_PARK_AUTO_CLOS 10 Lukumaara Maarittaa, kuinka monta sekuntia
E_DIALOG_TIMER_WXT% valilla s ja onnistunut Varaa varattu -valintaikkuna
30 on nakyvissa kayttajélle, ennen kuin se
suljetaan automaattisesti.

6.1.24 Puhelujen tilastot

Puhelun lopputilastojen raportointi SIP (Session Initiation Protocol) BYE -viestissd mahdollistaa
puhelutilastojen lahettamisen etapaéhan, kun puhelu paattyy. Puhelutilastot lahetetdan uutena
otsikkona SIP BYE -sanomassa tai vastaavassa 200 OK vastauksessa BYE-viestiin. Tilastot
sisaltavat lahetetyt tai vastaanotetut RTP (Real-time Transport Protocol) -paketit, Iahetettyjen tai
vastaanotettujen tavujen kokonaisméaaran, kadonneiden pakettien kokonaismaaran, viivevarinan,
edestakaisen matkan viiveen ja puhelun keston.

<config>
<services><calls>
<call-statistics enabled="%ENABLE CALL STATISTICS WXT%”/>

Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetaén

pois
%ENABLE_CALL_STATISTIC vaara Tosi, Méaérita arvoksi tosi, jos haluat ottaa
S WXT% epatosi puhelutietojen sieppauksen kayttdéon.

Méaérita arvoksi epétosi, jos haluat
poistaa puhelutietojen sieppauksen
kaytosta.

6.1.25 Puhelun automaattinen palautus / saumaton puhelun luovutus

Asiakas tukee puhelun automaattista palautusta verkon vaihtamisessa, kun kayttajalla on
kaynnissa oleva VolP-puhelu. Puhelun automaattinen palautus toimii molempiin suuntiin -
Cellular Data to WiFi ja WiFi-to-Cellular Data sek& vaihdettaessa WiFi-verkkojen valilla. Puhelu
yritetdan palauttaa minuutin kuluessa, minka jalkeen se pysahtyy. Jos kéynnissa on useampi kuin
yksi VolP-puhelu, vain aktiivinen puhelu palautetaan.
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Mobiilidatasta WiFi-verkkoon siirtymisessa asiakas sailyttaa kaynnissa olevat VolP-puhelut
mobiilidatassa, kunnes ne lopetetaan tai matkapuhelindataverkko menetetaén.

<config>
<services><calls>
<auto-recovery enabled="%ENABLE CALLS AUTO RECOVERY WXT%"”/>

Oletus, Tuetut Kuvaus
jos arvot
jatetaan
pois
%ENABLE_CALLS AUTO vaara Tosi, Maarittaa, onko automaattinen
_RECOVERY_WXT% epatosi palautusmekanismi otettava kayttéon
kayttajalle.

6.1.26 Puhelun tallennus

Asiakas tukee puhelun tallennusominaisuutta, ja se riippuu ominaisuuden palvelinpuolen
saatavuudesta seka maaritysvaihtoehdosta. Ominaisuus riippuu kaytdssa olevasta XSI-
tapahtumakanavasta (katso osa 6.1.33 XSl-tapahtumakanava) ja sovelluspalvelimesta (AS), joka
on méaaritetty lahettamaan X-BroadWorks-Correlation-Info SIP -otsikko (katso Webex for Cisco
BroadWorks -ratkaisuopas).

Jos ominaisuus on poistettu kaytosta, kayttajalle ei ole tallennuspainikkeita ja -vaihtoehtoja.
Huomaa, etté puhelun tallennus toimii kayttajakohtaisesti, ei puhelukohtaisesti - tdma tarkoittaa,
etta jos joku puhelun osallistujista tukee puhelun tallennusta, puhelu voidaan tallentaa.

Jos puhelun tallennusominaisuus on kaytéssa, puhelua tallennetaan aina visuaalisesti. Cisco
BroadWorks tukee seuraavia puhelun tallennustiloja:

Aina

= Puhelun tallennus kaynnistyy automaattisesti puhelun muodostamisen yhteydessa.
= Kayttgja El voi pysayttad/keskeyttdd puhelun tallennusta.

Aina tauko-/jatkamistuki

= Puhelun tallennus kaynnistyy automaattisesti puhelun muodostamisen yhteydessa, mutta
kayttaja voi keskeyttda puhelun ja jatkaa sita.

= Mahdolliset kayttajan vuorovaikutukset:

- Tallennus on kaynnissa — Keskeyta tallennustoiminto.

- Tallennus on keskeytetty — Jatka tallennusta -toiminto.
Pyynnodsta
= Kun puhelu on muodostettu, puhelun tallennus alkaa palvelimelta.

= Jos kayttaja painaa Aloita nauhottaminen -vaihtoehtoa puhelun aikana, puhelutallenne
tallennetaan ja se pitaa puhelun kaynnistyksestd. Muussa tapauksessa, jos kayttaja ei aloita
tallennusta, puhelun tallennus poistetaan palvelimelta.

= Mahdolliset kayttajan vuorovaikutukset:
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- Tallennusta ei ole vield aloitettu — Aloita tallennus -toiminto.

- Tallennus on kaynnissa — Keskeyta tallennustoiminto.

- Tallennus on keskeytetty — Jatka tallennusta -toiminto.
Tarvittaessa kayttajan kaynnistamalla kdynnistyksella

= Kayttaja voi aloittaa, lopettaa, keskeyttaa ja jatkaa puhelun tallennusta milloin tahansa useita
kertoja puhelun aikana.

= Jokaiselle puhelutallennuksen kéynnistykselle on erilliset puhelutallenteet.
= Mahdolliset kayttajan vuorovaikutukset:

- Tallennusta ei ole vield aloitettu — Aloita tallennus -toiminto.

- Tallennus on kaynnissa — Pysayta ja keskeyta tallennus -toiminto.

- Tallennus on tauolla — Pysayta ja jatka tallennusta -toiminto.

Kayttajalle maaritetty puhelun tallennustila voidaan valita Control Hubista.

<config>
<services><calls>
<record enabled="%ENABLE CALL RECORDING WXT%”/>

(O][1{VER Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetéaén

pois
%ENABLE_CALL_RECOR | vaara Tosi, Ottaa kayttoon puhelutallennuksen séatimet.
DING_WXT% epatosi

6.1.27 Vastaaja, visuaalinen vastaaja, odottavan viestin ilmaisin

Seuraavien mukautettujen tunnisteiden avulla voidaan hallita Cisco BroadWorks -vastaajan ja
visuaalisen vastaajan kaytettavyyttd Webex for Cisco BroadWorks -asiakasohjelmassa. Huomaa,
ettd vastaajassa kaytetaan Cisco BroadWorks -jarjestelmatunnistetta (%BWVOICE-PORTAL-
NUMBER-1%).

Visual Voicemail (VVM) tukee vain aanté. Tuetut muodot ovat wav, ulaw ja mov, jotka sisaltavat
H264-videota (toistetaan vain 4dnend). Sen avulla kayttajat voivat tarkastella saapuvia
vastaajaviesteja luettelonakymaéssa ja yksittaisia kohteita voidaan toistaa. Tdma ominaisuus
perustuu Xsi: hen, mutta ilmoitukset uusista vastaajaviesteista toimitetaan SIP: n kautta; siksi SIP
on otettava kayttoon, jotta ilmoitukset toimivat. Lisaksi ilmoitusten saapumiseen tarvitaan SIP
SUBSCRIBE for Message Waiting Indicator (MWI) -maaritys, ja MWI on otettava kayttdon, jotta
Visual Voicemail toimii. Lisatietoja SIP-maarityksista on kohdassa 6.1.1 SIP-palvelimen
asetukset.

Lisatietoja Cisco BroadWorksin Visual Voicemailin julkaisu- ja korjaustiedostovaatimuksista on
Webex for Cisco BroadWorks -ratkaisuoppaassa

Visual Voicemail on otettava erikseen kaytté6n kokoonpanossa.

WEBEX CISCO BROADWORKSILLE -MAARITYSOPAS 65

Ciscon luottamuksellinen



CommPilot-portaalissa tarvitaan seuraavat asetukset, jotta Visual Voicemail voidaan ottaa
kayttoon:

= Aaniviestit kaytossa

= "Kun viesti saapuu, kayta yhdistettya viestintad" -vaihtoehto kaytéssa

= "Kayta puhelinviestin odottamisen ilmaisinta” -vaihtoehto kaytdssa

Jos kayttgjalle ei ole maaritetty Visual Voicemail -palvelua Cisco BroadWorks -puolella, palvelun
maédritykset poistetaan automaattisesti kaytosta.

Huomaa, ettéd SIP-rekisterdinnin poistaminen kéytosta poistaa MWI:n kaytostd myos uusille
vastaajaviesteille. Katso seuraavasta taulukosta lisatietoja MWI:n kayttéénotosta.

Jotta vastaajaviestin tiedot voidaan nayttaa kayttoliittyméassa, asiakkaan on saatava SIP MWI -
ilmoituksia palvelimelta (eli vastaajatapahtumapaketilta). Katso tilausvaihtoehdot seuraavasta
taulukosta. Huomaa mygs, ettd MWI tarvitaan, jotta Visual Voicemail -ilmoitukset toimivat.

Huomaa, etta jos vastaajatapahtumapaketin SIP-tilaus epaonnistuu, asiakas yrittd& uudelleen,
kun se on maaritetty tekemaan niin. Lisatietoja SIP SUBSCRIBE -uudelleenyrityksen
maarittamisesta on osassa 6.1.9 SIP SUBCSRIBE ja REKISTEROIDY Péivita ja TILAA Yrita
uudelleen.

<config>

<services><calls>

<mwi enabled="$ENABLE MWI WXT$” type="$MWI MODE WXT%”/>

<voice-mail enabled="%ENABLE VOICE MAIL WXT%” visual-

voicemail="%ENABLE VISUAL VOICE MATIL WXT%">
<center-number>%$BWVOICE-PORTAL-NUMBER-1%</center-number>

</voice-mail>

Oletus, Tuetut arvot Kuvaus

jos

jatetaén

pois
%ENABLE_VOICE_MAI | vaara Tosi, epéatosi Valitse arvoksi "true”, jos haluat ottaa
L_WXT% vastaajatuen kayttdon.

Aseta arvoksi "false", jos haluat poistaa
vastaajatuen kaytosta.

%ENABLE_VISUAL_VO | vaara Tosi, epatosi Kun asetuksena on "false", VVM poistetaan
ICE_MAIL_WXT% kaytosta.
Kun arvoksi on asetettu "tosi", VVM on
kaytossa.

Huomaa, etté vastaajaa enabled=false
ennen varsinaista VVM-maaritetta
kaytetdan edelleen taaksepain
yhteensopivuuden vuoksi.

%BWVOICE-PORTAL- tyhja numero Asiakas soittaa than numeroon, joka
NUMBER-1% madritetaan yleensa kayttamalla olemassa
olevaa Cisco BroadWorks -
jarjestelmatunnistetta vastaajaan
soitettaessa.
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Oletus, Tuetut arvot Kuvaus

jos

jatetaan

pois
%ENABLE_MWI_WXT vaara Tosi, epatosi Aseta arvoksi "true", jos haluat ottaa MW!I:n
% kayttdoon.

Aseta arvoksi "false", jos haluat poistaa
MWI:n kaytosta.

%MWI_MODE_WXT% tyhja implisiittinen, Maarita arvoksi "eksplisiittinen"”, jos haluat
eksplisiittinen lahettda SIP SUBSCRIBE for MWI -
tapahtumapaketin, kun MW!I on kaytéssa.
"implisiittisen" kdyttdminen ei laheta SIP
SUBSCRIBE for MWI -tapahtumapakettia,
kun MWI on kaytossa.

Jos se jatetdadn tyhjaksi, MWI poistetaan
kaytosta.

6.1.28 Vastaajaviestien litterointi Webex Callingissa

Taman ominaisuuden avulla vastaajaviestit muunnetaan tekstiksi ja naytetéaéan visuaalisessa
vastaajaviestindkymassa Webex Calling -tyopoyta- ja mobiilisovelluksissa.

Ominaisuus tulee ottaa kayttoon kayttajalle vain, jos:
1. Sovellus on kdynnissd Webex Calling -kayttéonotossa.

2. Visual Voicemail -ominaisuus on kaytdssa kayttajalle.

3. Ominaisuus on otettu kayttdon konfiguraatiossa (tunnisteen kaytdssa olevan maaritteen
<services><voice-mail><transcription> arvoksi tulee asettaa "true").</transcription></voice-
mail></services>

Oletus, Tuetut

jos arvot

jatetéédn

pois
%ENABLE_VOICE_MAIL_TR | vaara Tosi, [Vain Webex-puhelut] Hallitsee
ANSCRIPTION_WXT% epatosi vastaajaviestien transkription

kaytettavyytta vain, jos Visual Voicemail
on kaytossa.

6.1.29 Puheluasetukset

6.1.29.1 Soitonsiirto aina

Seuraavan mukautetun tunnisteen avulla voidaan hallita Cisco BroadWorks -soitonsiirto aina -
palvelun kaytettavyyttéd Webex for Cisco BroadWorks -asiakasohjelmassa.

<config>
<services><supplementary-services>
<call-forwarding-always enabled="%ENABLE CALL FORWARDING ALWAYS WXT%”/>
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Oletus, Tuetut Kuvaus
jos arvot
jatetaan
pois
%ENABLE_CALL_FORWAR vaara Tosi, Ohjaa Soitonsiirto aina -palvelun
DING_ALWAYS_WXT% epatosi kaytettavyytta.
Oletusarvoisesti ominaisuus on poistettu
kaytosta.

HUOMAUTUS: Soitonsiirtoa aina ja soitonsiirtoa vastaajaan (6.1.29.2 Soitonsiirto vastaajaan)
voidaan kayttda yhdessé "Soitonsiirto" -asetuksen néyttdmiseen tai piilottamiseen Webex-sovelluksissa.
Kun molemmat tunnisteet on poistettu kaytosta, Webex-sovellusten "Call Forward" -asetus piilotetaan.

6.1.29.2 Soitonsiirto vastaajaan

Julkaisusta 43.9 alkaen Webex-sovellus tarjoaa mahdollisuuden hallita edelleenléhetyksen
saatavuutta vastaajaan. Oletusarvoisesti ominaisuus on kaytosséa, ja seuraavaa
maaritysvaihtoehtoa voidaan kayttda sen poistamiseen kaytosta.

<config>
<services>
<voice-mail>
<forwarding enabled="%ENABLE VOICE MAIL FORWARDING WXT$"/>

Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetéédn

pois
%ENABLE_VOICE_MAIL_FO | tosi Tosi, Ohjaa edelleenlahetyksen vastaajaan
RWARDING_WXT% epatosi kaytettavyytta.

Oletusarvoisesti ominaisuus on kaytossa.

HUOMAUTUS 1: Tama ominaisuus riippuu jostakin kayttajalle maaritetysta "Aaniviestikayttaja"- tai
"Kolmannen osapuolen vastaajatuki” -palvelusta.

HUOMAUTUS 2: Soitonsiirto vastaajaan ja soitonsiirto Aina (6.1.29.1 Soitonsiirto aina) voidaan
kayttaa yhdessa "Soitonsiirto" -asetuksen nayttamiseen tai piilottamiseen Webex-sovelluksissa. Kun
molemmat tunnisteet on poistettu kaytdsta, Webex-sovellusten "Call Forward" -asetus piilotetaan.

6.1.29.3 BroadWorks missé tahansa (yhden numeron kattavuus)

Seuraavat mukautetut tunnisteet ohjaavat BroadWorks Anywheren saatavuutta ja sen asetusten
kaytettavyytta Webex for Cisco BroadWorks -asiakasohjelmassa. Huomaa, etta timan
ominaisuuden nimi asiakasohjelmassa on Hallitse numeroitani.

<config>
<services><supplementary-services>
<broadworks-anywhere enabled="%ENABLE BROADWORKS ANYWHERE WXT%">
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<description enabled:”%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT%"/>

<alert-all-locations
enabledZ"%ENABLEiBROADWORKsiANYWHEREiALERTiALLiLOCATION57WXT%"
default:"%BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT%"/>

<call-control enabledZ"%ENABLEiBROADWORKsiANYWHERE7CALL7CONTROL7WXT%"
default:"%BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_DEFAULT_WXT%”/>

<diversion-inhibitor
enabled:"%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT%”
defaultZ"%BROADWORKSiANYWHEREiDIVERSIONilNHIBITORiDEFAULT7WXT%"/>

<answer-confirmation
enabledZ"%ENABLEiBROADWORKsiANYWHEREiANSWERfCONFIRMATION7WXT%"
default:"%BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT%"/>
</broadworks-anywhere>

Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_BROADWORKS_ | v&ara Tosi, Ottaa kayttéon BroadWorks Anywhere
ANYWHERE_WXT% epatosi (BWA) -ratkaisun kokoonpanotasolla.
%ENABLE_BROADWORKS | tosi Tosi, Maarittdd, onko BWA-sijainnin kuvauksen
ANYWHERE_DESCRIPTION epatosi oltava kayttajan kaytettavissa.
_WXT%
%ENABLE_BROADWORKS | vaara Tosi, Méaarita arvoksi tosi, jos haluat, ettd BWA-
ANYWHERE_ALERT_ALL_L epatosi palvelun limoita kaikista sijainneista on
OCATIONS_WXT% kayttajan kaytettavissa.

Méaarita arvoksi false, jos haluat, etté
BWA-palvelun Alert All Locations -toiminto
ei ole kayttajan kaytettavissa.

%BROADWORKS ANYWHE vaara Tosi, Maaérittad, ottaako sovellus kaytt6on
RE_ALERT_ALL LOCATION epatosi Iimoita kaikki sijainnit -tilan lisaamalla
S DEFAULT WXT% toisen tai jokaisen seuraavan uuden BWA-
sijainnin.
%ENABLE_BROADWORKS_ | vaara Tosi, Maarittad, onko BWA-sijainnin
ANYWHERE_CALL_CONTR epatosi puhelunhallinta kayttajan kaytettavissa.
OL_WXT%
%BROADWORKS_ANYWHE | vaara Tosi, Ohjaa BWA-sijainnin puhelunhallinnan
RE_CALL CONTROL_DEFA epatosi oletustilaa.
ULT_WXT%
%ENABLE_BROADWORKS__ | vaara Tosi, Maarittaa, onko BWA-sijainnin
ANYWHERE_DIVERSION_ epatosi kulkeutumisen estajan oltava kayttajan
NHIBITOR_WXT% kaytettavissa.
%BROADWORKS_ANYWHE | vaara Tosi, Ohjaa BWA-sijainnin Diversion-inhibiittorin
RE_DIVERSION_INHIBITOR epatosi oletustilaa.
_DEFAULT_WXT%
%ENABLE_BROADWORKS__ | vaara Tosi, Maarittada, onko BWA-sijainnin
ANYWHERE_ANSWER_CO epatosi vastausvahvistuksen oltava kayttajan
NFIRMATION_WXT% kaytettavissa.
%BROADWORKS_ANYWHE | vaara Tosi, Ohjaa BWA-sijainnin vastauksen
RE_ANSWER_CONFIRMATI epatosi vahvistuksen oletustilaa.

ON_DEFAULT_WXT%
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6.1.30 Asetukset-portaali ja verkkopohjaiset puheluasetukset

Webex for Cisco BroadWorks -asiakas tarjoaa paasyn asetusten (itsehoito) portaaliin, jossa
kayttaja voi maarittaa joitakin sovellus- ja palveluasetuksia.

Liséksi asiakas tarjoaa mahdollisuuden kayttda puheluasetusten verkkonakymaa (CSWV). Nain
kayttaja voi hallita enemman palvelinpohjaisia puheluasetuksia. Erillisilla tunnisteilla voidaan
hallita, nakyvatko tietyt palvelut verkkopohjaisissa puheluasetuksissa.

HUOMAUTUS: On suositeltavaa piilottaa sovelluksessa jo nakyvat asetukset, kuten Puhelinkeskus
(katso osio 6.1.31 ) ja BroadWorks Anywhere (katso kohtaPuhelinkeskus / puhelujono Sisdén-
Juloskirjautuminen 6.1.29.3 ).BroadWorks missé tahansa Remote Office -palvelu kannattaa myds
piilottaa, koska sen seuraajaksi on tullut BroadWorks Anywhere -palvelu.

Seuraavaa mukautettua tunnistetta voidaan kayttaa asetusportaalin (Self Care tai CSWV) URL-
osoitteen madrittdmiseen. Jos tunniste on tyhja, linkki asetusportaaliin ei ndy kayttajéalle
sovelluksessa.

<config>
<services>
<web-call-settings target="%WEB CALL SETTINGS TARGET WXT%”
<url>$WEB CALL SETTINGS URL WXT%</url>
<branding-enabled="%WEB CALL SETTINGS BRANDING ENABLED WXT%”>
<service-settings>
<service name="Call Forwarding Always”
visible="$WEB CALL SETTINGS CFA VISIBLE WXT$%"/>
<service name="Call Forwarding Busy”
visible="$WEB CALL SETTINGS CFB VISIBLE WXT$%"/>
<service name="”Call Forwarding Not Reachable”
visible="%WEB CALL SETTINGS CFNR VISIBLE WXT%”/>
<service name=”Call Forwarding No Answer”
visible="%WEB CALL SETTINGS CFNA VISIBLE WXT%”/>
<service name="Do Not Disturb”
visible="%WEB CALL SETTINGS DND VISIBLE WXT%"/>
<service name="Anonymous Call Rejection”
visible="%WEB CALL SETTINGS ACR VISIBLE WXT%"/>
<service name="”Simultaneous Ring Personal”
visible="%WEB CALL SETTINGS SIMRING VISIBLE WXT%”/>
<service name="Sequential Ring”
visible="%WEB CALL SETTINGS SEQRING VISIBLE WXT%”/>
<service name="Automatic Callback”
visible="%WEB CALL SETTINGS ACB VISIBLE WXT%"/>
<service name="Call Waiting” visible="$%WEB CALL SETTINGS CW _VISIBLE WXT%"/>
<service name="Calling Line ID Delivery Blocking”
visible="%WEB CALL SETTINGS CLIDB VISIBLE WXT%"/>
<service name="Personal Assistant”
visible="%WEB_ CALL SETTINGS PA VISIBLE WXT%"/>
<service name=”Call Center - Standard”
visible="$WEB_ CALL SETTINGS CC_VISIBLE WXT%"/>
<service name="BroadWorks Anywhere”
visible="%WEB CALL SETTINGS BWA VISIBLE WXT%”/>
<service name="BroadWorks Mobility”
visible="%WEB_ CALL SETTINGS BWM VISIBLE WXT%”/>
<service name="Remote Office” visible="%WEB CALL SETTINGS RO _VISIBLE WXT%”/>
<service name="Voice Messaging User”
visible="%$WEB CALL SETTINGS VM VISIBLE WXT%"”/>
</service-settings>
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<userportal-settings> <url>%USER_PORTAL SETTINGS URL WXT%</url></userportal-
settings>
</web-call-settings>

Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetaan

pois
%WEB_CALL_SETTINGS_ ulkoinen ulkoinen, Ohjaa hallintaportaalitilaa.
TARGET_WXT% Csw Maarita asetukseksi "ulkoinen”, jos haluat

avata maaritetyn asetusportaalin URL-
osoitteen ulkoisessa selaimessa.

Valitse "csw", jos haluat avata CSW-
portaalin upotetussa selaimessa
kayttamalla <services><web-call-settings>
lisdparametriosiota POST-pyynnén
muodostamiseksi.</web-call-
settings></services>

%WEB_CALL_SETTINGS_ tyhja URL- Asetusportaalin URL-osoite.
URL_WXT% merkkijono Esimerkki: https:/settings.webex.com
%WEB_CALL_SETTINGS_CF | tosi Tosi, Maarittdd, nakyyko Soitonsiirto aina -
A_VISIBLE_WXT% epatosi asetus kayttajalle verkkopohjaisissa
asetuksissa.
%WEB_CALL_SETTINGS_DN | tosi Tosi, Maarittad, nakyyko Ala hairitse (DND) -
D_VISIBLE_WXT% epatosi vaihtoehto kayttajalle verkkopohjaisissa
asetuksissa.
%WEB_CALL_SETTINGS_AC | tosi Tosi, Méaarittad, nakyykd Anonyymi puhelun
R_VISIBLE_WXT% epatosi hylkddminen (ACR) -vaihtoehto kayttéjalle
verkkopohjaisissa asetuksissa.
%WEB_CALL_SETTINGS_CF | tosi Tosi, Maarittad, nakyyko Soitonsiirto varattu
B_VISIBLE_WXT% epatosi (CFB) -asetus kayttajalle
verkkopohjaisissa asetuksissa.
%WEB_CALL_SETTINGS_CF tosi Tosi, Méaarittad, nakyykd CFNR (Callforwarding
NR_VISIBLE_WXT% epatosi Not Reachable) -vaihtoehto kayttajalle
verkkopohjaisissa asetuksissa.
%WEB_CALL_SETTINGS_CF tosi Tosi, Maarittada, nakyykd CFNA (Callforwarding
NA_VISIBLE_WXT% epatosi No Answer) -vaihtoehto kayttajalle
verkkopohjaisissa asetuksissa.
%WEB_CALL_SETTINGS_ tosi Tosi, Maarittaa, nakyyko SIMRING-asetus
SIMRING_VISIBLE_WXT% epatosi (Samanaikainen sointi henkilékohtaisesti)
kayttajalle verkkopohjaisissa asetuksissa.
%WEB_CALL_SETTINGS_ tosi Tosi, Maarittad, nakyykod Sequential Ring
SEQRING_VISIBLE_WXT% epatosi (SEQRING) -vaihtoehto kayttajalle
verkkopohjaisissa asetuksissa.
%WEB_CALL_SETTINGS_RO | tosi Tosi, Maarittaa, nakyyko Etatoimisto (RO) -
_VISIBLE_WXT% epatosi vaihtoehto kayttajalle verkkopohjaisissa
asetuksissa.
%WEB_CALL_SETTINGS_ tosi Tosi, Maarittad, nakyykd Automaattinen
ACB_VISIBLE_WXT% epatosi takaisinsoitto (ACB) -vaihtoehto kayttajalle

verkkopohjaisissa asetuksissa.
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Oletus,
jos

jatetaan

Tuetut
arvot

Kuvaus

pois

%WEB_CALL_SETTINGS_ tosi Tosi, Maarittaa, nakyykd Koputus-vaihtoehto
CW_VISIBLE_WXT% epatosi kayttajalle verkkopohjaisissa asetuksissa.
%WEB_CALL_SETTINGS_ tosi Tosi, Maédrittaa, nékyykd CLIDB (Calling Line ID
CLIDB_VISIBLE_WXT% epatosi Delivery Block) -vaihtoehto kayttajélle
verkkopohjaisissa asetuksissa.
%WEB_CALL_SETTINGS_PA | tosi Tosi, Maarittdd, nakyykod Henkilokohtainen
_ epatosi avustaja (PA) -vaihtoehto kayttajalle
VISIBLE_WXT% verkkopohjaisissa asetuksissa.
%WEB_CALL_SETTINGS B tosi Tosi, Maarittaa, nakyyko BroadWorks Anywhere
WA_VISIBLE_WXT% epatosi (BWA) -vaihtoehto kayttajalle
verkkopohjaisissa asetuksissa.
%WEB_CALL_SETTINGS_CC | tosi Tosi, Maarittad, nakyykod Puhelinkeskus-
_ epatosi vaihtoehto kayttajalle verkkopohjaisissa
VISIBLE_WXT% asetuksissa.
%WEB_CALL_SETTINGS tosi Tosi, Maarittaa, nakyykod BroadWorks Mobility
BWM_VISIBLE_WXT% epatosi (BWM) -vaihtoehto kayttajélle
verkkopohjaisissa asetuksissa.
Talla hetkella suositeltu arvo on "epatosi"”
Webex for Cisco BroadWorksin ja
BroadWorks Mobilityn vélisten
yhteentoimivuusongelmien vuoksi.
%WEB_CALL_SETTINGS_VM | tosi Tosi, Maarittad, nakyykod Voice Management
_VISIBLE_WXT% epatosi (VM) -vaihtoehto kayttajalle
verkkopohjaisissa asetuksissa.
%WEB_CALL_SETTINGS_BR | vaara Tosi, Maéarittad, kaytetdanko uutta
ANDING_ENABLED_WXT% epatosi puheluasetusten WebView-brandaysta.
Ota kayttoon, jos palvelinpuolen CSWV-
versio on 1.8.6 tai uudempi. Muussa
tapauksessa pida se vaarana.
%WEB_CALL_SETTINGS_EM | tosi Tosi, Madarittaa, nakyvatké sahkoposti-
AIL_VM_VISIBLE_WXT% epatosi /vastaajaviestiasetukset verkkopohjaisissa
asetuksissa.
%USER_PORTAL_SETTINGS | tyhja URL- Maérittaa kayttajaasetusportaalin URL-
_URL_WXT% merkkijono osoitteen. Jos haluat ottaa ominaisuuden
kayttoon ja nayttad Access-
kayttajaportaalin painikkeen
kayttoliittymassa, tdman mukautetun
tunnisteen ei pitéisi olla tyhja. Esimerkiksi:
https://settings.webex.com.
%USER_PORTAL_SETTINGS | ulkoinen ulkoinen, Maarittaa, avataanko URL-o0soite
_TARGET_WXT% siséinen upotetussa vai ulkoisessa selaimessa.
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Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetaan

pois
%USER_PORTAL_SETTINGS | vaara Tosi, epatosi | Kaytettavissa vain, kun upotettu selain on
_SSO_ENABLED_WXT% maaritetty

(USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET _
WXT=sisainen). Kun tdma on kaytossa,
HTTP POST -pyyntdé kaytetdan ja
BroadWorksin lyhytikdinen tunnus lisataan
osaksi BODYa. Kun se on poistettu
kaytdstd, URL-osoite avataan HTTP GET -
toiminnolla.

HUOMAUTUS 1: Puheluasetusten WebView-URL-osoitteen lopussa on aina oltava "/". Esimerkiksi:
http(s)://<XSP-FQDN>/<CSW-Context-Path>/</CSW-Context-Path></XSP-FQDN>

HUOMAUTUS 2: Puheluasetusten WebView-sovelluksen vahimmaisversio on 1.7.5.

Jos haluat asentaa Cisco BroadWorks Release 21.0:aan, katso Webex For Cisco BroadWorks -
ratkaisuoppaassa kuvatut lisévaiheet.

6.1.31 Puhelinkeskus / puhelujono Sisaan-/uloskirjautuminen

Webex-sovellus tarjoaa paasyn puhelinkeskuksen (puhelujono) agenttiasetuksiin. Jos kayttaja on
valmistellut puhelinkeskuksen, taman ominaisuuden avulla kayttaja voi kirjautua
puhelinkeskukseen ja tarkastella kaytettavissa olevia puhelujonoja seka liittya jonoihin tai poistaa
niihin littymisen ja maarittaa automaattisen puhelunjakelun (ACD) tilan.

Desktop Version 42.8:sta ja Mobile Version 42.12:sta alkaen puhelinkeskuksen (puhelujonon)
agentti ei endé perustu puheluasetusten verkkondkyméaan (katso osa 6.1.30 Asetukset-portaali ja
verkkopohjaiset puheluasetukset). Puhelinkeskuksen (puhelujonon) agentin maaritys on
kaytettavissa Mobile Webex -sovelluksen tydpdydan alatunnisteen ja asetusten kautta.

<config>
<services>
<call-center-agent enabled="%ENABLE CALL CENTER WXT%”/>

Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_CALL_CENTER_ | vaara Tosi, Ottaa puhelinkeskuksen tuen kayttoon.
WXT% epatosi

6.1.32 XSl-juuret ja polut

Webex for Cisco BroadWorks -asiakas kayttda seuraavia tunnisteita XSl-juuri-, toiminto- ja
tapahtumapolun hallintaan, jos ne on maaritettdva eroamaan kirjautumisessa kaytettavista.
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Tarkein syy XSl-juuren muuttamiseen on toteuttaa kuormituksen tasapainotus
kokoonpanotasolla, vaikka on suositeltavaa kayttaa kuormituksen tasapainotusta HTTP-
kerroksessa.

Tapahtumat- ja Toiminnot-polkuja muutetaan yleenséa brandaysvaatimusten vuoksi, jotta
com.broadsoft-toimialueviittaus voidaan poistaa asiakkaan suorittamien XSI HTTP -pyyntéjen
URL-poluista.

<config>
<protocols><xsi>
<paths>
<root>%XSI ROOT WXT%</root>
<actions>%XSI ACTIONS PATH WXT%</actions>
<events>%XSI EVENTS PATH WXT%</events>
</paths>

Oletus, jos
jatetaan pois
%XSI_ROOT_WXT% Jatkaa URL- Kaikkien XSI-toimintojen XSI-juuri.
maarityksen | merkkijono | Esimerkki: https://domain.com/
noutamiseen
kaytetyn
alkuperaisen
kayttoa.
%XSI_ACTIONS_PATH_ /com.broadso | merkkijono Maarittda XSl-toimintojen polun.
WXT% ft.xsi-toimet/ Sen pitéisi alkaa ja paattya merkilla "/
ja siséltda vain toimintojen kontekstin.
Esimerkki: /com.domain.xsi-actions/
%XSI_EVENTS_PATH_ /com.broadso | merkkijono Maarittdd XSl-tapahtumien polun.
WXT% ft.xsi- Sen pitisi alkaa ja paattya merkilla "/"
tapahtumat/ ja sisaltaa vain tapahtumien kontekstin.
Esimerkki: /com.domain.xsi-
tapahtumat/

6.1.33 XSlI-tapahtumakanava

XSI Event -kanavaa kaytetéaén erilaisiin palveluihin, kuten:
= XSl puhelun puolivalissa tehtavat saatimet

= Puheluasetusten tilailmoitukset

= Puhelun tallennus

XSl Events -sykettd kaytetdan pitamaan XS| Event -kanava auki ja sykevali voidaan maarittaa
seuraavalla parametrilla.

<config>

<protocols><xsi>

<event-channel enabled="%ENABLE XSI EVENT CHANNEL WXT%">
<heartbeatInterval> %CHANNEL HEARTBEAT WXT%</heartbeatInterval>
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Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_XSI_EVENT_ tosi Tosi, Maarittaa, onko XSl-tapahtumakanava
CHANNEL_WXT% epatosi kaytdssa. Sen arvoksi on maaritettava

"true", jotta se voi vastaanottaa esimerkiksi
puhelun vélisiin ohjauspalveluihin liittyvia

tapahtumia.

Suositeltu arvo on "tosi".
%CHANNEL_HEARTBEAT_ | 10000 numero Téama on XSl-tapahtumakanavan syke
WXT% (millisekunteina).

Oletusarvo on "10000".

6.1.34 Peruskokoonpano

Webex for Cisco BroadWorks tarjoaa erilaisia dani- ja videokoodekkeja. Vastaavat
koodekkiluettelot sijaitsevat kohdassa config/services/calls/ audio/koodekit ja video/koodekit .
Kunkin pakkauksenhallinnan prioriteettia voidaan muuttaa XML-attribuutin prioriteetilla , joka on
arvo vdliltd 0,0 (pienin) ja 1,0 (suurin).

Webex-sovellus tukee virallisesti seuraavia koodekkeja:
= Aani

- Opus

- G.722

- G.729

- PCMU (G.711V)

- PCMA (G.711A)

- iLBC
= Video

- H.264
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<config>

<services><calls>

<audio>
<codecs>
<codec
<codec
<codec
<codec
<codec
<codec
<codec

<video>
<codecs>

name="opus"
name="G722"
name="PCMU"
name="PCMA"
name="G729"
name="1iLBC"

priority="1" payload=""/>

priority="
priority="
priority="
priority="
priority="

name="telephone-event"

'9"
.8"
A
.5"
.4n

payload=""/>
payload=""/>
payload=""/>

payload="" vad=""/>

payload="" framelength="30"/>
payload="101" in-band="false"/>

<codec name="H264” payload="”109” resolution="CIF” framerate="25"
bitrate="”768000"” priority="1.0">
<packet-mode>0</packet-mode>

Asiakas tukee H.264: aa videokoodekkina. Videon tarkkuus -maaritteen avulla voidaan maarittaa
jokin seuraavista kaytettavissa olevista arvoista: SUBQCIF, QCIF, CIF, 4CIF, VGA ja HD.

Jos bittinopeutta ei syodteta kokoonpanoon, kaytetdén bittinopeuden oletusarvoja. Bittinopeuden
oletusarvot tarkkuus- ja kehysnopeuskohtaisesti on lueteltu seuraavassa taulukossa.

Paatéslauselma

Videon koko *

(kuvaa sekunnissa)

FPS

Oletusarvoiset
bittinopeusarvot tarkkuutta ja
FPS:84 kohden

SUBQCIF 128 x 96 15 128000
QCIF 176 x 144 30 192000
CIF 352 x 288 15 384000
CIF 352 x 288 30 768000
VGA 640 x 460 15 2000000
4CIF 704 x 576 25 2000000
HD 960 x 720 30 2000000

* Suurin mainostettu videotarkkuus. Todellinen videotarkkuus kahden Webexin vélisen puhelun
aikana Cisco BroadWorks - asiakkaille riippuu molempien asiakkaiden ominaisuuksista - se on
pienempi kahdesta ja on sama molemmissa asiakkaissa.

Videopuhelun videotarkkuus neuvotellaan istunnon maarityksen aikana, ja se perustuu kahden
paatepisteen ominaisuuksiin. Videopuhelun tarkkuus on sama molemmissa paatepisteissa. Toisin
sanoen, jos Webex for Cisco BroadWorks -paatepisteilla on erilaiset ominaisuudet (ja siksi ne
tukevat erilaisia resoluutioita), puhelulle neuvotellaan pienempi resoluutio. Videon tarkkuus voi
muuttua puhelun aikana, jos verkko-olosuhteet heikkenevat. Tasséa tapauksessa kaksi

mobiilipdatepistetta saattavat kayttaa eri videotarkkuuksia.

Pakettitilaksi voidaan maarittaa SingleNAL (0) tai Lomittamaton (1). Malli kayttaa oletusarvoisesti
SingleNALia (<packet-mode>0</packet-mode>).
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Myds puhelintapahtumien maaritysta, yksi tai useita, tuetaan. Pakkauksenhallintaneuvottelun
aikana asiakas lahettaa kaikki maaritetyt koodekit, mukaan lukien puhelintapahtuma. Kun
aanikoodekki on valittu, se etsii tarjouksesta puhelintapahtumaa. Jos tarjouksessa on
puhelintapahtuma neuvotellun déanipakkauksenhallinnan naytteenottotaajuudella, tama
puhelintapahtuma valitaan. Muussa tapauksessa kaytetaan luettelon ensimmaista
puhelintapahtumaa.

Jos neuvoteltuna on véhintaan yksi puhelintapahtuma, kaksiéaniset monitaajuudet (DTMF)
lahetetdan RTP-paketteina kayttaen vastaavaa hyotykuormatyyppia. Ja jos puhelintapahtumista
ei neuvotella lainkaan, DTMF:t lahetetdaédn RTP-paketteina neuvotellun audiokoodekin
hyotykuormatyypilla. Webex-sovellus ei tue kaistan ulkopuolista mekanismia DTMF-tiedostojen
toimittamiseksi.

Esimerkki maaritetyista pakkauksenhallinnoista:

<codec name="telephone-event" payload="100" in-band="false" />
<codec name="telephone-event" payload="101" clockrate="48000" in-band="false"

/>

Jos neuvotellaan aanikoodekki, jonka naytteenottotaajuus on 48 kbps, kaytetaan
puhelintapahtumaa, jonka hydtykuorma on 101.

6.1.35 SIP-URI-valinta

Talla hetkella SIP-URI-valinta BroadWorksin kautta ei ole kaytettavissa, ja oletusarvoisesti kaikki
SIP-URI-puhelut reititetdan Locuksen kautta, joka tunnetaan myos nimella "Free Calling".
Joissakin ymparistdissa tama ei ole toivottavaa, ja téllaiset puhelut tulisi estaa.

HUOMAUTUS: Tama patee vain, jos Locus-kutsu on poistettu k&ytdsta. Vain tdssa tapauksessa SIP URI -
valinnan esto toimi.

Seuraava kokoonpano tarjoaa tAméan vaihtoehdon.

<config>
<services>
<calls>
<sip-uri-dialing enable-locus-
calling="%SIP URI DIALING ENABLE LOCUS CALLING WXT%"/>

Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetéaén

pois
%SIP_URI_DIALING_ENABL tosi Tosi, Maarittaa, reititetddnkd SIP-URI Locusin
E_LOCUS_CALLING_WXT% epatosi kautta (tosi) vai estetdanko se (epatosi).

6.1.36 Puheluhistoria kaikissa laitteissa

Asiakas tarjoaa mahdollisuuden tallentaa ja noutaa puheluhistoria palvelimelta sen sijaan, etta se
tallennettaisiin paikallisesti. N&in puheluhistoria yhtendaistetaan kaikissa laitteissa.

WEBEX CISCO BROADWORKSILLE -MAARITYSOPAS 77

Ciscon luottamuksellinen



e
CISCO.

HUOMAUTUS: Yhtenainen puheluhistoria on otettava kayttoon samanaikaisesti asiakas- ja palvelinpuolella,
jotta puheluhistoria tai tietueiden kaksoiskappaleet eivat katoa.

Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_UNIFIED_CALL_ vaara Tosi, Maarittaa, kayttaako sovellus yhdistettya
HISTORY_WXT% epatosi puheluhistoriaa vai asiakaspuolen

(paikallista) puheluhistoriaa.

6.1.37 Poista videopuhelut kaytdsta

Julkaisu 41.9 lisési mahdollisuuden poistaa videopuhelut kaytostd. Taman ominaisuuden
hallintaan on erilliset maaritysvaihtoehdot BroadWorks-tuetuille ja Locus-(iimaisille) VolP-
puheluille.

Kun ominaisuus on kaytdssa ja ominaisuustunnisteen arvoksi on asetettu epatosi:
= kayttaja ei nde "Hyvaksy saapuvat puhelut videoni ollessa paalla" -asetusta
= Kaikki saapuvat videopuhelut, jos ne hyvaksytdan, ovat aanipuheluita

= Kayttaja ei voi eskaloida puhelua videoksi, ja videon eskalointi hylatdan automaattisesti

Kun videopuhelut ovat kaytossa, lisataan uusi maaritysominaisuus, jolla hallitaan "Hyvaksy
saapuvat puhelut videon ollessa paalla" -asetuksen oletusarvoa. Oletusarvon mukaan tama
ominaisuus on kaytdssa poytakoneissa ja poistettu kaytdsta mobiililaitteissa ja tableteissa.

Oletus, Tuetut Kuvaus
jos arvot
jatetdan
pois
%ENABLE_SIP_VIDEOCALL | tosi Tosi, epatosi | Hallitsee SIP-videopuheluiden saatavuutta
S WXT% BroadWorksin kautta.
%ENABLE_LOCUS_VIDEO tosi Tosi, epatosi | Hallitsee Locus-videopuheluiden (ilmaisten)
CALLS WXT% saatavuutta.
%VIDEOCALLS_ANSWER _ Ty6poyta - | Tosi, epatosi | Ohjaa "Hyvaksy saapuvat puhelut
WITH_VIDEO_ON_DEFAULT | totta videoyhteyteni ollessa paalla" -asetuksen
~WXT% Matkapuh oletusarvoa.
elin/
tabletti -
vaara
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6.1.38 Hat&apuhelut (911) - sijainnin raportointi E911-palveluntarjoajan kanssa

Desktop and Tablet Webex -asiakas tukee E911-sijaintiraportointia kayttdmalla RedSkya,
Intradoa tai kaistanleveytta E911-hatapuhelupalveluna Webex for BroadWorks -kayttéénotossa.
E911-palveluntarjoaja tarjoaa laitekohtaisen sijaintituen (Webexin tyopoyta- ja tablettisovelluksille
seka HELD-yhteensopiville MPP-laitteille) ja verkon, joka reitittdd hatapuhelut hatakeskuksiin
(PSAP) vain Yhdysvalloissa, sen alueilla (Guam, Puerto Rico ja Neitsytsaaret) ja Kanadassa.

Palvelu otetaan kayttoéon sijaintikohtaisesti.

Oletus,
jos

jatetaan
pois

Tuetut
arvot

Kuvaus

%EMERGENCY_DIALING_ vaara Tosi, epatosi | Ottaa kayttdon E911-palveluntarjoajan
ENABLE_REDSKY_WXT% hatapaikannusalustan.
%BWE911-PRIMARY- tyhja merkkijono Maarittdd HELD-protokollaa tukevan E911-
HELDURL% palveluntarjoajan hatapaikannusympariston
URL-osoitteen.
%BWE911-CUSTOMERID% tyhja merkkijono E911-palveluntarjoajan HTTPS-pyynndssa
kaytetty asiakastunnus (HeldOrgld,
CompanyID).
%BWE911-SECRETKEY% tyhja merkkijono E911-palveluntarjoajan HTTPS-pyynnon
todentamisen salaisuus.
%BWE911-EMERGENCY- tyhja CSV- Luettelo hatdnumeroista, joita E911-
NUMBER-LIST% merkkijono palveluntarjoaja tukee.
%EMERGENCY_REDSKY_U |0 numero [0 - Aikakatkaisu minuutteina, jota kdytetaan
SER_REMINDER_TIMEOUT_ | (kayttajaa | 43200] muistuttamaan kayttajaa paivittamaan
WXT% ei pyydeta hatésijainti, jos nykyisté sijaintia ei sytteta
uudelleen) tai se on virheellinen.
Ehdotettu arvo, jos paatetaan ottaa
kayttdon: 1440 (yksi paiva).
%EMERGENCY_REDSKY_ -1 luku [-1 - Ajat, jolloin kayttéja voi sulkea sijainti-
USER_MANDATORY_LOCAT | (kayttaja 100] valintaikkunan ennen kuin sijainnista tulee
ION_WXT% VOi pakollinen (eli han ei voi sulkea sijainti-
peruuttaa ikkunaa).
valintaikku Mahdolliset arvot:
nan aina)

= N =-1 (kayttdja voi peruuttaa
valintaikkunan aina)

= N =0 (kayttaja ei saa peruuttaa
valintaikkunaa - pakollinen sijainti aina)

= N> 0 (kayttaja voi peruuttaa
valintaikkunan N kertaa ennen kuin siita
tulee pakollinen)
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Oletus, Tuetut Kuvaus
jos arvot

jatetaan
pois

%EMERGENCY_REDSKY_U | aggressiivi | once_per_lo | Madrittdd E911-sijaintikehotteen toiminnan.

SER_LOCATION_PROMPTIN | nen, gin "Aggressiivinen" -arvo nayttaa
G_WXT% once_per_ valintaikkunan kayttajélle jokaisessa
login verkossa, joka muuttuu tuntemattomaan

paikkaan, kun taas "once_per_login" -arvo
nayttaa valintaikkunan vain kerran, mika
estaa kayttajan ponnahdusikkunat ja
hairidtekijat.

HUOMAUTUS 1: BWE911-*** -tunnisteet ovat "dynaamisia sisdénrakennettuja jarjestelmatunnisteita”.
Lisatietoja on kohdassa 5.7 Cisco BroadWorks Dynaaminen sisdénrakennettu jarjestelma Tunnisteet.

HUOMAUTUS 2: Jos VOIP-kutsu on poistettu kéytdsta, ainoa merkityksellinen arvo hatavalintasarjalle
(%EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT%) on vain cs.

6.1.39 PAl identiteettina

Saapuvissa puheluissatdma uusi parametri ohjaa SIP From- ja P-Asserted-ldentity (PAl) -
otsikoiden prioriteettia ja sitd, mita kutsuvan linjan identiteettina tulisi kayttaa. Jos saapuvassa
SIP INVITE -kutsussa on X-BroadWorks-Remote-Party-Info-otsikko, sité kaytetdan ensisijaisesti
SIP From- ja PAIl-otsikoihin ndhden. Jos saapuvassa SIP INVITE -kutsussa ei ole X-BroadWorks-
Remote-Party-Info-otsikkoa, tAma uusi parametri maarittdd, onko SIP From -otsikko etusijalla
PAl-otsikkoon nahden vai painvastoin.

Jos -tunnisteen kaytdssa olevan maaritteen <use-pai-as-calling-identity> arvoksi on maaritetty
tosi, PAI-otsikkoa kaytetaan etusijalla Lahettaja-otsikkoon ndhden.</use-pai-as-calling-identity>
Tata soittajan identiteettia kaytetddn yhteystiedon selvittdmiseen ja esittamiseen kayttajalle.

Lahtevissa puheluissa tata logiikkaa ei kayteta. 18X, 200 OK -vastauksissa vastaanotetaan
yhdistetty linjaidentiteetti, joten Webex-sovellus kayttda aina SIP PAI -otsikkoa ensisijaisesti.

Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetéaén

pois
%USE_PAI_AS_CALLING_ID | vaara Tosi, epatosi | Maarittaa, otetaanko kayttajalle esitetty
ENTITY_WXT% kutsuva identiteetti SIP From- tai SIP P-

Asserted-Identity -otsikoista. Aseta arvoksi
"true", jos haluat kayttad PAl-otsikkoa
ensisijaisesti.

6.1.40 Poista nayton jakaminen kaytosta

Julkaisu 42.5 lisdd mahdollisuuden hallita ndytén jakamisen kaytettavyyttd. Kun nayton
jakaminen on poistettu kaytosta:
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= Kayttaja ei nde vaihtoehtoa aloittaa naytén jakaminen 1-1-puheluissa

=  Saapuvat naytdnjakopyynnot hylatéaén ja kayttaja nakee informatiivisen viestin

Tama ominaisuus on oletusarvoisesti kaytdssa.

Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_SCREEN_SHARE | tosi Tosi, epatosi | Maarittaa, otetaanko naytdon jakaminen
_WXT% kayttoon kayttajalle.

6.1.41 Roskapostipuhelun ilmaisin

Kun ominaisuuden vaihto (kayttéonottotyyppia kohti) on kaytdssa ja ominaisuus on otettu
kayttoon maaritystiedostossa, Webex-sovellus kasittelee uuden parametrin, joka ilmaisee
roskapostipuhelun vahvistustilan, jos ne vastaanotetaan osana NewCall-push-ilmoitusta tai
puheluhistoriatietueita.

Oletus, Tuetut arvot | Kuvaus

jos

jatetaan

pois
%ENABLE_CALLS_SPAM | véaara Tosi, epatosi | Hallitsee roskapostipuhelun iimaisimen
_INDICATION_WXT% kaytettavyytta saapuvan puhelun naytéssa

ja puheluhistoriaa vain Webex-puheluissa.

6.1.42 Melunpoisto ja kaistanleveyden laajennus PSTN-/matkapuheluita varten

Melunpoisto tarjoaa paremman soittokokemuksen kayttgjille, kun he puhuvat muiden kuin
Webex-kayttdjien kanssa PSTN:ssé tai mobiililaitteissa. Versiossa 43.12 melunpoisto on
oletusarvoisesti kaytdossa.

Webex-sovelluksen versio 44.2 sisdltaa uusia saapuvan aanimedian Speech Al -parannuksia
kapeakaistaisiin PSTN-puheluihin.

» Uusi kaistanleveyden laajennusalgoritmi on liséatty parantamaan danenlaatua
laajentamalla kapeakaistaisen PSTN-spektrin kaistanleveytta ja poistamalla kohinaa.
Laajennettu kaistanleveys lisdd ymmarrettavyytta ja vahentaa kuunteluvasymysta.

» Jo olemassa olevaa kohinanpoistoalgoritmia on parannettu, mika poistaa rajoitukset
pidossa olevalta musiikilta ja muilta 4anidanilta (esim. &&nimerkkisignaaleilta).

*  Kun tdma ominaisuus on kaytossa, kayttajat nakevat "Alykas aani — ulkoinen” -ilmaisimen
ja voivat hallita Speech Al -parannuksia saapuvalle aanimedialle.

N&ama puheenparannukset ovat oletusarvoisesti kaytossa ja kaytossa. Kayttaja voi hallita alkutilaa
Aaniasetusten alykkailla aaniasetuksilla.

<config>
<services>
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<speech-enhancements enabled="%$ENABLE SPEECH ENHANCEMENTS WXT%"/>

‘ <calls>

Oletus, Tuetut arvot | Kuvaus

jos

jatetaan

pois
%ENABLE_SPEECH_EN vaara Tosi, epétosi | Ottaa kayttoon ulkoisen (saapuvan) median
HANCEMENTS_WXT% puheenparannukset.

HUOMAUTUS: Melunpoisto on nyt osa puheen lisdparannuksia, ja <noise-removal> uusi <speech-
enhancements> tunniste</speech-enhancements> on poistanut tunnisteen kaytésta.</noise-removal>
Myés mukautettu melunpoistotunniste %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% on vanhentunut.

6.1.43 QoS DSCP -merkinta

QoS DSCP -merkintéaé tuetaan Webex-sovelluksessa, joka kutsuu median RTP-paketteja (Audio
ja Video). DSCP maarittaa verkkotietojen liikenneluokituksen. Tamén avulla voidaan maarittaa,
mika verkkoliikenne vaatii suurempaa kaistanleveytta, silla on korkeampi prioriteetti ja se
pudottaa todennékdisemmin paketteja.

HUOMAUTUS: Microsoft Windows -kayttdjarjestelman uusimmat versiot eivat salli sovellusten maarittaa
DSCP:ta tai UP:ta suoraan lahteville paketeille, vaan edellyttavat ryhméakéytantdobjektien kayttoonottoa
DSCP-merkintakaytantojen maarittamiseksi UDP-porttialueiden perusteella.

Oletus, Tuetut arvot Kuvaus

jos

jatetaan

pois
%ENABLE_AUDIO_QOS_ | tosi Tosi, epétosi | Ottaa QoS:n kayttd6n danipuheluita varten.
WXT%
%AUDIO_QOS VALUE 46 0-63 Maarittaa valitun QoS-tyypin QoS-arvon
WXT% aanipuheluille.

Huomautus: Oletusarvoa kaytetéén, jos
arvoa ei ole annettu tai arvoa ei voitu
jasentaa onnistuneesti.

%ENABLE_VIDEO_QOS_ | tosi Tosi, epétosi | Ottaa QoS:n kaytté6n videopuheluita
WXT% varten

%VIDEO_QOS_VALUE_ 34 0-63 Ma&drittaa valitun QoS-tyypin QoS-arvon
WXT% videopuheluille.

Huomautus: Oletusarvoa kaytetéaan, jos
arvoa ei ole annettu tai arvoa ei voitu
jasentaa onnistuneesti.
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6.1.44 Ensisijainen profiili

Jaettujen rivien (6.2.12 Monirivinen - jaetun linjan ulkondka) integroinnin myéta, jos kéyttajan
linja jaetaan toisen kayttdjan kanssa, kayttajalle voi olla maaritetty useita samantyyppisia
profiileja. Jos haluat valita oikean profiilin puhelinpalveluihin kirjautumista varten, Cisco
BroadWorksia on parannettu ilmaisemaan, omistaako kayttaja laitteen, eli sille on maaritetty
laitteen ensisijainen linja/portti - lisatietoja Cisco BroadWorks -paivityksesta on kohdassa
Omistajan lippu laitteessa -luettelo, joka tukee Webex-asiakkaan jaettuja riveja.

Help - Home

Group Welcome Default Administrator [Logout]

Identity/Device Profile Modify

View the line/ports assigned on the Identity/Device Profile.

EeEm =

Profile Users Files Custom Tags Tag Set Available Custom Tags Native Tags With Logic Device Activation

tilities

Enter search criteria below

(Cine/Port User Part ] [Starts With v | + | search |
Primary port ENdROInt oo in Last  First Phone Extension partment  Hotline
LinelPort [inetPort (& Type. Name Name  Number - Contact &%
alicebaker-1@broadcloudpbx.com 1 Primary alicebaker Baker Alice 7045 Edit
O bobsmith-2@broadcloudpbx.com 2 :E:g: Call  obsmith Smith  Bob 7005 Edit

[Page 10f1]

= 1=

Ensisijaisen rivin/portin méaaritys kayttajatieto-/laiteprofiilille hallintaportaalissa

Versiosta 43.2 alkaen lisatdan uusi maaritysvaihtoehto (laitteen omistajan rajoitus), jolla hallitaan,
kaytetdanko ensisijaista profiilirajoitusta. Sen avulla Webex-sovellus voi kayttda muuta kuin
ensisijaista linja-/porttiprofiilia puhelinpalveluihin kirjautumiseen. Tata maaritysasetusta kaytetaan
kaikissa maarityksissa kayttajalle maaritettyjen profiilien maarasta riippumatta (jos laitteen
omistajuusrajoitus on kaytdssa eika vastaavassa ymparistdossa ole ensisijaista
linjaa/porttia, puhelinpalvelut eivat muodosta yhteytta).

Sama rajoitus koskee laitteita, joiden kanssa kayttaja voi muodostaa laiteparin Desktop Webex -
sovelluksessa. Kayttgja voi ndhda ja muodostaa laiteparin vain omistamiensa laitteiden kanssa.
Tama estaa laiteparin muodostamisen toisen kayttajan laitteiden kanssa, joille on méaaritetty
jaettu tai virtuaalinen linja. Saman maaritysparametrin arvo koskee my0s tata rajoitusta.

<config>
<services><calls>
<device-owner-restriction enabled:"%ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT%"/>

Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetéaén

pois
%ENABLE_DEVICE_OW tosi Tosi, Hallitsee laitteen omistajan rajoitusta —
NER_RESTRICTION_WX epatosi kaytetaankd puhelinpalveluissa tietyn
T% laitteen ensisijaista profiilia
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HUOMAUTUS: On suositeltavaa, etta omistajan rajoitus otetaan kayttdon. Jos puhelinpalvelut on
poistettu kaytosta, ne kdyttavat ensimmaista [6ydettyé profiilia kirjautumiseen, ja joitakin ongelmia voi
ilmet4, jos samantyyppiselle kdyttdjélle on maaritetty useita profiileja.

6.1.45 Estolista (vain Webex-puhelut)

Alkaen versiosta 43.5, Webex-sovellus esittelee kayttdjan maarittdman puhelinnumeroiden
estoluettelon. Jos ominaisuus on kaytdssa, kayttaja voi maarittaa tietyistd numeroista saapuvat
puhelut, jotka estetaan palvelinpuolella ja joita ei toimiteta millaan kayttajan laitteella. Kayttaja
nakee nama estetyt puhelut puheluhistoriassa.

Kayttaja voi maarittdad estoluettelon kahdesta paikasta - Puheluasetukset ja Puheluhistoria.
Asetuksissa kayttaja voi nahda estettyjen numeroiden luettelon ja muokata sita.
Puheluhistoriassa kayttaja nakee kayttajan maarittdman estoluettelon estamien puheluiden
puheluhistoriatietueet. Naissé tietueissa on Estetty-ilmaisin, jos humero on kéayttajéan
maarittamassa estoluettelossa, ja kayttajalla on mahdollisuus poistaa humeron esto suoraan
tietylle tietueelle. Esta-vaihtoehto on myds kaytettavissa.

Kayttajan maarittamaan estoluetteloon lisattyja numeroita koskevat saannot:
m  Lukujen muotoilu

- Estaminen puheluasetuksista soveltaa E.164-muotorajoitusta paikallisesti Webex-
sovelluksessa

- Puheluhistorian estaminen on sallittua kaikille Webex-puhelutietueille

- Cisco BroadWorks voi sallia tai hylata pyynnét uusista numeroista, jotka on lisatty
estoluetteloon numeromuodon perusteella

m  Sisdiset numerot - sisdisista numeroista saapuvat puhelut toimitetaan kayttéjalle, vaikka ne
olisivat osa kayttajan maarittdmaa estoluetteloa.

Kayttajan maarittama estoluettelo maaritetdan Cisco BroadWorksissa, ja sitd sovelletaan kaikkiin
kayttajan WxC-laitteisiin. Tama ominaisuus toimii yhdessa jarjestelménvalvojan méaérittaman
estoluettelon kanssa, jota kayttaja ei voi maarittaa ja jota vain jarjestelmanvalvojat voivat hallita
Control Hubin kautta. Jarjestelmanvalvojan maarittaman estoluettelon estamille saapuville
puheluille El ole puheluhistoriatietueita.

Kayttajan maarittamaa estoluetteloa kaytetdédn STIR/SHAKEN:In, jarjestelmanvalvojan
maéarittdman estoluettelon ja anonyymien puhelujen hylkayskaytantéjen jalkeen.

<config>
<services><calls>
<call-block enabled:"%ENABLE7CALL7BLOCK7WXT%"/>
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Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetéaan

pois
%ENABLE_CALL_BLOCK tosi Tosi, Ottaa kayttdon kayttajan maarittaman
_WXT% epatosi estoluettelon

Aseta arvoksi "true", jos haluat nahda
estoluettelon Puheluasetuksissa ja
Puheluhistoriassa

HUOMAUTUS: Téméa ominaisuus riippuu siitd, onko kayttajalle maaritetty Cisco BroadWorks Call Block -
palvelu.

6.1.46 Tiedotusvalineisiin sopeutuminen ja selviytymiskyvyn taytantéénpano (MARI)

6.1.46.1 Nopeuden mukauttaminen

Webex-sovellus on jo integroinut mukautuvat median laatutekniikat varmistaakseen, etta
videopakettihdviot eivat vaikuta aédneen, ja varmistaakseen, etté video voi hyddyntaa
videonopeuden mukauttamista ruuhka-aikoina kaytetyn kaistanleveyden maaran hallitsemiseksi.

Nopeuden mukauttaminen tai dynaamiset bittinopeuden sdddot mukauttavat puhelunopeuden
kaytettavissa olevaan vaihtelevaan kaistanleveyteen alentamalla tai nopeuttamalla videon
bittinopeutta pakettihaviotilan perusteella. Paéatepiste vahentaa bittinopeutta, kun se vastaanottaa
vastaanottimelta viesteja, jotka osoittavat, ettd paketti katoaa; Ja kun pakettihavio on vahentynyt,
bittinopeus kasvaa.

Ei ole konfiguroitavia asetuksia, joilla sdadettéisiin nopeuden mukautusmekanismin kayttoa.

6.1.46.2 Valitysvirheen korjaus (FEC) ja pakettien uudelleenldhetys (RTX)

Julkaisusta 43.4 alkaen Webex-sovellus lisad median mukautusmekanismiin tuen Forward Error
Correctionille (FEC) ja Packets Retransmission (RTX) seka aani- etta videovalineille.

FEC tarjoaa redundanssin lahetetylle informaatiolle kayttamalla ennalta maarattya algoritmia.
Redundanssin avulla vastaanottaja voi havaita ja korjata rajoitetun maaran virheité ilman, etta
l[ahett&jalta tarvitsee pyytaa lisétietoja. FEC antaa vastaanottimelle mahdollisuuden korjata
virheet tarvitsematta kéénteista kanavaa (kuten RTCP) tietojen uudelleenldhetyksen
pyytamiseksi, mutta tAma etu on kiintedn suuremman eteenpéin suuntautuvan kanavan
kaistanleveyden kustannuksella (enemmaén paketteja lahetetty).

Paatepisteet eivat kayta FEC:ta kaistanleveyksilla, joiden nopeus on alle 768 kbps. Liséaksi
pakettihdavidn on oltava vahintaan 1.5% ennen FEC: n kayttddnottoa. Paatetapahtumat seuraavat
yleensa FEC:n tehokkuutta, ja jos FEC ei ole tehokas, sita ei kayteta.

FEC kuluttaa enemmén kaistanleveytta kuin uudelleenlahetys, mutta silla on vahemman viivetta.
RTX:aa kaytetaan, kun pieni viive on sallittu ja kaistanleveydelle on rajoituksia. Jos viive on suuri
ja kaistanleveys riittava, FEC on parempi.
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Webex-sovellus valitsee dynaamisesti RTX: n tai FEC: n riippuen neuvotellusta kaistanleveydesta
ja viivetoleranssista tietylle mediavirralle. FEC johtaa suurempaan kaistanleveyden kayttoon
tarpeettomien videotietojen vuoksi, mutta se ei aiheuta lisaviivetta kadonneiden pakettien
palauttamiseen. RTX ei edista suurempaa kaistanleveyden kaytt6a, koska RTP-paketit
lahetetdan uudelleen vain, kun vastaanotin ilmoittaa pakettihdvidésta RTCP-palautekanavalla.
RTX ottaa kayttdon paketin palautusviiveen, joka johtuu ajasta, joka kuluu RTCP-paketin
saapumiseen vastaanottimeen lahettgjalta ja uudelleenlahetetyn paketin saapumiseen
vastaanottajaan lahettajalta.

FEC:n on oltava kayttssa, jotta RTX on kaytossa.

<config><services><calls>
<audio>
<audio-quality-enhancements>
<mari>

<fec enabled="$%ENABLE AUDIO MARI FEC WXT%">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>
<payload>111</payload>
<max_ esel>1400</max esel>
<max n>255</max n>
<m>8</m> B
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seg>1</non_seg>
<feedback>0</feedback>
<order>FEC SRTP</order>

</fec>

<rtx enabled="$ENABLE AUDIO MARI RTX WXT%">
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<payload>112</payload>
<time>180</time>
<data-flow>1</data-flow>
<order>RTX SRTP</order>

</rtx>

</mari>

<video>
<video-quality-enhancements>
<mari>
<fec enabled="%ENABLE VIDEO MARI FEC WXT3%">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>

<payload>111</payload>
<max_esel>1400</max_esel>
<max n>255</max n>
<m>8</m> a
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seqg>1</non_seqg>
<feedback>0</feedback>
<order>FEC_SRTP</order>

</fec>

<rtx enabled="%ENABLE VIDEO MARI RTX WXT%">

<mari-rtx>90000</mari-rtx>

<payload>112</payload>
<time>180</time>
<data-flow>1</data-flow>
<order>RTX SRTP</order>

</rtx>

</mari>
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Oletus, Tuetut Kuvaus
jos arvot
jatetaan
pois
Y%ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% vaara Tosi, Ottaa FEC:n kayttdon
epatosi aanipuheluille
Y%ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% vaara Tosi, Ottaa RTX:n kayttéon
epatosi aanipuheluita varten (vaatii
kaytosséa olevan FEC-&énen)
Y%ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% vaara Tosi, Ottaa FEC:n kayttdéon
epatosi videopuheluissa
Y%ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% | ya4ra Tosi, Ottaa RTX:n kayttoon
epatosi videopuheluita varten (vaatii
kaytdssa olevan videon FEC)

6.1.47 Samanaikaiset puhelut saman kayttajan kanssa
Lisataan tuki samanaikaisille puheluille saman kéayttajan kanssa yhdella laitteella.

Tama ominaisuus on hyodyllinen joissakin kayttdonotoissa, joissa puhelun esitetyt kayttajatiedot
eivat ole samat kuin yhdistetyt kayttajatiedot. Tama johtaa siihen, etta valvottua siirtoa takaisin
alkuperaiseen seurueeseen ei voi aloittaa. Kun otat tAman ominaisuuden kayttoéon, kayttaja voi
kasitellda useita samanaikaisia puheluita saman etédosapuolen kanssa.

<config>
<services>
<calls>
<simultaneous-calls-with-same-user
enabled="$ENABLE SIMULTANEOUS CALLS WITH SAME USER WXT%"/>

Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetadan

pois
%ENABLE_SIMULT vaara Tosi, Maarittad, voiko Webex-sovelluksella olla vain yksi
ANEOUS_CALLS_ epatosi vai useampi WxC-puhelu saman kayttajan kanssa.
WITH_SAME_USER
_WXT%

6.1.48 RTCP-XR

Julkaisusta 43.8 alkaen Webex App lisdé neuvottelun RTCP-XR-pakettien vaihtoon puhelun
aikana. Neuvottelut tapahtuvat SIP INVITE -istunnon perustamisen aikana. Jos molemmat
paatepisteet tukevat RTCP-XR-paketteja, Webex Media Engine alkaa vaihtaa naita paketteja ja
auttaa mukautuvaa puhelun laatumekanismia. Tama ominaisuus on oletusarvoisesti kaytossa.

Liséksi vain Webex-puheluiden osalta ndma lisatiedot l1ahetetddn SIP BYE: n kautta ja ndytetaan
talla tavalla Control Hubissa.
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<config>
<protocols><sip>
<rtcp-xr>
<negotiation enabled:"%ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT%"/>

Oletus, Tuetut

jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_RTCP_XR_NE | tosi Tosi, Mahdollistaa RTCP-XR-neuvottelun ja
GOTIATION_WXT% epatosi pakettien vaihdon puhelun laadun

parantamiseksi.
Oletusarvoisesti kaytossa.

6.1.49 Soitonsiirtotiedot

Webex-sovelluksen versio 44.2 siséltaa maaritettavan vaihtoehdon, jolla voidaan hallita
soitonsiirto- ja uudelleenohjaustietojen nakyvyytta puheluihin liittyvissa naytéissa ja
puheluhistoriassa.

<config>
<services><calls>
<call-forwarding-info enabled="$ENABLE CALL FORWARDING INFO CALLS WXT%"/>

Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_CALL_FORW tosi Tosi, Ohjaa soitonsiirto- ja
ARDING_INFO_CALLS W epatosi uudelleenohjaustietojen nakyvyytta.
XT%

Valitse tosi, jos haluat nahd& puheluihin
liittyvien nayttojen ja puheluhistorian tiedot.

6.1.50 Soittajan tunnus

6.1.50.1 Lahtevan soittajan tunnus (vain Webex-puhelut)

Webex Mobile (Release 44.2)- ja Desktop (Release 44.3) -sovellukset sisdltavat uuden
ominaisuuden, jonka avulla kayttaja voi valita ensisijaisen ulkoisen soittajan tunnuksen lahteville
puheluille. Kaytettavissa olevien vaihtoehtojen luettelo sisaltaa:

»  Suora viiva (oletus)
=  Sijainnin numero
*» Mukautettu numero samasta organisaatiosta

*= Puhelujonot, joihin kayttaja kuuluu, jolloin asiakaspalvelijat voivat kayttaa soittajan
tunnusnumeroa

=  Metsastysryhmat, joihin kayttaja kuuluu, jolloin asiakaspalvelijat voivat kdyttaa soittajan
tunnusnumeroa
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» Piilota soittajan tunnus
Muistiinpanot:
= Vain Webex-puhelut
» Vaihtoehtojen luettelo riippuu rivista:
o Ensisijainen rivi — kaikki vaihtoehdot
o Jaetut rivit — ei kaytettavissa
o Virtuaaliset linjat — vain puhelujonovaihtoehdot

= Jos jo valittu henkildllisyys ei ole enda kaytettavissa, kaytetaan kayttajan oletussoittajan
tunnusta

» Hatapuheluissa kaytetdan aina kayttajan hatasoittonumeroa

» Poistaa <outgoing-calls> -tagin kaytosta osiossa <services><call-center-
agent></services></outgoing-calls>

Kaytettavissa olevien vaihtoehtojen luettelo voidaan maarittaa hallintaportaalin kautta. On myds
erillisia DMS-mukautettuja tunnisteita, joilla hallitaan ndiden parannusten saatavuutta Webex-
sovelluksessa.

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<outgoing-calls enabled="$%ENABLE_CLID_ OUTGOING_CALLS_WXT%">
<additional-numbers enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS_ADDITIONAL NUMBERS WXT%"/>
<call-center enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS CALL CENTER WXT%"/>
<hunt-group enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS HUNT_GROUP_WXT%"/>
<clid-delivery-blocking enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS DELIVERY BLOCKING WXT%"/>
</outgoing-calls>

Oletus, Tuetut Kuvaus
jos arvot
jatetaan
pois
%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | vaara Tosi, epéatosi | Ottaa kayttdon soittolinjan
CALLS WXT% tunnusnumeron valinnan lahtevia
puheluita varten.
%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | vaara Tosi, epatosi | Ohjaa kayttajalle maaritettyjen
CALLS_ADDITIONAL_NUMBE lisanumeroiden kaytettavyytta.
RS_WXT%
%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | yasra Tosi, epatosi | Ohjaa kayttajalle maaritettyjen
CALLS_CALL_CENTER_WXT puhelinkeskuksen (DNIS) numeroiden
% kaytettavyytta.
%ENABLE_CLID_OUTGOING _ VAAra Tosi, epatosi Ohjaa kayttajalle maaritettyjen
CALLS_HUNT_GROUP_WXT% metséastysryhmien numeroiden
kaytettavyytta.
"%ENABLE_CLID_OUTGOING VAAra Tosi, epatosi | Oftaa saittajan tunnuksen toimituksen
_CALLS DELIVERY_BLOCKIN eston kayttdon lahtevien puheluiden
G_WXT% valintana.
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HUOMAUTUS: Tyopdytasovelluksen versio 44.3 tukee vain puhelinkeskuksen CLID-tunnusta ja 44.4 lisaa tuen
muille vaihtoehdoille.

6.1.50.2 Etasoittajan tunnuksen nimi

Kun Cisco BroadWorks vastaanottaa tai aloittaa puhelun, se lahettaa etdosapuolen naytténimen
SIP INVITE -kutsussa. Webex-sovellus kayttaa sita oletuksena. Samaan aikaan Webex-sovellus
aloittaa kontaktien ratkaisun useita lahteitd vastaan seuraavalla prioriteetilla:

* Yhteinen identiteetti (Cl)

= Yhteyspalvelu (mukautetut yhteystiedot)
= Qutlookin yhteystiedot (tyopoyta)

= Paikallinen osoitekirja (mobiili)

Jos jonkin hakuldhteen yhteydenotto onnistuu, etdosapuolen nayttonimi paivitetdan. Liséksi, jos
yhteyshenkild 16ytyy Cl: st&, puheluistunto on linkitetty saman kayttajan Webex-pilvipalveluihin,
mika tarjoaa mahdollisuuden nahda etdosapuolen avatarin ja lasnaolon, keskustella, naytén
jakamisen, mahdollisuuden eskaloitua Webex-pilvikokoukseen jne.

Webex-sovelluksen versio 44.5 lisdd maaritettavan vaihtoehdon, joka ohittaa yhteystietojen
tarkkuuden ja sailyttéda aina Cisco BroadWorks -naytténimen puheluissa, joissa on Workspaces-
tai RoomOS-laitteita, joita kaytetdan 1:1 Cisco BroadWorks -puheluun.

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<remote-name>
<machine mode="$CLID REMOTE NAME MACHINE MODE WXT%"/>

Oletus, Kuvaus

jos

jatetaén

pois
%CLID_REMOTE_NAME _ ratkaistu Ratkaistu, Ohjaa etaryhman nayttdnimea tydatiloille ja
MACHINE_MODE_WXT% siemaus RoomOS-laitteille. Kayta "sip" ohittaaksesi

yhteystiedon tarkkuuden ja kayta SIP
INVITE -istunnossa vastaanotettua
nayttonimea.
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6.2 Vain tyopoydan ominaisuudet

6.2.1 Pakotettu uloskirjautuminen

Taman ominaisuuden avulla Cisco BroadWorks voi seurata online-asiakasesiintymid, joissa on
sama laitetyyppi, ja sallia vain yhden niista olevan online-tilassa kerrallaan. Kun Cisco
BroadWorks pyytaa asiakasta kirjautumaan ulos, SIP-yhteys katkaistaan ja asiakas ilmoittaa, etta
puhelua ei ole yhdistetty.

Tata ominaisuutta tarvitaan joissakin kayttéonotoissa, joissa samanlaiset asiakkaat voivat olla
muuten verkossa samanaikaisesti, mika aiheuttaa sivuvaikutuksia. Yksi esimerkki on kayttaja,
jolla on tydpdytakone tdissa ja kotona, jolloin saapuvat puhelut vastaanottaa vain yksi asiakkaista
riippuen siita, mika SIP-rekisterdinti on aktiivinen.

Pakotettu uloskirjautuminen perustuu SIP:hen, asiakas lahettdd SIP SUBSCRIBE -tilauksen call-
info-tapahtumapakettiin , jonka Lahettaja-otsikossa on erityinen appid-arvo bsoft-call-info-
parametrin arvosta riippumatta. Kun Cisco BroadWorks havaitsee verkossa useita
asiakasesiintymia samalla sovellustunnuksella, se lahettad vanhemmalle asiakasesiintymélle
erityisen SIP NOTIFY -ilmoituksen, jolloin se kirjautuu ulos. Esimerkiksi Desktop-asiakkailla olisi
sama appid-arvo , vaikka tamén tunnisteen kayttda ei ole rajoitettu asiakaspuolella.
Palveluntarjoaja méaarittaa appid-arvon .

Huomaa, ettd pakotetun uloskirjautumisen kayttaminen edellyttaa, ettd SIP Call-Info -tilaus on
otettu kayttoon.

Lisatietoja taman ominaisuuden edellyttdmista Cisco BroadWorks -korjaustiedostoista ja -
versioista on Webex for Cisco BroadWorks -ratkaisuoppaan osassa Cisco BroadWorks -
ohjelmistovaatimukset.

Katso maaritystiedot seuraavasta esimerkista (SIP on ainoa tuettu ohjausprotokolla tassa
versiossa).

<config>

<services>

<forced-logout enabled="S$ENABLE FORCED LOGOUT WXT%" control-protocol="SIP"
appid="%$FORCED LOGOUT APPID WXT%"/>

Oletus, Kuvaus
jos
jatetéaén
pois
%ENABLE_FORCED _ vaara Tosi, Mahdollistaa pakotetun uloskirjautumisen.
LOGOUT_WXT% epatosi
%FORCED_LOGOUT_ tyhja merkkijono Appid, jota kaytetaan palvelinpuolella
APPID_WXT% korrelaatioon. TAma voi olla mik& tahansa
merkkijono.
Esimerkki: "123ABC"

6.2.2 Puhelun nouto

Call Pickup on usean kayttajan palvelu, jonka avulla valitut kayttajét voivat vastata mihin tahansa
soittolinjaan puhelunvastaanottoryhméassaan. Jarjestelménvalvoja maarittaa puhelujen
vastaanottoryhman, joka on ryhman kayttajien alijoukko, joka voi vastata toistensa puheluihin.
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Seuraavia noutotapauksia tuetaan:
= Sokkopuhelun nouto

=  Suunnattu puhelun vastaanottaminen (jonka avulla kayttaja voi vastata ryhménsa toiseen
puhelimeen ohjattuun puheluun valitsemalla vastaavan ominaisuuden paasykoodin ja sen
jalkeen soivan puhelimen alaliittyman).

<config>

<services><calls>

<call-pickup blind="$ENABLE CALL PICKUP BLIND WXT%"
directed="$ENABLE CALL PICKUP DIRECTED WXT%"/>

Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_CALL_PICKU vaara Tosi, Aseta arvoksi "true”, jos haluat ottaa
P_BLIND_WXT% epatosi sokkopuhelun noudon kayttéén.
%ENABLE_CALL_PICKU vaara Tosi, Valitse arvoksi tosi, jos haluat ottaa ohjatun
P_DIRECTED_WXT% epatosi puhelun noudon kayttoon.

6.2.3 Pomo-jarjestelmanvalvojan (johdon avustaja) tuki

Boss-Admin, joka tunnetaan nimell& Executive-Assistant -ominaisuus Cisco BroadWorksissa,
antaa avustajalle mahdollisuuden toimia johtajan puolesta seuloakseen, vastatakseen ja
soittaakseen puheluita "johtajana”. Yhdella avustajalla voi olla useita johtajia ja on mahdollista:

= Valitse haluamasi rooli, kun soitat puhelun.

= Vastaa saapuvaan puheluun johtajan puolesta ja laheta sitten puhelu johtajalle. Tamén
lisdksi kaikki tavalliset puhelunhallintavaihtoehdot ovat kaytettavissa.

= Katso, ettd saapuva puhelu on itse asiassa johtajalle.

Executive ja Executive-Assistant ovat kaksi toisiinsa liittyvaa Cisco BroadWorks -palvelua, jotka
yhdessa tarjoavat seuraavat toiminnot:

= Executive-palvelun kayttaja voi maarittda joukon avustajia, jotka hallitsevat puheluitaan.
Avustajat on valittava niiden saman ryhman tai yrityksen kayttdjien joukosta, joille on
maadritetty Executive-Assistant-palvelu.

= Executive-Assistant-palvelua kayttava kayttaja voi vastata puheluihin ja aloittaa puheluita
johtajiensa puolesta.

= Seka johtaja ettd heidan avustajansa voivat maarittaa, mitka puhelut olisi valitettava
avustajille, miten avustajille olisi ilmoitettava saapuvista puheluista ja mitkd avustajille
siirretyista puheluista olisi esitettava johtajalle seulontaa varten.

<config>
<services>
<executive-assistant enabled="%ENABLEiEXECUTIVEiASSISTANT7WXT%"/>
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Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetéaan

pois
%ENABLE_EXECUTIVE_ vaara Tosi, Aseta arvoksi "true", jos haluat ottaa Boss-
ASSISTANT_WXT% epatosi Admin-ominaisuuden kayttoon.

HUOMAUTUS: Boss-Admin (Executive-Assistant) -tuki ei ole kaytettavissa yhdessa Shared-Linesin
kanssa.

6.2.4  SIP-puheluiden eskalointi kokoukseen (vain Webex-puhelut)

Asiakas tarjoaa toiminnon, jolla k&ynnissa oleva SIP-puhelu voidaan eskaloida kokoukseen
Webex-puheluiden kautta. Kayttamalla tata toimintoa tavallisen ad hoc -neuvottelun sijaan
kayttaja voi kayttaa videon ja naytdn jakamista kokouksen aikana.

<config>
<services><calls>

<escalate-to-webex-meeting
enabled="%ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT%"/>

Oletus, jos Tuetut Kuvaus

jatetaén arvot

pois
%ENABLE_CALLS ESCAL vaara Tosi, Aseta arvoksi "true", jos haluat ottaa
ATE_TO_WEBEX_MEETIN epatosi kayttoon Escalate to Webex Meeting -
G_WXT% valikkovaihtoehdon.

6.2.5 Poytapuhelimen ohjauspuhelut - automaattinen vastaus
Automaattisen vastauksen avulla kayttaja voi kayttaa DPC:ta (Desk Phone Control) [&hteviin
puheluihin asiakkaalla hallitakseen MPP-puhelimia ilman kosketusvastausta.
Valittu MPP-puhelin valittd&a lahtevan DPC-puhelun &anen/videon.

Automaattinen vastaus voi toimia ensisijaisissa ja muissa kuin ensisijaisissa laitteissa. Jos
kayttajalla on useampi kuin yksi rekisteroéity poytapuhelin, johon voidaan muodostaa pariliitos,
vain valittu/pariksi liitetty laite vastaa automaattisesti.

<config>
<services><calls>
<deskphone-control auto—answer="%ENABLEiDESKPHONEiCONTROLiAUTOiANSWER7WXT%"/>
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Oletus, Tuetut arvot Kuvaus

jos

jatetéaan

pois
%ENABLE_DESKPHONE tosi Tosi, epatosi Kun asetuksena on "true", ottaa kayttéén
_CONTROL_AUTO_ANS poytapuhelimen ohjauksen automaattisen
WER_WXT% vastauksen.

HUOMAUTUS: Automaattinen vastaus ei vaikuta saapuviin puheluihin DPC-tilassa, joten poytapuhelin
soi saapuvia puheluita varten.

6.2.6 Automaattinen vastaus aani-ilmoituksella

Tama ominaisuus ottaa kayttoon automaattisen saapuvien puhelujen vastaustuen paikallisille
laitteille, jos tdma on ilmoitettu saapuvassa puhelupyynnéssa.

Oletus, Tuetut arvot VETTS
jos

jatetaan

p0|s

%ENABLE_AUTO_ANSW vaara Tosi, epéatosi Kun asetuksena on "true", se mahdollistaa

ER_WXT% automaattisen saapuvan puhelun
vastauksen, jos sita pyydetaan
taustajarjestelmasta.

6.2.7 Poytapuhelimen hallinta - puhelun keskivaiheen hallinta - konferenssi

Tama ominaisuus mahdollistaa neuvottelu- ja yhdistamisvaihtoehdot etapuheluille (XSI), jotka
paattyvat toiseen sijaintiin.

Oletus, Tuetut arvot Kuvaus
jos
jatetaén
pois
%ENABLE_XSI_CONFER vaara Tosi, epatosi Kun asetuksena on "tosi", ottaa kayttoon
ENCE_CALLS_WXT% neuvottelu- ja yhdistamisasetukset
etapuheluille (XSI), jotka paattyvat toiseen
sijaintiin.

6.2.8 Puheluiden noutoilmoitukset

Puhelun noutoilmoitukset antavat kayttajalle mahdollisuuden tietda, milloin saapuva puhelu
saapuu kayttajalle, jota hanet on maaritetty valvomaan. Puhelujen vastaanottoilmoituksia voidaan
vastaanottaa tarkkailulistoista, jotka on méaritetty Puhelun vastaanotto- ja Varattu lamppukentta -
palveluissa.

Puheluiden vastaanottoilmoitukset ovat hyodyllisid, kun valvotut kayttajat eivat ole fyysisesti
lahella toisiaan eivatka kuule kollegansa puhelimen soittoa.

WEBEX CISCO BROADWORKSILLE -MAARITYSOPAS 94

Ciscon luottamuksellinen



6.2.8.1 Varattu lamppukentta

Webex-tydpoytasovellus nayttaa ilmoituksen, jos Busy Lamp Field (BLF) -tarkkailulistan jasenella
on saapuva puhelu halytystilassa. limoituksessa on tietoja soittajasta ja kayttajasta, joka
vastaanotti saapuvan puhelun, seka vaihtoehtoja vastata puheluun, hiljentaa tai jattéaa ilmoitus
huomiotta. Jos kayttaja vastaa saapuvaan puheluun, puhelu vastaa ohjattuun puheluun.

Versiosta 43.4 alkaen luettelo BLF-valvotuista kayttajista on kaytettavissa Multi Call (MCW) for
Calling -ikkunassa (kaytettavisséa vain Windowsissa). BLF-luettelon integrointi MCW: hen siséltaa:

m  Seuraa saapuvia puheluita ja voit vastata puheluun tai jattaa halytyksen huomiotta.
m  Katso taydellinen luettelo BLF-kayttajista.

m  Valvo kayttdjien lasnaoloa - monipuolinen lasnéolo on kaytettavissa vain kayttgjille, joilla
on Webex Cloud -oikeus. Perustiedot (puhelin) ovat kaytettavissa vain BroadWorks-
kayttajille.

m  Aloita puhelu BLF-kayttajan kanssa.

m  Aloita keskustelu BLF-kayttdjan kanssa — saatavilla vain kayttajille, joilla on Webex Cloud
-kayttooikeus.

m Lisda BLF-kayttaja yhteyshenkiloksi.

<config>
<services>
<calls>
<busy-lamp-field enabled="%ENABLE BUSY LAMP FIELD WXT%">
<display-caller enabled="%ENABLE BLF DISPLAY CALLER WXT%"/>
<notification-delay time="$%BLF NOTIFICATION DELAY TIME WXT%"/>

Oletus, Tuetut arvot Kuvaus
jos
jatetaan
pois
%ENABLE_BUSY_LAMP_ | vaara Tosi, epatosi Ottaa kayttodn Varattu lamppu -kentéan
FIELD_WXT% valvonnan ja soittoilmoituksen muille
kayttajille, jotka voivat vastata puheluihin.
%ENABLE_BLF_DISPLAY | tosi Tosi, epatosi Mahdollistaa soittajan
_CALLER_WXT% nayttbnimen/numeron nayttamisen
soittoilmoituksessa.
%BLF_NOTIFICATION_D 0 0-60 Maarittdd, kuinka monta sekuntia
ELAY_TIME_WXT% soittodéni-ilmoitusta viivastetaan, ennen

kuin se naytetdan kayttajalle.

HUOMAUTUS: Tama ominaisuus riippuu suunnatun puhelun vastaanottopalvelusta.

6.2.8.2 Puhelun noutoryhma (vain Webex-puhelut)

Julkaisusta 44.2 alkaen Webex-sovellus lisda tuen ryhmapuhelujen noudon (GCP) ilmoituksille
Webex-puheluiden kdyttbonotossa. Sen avulla kayttajat voivat saada ilmoituksen saapuvista
puheluista kaikille kayttgjille, joita valvotaan Call Pickup -ryhmén kautta.
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Jos puhelu saapuu puhelun vastaanottoryhman kayttajélle, soittajalle annetaan mahdollisuus
vastata puheluun. GCP-ilmoitusviive voidaan maérittad Control Hubin kautta. Jos soittaja ei
kasittele puhelua maaéritetyn ajan kuluessa, ryhmalle lahetetdan GCP-ilmoitus.

Jos samassa puhelunvastaanottoryhméssa on useita puheluita, ne késitellaan jarjestyksessa
vastaanottoajan perusteella. lImoitus vanhimmasta puhelusta toimitetaan aluksi rynmaélle ja kun
se on kasitelty, seuraava jonossa oleva ilmoitus toimitetaan ryhmalle.

limoitukset voivat olla vain aanta, vain visuaalisia tai aani- ja visuaalisia Control Hub -
hallintaportaalin maarityksista riippuen. Jos nakyvissa on visuaalinen GCP-ilmoitus, kayttaja voi
vastata puheluun kayttamalla Puhelun vastaus -ominaisuutta. Jos vain aani-ilmoitus on
maadritetty, kayttaja ei nde visuaalista ilmoitusta saapuvasta puhelusta, kuulee tietyn soittodéanen
ja han voi vastata puheluun Webex-sovelluksen Puhelun noutovalikosta tai valitsemalla FAC-
koodin (*98) ja alaliittyman manuaalisesti.

Kayttaja voi mykistaa GCP-ilmoituksen sovellusasetusten kautta. TAma asetus koskee kaikkia
puhelujen vastaanottoilmoituksia (BLF ja GCP), ja ilmoitukset mykistetdén oletusarvoisesti.

Ominaisuus toimii ensisijaisilla riveilld ja kayttajalle maaritetyilla jaetuilla tai virtuaalisilla linjoilla.

<config>
<services><calls>
<group-call-pickup-notifications enabled="%ENABLE GCP NOTIFICATIONS WXT%">
<display-caller enabled="$ENABLE GCP DISPLAY CALLER WXT%"/>
<max-timeout value="%GCP NOTIFICATION MAX TIMEOUT VALUE WXT%"/>
</group-call-pickup-notifications>

<protocols><sip>
<lines>
<line>
<group-call-pickup>$BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-1%</group-call-pickup>

</line>
<line>

<group-call-pickup>$BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-2%</group-call-pickup>

</line>

Oletus, Tuetut arvot Kuvaus

jos

jatetéén

pois
%ENABLE_GCP_NO vaara Tosi, epatosi Ottaa kayttoon ryhméapuheluiden
TIFICATIONS_WXT noutoilmoitukset
%
%ENABLE_GCP_DIS | tosi Tosi, epatosi Mahdollistaa soittajan nayttdnimen/numeron
PLAY_CALLER_WXT nayttdmisen soittoilmoituksessa
%
%GCP_NOTIFICATI 120 5-120 Maérittdd enimmaisajan, jonka GCP-ilmoitus on
ON_MAX_TIMEOUT _ kayttajan kaytettavissa
VALUE_WXT%
%BWGROUP-CALL- vaara Tosi, epatosi Osoittaa, onko vastaavalle riville maaritetty
PICKUP-BOOL-n% puhelunvastaanottoryhma
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HUOMAUTUS 1: Tama on vain Webex Calling -ominaisuus.

HUOMAUTUS 2: Tdma ominaisuus riippuu siitd, etta k&yttajalle on maéritetty Puhelun vastaanotto -
ryhma.

6.2.9 Kaukosaatimen tapahtumapaketti

Click to Dial -asiakkaille, kuten BroadWorks Receptionist thin client ja Go integrator, joissa
Webex-sovellus on soittolaite, Webex-sovellus kunnioittaa nyt kaukoséatimen tapahtumapakettia,
kun vastaanotat puhelun tai kasittelyn pidon/jatkamisen.

Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_REMOTE | vaara Tosi, Kun asetuksena on "true", maarittaa, etta
_CONTROL_EVENT epatosi kaukosaadin on otettava kayttoon kayttajalle.
S_WXT%

6.2.10 Kutsujonon asiakaspalvelijan CLID-valinta

Kun asiakaspalvelijat soittavat asiakkailleen, he haluavat asiakkaiden nakevan asianmukaisen
puhelulinjan tunnuksen (CLID) henkilokohtaisen/yrityksen CLID-tunnuksen sijaan. Jos esimerkiksi
asiakaspalvelija Mary Smith on liitetty teknisen tuen puhelujonoon, Mary haluaa asiakkaita
soittaessaan, ettd asiakkaat ndkevat hanen CLID-tunnuksensa teknisenda tukena, ei Mary Smith.

Control Hubin tai CommPilotin jarjestelménvalvojat voivat maarittd& puhelujonolle yhden tai
useamman DNIS-numeron, jota kaytetaédn lahtevassa CLID-tunnuksessa. Asiakaspalvelijat voivat
sitten valita yhden DNIS-numeroista, joita kaytetdan heidan CLID-tunnuksenaan léhtevia
puheluita soitettaessa. Webex-sovelluksen avulla agentit voivat valita, mitd DNI:t4 he kayttavat
CLID-tunnuksenaan.

Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetéédn

pois
%ENABLE_CALL_CE | vaara Tosi, Ottaa kayttdon lahtevat puhelut (CLID-valinta)
NTER_AGENT_OUT epatosi puhelinkeskusjonon puolesta.

GOING_CALLS_WXT
%

6.2.11 Survivability Gateway (vain Webex-puhelut)

Julkaisusta 43.2 alkaen Webex-sovellus lisda tuen Survivability-puhelutilalle. Jos ominaisuus on
kaytossa eikd Webex Cloud -yhteytta ole, Webex-sovellus voi toimia selviytymistilassa. Tassa
tilassa kayttajan kaytettavisséa on rajoitettu puhelutoiminto.

Paikallinen selviytymisyhdyskaytava on asiakkaan kayttdonottama.
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<config>

<protocols>

<sip>

<survivability-gateway enabled="%ENABLE SURVIVABILITY GATEWAY WXT3%" fallback-
time:"%SURVIVABILITY_FALLBACK_TIME_WXT%">%BWSURVIVABILITYGATEWAY%</survivabilit
y-gateway>

Oletus, Tuetut

jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_SURVIVABILI vaara Tosi, Ottaa kayttdon selviytymistilan tuen.
TY_GATEWAY_WXT% epatosi
%SURVIVABILITY_FALLB | 30 >=30 Maérittéda vara-ajan (SSE:n
ACK_TIME_WXT% selviytymisyhdyskaytava)

HUOMAUTUS: Tama ominaisuus antaa luottamusta siirtymiseen paikallisista puheluratkaisuista
pilvipuheluratkaisuihin.

6.2.12 Monirivinen - jaetun linjan ulkonako

Julkaisusta 42.12 alkaen Webex-sovellus lisaa tuen useille riveille. Webex-kayttajalla voi olla
ensisijainen linja ja enintdan 9 jakolinjaa muiden kayttdjien kanssa.

Jarjestelméanvalvojan tulee maarittaa jaetut puheluesiintymiset kullekin jaetulle riville.

Webex-asiakas havaitsee linjakokoonpanopaivitykset 12 tunnin kuluessa ja pyytaa kayttajaa
kaynnistamaan sovelluksen uudelleen. Kayttajan uudelleenkirjautuminen ottaa rivipaivitykset
kayttoon valittomasti.

Julkaisusta 43.12 alkaen Webex-sovellusta on parannettu sallimaan (paikallisesti jatkaa) pidetty
puhelu jaetulla linjalla, jonka hoitaa toinen kayttaja tai sama kayttaja toisella laitteella. Lisatietoja
on kohdassa 6.2.15 Siirra puhelu.

Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_MULTI_LI | vaara Tosi, Ottaa kayttdon useiden rivien tuen (jos maaritetty).
NE_WXT% epatosi Jos se on poistettu kaytdsta (asetettu arvoon

"false"), sovellus kayttaa vain ensimmaista
madritettya rivia.

HUOMAUTUS 1: Boss-Admin (Executive-Assistant) -tuki ei ole ké&ytettévissa yhdessa Shared-
Linesin kanssa.
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HUOMAUTUS 2: Katso Webex-for-Cisco-BroadWorks-Solution-Guide -oppaan kohdasta "Jaetun
linjan ulkoasu" lisatietoja BroadWorks-vaatimuksista.

6.2.13 Monilinjainen - virtuaaliset linjat (vain Webex-puhelut)

Vain Webex Calling -kayttdonotossa Webex-sovellus tukee monirivista konfigurointia
virtuaaliviivojen avulla. Toiminnallisesti virtuaalilinjojen kokoonpano vastaa monilinjaista jaettujen
linjojen avulla - silla on mahdollisuus ndhda kéayttajalle maaritetyt virtuaalilinjat ja kayttaa niita
saapuviin ja lahteviin puheluihin. Enintdan 10 yhdistettya virtuaalirivid ja jaettua rivia voidaan
maarittaa.

Versio 43.4 laajentaa virtuaalilinjojen tukea ja lisda Call Park- ja Call Park Retrieve -toiminnot.

Julkaisusta 43.12 alkaen Webex-sovellusta on parannettu sallimaan (paikallisesti jatkaa) pidetty
puhelu virtuaalisella linjalla, jonka hoitaa toinen kayttaja tai sama kayttaja toisella laitteella.
Liséatietoja on kohdassa 6.2.15 Siirré puhelu.

Seuraavassa kuvataan maaritysmallin muutokset, jotka liittyvat virtuaalirivien tukeen.

<config>
<protocols>
<sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">

<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-1%">
<external-id>%BWUSEREXTID-1%</external-id>

</line>

<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-2%">
<external-id>%$BWUSEREXTID-2%</external-id>

</line>

<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-10%">
<external-id>$BWUSEREXTID-10%</external-id>

</line>

<protocols>

6.2.14 Mykistyksen etahallinnan tapahtumapaketti (vain Webex-puhelut)

Julkaisusta 43.9 alkaen Webex-sovellus lisda tuen &&nimediavirran mykistyspuhelun
etéohjaukselle. Tama& mahdollistaa kaynnissé olevan puhelun mykistyksen / mykistyksen
poistamisen toisesta sijainnista, kuten BroadWorks Receptionist thin clientista, jossa Webex-
sovellus on kutsulaite.

Ominaisuus riippuu uudesta SIP x-cisco-mute-status -tietopaketista. Jos Recv-Info:x-cisco-mute-
status-otsikko vastaanotetaan puhelun SIP INVITE -istunnon luomisen aikana, Webex-sovellus
l[ahettaa takaisin SIP INFO -palvelun Info-Package:x-cisco-mute-tilalla aina, kun
aanipuheluistunnon mykistystilaan tulee paivitys (paikallinen tai etd). mykistetty = tosi (tai
mykistetty = epatosi), jossa mykistetty parametri edustaa &&nimediavirran pdivitettya tilaa.

WEBEX CISCO BROADWORKSILLE -MAARITYSOPAS 99

Ciscon luottamuksellinen



Mykistys tai mykistyksen poisto voidaan kdynnistaa paikallisesti tai etasijainnista. Etapaivitys
kaynnistaa SIP NOTIFY with Event -toiminnon : mykista (tai poista mykistys) lahetettavaksi
Webex-sovellukseen sovelluspalvelimelta. Webex-sovellus kunnioittaa etédpyyntda ja lahettaa
aanimediavirran tilan paivityksen jalkeen takaisin SIP NOTIFY: n, jossa on Info-Package: x-cisco-
mute-status; mykistetty = tosi (tai mykistetty = epatosi).

<config>
<services>
<calls>
<remote-mute-control enabled="$ENABLE REMOTE MUTE CONTROL WXT%"/>

Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_REMOTE | vaara Tosi, Kun arvoksi on méadritetty tosi, mykistyspuhelun
_MUTE_CONTROL_ epatosi etdohjaus on kaytdssa kayttajalle.
WXT%

6.2.15 Siirrd puhelu

Webex-sovellus tarjoaa puhelunvalvonnan ja puhelunhallinnan toisessa paikassa paatetyille
VolP-puheluille. TAma on talla hetkella kaytettavissa vain kayttajan ensisijaisella rivilla.

Julkaisusta 43.12 alkaen Webex-sovellusta on parannettu nayttdmaan toisessa sijainnissa
paattyneet puhelut myos jaetuilla ja virtuaalisilla linjoilla. Tallaiset puhelut nakyvét kaynnissa
olevien puhelujen alueella tiedotustarkoituksessa ja ilman mahdollisuutta hallita niita. Vain jos
tallainen puhelu asetetaan pitoon, kayttaja voi siirtda sen paikalliseen laitteeseen valitsemalla sen
ja jatkaa sita puhelunaytdsta. Tama mekanismi on hyddyllinen, jos puhelun kasitteli sama kayttaja
toisessa sijainnissa tai toinen kayttaja, joka kaytti samaa linjaa.

Huomaa, ettd Webex-sovellus ei voi siirtda pidossa olevaa puhelua pariksi liitettyyn laitteeseen.
Jos kayttaja on pariliitetty laitteeseen, h&nen on ensin katkaistava yhteys ja sitten han voi jatkaa
pidettyd puhelua paikallisesti.

Jaetun ja virtuaalisen linjan puhelunvalvonta riippuu SIP-call-info-tapahtumapaketista.

Kayttajan ensisijaisen linjan puheluiden valvonta riippuu XSl-tapahtumista (Advanced Call -
tapahtumapaketti), eik& puhelun siirtiminen paikalliseen laitteeseen ole kaytettavissé ndissa
puheluissa. TAman tyyppisissa puheluissa kayttaja voi kayttaa Call Pull (6.1.22 Puhelun
vetaminen) -ominaisuutta. Call pull toimii vain kayttajan viimeisissa aktiivisissa puheluissa, kun
taas jaettujen ja virtuaalisten linjojen mekanismi toimii kaikissa kayttajan puheluissa, jotka on
asetettu pitoon.

1. Kayttotapaus 1:
a. Liisalla on Pekan linja maaritettyna poyta- ja poytéapuhelinprofiileille.

b. Alice soittaa Charlien kanssa poytapuhelimen kautta — Alice nékee kaynnissa
olevan puhelun Desktop-sovelluksessa.

c. Liisa asettaa puhelun pitoon pdytédpuhelimesta — Liisa voi jatkaa puhelua
TyOpoyta-sovelluksesta.

2. Kayttotapaus 2:
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a. Liisalla on Pekan linja maaritettyna pdyta- ja pdytapuhelinprofiileille.

Bobilla on puhelu Charlien kanssa — Alice ndkee kdynnissa olevan puhelun
tyopoytasovelluksessa.

c. Bob soittaa puhelun Charlien ollessa pidossa — Alice voi jatkaa puhelua Charlien
kanssa tyopoytasovelluksesta.

3. Kayttotapaus 3:
a. Liisalla on Pekan linja méaaritettynd poyta- ja poytapuhelinprofiileille.
b. Liisa yhdistetdan poytapuhelimeensa Desktop-sovelluksesta.

c. Bobilla on puhelu Charlien kanssa — Alice nakee kaynnisséa olevan puhelun
tyopoytasovelluksessa.

d. Bob soittaa puhelun Charlien ollessa pidossa — Alice ei voi jatkaa puhelua
Charlien kanssa tyopoytasovelluksesta.

e. Alice katkaisee tyopoytasovelluksen yhteyden poytapuhelimeen — Alice voi jatkaa
puhelua Charlien kanssa tyopdytasovelluksesta.

<config>
<services><calls>
<call-move>
<move-here enabled="$ENABLE CALL MOVE HERE WXT%"/>

Oletus, Tuetut Kuvaus
jos arvot
jatetaan
pois
%ENABLE_CALL_M vaara Tosi, Mahdollistaa puheluiden siirron paikallisessa
OVE_HERE_WXT% epatosi laitteessa. Kaytetaén pitoon/jatkamiseen eri
sijainneiden/kayttajien valilla monirivisessé
kayttdtapauksessa.
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6.3 Vain mobiililaitteiden ominaisuudet

6.3.1 Hatapuhelut
Webex for Cisco BroadWorks tukee alkuperéisia hatapuheluita.

Kun ominaisuus on kaytdssé, sovellus analysoi valitun numeron lahtevan VolP-puhelun
aloittamisen yhteydessa ja vertaa sitd méaaritettyjen hatanumeroiden luetteloon. Jos numero
tunnistetaan hatanumeroksi, sovellus suorittaa maaritetyn soittotoiminnon. Se on
konfiguroitavissa valintasekvenssitunnisteen avulla.

Tuetut tilat ovat:

= Vain cs-only — Asiakas soittaa hatapuheluita vain matkapuhelinverkon kautta, jos verkko on
kaytettavissa.

= cs-first — Hatapuhelun aloittamisen yhteydessé asiakas tarkistaa verkkotyypin, johon
nykyinen laite on yhdistetty. Jos matkapuhelinverkko on kéytettavisséd, asiakas soittaa
puhelun matkapuhelinverkon kautta. Jos matkapuhelinverkko ei ole kéytettavissa, mutta
matkapuhelindata-/WiFi-verkko on kaytettavissa, asiakas soittaa puhelun mobiilidata-/WiFi-
verkon kautta VolP-puheluna. Liséksi, jos hatapuhelu soitetaan matkapuhelinverkon kautta,
asiakas ehdottaa kayttajalle, etta han yrittda hatapuhelua uudelleen VolP-muodossa.

= Vain voip — Asiakas soittaa hatapuhelut VolP-puheluina vain, jos matkapuhelindata-/WiFi-
verkko on kaytettavissa.

= Cs-voip - Asiakas analysoi, voiko laite kaynnistdd sen alkuperéisena piirikytkentaisena (CS)
kutsuna (ottamatta huomioon, onko CS-verkko kaytettavissa vai ei). Jos laite voi aloittaa
alkuperaisen puhelun, hatdnumero valitaan CS-hatédpuheluna. Muussa tapauksessa puhelu
valitaan VolP-puheluna.

HUOMAUTUS: Jos VOIP-kutsu on poistettu k&ytdsta, ainoa merkityksellinen arvo
hatavalintasarjalle (%EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT%) on vain cs.

Kayttajalle naytetaan hatapuheluiden vastuuvapausilmoitus sisdankirjautumisen yhteydessa. Sita
ei ohjata konfigurointivaihtoehdoilla.

Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot
jatetaan
pois
%ENABLE_EMERGENCY_DIALI vaara Tosi, Mé&aérita arvoksi tosi, jos haluat ottaa
NG_WXT% epatosi hatéapuheluiden tunnistuksen
kayttoon.

Oletusarvo on tyhja.

%EMERGENCY_CALL_DIAL Vain CS- Vain CS, Ohjaa hatapuheluiden
SEQUENCE_WXT% CS- valintajarjestysta.
ensimmaine
n, Vain
VolP, CS-
VOIP
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Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetaan

pois
%EMERGENCY_DIALING_NUM | "911,112" | CSV- CSV-luettelo hatanumeroista.
BERS_WXT% luettelo Esimerkki: 911,112

6.3.2 Push-ilmoitukset puheluista

Kun saapuva puhelu vastaanotetaan, mobiiliasiakas saa ensin push-ilmoituksen (PN). On
olemassa config-parametri, jonka avulla voidaan hallita, milloin SIP REGISTER -istunto
muodostetaan:

1. Kun push-ilmoitus vastaanotetaan, TAI
2. Kun kayttaja hyvaksyy puhelun.

Toista lahestymistapaa suositellaan. Ensimmaiseen tapaukseen verrattuna se kuitenkin liséa
jonkin verran viivettd ennen puhelun muodostamista.

IOS 13 -vaatimusten mukaan VolP PN: it& tulisi kayttéaé vain saapuviin puheluihin. Muissa
puheluun liittyvissa tapahtumissa tulisi kayttaa saannéllisia PN:ia.

Taman vaatimuksen tayttamiseksi otetaan kayttoon uusi PN-rekisterdintisovellusliittyma, joka
edellyttda vastaavan korjaustiedoston asentamista sovelluspalvelimeen. Jos taustajarjestelmaa ei
ole maaritetty tukemaan iOS 13 PN:ia, maaritysparametria voidaan kayttdd pakottamaan
vanhojen push-ilmoitusten kaytto, jossa kaikki puheluun liittyvat tapahtumat toimitetaan VolP
PN:ien kautta.

Sovelluspalvelin (AS) lahettédé push-ilmoituksen, kun soittaja hyvaksyy soittodanen toisessa
paikassa, soittaja sulkee sen tai esimerkiksi ohjaa vastaajaan. 10S 13:n my6téa tAméntyyppinen
push-ilmoitus on nyt sdéanndllinen ja silléa on joitain rajoituksia. Applen push-ilmoituspalvelu
(APNS) voi viivastyttaa sita tai sité ei ehka toimiteta lainkaan. Puuttuvien tai viivastyneiden
puhelupéivityksen PN-numeroiden kasittelemiseksi lisatéan maaritettava soittoaikakatkaisu
enimmaissoittoajan hallitsemiseksi. Jos enimmaissoittoaika saavutetaan, soittajan soittodani
lopetetaan ja puhelu kasitellaan vastaamattomana. Soittajan puolella puhelu saattaa pysya
soittotilassa, kunnes sovelluspalvelimessa (AS) maaritetty soittodani ei vastausta -kaytanto
suoritetaan.

Jotta sovelluksen toiminta pysyisi yhdenmukaisena, maaritettéva soittoajastin koskee seka
Androidia etté iOS:44.

Erillinen maaritysvaihtoehto lisatdédn maarittamaéan puhelun hylkaystoiminta, kun saapuva puhelu
vastaanotetaan palveluilmoituksena. Asiakas voidaan maarittéd& ohittamaan kutsu tai vastaamaan
palvelimeen Xsi:n kautta siten, etté hylkdyksen arvoksi on madritetty tosi tai epétosi, jolloin
maaéritettyja Cisco BroadWorks -puhelunkasittelypalveluja kaytetaan. Jos "decline_false" on
maaéritetty, puhelu soi edelleen, kunnes ldhettaja hylkda puhelun tai vastaamaton ajastin
vanhenee ja siihen liittyvat puhelunkasittelypalvelut alkavat. Jos "decline_true" on maéaritetty,
hylkayksen syy maarittdéa puhelun kasittelyn. Jos hylkayksen syyksi on maaritetty "varattu",
palvelin pakottaa valittémasti varattu-hoitopalvelun. Jos "temp_unavailable" on mé&aritetty,
kaytetadan tilapaista hoitopalvelua, joka ei ole kaytettavissa.

<config>
<services>
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<push-notifications-for-calls enabled="true"
connect-sip-on-accept="%PN FOR CALLS CONNECT SIP ON ACCEPT WXTS%"
ring-timeout-seconds="%PN_ FOR CALLS RING TIMEOUT SECONDS WXT%"/>

<calls>

<reject-with-xsi mode="3%REJECT WITH XSI MODE WXT%"
declineReason="%REJECT WITH XSI DECLINE REASON WXT%" />

Oletus,

jos

jatetaan
pois

Tuetut arvot

Kuvaus

%PN_FOR_CALLS_

vaara Tosi, epéatosi Maarittaa, milloin SIP REGSITER -istunto
CONNECT_SIP_ON_ muodostetaan — vastaanotettaessa push-
ACCEPT_WXT% ilmoitus saapuvasta puhelusta tai
hyvéksyttédessa se.
%PN_FOR_CALLS _ 35 [0-180] Hallitsee PN:n kautta vastaanotettujen
RING_TIMEOUT _ puheluiden soimisen enimmaisaikaa. Jos
SECONDS_WXT% Callupd PN ei vastaanota annetun ajan
kuluessa, puhelu katsotaan vastaamattomaksi.
%REJECT_WITH_ decline_ Jata Maarittdd puhelun hylk&&misen toiminnan.
XS|_MODE_WXT% Vaara huomiotta,
decline_true,
decline_false
%REJECT_WITH_ Varattu kiireinen, Maarittda puhelun hylkdémisen syyn, jos
XSI_DECLINE_REAS temp_unavai | hylkaystilaksi on méaaritetty "decline_true".
ON_WXT% lable
6.3.2.1 MWI

Kun MWI-ominaisuus on kaytdssd, Mobile Webex -asiakas tilaa MWI Push -ilmoituksen
saadakseen paivityksia kayttajan vastaajaan ja ilmoittaakseen hanelle.

lImoitusten maaran vahentamiseksi ja tarpeettomien hairidtekijoiden valttdmiseksi MWI:n push-

ilmoitukset tukahdutetaan joissakin tapauksissa. Esimerkiksi kun kayttdja kuuntelee
vastaajaviesteja tai merkitsee ne luetuiksi Mobile Webex -asiakasohjelmasta (lukematon maara
vahenee). Taman hallintaan ei ole konfiguroitavaa vaihtoehtoa.

Lisatietoja MWI:sté on kohdassa 6.1.27 Vastaaja, visuaalinen vastaaja, odottavan viestin ilmaisin.

6.3.2.2 Sormuksen roiske

BroadWorks-palvelut (kuten DND) voivat lahettda soittomuistutuksia, kun saapuva
uudelleenohjataan. Webex Mobile -asiakasohjelma voidaan maarittaé ottamaan kayttéon Ring
Splash Push -ilmoitukset ja esittdmaan ne kayttajalle, kun BroadWorks kaynnistaa ne.

config>
<services>

<ring-splash enabled="$%ENABLE RING SPLASH WXT%"/>
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Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_RING_SPLASH_WX vaara true, vaara Ottaa kayttéon Ring Splashin B-
T% tienWorks -maarityksessa.

6.3.3  Yksi halytys

Mobile Single Alert -ominaisuus on tarkoitettu kiintedn ja mobiilin konvergenssin (FMC) /
mobiiliverkko-operaattorin (MNO) kayttdonottoihin, joissa hyddynnetaan BroadWorks Mobility -
palvelua. llman sita, kun kayttaja on kirjautunut Webex-asiakasohjelmaan ja vastaanottaa
saapuvan puhelun, hdn saa samanaikaisesti kaksi puhelua - alkuperdisen puhelun ja Push
Notification (VoIP) -puhelun. Kun ominaisuus on kaytdsséa, sovellus poistaa liikkuvuushalytyksen
kaytosta kayttdjan BroadWorks Mobility -sijainnissa sisaankirjautumisen yhteydessa ja ottaa
halytyksen kayttéon uloskirjautumisen yhteydessa. Tarkea edellytys tdman ominaisuuden
kayttamiselle on, etta kayttajalle on maaritetty BroadWorks Mobility -palvelu ja maaritetty
tdsmalleen yksi sijainti.

<config>
<services><calls>
<single-alerting enabled="$ENABLE SINGLE ALERTING WXT%"/>

Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_SINGLE_ | vaara Tosi, Ota yksittainen halytys kayttoon, jos haluat ottaa
ALERTING_WXT% epatosi sen kayttéon tosi.

6.3.4 Klikkaa soittaaksesi (soita takaisin)

Lahteva Click to Dial varmistaa, ettéd loppukayttaja voi soittaa henkilékohtaiseen piirikytkentaiseen
matkapuhelimeensa ja toimittaa yrityksen DN: n puhelulinjan tunnuksena.

Mobile Webex -asiakasohjelma tukee soita takaisin -puheluita BroadWorks Anywhere -palvelun
avulla. Webex-sovelluksen BroadWorks Anywhere -sijainteja kutsutaan SNR (Single Number
Reach) -sijainneiksi.

Kun ominaisuus on kaytdssa, kayttajat voivat valita SNR-sijainnin laiteparivalikosta. Kun laitepari
on muodostettu SNR-sijaintiin, kaikki lahtevat puhelut aloitetaan soittamalla napsauttamalla
(takaisinsoitto) -puheluilla. Kaksoishalytysten estamiseksi saapuvien puheluiden push-ilmoitukset
on poistettu kaytosta.

Kun kayttaja aloittaa soita napsauttamalla -puhelun, h&n nakee I&htevan puhelun nayton, jossa
on tietoja, joiden perusteella voit odottaa saapuvaa puhelua valitussa SNR-sijainnissa. Tama
nayttd suljetaan automaattisesti maéaritettdvan ajastimen perusteella.

Kun yhteys SNR-sijaintiin katkaistaan, sovellus rekisterdi saapuvien puheluiden push-ilmoitukset
uudelleen.
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<config>
<services>
<dialing>
<call-back enabled="$%$ENABLE DIALING CALL BACK WXT%"
timer="%DIALING CALL BACK TIMER WXT%"/>

Oletus, jos Tuetut

jatetaan arvot

pois
%ENABLE_DIALING _ vaara Tosi, Valitse arvoksi "true", jos haluat ottaa kaytt6on
CALL_BACK_WXT% epatosi soita takaisin -puhelut (soita takaisin).
%DIALING_CALL_ 10 [3-20] Maarittdd, kuinka monta sekuntia
BACK_TIMER_WXT% takaisinsoittonayttd sulkeutuu automaattisesti.

6.3.5 MNO-tuki

6.3.5.1 Soittaminen alkuperaisella numeronvalitsimella

Tama ominaisuus lisda tuen Mobile Network Operator (MNO) -kayttoonotoille, jotka hyddyntavat
BroadWorks Mobility (BWM) -palvelua. Oletuksena on, etta kayttajélle on maaritetty BroadWorks
Mobility -palvelu ja ettd hanelle on maaritetty vahintaén yksi sijainti.

Kayttajan mahdollisuutta aloittaa puheluita alkuperaisen valitsimen kautta ohjataan alkuperéisella
maaritystunnisteella . Jos tdma on kaytossa, sovellus kdynnistaa alkuperaisen
numeronvalitsimen ja soittaa puhelun. Lisdksi VolP-puheluiden saatavuutta hallitaan voip-
tunnisteella — kayttéonottovaatimusten mukaan VolP-puhelut voidaan ottaa kayttddn tai poistaa
kaytosta.

Jos VolIP ja alkuperdiset puhelut ovat kaytdssa, kayttaja voi valita, mita vaihtoehtoa han kayttaa.

- <dialing-mode> tunniste maarittaa, voivatko kayttajat valita, miten saapuvat ja lahtevét puhelut
aloitetaan/vastaanotetaan.</dialing-mode> Edellyttdé sek& alkuperaisen ettd VolP-puhelun
kayttoonottoa.

Julkaisusta 43 alkaen.12, alkuperaista valintamaaritysta laajennetaan, mika mahdollistaa
mukautetun etuliitteen, joka voidaan liittda lahtevan puhelun numeroon. Tama koskee Webex-
sovelluksesta aloitettuja matkapuhelinpuheluita vain, jos valittu numero alkaa FAC-koodilla.

Tama ominaisuus on hyddyllinen asiakkaille, jotka kayttavat MNO-kayttddnottoja, joissa puhelut
voidaan kasitella Telecom-taustajarjestelméassa integroidun Cisco BroadWorks -
sovelluspalvelimen uudelleenohjauksen sijaan. Uusi <fac-prefix> tunniste lisdtaén osioon
<dialing><native> , ja televiestinta voi kayttaa sitd ongelman
ratkaisemiseen.</native></dialing></fac-prefix>

<config>
<services>
<dialing>

<voip enabled:"%ENABLEiDIALINGi\/OIP7WXT%"/>

<native enabled="%ENABLE_DIALING_NATIVE WXT%" enable-bwks-mobility-
dependency="%DIALING NATIVE ENABLE BWKS MOBILITY DEPENDENCY WXT%">

<fac-prefix value="$DIALING NATIVE_ FAC_ PREFIX WXT%"/>
</native>
<dialing-mode enabled="%ENABLE DIALING MODE WXT%" default="%DIALINGiMODEiDEFAULTiTNXT%"/>
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Oletus,
jos

jatetaan

Tuetut
arvot

Kuvaus

pois

FAC_PREFIX_WXT
%

%ENABLE_DIALIN tosi Tosi, epatosi | Aseta arvoksi "true", jos haluat ottaa VolP-
G_VOIP_WXT% puheluvaihtoehdon kayttéon.
%ENABLE_DIALIN vaara Tosi, epatosi | Aseta arvoksi "true", jos haluat ottaa alkuperéisen
G_NATIVE_WXT% puheluvaihtoehdon kayttoon.
%ENABLE_DIALING vaara Tosi, epatosi | Mahdollistaa kayttajan valintatavan valinnan
_MODE_WXT% Asetusten Puheluasetuksissa.
%DIALING_MODE_ Voip Voip, Maarittd& oletusvalintatilan, joka on valittuna, kun
DEFAULT_WXT% syntyperéine | valintatila on kdytdssa Asetuksissa.
n
%DIALING_NATIVE_ vaara Tosi, epatosi | Maarittéa, riippuuko alkuperaisten puhelujen
ENABLE_BWKS_MO saatavuus siitd, maaritetdanko kayttajalle
BILITY_DEPENDEN BroadWorks Mobility -palvelun maaritys ja
CY_WXT% likkuvuussijainti.
%DIALING_NATIVE_ tyhja merkkijono | Maarittéda etuliitteen, joka liitetdan etuliitteeksi, jos

FAC-koodilla alkavaan numeroon lahteva puhelu
aloitetaan matkapuhelinpuheluna.

Oletuksena FAC-etuliitetta ei ole maaritetty ja
tunniste on tyhja.

HUOMAUTUS 1: Véahintaan yhden voip - ja natiivipuheluista tulisi olla kaytossa.

HUOMAUTUS 2: Jos vain alkuperdinen kutsu on kaytéssa, MNO-kayttédnotoissa on suositeltavaa
poistaa yksi halytys kaytosta, jotta asiakas ei poista BWM-halytysta kaytosta.

HUOMAUTUS 3: Jos seka natiivi - ettd voip-kutsut ovat kaytdssa, on suositeltavaa ottaa yksi halytys
kayttdon MLO-kayttdonotoissa kaksinkertaisen halytyksen estamiseksi.

6.3.5.2

Puhelun puolivalin hallinta

Taman ominaisuuden avulla Mobile Webex -asiakas voi hallita XSI-natiivipuheluita
mobiililaitteella, joka on ankkuroitu Cisco BroadWorksiin. XSl-puhelunhallinta on kaytettavissa

vain, jos:

= BroadWorks Mobility (BWM) -palvelu osoitetaan kayttajalle,

»=  Vain yksi BMW Mobile Identity on maaritetty,

= Kayttaja valitsee alkuperaisen valintatilan (lisatietoja on kohdassa 6.3.5.1 Soittaminen
alkuperaiselld numeronvalitsimella),

=  BroadWorksiin on ankkuroitu puhelu, joka kulkee BMW-palvelunkautta,

= Mobiililaitteessa on kaynnissa matkapuhelinpuhelu.
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Julkaisu 43.10 lisda konsultatiivisen siirron paremman kasittelyn, luo yhteyden Webex-
sovelluksessa esitettyjen kahden matkapuhelinpuhelun vélille ja tarjoaa kayttajalle
mahdollisuuden suorittaa siirto loppuun. Liséksi, jos kayttajalla on kaksi itsenaista
matkapuhelinpuhelua samassa laitteessa, siirtovalikkoa parannetaan, jotta ne voidaan siirtda
toisiinsa, vaikka niiden valille ei olisi luotu yhteytta.

Oletus, Tuetut arvot

jos

jatetéaan

pois
%ENABLE_XSI_CA vaara Tosi, epatosi Ottaa XSlI-puhelunhallinnan kayttéé6n MNO-
LL_CONTROL_WXT ymparistossa.

%

%XSI_CALL_CONT MNO_Ac MNO_Access, | Ohjaa sovelluksen kayttamaé XSI MNO -

ROL_DEPLOYMEN cess MNO_Network | kayttéonottotyyppid. Mahdolliset arvot ovat:
T_TYPE_WXT% = MNO_Access — nayttaa kaikki etapuhelut
(XSI) alla olevassa solmussa maaritetyilla
laitetyypeilla.
= MNO_Network - nayttaa kaikki etdpuhelut
(XSl).
%DEPLOYMENT_DE | “ merkkijono Laitetyyppien nimet, joita tulisi kayttaa
VICE_TYPE_1_WXT MNO_Access kayttdonottotyypissa.

%,
%DEPLOYMENT_DE
VICE_TYPE_2_ WXT
%,
%DEPLOYMENT_DE
VICE_TYPE_3_WXT
%

%ENABLE_XSI_HOL | tosi Tosi, epatosi Maarittd&, onko puhelun pitotoiminto kayttajan
D_CALLS_WXT% kaytettavissa XSl-matkapuheluissa.

6.3.5.3 Lahtevan kutsuvan linjan identiteetti (CLID) — kaksoispersoona

Mobile Release 42.12:ssa Webex-sovelluksen avulla kayttajat voivat valita kutsuvan linjan
tunnuksensa (CLID), joka esitetdéan etdosapuolelle lahtevan puhelun aloittamisen yhteydessa.

Jos kayttajalle on méaéaritetty Cisco BroadWorks Mobility, mobiiliverkko-operaattorin (MNO)
kayttéonottojen tyypillinen maaritys ja alkuperaiset puhelut ovat kayttssa, kayttaja voi valita,
mitk& kayttajatiedot esitetdan henkildille, joille he soittavat. Kayttaja voi valita yrityksensa tai
henkilokohtaisen henkilollisyytensa. On myds mahdollisuus piilottaa oma henkildllisyys ja kutsu
esittda nimettdmana.

VolP-puheluissa kayttajalla on myds mahdollisuus hallita CLID-puhelinta. Tassa tapauksessa
kaytettavissa oleva vaihtoehto on vain valvoa, piilotetaanko hanen henkil6llisyytensa vai ei.

Profiilien hallintaa ja CLID-estoa hallitaan erillisilla maaritysvaihtoehdoilla.

<config>
<services>
<dialing>
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<calling-line-id-delivery-blocking

enabled="%ENABLE CLID DELIVERY BLOCKING WXT%" />
<mobility-persona-management

enabled="%ENABLE MOBILITY PERSONA MANAGEMENT WXT%" />

Oletus, Tuetut
jos arvot

jatetaan
pois

%ENABLE_CLID_DELIVERY_B | vaard Tosi, Ottaa kaytt6on kutsuvan linjan
LOCKING WXT% epatosi tunnuksen toimituksen eston. Se
- koskee kaikkia kayttajalle lahtevia
puhelutyyppeja.
9%ENABLE_MOBILITY_PERSON | vaard Tosi, Ottaa kayttoon alkuperaisen kutsun
A MANAGEMENT WXT% epatosi henkil6kohtaisen hallinnan, kun

kayttdonottotyypiksi on méaéaritetty
MNO_Access tai MNO_Network.
(BroadWorks Mobilitya kaytetaan
alkuperaisissa puheluissa ja kaikki
alkuperaiset puhelut ankkuroidaan
BroadWorksiin)

6.3.5.4 llmoitus alkuperéisista puheluista

MNO:lla kayttoon otetuille kayttajille thmé& ominaisuus lis&a ilmoitusbannerin alkuperaisille
puheluille, joita voidaan ohjata Webex-sovelluksen kautta. Tama ilmoitus perustuu push-
ilmoitukseen, jonka sovelluspalvelin lahettda, kun puhelu on muodostettu.

Oletus, Tuetut

jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_PN_MOBILE_CALL_ | tosi true, vaara Ottaa kayttdén MOBILE_CALL_INFO
INFO_WXT% push-ilmoituksen tilauksen.

6.3.5.5 Siirrd alkuperéinen puhelu yhdistettyyn kokoukseen

MNO:n kanssa kayttéonotetuille kayttajille tama ominaisuus mahdollistaa alkuperaisen
aanipuhelun eskaloinnin kokoukseksi 1:1-puhelun molemmille osapuolille (vaikka toinen osapuoli
ei olisi Webex-kayttaja). Jos etékayttaja on Webex-kayttaja, osapuolet voivat kerran
kokouksessa:

= Kaynnistd Webex kokouskeskustelussa
= Lis&a video (huomaa, ettd aani jatkuu alkuperisessa puhelussa)
= Nayton / siséllon jakaminen

= Kaynnista kokousten tallennus
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Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_CALLS | vaara Tosi, Ottaa kayttoon kaynnistyksen (kutsu- ja
ESCALATE_TO_WE epatosi tapaamistoiminnot, Video Meet -toiminnot).
BEX_MEETING_WX
T%

6.3.5.6 MNO Mobility - Kutsuwidget

Android Webex -sovelluksen (mobiili ja tabletti) versio 43.7 esittelee virallisesti uuden
puhelunhallintawidgetin (kuplan), joka tarjoaa lisdpuhelujen hallinnan Cisco BroadWorksiin
ankkuroiduille alkuperdisille puheluille liikkuvuuspalvelun avulla. Widget nékyy alkuperédisen
kayttoliittyman paalla ja sallii kayttajalle seuraavat toiminnot:

» Pidd/jatka
= Sokea / konsultatiivinen siirto - sijoittaa kayttajan Webex-sovelluksen siirtoikkunaan.

» Taydellinen siirto — tarjoaa mahdollisuuden konsultatiivisen siirron suorittamiseen (versio
43.10)

» Videokokous - siirtdé osapuolet Webex-kokoukseen.

= Lopeta puhelu

<config>
<services><calls>
<hold xsi-enabled="%$ENABLE XSI HOLD CALLS WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET HOLD CALLS WXT%"/>
<transfer-call enabled="S$ENABLE TRANSFER CALLS WXT%" xsi-
enabled="%ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET TRANSFER CALLS WXT%" type="$TRANSFER CALL TYPE WXT%"/>
<escalate-to-webex-meeting
enabled="%ENABLE CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET CALLS_ ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%"/>

Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_WIDGE tosi Tosi, Ohjaa pitotoiminnon kaytettavyytta
T_HOLD_CALLS W epatosi puheluwidgetissa.
XT%
%ENABLE_WIDGE tosi Tosi, Ohjaa Siirto- ja Viimeistele siirto -toimintojen
T_TRANSFER_CAL epatosi kaytettavyytta puheluwidgetissa.
LS_WXT%
%ENABLE_WIDGE tosi Tosi, Ohjaa videokokoustoiminnon kaytettavyytté
T_CALLS_ESCALA epatosi puheluwidgetissa.
TE_TO_WEBEX_M
EETING_WXT%
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6.3.6 Saapuvan soittajan tunnus

Versio 44.2 liséd mahdollisuuden hallita kayttajalle annettavia yhteystietoja nimen ja numeron
perusteella. Jarjestelmaén on lisétty kaksi maaritysvaihtoehtoa, joilla hallitaan kayttajalle
saapuvan puhelun ndytéssa ja saapuvan puhelun ilmoituksessa seka vastaamattomien puhelujen
ilmoituksissa nakyvia tietoja.

6.3.6.1 Saapuvien puheluiden naytto

Androidin ja iOS: n vélilla on alustaeroja, kun on kyse tietojen nayttdmisesta saapuvan puhelun
naytéssa. Saapuvan puhelun tietojen nayttdmisen alkuperéinen kokemus on seuraava:

= Android - saapuvan puhelun naytdssa on kaksi erillista kenttaa, joissa nakyy seké nimi
ettd numero

= iOS - on vain yksi kenttd, joka nayttaé joko nimen tai numeron - jos molemmat ovat
kaytettavissa, nimi on etusijalla

Saapuvien puheluiden uuden maaritysvaihtoehdon avulla voidaan varmistaa, ettéa iOS Webex -
sovellus nayttdd numeron puhelunaytéssa nimen vieressa (muoto: Nimi (numero)). Tama ei
vaikuta Android Webex -sovelluksen toimintaan.

6.3.6.2 lImoitus saapuvasta puhelusta

Joissakin tapauksissa saapuva puhelu esitetddn kayttajalle ilmoituksena. Rajoitetun tilan vuoksi
numeroa ei aina nayteta siella.

Saapuvien puheluiden uusi maaritysvaihtoehto ohjaa myds saapuvien puhelujen ilmoituksissa
nakyvia tietoja. Jos tdma on kaytdssa ja seka nimi ettd numero ovat kaytettavissa, Webex-
sovellus lisé& numeron nimen viereen (muoto: Nimi (numero)). Taméa Webex-sovelluksen
kayttaytyminen koskee seka Androidia ettd iOS: aa.

6.3.6.3 limoitus vastaamattomasta puhelusta

Vastaamattomien puhelujen ilmoituksille on lisétty ylimaarainen maaritysparametri. Sitd voidaan
kayttaa etdosapuolen tietojen hallintaan saapuvien puheluilmoitusten tapaan, jolloin numero
voidaan liittaa etakayttdjan nayttbnimeen ja esittdd vastaamattoman puhelun ilmoituksessa.
Tama Webex-sovelluksen kayttaytyminen koskee seké Androidia ettd iOS: aa.

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<incoming-calls>
<append-number
enabled="%ENABLE CLID INCOMING CALLS APPEND NUMBER WXT%"/>
</incoming-calls>
<missed-calls>
<append-number
enabled="%ENABLE CLID MISSED CALLS APPEND NUMBER WXT%"/>
</missed-calls>
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Oletus, Tuetut

jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_CLID_INCOMING_ | vaara Tosi, epatosi | Maarittaa, liitetddnkd numero nimeen
CALLS_APPEND_NUMBER_ saapuvien puhelujen naytossa (vain iOS)
WXT% ja ilmoituksissa.
%ENABLE_CLID_MISSED_CA | vaara Tosi, epatosi | Maarittaa, litetddnkd numero
LLS_APPEND_NUMBER_WXT vastaamattoman puhelun ilmoituksessa
% olevaan nimeen.

HUOMAUTUS: Jos numero toimitetaan néytténimena tai nayttonimi paattyy numeroon, Webex-sovellus
valttaa paallekkaisyyksia ja nayttda numeron vain kerran.
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7 Early Field Trial (BETA) -ominaisuudet

7.1 Al-koodekki

Julkaisusta 44.7 alkaen Webex-sovellus tukee uutta &énikoodekkia - Al Codec (xCodec). Tata
aanikoodekkia kaytetdan epasuotuisissa verkko-olosuhteissa paremman puhelun laadun
saavuttamiseksi. Webex-sovelluksen Webex Media Engine tarkistaa laitteen ominaisuudet,
seuraa median laatua ja Al-koodekkia voidaan kayttaa, jos sité tuetaan ja otetaan kayttdon
maaritystiedoston kautta.

Al-koodekki toimii vain yhdessa Opus-koodekin kanssa. Tama tarkoittaa, etta seka Opus etta
Al Codec tulisi mainostaa ja neuvotella molempien osapuolten toimesta SDP-neuvottelujen
aikana.

<config>
<services><calls>
<audio>
<codecs>

<codec name="opus" priority="1" payload=""/>
<codec name="xCodec" mode="HP" priority=".99" payload=""/>
<codec name="xCodec" mode="ULP" priority=".98" payload=""/>
<codec name="G722" priority=".9" payload=""/>
<codec name="PCMU" priority=".8" payload=""/>
<codec name="PCMA" priority=".7" payload=""/>
<codec name="G729" priority=".5" payload="" vad=""/>
<codec name="iLBC" priority=".4" payload="" framelength="30"/>
<codec name="telephone-event" payload="101" in-band="false"/>

HUOMAUTUS: Jos haluat kokeilla tata ominaisuutta, ota yhteyttd BETA-tiimiin lishominaisuuksien
kayttodnottoa varten. Al-pakkauksenhallintaa ei mainosteta eika kéyteta, ennen kuin BETA-tiimi sallii sen.

7.2 Henkilékohtainen avustaja (poissa lasnéaolo)

Versiossa 44.10 Mobile Webex -sovellus lisda integroinnin Cisco BroadWorks Personal
Assistant (PA) -palveluun. Se toimii yhdessa kayttajan poissaolon lasndolon kanssa ja vaatii
PA-tilan synkronoinnin Webex Cloud -lasnaolon kanssa.

PA-palvelu tarjoaa kayttajalle mahdollisuuden ilmoittaa soittajille, miksi soittaja ei ole
tavoitettavissa, ja antaa valinnaisesti tietoja siité, milloin soittaja palaa ja onko puhelua hoitava
hoitaja.

Jos PA on kaytdssa, Poissa-tavoitettavuusvaihtoehto on kayttajan kaytettavissa. Sita voidaan
kayttaa PA: n maarittamiseen Cisco BroadWorks -puolella. Kun ominaisuus on aktivoitu,
kayttajat nakevat kayttajan Poissa-tavoitettavuuden yhdessa PA-tilan ja méaéritetyn keston
kanssa.

Kayttaja voi maarittdd vain manuaalisen PA-méaéarityksen. Jos PA-palveluun vaikuttaa
aikatauluja, tavoitettavuus péaivitetddn Personal Assistant Status Syncin kautta. Webex-
sovellus ei kuitenkaan paljasta aikataulukonfiguraatiota ja aikatauluja, jotka vaikuttavat PA:
han.

<config>
<services>
<personal-assistant enabled="%PERSONAL ASSISTANT ENABLED WXT%"/>
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Oletus, Tuetut Kuvaus
jos arvot
jatetaan
pois
%PERSONAL_ASSIST vaara Tosi, Maarittaa, onko Poissa-
ANT_ENABLED_WXT% epatosi tavoitettavuusominaisuus kayttajan
kaytettavissa.

HUOMAUTUS 1: Taméa ominaisuus edellyttad, ettd henkildkohtaisen avustajan tilan synkronointi otetaan
kayttdon kumppanikeskuksesta.

HUOMAUTUS 2: Ominaisuus ei ole viela kaytettavissa Webex-sovelluksen tyopdytaversioissa. Poissa-
tavoitettavuus nékyy kuitenkin oikein ilman henkildkohtaisen avustajan lisétietoja.

HUOMAUTUS 3: Personal Assistant -puhelun vakioreititys ei tule voimaan, kun DND-, Call Forwarding
Always tai Call Forwarding Selective -palvelut ovat kaytossa.

HUOMAUTUS 4: Al hairitse- ja Varattu-tavoitettavuustiloilla on suurempi prioriteetti kuin Poissa-
toiminnolla. Kun kayttoohje aktivoi jonkin naista tavoitettavuustiloista, henkilékohtaisen avustajan
kayttoonotto ei muuta tavoitettavuustilaksi Poissa.

7.3 Puhelun push-ilmoitusten toimitustila (vain Webex-puhelut)

Webex-sovellus kayttdd Notification Push Server (NPS) -palvelinta APNS/FCM-puheluiden
push-ilmoitusten toimittamiseen. Julkaisusta 44.10 alkaen Webex-sovellus tukee nyt kolmea
eri toimitustapaa maarittddkseen, miten puheluihin liittyvat push-ilmoitukset toimitetaan
APNS/FCM:aan:

= NPS - nykyinen mekanismi, joka kayttad NPS: 4a
= pilvi - parannettu mekanismi, joka kayttéa Cisco Webex Cloud -mikropalvelua

= ulkoinen - mekanismi, joka kayttda kolmannen osapuolen jarjestelmaé. Se edellyttaa
kolmannen osapuolen jarjestelman integrointia Cisco WebHooks -moottoriin

<config>

<services><calls>

<push-notifications-for-calls enabled="true"
connect-sip-on-accept="%PN_FOR CALLS CONNECT SIP ON ACCEPT WXT%"
ring-timeout-seconds="%PN_ FOR CALLS RING TIMEOUT SECONDS WXT%"
delivery-mode="%PN_FOR _CALLS DELIVERY MODE WXT%">

Oletus, Tuetut Kuvaus

jos arvot

jatetaan

pois
%PN_FOR_CALLS_DE NPS NPS, pilvi, Méaérittda puheluiden push-ilmoitusten
LIVERY_MODE_WXT% ulkoinen toimitustilan.
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8 Mukautettujen tunnisteiden kartoitus Webex for Cisco BroadWorksin
ja UC-Onen vililla

Seuraavassa taulukossa luetellaan mukautetut Webex for Cisco BroadWorks -tunnisteet, jotka
vastaavat niiden vanhoja mukautettuja UC-One-tunnisteita.

Webex Cisco BroadWorksille

%ENABLE_REJECT WITH_
486_WXT%

Tyépoydan vanha tunniste

%ENABLE_REJECT WITH_48
6_DESKTOP%

Mobiili Legacy -tunniste

%ENABLE_REJECT WITH_48
6_MOBILE%

%REJECT_WITH_XSI_MODE_ N/A %REJECT_WITH_XSI_MODE_
WXT% MOBILE%
Y%REJECT_WITH_XSI_DECLIN N/A %REJECT_WITH_XSI_DECLIN

E_REASON_WXT%

E_REASON_MOBILE%

%ENABLE_TRANSFER_CALL
S WXT%

%ENABLE_TRANSFER_CALL
S%

%ENABLE_TRANSFER_CALL
S_MOBILE%

%ENABLE_CONFERENCE_CA
LLS_WXT%

N/A

%ENABLE_CONFERENCE_CA
LLS_MOBILE%

%ENABLE_NWAY_PARTICIPA | %ENABLE_NWAY_PARTICIPA | N/A
NT_LIST_WXT% NT_LIST_DESKTOP%
%MAX_CONF_PARTIES_ WXT | %MAX_CONF_PARTIES% N/A
%

%ENABLE_CALL_STATISTICS | N/A N/A

WXT%

%ENABLE_CALL_PULL_WXT
%

%ENABLE_CALL_PULL_DESK
TOP%

%ENABLE_CALL_PULL_MOBI
LE%

%PN_FOR_CALLS_CONNECT
_SIP_ON_ACCEPT_WXT%

N/A

%PN_FOR_CALLS_CONNECT

_SIP_ON_ACCEPT_MOBILE%

%ENABLE_MWI_WXT%

%DESKTOP_MW!I_ENABLE%

%ENABLE_MWI_MOBILE%

%ENABLE_MWI_WXT%

%DESKTOP_MW!I_ENABLE%

%ENABLE_MWI_MOBILE%

%MWI_MODE_WXT%

%DESKTOP_MWI_MODE%

%MWI_MODE_MOBILE%

%ENABLE_VOICE_MAIL_WXT
%

N/A

N/A

%ENABLE_VISUAL_VOICE_M | %ENABLE_VISUAL VOICE_ M | N/A
AIL_WXT% AlL%

%ENABLE_FORCED_LOGOUT | %ENABLE_FORCED_LOGOUT | N/A
_WXT% %

%FORCED_LOGOUT APPID_ | %FORCED_LOGOUT APPID% | N/A
WXT%

%ENABLE_CALL_FORWARDI | N/A N/A
NG_ALWAYS_WXT%

%ENABLE_BROADWORKS_ N/A N/A

ANYWHERE_WXT%
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Webex Cisco BroadWorksille

%ENBLE_BROADWORKS_AN
YWHERE_DESCRIPTION_
WXT%

Tyépoydan vanha tunniste

N/A

Mobiili Legacy -tunniste

N/A

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_ALERT_ALL_LOC
ATIONS_WXT%

N/A

N/A

%BROADWORKS_ANYWHER
E_ALERT ALL_LOCATIONS_D
EFAULT WXT%

N/A

N/A

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_CALL_CONTROL _
WXT%

N/A

N/A

%BROADWORKS_ANYWHER
E_CALL_CONTROL_DEFAULT
_WXT%

N/A

N/A

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_DIVERSION_INHIB
ITOR_WXT%

N/A

N/A

%BROADWORKS_ANYWHER
E_DIVERSION_INHIBITOR_DE
FAULT_WXT%

N/A

N/A

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_ANSWER_CONFI
RMATION_WXT%

N/A

N/A

%BROADWORKS_ANYWHER
E_ANSWER_CONFIRMATION
_DEFAULT_WXT%

N/A

N/A

%ENABLE_EMERGENCY_DIA
LING_WXT%

N/A

N/A

%EMERGENCY_DIALING_NU
MBERS_WXT%

N/A

N/A

%ENABLE_USE_RPORT_WXT
%

%USE_RPORT_IP%

%ENABLE_USE_RPORT_MOB
ILE%

%RPORT_USE_LOCAL_PORT
_WXT%

N/A

%RPORT_USE_LOCAL_PORT

_MOBILE%

%USE_TLS_WXT%

%USE_TLS%

N/A

%SBC_ADDRESS_WXT%

%SBC_ADDRESS%

%SBC_ADDRESS%

%SBC_PORT_WXT%

%SBC_PORT%

%SBC_PORT%

%USE_PROXY_DISCOVERY_
WXT%

%USE_PROXY_DISCOVERY%

%USE_PROXY_DISCOVERY_
MOBILE%

%USE_TCP_FROM_DNS_ %USE_TCP_FROM_DNS% N/A
WXT%
%USE_UDP_FROM_DNS_ %USE_UDP_FROM_DNS% N/A
WXT%
%USE_TLS_FROM_DNS_WXT | %USE_TLS_FROM_DNS% N/A

%
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Webex Cisco BroadWorksille

%DOMAIN_OVERRIDE_WXT%

Tyépoydan vanha tunniste

%DOMAIN_OVERRIDE%

Mobiili Legacy -tunniste

%DOMAIN_OVERRIDE%

%SOURCE_PORT_WXT%

%SOURCE_PORT%

%SOURCE_PORT%

%USE_ALTERNATIVE_IDENTI | %USE_ALTERNATIVE_IDENTI | N/A
TIES_WXT% TIES%

%TCP_SIZE_THRESHOLD _ %TCP_SIZE_THRESHOLD% N/A
WXT%

%SIP_REFRESH_ON_TTL_WX | %SIP_REFRESH_ON_TTL% N/A

T%

%ENABLE_SIP_UPDATE_SUP
PORT_WXT%

%ENABLE_SIP_UPDATE_SUP
PORT_DESKTOP%

%ENABLE_SIP_UPDATE_SUP
PORT_MOBILE%

%ENABLE_PEM_SUPPORT_ | %ENABLE_PEM_SUPPORT_ | N/A
WXT% DESKTOP%
%ENABLE_SIP_SESSION_ID_ | N/A N/A
WXT%

%ENABLE_FORCE_SIP_INFO | N/A N/A

_FIR_WXT%

%SRTP_ENABLED_WXT%

%USE_SRTP%

%SRTP_ENABLED_MOBILE%

%SRTP_MODE_WXT%

%SRTP_PREFERENCE%

%SRTP_MODE_MOBILE%

%ENABLE_REKEYING_WXT%

%ENABLE_RE_KEYING_DESK
TOP%

%ENABLE_RE-
KEYING_MOBILE%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_START_WXT%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_START%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_START%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_END_WXT%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_END%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_END%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_START_WXT%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_START%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_START%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_END_WXT%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_END%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_END%

%ENABLE_RTCP_MUX_WXT
%

%ENABLE_RTCP_MUX%

%ENABLE_RTCP_MUX%

%ENABLE_XS|_EVENT_CHAN
NEL_WXT%

%ENABLE_XS|_EVENT_CHAN
NEL%

N/A

%CHANNEL_HEARTBEAT_
WXT%

%CHANNEL_HEARTBEAT%

%CHANNEL_HEARTBEAT_
MOBILE%

%XS|_ROOT_WXT%

%XS|_ROOT%

%XS|_ROOT%

%XS|_ACTIONS_PATH_WXT% | N/A %XS|_ACTIONS_PATH_MOBIL
E%

%XS|_EVENTS_PATH_WXT% | N/A %XS|_EVENTS_PATH_MOBIL
E%

%ENABLE_CALLS_AUTO_ N/A %ENABLE_CALLS_AUTO_

RECOVERY_WXT% RECOVERY_MOBILE%

%EMERGENCY_CALL _DIAL_ | N/A %EMERGENCY_CALL_DIAL_

SEQUENCE_WXT%

SEQUENCE_MOBILE%
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Webex Cisco BroadWorksille

Tyépoydan vanha tunniste

Mobiili Legacy -tunniste

%ENABLE_CALL_PICKUP_BLI | N/A N/A

ND_WXT%

%ENABLE_CALL_PICKUP_ N/A N/A

DIRECTED_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_URL | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_URL

_WXT%

%

%USE_MEDIASEC_WXT%

%USE_MEDIASEC_MOBILE%

%USE_MEDIASEC_DESKTOP
%

%ENABLE_CALL_CENTER_ %ENABLE_CALL_CENTER_ N/A

WXT% DESKTOP%"

%WEB_CALL_SETTINGS_TAR | N/A N/A

GET_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_CFA | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_CFA
3 _VISIBLE%

VISIBLE_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS DN | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_DN
D_VISIBLE_WXT% D_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_AC | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_AC
R_VISIBLE_WXT% R_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CFB | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_CFB
_VISIBLE_WXT% _VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CFN | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_CFN
R_VISIBLE_WXT% R_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CFN | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_CFN
A_VISIBLE_WXT% A_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_SIM | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_SIM
RING_VISIBLE_WXT% RING_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_ N/A %WEB_CALL_SETTINGS_SE
SEQRING_VISIBLE_WXT% QRING_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_RO_ | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_RO_
VISIBLE_WXT% VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_ACB | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_ACB
_VISIBLE_WXT% _VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CW | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_CW
_VISIBLE_WXT% _VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CLI | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_CLI
DB_VISIBLE_WXT% DB_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_PA_ | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_PA_
VISIBLE_WXT% VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS BW | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_BW
A_VISIBLE_WXT% A_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CC_ | N/A %WEB_CALL_STANDARD_SE
VISIBLE_WXT% TTINGS_CC_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS BW | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_BW

M_VISIBLE_WXT%

M_VISIBLE%
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Webex Cisco BroadWorksille

%WEB_CALL_SETTINGS_VM_

Tyépoydan vanha tunniste

N/A

Mobiili Legacy -tunniste

%WEB_CALL_SETTINGS_VM_

STANT_WXT%

STANT_DESKTOP%

VISIBLE_WXT% VISIBLE%
%ENABLE_DIALING_CALL BA | N/A N/A
CK_WXT%

%DIALING_CALL_BACK_TIME | N/A N/A
R_WXT%

%ENABLE_EXECUTIVE_ASS| | %ENABLE_EXECUTIVE_ASSI | N/A

%PN_FOR_CALLS_RING_TIM
EOUT_SECONDS_WXT%

N/A

%PN_FOR_CALLS_RING_TIM
EOUT_SECONDS_MOBILE%

%ENABLE_CALL_RECORDIN
G_WXT%

%ENABLE_CALL_RECORDIN
G_DESKTOP%

%CALL_RECORDING_MOBILE
%

%ENABLE_SINGLE_ALERTIN
G_WXT%

N/A

%ENABLE_SINGLE_ALERTIN
G%

URL_WXT%

%ENABLE_CALL_PARK_WXT | %ENABLE_CALL_PARK_ N/A
% DESKTOP%
%CALL_PARK_AUTO_CLOSE | N/A N/A
_DIALOG_TIMER_WXT%

%ENABLE_RTP_ICE_WXT% N/A N/A
%RTP_ICE_MODE_WXT% N/A N/A
%RTP_ICE_SERVICE_URI.W | N/A N/A
XT%

%RTP_ICE_PORT_WXT% N/A N/A
%SIP_REFRESH_ON_TTL_US | N/A N/A
E_RANDOM_FACTOR_WXT%

%ENABLE_CALLS_ESCALATE | N/A N/A
_TO_WEBEX_MEETING_WXT

%

%ENABLE_DIALING_VOIP_ N/A N/A
WXT%

%ENABLE_DIALING_NATIVE_ | N/A N/A
WXT%

%ENABLE_DESKPHONE_CO | N/A N/A
NTROL_AUTO_ANSWER_

WXT%

%SIP_URI_DIALING_ENABLE_ | N/A N/A
LOCUS_CALLING_WXT%

%ENABLE_UNIFIED_CALL_ N/A N/A
HISTORY_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_BRA | N/A N/A
NDING_ENABLED_WXT%

%USER_PORTAL_SETTINGS_ | N/A N/A
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Webex Cisco BroadWorksille Ty6pdydan vanha tunniste Mobiili Legacy -tunniste

%ENABLE_DEVICE_OWNER_ | N/A N/A
RESTRICTION_WXT%

%ENABLE_AUDIO_MARI_FEC | N/A N/A
_WXT%

%ENABLE_AUDIO_MARI_RTX | N/A N/A
_WXT%

%ENABLE_VIDEO_MARI_FEC | N/A N/A
_WXT%

%ENABLE_VIDEO_MARI_RTX | N/A N/A
_WXT%

%ENABLE_CALL_BLOCK_WX | N/A N/A
T%

%ENABLE_WIDGET_HOLD_C | N/A N/A
ALLS WXT%

%ENABLE_WIDGET_TRANSF | N/A N/A
ER_CALLS_WXT%

%ENABLE_WIDGET_CALLS_E | N/A N/A
SCALATE_TO_WEBEX_MEETI

NG_WXT%

%ENABLE_SIMULTANEOUS_ | N/A N/A
CALLS_WITH_SAME_USER_

WXT%

%SIP_REGISTER_FAILOVER_ | N/A N/A

REGISTRATION_CLEANUP_W
XT%

%ENABLE_CALL_MOVE_HER | N/A N/A
E_WXT%

%ENABLE_SPEECH_ENHANC | N/A N/A
EMENTS_WXT%

%DIALING_NATIVE_FAC_PRE | N/A N/A
FIX_WXT%

%ENABLE_TRANSFER_AUTO | N/A N/A
_HOLD_WXT%

%ENABLE_RTCP_XR_NEGOT | N/A N/A
IATION_WXT%

%ENABLE_CLID_INCOMING_ | N/A N/A

CALLS_APPEND_NUMBER_W
XT%

%ENABLE_CLID_MISSED_CA | N/A N/A
LLS_APPEND_NUMBER_WXT
%

%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | N/A N/A
CALLS_WXT%

%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | N/A N/A
CALLS_ADDITIONAL_NUMBE

RS_WXT%
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Webex Cisco BroadWorksille

%ENABLE_CLID_OUTGOING_
CALLS_CALL_CENTER_WXT
%

Tyépoydan vanha tunniste

N/A

Mobiili Legacy -tunniste

N/A

%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | N/A N/A
CALLS_HUNT_GROUP_WXT%

%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | N/A N/A
CALLS_DELIVERY_BLOCKING

_WXT%

%ENABLE_CALL_FORWARDI | N/A N/A
NG_INFO_CALLS_WXT%

%ENABLE_BUSY_LAMP_FIEL | %ENABLE_BUSY_LAMP_FIEL | N/A
D_WXT% D_DESKTOP%
%ENABLE_BLF_DISPLAY_CA | %ENABLE_BLF_DISPLAY_CA | N/A
LLER_WXT% LLER_DESKTOP%
%BLF_NOTIFICATION_DELAY | N/A N/A
_TIME_WXT%

%ENABLE_GCP_NOTIFICATI | NI/A N/A
ONS_WXT%

%ENABLE_GCP_DISPLAY_CA | N/A N/A
LLER_WXT%

%GCP_NOTIFICATION_MAX_ | N/A N/A
TIMEOUT_VALUE_WXT%

%UDP_KEEPALIVE_ENABLED | N/A N/A
_WXT%

%TCP_KEEPALIVE_ENABLED | N/A N/A
_WXT%

%TLS_KEEPALIVE_ENABLED | N/A N/A

_WXT%

%PERSONAL_ASSISTANT_EN
ABLED_WXT%

%DESKTOP_PERSONAL_ASS
ISTANT_ENABLED%

%ENABLE_PERSONAL_ASSIS
TANT_PRESENCE%

%PN_FOR_CALLS_DELIVERY
_MODE_WXT%

N/A

N/A

HUOMAUTUS: N/A iimaisee, ettd UC-Onessa ei ollut vastaavaa mukautettua tunnistetta, joka ohjaisi
ominaisuutta. N/A seka Desktop- ettd Mobile Legacy -tunnisteille osoittaa, ettd Webex for Cisco BroadWorks -
tunniste on uusi ja ohjaa joko uusia toimintoja tai olemassa olevaa ominaisuutta, jota ei ohjattu mukautetulla

tunnisteella UC-Onessa.
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9 Lisays A: TLS-salaukset

Webex for BroadWorks -asiakas kayttda CiscoSSL: a4, joka perustuu OpenSSL: 84n ja jossa on
lisaa tietoturvan kovettumista.
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10 Lisays B: DM-tunnisteiden valmistelukomentosarja

Mukautettujen DM-tunnisteiden maara on kasvanut jokaisen julkaisun myéta, koska monet
asiakkaat suosivat tunnisteita uusille maaritysparametreille. Jotta naiden mukautettujen DM-
tunnisteiden valmistelu olisi helpompaa, tdssa osassa on komentosarja, joka voidaan suorittaa
Application Server (AS) -puolella arvojen maarittdmiseksi mukautetuille DM-tunnisteille. Tama
komentosarja on tarkoitettu erityisesti uusiin kayttéonottoihin, joissa suurin osa mukautetuista
DM-tunnisteista on tarkoitettu kaytettavaksi.

Huomaa, ettd tdmé& komentosarja on voimassa vain uusissa kayttoonotoissa, joissa luodaan
mukautettuja DM-tunnisteita. Jos haluat muokata olemassa olevia mukautettuja DM-tunnisteita,
seuraavan komentosarjan komento on muutettava "add" -komennosta "set" -komentoon.

Komentosarjamalli, jossa on vain muutama mukautettu tunniste (todellisessa kayttdénotossa
sinun on taytettava suurempi luettelo mukautetuista tunnisteista). Huomaa, etta seuraava
esimerkki koskee mobiililaitteita. Kayta pdytdkoneessa BroadTouch_tags-tunnistejoukkoa
Connect_Tags sijaan. Kayta tabletissa ConnectTablet_Tags-tunnistejoukkoa Connect_Tags
sijaan.

%% * Hkkkkk Connect_Tags - read filg **** kit ak kst *
%%
%% Instructions:

%% - This read file can be used to create, add and set Webex for BroadWorks

%% client custom tags

%% - Use %% to comment out any steps not required based on deployment specific

%% service requirements:

%% Step 1 -- for new deployments only, create initial tag set label

%% Step 2 -- add a new custom tag (an entry is required for each new tag)

%% Step 3 -- set value for an existing custom tag (entry required for each applicable tag)
%% Step 4 -- display and visually verify tag settings

%%

%% - Edit, modify file as needed respecting command syntax. Save file (e.g. WXT_Tags.txt)
%% - SFTP read file to AS under directory /tmp

%% - Login to AS, bwcli (login as admin)

%% - Execute the following command from bwcli: AS_CLI> r /tmp/ WXT_Tags.txt

%% - Verify results

%%
%%

%% Step 1: Create Connect tag set label - Connect_Tags
%%

quit all;System;DeviceTagSet
add Connect_Tags
%%

%% Step 2: Add WxT for BWKS custom tags
%% EXAMPLE — for all mobile tags see the list below

quit all;System;DeviceTagSet;Tags
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% true
%%

%% Step 3: Set Connect custom tags (if tag already exists)
%% EXAMPLE - for all mobile tags see the list below
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tagvalue false
%%

set tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS WXT% isOverridable true

%% Step 4: Verify custom tags have been correctly defined and set
%%

quit all;System;DeviceTagSet;Tags
get tagSetName Connect_Tags
quit all

Seuraavassa luetellaan kaikki Webexin Cisco BroadWorks -ohjelmistossa kayttdméat mukautetut

tunnisteet esimerkkiarvoineen (oletusarvot tai suositellut). Huomaa, etta jotkin tunnisteet

edellyttavat vastaavaan kayttéonottoon liittyvia arvoja (kuten palvelinosoitteita). Siksi ndma

tunnisteet lisatddn komentosarjan loppuun, mutta jatetaan tyhjiksi, ja nilden maarittamiseksi tulisi

lisata lisakomentoja.

10.1 Tyopoyta

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REJECT_WITH_486_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_XSI_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_XSI_CONFERENCE_CALLS_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BUSY_LAMP_FIELD_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BLF_DISPLAY_CALLER_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %BLF_NOTIFICATION_DELAY_TIME_WXT% 0

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REMOTE_CONTROL_EVENTS_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %TRANSFER_CALL_TYPE_WXT% full

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CONFERENCE_CALLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %MAX_CONF_PARTIES_WXT% 10

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_STATISTICS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PULL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_MWI_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VISUAL_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_ALWAYS_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_WXT% true

false
add tagSetName BroadTouch_tags
%BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_WXT%

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_DEFAULT_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT%
false

add tagSetName BroadTouch_tags %BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT%
false

add tagSetName BroadTouch_tags
%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags
%BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_USE_RPORT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %RPORT_USE_LOCAL_PORT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_TLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SBC_PORT_WXT% 5075
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add tagSetName BroadTouch_tags %USE_PROXY_DISCOVERY_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_TCP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_UDP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_TLS_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %PROXY_DISCOVERY_BYPASS_OS_CACHE_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 5000
add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 10000
add tagSetName BroadTouch_tags %SOURCE_PORT_WXT% 5060

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_ALTERNATIVE_IDENTITIES_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_FAILBACK_ENABLED_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_FAILBACK_TIMEOUT_WXT% 900

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_FAILBACK_USE_RANDOM_FACTOR_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT% dns
add tagSetName BroadTouch_tags %TCP_SIZE_THRESHOLD_WXT% 18000

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_REFRESH_ON_TTL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_REFRESH_ON_TTL_USE_RANDOM_FACTOR_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIP_UPDATE_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_PEM_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIP_SESSION_ID_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_FORCE_SIP_INFO_FIR_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SRTP_ENABLED_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SRTP_MODE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REKEYING_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_START_WXT% 8000

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_END_WXT% 8099

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_START_WXT% 8100

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_END_WXT% 8199

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTCP_MUX_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_XSI_EVENT_CHANNEL_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %CHANNEL_HEARTBEAT_WXT% 10000

add tagSetName BroadTouch_tags %XSI_ACTIONS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-actions/
add tagSetName BroadTouch_tags %XSI_EVENTS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-events/

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALLS_AUTO_RECOVERY_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_MEDIASEC_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SCREEN_SHARE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_CENTER_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_TARGET_WXT% external

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_DND_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_SIMRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_SEQRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CW_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CLIDB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_PA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CC_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWA_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWM_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_RO_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_VM_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_BRANDING_ENABLED_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_URL_WXT%

add tagSetName BroadTouch_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_WXT% external
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add tagSetName BroadTouch_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PICKUP_BLIND_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PICKUP_DIRECTED_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIP_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_LOCUS_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %VIDEOCALLS_ANSWER_WITH_VIDEO_ON_DEFAULT_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_DIALING_ENABLE_REDSKY_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_REMINDER_TIMEOUT_WXT% 0
add tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_MANDATORY_LOCATION_WXT% -1
add tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT%
once_per_login

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_FORCED_LOGOUT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_EXECUTIVE_ASSISTANT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_RECORDING_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PARK_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %CALL_PARK_AUTO_CLOSE_DIALOG_TIMER_WXT% 10

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_DESKPHONE_CONTROL_AUTO_ANSWER_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTP_ICE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_ICE_MODE_WXT% icestun

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_ICE_PORT_WXT% 3478

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_URI_DIALING_ENABLE_LOCUS_CALLING_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_UNIFIED_CALL_HISTORY_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_ICE_SERVICE_URI_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %FORCED_LOGOUT_APPID_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %XSI_ROOT_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %SBC_ADDRESS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %SBC_PORT_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %MWI_MODE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VOICE_MAIL_TRANSCRIPTION_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %DOMAIN_OVERRIDE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUTO_ANSWER_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_PAI_AS_CALLING_IDENTITY_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_CENTER_AGENT_OUTGOING_CALLS_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_MULTI_LINE_WXT%false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUDIO_QOS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %AUDIO_QOS_VALUE_WXT% 46

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %VIDEO_QOS_VALUE_WXT% 34

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REMOTE_MUTE_CONTROL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_MOVE_HERE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_INFO_CALLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_GCP_NOTIFICATIONS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_GCP_DISPLAY_CALLER_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %GCP_NOTIFICATION_MAX_TIMEOUT_VALUE_WXT% 120

add tagSetName BroadTouch_tags %UDP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %TCP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false
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add tagSetName BroadTouch_tags %TLS_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTP_ICE_IPV6_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %CLID_REMOTE_NAME_MACHINE_MODE_WXT% resolved
add tagSetName BroadTouch_tags %PERSONAL_ASSISTANT_ENABLED_WXT% false

10.2 Mobiili

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_REJECT_WITH_486_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags % TRANSFER_CALL_TYPE_WXT% full

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CONFERENCE_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %MAX_CONF_PARTIES_WXT% 10

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_STATISTICS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_PULL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_MWI_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VISUAL_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_ALWAYS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_DEFAULT_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_USE_RPORT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %RPORT_USE_LOCAL_PORT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %USE_TLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %SBC_PORT_WXT% 5075

add tagSetName Connect_Tags %USE_PROXY_DISCOVERY_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %USE_TCP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %USE_UDP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %USE_TLS_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 5000

add tagSetName Connect_Tags %SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 10000

add tagSetName Connect_Tags %SOURCE_PORT_WXT% 5060

add tagSetName Connect_Tags %USE_ALTERNATIVE_IDENTITIES_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT% dns

add tagSetName Connect_Tags %TCP_SIZE_THRESHOLD_WXT% 18000

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIP_UPDATE_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_PEM_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIP_SESSION_ID_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_FORCE_SIP_INFO_FIR_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %SRTP_ENABLED_WXT% false
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add tagSetName Connect_Tags %SRTP_MODE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_REKEYING_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_START_WXT% 8000

add tagSetName Connect_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_END_WXT% 8099

add tagSetName Connect_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_START_WXT% 8100

add tagSetName Connect_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_END_WXT% 8199

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTCP_MUX_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_EVENT_CHANNEL_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %CHANNEL_HEARTBEAT_WXT% 10000

add tagSetName Connect_Tags %XSI_ACTIONS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-actions/
add tagSetName Connect_Tags %XSI_EVENTS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-events/
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALLS_AUTO_RECOVERY_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %USE_MEDIASEC_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SCREEN_SHARE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_CENTER_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_TARGET_WXT% external

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_DND_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SIMRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SEQRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CW_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CLIDB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_PA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CC_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWA_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWM_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_RO_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_VM_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BRANDING_ENABLED_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_WXT% external
add tagSetName Connect_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_EMERGENCY_DIALING_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT% cs-only
add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_DIALING_NUMBERS_WXT% 911,112

add tagSetName Connect_Tags %PN_FOR_CALLS_CONNECT_SIP_ON_ACCEPT_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %REJECT_WITH_XSI_MODE_WXT% decline_false

add tagSetName Connect_Tags %REJECT_WITH_XSI_DECLINE_REASON_WXT% busy
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_CALL_BACK_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %DIALING_CALL_BACK_TIMER_WXT% 10

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_RECORDING_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %PN_FOR_CALLS_RING_TIMEOUT_SECONDS_WXT% 35
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SINGLE_ALERTING_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_PARK_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %CALL_PARK_AUTO_CLOSE_DIALOG_TIMER_WXT% 10
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTP_ICE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %RTP_ICE_MODE_WXT% icestun

add tagSetName Connect_Tags %SIP_URI_DIALING_ENABLE_LOCUS_CALLING_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %RTP_ICE_PORT_WXT% 3478

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_VOIP_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_NATIVE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_MODE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DIALING_MODE_DEFAULT_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DIALING_NATIVE_ENABLE_BWKS_MOBILITY_DEPENDENCY_WXT% false
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add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_CALL_CONTROL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %XSI_CALL_CONTROL_DEPLOYMENT_TYPE_WXT% MNO_Access
add tagSetName Connect_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_1_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_2_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_3_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_HOLD_CALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_UNIFIED_CALL_HISTORY_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %RTP_ICE_SERVICE_URI_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %XSI_ROOT_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %SBC_ADDRESS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %SBC_PORT_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %MWI_MODE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_TRANSCRIPTION_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DOMAIN_OVERRIDE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIP_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_LOCUS_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %VIDEOCALLS_ANSWER_WITH_VIDEO_ON_DEFAULT_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_DIALING_ENABLE_REDSKY_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_REMINDER_TIMEOUT_WXT% 0
add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_MANDATORY_LOCATION_WXT% -1
add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT%
once_per_login

add tagSetName Connect_Tags %USE_PAI_AS_CALLING_IDENTITY_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_DELIVERY_BLOCKING_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_MOBILITY_PERSONA_MANAGEMENT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RING_SPLASH_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_PN_MOBILE_CALL_INFO_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_AUDIO_QOS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %AUDIO_QOS_VALUE_WXT% 46

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %VIDEO_QOS_VALUE_WXT% 34

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_WIDGET_HOLD_CALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_WIDGET_TRANSFER_CALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_WIDGET_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DIALING_NATIVE_FAC_PREFIX_WXT%

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_INCOMING_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_MISSED_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_ADDITIONAL_NUMBERS_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_CALL_CENTER_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_HUNT_GROUP_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_DELIVERY_BLOCKING_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_INFO_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %UDP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %TCP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %TLS_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false
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add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTP_ICE_IPV6_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %CLID_REMOTE_NAME_MACHINE_MODE_WXT% resolved
add tagSetName Connect_Tags %PERSONAL_ASSISTANT_ENABLED_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %PN_FOR_CALLS_DELIVERY_MODE_WXT% false

10.3 Tabletti

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_REJECT_WITH_486_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags % TRANSFER_CALL_TYPE_WXT% full

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CONFERENCE_CALLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %MAX_CONF_PARTIES_WXT% 10

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_STATISTICS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_PULL_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_MWI_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VISUAL_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_ALWAYS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags
%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags
%BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_DEFAULT_WXT%
false

add tagSetName ConnectTablet_Tags
%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags
%BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags
%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags
%BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_USE_RPORT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RPORT_USE_LOCAL_PORT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_TLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SBC_PORT_WXT% 5075

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_PROXY_DISCOVERY_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_TCP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_UDP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_TLS_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 5000
add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 10000
add tagSetName ConnectTablet_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %SOURCE_PORT_WXT% 5060

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_ALTERNATIVE_IDENTITIES_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT% dns
add tagSetName ConnectTablet_Tags %TCP_SIZE_THRESHOLD_WXT% 18000

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIP_UPDATE_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_PEM_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIP_SESSION_ID_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_FORCE_SIP_INFO_FIR_WXT% false
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add tagSetName ConnectTablet_Tags %SRTP_ENABLED_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SRTP_MODE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_REKEYING_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_START_WXT% 8000

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_END_WXT% 8099

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_START_WXT% 8100

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_END_WXT% 8199

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTCP_MUX_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_EVENT_CHANNEL_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %CHANNEL_HEARTBEAT_WXT% 10000

add tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_ACTIONS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-actions/
add tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_EVENTS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-events/
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALLS_AUTO_RECOVERY_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_MEDIASEC_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SCREEN_SHARE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_CENTER_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_TARGET_WXT% external

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_DND_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SIMRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SEQRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CW_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CLIDB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_PA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CC_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWA_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWM_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_RO_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_VM_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BRANDING_ENABLED_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_WXT% external
add tagSetName ConnectTablet_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_EMERGENCY_DIALING_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT% cs-only
add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_DIALING_NUMBERS_WXT% 911,112

add tagSetName ConnectTablet_Tags %PN_FOR_CALLS_CONNECT_SIP_ON_ACCEPT_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %REJECT_WITH_XSI_MODE_WXT% decline_false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %REJECT_WITH_XSI_DECLINE_REASON_WXT% busy
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_CALL_BACK_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_CALL_BACK_TIMER_WXT% 10

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_RECORDING_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %PN_FOR_CALLS_RING_TIMEOUT_SECONDS_WXT% 35
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SINGLE_ALERTING_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_PARK_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %CALL_PARK_AUTO_CLOSE_DIALOG_TIMER_WXT% 10
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTP_ICE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_ICE_MODE_WXT% icestun

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_URI_DIALING_ENABLE_LOCUS_CALLING_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_ICE_PORT_WXT% 3478

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_VOIP_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_NATIVE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_MODE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_MODE_DEFAULT_WXT% true
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add tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_NATIVE_ENABLE_BWKS_MOBILITY_DEPENDENCY_WXT%
false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_CALL_CONTROL_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_CALL_CONTROL_DEPLOYMENT_TYPE_WXT% MNO_Access
add tagSetName ConnectTablet_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_1_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_2_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_3_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_HOLD_CALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_UNIFIED_CALL_HISTORY_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_ICE_SERVICE_URI_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_ROOT_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SBC_ADDRESS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SBC_PORT_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %MWI_MODE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_TRANSCRIPTION_WXTY% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DOMAIN_OVERRIDE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIP_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_LOCUS_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %VIDEOCALLS_ANSWER_WITH_VIDEO_ON_DEFAULT_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_DIALING_ENABLE_REDSKY_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_REMINDER_TIMEOUT_WXT% 0
add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_MANDATORY_LOCATION_WXT% -1
add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT%
once_per_login

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_PAI_AS_CALLING_IDENTITY_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RING_SPLASH_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_PN_MOBILE_CALL_INFO_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_AUDIO_QOS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %AUDIO_QOS_VALUE_WXT% 46

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %VIDEO_QOS_VALUE_WXT% 34

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_WIDGET_HOLD_CALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_WIDGET_TRANSFER_CALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_WIDGET_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT%
true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_NATIVE_FAC_PREFIX_WXT%

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_INCOMING_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_MISSED_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_ADDITIONAL_NUMBERS_WXT%
false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_CALL_CENTER_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_HUNT_GROUP_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_DELIVERY_BLOCKING_WXT%
false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_INFO_CALLS_WXT% false
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add tagSetName ConnectTablet_Tags %UDP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %TCP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %TLS_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTP_ICE_IPV6_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %CLID_REMOTE_NAME_MACHINE_MODE_WXT% resolved
add tagSetName ConnectTablet_Tags %PERSONAL_ASSISTANT_ENABLED_WXTY% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %PN_FOR_CALLS_DELIVERY_MODE_WXT% false

10.4 Jarjestelman tunnisteet

Seuraavassa luetellaan Webexin BroadWorksille kayttdmat jarjestelméatunnisteet.

%BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-n%
%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-n%
%BWLINEPORT-n%

%BWHOST-n%

%BWAUTHUSER-n%
%BWAUTHPASSWORD-n%
%BWE164-n%

%BWNAME-n%

%BWEXTENSION-n%
%BWAPPEARANCE-LABEL-n%
%BWDISPLAYNAMELINEPORT%
%BWLINEPORT-PRIMARY %
%BWE911-PRIMARY-HELDURL%
%BWE911-CUSTOMERID%
%BWE911-SECRETKEY %
%BWE911-EMERGENCY-NUMBER-LIST%
%BW-MEMBERTYPE-n%
%BWUSEREXTID-n%
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11 Lyhenteet ja lyhenteet

Tassa osassa luetellaan tassa asiakirjassa olevat lyhenteet. Lyhenteet ja lyhenteet on lueteltu
aakkosjarjestyksessa niiden merkitysten kanssa.

ACB :n automaattinen takaisinsoitto
ACD : n automaattinen puhelujen jakelu
ACR :n anonyymi puhelun hylkdaminen
AES Advanced -salausstandardi
ALG-sovelluskerroksen yhdyskaytava

API-sovellusohjelmointirajapinta
APK-sovelluspaketti

APNS Applen push-ilmoituspalvelu

ARS: n automaattinen bittinopeuden valinta
AS-sovelluspalvelin (Cisco BroadWorks)
AVP Audio Visual -profiili

BroadWorks

BWA BroadWorks missé tahansa

BWKS BroadWorks

BWM BroadWorks -liikkuvuus

BYOD Tuo oma laite

CC-puhelinkeskus

CFB-soitonsiirto varattu

CFNA-soitonsiirto Ei vastausta
CFNR-soitonsiirto ei ole tavoitettavissa
CIF :n yhteinen valimuoto

CLI-komentoriviliittyma

CLID-kutsulinjan tunnistetiedot
CLIDB-puhelutunnuksen toimituksen esto
CRLF-vaunun paluulinjan sy6tto

CS-piirikytkentéinen
CSWV-puheluasetusten verkkonakyma
CW-puhelun odotus

DB-tietokanta

DM-laitteiden hallinta
DND Ala hairitse

DNS-toimialuenimijarjestelmé
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DPC-pdéytapuhelimen hallinta

DTAF-laitetyypin arkistotiedosto

ECACS-hatapuhelun osoitteenmuutospalvelu

FMC: n kiinteén ja matkaviestinverkon lahentyminen

FQDN:n taydellinen toimialuenimi

HMAC-hajautusviestin todennuskoodi

ICE-interaktiivisten yhteyksien luominen

iLBC Internet Matalan bittinopeuden koodekki
Pikaviestit

IM&P-pikaviestit ja tavoitettavuus

IOT-yhteentoimivuuden testaus

IP-Internet-protokolla

JID Jabber -tunniste
M/O pakollinen/valinnainen
MNO matkapuhelinoperaattori

MTU: n suurin lahetysyksikko

MUC Usean kayttajan chat
MWiI-viestin odotusilmaisin
NAL-verkon abstraktiokerros
NAPTR-nime&misviranomaisen osoitin
NAT-verkko-osoitteen muuntaminen
OoTT yli huipun

PA: n henkilokohtainen avustaja
PAI P-vahvistettu identiteetti
PEM P-varhainen media
PLI kuvan menetyksen ilmaisin
PLMN : n julkinen maanpdaallinen matkapuhelinverkko

PN-push-ilmoitus

QCIF-vuosineljanneksen yhteinen valimuoto

QoS :n palvelun laatu
RO-etatoimisto

RTCP ‘n reaaliaikainen ohjausprotokolla

RTP: n reaaliaikainen protokolla
SaaS-ohjelmisto palveluna

SAN-aiheen vaihtoehtoinen nimi

SASL yksinkertainen todennus- ja suojauskerros
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SAVP Secure Audio Video -profiili

SBC-istunnon rajavalvoja

SCA:n jaetun puhelun ulkoasu
SCF-istunnon jatkuvuustoiminto
SCTP-virran ohjauksen lahetysprotokolla
SDP-istunnon méaaritysprotokolla

SEQRING-perékkainen rengas
SIMRING-samanaikainen sointi
SIP-istunnon aloitusprotokolla

SNR-signaali-kohinasuhde

SNR: n yhden numeron kattavuus
SRTCP :n suojattu reaaliaikainen ohjausprotokolla
SRTP-suojattu reaaliaikainen siirtoprotokolla

SSL-suojattujen pistorasioiden kerros

STUN Session Traversal -apuohjelmat NAT: lle

SUBQCIF Sub Quarter CIF
TCP-lahetyksen ohjausprotokolla

TLS-siirtokerroksen suojaus

TTL Aika eldéa

KAANNA kulkua releen NAT: n avulla
UDP-kayttajan datagrammiprotokolla

Kayttoliittyman kayttoliittyma

UMS-viestipalvelin (Cisco BroadWorks)
URI Uniform Resource Identifier
UVS-videopalvelin (Cisco BroadWorks)
VGA-videografiikkaryhmé&

VolP-aani IP: n kautta

VVM Visual -vastaaja

WXT Webex

Laajennettava viestitys- ja lAsnéoloprotokolla (xmpp)

XR: n laajennettu raportti
Xsp Xtended -palvelualusta
Xsi Xtended -palveluiden rajapinta

WEBEX CISCO BROADWORKSILLE -MAARITYSOPAS 136

Ciscon luottamuksellinen



