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1 Yhteenveto muutoksista

Tassa osiossa kuvataan muutokset osoitteeseen tdméan asiakirjan kunkin julkaisun ja
asiakirjaversion osalta.this document for each release and document version.

1.1 Muutokset julkaisussa 44.12, joulukuu 2024

Tahan asiakirjaan ei tehty muutoksia tata versiota varten.

1.2 Muutokset julkaisussa 44.11, marraskuu 2024

Tama versio sisaltaa seuraavat muutokset:

= BETA:ssa lisatty osio Monilinjainen matkapuhelin (vain Webex Calling).

1.3 Muutokset julkaisussa 44.10, lokakuu 2024

Tama versio sisaltaa seuraavat muutokset:
» Lisatty kohta Henkilokohtainen avustaja (poissaolo).

= BETA:ssa lisatty osio Push-puheluilmoitusten toimitustapa (vain Webex Calling) .

1.4 Muutokset julkaisussa 44.9, syyskuu 2024

Tahan asiakirjaan ei tehty muutoksia tata versiota varten.

1.5 Muutokset julkaisussa 44.8, elokuu 2024

Tama versio sisaltaa seuraavat muutokset:
= Pdivitetty jakso 6.1.34 Koodekin konfigurointi - lisatty selvennystéa DTMF-aanimerkkeihin
ja tuettuihin toimitusmekanismeihin.

1.6 Muutokset julkaisussa 44.7, heinédkuu 2024

Tama versio sisaltda seuraavat muutokset:
= BETA:ssa lisatty osio Al-koodekki.

= Paivitetty osio 6.1.44 Ensisijainen profiili - poistettu tiedot Webex-sovelluksen
kayttaytymisesta ennen julkaisua 43.2.6.1.44 Primary Profile — removed details about the
Webex app behavior priori to Release 43.2.

1.7 Muutokset julkaisussa 44.6, kesadkuu 2024

Tama versio sisaltaa seuraavat muutokset:
= Paivitetty kohta 6.3.6. Saapuvan soittajan tunniste - lisasi lisatietoja natiivikokemuksesta
ja siitd, miten ominaisuus toimii.

1.8 Muutokset julkaisussa 44.5, toukokuu 2024

Tama versio sisaltda seuraavat muutokset:
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= Paivitetty osio 6.1.18 ICE-tuki (vain Webex Calling) (Webex Calling only) - lisatty IPv6-
tuki NAT64:n kautta.

= Péaivitetty jakso 6.1.50 Soittajan tunnus - lisatty alajakso 6.1.50.2 Soittajan etatunnus
Nimi.
1.9 Muutokset julkaisussa 44.4, huhtikuu 2024
Tama versio siséltdéd seuraavat muutokset:
= Paivitetty jakso 6.1.50.1 Lahtevan soittajan tunnus (vain Webex-puhelut).
= Padivitetty osio Muutokset konfiguraatiotiedostoihin julkaisua 44.3 varten - lisétty

yksityiskohtia 44.3 kohdassa olevista keepalive-paivityksista.

1.10 Muutokset julkaisussa 44.3, maaliskuu 2024
Tama versio sisaltad seuraavat muutokset:
= Pdivitetty kohta 6.3.6. Saapuvan soittajan tunniste

o Siirretty osio 6.1.50.1 Lahtevan soittajan tunnus (vain Webex-puhelut) yhteiseksi
poytakoneille ja mobiililaitteille, ja paivitetty se yksityiskohtaisemmaksi.
= Pdivitetty osio 6.1.4 Pakota TCP-, TLS- tai UDP-kaytt6 ja Keepalive-kaytot - lisatty tietoja
mukautettujen tunnisteiden avulla konfiguroitavista keepaliveista.

1.11 Muutokset julkaisussa 44.2, helmikuu 2024

Tama versio siséltda seuraavat muutokset:

= Lisatty jakso 6.3.6 Saapuvan soittajan tunniste ja sen alajaksot:
o 6.3.6.1 Saapuvan soittajan tunnus
o 6.3.6.2 Lahtevén soittajan tunnus (vain Webex Calling)

= Pdivitetty jakso 6.2.8 Puhelun vastaanottoilmoitukset
o Lisétty alajakso 6.2.8.1 Varattu lamppukentté - siirretty BLF:n erityispiirteet sinne.
o Lisétty alajakso 6.2.8.2 Puhelunvastaanottoryhma (vain Webex Calling).

= Lisatty kohta 6.1.49 Soitonsiirron tiedot.

= Paivitetty osio 6.1.8.3 Pakota IP-versio - lisétty tietoja uudesta nat64 -tilasta.

= Paivitetty osio 6.1.42 Melun poisto ja kaistanleveyden laajentaminen
PSTN/Mobiilipuheluille - lisatty yksityiskohtia uudesta kaistanleveyden laajennustuesta ja
melunpoistopdivityksista. Jakso Puheparannukset PSTN-puheluissa on poistettu
BETA:sta.Speech Enhancements for PSTN Calls is removed from BETA.
1.12 Muutokset julkaisussa 43.1, tammikuu 2024

Tahan asiakirjaan ei tehty muutoksia tata versiota varten.

1.13 Muutokset julkaisussa 43.12, joulukuu 2023

Tama versio sisaltda seuraavat muutokset:

WEBEX FOR CISCO BROADWORKS CONFIGURATION GUIDE SIvU 2

Cisco Confidential



e
CISCO

= Paivitetty osio 6.1.1 SIP-palvelimen asetukset - paivitetty esimerkki (lisatty domain ja
external-id riville).

» Lisatty kohta 6.2.15 Siirra puhelu .

= Paivitetty osio 6.3.5.1 Soita Native Dialerilla - lisatty tietoja lahtevien matkapuhelujen
konfiguroitavasta etuliitetuesta.

= Pdivitetty osio 6.1.20 Siirra - lisatty tietoja uudesta automaattisesta pidatyksesta.
= Lisétty kohta 6.1.48 RTCP-XR.
= Lisétty jakso Puheparannukset PSTN-puheluille BETA-versiossa.Speech Enhancements

for PSTN Calls in BETA.

1.14 Muutokset julkaisussa 43.11, marraskuu 2023

Tama versio sisaltda seuraavat muutokset:
= Pdivitetty osio 6.1.8.1 SIP-viansiirto - lisatty tietoja rekisteréinnin puhdistamisesta ja g-
arvojen paivityksista.

1.15 Muutokset julkaisussa 43.10, lokakuu 2023

Tama versio sisaltdaa seuraavat muutokset:
= Siirretty kohta 6.1.29.2 Soitonsiirto vastaajapalveluun pois BETA-versiosta.

= Pdivitetty osio 6.3.5.2 Kesken puhelun ohjaukset - lisatty tietoja neuvoa-antavasta
siirrosta ja siirrosta toiseen kdynnissa olevaan puheluun.

= Padivitetty osio 6.3.5.6 MNO Mobility - Puhelun aikana Widget - lisatty lisatietoja Complete
Transfer -palvelusta.

1.16 Muutokset julkaisussa 43.9, syyskuu 2023
Tama versio siséltdd seuraavat muutokset:
= Siirretty osio 6.1.47 Samanaikaiset puhelut saman kayttajan kanssa pois BETA:sta.
= Pdivitetty osio 6.1.20 Siirra - lisatty tietoja siirtdmisesta kaynnissa olevaan puheluun.
= Lisatty kohta 6.2.14 Etamykistyksen hallinta tapahtumapaketti (vain Webex Calling).
= Lisatty kohta Soitonsiirto vastaajaan BETA-versiossa.Call Forwarding to Voicemail in

BETA.

1.17 Muutokset julkaisussa 43.8, elokuu 2023

Tama versio sisaltaa seuraavat muutokset:

= Lisatty kohta Samanaikaiset puhelut saman kayttajan kanssa BETA:ssa.

1.18 Muutokset julkaisussa 43.7, heinégkuu 2023

Tama versio sisaltaa seuraavat muutokset:

= Siirretty jakso 6.3.5.6 MNO Mobility - Puhelun aikana Widget pois BETA:sta.
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1.19 Muutokset julkaisussa 43.6, kesadkuu 2023

Tama versio sisaltda seuraavat muutokset:

= Siirretty jakso 6.1.46 Median sopeutumisen ja sopeutumiskyvyn toteuttaminen (MARI)
pois BETA:sta.

= BETA:ssa lisatty osio MNO Mobility - Puhelun aikana Widget.
= Paivitetty osio 5.4 config-wxt.xml:n kayttéonotto - lisatty suositus pitda konfigurointimalli

ajan tasalla Webex-sovelluksen viimeisimman version kanssa.

1.20 Muutokset julkaisussa 43.5, toukokuu 2023

Tama versio sisaltaa seuraavat muutokset:
= Lisatty kohta 6.1.45 Estoluettelo (vain Webex-puhelut).
= Padivitetty kohta 6.1.44 Ensisijainen profiili.

1.21 Muutokset julkaisussa 43.4, huhtikuu 2023

Tama versio sisaltda seuraavat muutokset:
= Padivitetty jakso 6.2.8 Puhelun vastaanottoilmoitukset.Puhelun vastaanottoilmoitukset

= Lisatty kohta 6.2.13 Monilinjaiset - Virtuaalilinjat (vain Webex Calling).

= Lisatty jakso Median sopeutumisen ja sopeutumiskyvyn toteuttaminen (MARI) BETA:ssa.

1.22 Muutokset julkaisussa 43.3, maaliskuu 2023

Tama versio sisaltda seuraavat muutokset:
= Lisatty kohta 6.1.44 Ensisijainen profiili.

= Paivitetty jakso 6.2.12 Multi-line - Shared-Line Appearance. 6.2.12 Multi-line - Shared-
Line Appearance.

=  Muutokset versiossa 43.2, helmikuu 2023
Tama versio sisaltaa seuraavat muutokset:

= Paivitetty jakso 6.2.12 Multi-line - Shared-Line Appearance. 6.2.12 Multi-line - Shared-
Line Appearance.

= Lisatty 6.2.11 Survivability Gateway (vain Webex Calling).
= Paivitetty jakso 6.1.4 Pakota TCP-, TLS- tai UDP-kéaytto ja Keepalive-kaytot.

1.23 Muutokset julkaisussa 43.1, tammikuu 2023

Tama versio sisaltaa seuraavat muutokset:

= Paivitetty jakso 6.2.12 Multi-line - Shared-Line Appearance. 6.2.12 Multi-line - Shared-
Line Appearance.
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2 Maaritystiedostojen muutokset

2.1 Muutokset julkaisun konfiguraatiotiedostoihin 44.12

Taman version asetustiedostoihin ei tehty péivityksia.

2.2 Muutokset julkaisun konfiguraatiotiedostoihin 44.11

= [BETA-ominaisuus] [Vain mobiililaitteille] [Vain Webex-puheluille]
Lisatty multi-line-enabled -attribuutti tunnisteeseen <protocols><sip><lines>.
Lisatty <personal> ja <line> jaksot toissijaisia linjoja varten <protocols><sip><lines>
jakson alle.

<config>
<protocols><sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">
<personal>
<line-port>%$BWDISPLAYNAMELINEPORT%</line-port>
</personal>
<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-1%">

</line>
<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-2%">

</line>
<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-10%">

</line>
</lines>

2.3 Muutokset konfiguraatiotiedostoihin julkaisua 44.10 varten

= [BETA-ominaisuus]
Lisatty <personal-assistant> -tunniste osioon <services>.

<config>
<services>
<personal-assistant enabled="$PERSONAL ASSISTANT ENABLED WXT%"/>

= [BETA-ominaisuus] [Vain mobiililaitteille] [Vain Webex-puheluille]
Lisatty delivery-mode-attribuutti tunnisteen <services><push-notifications-for-calls>
alle.

<config>
<services>

<push-notifications-for-calls enabled="true" connect-sip-on-
accept="%PN_FOR CALLS CONNECT SIP ON ACCEPT WXT%" ring-timeout-
seconds="%PN_FOR CALLS RING TIMEOUT_ SECONDS WXT%" delivery-
mode="%PN_ FOR CALLS DELIVERY MODE WXT%">

Seuraavat %TAG%:t on lisétty:
=  %PERSONAL_ASSISTANT_ENABLED WXT%
=  %PN_FOR_CALLS_DELIVERY_MODE_WXT%
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2.4 Muutokset konfiguraatiotiedostoihin julkaisua 44.9 varten

Taman version asetustiedostoihin ei tehty péivityksia.

2.5 Muutokset konfiguraatiotiedostoihin julkaisua 44.8 varten

Taman version asetustiedostoihin ei tehty paivityksia.

2.6 Muutokset konfiguraatiotiedostoihin julkaisua 44.7 varten

= [BETA-ominaisuus]
Lisatty Al-koodekki (xCodec) kohtaan <services><calls><audio><codecs>.

<config>
<services><calls>
<audio>
<codecs>

<codec name="opus" priority="1" payload=""/>
<codec name="xCodec" mode="HP" priority=".99" payload=""/>
<codec name="xCodec" mode="ULP" priority=".98" payload=""/>
<codec name="G722" priority=".9" payload=""/>
<codec name="PCMU" priority=".8" payload=""/>
<codec name="PCMA" priority=".7" payload=""/>
<codec name="G729" priority=".5" payload="" vad=""/>
<codec name="iLBC" priority=".4" payload="" framelength="30"/>
<codec name="telephone-event" payload="101" in-band="false"/>

2.7 Muutokset konfiguraatiotiedostoihin julkaisua 44.6 varten

Taman version asetustiedostoihin ei tehty paivityksia.

2.8 Muutokset konfiguraatiotiedostoihin julkaisua 44.5 varten

= [Vain Webex Calling]
Lisatty enable-ipv6-support -attribuutti <protocols><rtp><ice> -tunnisteeseen.

<config>
<protocols><rtp>
<ice enabled="$ENABLE RTP ICE WXT%"
enable-ipv6-support="$ENABLE RTP ICE IPV6 WXT%"
mode="%RTP ICE MODE WXT%"
service-uri="$RTP ICE SERVICE URI WXT%"
port="S$RTP_ICE_ PORT WXT%"/>

= Jaksoon <services><calls><caller-id> on lisatty tunniste <remote-name> ja
alatunniste <machine>.

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<remote-name>
<machine mode="%CLID REMOTE NAME MACHINE MODE WXT%"/>

Seuraavat % TAG%:t on lisatty:
=  %ENABLE_RTP_ICE_IPV6_WXT%
=  %CLID_REMOTE_NAME_MACHINE_MODE_WXT%
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2.9 Muutokset konfiguraatiotiedostoihin julkaisua 44.4 varten

= [Vain tyopoydalle] [Vain Webex Calling]
Lisatty tunnisteet <additional-numbers>, <hunt-group> ja <clid-delivery-blocking>
kohtaan <caller-id><outgoing-calls>.

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<outgoing-calls enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS WXT%">
<additional-numbers
enabledz"%ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_ADDITIONAL_NUMBERS_WXT%"/>
<call-center
enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS CALL CENTER WXT%"/>
<hunt-group enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS HUNT GROUP WXTS%"/>
<clid-delivery-blocking
enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS DELIVERY BLOCKING WXT%"/>
</outgoing-calls>

2.10 Muutokset konfiguraatiotiedostoihin julkaisua 44.3 varten

= [Vain tyopoytd] [Vain Webex-puhelut]
Lisatty <outgoing-calls> uuden <caller-id> -osion alle, jossa <call-center> on
alatunnisteena.

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<outgoing-calls enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS WXT%">
<call-center
enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS CALL CENTER WXT%"/>
</outgoing-calls>

= Lisatty mukautettuja tunnisteita (%UDP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT%,
%TCP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% ja %TLS_KEEPALIVE_ENABLED_WXT%),
joilla korvataan kovakoodattu keep-alive enabled -arvo kullekin siirtotapahtumalle
osoitteessa <protocols><sip><transports>.

<config>
<protocols><sip>
<transports>
<udp>
<keepalive enabled="%UDP KEEPALIVE ENABLED WXT%">

</udp>
<tcp>
<keepalive enabled="%TCP_KEEPALIVE ENABLED WXT%">

</tcp>
<tls>
<keepalive enabled="%TLS KEEPALIVE ENABLED WXT%">

</tls>

Seuraavat %TAG%:t on lisétty:
=  %UDP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT%
=  %TCP_KEEPALIVE_ENABLED_ WXT%

WEBEX FOR CISCO BROADWORKS CONFIGURATION GUIDE SIivu 7

Cisco Confidential



=  %TLS_KEEPALIVE_ENABLED_WXT%

2.11 Muutokset konfiguraatiotiedostoihin julkaisua 44.2 varten

= [Vain matkapuhelimella]
Lisatty kohta <caller-id> kohtaan <services><calls>. Lisatty alatunnisteet <incoming-
call> ja <missed-call> sekd molemmille uusi alatunniste <append-number>.

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<incoming-calls>
<append-number
enabled="%ENABLE CLID INCOMING CALLS APPEND NUMBER WXT%"/>
</incoming-calls>
<missed-calls>
<append-number
enabled="%$ENABLE CLID MISSED CALLS APPEND NUMBER WXT%"/>
</missed-calls>

= [Vain mobiililaitteisiin] [Vain Webex-puheluihin]
Lisatty <outgoing-calls> uuden <caller-id> -osion alle.

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<outgoing-calls enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS WXT%">
<additional-numbers
enabled="%ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_ADDITIONAL_NUMBERS_WXT%"/>
<call-center
enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS CALL CENTER WXT%"/>
<hunt-group enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS HUNT GROUP WXT$"/>
<clid-delivery-blocking
enabled="%ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_DELIVERY_BLOCKING_WXT%"/>
</outgoing-calls>

= Lisatty tunniste <call-forwarding-info> kohtaan <services><calls>.

<config>
<services><calls>
<call-forwarding-info
enabled="%ENABLE CALL FORWARDING INFO CALLS WXT%"/>

= [Vain ty6poydalle] [Vain Webex-puhelut]
Lisatty <group-call-pickup-notifications> -0sio <services><calls>:n alle ja <display-
caller> ja <max-timeout> alatunnisteiksi. Lisatty myds <group-call-pickup> -tunniste
jokaisen <line> -tunnisteen alle <protocols><sip><lines> -osioon.

<config>
<services><calls>
<group-call-pickup-notifications
enabled:"%ENABLE_GCP_NOTIFICATIONS_WXT%">
<display-caller enabled="$ENABLE GCP DISPLAY CALLER WXTS%"/>
<max-timeout value="$%GCP NOTIFICATION MAX TIMEOUT VALUE WXT%"/>
</group-call-pickup-notifications>

<protocols><sip>
<lines>
<line>
<group-call-pickup>$BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-1%</group-call-pickup>
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</line>
<line>
<group-call-pickup>$BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-2%</group-call-pickup>

</line>

Seuraavat % TAG%:t on lisatty:

%ENABLE_CLID_INCOMING_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT%
%ENABLE_CLID_MISSED_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT%
%ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_WXT%
%ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_ADDITIONAL_NUMBERS_WXT%
%ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_CALL_CENTER_WXT%
%ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_HUNT_GROUP_WXT%
%ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_DELIVERY_BLOCKING_WXT%
%ENABLE_CALL_FORWARDING_INFO_CALLS_WXT%
%ENABLE_GCP_NOTIFICATIONS_WXT%
%ENABLE_GCP_DISPLAY_CALLER_WXT%
%GCP_NOTIFICATION_MAX_TIMEOUT_VALUE_WXT%
%BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-n%

Seuraava % TAG% on poistettu kaytosta:

%ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT%

2.12 Muutokset konfiguraatiotiedostoihin julkaisua 44.1 varten

Taman version asetustiedostoihin ei tehty paivityksia.

2.13 Muutokset konfiguraatiotiedostoihin julkaisua 43.12 varten12

Lisatty <domain> -tunniste jokaiseen <line> -osioon osoitteessa
<config><protocols><sip> <rivit>.

<config>
<protocols><sip>

<lines>
<line>
<domain>%BWHOST-1%</domain>

</line>
<line>

<domain>%BWHOST-2%</domain>

</line>
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= [Vain tyopdydalle]
Lisatty <call-move> -osio, jossa on <move-here> -tunniste <config><services><calls>-
osion alla.

<config>
<services><calls>
<call-move>
<move-here enabled="%$ENABLE CALL MOVE HERE WXT%"/>

= Lisatty <speech-enhancements> tagi kohtaan <config><services><calls>.

<config>
<services><calls>
<speech-enhancements enabled="%ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT%"/>

= [Vain mobiililaitteisiin]
Lisatty <fac-prefix> -tunniste kohtaan <config><services><dialing><native>.

<config>
<services>
<dialing>
<native enabled="$ENABLE DIALING NATIVE WXT%" enable-bwks-mobility-
dependency="%$DIALING NATIVE ENABLE BWKS MOBILITY DEPENDENCY WXT%">
<fac-prefix value="%DIALING NATIVE FAC PREFIX WXT%"/>

= Lisatty auto-hold-attribuutti tagiin <config><services><calls><transfer-call>.

<config>
<services><calls>

<transfer-call enabled="$ENABLE TRANSFER CALLS WXT%" xsi-
enabled="%ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT%" type="%TRANSFER CALL TYPE WXT%"
auto-hold="%ENABLE TRANSFER AUTO HOLD WXT%"/>

= Lisatty <rtcp-xr> -0sio osoitteeseen <config><protocols><sip>.

<config>
<protocols><sip>
<rtcp-xr>
<negotiation enabled="%ENABLE RTCP XR NEGOTIATION WXT%"/>

Seuraavat % TAG%:t on lisatty:
= %BWHOST-n%

»  %ENABLE_CALL_MOVE_HERE_WXT%

=  %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT%
= %DIALING_NATIVE_FAC_PREFIX_WXT%

=  %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT%

= %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT%

2.14 Muutokset konfiguraatiotiedostoihin julkaisua 43.11 varten

= Lisatty uusi <register-failover> -0sio, jossa <registration-cleanup> on alatunnisteena
<config><protocols><sip>-osion alla. <g-value> -tunniste on siirretty <register-
failover> -tunnisteen alle.

<config>
<protocols><sip>
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<g-value>1.0</g-value> <!—DEPRECATED ->
<register-failover>
<registration-
Cleanup>%5IP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT%</registration—
cleanup>
<g-value>1.0</g-value>

Lisatadan seuraava % TAG%:

*  %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT%

2.15 Muutokset konfiguraatiotiedostoihin versiossa 43.10

Taman version asetustiedostoihin ei tehty paivityksia.

2.16 Muutokset konfiguraatiotiedostoihin versiossa 43.9

= Nimetty uudelleen <config><services><calls> -osiossa oleva tunniste <multiple-calls-
per-user> muotoon <simultaneous-calls-with-same-user>.

<config>

<services><calls>

<simultaneous-calls-with-same-user

enabled="%ENABLE SIMULTANEOUS CALLS WITH SAME USER WXT%"/>

= Lisétty uusi tunniste <remote-mute-control> kohtaan <config><services><calls>.

<config>
<services><calls>
<remote-mute-control enabled="%ENABLE_REMOTE_MUTE_CONTROL_WXT%"/>

= Lisatty uusi tunniste <forwarding> kohtaan <config><services><voice-mail>.

<config>
<services><voice-mail>
<forwarding enabled="%ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT%"/>

Seuraava % TAGY% paivitettiin:

= %ENABLE_MULTIPLE_CALLS_PER_USER_WXT% was renamed to
%ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT%

Seuraavat % TAG%:t on lisatty:
=  %ENABLE_REMOTE_MUTE_CONTROL_WXT%
=  %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT%

2.17 Muutokset konfiguraatiotiedostoihin versiossa 43.8

= Lisatty uusi tagi <multiple-calls-per-user> <config><services><calls> -osioon.

<config>
<services><calls>
<multiple-calls-per-user enabled="$ENABLE MULTIPLE CALLS PER USER WXT%"/>

Lisatadn seuraava %TAG%:
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= %ENABLE_MULTIPLE_CALLS_PER_USER_WXT%

2.18 Muutokset konfiguraatiotiedostoihin julkaisua 43.7 varten

Taman version asetustiedostoihin ei tehty péivityksia.

2.19 Muutokset konfiguraatiotiedostoihin julkaisua 43.6 varten

= [Vain mobiililaitteille]
Lisatty uudet attribuutit widget-enabled tunnisteisiin <hold>, <transfer-call> ja
<escalate-to-webex-meeting> kohdassa osoitteessa <config><services><calls>

<config>
<services><calls>

<hold xsi-enabled="%$ENABLE XSI HOLD CALLS WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET HOLD CALLS WXT%"/>

<transfer-call enabled="%ENABLE TRANSFER CALLS WXT%" xsi-
enabled="%ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET TRANSFER CALLS WXT%"
type="$TRANSFER CALL TYPE WXT%"/>

<escalate-to-webex-meeting
enabled="%ENABLE CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%" widget-
enabled="%$ENABLE WIDGET CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT$"/>

Seuraavat % TAG%:t on lisatty:

=  %ENABLE_WIDGET_HOLD_CALLS_WXT%

=  %ENABLE_WIDGET_TRANSFER_CALLS WXT%

=  %ENABLE_WIDGET_CALLS ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT%

2.20 Muutokset konfiguraatiotiedostoihin julkaisua 43.5 varten

= [Webex Calling only]
Lisatty <call-block> -tunniste <config><services><calls> -osion alle.

<config>
<services><calls>
<call-block enabled="$ENABLE CALL BLOCK WXT%"/>

Lisatdan seuraava %TAG%:

=  9%ENABLE_CALL_BLOCK_WXT%

2.21 Muutokset konfiguraatiotiedostoihin julkaisua 43.4 varten

= [Vain Webex Calling]
Jokaista lisattya <line> -tunnistetta varten lineType attribuutti. Lisdsin my&s <external-
id> -tunnisteen jokaisen <line> -tunnisteen alle.

<config><protocols>
<sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">

<line lineType="%$BW-MEMBERTYPE-1%">
<external-id>%$BWUSEREXTID-1%</external-id>
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</line>
<line lineType="%$BW-MEMBERTYPE-2%">
<external-id>%$BWUSEREXTID-2%</external-id>
</line>
<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-10%">
<external-id>$BWUSEREXTID-10%</external-id>
</line>
= Lisétty <audio-quality-enhancements> jakso osoitteeseen <services><calls><audio>
ja <video-quality-enhancements> jakso osoitteeseen <services><calls><video>
<config>
<services><calls>
<calls>
<audio>
<audio-quality-enhancements>
<mari>
<fec enabled="$ENABLE AUDIO MARI FEC WXT%">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>
<payload>111</payload>
<max esel>1400</max esel>
<max n>255</max n>
<m>8</m> -
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seg>l</non_seg>
<feedback>0</feedback>
<order>FEC_SRTP</order>
</fec>
<rtx enabled="%ENABLE AUDIO MARI RTX WXT%">
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<payload>112</payload>
<time>180</time>
<data-flow>1</data-flow>
<order>RTX SRTP</order>
</rtx>
</mari>
</audio-quality-enhancements>
<video>
<video-quality-enhancements>
<mari>
<fec enabled="%ENABLE VIDEO MARI FEC WXT%">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>
<payload>111</payload>
<max esel>1400</max esel>
<max n>255</max n>
<m>8</m> a
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seg>1</non_seqg>
<feedback>0</feedback>
<order>FEC_ SRTP</order>
</fec>
<rtx enabled="$ENABLE VIDEO MARI RTX WXT%">
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<payload>112</payload>
<time>180</time>
<data-flow>1</data-flow>
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2.22

2.23

2.24

<order>RTX SRTP</order>
</rtx>
</mari>
</video-quality-enhancements>

= [Vain tyopdydalle]
Poistettu kovakoodattu arvo ensimmaisen rivin etiketin nimelle vastaavassa <line>
kohdassa osoitteessa <protocols><sip>.

<config>
<protocols><sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">

<line>
<label>%BWAPPEARANCE-LABEL-1%</label>

Seuraavat %TAG%:t on lisétty:

=  %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT%
=  %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT%
=  %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT%
=  %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT%

Seuraavat jarjestelmatason % TAG%:t on lisatty:
=  %BW-MEMBERTYPE-n%
=  %BWUSEREXTID-n%

Muutokset konfiguraatiotiedostoihin julkaisua 43.3 varten

Taman version asetustiedostoihin ei tehty paivityksia.

Muutokset konfiguraatiotiedostoihin versiossa 43.2

Lisatty <device-owner-restriction>-tunniste <services><calls>-osion alle.

<config>

<services><calls>

<device-owner-restriction
enabled:"%ENABLEiDEVICE70WNER7RESTRICTION7WXT%"/>

Lisataédn seuraava % TAG%:
= 9%ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT%

Muutokset konfiguraatiotiedostoihin versiossa 43.1

Taman version asetustiedostoihin ei tehty paivityksia.

WEBEX FOR CISCO BROADWORKS CONFIGURATION GUIDE SIVU 14

Cisco Confidential



3 Johdanto

Taman asiakirjan tarkoituksena on kuvata Webex for Cisco BroadWorks -asiakkaan konfigurointi.

Konfigurointitiedostosta config-wxt.xml on kaksi versiota - toinen mobiililaitteille (Android ja iOS)
ja toinen poytakoneille (Windows ja MacOS).config-wxt.xml is provided in two versions — one for
mobile (Android and iOS) and one for desktop (Windows and MacOS).

Asiakkaat konfiguroidaan kayttamalla kokoonpanoa, joka ei ndy loppukayttajalle. config-wxt.xml
sisaltaa palvelinkohtaisia tietoja, kuten palvelimen osoitteet ja portit seké itse asiakkaan ajoaika-
asetukset (esimerkiksi Asetukset-naytdssa nakyvat asetukset).config-wxt.xml provides server-
specific information, such as server addresses and ports and runtime options for the client itself
(for example, options visible in the Settings screen).

Asiakas lukee konfiguraatiotiedostot, kun se kaynnistyy ja kun ne on haettu laitehallinnasta.
Konfiguraatiotiedostojen tiedot tallennetaan salattuina, jolloin loppukayttdja ei nae niita eika
paase niihin kasiksi.

HUOMAUTUS: XML-ominaisuudet eivét saa siséltéa valilyonteja (esimerkiksi <transfer-call
enabled="%ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT%"/> eika <transfer-call enabled =
"%ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT%"/>).
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4 Asentaminen

Webex for Cisco BroadWorks -asiakkaat voidaan asentaa seuraavista:

https://www.webex.com/webexfromserviceproviders-downloads.html

4.1 Lokalisoidun asiakkaan lataus

Seuraavat Webex for Cisco BroadWorks -asiakkaiden lokalisoidut versiot voidaan ladata
seuraavasti:

https://www.webex.com/ko/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/fr/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/pt/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/zh-tw/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/zh-cn/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/ja/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/es/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/de/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/it/webexfromserviceproviders-downloads.html

4.2 Android-asiakas

Android-asiakasohjelma asennetaan sovelluksena (Android-sovelluspaketti [APK]), joka sdilyttaa
asetuksiin ja konfigurointiin liittyvéat tiedot yksityisella alueellaan.

Versiohallinta perustuu Google Play -menettelyihin. Saatavilla on tavallinen Google Play -ilmoitus
(eli Android ilmoittaa automaattisesti, ettd uusi ohjelmistoversio on saatavilla).

Kun uusi versio ladataan, vanha ohjelmisto korvataan; kayttajatiedot sailytetaan kuitenkin
oletusarvoisesti.

Huomaa, etta kayttajan ei tarvitse valita mitdan asennus- tai poistovaihtoehtoja.

4.3 i0S-asiakas

iOS-asiakasohjelma asennetaan sovelluksena, joka pitaa asetuksiin liittyvat tiedot
"hiekkalaatikossaan", ja asetustiedoston tiedot tallennetaan salattuina.

Versiohallinta perustuu Applen App Storen menettelyihin. App Store -kuvake on korostettuna
osoituksena siitd, ettd ohjelmistosta on saatavilla uusi versio.

Kun uusi versio ladataan, vanha ohjelmisto korvataan; kayttajatiedot sailytetadan kuitenkin
oletusarvoisesti.

Huomaa, etta kayttajan ei tarvitse valita mitdan asennus- tai poistovaihtoehtoja.

4.4 Tyopoytaasiakas

Tietoa tyopdytadasiakkaan (Windows ja MacOS) asennuksesta ja versionhallinnasta on
seuraavassa: https://help.webex.com/en-us/nw5p67g/Webex-Installation-and-Automatic-

Upgrade.
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5 Laitteen hallinta

5.1 Laitteen hallinta Tunnisteet

Webex for Cisco BroadWorks kayttéda seuraavassa kuvassa esitettyd Device Management Tag
Sets -osoitetta. Jarjestelman oletusasetukset ja mukautetut tunnistejoukot ovat tarpeen tiettyjen
laite-/asiakasasetusten maarittdmiseksi. TAma tunnistejoukko tarjoaa joustavuutta asiakkaan
verkko-/palveluyhteysasetusten hallintaan seka ominaisuuksien aktivoinnin valvontaan.Device
Management Tag Sets shown in the following figure. The System Default and custom tag sets
are required to provision specific device/client settings. This tag set provides flexibility in
managing the client’s network/service connectivity settings as well as feature activation controls.

Jarjestelmanvalvoja maarittda tdman mukautetun tunnistejoukon Jarjestelméa — Resurssit —
Laitehallinnan tunnistejoukot -vaihtoehdon kautta. Jarjestelméanvalvojan on lisattava uusia
tunnistejoukkoja:System — Resources — Device Management Tag Sets option. The
administrator must add new tag sets:

= Matkapuhelin: Connect_Tags
= Tabletti: ConnectTablet Tags
=  Tybpoyta: BroadTouch_Tags

Luo kukin yksittdinen tunniste ja aseta sen arvo. Jaksoviittauksissa on yksityiskohtaiset kuvaukset
kustakin tunnisteesta. Mukautetut tunnisteet on jaettu ryhmiin toiminnallisuuden perusteella, ja
niita kasitelladn mydéhemmin téssé asiakirjassa.

Welcome

Device Management Tag Sets

Display all the device management tag sets in the system. Tag sets can also be deleted

O =

Delete Tag Set Name_ Edit
Edt
Aastra-Tags i
Adtran-Tags
AudioCodes-Tags
Cisco-5xx-Tags Edit
Cisco-Tags Edit
Counterpath-Tags Edit
Default-Tags Edit

Grandstream GXP GXV Tags
Linksys-Tags
Panasonic-KX-TGP-551-Tags
Panasonic-KX-TGP-5xx
Panasonic-KX-UT-1xx Ed
Panasonic-KX-UT-1xx-Tags Edit

Polycom-KWS-Tags Edit
Polycom-Tags Edit
Tandberg-Tags Edit
Test-tags Edit
Yealink TxP Tags Edit
[Page 10f2] Next Last
Tag Set Name [~ Starts With [ =] Find Find Al

e e T

Kuva 1 Tyopdytalaitteiden hallinnan tunnistejoukot
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‘I(‘lslc‘lo‘l Help - Home
System Welcome TAC TAC [Logou]
Options: -
o Device Management Tag Sets
Resources Display all the device management tag sets in the system. Tag sets can also be deleted.
= 1 = 1
System Services
Call Center Delete Tag Set Name Edit
Communication Barring Edit
Meet-Me Conferencing Aastra-Tags Edit
Utilities Algo_8180_Tags Edit
AudioCodes-4xxHD_Tags Edit
AudioCodes-MP114 Edit
Broadsoft Edit
BroadTouch_tags Edit
Chrome-Phone-Tags Edit
Cisco-3PCC-IP-Phones-Tags Edit
Cisco-5xx-Tags Edit
Cisco-CP8831_Tags Edit
Cisco-Tags Edit
Cisco-Unified_IP_Phones_Tags Edit
ConfRoom_Tags Edit
Grandstream_Tag Edit
Grandstream GXP GXV Tags Edit
IHS - AMS phones Edit
Iris Edit
isphone_tags Edit
[Page 10f3] Next Last
Tag Set Name Starts With o Find Find All
1= 1 = - D

Kuva 2 Mobiililaitteiden hallinnan tunnistesarjat

5.2 Partial Match -parannukset laitetyypin valintaa varten

Jotta toimintopaketteja voidaan valita joustavammin kayttajaryhmille tai yksittaisille kayttajille,
laiteprofiilin tyyppi valitaan (ensimmaisen) osittaisen vastaavuuden perusteella. Nain asiakkaat
voivat kayttaa eri laitetyyppeja.

Yleisessa laitehallintamenettelyssd maaritetaén, etta Cisco BroadWorks -sovelluspalvelin tarjoaa
laiteprofiilityypin. Sen nimi on "Business Communicator - PC" tyopoydéalle, "Connect - Mobile"
matkapuhelimelle ja "Connect - Tablet" tabletille. Laiteprofiili voidaan luoda ja maarittaa
kayttajalle. Sovelluspalvelin luo sitten konfiguraatiotiedoston ja tallentaa sen profiilipalvelimelle.

Sisaankirjautumisen yhteydessa asiakas hakee Xsi:n kautta osoitetun laiteluettelon ja etsii
vastaavan laitetyyppiprofiilin. Asiakas valitsee ensimmaisen profiilin, joka alkaa vastaavalla
laitetyypin nimell&. TAmén jalkeen téahan laiteprofiiliin liittyvia laiteprofiilin konfigurointitietoja
(konfigurointitiedostoa) kaytetédéan eri ominaisuuksien ottamiseen kayttéon ja poistamiseen
kaytosta.

Tama mahdollistaa saman suoritettavan asiakastiedoston kayttdmisen eri laiteprofiilityypeilla,
joten palveluntarjoaja voi vaihtaa yksittdisten kayttajien tai kayttajaryhmien ominaisuuspaketteja
muuttamalla vain DM:ssé olevaa laiteprofiilityyppié kayttajan tai kayttajaryhméan osalta.

Palveluntarjoajalla voi esimerkiksi olla mika tahansa maara kayttajarooleihin perustuvia
laiteprofiilityyppeja, kuten "Business Communicator - PC Basic", "Business Communicator - PC
Executive" tai "Business Communicator - PC Assistant”, ja se voi muuttaa yksittaisten kayttgjien
kaytettavissa olevia toimintoja muuttamalla heidan laiteprofiilityyppidaan.
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Huomaa, ettd vastaanotetussa laiteluettelon XML-tiedostossa ei odoteta olevan useita
yhteensopivia laiteprofiilityyppeja vaan vain yksi.

5.3 Asiakkaan konfigurointi

Webex for Cisco BroadWorks -asiakasversio kayttaa config-wxt.xml -tiedostoa soittotoimintojensa
maarittamiseen. Webexille on erillinen maaritysmenettely, jota ei kasitella tassa
asiakirjassa.config-wxt.xml file for configuration of its calling functionality. There is a separate
configuration procedure for Webex that is not covered in this document.

5.4 config-wxt.xml:n kayttédnotto

Lisaa vastaava config-wxt.xml -tiedosto "Connect - Mobile", "Connect - Tablet" ja "Business
Communicator - PC" -laiteprofiileihin. Webex for Cisco BroadWorks kayttdd samoja laiteprofiileja
kuin UC-One, jotta kayttddnotto olisi helpompaa.config-wxt.xml file to the “Connect — Mobile”,
“Connect — Tablet”, and “Business Communicator — PC” device profiles. Webex for Cisco
BroadWorks uses the same device profiles as UC-One so to make it easier for deployment.

HUOMAUTUS 1: Kullekin laiteprofiilille on oltava konfigurointitiedosto.: A config file must exist for
each device profile.

HUOMAUTUS 2: On erittdin suositeltavaa, ettd mallit pidetdan ajan tasalla Webex-sovelluksen
uusimman version kanssa.: Itis HIHGLY RECOMMENDED the templates to be kept up-to-date with
the latest release of the Webex app

5.5 Maaritystiedosto (config-wxt.xml)

Uusia mukautettuja tunnisteita, joissa on _WXT -liite, kaytetaan erottamaan uusi Webex for Cisco
BroadWorks -maarityskayttd vanhoista asiakkaista. UC-Onen ja Webexin valilla on kuitenkin
edelleen joitakin yhteisia (jarjestelma)tunnisteita._ WXT suffix, are used to differentiate the new
Webex for Cisco BroadWorks configuration deployment from legacy clients. However, there are
still some (system) tags that are shared between UC-One and Webex.

Joitakin Cisco BroadWorks -jarjestelméan mukautettuja tunnisteita kaytetaédn myds config-wxt.xml
-maaritystiedostossa. Lisatietoja kustakin seuraavista tunnisteista on kohdassaconfig-wxt.xml
configuration file. For more information on each of the following tags, see section 5.7 Cisco
BroadWorks Dynamic Sisaanrakennetut jarjestelmatunnisteet .

=  %BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-n%
=  9%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-n%

=  %BWLINEPORT-n%

=  %BWAUTHUSER-n%

=  %BWAUTHPASSWORD-n%

*  %BWE164-n%

= %BWHOST-n%

=  %BWNAME-n%
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=  %BWEXTENSION-n%

=  %BWAPPEARANCE-LABEL-n%

=  %BWDISPLAYNAMELINEPORT%

=  %BWLINEPORT-PRIMARY%

=  %BWE911-PRIMARY-HELDURL%

= %BWE911-CUSTOMERID%

=  9%BWE911-SECRETKEY%

=  9%BWE911-EMERGENCY-NUMBER-LIST%
=  9%BW-MEMBERTYPE-n%

= 9%BWUSEREXTID-n%

= %BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-n%" (vain Webex Calling)

5.6 Jarjestelmén oletustunnisteet

Jarjestelman yllapitajana voit kayttaa jarjestelman oletustunnisteita Jarjestelma — Resurssit —
Laitehallinnan tunnistejoukot -vaihtoehdon kautta. Seuraavat Jarjestelman oletustunnisteet on
maaritettava, kun VolP-puhelut-paketti asennetaan.System — Resources — Device Management
Tag Sets option. The following System Default tags must be provisioned when the VolP Calling
package is installed.

Tag Kuvaus

%SBC_ADDRESS_WXT% Tama olisi maaritettava verkkoon asennetun istunnon
rajaohjaimen (SBC) FQDN-nimeksi (fully qualified domain
name) tai IP-osoitteeksi.

Esimerkki: sbc.yourdomain.com

%SBC_PORT_WXT% Jos SBC_ADDRESS_WXT on IP-osoite, tima parametri on
asetettava SBC-portiksi. is an IP address, then this parameter
should be set to the SBC port.

Jos SBC_ADDRESS_WXT on FQDN, se voidaan jattaa
asettamatta.

Esimerkki: 5075

5.7 Cisco BroadWorks Dynamic Sisdadnrakennetut jarjestelmatunnisteet

Oletusarvoisten jarjestelmétunnisteiden ja méaéaritettdvien mukautettujen tunnisteiden liséksi on
olemassa olemassa olevia Cisco BroadWorks -jarjestelmatunnisteita, joita yleensé kaytetéén ja
jotka ovat osa suositeltua Device Type Archive File (DTAF) -arkistotiedostoa. N&ma tunnisteet on
lueteltu tdssé osassa. Asennetusta ratkaisupaketista riippuen kaikkia jarjestelmatunnisteita ei
kayteta.

%BWNETWORK-CONFERENCE- Tama on palvelimen URI, jota kaytetdan N-Way-konferenssin
SIPURI-n% kayttbonotossa.
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Tag

%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-n%

Kuvaus

Tata numeroa kaytetddn vastaajaan. Asiakas valitsee taman
numeron hakiessaan vastaajapalvelua.

%BWLINEPORT-n%

SIP-kayttajatunnus, jota kaytetdan SIP-signaloinnissa,
esimerkiksi rekisteréinnissa.

%BWHOST-n%

Tama on kayttajalle maaritetyn laitteen kayttdonotetun
linjaportin toimialueosuus. Se haetaan kayttajan profiilista.

Kaytetaan tyypillisesti SIP-toimialueena.

%BWAUTHUSER-n%

Tama on todennuksen kayttdjanimi. Jos tilaajalle on
maadritetty todennus, tdma on todennussivulla méaaritetty

kayttajatunnus laitetyypin valitusta todennustilasta riippumatta.

SIP-kayttajatunnus, jota kaytetaan tyypillisesti 401- ja 407-
signaloinnissa. Voi poiketa oletusarvoisesta SIP-
kayttajanimesta.

%BWAUTHPASSWORD-n%

Tama on kayttajan todennussalasana. Jos tilaajalle on
maaritetty todennus, tdmé on todennussivulla méadritetty
salasana riippumatta laitetyypin valitusta todennustilan
arvosta.

SIP-salasana, jota kdytetdan SIP-signaloinnissa.

%BWE164-n%

Tama tunniste antaa kayttajan puhelinnumeron
kansainvélisessd muodossa.

%BWNAME-n%

Tama on tilaajan etu- ja sukunimi kayttajan profiilissa. Etu- ja
sukunimi litetdén yhteen.

Jos kyseesséa on monirivikokoonpano, jos rivin nimiketta ei ole
madritetty ja jos se ei ole tyhja, sitd kaytetaan rivin
naytténimena rivinvalitsimessa.

%BWEXTENSION-n%

Tilaajan liittyma haetaan kayttajéan profiilissa olevasta
littymasta. Jos littym&a ei ole mé&aritetty, tunniste korvataan
tilaajan puhelinnumerolla (DN).

%BWAPPEARANCE-LABEL-n%

T&ama on konfiguroitu rivin etiketti. Kaytetaan rivin nimena, jos
se ei ole tyhja.

%BWDISPLAYNAMELINEPORT%

Tama on ensimmaisen yksityisen linjan linja/portti, toisin kuin
jaetun linjan (Shared Call Appearance).

Tama on kayttajalle osoitetussa laitteessa oleva linjaportti.
Tama haetaan kayttajan profiilista.

Kaytetadn kayttajan ensisijaisen linjan tunnistamiseen.

%BWLINEPORT-PRIMARY %

Ensisijainen linjaportti maaritetdén laitteeseen, joka on
madritetty kayttajalle. Tama tunniste ei sisalla maaritetyn
linjaportin toimialueosaa. Se haetaan kayttajan profiilista.

%BWE911-PRIMARY-HELDURL%

Méaarittad HELD-protokollaa tukevan RedSky Emergency
Location Platformin URL-osoitteen.

%BWE911-CUSTOMERID%

RedSky HTTPS-pyynndssa kaytetty asiakastunnus
(HeldOrgld, CompanyID).
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Tag
%BWE911-SECRETKEY%

Kuvaus

Salaisuus, jolla RedSky HTTPS-pyyntd todennetaan.

%BWE911-EMERGENCY-NUMBER-
LIST%

Luettelo RedSkyn tukemista hatdnumeroista.
Taman tunnisteen kayttamiseksi %RESERVEDBW911-

EMERGENCY-NUMBER-LIST% varattu mukautettu tunniste
on lisattava laitetyypin kayttamaén tunnistejoukkoon. Varattu-

tunnisteen on sisallettava BroadWorksissa kohdassa
AS_CLI/System/CallP/CallTypes > maaritellyt hatdnumerot
pilkulla erotetussa muodossa, kuten 911, 0911, 933.

HUOMAUTUS: Webex-asiakasohjelma ei tue
hatapuhelinnumeroiden jokerimerkkej&, joten vain tarkat
h&atdpuhelinnumerot on lisattava "varattu"-tunnisteeseen.

Seuraava esimerkki osoittaa, miten varattujen tunnisteiden
toimintoa on tarkoitus kayttaa:

1) Lisataan laitteen mallitiedostoon alkuperdinen tunniste
%BWE911-EMERGENCY-NUMBER-LIST%.

2) Varattu mukautettu tunniste %RESERVEDBW911-
EMERGENCY-NUMBER-LIST% lisataan laitteen
kayttdmaan tunnistejoukkoon arvolla 911, 0911, 933.

3) Kun tiedosto rakennetaan uudelleen,
%RESERVEDBW911-EMERGENCY-EMERGENCY-
NUMBER-LIST% -natiivitunniste ratkaistaan muotoon
911, 0911, 933.

%BW-MEMBERTYPE-n%

Tama on kunkin rivin tyyppi. Se voi olla jokin seuraavista:
"Virtuaaliprofiili", "Kaytt4ja" tai "Paikka".

%BWUSEREXTID-n%

T&ama on kyseisen linjan ulkoinen tunnus (vain Webex Calling).

%BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-
n%"

Antaa tiedot siitd, onko vastaavalle linjalle mé&aritetty
puhelunvastaanottoryhma. (vain Webex-puhelut)
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6 Mukautetut tunnisteet

Tassa osassa kuvataan Webex for Cisco BroadWorksissa kaytettavat mukautetut tunnisteet.
Siina luetellaan kaikki mukautetut tunnisteet, joita kaytetaan seka tyopoyta- ettd mobiili-
[tablettialustoilla.

Huomaa kuitenkin, etté jotkin tssa osiossa kuvatut asetukset ovat tuettuja vain asiakkaan
tietyssé versiossa. Jos haluat selvittad, onko jokin asetus ei koske vanhempaa asiakasversiota,
katso asianmukainen julkaisukohtainen maaritysopas.

Kaytetaa Kayteta Oletusa  Jakso
n an rvo
poytéakon Mobile/

eessa Tablet-
laitteiss

%ENABLE_REJECT Y Y true 6.1.16 Saapuvan puhelun
_WITH_486_WXT% hylkayskayttaytyminen

%REJECT _WITH_ N Y decline_ | 6.3.2 Push-ilmoitukset puheluista
XSI_MODE_WXT% false

%REJECT _WITH_ N Y kiireinen | 6.3.2 Push-ilmoitukset puheluista
XSI_DECLINE_REA

SON_WXT%

%ENABLE_TRANSF Y Y vaara 6.1.20 Siirra

ER_CALLS_WXT%

%ENABLE_CONFE Y Y vaara 6.1.21 N-Way-konferenssipuhelut ja
RENCE_CALLS osallistujat and Participants

WXT%

%ENABLE_NWAY _ Y Y vaara 6.1.21 N-Way-konferenssipuhelut ja
PARTICIPANT_LIST osallistujat and Participants
_WXT%

%MAX_CONF_PAR Y Y 10 6.1.21 N-Way-konferenssipuhelut ja
TIES_WXT% osallistujat and Participants
%ENABLE_CALL_S Y Y vaara 6.1.24 Puhelutilastot

TATISTICS_WXT%

%ENABLE_CALL_ Y Y vaara 6.1.22 Kutsu veto
PULL_WXT%

%PN_FOR_CALLS N Y vaara 6.3.2 Push-ilmoitukset puheluista
CONNECT_SIP_ON
_ACCEPT_WXT%

%ENABLE_VOICE_ Y Y vaara 6.1.28 Aaniviestin transkriptio Webex-
MAIL_TRANSCRIPTI puheluita varten
ON_WXT%
%ENABLE_MWI_ Y Y vaara 6.1.27 Vastaaja, Visuaalinen vastaaja,
WXT% Viestin odottamisen merkkivalo.,
Visual Voicemail, Message Waiting
Indicator
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Kaytetaa
n
poytédkon

eessa

Kayteta
an
Mobile/
Tablet-

laitteiss

a

Oletusa
rvo

Jakso

NYWHERE_CALL_C
ONTROL_DEFAULT
_WXT%

%MWI_MODE_WXT Y Y tyhja 6.1.27 Vastaaja, Visuaalinen vastaaja,

% Viestin odottamisen merkkivalo.,
Visual Voicemail, Message Waiting
Indicator

%ENABLE_VOICE_ Y Y vaara 6.1.27 Vastaaja, Visuaalinen vastaaja,

MAIL_WXT% Viestin odottamisen merkkivalo.,
Visual Voicemail, Message Waiting
Indicator

%ENABLE_VISUAL _ Y Y vaara 6.1.27 Vastaaja, Visuaalinen vastaaja,

VOICE_MAIL_WXT Viestin odottamisen merkkivalo.,

% Visual Voicemail, Message Waiting
Indicator

%ENABLE_FORCE Y N vaara 6.2.1

D_LOGOUT_WXT% Pakotettu uloskirjautuminen

%FORCED_LOGOU Y N tyhja 6.2.1

T_APPID_WXT% Pakotettu uloskirjautuminen

%ENABLE_CALL_F Y Y vaara 6.1.29.1 Soitonsiirto Aina

ORWARDING_ALW

AYS_WXT%

%ENABLE_BROAD Y Y vaara 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere

WORKS_ANYWHER (yhden numeron tavoitettavuus)

E_WXT%

%ENABLE_BROAD Y Y true 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere

WORKS_ANYWHER (yhden numeron tavoitettavuus)

E_DESCRIPTION_W

XT%

%ENABLE_BROAD Y Y vaara 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere

WORKS_ANYWHER (yhden numeron tavoitettavuus)

E_ALERT_ALL_LOC

ATIONS_WXT%

%BROADWORKS_A Y Y vaara 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere

NYWHERE_ALERT_ (yhden numeron tavoitettavuus)

ALL_LOCATIONS_D

EFAULT_WXT%

%ENABLE_BROAD Y Y vaara 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere

WORKS_ANYWHER (yhden numeron tavoitettavuus)

E_CALL_CONTROL

_WXT%

%BROADWORKS_A Y Y vaara 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere

(yhden numeron tavoitettavuus)
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Kaytetaa
n
poytédkon

eessa

Kayteta Oletusa
an rvo
Mobile/
Tablet-
laitteiss
a

Jakso

%ENABLE_BROAD Y Y vaara 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere

WORKS_ANYWHER (yhden numeron tavoitettavuus)

E_DIVERSION_INHI

BITOR_WXT%

%BROADWORKS_A Y Y vaara 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere

NYWHERE_DIVERS (yhden numeron tavoitettavuus)

ION_INHIBITOR_DE

FAULT_WXT%

%ENABLE_BROAD Y Y vaara 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere

WORKS_ANYWHER (yhden numeron tavoitettavuus)

E_ANSWER_CONFI

RMATION_WXT%

%BROADWORKS_A Y Y vaara 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere

NYWHERE_ANSWE (yhden numeron tavoitettavuus)

R_CONFIRMATION_

DEFAULT_WXT%

%ENABLE_EMERG N Y vaara 6.3.1 Hatapuhelu

ENCY_DIALING_WX

T%

%EMERGENCY_DIA N Y 911, 112 | 6.3.1 Hatapuhelu

LING_NUMBERS W

XT%

%ENABLE_USE_RP Y Y vaara 6.1.14 SIP-portin hallinta NAT:n

ORT_WXT% ylittdmista varten

%RPORT_USE_LO Y Y vaara 6.1.14 SIP-portin hallinta NAT:n

CAL_PORT_WXT% ylittdmista varten

%USE_TLS WXT% Y Y vaara 6.1.2 SIP Over TLS ja Secure Real-
time Transport Protocol (suojattu
reaaliaikainen siirtoprotokolla)

%SBC_ADDRESS _ Y Y tyhja 5.6 Jarjestelman oletustunnisteet

WXT%

%SBC_PORT_WXT Y Y 5060 5.6 Jarjestelmén oletustunnisteet

%

%USE_PROXY_DIS Y Y vaara 6.1.6 Dynaaminen SIP-

COVERY_WXT% valityspalvelimen haku

%USE_TCP_FROM_ Y Y true 6.1.6 Dynaaminen SIP-

DNS_WXT% valityspalvelimen haku

%USE_UDP_FROM Y Y true 6.1.6 Dynaaminen SIP-

_DNS_WXT% vélityspalvelimen haku

%USE_TLS FROM _ Y Y true 6.1.6 Dynaaminen SIP-

DNS_WXT% valityspalvelimen haku
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%DOMAIN_OVERRI Y Y tyhja 6.1.6 Dynaaminen SIP-
DE_WXT% valityspalvelimen haku
%PROXY_DISCOVE Y Y true 6.1.6 Dynaaminen SIP-
RY_ENABLE_BACK valityspalvelimen haku
UP_SERVICE_WXT

%

%PROXY_DISCOVE Y Y true 6.1.6 Dynaaminen SIP-
RY_ENABLE_SRV_ valityspalvelimen haku
BACKUP_WXT%

%PROXY_DISCOVE Y (vain N vaara 6.1.6 Dynaaminen SIP-
RY_BYPASS_OS C Windows) vélityspalvelimen haku
ACHE_WXT%

%SIP_TRANSPORT Y Y 5000 6.1.5 Maaritettavissa oleva

S _TCP_CONNECT_ aikakatkaisu SIP-litAnnan avaamista
TIMEOUT_WXT% varten

%SIP_TRANSPORT Y Y 10000 6.1.5 Maaritettavissa oleva

S _TLS _CONNECT_ aikakatkaisu SIP-litinnan avaamista
TIMEOUT _WXT% varten

%SOURCE_PORT_ Y Y 5060 6.1.7 SIP-portin suosikkikaytto
WXT%

%SIP_FAILBACK_E Y N true 6.1.8.2 SIP Failback
NABLED_WXT%

%SIP_FAILBACK_TI Y N 900 6.1.8.2 SIP Failback
MEOUT_WXT%

%SIP_FAILBACK_U Y N vaara 6.1.8.2 SIP Failback
SE_RANDOM_FACT

OR_WXT%

%SIP_TRANSPORT Y Y dns 6.1.8.3. Pakota IP-versio

S _ENFORCE_IP_VE

RSION_WXT%

%USE_ALTERNATI Y Y vaara 6.1.10 P-assosioitujen URIl:iden kayttd
VE_IDENTITIES_ REGISTERIissa

WXT%

%TCP_SIZE_THRE Y Y 18000 6.1.4 Pakota TCP-, TLS- tai UDP-
SHOLD_WXT% kaytto ja Keepalive-kaytot
%SIP_REFRESH_O Y N vaara 6.1.8.4 DNS TTL hallinta
N_TTL_WXT%

%ENABLE_SIP_UP Y Y vaara 6.1.12 SIP UPDATE -tuki
DATE_SUPPORT W

XT%
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%ENABLE_PEM_SU Y Y vaara 6.1.11 SIP P-Early Media (PEM) -
PPORT_WXT% otsake
%ENABLE_SIP_SES Y Y vaara 6.1.15 SIP-istunnon ID
SION_ID_WXT%
%ENABLE_FORCE_ Y Y vaara 6.1.13 Legacy SIP INFO FIR
SIP_INFO_FIR_
WXT%
%SRTP_ENABLED _ Y Y vaara 6.1.2 SIP Over TLS ja Secure Real-
WXT% time Transport Protocol (suojattu

reaaliaikainen siirtoprotokolla)
%SRTP_MODE_ Y Y vaara 6.1.2 SIP Over TLS ja Secure Real-
WXT% time Transport Protocol (suojattu

reaaliaikainen siirtoprotokolla)
%ENABLE_REKEYI Y Y true 6.1.2 SIP Over TLS ja Secure Real-
NG_WXT% time Transport Protocol (suojattu

reaaliaikainen siirtoprotokolla)
%RTP_AUDIO_POR Y Y 8000 6.1.17 Reaaliaikaisen siirtoprotokollan
T_RANGE_START_ porttialue
WXT%
%RTP_AUDIO_POR Y Y 8099 6.1.17 Reaaliaikaisen siirtoprotokollan
T _RANGE_END_ WX porttialue
T%
%RTP_VIDEO_POR Y Y 8100 6.1.17 Reaaliaikaisen siirtoprotokollan
T_RANGE_START_ porttialue
WXT%
%RTP_VIDEO_POR Y Y 8199 6.1.17 Reaaliaikaisen siirtoprotokollan
T _RANGE_END_ porttialue
WXT%
%ENABLE_RTCP_M Y Y true 6.1.19 RTCP MUX
UX_WXT%
%ENABLE_XSI Y Y true 6.1.33 XSl-tapahtumakanava
EVENT_CHANNEL _
WXT%
%CHANNEL_HEAR Y Y 10000 6.1.33 XSl-tapahtumakanava
TBEAT_WXT%
%XSI_ROOT_WXT Y Y tyhja 6.1.32 XSI Root ja polut
% (kayttaa

alkupera
ista
URL-
osoitetta
)

WEBEX FOR CISCO BROADWORKS CONFIGURATION GUIDE

SIVU 27

Cisco Confidential



e
CISCO

Kaytetaa
n
poytédkon

eessa

Kayteta
an
Mobile/
Tablet-
laitteiss
a

Oletusa
rvo

%XSI_ACTIONS_PA Y Y /com.bro | 6.1.32 XSI Root ja polut
TH_WXT% adsoft.x
Si-

actions/
%XSI_EVENTS_PAT Y Y /com.bro | 6.1.32 XSI Root ja polut
H_WXT% adsoft.x

si-

events/
%ENABLE_CALLS_ Y Y vaara 6.1.25 Puhelun automaattinen
AUTO_RECOVERY_ palautus / saumaton puhelunsiirto /
WXT% Seamless Call Handover
%EMERGENCY_CA N Y cs-only 6.3.1 Hatépuhelu
LL_DIAL_SEQUENC
E_WXT%
%ENABLE_CALL_PI Y N vaara 6.2.2 Puhelun vastaanotto
CKUP_BLIND_WXT
%
%ENABLE_CALL_PI Y N vaara 6.2.2 Puhelun vastaanotto
CKUP_DIRECTED_
WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y tyhja 6.1.30 Asetukset Portaali ja Web-
INGS_URL_WXT% pohjaiset puheluasetukset and Web-

based Call Settings

%USER_PORTAL_S Y Y tyhja 6.1.30 Asetukset Portaali ja Web-
ETTINGS_URL_ pohjaiset puheluasetukset and Web-
WXT% based Call Settings
%ENABLE_CALL Y Y vaara 6.1.31 Puhelinkeskus / Puhelujono
CENTER_WXT% Kirjaudu sisaan / kirjaudu ulos
%WEB_CALL_SETT Y Y ulkoinen | 6.1.30 Asetukset Portaali ja Web-
INGS_TARGET_ pohjaiset puheluasetukset and Web-
WXT% based Call Settings
%WEB_CALL _SETT Y Y true 6.1.30 Asetukset Portaali ja Web-
INGS_CFA_VISIBLE pohjaiset puheluasetukset and Web-
_WXT% based Call Settings
%WEB_CALL_SETT Y Y true 6.1.30 Asetukset Portaali ja Web-
INGS_DND_VISIBLE pohjaiset puheluasetukset and Web-
_WXT% based Call Settings
%WEB_CALL _SETT Y Y true 6.1.30 Asetukset Portaali ja Web-
INGS_ACR_VISIBLE pohjaiset puheluasetukset and Web-
_WXT% based Call Settings
%WEB_CALL_SETT Y Y true 6.1.30 Asetukset Portaali ja Web-

INGS_CFB_VISIBLE
_WXT%

pohjaiset puheluasetukset and Web-
based Call Settings
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%WEB_CALL_SETT Y Y true 6.1.30 Asetukset Portaali ja Web-
INGS_CFNR_VISIBL pohjaiset puheluasetukset and Web-
E_WXT% based Call Settings
%WEB_CALL_SETT Y Y true 6.1.30 Asetukset Portaali ja Web-
INGS_CFNA_VISIBL pohjaiset puheluasetukset and Web-
E_WXT% based Call Settings
%WEB_CALL_SETT Y Y true 6.1.30 Asetukset Portaali ja Web-
INGS_SIMRING_VIS pohjaiset puheluasetukset and Web-
IBLE_WXT% based Call Settings
%WEB_CALL_SETT Y Y true 6.1.30 Asetukset Portaali ja Web-
INGS_SEQRING_VI pohjaiset puheluasetukset and Web-
SIBLE_WXT% based Call Settings
%WEB_CALL_SETT Y Y true 6.1.30 Asetukset Portaali ja Web-
INGS_RO_VISIBLE _ pohjaiset puheluasetukset and Web-
WXT% based Call Settings
%WEB_CALL_SETT Y Y true 6.1.30 Asetukset Portaali ja Web-
INGS_ACB_VISIBLE pohjaiset puheluasetukset and Web-
_WXT% based Call Settings
%WEB_CALL_SETT Y Y true 6.1.30 Asetukset Portaali ja Web-
INGS_CW_VISIBLE_ pohjaiset puheluasetukset and Web-
WXT% based Call Settings
%WEB_CALL_SETT Y Y true 6.1.30 Asetukset Portaali ja Web-
INGS_CLIDB_VISIB pohjaiset puheluasetukset and Web-
LE_WXT% based Call Settings

%WEB_CALL _SETT Y Y true 6.1.30 Asetukset Portaali ja Web-
INGS_PA_VISIBLE_ pohjaiset puheluasetukset and Web-
WXT% based Call Settings
%WEB_CALL_SETT Y Y true 6.1.30 Asetukset Portaali ja Web-
INGS_BWA_VISIBL pohjaiset puheluasetukset and Web-
E_WXT% based Call Settings
%WEB_CALL_SETT Y Y true 6.1.30 Asetukset Portaali ja Web-
INGS_CC_VISIBLE_ pohjaiset puheluasetukset and Web-
WXT% based Call Settings

%WEB_CALL _SETT Y Y true 6.1.30 Asetukset Portaali ja Web-
INGS_BWM_VISIBL pohjaiset puheluasetukset and Web-
E_WXT% based Call Settings
%WEB_CALL_SETT Y Y true 6.1.30 Asetukset Portaali ja Web-
INGS_VM_VISIBLE_ pohjaiset puheluasetukset and Web-
WXT% based Call Settings
%USE_MEDIASEC_ Y Y vaara 6.1.3 3GPP SIP-otsikot SRTP:t&
WXT% varten

%ENABLE_DIALING N Y vaara 6.3.4 Klikkaa soittaaksesi (Soita
_CALL_BACK_WXT takaisin))

%
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%DIALING_CALL_B N Y 10 6.3.4 Klikkaa soittaaksesi (Soita
ACK_TIMER_WXT% takaisin))

%ENABLE_EXECUT Y N vaara 6.2.3 Boss-Admin (johdon assistentti)
IVE_ASSISTANT_W tuki

XT%

%PN_FOR_CALLS_ N Y 35 6.3.2 Push-ilmoitukset puheluista
RING_TIMEOUT_SE

CONDS_WXT%

%ENABLE_CALL_R Y Y vaara 6.1.26 Puhelun tallennus
ECORDING_WXT%

%ENABLE_SINGLE N Y vaara 6.3.3 Yksittéainen halytys
_ALERTING_WXT%

%ENABLE_CALL_P Y Y vaara 6.1.23 Soiton pysakdinti/haku
ARK_WXT%

%CALL_PARK_AUT Y Y 10 6.1.23 Soiton pysakainti/haku
O_CLOSE_DIALOG

_TIMER_WXT%

%ENABLE_RTP_IC Y Y vaara 6.1.18 ICE-tuki (vain Webex Calling)
E_WXT% (Webex Calling only)
%RTP_ICE_MODE_ Y Y icestun 6.1.18 ICE-tuki (vain Webex Calling)
WXT% (Webex Calling only)
%RTP_ICE_SERVIC Y Y tyhja 6.1.18 ICE-tuki (vain Webex Calling)
E_URI_WXT% (Webex Calling only)
%RTP_ICE_PORT_ Y Y 3478 6.1.18 ICE-tuki (vain Webex Calling)
WXT% (Webex Calling only)
%ENABLE_RTP_IC Y Y vaara 6.1.18 ICE-tuki (vain Webex Calling)
E_IPV6_WXT% (Webex Calling only)
%SIP_REFRESH_O Y N vaara 6.1.8.4 DNS TTL hallinta
N_TTL_USE_RAND

OM_FACTOR_WXT

%

%ENABLE_CALLS _ Y N vaara 6.2.4 SIP-puhelujen eskalointi
ESCALATE_TO_WE kokoukseen (vain Webex Calling).
BEX_MEETING_

WXT%

%ENABLE_DESKPH Y N vaara 6.2.5 Poytapuhelimen ohjaus
ONE_CONTROL_AU Puheluiden soittaminen -
TO_ANSWER_ Automaattinen vastaus

WXT%
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MARI_FEC_WXT%

%ENABLE_DIALING N Y true 6.3.5 MNO-tuki
_VOIP_WXT% Soita Native Dialerilla
%ENABLE_DIALING N Y vaara 6.3.5 MNO-tuki
_NATIVE_WXT% Soita Native Dialerilla
%SIP_URI_DIALING Y Y true 6.1.35 SIP-URI-valinta
_ENABLE_LOCUS_
CALLING_WXT%
%ENABLE_SIP_VID Y Y true 6.1.37 Poista videopuhelut kaytosta
EOCALLS_WXT%
%ENABLE_LOCUS_ Y Y true 6.1.37 Poista videopuhelut kaytosta
VIDEOCALLS_WXT
%
%VIDEOCALLS_AN Y Y Tyopoyta | 6.1.37 Poista videopuhelut kaytosta
SWER_WITH_VIDE - true
O_ON_DEFAULT_W .
XT% Mobull_,
tabletti -
false

%EMERGENCY_ Y Y vaara 6.1.38 Hatapuhelut (911) - sijainnin
DIALING_ENABLE_ ilmoittaminen E911-palveluntarjoajan
REDSKY_WXT% kanssa
%EMERGENCY_RE Y Y 0 6.1.38 Hatapuhelut (911) - sijainnin
DSKY_USER_REMI iimoittaminen E911-palveluntarjoajan
NDER_TIMEOUT_ kanssa
WXT%
%EMERGENCY_RE Y Y -1 6.1.38 Hatapuhelut (911) - sijainnin
DSKY_USER_MAND ilmoittaminen E911-palveluntarjoajan
ATORY_LOCATION kanssa
_WXT%
%EMERGENCY_RE Y Y kerran_ 6.1.38 Hatapuhelut (911) - sijainnin
DSKY_USER_LOCA per_logi ilmoittaminen E911-palveluntarjoajan
TION_PROMPTING_ n kanssa
WXT%
%ENABLE_AUTO _ Y N vaara 6.2.6 Automaattinen vastaus aani-
ANSWER_WXT% ilmoituksella
%ENABLE_CALLS _ Y Y vaara 6.1.41 Roskapuhelun ilmoitus
SPAM_INDICATION
_WXT%
%ENABLE_NOISE_ Y Y vaara 6.1.42 Melun poisto ja
REMOVAL_WXT% kaistanleveyden laajentaminen

PSTN/Mobiilipuheluille
%ENABLE_AUDIO_ Y Y vaara 6.1.46.2 Virheenkorjaus eteenpdin

(FEC) ja pakettien uudelleenlahetys
(RTX).
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%ENABLE_AUDIO _ Y Y vaara 6.1.46.2 Virheenkorjaus eteenpain

MARI_RTX_WXT% (FEC) ja pakettien uudelleenlahetys
(RTX).

%ENABLE_VIDEO_ Y Y vaara 6.1.46.2 Virheenkorjaus eteenpdin

MARI_FEC_WXT% (FEC) ja pakettien uudelleenlahetys
(RTX).

%ENABLE_VIDEO _ Y Y vaara 6.1.46.2 Virheenkorjaus eteenpain

MARI_RTX_WXT% (FEC) ja pakettien uudelleenléhetys
(RTX).

%ENABLE_CALL_B Y Y vaara 6.1.45 Estoluettelo (vain Webex-

LOCK_WXT% puhelut)

%ENABLE_WIDGET N Y true 6.3.5.6 MNO Mobility - Puhelun

_HOLD_CALLS_WX aikana Widget

T%

%ENABLE_WIDGET N Y true 6.3.5.6 MNO Mobility - Puhelun

_TRANSFER_CALL aikana Widget

S_WXT%

%ENABLE_WIDGET N Y true 6.3.5.6 MNO Mobility - Puhelun

_CALLS_ESCALATE aikana Widget

_TO_WEBEX_MEET

ING_WXT%

%ENABLE_SIMULT Y Y vaara 6.1.47 Samanaikaiset puhelut saman

ANEOUS_CALLS_W kayttajan kanssa

ITH_SAME_USER_

WXT%

%ENABLE_REMOT Y N vaara 6.2.14

E_MUOTE_CONTROL Etamykistyksen

_WXT% ohjaustapahtumapaketti (vain Webex
Calling )

%ENABLE_VOICE_ Y Y true 6.1.29.2 Puhelujen ohjaaminen

MAIL_FORWARDIN vastaajaan

G_WXT%

%SIP_REGISTER_F Y Y true 6.1.8.1 SIP-viansiirto

AILOVER_REGISTR

ATION_CLEANUP_

WXT%

%ENABLE_CALL_M Y N vaara 6.2.15 Siirré puhelu

OVE_HERE_WXT%

%ENABLE_SPEECH Y Y vaara 6.1.42 Melun poisto ja

_ENHANCEMENTS_ kaistanleveyden laajentaminen

WXT% PSTN/Mohbiilipuheluille

%DIALING_NATIVE N Y tyhja 6.3.5.1 Soita Native Dialerilla

_FAC_PREFIX_WXT
%
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%ENABLE_TRANSF Y Y vaara 6.1.20 Siirra
ER_AUTO_HOLD W
XT%
%ENABLE_RTCP_X Y Y true 6.1.48 RTCP-XR
R_NEGOTIATION_
WXT%
%ENABLE_CLID_IN N Y vaara 6.3.6 Saapuvan soittajan tunniste

COMING_CALLS_A
PPEND_NUMBER _
WXT%

%ENABLE_CLID_MI N Y vaara 6.3.6 Saapuvan soittajan tunniste
SSED_CALLS_APP
END_NUMBER_WX
T%

%ENABLE_CLID_O N Y vaara 6.1.50 Soittajan tunnus
UTG?ING_CALLS_ L&htevan soittajan tunnus (vain
WXT% Webex-puhelut)
%ENABLE_CLID_O N Y vaara 6.1.50 Soittajan tunnus
UTGOING_CALLS_ Lahtevén soittajan tunnus (vain
ADDITIONAL_NUMB Webex-puhelut)

ERS_WXT%

%ENABLE_CLID_O N Y vaara 6.1.50 Soittajan tunnus
UTGOING_CALLS_ Lahtevan soittajan tunnus (vain
CALL_CENTER_WX Webex-puhelut)

T%

%ENABLE_CLID_O N Y vaara 6.1.50 Soittajan tunnus
UTGOING_CALLS_ Lahtevén soittajan tunnus (vain
HUNT_GROUP_WX Webex-puhelut)

T%

%ENABLE_CLID_O N Y vaara 6.1.50 Soittajan tunnus
UTGOING_CALLS_ Lahtevan soittajan tunnus (vain
DELIVERY_BLOCKI Webex-puhelut)

NG _WXT%

%ENABLE_CALL_F Y Y vaara 6.1.49 Soitonsiirron tiedot

ORWARDING_INFO
_CALLS_WXT%

%ENABLE_BUSY_L Y N vaara 6.2.8.1 Varattu lamppukentta
AMP_FIELD_WXT%

%ENABLE_BLF_DIS Y N true 6.2.8.1 Varattu lamppukentta
PLAY_ CALLER_ WX
T%

%BLF_NOTIFICATI Y N 0 6.2.8.1 Varattu lamppukentta
ON_DELAY_TIME_
WXT%
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%ENABLE_GCP_N Y N vaara 6.2.8.2 Puhelunvastaanottoryhma
OTIFICATIONS_WX (vain Webex Calling)

T%

%ENABLE_GCP_DI Y N vaara 6.2.8.2 Puhelunvastaanottoryhméa
SPLAY_CALLER_ W (vain Webex Calling)

XT%

%GCP_NOTIFICATI Y N 120 6.2.8.2 Puhelunvastaanottoryhma
ON_MAX_TIMEOUT (vain Webex Calling)
_VALUE_WXT%

%UDP_KEEPALIVE Y Y true 6.1.4 Pakota TCP-, TLS- tai UDP-
_ENABLED_WXT% kaytto ja Keepalive-kaytot
%TCP_KEEPALIVE_ Y Y vaara 6.1.4 Pakota TCP-, TLS- tai UDP-
ENABLED_WXT% kaytto ja Keepalive-kaytot
%TLS_KEEPALIVE_ Y Y vaara 6.1.4 Pakota TCP-, TLS- tai UDP-
ENABLED_WXT% kaytto ja Keepalive-kaytot
%ENABLE_MULTI_L Y Y vaara 6.2.12 Monilinjainen - jaetun linjan
INE_WXT% ulkon&ko
Monilinjainen matkapuhelin (vain
Webex Calling)

%ENABLE_CALLS N Y vaara 6.2.4 SIP-puhelujen eskalointi
ESCALATE_TO_WE kokoukseen (Webex-puhelut)
BEX_MEETING_WX

T%

%ENABLE_CLID_D N Y vaara 6.3.5.3 Lahtevan puhelinlinjan tunniste
ELIVERY_BLOCKIN (CLID) - kaksoishenkildys

G_WXT%

%ENABLE_MOBILIT N Y vaara 6.3.5.3 Lahtevén puhelinlinjan tunniste
Y_PERSONA_MANA (CLID)

GEMENT_WXT%

%CLID_REMOTE_N Y Y ratkaistu | 6.1.50.2 Soittajan etatunnus Nimi
AME_MACHINE_MO

DE_WXT%

%PERSONAL_ASSI Y Y vaara Henkilokohtainen avustaja (poissaolo)
STANT_ENABLED_

WXT%

%PN_FOR_CALLS N Y nps Push-puheluilmoitusten toimitustapa
_DELIVERY_MODE (vain Webex Calling)

_WXT%

Lisatietoja Webex for Cisco BroadWorksissa kéytettdvien mukautettujen tunnisteiden

yhdistdmisesta UC-Onen kayttdmiin tunnisteisiin on kohdassa 8 Mukautettu tunnisteiden kartoitus
Webex for Cisco BroadWorks ja UC-One -palvelun valilla. and UC-One.

WEBEX FOR CISCO BROADWORKS CONFIGURATION GUIDE SIVU 34

Cisco Confidential



6.1 Yhteiset ominaisuudet

6.1.1 SIP-palvelimen asetukset

Asiakas maéaritetdan yleisesti kayttdmaan SIP-verkkoa, mikd tehddan muuttamalla config-wxt.xml
-tiedostoa. Yleensa seuraavia parametreja on muutettava:config-wxt.xml file. Typically, the
following parameters must be changed:

= SIP-verkkotunnus. Tata kaytetddn oman SIP URI:n domain-osana (omaa SIP URI:ta
kutsutaan joskus myds nimella line port) yleisesti SIP-otsikoissa ja etdpuheluissa (XSI).
Oman SIP-URI:n kayttajaosa tulee SIP credentials -maarityksesta (parametri <username>
kohdassa <credentials>).

=  SIP-palvelimen URI tai SIP-vélityspalvelimen IP-osoite, jos DNS-ratkaisu ei onnistu. Huomaa,
ettéd TLS:n kayttamiseksi IP-osoitteita ei voi kayttaa valitysparametrissa, koska TLS-
varmenteen validointi epdonnistuu. Lisétietoja valitysportista on DM-tagissa
%SOURCE_PORT_WXT%. Huomaa, ettd DNS TTL -hallintaominaisuutta ei voi kayttaa, kun
vélitysosoiteparametrissa kaytetaan IP-osoitetta. Yleisesti ottaen ei ole suositeltavaa kayttéaa
IP-osoitetta tdssa kentéssa ndista syista.

My6s muita parametreja voidaan muuttaa eri ominaisuuksien ottamiseksi kayttoon soittamista
varten. Edelliset asetukset mahdollistavat kuitenkin perustoiminnot seuraaville:

= Rekisterdityminen SIP-verkkoon.
= A&ni- tai videopuheluiden soittaminen.
= DNS-pohjaisen valityspalvelinhaku, joka mahdollistaa useiden valityspalvelinten kayton.

Kun SIP-rekistergdinti on otettu kayttéon, SIP SUBSCRIBE -palvelun ottaminen kayttdon MWI:ta
varten on tehtava erillisten maaritysparametrien avulla. Lisatietoja vastaajasta on kohdassa
6.1.27 Vastaaja, Visuaalinen vastaaja, Viestin odottamisen merkkivalo., Visual Voicemalil,
Message Waiting Indicator .

Huomaa, etté SIP-perusasetukset tarvitaan aina MWI:ta varten, vaikka SIP-puhelut olisi poistettu
kaytosta. MWI luottaa SIP NOTIFY:iin.

SIP-palvelimien asennus noudattaa tata peruskaavaa:
= Valitysosoite siséltaa SIP-palvelimen URI:n.
=  Vain yksi valtakirja voidaan méaaritella.

= DNS-vdlityspalvelinhaku tarjoaa tuen monille valityspalvelimille, jotka edellyttavat DNS:n
asianmukaista maarittamista.

Liséksi SIP-ajastimet ovat nékyvissa asetustiedostossa (niita ei suositella muutettavaksi).

<config>
<protocols>
<sip>
<timers>
<T1>500</T1>
<T2>4000</T2>
<T4>5000</T4>
</timers>

= T1 - verkon edestakaisen matkan viive millisekunteina.
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= T2 - enimmaisaika millisekunneissa, jonka kuluessa ei-kutsupyyntoja ja kutsuvastauksia
lAhetetaan uudelleen.

= T4 - enimmaisaika millisekunneissa, jonka viesti voi jadda verkkoon.the network.

Kullakin linjalla on omat parametrit, kuten vastaaja-numero, konferenssin URI ja verkkotunnus
seka SIP-todennustiedot. Tarvittaessa 401- ja 407-signaalia varten voidaan maarittaa erilliset
tunnistetiedot.

Seuraavassa esimerkissa ja taulukossa on tietoja tyypillisimmista SIP-kokoonpanossa
kaytettavistd DM-tunnisteista.

<config>
<protocols><sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">
<line>
<label>%BWAPPEARANCE-LABEL-1%</label>
<name>%BWNAME-1%</name>
<phone-number>%$BWE164-1%</phone-number>
<extension>%BWEXTENSION-1%</extension>
<external-id>%$BWUSEREXTID-1%</external-id>
<voice-mail-number>%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-1%</voice-mail-number>
<conference-service-uri>sip: $BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-
1%</conference-service-uri>
<domain>%$BWHOST-1%</domain>
<credentials>
<username>%BWLINEPORT-1%</username>
<password>$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
<auth>
<auth401>
<default>
<username>%BWAUTHUSER-1%</username>
<password>%BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</default>
<realm id="%$BWHOST-1%">
<username>%BWAUTHUSER-1%</username>
<password>%BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</realm>
</auth401>
<auth407>
<default>
<username>%BWAUTHUSER-1%</username>
<password>%$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</default>
<realm id="%BWHOST-1%">
<username>%BWAUTHUSER-1%</username>
<password>%$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</realm>
</auth407>
</auth>
</credentials>
</line>

</lines>
<proxy address="%$SBC_ADDRESS WXT$" port="%SBC_ PORT WXT$" />
<preferred-port>%SOURCE PORT WXT%</preferred-port>
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sip:%25BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-1%25%3c/conference-service-uri
sip:%25BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-1%25%3c/conference-service-uri

Oletusar Tuetut Kuvaus
Vo, jos arvot

jatetaan
pois

%BWLINEPORT-n% tyhja merkkijono Tyypillisesti SIP-kayttajatunnus.

Lisatietoja on kohdassa 5.7 Cisco BroadWorks
Dynamic Sisdanrakennetut jarjestelmatunnisteet

Esimerkki: johndoe

%BWAUTHPASSWORD tyhja merkkijono Tyypillisesti SIP-salasana.

-n% Lisatietoja on kohdassa 5.7 Cisco BroadWorks
Dynamic Sisaanrakennetut jarjestelmatunnisteet

Esimerkki: secretpassword

%BWE164-n% tyhja puhelinnum Kayttajan oletuspuhelinnumero
ero kansainvélisessd muodossa.

Lisatietoja on kohdassa 5.7 Cisco BroadWorks
Dynamic Sisédanrakennetut jarjestelmatunnisteet

Esimerkki: 12345678

%SBC_ADDRESS_WXT | tyhja merkkijono Lisatietoja on kohdassa 5.6 Jarjestelman
% oletustunnisteet .

Esimerkki: sbcexample.domain.com

%SBC_PORT_WXT% 5060 numero Lisatietoja on kohdassa 5.6 Jarjestelman
oletustunnisteet.

Esimerkki: 5060

%BWHOST-n% tyhja merkkijono Kaytetaan tyypillisesti SIP-toimialueena.

Lisatietoja on kohdassa 5.7 Cisco BroadWorks
Dynamic Sisdanrakennetut jarjestelmatunnisteet

Esimerkki: exampledomain.com

%SOURCE_PORT_WXT | 5060 numero Kéaytetaan tyypillisesti parametrin preferred-port

% yhteydessa.preferred-port parameter.
Lisatietoja on kohdassa 6.1.7 SIP-portin
suosikkikaytto.
Esimerkki: 5061

%BWUSEREXTID-n% tyhja merkkijono (vain Webex-puhelut) Pita& linjan ulkoisen
tunnisteen

Lisatietoja on osoitteessa 6.2.13 Monilinjaiset -
Virtuaalilinjat (vain Webex Calling).

Esimerkki: 30f69bf7-710b-4cd0-ab4b-
35abh393a1709

HUOMAUTUS: On erittdin suositeltavaa, ettd SIP-portti on muu kuin 5060 (esimerkiksi 5075), koska
vakiomuotoisen SIP-portin (5060) kayttdmiseen mobiililaitteissa liittyy tunnettuja ongelmia.
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6.1.2 SIP Over TLS ja Secure Real-time Transport Protocol (suojattu reaaliaikainen
siirtoprotokolla)

Asiakas voidaan maarittda kayttamaan TLS:n kautta tapahtuvaa SIP-signalointia ja SRTP-
protokollaa (Secure Real-time Transport Protocol) median salaukseen. Nama ominaisuudet on
kuitenkin otettava kayttddn kokoonpanossa seuraavan esimerkin mukaisesti. Huomaa myds, etta
kun kaytetdan dynaamista SIP-valityspalvelimen loytamistd, DNS SRV:n prioriteetit ohittavat
taman kaltaiset staattiset parametrit (USE_TLS WXT%), ja muuta kuin TLS-siirtoa kaytetaan,
jos silla on korkeampi prioriteetti DNS SRV:sséa. Lisatietoja dynaamisesta SIP-vélityspalvelimen
ldytamisesta on kohdassa (DUSE_TLS_WXT%), and non-TLS transport is used if it has a higher
priority in DNS SRV. For more information on dynamic SIP proxy discovery, see section 6.1.6
Dynaaminen SIP-vélityspalvelimen haku .

Kun dynaamista vélityspalvelimen tunnistusta ei k&yteta, TLS:n ottaminen kayttoén SIP:lle ottaa
sen kayttoon.

Lisatietoja SIP-portti- ja siirtoprotokollasuosituksista, kun verkossa kaytetdéan SIP ALG:t&, on
osoitteessa Webex for Cisco BroadWorks Solution Guide.Webex for Cisco BroadWorks Solution
Guide.

Huomaa, etta kaytetyn varmenteen on oltava voimassa. Lisaksi varmenteiden ketjun on oltava
ehja, jotta myods valivarmenne on linkitetty. On suositeltavaa kayttaa yleisesti kaytettya
varmentetta, joka on jo oletusarvoisesti laitteissa. Varmenteita on myds mahdollista lisata
paikallisesti pdytékoneeseen joko manuaalisesti tai kayttdmalla massavarmistusta, mutta téta ei
yleensa tehda.

Tahan liittyvan SRTP:n ottamiseksi kayttéon median salausta varten on erillinen asetus.

RTP:n lisaksi myds RTCP-liikenne voidaan suojata samoilla mekanismeilla kuin RTP edellisella
maarityksella.

SIP/TLS-salaukset, katso Liite A: TLS-salaukset.

SRTP:ta kaytetddn mediavirran suojaamiseen kolmella eri tavalla:

= Luottamuksellisuus (tiedot salataan)

= Todentaminen (toisen osapuolen tai osapuolten henkildllisyyden varmistaminen).
= eheys (toimenpiteet esimerkiksi toistohyokkayksia vastaan).

Mediakehyksen nykyinen versio tukee AES 128 Counter Mode -suojausta ja HMAC (Hash
Message Authentication Code)-SHA-1 -tunnistusta todennusta varten. Padavaimen koko on 16
tavua ja paasuolan 14 tavua.

Mediakehys tukee seka taytta (80-bittistd) etta lyhyttéa (32-bittistd) todennustunnistetta. Asiakas
vaihtaa avaimet SDP:n sisélla osana SIP-signalointia, ja molemmat puhelun osapuolet lahettéavéat
kayttamansa avaimen toiselle osapuolelle.
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SRTP voidaan ottaa kaytté6n seuraavassa esimerkissa esitetylla kokoonpanolla. Nykyinen
toteutus kayttéda vain SDP:n suojattua RTP-profiilia ja tukee monirivistda SDP:ta Audio Visual
Profile (AVP) ja Secure Audio Visual Profile (SAVP) -merkint6ja varten. SRTP-toteutus on testattu
onnistuneesti tavanomaisessa kayttddnottokokoonpanossaan eri SBC:iden kanssa. Audio Visual
Profile (AVP) and Secure Audio Visual profile (SAVP) entries. The SRTP implementation has
been tested successfully in its usual deployment configuration with various SBCs.
Yhteentoimivuustestaus (IOT) sellaisten paatelaitteiden kanssa, jotka tukevat salausta vain AVP-
profiilin avulla, ei ole tuettu. (I0T) with endpoints that only support encryption using the AVP
profile is not supported.

SRTP:hen liittyvat monilinjaiset SDP-menettelyt on toteutettu, joten useita m-linjoja kéytetaan
aina. AVP:lle ja SAVP:lle kaytetaan erillisia m-linjoja.

Huomaa kuitenkin, ettd SBC-konfiguraatioihin on kiinnitettava erityista huomiota; erityisesti on
varmistettava, ettd SDP:ssa RTP/SAVP:hen liittyvaa tulevaa "m="-rivia ei poisteta, koska tietyissa
tapauksissa SRTP-puhelut voidaan estaa.

Erilaisia verkkokokoonpanoja on kuitenkin useita: joissakin tapauksissa SBC ei osallistu
medialiikenteeseen, kun taas toisissa tapauksissa jokainen asiakkaan RTP-mediaosuus SBC:hen
on erikseen salattu ja neuvoteltu SBC:n kautta. Joissakin asennuksissa SBC ei salli useita SDP-
linjoja.

SBC voi myds muuttaa SDP:n m-linjojen jarjestysta puhelun asennuksen yhteydessa asettamalla
AVP:n (salaamaton) tai SAVP:n (salattu) m-linjan ensimmaiseksi. Siksi ensimmaisen toimivan m-
linjan valitsevat asiakkaat valitaan suosimaan joko salattua tai salaamatonta liikennetta. SRTP:n
eri maaritysvaihtoehdot ovat seuraavat:

= Pakollinen - Puhelun perustamisen yhteydessa alkuperainen SDP sisaltda vain SAVP-m-
linjan tarjottaessa ja asiakas hyvaksyy vain SAVP-m-linjan SDP:ssé vastattaessa, joten vain
SRTP-puhelut ovat mahdollisia.

= Preferred - Puhelun perustamisen yhteydessa alkuperainen SDP siséltaa seka AVP- etta
SAVP-m-linjat, mutta SAVP on ensimmaisena tarjottaessa, mika osoittaa etusijajarjestyksen.
Vastatessaan asiakas valitsee SAVP:n, jos se on kaytettavissa, vaikka se ei olisikaan
ensimmainen m-linja (SIP-maéaritysten mukaan m-linjojen jarjestysta ei muuteta
vastattaessa).

= Valinnainen - Puhelun perustamisen yhteydessa alkuperdinen SDP sisaltda sekd SAVP:n
ettd AVP:n m-linjat, kun tarjotaan, mutta AVP on ensimmaisend, mika osoittaa
etusijajarjestyksen. Vastatessaan asiakas valitsee ensimmaisen m-linjan, AVP:n tai SAVP:n.

= SRTP ei ole kaytdssé - Alkuperadisessd SDP:ssé ei ole SAVP m-rivid, kun se tarjotaan.
Vastauksen yhteydessa SAVP:ta ei hyvéksyta, joten vain RTP-puhelut ovat mahdollisia.

= Kuljetus - Valitse SRTP-tila automaattisesti kuljetusprotokollan perusteella. Jos TLS:aa
kaytetaan, pakollinen SRTP-tila on kaytéssa. Jos kaytetdan TCP:ta tai UDP:t4, SRTP:ta ei
kayteta.

SRTP verrattuna RTP:hen on symmetrinen puhelun molempiin suuntiin, eli lahettava ja
vastaanottava profiili ovat samat.

<config>
<protocols><sip>
<secure>%USE_TLS WXT%</secure>
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<config>

<protocols><rtp>

<secure enabled="%$SRTP ENABLED WXT%" mode="%$SRTP MODE WXT%" rekey-
always="S$ENABLE REKEYING WXT%" />

SRTCP:ta (Secure Real-Time Control Protocol) kdytetddn myds, jos SRTP on kaytéssa.

Joissakin asennuksissa SRTP:n uudelleenkoodausta ei tueta. Siksi SRTP-uudelleenavauksen
ottamista tai poistamista kaytosté varten on olemassa maéaritysparametri. Uudet avaimet otetaan
kuitenkin aina kayttoon, kun ne saadaan paivitetyssd SDP:ssé rfc3264:n mukaisesti.
Konfiguroitavuus koskee vain uusien avainten lahettamista.

Oletusar Tuetut Kuvaus
Vo, jos arvot

jatetaan
pois

%USE_TLS WXT% vaara true, false Kun arvoksi on asetettu "false", SIP TLS on
poistettu kaytosta.

Kun arvoksi on asetettu "true", SIP TLS on
aktivoitu.

Huomaa, etté jos kaytdssé on 6.1.6
Dynaaminen SIP-vélityspalvelimen haku, tata
parametria ei oteta huomioon.

%SRTP_ENABLED _ vaara true, false Kun arvoksi on asetettu "false", SRTP on
WXT% poistettu kaytdsta.
Kun arvoksi on asetettu "true", SRTP on
aktivoitu.
%SRTP_MODE_ valinnaine | pakollinen, Maarittaa, kuinka suosittu SRTP on puhelun
WXT% n suositeltava | asennuksessa.
v ) Oletusarvo on "valinnainen".
valinnainen,
kuljetus
%ENABLE_REKEYI true true, false Ottaa kayttoon SRTP:n SIP (SDP) uudelleen
NG_WXT% avaamisen.

HUOMAUTUS: Jos ICE-tuki on otettu k&yttoon (katso 6.1.18 ICE-tuki (vain Webex Calling) (Webex
Calling only)), uudelleentunnistus suoritetaan aina (konfiguraation %ENABLE_REKEYING_WXT%-arvoa
ei oteta huomioon).

6.1.3 3GPP SIP-otsikot SRTP:ta varten

Uudemmat 3GPP-maaritykset edellyttavat ylimaaraisia SIP-otsakkeita, jotta voidaan kayttaa
SRTP-protokollaa (Secure Real-time Transport Protocol). Lisatietoja on osoitteessa 3GPP TS
24.229 seka seuraavassa:3GPP TS 24.229 as well as the following:

https://tools.ietf.org/html/draft-dawes-dispatch-mediasec-parameter-07
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Taman maarittelyn edellyttamat otsikot saattavat rikkoa SIP-kutsut kdyttdonotossa, jossa tata
maadrittelya ei kayteta. Siksi naita otsikoita suositellaan kaytettavaksi vain ymparistoissa, joissa
palvelinpuoli tukee niita.

Ainoastaan otsikoiden kayton salliminen on maaritettavissa. Yksittaisia otsikoita ei voi maarittaa
enempaa. Kaikki otsikot ovat joko kaytossa tai poissa kaytosta.

<config>
<protocols><sip>
<use-mediasec enabled="%USE_MEDIASEC WXT%"/>

Seuraava tagi ohjaa tdtd ominaisuutta.

Oletusar Tuetut NIVETTE

Vo, jos arvot

jatetdan

pois
%USE_MEDIASEC _ vaara true, false Ottaa kayttdén 3GPP SIP -otsikot SRTP-
WXT% neuvotteluja varten.

6.1.4 Pakota TCP-, TLS- tai UDP-kaytto ja Keepalive-kaytot

Webex for Cisco BroadWorks -asiakasohjelma voidaan maarittaa kayttamaan TCP:ta, TLS:aa tai
UDP:té sekéa SIP-signalointiin ettd RTP-mediaan. Huomaa, etté asiakkaan oletusasetuksena on
TCP. Huomaa my®ds, ettéa ilman TCP keepalivea SIP TCP-yhteydet suljetaan, kun ne ovat olleet
kayttamattomia.Cisco BroadWorks client can be configured to use either TCP, TLS or UDP for
both SIP signaling and RTP media. Note that the client defaults to TCP. Note as well that without
TCP keepalive, SIP TCP connections are closed after a period of inactivity.

Seuraava esimerkki kuvaa tata maarityssolmua.

<config>

<protocols><sip>

<transports>
<tcp-size-threshold>%TCP_SIZE THRESHOLD WXT%</tcp-size-threshold>

Seuraavalla tunnisteella maaritetaéan, kayttadako asiakas TCP- vai UDP-yhteytta.

Oletusar Tuetut arvot Kuvaus

Vo, jos (tavuja)

jatetéén

pois
%TCP_SIZE THR | O 0 Pakottaa TCP:n kayttoon. Paatds TCP:n tai
ESHOLD_WXT% UDP:n kayttamisesta asiakkaalle on

palveluntarjoajan paatettavisséd; suositus on
kuitenkin kayttda TCP:t4, jonka oletusarvo on "0".

0 1-99,000 Pakottaa kayttamaan UDP:t&, kun viestin koko on
alle tdssa maaritetyn arvon.
Oletusarvo on TCP, kun viestin koko on suurempi

kuin asetettu arvo. Jos haluat kayttda UDP:t4,
1500 on oletussuositus.

0 100000 Pakottaa kayttdmaéan UDP:t4.
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Samassa konfigurointisolmussa on myo6s parametrit UDP-, TCP- ja TLS-pitoaikaa varten, kuten
seuraavassa esimerkissa kuvataan.

<config>
<protocols><sip>
<transports>

<udp>
<keepalive enabled="%UDP KEEPALIVE ENABLED WXT%">
<timeout>20</timeout>
<payload>crlf</payload>
</keepalive>
</udp>
<tcp>
<keepalive enabled="%TCP KEEPALIVE ENABLED WXT%">
<timeout>0</timeout>
<payload></payload>
</keepalive>
</tcp>
<tls>
<keepalive enabled="%TLS KEEPALIVE ENABLED WXT%">
<timeout>0</timeout>
<payload></payload>
</keepalive>
</tls>
</transports>

Mahdolliset parametrit ovat:

= TCP:ntai TLS:n keepalive-toiminnon ottaminen kayttodn, mahdolliset arvot true/false,
oletusarvo on false, jos solmu puuttuu. Huomaa, ettad kun tdma toiminto on kaytéssa, TCP
keepalive -tiedot lahetetéén, vaikka SIP:ssé kaytettaisiin UDP-siirtoa.

=  UDP keepalive -toiminnon ottaminen kayttdon, mahdolliset arvot - true/false, oletusarvo on
"true”, jos solmu puuttuu. Huomaa, etta kun tdméa ominaisuus on kaytdssa, UDP:n keepalive-
tiedot lahetetaén, vaikka SIP:ssé kaytettéisiin TCP-siirtoa. Liséksi, vaikka SIP:ss& kaytetaan
TCP:t4, asiakas hyvaksyy myds UDP:n kautta tapahtuvan liikenteen RFC 3261
mukaisesti.RFC 3261.

= Timeout maarittda sekunteina ilmaantumattomuuden enimmaisajan, jonka jalkeen keepalive-
viesti [Ahetetdén. Ei arvoa tarkoittaa, ettéa keepalive on poistettu kaytdsta protokollan osalta.

= Keepalive-viestien hydtykuorma, mahdolliset arvot (jos arvoa ei ole, keepalive on poistettu
kaytosta protokollassa):

- Cirlf
- Null (ei saa kayttaa)
- Mukautettu merkkijono (ei saa kayttaa)not to be used)

Keepaliveja voidaan kayttaa NAT:n ylitykseen NAT-sidosten pitamiseksi auki pienella
ylim&araisella likenteella.
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Palvelimen IP-osoite ja portti keepalivea varten maaritetdan SIP-valityspalvelimen tavanomaisia
etsintdmenettelyja kayttden. Huomaa, etta SIP-portit ja kuljetusprotokollan valinta, jotka on saatu
dynaamisen SIP-valityspalvelimen etsinnan kautta, kumoavat kaikki staattiset portti- tai
kuljetusmaaritykset. Lisatietoja dynaamisesta valityspalvelimen |6ytdmisesta on kohdassa 6.1.6
Dynaaminen SIP-valityspalvelimen haku .

Oletusarv Tuetut

0, jos arvot

jatetaan

pois
%UDP_KEEPALIVE_ENAB | true true, false Maarittad, lahetetaankd UDP-siirtoa
LED_WXT% varten keep-alive-paketteja.
%TCP_KEEPALIVE_ENAB | vaara true, false Maarittaa, lahetetaanko keep-alive-
LED_WXT% paketteja TCP-siirtoa varten.
%TLS_KEEPALIVE_ENAB vaara true, false Maarittad, l1ahetetdénko keep-alive-
LED_WXT% paketit TLS-siirtoa varten.

6.1.5 Maaritettavissa oleva aikakatkaisu SIP-liitannan avaamista varten

Aikaisemmin SIP-sokkelin avaamisen aikakatkaisu oli kovakoodattu 5 sekuntiin TCP:lle ja 10
sekuntiin TLS:lle. Nama aikakatkaisut ovat nyt maaritettavissa.

<config>
<protocols>
<sip>
<transports>
<udp>

</udp>
<tcp>

<connect-
timeout>%SIP TRANSPORTS TCP CONNECT TIMEOUT WXT%</connect-timeout>
</tcp>
<tls>
<connect-
timeout>%SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT%</connect—timeout>
</tcp>
</transports>

Seuraavat tunnisteet ohjaavat socket-yhteyden aikakatkaisua (millisekunteina).

Oletusar Tuetut arvot Kuvaus
Vo, jos
jatetéaén
pois
%SIP_TRANSPORTS _ 5000 <integer> - Socket-yhteyden aikakatkaisu, kun kaytetaan
TCP_CONNECT_TIME aikakatkaisu TCP-siirtoa.
OUT_WXT% millisekuntein
a
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%SIP_TRANSPORTS_
TLS_CONNECT_TIME
OUT_WXT%

10000

a

<integer> -
aikakatkaisu TLS-siirtoa.
millisekuntein

Socket-yhteyden aikakatkaisu, kun kaytetaan

6.1.6 Dynaaminen SIP-valityspalvelimen haku

Ota SIP:n dynaaminen valityspalvelinldytotoiminto kayttddn seuraavassa esimerkissa.

<config>
<protocols><sip>

<proxy-discovery enabled="%USE PROXY DISCOVERY WXT%”
tcp="%USE_TCP_FROM DNS WXT$%" udp="$USE UDP_FROM DNS WXT$%"

t1s="%USE_TLS FROM DNS WXT%">

<record-name>%SBC_ADDRESS WXT%</record-name>
<domain-override>%$DOMAIN OVERRIDE WXT%</domain-override>

</proxy-discovery>

On mahdollista ohjata, mitd DNS SRV:n kuljetusprotokollien merkintdja kaytetdan, kun
kaytettavissa on useita merkintdja tdssa osassa esitettyjen menettelyjen mukaisesti.

Oletusar
Vo, jos

jatetaan

Tuetut
arvot

Kuvaus

%USE_PROXY_DI
SCOVERY_WXT%

pois

vaara

true, false

Ottaa kayttvon dynaamisen SIP-valityspalvelimen
I6ytdmisen aani- ja videopuheluita varten.

Suositeltava arvo on "true”.

%SBC_ADDRESS_
WXT%

tyhja

merkkijono

Taté Cisco BroadWorks -tunnistetta kaytetaan
tyypillisesti record-name-parametrissa. Sen pitéisi
olla kelvollinen URL-osoite - ei IP-osoite.

Lisatietoja on kohdassa 5.6 Jarjestelman
oletustunnisteet.

Esimerkki: sbc.domain.com

%DOMAIN_OVER
RIDE_WXT%

tyhja

merkkijono

Taté mukautettua tagia kaytetaan
verkkotunnuksen ohitukseen. Lisétietoja on
seuraavassa osassa.

Esimerkki: other.domain.com

%USE_TCP_FRO
M_DNS_WXT%

true

true, false

Jos tdman parametrin arvo on "false", DNS SRV -
tulokset tdman siirtoprotokollan (TCP) osalta
hylataan.

Jos "true", kdytetddn DNS SRV:n tuloksia télle
siirtoprotokollalle (TCP). SRV-prioriteeteista
riippuen toinen kuljetus voidaan edelleen valita.

%USE_UDP_FRO
M_DNS_WXT%

true

true, false

Jos taman parametrin arvo on "false", taméan
siirtoprotokollan (UDP) DNS SRV -tulokset
hylataan.

Jos "true", kdytetddn DNS SRV:n tuloksia télle
siirtoprotokollalle (UDP). SRV-prioriteeteista
riippuen toinen kuljetus voidaan edelleen valita.
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Oletusar Tuetut Kuvaus
Vo, jos arvot
jatetaan
pois
%USE_TLS _FROM | true true, false Jos taman parametrin arvo on "false", DNS SRV -
_DNS_WXT% tulokset tdman siirtoprotokollan (TLS) osalta
hylataan.
Jos "true”, kaytetaan DNS:n tuloksia taman
siirtoprotokollan (TLS) osalta. SRV-prioriteeteista
riippuen toinen kuljetus voidaan edelleen valita.
%PROXY_DISCOV | true, true Ottaa kayttdon tai poistaa kaytostd DNS-
ERY_ENABLE_BA false varmuuskopiointipalvelun. Jos tdma on kaytdssa,
CKUP_SERVICE_ SIP-vélityspalvelimen osoitteelle suoritetaan
WXT% A/AAAA-resoluutio. Se otetaan huomioon vain
silloin, kun SRV/NAPTR-palvelun tunnistus on
kaytossa.
%PROXY_DISCOV | true, true Jos arvoksi asetetaan "true" ja NAPTR-palvelun
ERY_ENABLE_SR false haku ep&onnistuu tai ei tuota tuloksia, SRV-
V_BACKUP_WXT palvelun haku suoritetaan méaédritetylle isannalle.
% Jos arvoksi asetetaan "false”, SRV-hakua ei
suoriteta.
%PROXY_DISCOV | true, vaara Mahdollistaa kayttéjarjestelman DNS-valimuistin
ERY_BYPASS 0OS false ohittamisen.
_CACHE_WXT%

DNS:n avulla asiakas voi saada SIP-vélityspalvelimen IP-osoitteen, portin ja siirtoprotokollan RFC
3263:n mukaisesti.

DNS SRV, NAPTR (Naming Authority Pointer ) ja A-record -kyselyja tuetaan. Kirjautumisen
yhteydessa kolmivaiheinen virtaus on seuraava:Naming Authority Pointer (NAPTR) and A-record
queries are supported. At login, the 3-step flow is as follows:

1. Suorita NAPTR-kysely kayttden edella mainittua <record-name> -kenttda saadaksesi
palvelimen URI:t ja siirtoprotokollat, jos ne ovat olemassa. <record-name> -parametrin arvon
on oltava DNS:n ratkaistava koko verkkotunnus, eika se voi olla IP-osoite.

2. Ratkaise NAPTR-kyselyssa loydetyt kohteet SRV-kyselylla lopullisen palvelimen URI:n ja
portin saamiseksi. SRV-kyselysséa kaytetty domain-osio otetaan NAPTR-kyselyn tuloksesta
lopullisen palvelimen URI:n (ja portin) I6ytdmiseksi. DNS SRV-kyselysté saatua porttia
kaytetdan, kun DNS SRV-tietueet ovat kaytettavissd. Huomaa, etta portti, joka on vain
konfiguraatiotiedostossa, koskee konfiguraatiotiedostossa olevaa staattista valityspalvelinta
eikd SRV:n avulla ratkaistuja URl:ita. Katso seuraavat esimerkit eri tietueiden nimien
kaytosta.
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Jos NAPTR:44 ei l0ydy, asiakas yrittdd SRV-kyselya, jossa tietueen nimi otetaan <domain> -
parametrista, paitsi jos parametrina on <domain-override> , jolloin kaytetdan <domain-
override> -parametria, ja yrittdd automaattisesti [0ytaa erilliset tietueet TCP:lle, UDP:lle ja
TLS:lle (_sip_protocol [UDP, TCP tai TLS]). Huomaa, ettda SCTP-protokollaa (Stream Control
Transmission Protocol) ei tueta. Jos SRV-kyselyt eivét tuota tulosta, valityspalvelimen
[Bytaminen ep&onnistuu, ja loppukayttajalle naytetéddn virheilmoitus, jossa ilmoitetaan, etta
puhelut eivat ole kaytettavissa. Tassa tapauksessa SIP-rekisterdintia ei tapahdu. Vaikka
kaikki SRV-kyselyt epdonnistuisivat tai saadut palvelimet eivat toimisi, asiakas tarkistaa
kuitenkin varajarjestelyna, toimiiko maaritetty staattinen valityspalvelin, mutta vain
osoitteessa <proxy address> madaritettyyn URI:hen kohdistuvilla A-kyselyilla, jotta nahdaan,
saadaanko siita IP-osoite, joka mahdollistaa toimivan SIP-rekisterdinnin. Portti ja kuljetus
tassa viimeisessa tapauksessa tulevat parametreista tcp-threshold ja <secure> .

3. Ratkaise l6ydetyt URI:t A-record-kyselyn avulla. Vastaanotettuja lopullisia IP-osoitteita
kokeillaan siina jarjestyksessa kuin ne on vastaanotettu, jotta yhteys SIP-vélityspalvelimeen
saadaan toimimaan. Palveluntarjoaja voi méaritella taman jarjestyksen DNS:ssa.
Ensimmainen SIP-vélityspalvelimen URI, jonka A-tunnisteen haku on onnistunut, valitaan ja
sita kaytetdan, kunnes se ei enda toimi tai asiakas kirjautuu ulos. A-kyselyvaiheessa
kaytetaan vain yhta IP-osoitetta kerrallaan, vaikka vastaanotettuja IP-osoitteita olisi useita.
Kaikki SRV-merkinnat kuitenkin ratkaistaan, kunnes kirjaudutaan ulos tai verkkoyhteys
katkeaa.

Tarkeita huomautuksia Notes

HUOMAUTUS 1: Jos DNS-vilityspalvelinhaku johtaa SRV-vaiheessa siirtoprotokollan valintaan
vastaanottamalla toimivan SIP-valityspalvelimen URI:n siirtoprotokollalle, se ohittaa tcp-threshold
-parametrin, jota kaytetaan yleensa UDP:n tai TCP:n valitsemiseen asetustiedostossa. Sama
koskee myds SIP/TLS-konfigurointia. TCP:ta tai UDP:ta kdytetaédn DNS:n prioriteetista riippuen.: If
DNS proxy discovery results in transport protocol selection in the SRV step by receiving a working SIP
proxy URI for a transport protocol, it overrides the tcp-threshold parameter typically used to select UDP or
TCP in the configuration file. The same also applies to configuration of SIP/TLS. TCP or UDP is used
depending on the priority in DNS.

HUOMAUTUS 2: SRV:n kautta vastaanotetut kohteet priorisoidaan méaaritystiedostossa olevan
staattisen vélityspalvelimen edelle. NAPTR-jérjestysté ei oteta huomioon; vain SRV-prioriteetti
ratkaisee. Kun SRV:n tuloksena saadaan useita kohteita, joilla on sama siirtoprotokolla,
prioriteetti ja painoarvo, mika tahansa niista valitaan satunnaisesti. NAPTR-painotuksia ei tueta
tassa versiossa, mutta SRV-painotuksia tuetaan. SRV-prioriteettia tarkastellaan ensin, ja
samaprioriteettisten kohteiden kohdalla painoa tarkastellaan sen méaarittamiseksi, kuinka
todennakoisesti tiettya palvelinta yritetdan kayttda seuraavaksi.: Items received via SRV are
prioritized over the static proxy in the configuration file. The NAPTR order is not looked at; only SRV
priority counts. When SRV results in several items with equal transport protocol, priority, and weight, any
one received is selected at random. NAPTR weights are not supported in this release but SRV weights
are supported. SRV priority is looked at first, and for items with equal priority, weight is looked at to
determine the likelihood in which a certain server is tried next.

HUOMAUTUS 3: Valinnaisen domain-override -parametrin avulla voidaan ratkaista SRV:n avulla
muu kuin SIP-verkkotunnuksen maaritysparametrin A-record-nimi, kun NAPTR-tulokset jatetaan
pois. Katso seuraavat esimerkit parametrin domain-override kaytosta.: The optional domain-
override parameter allows A-record name other than the one in the SIP domain configuration parameter
to be resolved with SRV when NAPTR results are omitted. See the following examples for the usage of
the domain-override parameter.
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HUOMAUTUS 4: Asiakas kayttaad DNS-toimintoihin kayttojarjestelman alkeistoimintoja, ja
tyypillisesti DNS-vastaukset on tallennettu vélimuistiin DNS-vastauksen TTL:n kunnioittamiseksi.:
The client uses operating system primitives for DNS operations and, typically, DNS responses are cached
to honor the TTL of the DNS response.

HUOMAUTUS 5: NAPTR-tietueiden DNS-tyypin (palvelun) on noudatettava RFC 3263 -menettelyja,
muuten DNS-resoluutio voi epaonnistua. Esimerkiksi SIPS+D2T:n kaytto on vélttdmatonta SIP
over TLS:n yhteydesséa.: The DNS type (service) for NAPTR records must follow RFC 3263
procedures, otherwise, DNS resolution may fail. For example, it is required to use SIPS+D2T for SIP over
TLS.

HUOMAUTUS 6: Asiakas tukee vain tiettyja NAPTR-palvelujen etuliitteitd. Seuraavassa luetellaan
tuetut etuliitteet:: The client supports only certain prefixes for NAPTR services. The following lists the
supported prefixes:

SIP+D2U -> _sip._udp

SIP+D2T -> _sip._tcp

SIPS+D2T -> _sips._tcp

SIPS+D2T -> _sips._tls

Jos NAPTR-vastaus sisaltaa tietueen, jonka etuliite ei vastaa palvelutyyppia, tama tietue jatetaan

huomiotta.

Esimerkki 1: DNS-valityspalvelinloyddn kayttdminen ilman domain-override-
konfiguraatioparametria.

Seuraavassa on esimerkki kokoonpanosta, jossa kaytetaan SIP-valityspalvelinldytamista, kun
kaytetaan vain SIP over TCP -palvelua ja NAPTR-kysely vaiheessa 1 tuottaa tuloksia.

<config>

<protocols><sip>

<proxy address="domain.com" port="5060"/>

<proxy-discovery enabled="true" >
<record-name>record-domain.com</record-name>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>

<domain>sip-domain.com</domain>

Tama johtaa seuraaviin vaiheisiin protokollatasolla.

1. NAPTR query for record-domain.com, answer:

record-domain.com.

28591 IN NAPTR 100 10 "S"™ "SIP+D2T" "" sip. tcp.test.sip.record-domain.com.
2. SRV query for sip. tcp.test.sip.record-domain.com (received in the NAPTR
query), answer

_sip. tcp.test.sip.record-domain.com. 28635 IN SRV

10 10 5061 test.sipgeo.record-domain.com.

3. A-record query for test.sipgeo.record-domain.com, answer:
test.sipgeo.record-domain.com. 16 IN A 1.2.3.4

Taman seurauksena SIP-rekisterdinti tapahtuu TCP:n kautta kayttaen porttia 5061 (saatu SRV-
vaiheessa) ja IP-osoitteeseen 1.2.3.4.
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http://broadsoft.com/
http://record-domain.com/
http://sba.sipgeo.t-mobile.com/
http://sba.sipgeo.t-mobile.com/
http://test.sipgeo.record.domain.com/

Esimerkki 2: : Maaritystiedoston domain-override-parametrin kayttdminen
maaritystiedostossa

Seuraavassa on toinen esimerkki kokoonpanosta, jossa kaytetédan SIP-vdlityspalvelimen
[Bytamistéa ja jossa SIP-verkkotunnus on eri kuin valityspalvelimen verkkotunnus ja kéytetaan vain
SIP:t4 UDP:n valityksella, eikd NAPTR-kysely anna tuloksia.

<config>

<protocols><sip

<proxy address="domain.com" port="5060"/>

<proxy-discovery enabled="true">
<record-name>record-domain.com</record-name>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>

<domain>sip-domain.com</domain>

Tama johtaa seuraaviin vaiheisiin protokollatasolla.

1. NAPTR query for record-domain.com, no answer.

2. SRV query for sip. tcp.override-domain.com (from configuration file),
answer

_sip. tcp.override-domain.com. 28635 IN SRV

10 10 5061 test.override-domain.com.

3. A-record query for test.override-domain.com, answer:
test.sipgeooverride-domain.com. 16 IN A 4.3.2.1

Taman seurauksena SIP-rekisterointi tapahtuu UDP:n kautta kayttden porttia 5061 (joka on saatu
SRV-vaiheessa) ja IP-osoitteeseen 4.3.2.1.

Esimerkki 3: : SRV-prioriteettien kayttaminen

Seuraavassa on toinen esimerkki kokoonpanosta, jossa kaytetaan SIP-valityspalvelimen
[6ytamista, kun kaytetaan vain SIP over TCP -palvelua ja NAPTR-kysely vaiheessa 1 tuottaa
tuloksia, mutta vastaanotetaan useita NAPTR- ja SRV-tietueita, joilla on eri prioriteetit. TAssa
tapauksessa vain SRV:n prioriteetilla on merkitysta tédssa julkaisutapahtumassa, vaikka useita
NAPTR-tietueita, joilla on vaihteleva prioriteetti, myds vastaanotetaan.

<config>

<protocols><sip>

<proxy address="domain.com" port="5060"/>

<proxy-discovery enabled="true">
<record-name>record-domain.com</record-name>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>

<domain>sip-domain.com</domain>

Tama johtaa seuraaviin vaiheisiin protokollatasolla.

1. NAPTR query for record-domain.com, answer:

record-domain.com.

28591 IN NAPTR 100 10 "S"™ "SIPS+D2T" "" sip. tcp.test.sip.record-domain.com.
28591 IN NAPTR 120 10 "S"™ "SIPS+D2U" "" sip. udp.test.sip.record-domain.com.

2. SRV query for sip. tcp.test.sip.record-domain.com (received in the NAPTR
query), answer
_sip. tcp.test.sip.record-domain.com. 28635 IN SRV
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10 10 5061 test.sipgeo.record-domain.com.

SRV query for sip. udp.test.sip.record-domain.com (received in the NAPTR
query), answer

_sip. udp.test.sip.record-domain.com. 28635 IN SRV

20 10 5062 test.sipgeo.record-domain.com.

3. A-record query for test.sipgeo.record-domain.com, answer:
test.sipgeo.record-domain.com. 16 IN A 1.2.3.4

Taman seurauksena SIP-rekisterdinti tapahtuu TCP:n kautta kayttaen porttia 5061 (saatu SRV-
vaiheessa) ja IP-osoitteeseen 1.2.3.4, joka tukee seka UDP:ta etta TCP:ta.

Esimerkki 4: DNS-véalityspalvelimen loytaminen NAPTR:n avulla, kun palvelu ei vastaa
palvelutyyppia.

Seuraavassa on esimerkki kokoonpanosta, jossa kaytetaan SIP-valityspalvelimen loytamista,
kun kaytetdan SIP over TCP ja TLS -palvelua ja NAPTR-kysely vaiheessa 1 tuottaa tuloksia.

<config>

<protocols><sip>

<proxy address="domain.com" port="5060"/>

<proxy-discovery enabled="true" tcp="true" udp="false" tls="true">
<record-name>record-domain.com</record-name>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>

<domain>sip-domain.com</domain>

Tama johtaa seuraaviin vaiheisiin protokollatasolla.

1. NAPTR query for record-domain.com, answer:
record-domain.com.

28591 IN NAPTR 100 10 "sS" "SIPS+D2T" "" sip. tls.test.sip.record-
domain.com.
28591 IN NAPTR 100 10 "s" "SIP+D2T" "" sip. tcp.test.sip.record-domain.com.

2. For the first record we have service type "SIPS+D2T" and the prefix is
"sip. tls.". Since this prefix doesn’t match the service type (see Note 6
above) it will be ignored.

3. SRV query for sip. tcp.test.sip.record-domain.com (received in the NAPTR
query), answer

_sip. tcp.test.sip.record-domain.com. 28635 IN SRV

10 10 5061 test.sipgeo.record-domain.com.

3. A-record query for test.sipgeo.record-domain.com, answer:
test.sipgeo.record-domain.com. 16 IN A 1.2.3.4

Taman seurauksena SIP-rekisterdinti tapahtuu TCP:n kautta kayttaen porttia 5061 (saatu SRV-
vaiheessa) ja IP-osoitteeseen 1.2.3.4.
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6.1.7 SIP-portin suosikkikaytto

Joissakin tapauksissa asiakkaan kanssa samassa koneessa on ollut kdaynnissa toinen
ohjelmistopaketti, joka on kayttanyt oletusarvoista SIP-porttia. Jos haluat maarittaa asiakkaan
kayttamaan toista porttia SIP:lle, voit kayttad parametria preferred-port . Asiakas yrittaa kayttaa
preferred-port -parametrissa maaritettyd maadritettya porttiarvoa, mutta jos se on kaytdssa,
asiakas yrittda asteittain maaritettyd arvoa suurempia porttiarvoja. Jos esimerkiksi preferred-port
arvo on "6000" ja kyseinen portti on varattu, asiakas kokeilee portteja 6001, 6002, 6003 ja niin
edelleen, kunnes se l6ytaé kayttamattoman portin. Kun kayttdmaton portti 10ytyy, se kayttaa sita
omaan SIP-viestintddnsa.preferred-port parameter can be used. The client tries to use the
configured port value specified in the preferred-port parameter, but if it is taken, the client
incrementally tries port values above the configured value. For example, if the value of the
preferred-port is “6000” and that port is taken, the client tries 6001, 6002, 6003, and so on until it
finds an unused port. Once an unused port is found, it uses that for its own SIP communication.

Oletusarv
0, jos

jatetaan
pois
%SOURCE_PORT_WXT% | 5060 numero Méaarittda ensisijaisen paikallisen SIP-
portin viestintaa varten.
Esimerkki: 5060

6.1.8 SIP-viansiirto ja -palautus

SIP-viansiirrossa ja -palautuksessa noudatetaan Cisco BroadWorksin menettelyja. Tata varten on
maaritettava useampi kuin yksi vélityspalvelin (yleensa SBC).

Asiakaspuolella valityspalvelimen olisi maaritettava useita IP-osoitteita. TAma voidaan saavuttaa
joko:

=  SIP Proxy Discovery on kaytossa ja DNS-palvelimella on NAPTR- ja/tai SRV-tietueet SBC:n
FQDN-nimelle (katso kohta 6.1.6 Dynaaminen SIP-valityspalvelimen haku ), TAI

=  S|P-valityspalvelimen osoite annetaan FQDN-o0soitteena, ja se ratkaistaan useiksi IP-
osoitteiksi (katso kohta 6.1.1 SIP-palvelimen asetukset ).

Kayttojarjestelman DNS-véalimuistia kaytetdan tarpeettoman DNS-liikenteen valttamiseksi.
Luettelossa olevien IP-osoitteiden enimmaismaéarélle ei ole kovakoodattua rajaa.

Jos kirjautumisen yhteydessa ratkaistaan useita IP-osoitteita, ne asetetaan tarkeysjarjestykseen.
Asiakas kayttaa ensimmaista saatavilla olevaa IP-osoitetta.

6.1.8.1 SIP-viansiirto

SIP-viansiirto voidaan kaynnistaéa joko socket-virheesta, pyynnon aikakatkaisuvirheesta tai
palvelimen lopullisesta virhevastauksesta seuraavasti:

= Socket error - jos asiakkaan ja palvelimen valinen socket katkeaa tai sulkeutuu, kuten
verkkoyhteyden katkeamisen yhteydessé, asiakas reagoi valittémasti ja kdynnistaa
vikatilanteen.

= Aikakatkaisu (esimerkiksi kun SBC:n toiminta keskeytyy) - perustuu SIP T1:een:
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- SIP INVITE - jos INVITE-pyynndn kesto paattyy, asiakas rekisterdityy seuraavaan
kaytettavissa olevaan SBC:hen (IP) ja yrittdd INVITE-pyyntda uudelleen.

- Toinen SIP-pyynt6 - asiakas yrittaa rekisterditya seuraavaan kaytettavissa olevaan
SBC:hen (IP).

Palvelimelta saatu lopullinen virhevastaus:

- Seuraavat SIP-virhevastaukset palvelimelta SIP REGISTERIin aiheuttavat vikatilanteen:
o b5xx
o bxx

- Seuraavat SIP 4xx -vastaukset SIP REGISTERIin eivat aiheuta vikatilanteita:4xx
responses to SIP REGISTER do not cause failover:

o 401 Luvaton

o 403 Kielletty

o 404 Ei loydy

o 407 Proxy-todennus vaaditaan
o 423 Liian lyhyt vali

- Lisaksi 4xx -virhevastaukset SIP INVITEen eivat aiheuta viansiirtoa, mutta 5xx ja 6xx
aiheuttavat sen.4xx error responses to SIP INVITE do not trigger failover, but 5xx and
6xx do.

Kun viansiirto kaynnistyy, asiakas ottaa luettelosta seuraavan kaytettavissa olevan IP-osoitteen.
SIP T1-ajastin maarittdd, kuinka kauan luettelossa olevaa valityspalvelinta yritetaan kayttaa
ennen seuraavaan siirtymista, yleensa kaytetaan 32 sekunnin arvoa (64*T1). Jos kaikki IP-
osoitteet epaonnistuvat, asiakas nayttaa kayttoliittymavirheen SIP-yhteyden osalta. Jos VolP-
puhelu on kaynnissa, kun viansiirto tapahtuu, puhelu lopetetaan.

SIP-viansiirtologiikka perustuu useisiin maaritysparametreihin:

SIP Failover -ajastimet - SIP-ajastimet T1, T2 ja T4 ovat nakyvissa maaritystiedostossa,
mutta niiden muuttaminen ei ole suositeltavaa.

<config><protocols><sip>
<timers>
<T1>500</T1>
<T2>4000</T2>
<T4>5000</T4>
</timers>

- T1 - verkon edestakaisen matkan viive millisekunteina.

- T2 - enimmaisaika millisekunneissa, jonka kuluessa ei-kutsupyyntdja ja kutsuvastauksia
lahetetaan uudelleen.

- T4 - enimmaisaika millisekunneissa, jonka viesti voi jadda verkkoon.
SIP-vélityspalvelimen osoite ja SIP-vélityspalvelimen haku

- Katso kohta 6.1.1 SIP-palvelimen asetukset.
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- Katso kohta 6.1.6 Dynaaminen SIP-valityspalvelimen haku.

= Rekisteroi vikasietokokoonpano (katso alla)

Vikatilanteessa Webex-sovellus lahettdd SIP REGISTERIn, jossa on kaksi Contact-otsikkoa - yksi
vanhaa istuntoa varten ja toinen uuden laitteen tietoja sisaltdva. Vanhan istunnon yhteystieto-
otsikko sisallytetdan, jotta SBC:lle ilmoitetaan tietojen siivoamisesta. Tama otsikko siséltaa
expires=0 ja g=0.5.

Yhteydenotto-otsakkeessa, jossa on uuden laitteen tiedot, on myds g-arvo, joka luetaan <g-
value> -tunnisteesta. <g-value> -tunnisteen arvoa kaytetaén osoittamaan tietyn yhteysosoitteen
etusija tai prioriteetti. Se vaihtelee 0:sta 1,0:aan, jolloin 1,0 on korkein ja 0 on matalin. Talla tagilla
ei ole mukautettua tagia arvon hallitsemiseksi - se on kovakoodattu arvoon 1.0. Arvoa voidaan
saataa manuaalisesti, jos kayttbonotossa kaytettavassa SBC:ssa on kaanteinen logiikka ja se
kasittelee q=0.0:aa suurimpana prioriteettina.

Versiosta 42.11 alkaen config-mallissa on uusi <register-failover> -o0sio. On lisatty uusi
konfiguroitavissa oleva parametri <registration-cleanup> , jolla voidaan saataa, lahettaako
sovellus Contact-otsikon vanhojen laitetietojen siivoamiseksi vai ei. Jotkin SBC:t siivoavat vanhan
istunnon heti, kun yhteys katkaistaan, joten vanhan istunnon yhteysotsikkoa ei tarvita.
Oletusarvoisesti rekisterdinnin puhdistuslogiikka on kaytdssa.

Johdonmukaisuuden vuoksi my6s <g-value> -tunniste on siirretty samaan <register-failover> -
osioon.

Esimerkki:

<config>
<protocols><sip>
<g-value>1.0</g-value> <!-- DEPRECATED -->
<register-failover>
<registration-
cleanup>%$SIP REGISTER FAILOVER REGI STRATION_CLEANUP_WXT%</registration—cleanup>
<g-value>1.0</g-value>

Oletusarv Tuetut Kuvaus

o, jos arvot

jatetéédn

pois
%SIP_REGISTER_FAILOV | true true, false Ohjaa vanhojen laitetietojen
ER_REGISTRATION_CLE puhdistamista SIP-viansiirron
ANUP_WXT% yhteydessa.

6.1.8.2 SIP Failback

Jos asiakas on yhteydessa valityspalvelimeen, joka ei ole prioriteettijarjestyksessa
ensimmaisend, se yrittdd muodostaa yhteyden uudelleen IP-osoitteeseen, jolla on korkein
prioriteetti. Takaisinkytkentdaika perustuu DNS TTL -hallintamééritykseen (katso kohta 6.1.8.4
DNS TTL hallinta). Jos puhelu on kéynnissd, kun vikaantumisajastin saavutetaan, asiakas
odottaa, kunnes kaikki puhelut on suoritettu loppuun, ja kdynnistaa vikaantumismenettelyn.
Huomaa, etté tdméa koskee vain pdytaasiakkaita, koska SIP-yhteys on aktiivinen vain
matkapuhelimen puhelun aikana.
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Oletusarv Tuetut Kuvaus

0, jos arvot

jatetaan

pois
%SIP_FAILBACK_ENABL true true, false Ottaa kayttdon tai poistaa kaytdsta SIP-
ED_WXT% vierailun.
%SIP_FAILBACK_TIMEOU | 900 Yli 60 SIP-vierailun aikakatkaisu sekunteina.
T_WXT%
%SIP_FAILBACK_USE_R vaara true, false Lisaé satunnaisen jakson [0-10]% SIP-
ANDOM_FACTOR_WXT% vierailun palautuksesta.

6.1.8.3 Pakota IP-versio

Webex-asiakas voidaan maarittaa jarjestamaan ratkaistujen isantien luettelo DNS:n kautta ja
kaymaan ne lapi SIP-viansiirron yhteydessa. Kaikissa tiloissa noudatetaan prioriteettia ja painoa.

Tuetut kokoonpanot ovat:
» dns - kayttaa kaikkia DNS-kyselyjen palauttamia osoitteita.
*= ipv4 - suodattaa IPv6-0soitteet pois.
*= ipv6 - suodattaa IPv4-osoitteet pois.
= prefer-ipv4 - jarjestééd IPv4-osoitteet ennen IPv6-osoitteita (julkaisu 42.9).
= prefer-ipv6 - jarjestad IPv6-osoitteet ennen IPv4-osoitteita (julkaisu 42.9).
* nat64 - ei huomioi IPv6-osoitteita, maaraa IPv4-osoitteet (julkaisu 44.2).

Oletusarvoa (dns) suositellaan kaytettavaksi, ellei ympariston/verkon kokoonpano edellytd muuta
tilaa.

dns-konfiguraatiossa IPv4-osoitteet asetetaan tietyn isdnnan kohdalla etusijalle IPv6-osoitteisiin
nahden. Jos kahdella isannalla on seka IPv4- ettd IPv6-osoitteet, jarjestys on IPv4(hostl),
IPv6(hostl), IPv4(host2), IPv6(host2).

Tilassa "prefer-ipv4" IPv4-osoitteet jarjestetddn ennen IPv6-osoitteita (IPv4- ja IPv6-ryhmien
sisdinen jarjestys sailyy).

Esimerkki: 1Pv4(hostl), IPv4(host2), IPv6(hostl), IPv6(host2).: IPv4(hostl), IPv4(host2),
IPv6(hostl), IPv6(host2).

Tilassa "prefer-ipv6" jarjestys on painvastainen - IPv6-osoitteet asetetaan ennen IPv4-osoitteita.

Esimerkki: 1Pv6(hostl), IPv6(host2), IPv4(hostl), IPv4(host2).: IPv6(hostl), IPv6(host2),
IPv4(hostl), IPv4(host2).

"nat64"-tilassa IPv6-osoitteet jatetdan huomiotta, IPv4-jarjestystd noudatetaan. IPv6-etuliite(t)
I6ydetaan. Kullekin IPv4-osoitteelle luodaan yhdistelmé kunkin Prefé4-etuliitteen ja/tai -suffiksin
kanssa.
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Esimerkki: Pref64(1)::1IPv4(hostl), Pref64(2)::IPv4(hostl)::Suff64(2), IPv4(hostl)::Suff64(3),
Pref64(1)::IPv4(host2), Pref64(2)::IPv4(host2)::Suff64(2), IPv4(host2)::Suff64(3).:
Pref64(1)::IPv4(hostl), Pref64(2)::IPv4(hostl)::Suff64(2), IPv4(hostl)::Suff64(3),
Pref64(1)::IPv4(host2), Pref64(2)::IPv4(host2)::Suff64(2), IPv4(host2)::Suff64(3).

<config>

<protocols><sip><transports>
<enforce-ip-version>%SIP_ TRANSPORTS ENFORCE IP VERSION WXT%</enforce-ip-
version>

Oletusarv Tuetut NVETTE
o, jos arvot
jatetaan
pois
%SIP_TRANSPORTS_EN dns ipv4 Maarittad Webex-asiakkaan SIP-istunnon
FORCE_IP_VERSION_WX ipv6 muodostamiseen kayttamien IPv4/IPv6-
T% osoitteiden jarjestyksen.
dns
prefer-ipv4
prefer-ipv6
nat64

6.1.8.4 DNS TTL hallinta

On lisatty erillinen konfigurointiparametri, jolla voidaan hallita tapaa, jolla DNS-ratkaisu tehdaan
uudelleen, kun talla hetkella kaytetyn palvelimen DNS-tietueen TTL-aika umpeutuu. Kun
seuraavan taulukon parametri on kaytossa, se pakottaa asiakkaan suorittamaan DNS-toiminnot
uudelleen, kun talla hetkella kaytetyn palvelimen DNS SRV- tai A-tunnisteen TTL-aika umpeutuu.

Kun DNS-ratkaisu on tehty uudelleen, tama parametri pakottaa myos asiakkaan muodostamaan
uudelleen yhteyden saatuun ensisijaiseen palvelimeen, jos se on eri kuin télla hetkella kaytetty
palvelin, vaikka nykyinen yhteys toimisi taysin. Yhteyden muodostaminen uudelleen tapahtuu
kuitenkin vasta sen jalkeen, kun kdynnissa olevat puhelut ovat paattyneet.

Jos palvelinten A- ja SRV-tietueiden TTL-ajat ovat erilaiset, valitaan pienempi arvo.

Kun tdma parametri on poistettu kaytésta, DNS-operaatioita ei tehda uudelleen TTL:n paattyessa
vaan 15 minuutin vélein.

Tama parametri toimii vain SIP-palvelussa.

Huomaa, ettd DNS TTL -hallintaominaisuutta ei voi kayttéa, kun valitysosoiteparametrissa
kaytetdan IP-osoitetta.

HUOMAUTUS: Tama on vain tydpdytdominaisuus, silld mobiiliasiakkailla on SIP-yhteys vain puhelun
aikana.

<config>
<protocols><sip>
<refresh-on-ttl enabled="%SIP REFRESH ON TTL WXT%"
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use-random-factor="%SIP REFRESH ON TTL USE RANDOM FACTOR WXT%"/>

Oletusar Tuetut arvot Kuvaus

Vo, jos

jatetaan

pois
%SIP_REFRESH_ON_T vaara false, true Kun arvoksi on asetettu "false”, DNS TTL:n
TL_WXT% hallinta on poistettu kaytésta SIP:n osalta.

Kun arvoksi on asetettu “true”, DNS TTL:n
hallinta on kaytdssa SIP:lle.

%SIP_REFRESH_ON_T vaara false, true Jos tadma on kaytdssa, DNS TTL:aan

TL_USE_RANDOM_FAC lisatdan satunnainen jakso valilla 0-10 %.a

TOR_WXT%" random period between 0-10% to the DNS
TTL.

HUOMAUTUS: On erittdin suositeltavaa ottaa DNS TTL satunnaistekija kayttoon DNS-pyyntdjen
piikkien ja mahdollisesti sovelluspalvelimen uudelleenyhdistysyritysten piikkien estamiseksi.

6.1.9 SIP SUBCSRIBE ja REGISTER Refresh ja SUBSCRIBE Retry (SUBSCRIBE-
uusinta)

Communicator tukee SIP SUBSCRIBE ja REGISTER -palvelujen paivitysvalien maarittamista.
SIP SUBSCRIBE -palvelulle on erillinen parametri paivitysvalia varten (sekunteina) ja sita varten,
kuinka kauan asiakas odottaa, ennen kuin se yrittdd SIP SUBSCRIBE -palvelua uudelleen, jos
siina on virheita (sekunteina). Suositeltava enimmaisarvo subscription-retry-interval -arvolle on
2000000 sekuntia, kun taas kaikki negatiiviset, 0 tai tyhjat arvot johtavat siihen, etta kaytetaan
1800 sekuntia. Kaikki negatiiviset arvot subscribe refresh -kentéssa jattavat Expires -otsikon pois
ja luovat siten kertaluonteisen SUBSCRIBE-otsikon.subscription-retry-interval is 2000000
seconds while any negative, 0, or empty value results in 1800 seconds being used. Any negative
value in for subscribe refresh leaves out the Expires header and thus creates a one-off
SUBSCRIBE.

Asiakkaan ehdottama SIP REGISTER -pdivitysajastin voidaan maarittaa sekunteina, mutta SIP-
maaritysten mukaan palvelin voi ohittaa arvon. Talla hetkella asiakas muistaa palvelimen
ehdottaman arvon seuraavia paivityksia varten sen sijaan, etta se kayttaisi aina maaritettya
arvoa.

Lopuksi voidaan méaarittdd myds SIP-istuntojen (SIP INVITE ja SUBSCRIBE) vanhentumisarvo
(sekunteina).

<config>
<protocols><sip>
<subscription-refresh-interval>10800</subscription-refresh-interval>
<subscription-retry-interval>60</subscription-retry-interval>
<registration-refresh-interval>300</registration-refresh-interval>
<session>

<expires-value>3600</expires-value>
</session>
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6.1.10 P-assosioitujen URI:iden kaytt6 REGISTERissa

Seuraavaa parametria kdytetaan rekisterdinnissa ja siihen liittyvan 200 OK -vastauksen
kasittelyssa.200 OK response.

Jos parametrin arvoksi asetetaan "false", asiakas ei kayta P-Associated-URI -osoitetta, vaan
kayttaad sen sijaan oman SIP-URI:nsa tunnistetta.P-Associated-URI and uses the identity from its
own SIP URI instead.

<config>

<protocols><sip>
<use-alternative-identities>%USE ALTERNATIVE IDENTITIES WXT%</use-alternative-
identities>

Jos parametrin arvoksi asetetaan "true", asiakas ottaa oman identiteettinsa kaikkien lahtevien
SIP-pyyntdjen (INVITE, SUBSCRIBE, CANCEL, INFO ja REFER) viimeisesta P-Associated-URI -
otsakkeesta 200 OK REGISTER-vastauksesta. Liséksi naitéa URI:ita ei nayteta
yhteystietoluettelossa yhteystietoina.P-Associated-URI header for all outgoing SIP requests
(INVITE, SUBSCRIBE, CANCEL, INFO, and REFER) from the 200 OK response in the
REGISTER. In addition, these URIs are not shown as contacts in the contact list.

Oletusar Tuetut Kuvaus

Vo, jos arvot

jatetaan

pois
%USE_ALTERNATIVE | vaara true, false Mahdollistaa vaihtoehtoisten tunnusten kaytdn
_IDENTITIES_WXT% SIP REGISTERIssa.

Jos arvoksi asetetaan "true", asiakas ottaa
oman identiteettinsa lahtevien SIP-pyyntdjen
viimeisesta P-Associated-URI -otsakkeesta.P-
Associated-URI header for outgoing SIP
requests.

Jos arvoksi asetetaan "false", sen oma
identiteetti lahtevia SIP-pyyntdja varten otetaan
sen omasta SIP URI:sta.

6.1.11 SIP P-Early Media (PEM) -otsake

SIP P-Early Media (PEM) -otsikkoa voidaan kayttdd esimerkiksi IMS-ympaéristdissa
luottamusalueen sisélla, jotta verkko voi valtuuttaa useita SIP-varhaisen median dialogeja
esimerkiksi tapauksissa, joissa toinen verkko sallii kaiken varhaisen median.P-Early Media (PEM)
header can be used in, for example, IMS environments inside a trust domain to allow the network
to authorize multiple SIP early media dialogs for instance in cases where another network allows
all early media.

Méaéritysparametri ottaa kayttdon PEM-tuen mainonnan SIP-signaloinnissa. Varsinainen
varhaisen median kasittelylogiikka on sama seké PEM- etta ei-PEM-tapauksissa, ja se toimii
tuettujen PEM-otsikkoarvojen perusteella.

<config>
<protocols><sip>
<support-p-early-media>$ENABLE PEM SUPPORT WXT%</support-p-early-media>
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e
CISCO.

Oletusarv Tuetut Kuvaus

0, jos arvot

jatetéaan

pois
%ENABLE_PEM_SUP vaara true, false Aseta arvoksi "true", jos haluat ottaa kayttéon
PORT_WXT% asiakkaan mainonnan PEM-tuen SIP-

signaloinnissa.

Aseta arvoksi "false", jos haluat poistaa
asiakasmainonnan PEM-tuen kaytosta SIP-
signaloinnissa.

6.1.12 SIP UPDATE -tuki

SIP UPDATEa tarvitaan esimerkiksi joissakin IMS-kéayttoonotoissa vaihtoehtoisen re-INVITEnN
sijasta. Sen avulla asiakas voi paivittda istunnon parametreja, kuten mediavirrat ja niiden
koodekit, mutta silla ei ole vaikutusta SIP-dialogin tilaan.

Tyypillisia kayttotapauksia ovat varhaiseen mediaan liittyvat tapaukset, joissa kaytetdan
esimerkiksi soittodanta ja esihalytystd samanaikaisesti.

SIP UPDATE on talla hetkella tuettu vain silloin, kun se vastaanotetaan vuoropuhelua edeltavissa
kayttotapauksissa (varhainen media) eika aktiivisen vuoropuhelun aikana, esimerkiksi puhelun
pitdmisessé/jatkamisessa, jossa kaytetdan edelleen re-INVITEa.

Tassa versiossa ei ole mahdollista lisata videokuvaa aanen yhteyteen SIP UPDATE
(mediamuutos) -toiminnon avulla. Liséksi asiakas ei tue taydellista IMS-pitkédn puhelun virtaa
resurssivarauksella.

<config>
<protocols><sip>
<support-update enabled="$ENABLE SIP UPDATE SUPPORT WXT%"/>

Oletusar Tuetut Kuvaus

Vo, jos arvot

jatetéédn

pois
%ENABLE_SIP_UPDATE vaara true, false Kun asetuksena on "false", SIP UPDATE -tuki
_SUPPORT_WXT% on poistettu kaytosta.

Kun arvoksi on asetettu "true", SIP UPDATE -
tuki on kaytossa.

6.1.13 Legacy SIP INFO FIR

Tama asiakas tukee perinteista tapaa pyytaa videon avainkehyksia SIP INFO -
medianohjauspyynnoén kautta. Téma on tarpeen, koska joillakin laitteilla on ongelmia RTCP-FB
FIR:iin vastaamisessa, ja joskus RTCP ei paase lapi etédpaatepisteeseen, mika voi johtaa siihen,
ettd videota ei ole tai se on yksisuuntainen. Lisatietoja on osoitteessa RFC 5168.RFC 5168.

<config>
<protocols><sip>
<force-sip-info-fir enabled="%ENABLE FORCE SIP_ INFO FIR WXT%"/>
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Oletusar Tuetut Kuvaus

Vo, jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_FORCE_SIP_INF | vaara true, false Kun asetuksena on "false", SIP INFO FIR -
O_FIR_WXT% tuki on poistettu kaytosta.

Kun arvoksi on asetettu "true", SIP INFO
FIR -tuki on kaytossa.

6.1.14 SIP-portin hallinta NAT:n ylittdmista varten

Asiakas voidaan maarittaa kayttamaan SIP rport -mekanismia NAT:n ylittdmiseen. Huomaa, etta
se ei yleensa voi olla ainoa ratkaisu NAT:n ylittdmiseen, ja SBC:ta kaytetddn paaasiassa tdhan
tarkoitukseen. Kuvaus rport-méaarittelysta on osoitteessa RFC 3581.RFC 3581.

Lisatietoja SIP-portti- ja siirtoprotokollasuosituksista, kun verkossa kaytetaan SIP-
sovelluskerroksen yhdyskaytavia (SIP Application Layer Gateways, ALG), on osoitteessa Webex
for Cisco BroadWorks Solution Guide.Webex for Cisco BroadWorks Solution Guide.

Huomaa, etta "rport"-merkkijono on aina lasna lahtevissa SIP-pyynndissa asetuksista riippumatta.
Parametri vaikuttaa vain palvelimelta vastaanotetun IP-osoitteen ja portin kayttdon SIP-otsikoissa
"received” ja "rport”. Kun ominaisuus on kaytdssa, "received"- ja "rport"-otsakkeiden arvoja
kaytetaan SIP-pyyntdjen SIP Contact -otsakkeessa (vaikka "received"-otsake puuttuisi
REGISTER-vastauksesta).

Preferred-port -parametri liittyy asiaan, koska se maarittelee muuten SIP Contact -otsakkeessa
kaytettavan portin. Lisatietoja SIP-porttien varaamisesta on kohdassa Preferred-port parameter is
related in that it otherwise defines the port used in the SIP Contact header. For more information
on SIP port allocation, see section 6.1.7 SIP-portin suosikkikaytto.

On olemassa erillinen konfigurointiparametri use-local-port, joka pakottaa asiakkaan socketin
paikallisen portin asettamaan Contact -otsakkeeseen. Tata kaytetaan joissakin SBC-verkoissa,
jotka havaitsevat, etté asiakkaalla on oikea IP-osoite ( Contact -otsakkeesta), ja SBC yrittda luoda
erillisen socketin asiakkaalle sen pyyntoja varten. Useimmissa tapauksissa palomuuri on SBC:n
ja asiakkaan valissa, ja se estda saapuvat yhteydet asiakkaalle.use-local-port that forces local
port of the client socket to be set in the Contact header. This is used for some SBCs that detect
the client has a real IP (from the Contact header) and the SBC tries to establish a separate
socket to the client for its requests. In most cases, a firewall sits between the SBC and the client,
and it denies the incoming connections to the client.

HUOMAUTUS: IPv6-ympéristdissa kaikki osoitteet ovat todellisia, ja SBC yrittdd@ muodostaa
yhteyden kuuntelevaan asiakasosoitteeseen ( Contact -otsakkeesta).Contact header).

<config>

<protocols><sip>

<use-rport enabled="%ENABLE USE RPORT WXT%" use-local-
port="%RPORT USE LOCAL PORT WXT%"/>
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e
CISCO.

Oletusarvo, Tuetut Kuvaus

jos jatetaan arvot

pois
%ENABLE_USE_RPORT vaara true, false Ottaa rportin kaytt6on aani- ja
_WXT% videopuheluita varten.
%RPORT_USE_LOCAL_ vaara true, false Maarittaa, lisataankod asiakkaan socketin
PORT_WXT% paikallinen portti SIP Contact -

otsikkoon.Contact header.

6.1.15 SIP-istunnon ID

Kun tdméa on kaytdssa, paikallinen istuntotunnus luodaan ensimmaisen rekisterdinnin
yhteydessa. Istuntotunnusta kaytetdan kyseisen laitteen yhteyden/istunnon koko kayttéian ajan
kaikissa puhelun paattymisen jalkeisissa dialogeissa, REGISTER, SUBSCRIBE, NOTIFY ja niin
edelleen. Samaa istuntotunnusta kaytetaén, kunnes sidonta katoaa. Kun rekisteréintisitoumus
katoaa (DNS-haku, yhteyden nollaus, puhelimen nollaus ja niin edelleen), luodaan uusi
paikallinen istuntotunnus.

Istuntotunnuksen arvon avulla voidaan etsia kaikki kyseiseen laitteeseen liittyvat dialogit.

<config>
<protocols><sip>
<sip-sessionid enabled="$ENABLE SIP SESSION ID WXT%"/>

Oletusarvo, Tuetut Kuvaus

jos jatetaan arvot

pois
%ENABLE_SIP_SESSIO | vaara true, false Ohjaa SIP-istunnon ID:n kayttoa.
N_ID_WXT%

6.1.16 Saapuvan puhelun hylkdyskayttaytyminen

Asiakas voi joustavasti hylata puhelun komennolla 486 tai 603.486 or 603.

Huomaa, etté jos asiakas on maaritetty hylkddmaan puhelu osoitteessa 603 Decline, Call
Forward Busy- ja Call Forward No Answer -palvelut eivat ehka toimi odotetulla tavalla.603
Decline, then the Call Forward Busy and Call Forward No Answer services may not work as
expected.

<config>
<services><calls>
<reject-with-486 enabled="$ENABLE REJECT WITH 486 WXT%"/>
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e
CISCO.

Oletusarv ~ Tuetut Kuvaus

0, jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_REJECT_WITH_4 true true, false Maarittaa SIP-virhekoodin ja syyn, jota
86_WXT% kaytetaan saapuvien SIP-puhelujen

hylkdamiseen. Jos tdma on kaytdssa,
kaytetdan 486 Temporarily Unavailable.
Muussa tapauksessa kaytetaan 603
Decline.486 Temporarily Unavailable is
used. Otherwise, 603 Decline is used.

6.1.17 Reaaliaikaisen siirtoprotokollan porttialue

Asiakas voidaan maarittaa kayttdmaan maaritettya porttialuetta RTP-virtoja (Real-Time Transport
Protocol) varten, mika koskee myts SRTP:ta. Tama maaritys tehdaén asettamalla porttialueen
raja-arvot seka aani- etta videovirroille seuraavassa esimerkissa esitetyilla tunnisteilla.

<config>

<protocols><rtp>
<preferred-audio-port-start>%RTP_AUDIO PORT RANGE START WXT%</preferred-audio-
port-start>
<preferred-audio-port-end>%RTP_AUDIO PORT RANGE END WXT%</preferred-audio-port-
end>
<preferred-video-port-start>%RTP_VIDEO PORT RANGE START WXT%</preferred-video-
port-start>
<preferred-video-port-end>%RTP_VIDEO PORT RANGE END WXT%</preferred-video-port-
end>

Oletusar Tuetut Kuvaus

Vo, jos arvot

jatetaan

pois
%RTP_AUDIO_PORT_RAN 8000 numero Aaniporttialueen alku.
GE_START_WXT%
%RTP_AUDIO_PORT_RAN 8099 numero Aaniporttialueen loppu.
GE_END_WXT%
%RTP_VIDEO_PORT_RAN 8100 numero Videoporttialueen alku.
GE_START_WXT%
%RTP_VIDEO_PORT_RAN 8199 numero Videoporttialueen loppu.

GE_END_WXT%

HUOMAUTUS: Porttialueet on asetettava siten, etta ne eivét koskaan ole paallekkaisia.
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6.1.18 ICE-tuki (vain Webex Calling) (Webex Calling only)

Asiakas tukee ICE-neuvotteluja (Interactive Connectivity Establishment), jotka mahdollistavat
paatepisteiden valisen mediareitin optimoinnin (vertaisverkkona). Nain pyritddn vdhentamaan
tiedonsiirtoviivetta, pakettihaviéita ja sovelluksen kayttédonoton kayttékustannuksia. Interactive
Connectivity Establishment (ICE) negotiation that enables media path optimization between
endpoints (in a peer-to-peer manner). This is done to reduce data latency, decrease packet loss,
and reduce the operational costs of deploying the application.

Huomaa, etté nykyinen toteutus tukee STUN-palvelinta, mutta TURN-palvelinta ei tueta.

Kun ICE-tuki on kéaytdssa, SRTP:n uudelleenavaaminen suoritetaan aina (katso kohta 6.1.2 SIP
Over TLS ja Secure Real-time Transport Protocol (suojattu reaaliaikainen siirtoprotokolla)).

Versiosta 44.5 alkaen Webex-sovellus liséé tuen ICE:lle IPv6:n yli NAT64:n avulla.

<config>
<protocols><rtp>
<ice enabled="$ENABLE RTP ICE WXT%"
enable-ipv6-support="%$ENABLE RTP ICE IPV6 WXT%"
mode="%RTP ICE MODE WXT%"
service-uri="$RTP ICE SERVICE URI WXT%"
port="S$RTP_ICE_ PORT WXT%"/>

Oletusar Tuetut Kuvaus
Vo, jos arvot
jatetaan
pois
%ENABLE_RTP_ICE_WXT vaara true, false Ota ICE-tuki kayttdon / poista se kaytosta.
%
%RTP_ICE_MODE_WXT% icestun icestun ICE-tukitila. Talla hetkella ainoa tuettu arvo
on “icestun".
%RTP_ICE_SERVICE_URI (tyhja) voimassa STUN-palvelimen URI.
_WXT% oleva
STUN-
palvelimen
URI tai
(tyhja)
%RTP_ICE_PORT_WXT% 3478 Numero (0- STUN-palvelimen portti.
65535) (0-
65535)
%ENABLE_RTP_ICE_IPV6 vaara true, false Ottaa ICE:n kaytt6on IPv6:n kautta.
_WXT%

6.1.19 RTCP MUX

RTCP MUX on konfiguroitavissa. Tdmé& ominaisuus saa asiakkaan kayttdmaan samaa porttia
RTP:lle ja RTCP:lle. SIP/SDP-signalointitasolla SDP:hen lis&tdan rivi a=rtcp-mux. Liséksi on
mahdollista kayttaa erilaisia toimintatiloja:

= taaksepain yhteensopivuus (eli rivi a=rtcp-mux ei esiinny SDP:ssd).

=  Multipleksointitila (a=rtcp-mux-rivi ndkyy SDP:ssé kahdesti: kerran m=audio-osiossa ja
toisen kerran m=video-osiossa).
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Video ja aani eivat kayta samaa porttia.

<config>
<protocols><rtp>
<mux enabled="$%ENABLE RTCP MUX WXT%”/>

Huomaa, ettda RTCP MUXia ei voi kayttdd SRTP-puhelujen kanssa.

Oletusarv | Tuetut Kuvaus

0, jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_RTCP_MU true true, false Jos haluat ottaa RTPC MUXin kayttoon, aseta
X_WXT% arvoksi "true".

Jos haluat poistaa RTCP MUXin kaytostd, aseta
arvoksi "false".

6.1.20 Siirra

Webex for Cisco BroadWorks -asiakasohjelma tukee lasnaolevaa (konsultoivaa),
puolikonsultoivaa ja suoraa (sokeaa) puhelunsiirtoa.

Puolikonsultatiivinen puhelunsiirto antaa soittajan suorittaa siirron loppuun ennen kuin
kaukopuhelun vastaanottaja vastaa puheluun. Puolikonsultatiivinen paattamispainike otetaan
soittajan kayttoon vasta sen jalkeen, kun soitto on alkanut soittajan puolella ja vastaava SIP-
ilmoitus (180 Ringing) on vastaanotettu soittajan puolella. Sokkosiirto on kayttoliittymassa
nimeltdan "Siirrd nyt".180 Ringing) is received on the caller side. Blind transfer is called “Transfer
Now” in the Ul.

HUOMAUTUS: SIP 180 Ringing ei ehk& kaynnisty joissakin ymparistdissa, joissakin numeroissa tai
joissakin palvelinten vélisissa viestintakuvioissa. 180 Ringing may not be triggered in some environments,
for some numbers, or in some cross-server communication scenarios.

Webex-sovelluksen versiossa 43.9 otetaan kayttdon siirto toiseen samantyyppiseen kaynnissa
olevaan puheluun. Webex-sovelluksessa paattyneet puhelut voidaan siirtda muihin paikallisessa
paatepisteessa paattyneisiin puheluihin. Etéalaitteessa paattyneet puhelut voidaan siirtdéa
etapaatepisteessé paattyneisiin puheluihin. Tassa ominaisuudessa ei ole konfiguroitavissa olevia
vaihtoehtoja.

Versiosta 43.12 alkaen Webex-sovellus liséé konfigurointimahdollisuuden, jolla voidaan sdataa,
asetetaanko nykyinen puhelu automaattisesti pitoon, kun Siirrd-valikkokohta valitaan. Tata
kayttaytymistd ohjataan uudella auto-hold -attribuutilla. Oletusarvoisesti automaattinen pito on
pois kaytosta.auto-hold attribute. By default, auto-hold is disabled.

<config>
<services><calls>
<transfer-call enabled="%ENABLE TRANSFER CALLS WXT%”
xsi-enabled="%ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT%”
type="%TRANSFER CALL TYPE WXT%”
auto-hold="%ENABLE TRANSFER AUTO HOLD WXT%"/>
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Oletusarv Tuetut Kuvaus

0, jos arvot
jatetéaan
pois
%ENABLE_TRANSFE vaara true, false Kun arvoksi on asetettu "true”, puhelunsiirto on
R_CALLS WXT% Kaytossa.
Kun arvoksi on asetettu "false", puhelunsiirto ei
ole kaytossa.
%ENABLE_XSI_TRAN | vaara true, false Ottaa kayttoon siirtovaihtoehdon (-vaihtoehdot)
SFER_CALLS_WXT% toisessa sijaintipaikassa paattyville etapuheluille
(XSl).
%TRANSFER_CALL_T | full talk-first, | Maarittaa kayttajan kaytettavissa olevat
YPE_WXT% sokea, taysi | sjirtotyypit BroadWorks-konfiguraatiossa.
%ENABLE_TRANSFE | vaara true, false Maarittaa, asetetaanko aktiivinen puhelu
ELAUTO_HOLD_WXT automaattisesti pitoon, kun kayttaja valitsee
% siirtovaihtoehdon puhelun nayttdvalikosta.

6.1.21 N-Way-konferenssipuhelut ja osallistujat and Participants

Seuraavalla mukautetulla tunnisteella voidaan hallita Ad Hoc (N-Way) -neuvottelupuhelun
saatavuutta SIP:n kautta Webex for Cisco BroadWorks -asiakasohjelmassa. Lisaksi N-wayn
omistaja nakee koko osallistujaluettelon SIP SUBSCRIBE/NOTIFY- ja
konferenssitapahtumapaketin kautta. Omistajan asiakas saa URI:n, johon SIP SUBSCRIBE
lAhetetaan, selville edeltdvan SIP Contact -otsikon kautta 200 OK -viestissd, joka lahetetdan
vastauksena INVITE:hen konferenssin URI:lle, kun taas osallistujien osalta sama tieto on
edeltéavassa call-info NOTIFY -tiedotteessa.Contact header of the 200 OK message sent in
response to the INVITE to the conference URI while for participants the same information is in a
preceding call-info NOTIFY.

Cisco BroadWorks -jarjestelmén asetusta (maxConferenceParties) kaytetdan
konferenssiosapuolten enimmaismaaran asettamiseen. Se osoittaa, kuinka monta aktiivista
samanaikaista osapuolta kayttajalla voi olla tietyssa puhelussa tai kuinka monta osapuolta han
voi lisata puhelun keskivaiheilla "Lis&éa osallistujia” -valintavaihtoehdon tai Cisco BroadWorksin N-
way Calling -ominaisuuden avulla.maxConferenceParties) is used to set the maximum number of
conference parties. For a given call, it indicates the number of active simultaneous parties a user
can have or add through the “Add participants” mid-call control option or through the Cisco
BroadWorks N-way Calling feature.

Nama tiedot haetaan sovelluspalvelimelta (AS) seuraavalla CLI-komennolla.

AS CLI/SubscriberMgmt/Policy/CallProcessing/Conferencing> get

Example output:

maxConferenceParties = 6
conferenceURI =
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CISCO.

Kun maxConferenceParties arvo on saatu (jonka vaihteluvali on 4-15),
%MAX_CONF_PARTIES WXT%-tunniste on asetettava sen mukaisesti.maxConferenceParties
is obtained, (which has a range of 4 through 15), the %MAX_CONF_PARTIES_ WXT% tag
should be set accordingly.

<config>
<services><calls>
<conference enabled="%ENABLE CONFERENCE CALLS WXT%"”>
<service-uri>sip:$BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-1%</service-uri>
<subscribe-conference-info enabled:"%ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXT%"/>
<max-nway-participants>%MAX CONF PARTIES WXT%</max-nway-participants>
</conference>

Oletusarv | Tuetut VETTS

0, jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_CONFERENC | vaara true, false Maarittédd, onko konferenssi-vaihtoehto
E_CALLS_WXT% otettava kayttoon kayttajalle.
%ENABLE_NWAY_PART vaara true, false Aseta arvoksi "true", jos haluat ottaa kayttéon
ICIPANT_LIST_WXT% N-way-omistajan osallistujaluettelon.

Aseta arvoksi "false", jos haluat poistaa N-way-
omistajan osallistujaluettelon kaytdsta.

%MAX_CONF_PARTIES 10 Luku Maarittd& N-osallistujien enimmaismaaran,
_WXT% valilla 4-15 | jonka asiakas ottaa kayttoon, esimerkiksi 10.
(tyhja) Palvelinpuolella on omat rajoituksensa.

Tyhja arvo poistaa N-osallistujien rajoituksen
noudattamisen asiakaspuolelta.

6.1.22 Kutsu veto

Call Pull -toiminto voidaan ottaa kayttdon yhdella maaritysparametrilla, kuten seuraavassa
esimerkissa naytetaan.

<config>
<services><calls>
<call-pull enabled="%ENABLE CALL PULL WXT%"”/>

Oletusar Tuetut Kuvaus

Vo, jos arvot
jatetadan
pois
%ENABLE_CALL PULL_ WX vaara true, false Ottaa kayttoon Call Pull -toiminnon.
T%
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6.1.23 Soiton pysakdinti/haku

Ryhméapuhelujen pysakoéintiominaisuuden avulla kaynnissa olevat VolP-puhelut voidaan siirtéda
Call Park -palvelimelle, jolloin soittaja voi tehda jotain muuta ja sama kayttaja tai toinen kayttaja
voi hakea ne takaisin. Kaynnissa oleva puhelu pysakdidaan Call Park Group -ryhman
ensimmaiseen kaytettavissa olevaan liittymaan.

Kayttaja voi hakea puhelun takaisin pysakoimalla puhelun valintaikkunaan maaritettavaksi
maaréksi sekunteja vélittdmasti puhelun pysékoéinnin jalkeen. Kayttéja tai toinen kayttéja voi
hakea pyséakoéidyn puhelun valitsemalla puhelun haku -vaihtoehdon ja sy6ttdmalla numeron tai
numeronumeron.

<config>

<services><calls>

<call-park enabled="%ENABLE CALL PARK WXT%”
timer="%CALL PARK AUTO CLOSE DIALOG TIMER WXT%"/>

Oletusar Tuetut Kuvaus
Vo, jos arvot
jatetaan
pois
%ENABLE_CALL_PARK_ vaara true, false Ottaa kayttéon puhelujen
WXT% pysakoinnin/haun.
%CALL_PARK_AUTO_CLOS 10 Luku 5 ja Maarittaa, kuinka monta sekuntia
E_DIALOG_TIMER_WXT% 30 valilla onnistunut pysakaity puhelu -
valintaikkuna on kayttdjan nahtavissa
ennen kuin se suljetaan automaattisesti.

6.1.24 Puhelutilastot

Puhelun paattymistilastojen raportointi SIP-protokollassa (Session Initiation Protocol) BYE-
sanoma mabhdollistaa puhelutilastojen lahettdmisen etdpaatepisteeseen, kun puhelu paattyy.
Puhelutilastot lahetetd&n uutena otsikkona SIP BYE -viestissé tai vastaavassa 200 OK -
vastauksessa BYE-viestiin. Tilastot sisaltavat [ahetetyt tai vastaanotetut RTP-paketit (Real-time
Transport Protocol), lahetettyjen tai vastaanotettujen tavujen kokonaismaard, menetettyjen
pakettien kokonaismaara, viivejitteri, edestakainen viive ja puhelun kesto.200 OK response to the
BYE message. The statistics include Real-time Transport Protocol (RTP) packets sent or
received, total bytes sent or received, total number of packets that are lost, delay jitter, round-trip
delay, and call duration.

<config>
<services><calls>
<call-statistics enabled="%ENABLE CALL STATISTICS WXT%”/>
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Oletusar Tuetut Kuvaus

Vo, jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_CALL_STATISTIC | vaara true, false Asetetaan arvoksi "true", jos halutaan
S _WXT% sallia kutsumismetriikan tallentaminen.

Aseta arvoksi "false", jos haluat poistaa
kutsumismetriikan tallentamisen
kaytosta.

6.1.25 Puhelun automaattinen palautus / saumaton puhelunsiirto / Seamless Call
Handover

Asiakasohjelmassa on tuki puhelun automaattiselle palautukselle verkkoa vaihdettaessa, kun
kayttajalla on kaynnissa VolP-puhelu. Puhelujen automaattinen palautus toimii molempiin suuntiin
- matkapuhelinverkosta WiFi:hen ja WiFi:sta matkapuhelinverkkoon - seka vaihdettaessa WiFi-
verkon valilla. Puhelu yritetdan palauttaa yhden minuutin kuluessa, minka jalkeen se pysahtyy.
Jos kaynnissa on useampi kuin yksi VolP-puhelu, vain aktiivinen puhelu palautetaan.

Cellular Data-to-WiFi -siirtymassa asiakas pitaa kaynnissa olevat VolP-puhelut soludatassa,
kunnes ne lopetetaan tai soludataverkko katkeaa.

<config>
<services><calls>
<auto-recovery enabled="$%$ENABLE CALLS AUTO RECOVERY WXT%"”/>

Oletusarv Tuetut Kuvaus

0, jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_CALLS AUTO vaara true, false Maarittaa, otetaanko automaattinen
_RECOVERY_WXT% palautusmekanismi kayttoon kayttajalle.

6.1.26 Puhelun tallennus

Asiakas tukee puhelujen tallennusominaisuutta, ja se riippuu ominaisuuden saatavuudesta
palvelimella seka maaritysvaihtoehdosta. Ominaisuus riippuu kaytéssa olevasta XSI-
tapahtumakanavasta (ks. kohta 6.1.33 XSI-tapahtumakanava) ja sovelluspalvelimesta (AS), joka
on maaritetty lahettdmaéan X-BroadWorks-Correlation-Info SIP-otsikko (ks. Webex for Cisco
BroadWorks Solution Guide).

Jos toiminto on poistettu kaytosta, kayttajalla ei ole tallennuspainikkeita eikéd -vaihtoehtoja.
Huomaa, etté puhelutallennus toimii kayttajakohtaisesti, ei puhelukohtaisesti - tama tarkoittaa,
etta jos yksi puhelun osallistujista tukee puhelutallennusta, puhelu voidaan tallentaa.

Jos puhelun tallennusominaisuus on kaytdsséa, puhelun tallentumisesta nakyy aina visuaalinen
ilmoitus. Cisco BroadWorks tukee seuraavia puhelutallennustiloja:

Aina

=  Puhelun tallennus kdynnistyy automaattisesti puhelun muodostamisen yhteydessa.
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= Kayttaja voi El pysayttdd/tauottaa puhelun tallennuksen.NOT able to stop/pause the call
recording.

Aina tauko-/jatkamistuki

= Puhelun tallennus kdynnistyy automaattisesti puhelun muodostamisen yhteydessa, mutta
kayttaja voi keskeyttaa ja jatkaa puhelua.

= Mahdolliset kayttdjan vuorovaikutukset:
- Tallennus on kaynnissa - Tauko Tallennustoiminto.Pause Recording action.
- Tallennus on tauolla - Jatka Tallennustoiminto.Resume Recording action.
Tilattavissa
= Kun puhelu on muodostettu, puhelun tallennus kaynnistyy palvelimella.

= Jos kayttaja painaa puhelun aikana Start Recording (Aloita tallennus) -vaihtoehtoa,
puhelutallenne tallennetaan ja se sailyttéa puhelun sen kaynnistymisesta lahtien. Muussa
tapauksessa, jos kayttaja ei kaynnista tallennusta, puhelutallenne poistetaan palvelimelta.

= Mahdolliset kayttajan vuorovaikutukset:
- Tallennusta ei ole viela aloitettu - Aloita Tallennustoiminto.Start Recording action.
- Tallennus on kaynnissa - Tauko Tallennustoiminto.Pause Recording action.
- Tallennus on tauolla - Jatka Tallennustoiminto.Resume Recording action.
Kayttajan aloitteesta tapahtuva kadynnistys on demand

= Kayttaja voi aloittaa, pysayttaa, keskeyttda ja jatkaa puhelun tallentamista milloin tahansa ja
useita kertoja puhelun aikana.

= Kullekin puhelutallennuksen kaynnistyskerralle laaditaan erilliset puhelutallenteet.
= Mahdolliset kayttajan vuorovaikutukset:
- Tallennusta ei ole viela aloitettu - Aloita Tallennustoiminto.Start Recording action.

- Tallennus on kaynnissa - Pysayta ja Pysayta Tallennustoiminto.Stop and Pause
Recording action.

- Tallennus on tauolla - Pysayta ja Jatka Tallennustoiminto.Stop and Resume Recording
action.

Kayttajalle maaritetty puhelun tallennustila voidaan valita ohjauskeskuksesta.

<config>
<services><calls>
<record enabled="%ENABLE CALL RECORDING WXT%"/>

Oletusarv  Tuetut Kuvaus
0, jos arvot
jatetaan
pois
%ENABLE_CALL_RECOR | vaara true, false Ottaa kayttdon puhelutallennuksen ohjaimet.
DING_WXT%
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6.1.27 Vastaaja, Visuaalinen vastaaja, Viestin odottamisen merkkivalo., Visual
Voicemail, Message Waiting Indicator

Seuraavien mukautettujen tunnisteiden avulla voidaan hallita Cisco BroadWorks Voicemailin ja
Visual Voicemailin saatavuutta Webex for Cisco BroadWorks -asiakasohjelmassa. Huomaa, etta
Cisco BroadWorksin jarjestelmétunnistetta (%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-1%) kéytetaan
vastaajaan.%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-1%) is used with voicemail.

Visual Voicemail (VVM) tukee vain 4anté. Tuetut formaatit ovat wav, ulaw ja mov, jotka sisaltavat
H264-videota (toistetaan vain aanend). Sen avulla kayttajat voivat tarkastella saapuneita
vastauksia luettelondkymassa, ja yksittaisia kohteita voidaan toistaa. Tama toiminto perustuu
Xsi:hen, mutta ilmoitukset uusista vastaajapalveluista toimitetaan SIP:n kautta, joten SIP on
otettava kayttoon, jotta ilmoitukset toimisivat. Lisaksi tarvitaan SIP SUBSCRIBE for Message
Waiting Indicator (MWI) -maaritys, jotta ilmoitukset saapuvat, ja MWI:n on oltava kaytossa, jotta
Visual Voicemail toimii. Lisatietoja SIP-konfiguroinnista on kohdassa 6.1.1 SIP-palvelimen
asetukset .

Cisco BroadWorksin Visual Voicemailin julkaisu- ja korjausvaatimukset ovat osoitteessa Webex
for Cisco BroadWorks Solution Guide.Webex for Cisco BroadWorks Solution Guide.

Visual Voicemail on otettava erikseen kaytté6n kokoonpanossa.

Seuraavat asetukset tarvitaan CommPilot-portaalissa, jotta Visual Voicemail voidaan ottaa
kayttoon:

= Aaniviestit kaytossa
= "Kun viesti saapuu, kayta yhdistettya viestinvalitysta" -vaihtoehto kaytdossa
= "Kayta puhelinviestin odotusilmaisinta” -vaihtoehto kaytdssa

Jos Visual Voicemail -palvelua ei ole maaritetty Cisco BroadWorksin puolella kayttajalle, palvelun
madritys poistetaan automaattisesti kaytosta.

Huomaa, etté SIP-rekisterdinnin poistaminen kaytosta poistaa mydés MWI:n kaytosta uusien
aaniviestien osalta. Lisatietoja MWI:n ottamisesta kayttéon on seuraavassa taulukossa.

Jotta &anipostiviestien tiedot voidaan nayttaa kayttoliittymassa, asiakkaan on vastaanotettava
palvelimelta SIP MWI -ilmoituksia (eli &anipostitapahtumapaketti). Katso tilausvaihtoehdot
seuraavasta taulukosta. Huomaa myds, etta MWI tarvitaan, jotta Visual Voicemail -ilmoitukset
toimivat.

Huomaa, etté jos danipostitapahtumapaketin SIP-tilaus epdonnistuu, asiakas yrittaa uudelleen,
kun se on maaéritetty niin. Lisétietoja SIP SUBSCRIBE -palvelun uusintakokeilun mééarityksesté on
kohdassa 6.1.9 SIP SUBCSRIBE ja REGISTER Refresh ja SUBSCRIBE Retry (SUBSCRIBE-
uusinta) .

<config>

<services><calls>

<mwi enabled="%ENABLE MWI WXT%” type="%MWI MODE WXT%”/>

<voice-mail enabled="%ENABLE VOICE MAIL WXT%” visual-

voicemail="%ENABLE VISUAL VOICE MAIL WXT%">
<center-number>%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-1%</center—-number>

</voice-mail>
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Oletusarv Tuetut arvot Kuvaus

0, jos

jatetaan

pois
%ENABLE_VOICE_MAI | vaara true, false Aseta arvoksi "true", jos haluat ottaa
L_WXT% kayttéon vastaajapostituen.

Aseta arvoksi "false", jos haluat poistaa
aanipostituen kaytosta.

%ENABLE_VISUAL_VO | vaara true, false Kun arvoksi on asetettu "false", VVM on
ICE_MAIL_WXT% poistettu kaytosta.
Kun arvoksi on asetettu "true”, VVM on
kaytossa.

Huomaa, ettd voice-mail enabled=false
ennen varsinaista VVM-attribuuttia
kaytetdan edelleen taaksepéin
yhteensopivuuden vuoksi.

%BWVOICE-PORTAL- tyhja numero Asiakas soittaa tahan numeroon, joka on
NUMBER-1% yleensa maaritetty olemassa olevan Cisco
BroadWorks -jarjestelmén tunnisteen avulla,
kun hén soittaa vastaajaan.

%ENABLE_MWI_WXT vaara true, false Aseta arvoksi "true", jos haluat ottaa MWI:n
% kayttoon.

Aseta arvoksi "false", jos haluat poistaa
MWI:n kaytosta.

%MWI_MODE_WXT% tyhja implisiittinen, Aseta arvoksi "explicit", jotta lahetetaén SIP
eksplisiittinen SUBSCRIBE MWI-tapahtumapakettia
varten, kun MWI on kaytéssa.

Kayttamalla "implisiittista” ei laheteta SIP
SUBSCRIBE for MWI -tapahtumapakettia,
kun MWI on kaytossa.

Jos jatetééan tyhjaksi, MWI on poistettu
kaytosta.

6.1.28 Aaniviestin transkriptio Webex-puheluita varten

Taman ominaisuuden avulla &aniviestit muunnetaan tekstiksi ja ndytetddn Webex Calling -
tyopoyta- ja mobiilisovellusten visuaalisessa aaniviestindkymassa.

Ominaisuus tulisi ottaa kayttéon kayttajalle vain, jos:
1. Sovellus on kdynnissd Webex Calling -kayttéonotossa.
2. Visual Voicemail -ominaisuus on kaytossa kayttajalle.

3. Ominaisuus on otettu kayttdon konfiguraatiossa ( <services><voice-mail><transcription> -
tunnisteen enabled-attribuutin pitéisi olla true).
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Oletusar Tuetut Kuvaus

Vo, jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_VOICE_MAIL_TR | vaara true, false [Vain Webex-puhelut] Ohjaa aanipostin
ANSCRIPTION_WXT% transkription saatavuutta vain, jos Visual

Voicemail on kaytdssa.

6.1.29 Puheluasetukset

6.1.29.1 Soitonsiirto Aina

Seuraavalla mukautetulla tunnisteella voidaan hallita Cisco BroadWorks Call Forwarding Always -
palvelun saatavuutta Webex for Cisco BroadWorks -asiakasohjelmassa.

<config>
<services><supplementary-services>
<call-forwarding-always enabled="%ENABLE CALL FORWARDING ALWAYS WXT$%”/>

Oletusar Tuetut

Vo, joS arvot
jatetaan
pois
%ENABLE_CALL_FORWAR vaara true, false S&aéatada Aina-soitonsiirtopalvelun
DING_ALWAYS WXT% Ssaatavuutta.
Oletusarvoisesti ominaisuus on poistettu
kaytosta.

HUOMAUTUS: Soitonsiirto aina ja Soitonsiirto vastaajaan (6.1.29.2 Puhelujen ohjaaminen
vastaajaan) voidaan kayttaa yhdessa Webex-sovellusten "Soitonsiirto" -asetuksen nayttamiseen tai
piilottamiseen. Kun molemmat tunnisteet on poistettu kéytdstd, Webex-sovellusten "Soitonsiirto" -asetus
on piilotettu.

6.1.29.2 Puhelujen ohjaaminen vastaajaan

Versiosta 43.9 alkaen Webex-sovellus tarjoaa mahdollisuuden hallita edelleenlahetyksen
saatavuutta vastaajaan. Ominaisuus on oletusarvoisesti kaytdssd, ja sen voi poistaa kaytosta
seuraavalla maaritysasetuksella.

<config>
<services>
<voice-mail>
<forwarding enabled="%ENABLE VOICE MAIL FORWARDING WXT$"/>
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Oletusar Tuetut Kuvaus

Vo, jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_VOICE_MAIL_FO | true true, false Ohjaa Siirto vastaajaan -toiminnon
RWARDING_WXT% saatavuutta.

Oletusarvoisesti ominaisuus on kaytossa.

HUOMAUTUS 1: Tama toiminto edellyttdd, ettd kayttajalle on maéritetty jokin "Voice Messaging User" tai
"Third-Party Voice Mail Support" -palveluista.

HUOMAUTUS 2: Soitonsiirto vastaajaan ja Soitonsiirto aina (6.1.29.1 Soitonsiirto Aina) voidaan
kayttaa yhdessa nayttdmaan tai piilottamaan "Soitonsiirto" -asetus Webex-sovelluksissa. Kun molemmat
tunnisteet on poistettu kaytdsta, Webex-sovellusten "Soitonsiirto" -asetus on piilotettu.

6.1.29.3 BroadWorks Anywhere (yhden numeron tavoitettavuus) (Single Number Reach)

Seuraavat mukautetut tunnisteet ohjaavat BroadWorks Anywhere -ohjelman saatavuutta ja sen
asetusten saatavuutta Webex for Cisco BroadWorks -asiakasohjelmassa. Huomaa, etta taman
ominaisuuden nimi asiakkaan sisalla on Manage My Numbers.Manage My Numbers.

<config>
<services><supplementary-services>
<broadworks-anywhere enabled="%ENABLE BROADWORKS ANYWHERE WXT%">
<description enabled="%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT%"/>
<alert-all-locations
enabled="%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_WXT%”
default="%BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT%"/>
<call-control enabled="3%ENABLE BROADWORKS ANYWHERE CALL CONTROL WXT%”
default="%BROADWORKS ANYWHERE CALL CONTROL DEFAULT WXT%”/>
<diversion-inhibitor
enabled="%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT%"
default="%BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT%"/>
<answer-confirmation
enabled="%ENABLE BROADWORKS ANYWHERE ANSWER CONFIRMATION WXT%”
default="%BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT%"/>
</broadworks—-anywhere>

Oletusar Tuetut Kuvaus

Vo, jos arvot

jatetéén

pois
%ENABLE_BROADWORKS_ | véaara true, false Ottaa BroadWorks Anywhere (BWA) -
ANYWHERE_WXT% toiminnon kayttddn maaritystasolla.
%ENABLE_BROADWORKS | true true, false Méaaérittdd, onko BWA-sijainnin kuvaus
ANYWHERE_DESCRIPTION kayttajan kaytettavissa.
_WXT%
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Oletusar Tuetut Kuvaus

Vo, jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_BROADWORKS | vaara true, false Asetetaan arvoksi "true", jotta BWA-
ANYWHERE_ALERT_ALL L palvelun Kaikki sijainnit -halytys on
OCATIONS_WXT% kayttajan kaytettavissa.

Aseta arvoksi "false", jotta BWA-palvelun
Kaikki sijainnit -ilmoitus ei ole kayttajan

kaytettavissa.
%BROADWORKS_ANYWHE | véaara true, false Maarittdd, ottaako sovellus kayttoon tilan
RE_ALERT_ALL_LOCATION Alert All Locations (Halyta kaikki sijainnit)
S _DEFAULT_WXT% toisen tai jokaisen seuraavan uuden BWA-
sijainnin lisdédmisen yhteydessa.
%ENABLE_BROADWORKS | vaara true, false Maarittdd, onko BWA-sijainnin
ANYWHERE_CALL_CONTR puhelunvalvonnan oltava kayttajan
OL_WXT% kaytettavissa.
%BROADWORKS_ANYWHE vaara true, false Ohjaa BWA-sijainnin puhelunvalvonnan
RE_CALL_CONTROL_DEFA oletustilaa.
ULT_WXT%
%ENABLE_BROADWORKS_ | vaara true, false Maarittad, pitaisiké BWA-sijainnin
ANYWHERE_DIVERSION_| harhautuksen esto olla kayttajan
NHIBITOR_WXT% kaytettavissa.
%BROADWORKS_ANYWHE | vaara true, false Ohjaa BWA-sijainnin diversion eston
RE_DIVERSION_INHIBITOR oletustilaa.
_DEFAULT_WXT%
%ENABLE_BROADWORKS_ | vaara true, false Méaarittad, onko BWA-sijainnin
ANYWHERE_ANSWER_CO vastausvahvistuksen oltava kayttajan
NFIRMATION_WXT% kaytettavissa.
%BROADWORKS ANYWHE vaara true, false Maarittad BWA-sijainnin
RE_ANSWER_CONFIRMATI vastausvahvistuksen oletustilan.

ON_DEFAULT_WXT%

6.1.30 Asetukset Portaali ja Web-pohjaiset puheluasetukset and Web-based Call
Settings

Webex for Cisco BroadWorks -asiakasohjelma tarjoaa paasyn asetusportaaliin (Self Care), jossa
kayttaja voi maarittaa joitakin sovellus- ja palveluasetuksia.

Liséksi asiakas tarjoaa mahdollisuuden kayttda sen sijaan puheluasetusten verkkonakymaa
(CSWV). Nain kayttaja voi hallita enemman palvelinpohjaisia puheluasetuksia. Erillisilla
tunnisteilla voidaan hallita, n&kyyko tiettyjen palvelujen verkkopohjaisissa puheluasetuksissa.

HUOMAUTUS: On suositeltavaa piilottaa asetukset, jotka ovat jo nakyvissa sovelluksessa, kuten Call
Center (katso kohta 6.1.31 Puhelinkeskus / Puhelujono Kirjaudu sisdén / kirjaudu ulos) ja BroadWorks
Anywhere (katso kohta 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere (yhden numeron tavoitettavuus) ). Remote Office
-palvelu on myds suositeltavaa piilottaa, koska BroadWorks Anywhere -palvelu on korvannut sen.
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Seuraavaa mukautettua tagia voidaan kayttaa asetusten (Self Care tai CSWV) portaalin URL-
osoitteen maarittdmiseen. Jos tunniste on tyhja, linkki asetusportaaliin ei nay kayttajalle
sovelluksessa.

<config>
<services>
<web-call-settings target="%WEB CALL SETTINGS TARGET WXT%”
<url>%$WEB CALL SETTINGS URL WXT%</url>
<branding-enabled="%WEB_CALL SETTINGS BRANDING ENABLED WXT%">
<service-settings>
<service name="Call Forwarding Always”
visible="$WEB_CALL SETTINGS CFA VISIBLE WXT%”/>
<service name="Call Forwarding Busy”
visible="$WEB_ CALL SETTINGS CFB VISIBLE WXT%”/>
<service name="Call Forwarding Not Reachable”
visible="$WEB CALL SETTINGS CFNR VISIBLE WXT%”/>
<service name="Call Forwarding No Answer”
visible="$WEB CALL SETTINGS CFNA VISIBLE WXT%”/>
<service name="Do Not Disturb”
visible="$WEB_ CALL SETTINGS DND VISIBLE WXT%”/>
<service name="Anonymous Call Rejection”
visible="$WEB CALL SETTINGS ACR VISIBLE WXT%”/>
<service name="Simultaneous Ring Personal”
visible="$WEB CALL SETTINGS SIMRING VISIBLE WXT$%”/>
<service name="Sequential Ring”
visible="%WEB CALL SETTINGS SEQRING VISIBLE WXT%” />
<service name="Automatic Callback”
visible="$WEB_ CALL SETTINGS ACB VISIBLE WXT%”/>
<service name="Call Waiting” visible="%WEB CALL SETTINGS CW VISIBLE WXT%"”/>
<service name=”Calling Line ID Delivery Blocking”
visible="%$WEB CALL SETTINGS CLIDB VISIBLE WXT%"/>
<service name="Personal Assistant”
visible="%$WEB CALL SETTINGS PA VISIBLE WXT3%"/>
<service name="Call Center - Standard”
visible="$WEB_CALL SETTINGS CC VISIBLE WXT$%"/>
<service name="BroadWorks Anywhere”
visible="$WEB CALL SETTINGS BWA VISIBLE WXT%”/>
<service name="BroadWorks Mobility”
visible="$WEB CALL SETTINGS BWM VISIBLE WXT%”/>
<service name="Remote Office” visible="%$WEB CALL SETTINGS RO VISIBLE WXT%”/>
<service name="Voice Messaging User”
visible="%$WEB CALL SETTINGS VM VISIBLE WXT%"/>
</service-settings>
<userportal-settings> <url>%USER_ PORTAL_ SETTINGS URL WXT%$</url></userportal-
settings>
</web-call-settings>
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Oletusar
Vo, jos

jatetaan
pois

Tuetut
arvot

Kuvaus

%WEB_CALL_SETTINGS_ ulkoinen ulkoinen, Ohjaa hallintaportaalin tilaa.
TARGET_WXT% csw Aseta arvoksi "ulkoinen", jos haluat avata
maaritetyn asetusportaalin URL-osoitteen
ulkoisessa selaimessa. to open configured
setting portal URL in an external browser.
Aseta arvoksi "csw", jos haluat avata
CSW-portaalin sulautetussa selaimessa
kayttéden lisdparametrit-osaa
<services><web-call-settings> POST-
pyynnén muodostamiseksi.
%WEB_CALL_SETTINGS_ tyhja URL- Asetusportaalin URL-osoite.
URL_WXT% merkkijono Esimerkki: https://settings.webex.com
%WEB_CALL_SETTINGS_CF | true true, false Séaataa, nakyyko kayttajalle Web-
A _VISIBLE_WXT% pohjaisissa asetuksissa vaihtoehto
Soitonsiirto aina.
%WEB_CALL_SETTINGS_DN | true true, false Maarittaa, onko Ala hairitse (DND) -
D_VISIBLE_WXT% vaihtoehdon oltava nakyvissa kayttajalle
verkkopohjaisissa asetuksissa.
%WEB_CALL_SETTINGS_AC | true true, false S&ataa, nakyykd ACR (Anonymous Call
R_VISIBLE_WXT% Rejection) -vaihtoehto kayttajélle
verkkopohjaisissa asetuksissa.
%WEB_CALL_SETTINGS_CF | true true, false Maarittaa, nakyykd CFB (Call Forwarding
B_VISIBLE_WXT% Busy) -vaihtoehto kayttajalle
verkkopohjaisissa asetuksissa.
%WEB_CALL _SETTINGS_CF true true, false Méaarittad, onko CFNR (Call Forwarding
NR_VISIBLE_WXT% Not Reachable) -vaihtoehto nakyvissa
kayttajalle verkkopohjaisissa asetuksissa.
%WEB_CALL_SETTINGS_CF | true true, false Maarittad, onko CFNA (Call Forwarding
NA_VISIBLE_WXT% No Answer) -vaihtoehto nékyvissa
kayttajalle verkkopohjaisissa asetuksissa.
%WEB_CALL_SETTINGS_ true true, false Méaarittad, onko Simultaneous Ring
SIMRING_VISIBLE_WXT% Personal (SIMRING) -vaihtoehto
nakyvissa kayttajalle verkkopohjaisissa
asetuksissa.
%WEB_CALL_SETTINGS_ true true, false Maarittad, nakyyko kayttajalle
SEQRING_VISIBLE_WXT% verkkopohjaisissa asetuksissa SEQRING
(Sequential Ring) -vaihtoehto.
%WEB_CALL _SETTINGS RO | true true, false Méaarittad, nakyykd etatoimisto-vaihtoehto
_VISIBLE_WXT% (RO) kayttajalle verkkopohjaisissa
asetuksissa.
%WEB_CALL _SETTINGS true true, false Méaarittad, nakyykod automaattinen
ACB_VISIBLE_WXT% takaisinsoitto (ACB) -vaihtoehto kayttajalle
verkkopohjaisissa asetuksissa.
%WEB_CALL_SETTINGS_ true true, false Saataa, nakyyko kayttajalle puhelun

CW_VISIBLE_WXT%

odotus (CW) -vaihtoehto
verkkopohjaisissa asetuksissa.
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Oletusar
Vo, jos

jatetaan
pois

Tuetut
arvot

Kuvaus

%WEB_CALL_SETTINGS _ true true, false Maarittad, nakyykd CLIDB (Calling Line ID
CLIDB_VISIBLE_WXT% Delivery Blocking) -vaihtoehto kayttajalle
verkkopohjaisissa asetuksissa.
%WEB_CALL_SETTINGS_PA | true true, false Maarittdd, onko Personal Assistant (PA) -
_ vaihtoehdon oltava nakyvisséa kayttajalle
VISIBLE_WXT% verkkopohjaisissa asetuksissa.
%WEB_CALL_SETTINGS_B true true, false Maarittaa, nakyykod BroadWorks Anywhere
WA_VISIBLE_WXT% (BWA) -vaihtoehto kayttajalle
verkkopohjaisissa asetuksissa.
%WEB_CALL_SETTINGS_CC | true true, false Maarittd&, nakyyko Call Center -vaihtoehto
_ kayttajalle verkkopohjaisissa asetuksissa.
VISIBLE_WXT%
%WEB_CALL_SETTINGS_ true true, false Maarittad, nakyykod BroadWorks Mobility
BWM_VISIBLE_WXT% (BWM) -vaihtoehto kayttajalle
verkkopohjaisissa asetuksissa.
Télla hetkella suositeltu arvo on "false”,
koska Webex for Cisco BroadWorksin ja
BroadWorks Mobilityn valilla on
yhteentoimivuusongelmia.
%WEB_CALL_SETTINGS_VM | true true, false Méaarittaa, nakyyko Voice Management
_VISIBLE_WXT% (VM) -vaihtoehto kayttajalle
verkkopohjaisissa asetuksissa.
%WEB_CALL_SETTINGS_BR | vaara true, false Maarittad, kaytetadnko uutta
ANDING_ENABLED_WXT% Puheluasetusten WebView-brandaysta.
Ota kayttoon, jos palvelinpuolen CSWV-
versio on 1.8.6 tai uudempi. Muussa
tapauksessa pida se vaarana.
%WEB_CALL_SETTINGS_EM | true true, false Maarittad, nakyvatkoé sahkoposti- ja
AIL_VM_VISIBLE_WXT% aaniviestien asetukset verkkopohjaisissa
asetuksissa.
%USER_PORTAL_SETTINGS | tyhja URL- Maarittaa kayttajaasetusten portaalin
_URL_WXT% merkkijono URL-osoitteen. Jotta ominaisuus voidaan
ottaa kayttéon ja Access User Portal -
painike voidaan nayttaa kayttoliittymassa,
tdman mukautetun tunnisteen ei pitaisi
olla tyhja. Esimerkiksi:
https://settings.webex.com.
%USER_PORTAL_SETTINGS | ulkoinen ulkoinen, Maarittaa, avataanko URL-osoite
_TARGET_WXT% sisainen sulautetussa vai ulkoisessa selaimessa.
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Oletusar Tuetut Kuvaus

Vo, jos arvot

jatetaan

pois
%USER_PORTAL_SETTINGS | vaara true, false Sovelletaan vain, kun sulautettu selain on
_SSO_ENABLED_WXT% maaritetty

(USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET _
WXT=sisainen). Kun tdma on kaytossa,
kaytetadan HTTP POST -pyynt64, ja
BroadWorksin lyhytaikainen token lisataan
osaksi BODYa. Kun se on poistettu
kaytdstd, URL-osoite avataan HTTP GET -
palvelulla.

HUOMAUTUS 1: Soita asetukset -verkkondkyman URL-osoitteessa on aina oltava perassé oleva
"[" mééritettyna. Esimerkiksi: http(s)://<XSP-FQDN>/<CSW-Context-Path>/: The Call Settings
WebView URL should always have a trailing “/” configured. For example: http(s)://<XSP-FQDN>/<CSW-
Context-Path>/

HUOMAUTUS 2: Call Settings WebView -sovelluksen tuettu vahimmaisversio on 1.7.5.: The Call
Settings WebView application minimum version that is supported is 1.7.5.

Asennus Cisco BroadWorks Release 21.0 -versioon on kuvattu lisdvaiheissa, jotka on kuvattu osoitteessa
Webex For Cisco BroadWorks Solution Guide. Webex For Cisco BroadWorks Solution Guide.

6.1.31 Puhelinkeskus / Puhelujono Kirjaudu sisaan / kirjaudu ulos

Webex-sovellus tarjoaa paasyn Call Centerin (Call Queue) agenttiasetuksiin. Jos kayttajalle on
maadritetty Call Center -palvelu, tdmé toiminto antaa kayttajalle mahdollisuuden kirjautua Call
Centeriin ja tarkastella kaytettavissa olevia puhelujonoja seka liittya jonoihin tai irrottautua niista
ja asettaa automaattisen puhelujen jakelun (ACD) tilan.

TyOpoytaversiosta 42.8 ja mobiiliversiosta 42.12 alkaen Call Center (Call Queue) -agentti ei enda
perustu Call Settings Web View -verkkonakymaan (katso kohta 6.1.30 Asetukset Portaali ja Web-
pohjaiset puheluasetukset and Web-based Call Settings). Call Center (Call Queue) -agentin
madritys on kaytettavissa tyopoydéan alalaidassa ja Mobile Webex -sovelluksen Asetuksissa.

<config>
<services>
<call-center-agent enabled="%ENABLE CALL CENTER WXT%”/>

Oletusar Tuetut Kuvaus
Vo, jos arvot
jatetéan
pois
%ENABLE_CALL CENTER_ vaara true, false Ottaa kayttoon Call Center -tuen.
WXT%
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6.1.32 XSl Root ja polut

Webex for Cisco BroadWorks -asiakasohjelma kayttda seuraavia tunnisteita XSI Root-,
Toiminnot- ja Tapahtumapolun ohjaamiseen, jos ne on maaritettava poikkeaviksi kirjautumisessa
kaytetyista tunnisteista.

Tarkein syy XSl-juuren muuttamiseen on kuorman tasauksen toteuttaminen maaritystasolla,
vaikka kuorman tasauksen kayttaminen HTTP-kerroksessa onkin suositeltavaa.

Tapahtumien ja toimintojen polkuja muutetaan yleenséa brandivaatimusten vuoksi, jotta
com.broadsoft -verkkotunnusviittaus voidaan poistaa asiakkaan suorittamien XSI-hTTP-pyyntdjen
URL-poluista.com.broadsoft domain reference from the URL paths of the XSI HTTP requests
performed by the client.

<config>
<protocols><xsi>
<paths>
<root>%$XSI ROOT WXT%$</root>
<actions>%$XSI ACTIONS PATH WXT%</actions>
<events>$XSI EVENTS PATH WXT$</events>
</paths>

Oletusarvo, Tuetut Kuvaus
jos jatetaan arvot
pois
%XSI_ROOT_WXT% Jatkaa URL- XSl:n paékayttaja kaikkia XSl-
alkuperaisen, merkkijono toimintoja varten.
kokoonpanon Esimerkki: https://domain.com/
noutamiseen
kaytetyn
asetuksen
kayttoa.
%XSI_ACTIONS_PATH_ /com.broadso | merkkijono Maarittdd XSl-toimintojen polun.
WXT% ft.xsi-actions/ Sen pitisi alkaa ja paattya "/" ja
siséltéda vain toimintojen kontekstin.
Esimerkki: /com.domain.xsi-actions/
%XSI_EVENTS_PATH_ /com.broadso | merkkijono Maérittda XSl-tapahtumien polun.
WXT% ft.xsi-events/ Sen pitaisi alkaa ja paattya /" ja
siséltda vain tapahtumakontekstin.
Esimerkki: /com.domain.xsi-events/

6.1.33 XSlI-tapahtumakanava
XSl-tapahtumakanavaa kaytetaan erilaisiin palveluihin, kuten:
= XSl:n ohjaimet puhelun puolivalissa
=  Puheluasetusten tilailmoitukset
= Puhelun tallennus

XSl-tapahtumien sykettd kaytetdan pitdmaan XSl-tapahtumakanava auki, ja sykevali voidaan
maéarittdd seuraavan parametrin avulla.
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<config>

<protocols><xsi>

<event-channel enabled="%ENABLE XSI EVENT CHANNEL WXT%”>
<heartbeatInterval> %$CHANNEL HEARTBEAT WXT%</heartbeatInterval>

Oletusar Tuetut Kuvaus

Vo, jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_XSI_EVENT_ true true, false Maarittaa, onko XSl-tapahtumakanava
CHANNEL_WXT% kaytdssa. Sen arvoksi on asetettava "true",

jos halutaan vastaanottaa esimerkiksi
puhelunvalvontapalveluun liittyvia
tapahtumia kesken puhelun.

Suositeltava arvo on "true".

%CHANNEL_HEARTBEAT_ | 10000 numero Tama on XSl-tapahtumakanavan syke
WXT% (millisekunteina).

Oletusarvo on "10000".

6.1.34 Koodekin konfigurointi

Cisco BroadWorksin Webex for Cisco BroadWorks tarjoaa erilaisia aani- ja videokoodekkeja.
Vastaavat koodekkien luettelot ovat osoitteessa config/services/calls/ kohdissa audio/codecs ja
video/codecs. Kunkin koodekin prioriteettia voidaan muuttaa XML-attribuutin priority avulla, joka
on arvo valiltd 0.0 (alhaisin) ja 1.0 (korkein).config/services/calls/ in the audio/codecs and
video/codecs sections. The priority of each codec can be changed via the XML-attribute priority,
which is a value between 0.0 (lowest) and 1.0 (highest).

Webex-sovellus tukee virallisesti seuraavia koodekkeja:
= Aani

- Opus

- G.722

- G.729

- PCMU (G.711U)

- PCMA (G.711A)

- iLBC
= Video
- H.264
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<config>
<services><calls>
<audio>
<codecs>

<codec name="opus" priority="1" payload=""/>
<codec name="G722" priority=".9" payload=""/>
<codec name="PCMU" priority=".8" payload=""/>
<codec name="PCMA" priority=".7" payload=""/>
<codec name="G729" priority=".5" payload="" vad=""/>
<codec name="iLBC" priority=".4" payload="" framelength="30"/>
<codec name="telephone-event" payload="101" in-band="false"/>

<video>
<codecs>
<codec name="H264” payload="”109” resolution="CIF” framerate="25"
bitrate="”768000"” priority="1.0">
<packet-mode>0</packet-mode>

Asiakas tukee H.264-videokoodekkia. Videon resoluutio-attribuutin avulla voidaan asettaa jokin
seuraavista kaytettavissa olevista arvoista: SUBQCIF, QCIF, CIF, 4CIF, VGA ja HD.

Jos bittinopeutta ei ole maaritetty asetuksissa, kaytetaan oletusarvoista bittinopeutta. Resoluutio-
ja kuvataajuuskohtaiset oletusarvot bittinopeudelle on lueteltu seuraavassa taulukossa.

Paatdslauselma Videon koko * FPS(Kuvia Oletusarvoiset
sekunnissa) bittinopeusarvot resoluutiota

ja FPS:aa kohti

SUBQCIF 128 x 96 15 128000

QCIF 176 x 144 30 192000

CIF 352 x 288 15 384000

CIF 352 x 288 30 768000

VGA 640 x 460 15 2000000

ACIF 704 x 576 25 2000000

HD 960 x 720 30 2000000

* Suurin mainostettu videon resoluutio. Kahden Webex for Cisco BroadWorks -asiakkaan
vélisen puhelun todellinen videon resoluutio riippuu molempien asiakkaiden
ominaisuuksista - se on pienempi ja sama molemmissa asiakkaissa. Maximum advertised
video resolution. The actual video resolution during a call between two Webex for Cisco
BroadWorks clients depends on the capabilities of both clients — it will be the lower of the two and
will be the same on both clients.

Videopuhelun videoresoluutiosta neuvotellaan istunnon asennuksen aikana, ja se perustuu
molempien péételaitteiden ominaisuuksiin. Videopuhelun resoluutio on sama molemmissa
paatelaitteissa. Jos Webex for Cisco BroadWorks -paatelaitteilla on erilaiset ominaisuudet (ja ne
tukevat siksi eri resoluutioita), puhelua varten neuvotellaan alhaisempi resoluutio. Videon
tarkkuus voi muuttua puhelun aikana, jos verkko-olosuhteet heikkenevat. Tassa tapauksessa
kaksi mobiilipdatepistetté saattavat kayttaa eri videoresoluutioita.

Paketointitila voidaan maarittaa SingleNAL (0) tai Non-interleaved (1). Malli kayttaa
oletusarvoisesti SingleNAL:ia (<packet-mode>0</packet-mode>).
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Puhelintapahtumien konfigurointia, yksittdisia tai useita, tuetaan myds. Koodekkineuvottelun
aikana asiakas lahettaa kaikki maaritetyt koodekit, mukaan lukien puhelutapahtuma. Kun
aanikoodekki on valittu, se etsii puhelintapahtumaa tarjouksesta. Jos tarjouksessa on
puhelintapahtuma, jonka naytteenottotaajuus on neuvotellun dénikoodekin mukainen, tama
puhelintapahtuma valitaan. Muussa tapauksessa kaytetaan luettelon ensimmaista
puhelutapahtumaa.

Jos on neuvoteltu vahintédan yksi puhelutapahtuma, kaksoissavyiset monitaajuusaanet (DTMF)
lahetetdan RTP-paketteina kayttden vastaavaa hydtykuormatyyppié. Jos puhelutapahtumia ei ole
neuvoteltu lainkaan, &animerkit 1ahetetddn RTP-paketteina, joiden hyétykuormatyyppi on
neuvotellun danikoodekin mukainen. Webex-sovellus ei tue kaistan ulkopuolista mekanismia
DTMF-aanten valittAmiseksi.

Esimerkki maaritetyista koodekeista:

<codec name="telephone-event" payload="100" in-band="false" />
<codec name="telephone-event" payload="101" clockrate="48000" in-band="false"

/>

Jos neuvotellaan aanikoodekista, jonka naytteenottotaajuus on 48 kbit/s, kaytetaan
puhelutapahtumaa, jonka hyétykuorma on 101.

6.1.35 SIP-URI-valinta

Talla hetkella SIP-URI-valinta BroadWorksin kautta ei ole kaytettavissa, ja oletusarvoisesti kaikki
SIP-URI-puhelut ohjataan Locuksen kautta, joka tunnetaan myds nimella "Free Calling".
Joissakin ymparistdissa tama ei ole toivottavaa, ja tallaiset puhelut olisi estettava.

HUOMAUTUS: Tama koskee vain, jos Locus-kutsu on poistettu kaytdsté. Vain tdssa tapauksessa SIP URI -
valinnanesto toimi.

Seuraava kokoonpano tarjoaa tAméan vaihtoehdon.

<config>
<services>
<calls>
<sip-uri-dialing enable-locus-
calling="%SIP URI DIALING ENABLE LOCUS CALLING WXT%"/>

Oletusar Tuetut Kuvaus

Vo, jos arvot

jatetéaén

pois
%SIP_URI_DIALING_ENABL | true true, false Maarittdd, ohjataanko SIP-URI Locuksen
E_LOCUS_CALLING_WXT% kautta (true) vai estetadnko se (false).

6.1.36 Puheluhistoria kaikilla laitteilla

Asiakas tarjoaa mahdollisuuden tallentaa ja hakea puhelutiedot palvelimelta sen sijaan, ettd ne
tallennettaisiin paikallisesti. Nain puhelujen historia on yhtenainen kaikissa laitteissa.
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HUOMAUTUS: Yhdenmukaistettu puheluhistoria olisi otettava kayttoon samanaikaisesti asiakas- ja
palvelinpuolella, jotta valtetdan puuttuva puheluhistoria tai paallekkaiset tietueet.

Oletusar Tuetut Kuvaus
Vo, jos arvot
jatetaan
pois
%ENABLE_UNIFIED_CALL _ vaara true, false Maarittaa, kayttaako sovellus Unified Call
HISTORY_WXT% Historya vai asiakaspuolen (paikallista)
historiaa.

6.1.37 Poista videopuhelut kaytdsta

Julkaisussa 41.9 lisattiin mahdollisuus poistaa videopuhelut kaytésta. Taman ominaisuuden
hallitsemiseksi on erilliset maaritysasetukset BroadWorksin tukemille ja Locuksen (ilmaisille)
VolP-puheluille.

Kun ominaisuus on kaytdssa ja ominaisuustunnisteen arvoksi on asetettu "false":
= Kayttaja ei nde "Hyvaksy saapuvat puhelut videon ollessa paalla" -asetusta.
=  kaikki saapuvat videopuhelut ovat &anipuheluita, jos ne hyvaksytaan.

= kayttdja ei voi eskaloida puhelua videopuheluksi, ja videopuhelujen eskalointi hylataan
automaattisesti.

Kun videopuhelut on otettu kayttoon, lisataan uusi maaritysominaisuus, jolla voidaan ohjata
"Hyvaksy saapuvat puhelut videon ollessa paalla" -asetuksen oletusarvoa. Oletusarvoisesti taméa
ominaisuus on paalla pdytakoneessa ja pois paaltd mobiilissa ja tabletissa.

Oletusar Tuetut Kuvaus
Vo, jos arvot
jatetaén
pois
%ENABLE_SIP_VIDEOCALL | true true, false Ohjaa SIP-videopuheluiden saatavuutta
S WXT% BroadWorksin kautta.
%ENABLE_LOCUS_VIDEO true true, false Valvoo Locus-videopuhelujen (ilmaisten)
CALLS WXT% saatavuutta.
%VIDEOCALLS_ANSWER _ Tyopoyta - | true, false Ohjaa "Hyvéaksy saapuvat puhelut videon
WITH_VIDEO_ON_DEFAULT | true ollessa paalla" -asetuksen oletusarvoa.
_WXT% Mobiili /
tabletti -
false
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6.1.38 Hatapuhelut (911) - sijainnin ilmoittaminen E911-palveluntarjoajan kanssa

TyOpoyta- ja tablettitietokoneiden Webex-asiakasohjelma tukee E911-paikannusraportointia,
jossa kaytetaan RedSkya, Intradoa tai Bandwidthia E911-hatapuhelun tarjoajana Webex for
BroadWorks -kayttéonotossa. E911-palveluntarjoaja tarjoaa laitekohtaisen sijaintituen (Webexin
tydpoyta- ja tablettisovelluksille ja HELD-yhteensopiville MPP-laitteille) ja verkon, joka reitittaa
hatapuhelut PSAP-pisteisiin (Public Safety Answering Points) ympari Yhdysvaltoja, sen alueita
(Guam, Puerto Rico ja Neitsytsaaret) ja vain Kanadaa. Palvelu otetaan kaytt66n
toimipaikkakohtaisesti.

Oletusar Tuetut

Vo, jos arvot

jatetaan

pois
%EMERGENCY_DIALING_ vaara true, false Mahdollistaa E911-palveluntarjoajan
ENABLE_REDSKY_WXT% hatapaikannusjarjestelman.
%BWE911-PRIMARY- tyhja merkkijono Maarittdd HELD-protokollaa tukevan E911-
HELDURL% palveluntarjoajan hatdpaikannusalustan

URL-osoitteen.

%BWE911-CUSTOMERID% tyhja merkkijono Asiakastunnus (HeldOrgld, CompanyID),
jota kaytetddn E911-palveluntarjoajan
HTTPS-pyynndssa.

%BWE911-SECRETKEY% tyhja merkkijono E911-palveluntarjoajan HTTPS-pyynnon
todentamiseen kaytettava salaisuus.

%BWE911-EMERGENCY- tyhja CSv- Luettelo E911-palveluntarjoajan tukemista

NUMBER-LIST% merkkijono hatanumeroista.

%EMERGENCY_REDSKY_U |0 numero [0 - Aikakatkaisu minuutteina, jota kdytetaén

SER_REMINDER_TIMEOUT_ | (kayttajaa | 43200] muistuttamaan kayttajaa paivittamaan

WXT% ei pyydeta hatésijainti, jos nykyisté sijaintia ei ole
uudelleen) syotetty tai se on virheellinen.

Ehdotettu arvo, jos se on paatetty ottaa
kayttdon: 1440 (yksi paiva).

%EMERGENCY_REDSKY_ -1 numero [-1 - | Ajat, jolloin kaytt&ja saa sulkea sijainti-
USER_MANDATORY_LOCAT | (kayttaja 100] ikkunan ennen kuin sijainnista tulee
ION_WXT% voi pakollinen (eli han ei voi sulkea sijainti-
peruuttaa ikkunaa).
dialogin Mahdolliset arvot:
aina) T
= N =-1 (kayttaja voi aina peruuttaa
dialogin)
= N =0 (kayttaja ei saa peruuttaa
valintaikkunaa - pakollinen sijainti aina).
= N >0 (k&yttaja voi peruuttaa dialogin N
kertaa ennen kuin siité tulee pakollinen).
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Oletusar Tuetut Kuvaus
Vo, jos arvot

jatetaan
pois

%EMERGENCY_REDSKY_U | aggressiivi | kerran_per_| | Maarittdéd E911-paikkakyselyn

SER_LOCATION_PROMPTIN | nen, ogin kayttaytymisen. Aggressiivinen" -arvo
G_WXT% kerran_pe nayttaa valintaikkunan kayttajélle aina, kun
r_login verkko vaihtuu tuntemattomaan sijaintiin,

kun taas "once_per_login" -arvo nayttaa
valintaikkunan vain kerran, mika estéa
ponnahdusikkunoiden avautumisen ja
héiritsee kayttajaa.

HUOMAUTUS 1: BWE911-***-tunnisteet ovat "dynaamisia sisddnrakennettuja
jérjestelmétunnisteita”. Lisatietoja on kohdassa : BWE911-*** tags are “Dynamic Built-in System
Tags”. For more information, see section 5.7 Cisco BroadWorks Dynamic Sisdénrakennetut
jarjestelmétunnisteet.

HUOMAUTUS 2: Jos VOIP-puhelut on poistettu kdytdosta, ainoa mielekas arvo hatavalintajaksolle
(%EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT%) on cs-only.: If VOIP calling is disabled, the only

meaningful value for emergency dial sequence (%EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT%) is

cs-only.

6.1.39 PAl identiteettina

saapuvien puhelujen osalta tAméa uusi parametri ohjaa SIP From- ja P-Asserted-ldentity (PAI) -
otsakkeiden prioriteettia ja sitd, mita tulisi kayttda soittavan linjan tunnisteena. Jos saapuvassa
SIP INVITE-tiedotteessa on X-BroadWorks-Remote-Party-Info -otsake, sita kaytetaan
ensisijaisesti SIP From- ja PAI-otsakkeisiin nahden. Jos saapuvassa SIP INVITE-tiedotteessa ei
ole X-BroadWorks-Remote-Party-Info -otsikkoa, tdmé& uusi parametri maarittada, onko SIP From -
otsikolla etusija PAI-otsikkoon nahden vai painvastoin.incoming calls, this new parameter
controls the priority of SIP From and P-Asserted-Identity (PAI) headers, and what should be used
as a calling line identity. If there is an X-BroadWorks-Remote-Party-Info header in the incoming
SIP INVITE, it is used with priority over the SIP From and PAI headers. If there is no X-
BroadWorks-Remote-Party-Info header in the incoming SIP INVITE, this new parameter
determines if the SIP From header is priority over the PAIl header or vice versa.

Jos <use-pai-as-calling-identity>-tunnisteen enabled-attribuutin arvoksi asetetaan "true", PAI-
otsikkoa kaytetddn ensisijaisesti From-otsikkoon ndhden. Tata soittavan osapuolen tunnistetta
kaytetdan yhteystiedon selvittdmiseen ja sen esittdmiseen kayttajalle.

lahteviin puheluihin tata logiikkaa ei sovelleta. 18X, 200 OK -vastauksissa vastaanotetaan
yhdistetyn linjan tunniste, joten Webex-sovellus kayttaa aina SIP PAI -otsikkoa
ensisijaisesti.outgoing calls, this logic is not applied. In the 18X, 200 OK responses, the
connected line identity is received, so the Webex application always uses the SIP PAI header
with priority.
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Oletusar Tuetut Kuvaus

Vo, jos arvot

jatetaan

pois
%USE_PAI_AS_CALLING_ID | vaara true, false Méaarittad, otetaanko kayttajalle esitetty
ENTITY_WXT% kutsuvan kayttajan identiteetti SIP From-

vai SIP P-Asserted-ldentity -otsakkeista.
Aseta arvoksi "true", jos haluat kayttaa PAI-
otsikkoa ensisijaisesti.

6.1.40 Poista nayton jakaminen kaytosta

Julkaisu 42.5 lisdd mahdollisuuden hallita nayton jakamisen saatavuutta. Kun naytén jakaminen
on poistettu kaytosta:

= kayttaja ei nde mahdollisuutta aloittaa nayton jakamista 1-1 puhelun aikana.

= saapuvat naytdnjakopyynnot hylataan ja kayttajalle naytetaan informatiivinen viesti.

Tama ominaisuus on oletusarvoisesti kdytossa.

Oletusar Tuetut Kuvaus

Vo, jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_SCREEN_SHARE | true true, false Maarittad, otetaanko naytdn jakaminen
_WXT% kayttoon kayttajalle.

6.1.41 Roskapuhelun ilmoitus

Kun ominaisuuden vaihtaminen (kayttddnottotyyppikohtaisesti) on kaytdssa ja ominaisuus on
otettu kayttdon konfigurointitiedostossa, Webex-sovellus késittelee uuden parametrin, joka
osoittaa roskapostipuhelujen tarkistustilan, jos ne on vastaanotettu osana NewCall Push -
ilmoitusta tai puhelujen historiatietoja.

Oletusarv Tuetut arvot

o, jos
jatetéaén
pois
%ENABLE_CALLS_SPAM | vaara true, false S&ataa roskapostipuhelu-ilmoituksen
_INDICATION_WXT% saatavuutta saapuvien puhelujen ndytossa
ja puhelujen historiassa vain Webex Calling
-palvelussa.

6.1.42 Melun poisto ja kaistanleveyden laajentaminen PSTN/Mobiilipuheluille

Melunpoisto tarjoaa paremman soittokokemuksen soittaville kayttajille, kun he puhuvat muiden
kuin Webex-kayttgjien kanssa PSTN- tai mobiililaitteissa. Julkaisussa 43.12 kohinanpoisto on
oletusarvoisesti paalla.
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Webex-sovelluksen julkaisu 44.2 esittelee uusia saapuvan aanen median Speech Al -
parannuksia kapeakaistaisille PSTN-puheluille.

= Uusi kaistanleveyden laajentamisalgoritmi on lisatty parantamaan &anenlaatua
laajentamalla kapeakaistaisen PSTN-taajuusalueen kaistanleveytta ja poistamalla
kohinaa. Laajennettu kaistanleveys lisdd ymmarrettavyytta ja vahentaa
kuunteluvasymysta.

= Jo olemassa olevaa kohinanpoistoalgoritmia on parannettu, ja se poistaa rajoitukset,
jotka koskevat pidossa olevaa musiikkia ja muita aanimerkkeja (esim. aanimerkkeja).

= Kun tdma toiminto on kaytdssa, kayttajat ndkevat "Smart audio - ulkoinen" -ilmaisimen ja
voivat hallita saapuvan aénimateriaalin puhe&anen tekodalyparannuksia.

Oletusarvoisesti nama puheparannukset ovat kaytossa ja paalla. Kayttaja voi hallita alkutilaa
Alykkaan danentoiston asetusten kautta Audio-asetuksissa.

<config>
<services>
<calls>
<speech-enhancements enabled="%ENABLE SPEECH ENHANCEMENTS WXT$"/>

Oletusarv Tuetut arvot Kuvaus

0, jos

jatetaan

pois
%ENABLE_SPEECH_EN vaara true, false Ottaa kayttdon ulkoisen (saapuvan) median
HANCEMENTS_WXT% puheparannukset.

HUOMAUTUS: Kohinan poisto on nyt osa puheen lisdparannuksia, ja <noise-removal> -tunniste on
poistettu kaytdsta uudella <speech-enhancements> -tunnisteella. Kohinan poisto -tunniste
%ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% on myés poistunut
kaytosta.ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% is also deprecated.

6.1.43 QoS DSCP-merkinta

QoS DSCP -merkintaa tuetaan Webex-sovelluksen kutsuvissa media RTP-paketeissa (Audio ja
Video). DSCP maarittd& verkkodatan liikenneluokituksen. Téta voidaan kayttaa sen
maérittdmiseen, mika verkkoliikenne vaatii enemman kaistanleveyttd, mikéa on tarkedmpaa ja
mik& todennékdisemmin pudottaa paketteja.

HUOMAUTUS: Microsoft Windows -kayttdjarjestelman viimeisimmat versiot eivat salli sovellusten
méaarittaa suoraan DSCP- tai UP-merkintaa lahteville paketeille, vaan ne edellyttavat
ryhmakayténtoobjektien (GPO) kayttéonottoa DSCP-merkintakayténtdjen maarittdmiseksi UDP-
porttialueiden perusteella.
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Oletusarv Tuetut arvot Kuvaus

0, jos

jatetéaan

pois
%ENABLE_AUDIO_QOS_ | true true, false Ottaa kayttoon QoS:n danipuheluille.
WXT%
%AUDIO_QOS_VALUE_ | 46 0-63 Maarittad valitun QoS-tyypin QoS-arvon
WXT%

aanipuheluille.

Huomautus: Kéytetaan oletusarvoa, jos
arvoa ei ole annettu tai jos arvoa ei pystytty
jasentdmaan onnistuneesti.

%ENABLE_VIDEO_QOS_ | true true, false Ottaa kayttéon QoS:n videopuheluille
WXT%

%VIDEO_QOS_VALUE_ 34 0-63 Maarittaa valitun QoS-tyypin QoS-arvon
WXT%

videopubheluille.

Huomautus: Kaytetaéan oletusarvoa, jos
arvoa ei ole annettu tai jos arvoa ei pystytty
jasentdmaan onnistuneesti.

6.1.44 Ensisijainen profiili

Jaettujen linjojen (6.2.12 Monilinjainen - jaetun linjan ulkonako) integroinnin myéta, jos kayttajan
linja on jaettu toisen kayttajan kanssa, kayttajalle voidaan maarittda useita samantyyppisia
profiileja. Jotta voit valita oikean profiilin puhelinpalveluihin kirjautumista varten, Cisco
BroadWorksia on parannettu siten, etté se ilmoittaa, omistaako kayttaja laitteen eli onko hanelle
maaritetty laitteen ensisijainen linja/portti - lisatietoja Cisco BroadWorksin paivityksesté on
osoitteessa Owner Flag In Device List To Support Webex Client Shared Lines.Owner Flag In
Device List To Support Webex Client Shared Lines.

Help - Home
Group Welcome Default Administrator [Logout]
Options: . . . .
o Identity/Device Profile Modify
D - Rasources View the line/ports assigned on the Identity/Device Profile.
s = =
Meet-Me Conferencin
Mo Conferancing profile | Users || Files | CustomTags | TagSet | Available Custom Tags | Native Tags With Logic || Device Activation
Enter search criteria below
(Line/Port User Part v] | Starts With v | + | search |
Primary Port 4] port ENdROINt oo ip Last  First Phone Extension partment Hotline
Line/Port Type. Name Name  Number Re Contact ="
alicebaker-1@broadcloudpbx.com 1 Primary alicebaker Baker Alice 7045 Edit
O bobsmith-2@broadcloudpbx.com 2 i:::’;{ Ol e ith Smith  Bob 7005 Edit

[Page 10f1]

= =

Ensisijaisen linjan/portin méaaritys identiteetti-/laiteprofiilia varten hallintaportaalissa.

Julkaisusta 43.2 alkaen on lisatty uusi maaritysvaihtoehto (device-owner-restriction), jolla voidaan
maarittad, onko ensisijaisen profiilin rajoitusta sovellettava. Sita voidaan kayttaa, jotta Webex-
sovellus voi kayttdé muuta kuin ensisijaista linja-/porttiprofiilia puhelinpalveluihin kirjautumiseen.
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Tata maaritysvaihtoehtoa sovelletaan kaikkiin maarityksiin riippumatta kayttajalle maaritettyjen
profiilien maarasta (Jos laitteen omistusrajoitus on otettu kayttéon eika ole laitetta, jolla on
ensisijainen linja/portti vastaavalle alustalle, puhelinpalvelut eivat muodosta yhteyttd).device-
owner-restriction) is added to control whether the primary profile restriction should be applied. It
can be used to allow the Webex application to use a non-primary Line/Port profile to sign in the
Phone services. This config option is applied for all the configurations, regardless the number of
profiles configured for the user (If the device ownership restriction is enabled and there is no
device with Primary Line/Port for the corresponding platform, Phone services will not
connect).

Sama rajoitus koskee laitteita, joiden kanssa kayttdja voi muodostaa pariliitoksen Desktop Webex
-sovelluksessa. Kayttaja voi ndhda ja muodostaa pariliitoksen vain omistamiensa laitteiden
kanssa. Tama estaa parilitoksen muodostamisen sellaisen toisen kayttajan laitteiden kanssa,
jolle on méaaritetty jaettu tai virtuaalinen linja. Saman maaritysparametrin arvo koskee myos tata
rajoitusta.

<config>
<services><calls>
<device-owner-restriction enabled="$ENABLE DEVICE OWNER RESTRICTION WXT%" />

Oletusarv  Tuetut Kuvaus

0, jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_DEVICE_OW true true, false Ohjaa laitteen omistajarajoitusta - jos
NER_RESTRICTION_WX puhelinpalveluiden pitéisi kayttaa tietyn
T% laitteen ensisijaista profiilia.

HUOMAUTUS: On suositeltavaa, ettd omistajan rajoitus otetaan kayttddn. Jos tdma on poistettu
kaytosta, puhelinpalvelut kayttavat kirjautumiseen ensimmaista 16ydettya profiilia, ja ongelmia voi esiintya,
jos kayttajalle on maaritetty useita samantyyppisia profiileja.

6.1.45 Estoluettelo (vain Webex-puhelut)

Webex-sovellus ottaa kayttéon 43.5:sté alkaen kayttajan maaritteleméan puhelinnumeroiden
estoluettelon. Jos ominaisuus on kaytdssa, kayttdja voi maarittaa, etta tietyistd numeroista tulevat
puhelut estetédéan palvelinpuolella eika niita valiteta kayttajan laitteisiin. Kayttaja nakee nama
estetyt puhelut puheluhistoriassa.

Kayttaja voi maarittda estoluettelon kahdesta paikasta - Soitonvalinta-asetuksista ja
Soitushistoriasta. Asetuksissa kayttaja voi nahda estettyjen numeroiden luettelon ja muokata sita.
Puheluhistoriassa kayttaja ndkee kayttdjan maaritteleman estoluettelon estdmien puhelujen
puhelutiedot. Naissa tietueissa on merkinté Estetty, jos numero on kayttdjan maarittdmassa
estoluettelossa, ja kayttaja voi poistaa numeron eston suoraan tietueen osalta. Saatavana on
myds lohkovaihtoehto.

Kayttajan maarittelemaéan estoluetteloon lisattavien numeroiden saannot:
m  Numeromuoto
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- Estdminen soittoasetuksista soveltaa E.164-muodon rajoitusta paikallisesti Webex-
sovelluksessa.

- Puheluhistorian estdminen on sallittua kaikille Webex-puhelutietueille.

- Cisco BroadWorks voi sallia tai hylata estoluetteloon lisattavia uusia numeroita
koskevat pyynndt numeron muodon perusteella.

m  Sisdiset numerot - sisaisistd numeroista tulevat puhelut toimitetaan kayttajalle, vaikka ne
olisivat osa kayttajan maarittelemad estolistaa.

Kayttajan maarittelema estoluettelo maaritetddn Cisco BroadWorksissa, ja sitd sovelletaan
kaikkiin kayttajan WxC-laitteisiin. T&ma toiminto toimii yhdessa yllapitdjan maéarittelemén
estoluettelon kanssa, jota kayttaja ei voi maarittaa ja jota vain yllapitajat voivat hallita Control
Hubin kautta. Jarjestelménvalvojan méadrittelemalla estoluettelolla estetyille saapuville puheluille
El ole puhelutietoja.

Kayttdjan maéarittelemad estoluetteloa sovelletaan STIR/SHAKEN-, yllapitajan maaritteleman
estoluettelon ja nimettdmien puhelujen hylkayskaytantojen jalkeen.

<config>
<services><calls>
<call-block enabled="$ENABLE CALL BLOCK WXT%"/>

Oletusarv  Tuetut Kuvaus

0, jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_CALL_BLOCK true true, false Ottaa kayttoon kayttdjan maaritteleman
_WXT% lohkoluettelon

Aseta arvoksi "true”, jos haluat nahda
estoluettelon soittoasetuksissa ja
soittohistoriassa.

HUOMAUTUS: Tama ominaisuus riippuu kayttajalle maaritetysta Cisco BroadWorks Call Block -palvelusta.

6.1.46 Median sopeutumisen ja sopeutumiskyvyn toteuttaminen (MARI)

6.1.46.1 Sopeutuminen

Webex-sovellukseen on jo integroitu mukautuvia medialaadun tekniikoita, joilla varmistetaan, etta
videopakettien haviaminen ei vaikuta danentoistoon ja etté videon nopeuden mukauttamista
voidaan hyddyntaa kaistanleveyden hallitsemiseksi ruuhka-aikoina.

Nopeuden mukauttaminen tai dynaamiset bittinopeussaadét mukauttavat puhelunopeuden
kaytettavissa olevaan vaihtelevaan kaistanleveyteen, jolloin videobittinopeutta alennetaan tai
nostetaan pakettihaviétilanteen perusteella. Paatepiste vahentaa bittinopeutta, kun se
vastaanottaa vastaanottajalta viesteja, jotka ilmoittavat pakettindviosta, ja kun pakettihdvio on
vahentynyt, bittinopeus kasvaa.

Nopeuden mukauttamismekanismin kayttoa ei voi maarittaa.
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6.1.46.2 Virheenkorjaus eteenpain (FEC) ja pakettien uudelleenléhetys (RTX).

Versiosta 43.4 alkaen Webex-sovellus lisaa media-adaptaatiomekanismiin tuen FEC:lle (Forward
Error Correction) ja RTX:lle (Packets Retransmission) seka &ani- ettad videomedian osalta.

FEC tarjoaa redundanssia siirrettyyn tietoon kayttamalla ennalta maaritettya algoritmia.
Redundanssin ansiosta vastaanotin pystyy havaitsemaan ja korjaamaan rajoitetun maaran
virheita ilman, etta lahettajalta tarvitsee pyytaa lisatietoja. FEC antaa vastaanottimelle
mahdollisuuden Kkorjata virheet ilman, ettd se tarvitsee kdanteiskanavaa (kuten RTCP:t&)
pyytadkseen tietojen uudelleenldhetystd, mutta tdmé etu on seurausta siita, etta etenevan
kanavan kaistanleveys kasvaa kiinte&sti (Iahetettavien pakettien maéara kasvaa).

Paatepisteet eivat kayta FEC:a4 alle 768 kbps:n kaistanleveyksilla. Lisaksi pakettihavion on
oltava vahintdan 1,5 % ennen FEC:n kayttéonottoa. Paatepisteet seuraavat yleensa FEC:n
tehokkuutta, ja jos FEC ei ole tehokas, sita ei kayteta.

FEC kuluttaa enemman kaistanleveytta kuin uudelleenldhetys, mutta sen viive on pienempi.
RTX:aa kaytetaan, kun pieni viive on sallittu ja kaistanleveytta rajoitetaan. Jos viive on suuri ja
kaistanleveys riittava, FEC on parempi vaihtoehto.

Webex-sovellus valitsee dynaamisesti RTX:n tai FEC:n tietyn mediavirran neuvotellun
kaistanleveyden ja viiveen sietokyvyn mukaan. FEC liséé kaistanleveyden kaytt6a turhien
videodatatietojen vuoksi, mutta se ei aiheuta ylimaaraista viivetta kadonneiden pakettien
palauttamiseen. RTX ei puolestaan lisda kaistanleveyden kaytt6d, koska RTP-paketit lahetetdan
uudelleen vain silloin, kun vastaanotin ilmoittaa pakettihaviosta RTCP-palautekanavassa. RTX
aiheuttaa pakettien palautusviiveen, koska RTCP-paketin saapuminen lahettajalta
vastaanottajalle ja uudelleenlahetetyn paketin saapuminen lahettgjalta vastaanottajalle kestaa
kauan.

FEC:n on oltava kaytdssa, jotta RTX on kaytossa.

<config><services><calls>
<audio>
<audio-quality-enhancements>
<mari>
<fec enabled="%ENABLE AUDIO MARI FEC WXT%”>
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>
<payload>111</payload>
<max_esel>1400</max_esel>
<max_n>255</max n>
<m>8</m>
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seqg>1</non_seq>
<feedback>0</feedback>
<order>FEC SRTP</order>
</fec>
<rtx enabled="$ENABLE AUDIO MARI RTX WXT%”>
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<payload>112</payload>
<time>180</time>
<data-flow>1l</data-flow>
<order>RTX SRTP</order>
</rtx>
</mari>

<video>
<video-quality-enhancements>
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<mari>
<fec enabled="%$ENABLE VIDEO MARI FEC WXT%">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>

<payload>11l1</payload>
<max esel>1400</max esel>
<max_n>255</max_n>
<m>8</m>
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seqg>1</non_ seqg>
<feedback>0</feedback>
<order>FEC SRTP</order>

</fec>

<rtx enabled="%$ENABLE VIDEO MARI RTX WXT%">

<mari-rtx>90000</mari-rtx>

<payload>112</payload>
<time>180</time>
<data-flow>1l</data-flow>
<order>RTX SRTP</order>

</rtx>

</mari>

Oletusarv ~ Tuetut Kuvaus
o0, jos arvot
jatetaan
pois
Y%ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% vaara true, false Ottaa FEC:n kayttéon
aanipuheluissa
%ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% vaara true, false Ottaa RTX:n kayttéon

aanipuheluissa (edellyttaa, etté
aanen FEC on kaytdssa).

%ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% vaara true, false Ottaa FEC:n kayttéon
videopuheluissa
%ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% vaara true, false Ottaa RTX:n kayttéon

videopuheluissa (edellyttaa,
ettd videon FEC on kaytossa).

6.1.47 Samanaikaiset puhelut saman kayttajan kanssa
Lisataan tuki samanaikaisille puheluille saman kayttajan kanssa yhdella laitteella.

Tama ominaisuus on hyddyllinen joissakin kayttédnotoissa, joissa puhelun esitetty identiteetti ei
ole sama kuin yhdistetty identiteetti. Tama johtaa siihen, ettd osallistunutta siirtoa takaisin
alkuperaiselle osapuolelle ei voida kaynnistdd. Ottamalla tdim&n ominaisuuden kayttdon kayttaja
voi késitelld useita samanaikaisia puheluita saman etdosapuolen kanssa.

<config>
<services>
<calls>
<simultaneous-calls-with-same-user
enabled="%ENABLE SIMULTANEOUS CALLS WITH SAME USER WXT%"/>
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Oletusar Tuetut Kuvaus

Vo, jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_SIMULT vaara true, false Maarittaa, voiko Webex-sovelluksella olla vain yksi
ANEOUS_CALLS _ vai useita WxC-puheluita saman kayttajan kanssa.
WITH_SAME_USER
_WXT%

6.1.48 RTCP-XR

Versiosta 43.8 alkaen Webex App lisdé neuvottelut RTCP-XR-pakettien vaihtamiseksi puhelun
aikana. Neuvottelu tapahtuu SIP INVITE-istunnon perustamisen aikana. Jos molemmat
paatelaitteet tukevat RTCP-XR-paketteja, Webex Media Engine alkaa vaihtaa naita paketteja ja
auttaa mukautuvaa puhelunlaatumekanismia. Ta&mé& ominaisuus on oletusarvoisesti kaytossa.

Lisaksi ndma lisamittarit I1ahetetaan vain Webex Calling -palvelun osalta SIP BYE:n kautta, ja ne
ovat siten nakyvissa Control Hubissa.

<config>
<protocols><sip>
<rtcp-xr>
<negotiation enabled="%ENABLE RTCP XR NEGOTIATION WXT%"/>

Oletusarv ~ Tuetut Kuvaus

o, jos arvot

jatetaén

pois
%ENABLE_RTCP_XR_NE | true true, false Mahdollistaa RTCP-XR-neuvottelut ja
GOTIATION_WXT% pakettien vaihdon puhelun laadun

parantamiseksi.
Oletusarvoisesti kaytdssa.

6.1.49 Soitonsiirron tiedot

Webex-sovelluksen julkaisussa 44.2 otetaan kayttoon konfiguroitavissa oleva vaihtoehto, jolla
voidaan hallita puhelunsiirto- ja uudelleenohjaustietojen nakyvyytta puheluihin liittyvissa naytdissa
ja puheluhistoriassa.

<config>
<services><calls>
<call-forwarding-info enabled="%ENABLE7CALL7FORWARDINGfINFOiCALLS7WXT%"/>
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Oletusarv Tuetut Kuvaus

0, jos arvot

jatetéaan

pois
%ENABLE_CALL_FORW true true, false Saataa puhelunsiirto- ja
ARDING_INFO_CALLS W uudelleenohjaustietojen nakyvyytta.
XT%

Aseta arvoksi "true”, jos haluat néhdé tiedot
puheluihin liittyvissa naytoissa ja
puheluhistoriassa.

6.1.50 Soittajan tunnus

6.1.50.1 Lahtevan soittajan tunnus (vain Webex-puhelut)

Webex Mobile (Release 44.2) ja Desktop (Release 44.3) -sovelluksissa on uusi mahdollisuus,
jonka avulla kayttaja voi valita haluamansa ulkoisen soittajan tunnuksen l&hteville puheluille.
Kaytettavissa olevien vaihtoehtojen luettelo sisaltaa:

= Suora linja (oletus)

= Sijjainnin numero

= Saman organisaation mukautettu numero

= Puhelujonot, joihin kayttaja kuuluu, jolloin agentit voivat kayttda soittajanumeroa.

= Hunt-ryhmat, joihin kayttaja kuuluu, jolloin agentit voivat kayttaa soittajan
tunnistenumeroaan.

» Piilota soittajan tunnus
Huomautukset:
= Vain Webex-puhelut
= Vaihtoehtojen luettelo riippuu rivista:
o Ensisijainen linja - kaikki vaihtoehdot
o Yhteiset linjat - ei saatavilla
o Virtuaalilinjat - vain Call Queue -vaihtoehdot

= Jos jo valittua tunnusta ei ole enaa saatavilla, kaytetaan kayttajan oletussoittajan
tunnusta.

» Hatapuhelut kayttavat aina kayttajan hatapuhelinnumeroa.

» Poistaa <outgoing-calls>-tunnisteen kaytdsta <services><call-center-agent>-osiossa.

Kaytettavissa olevien vaihtoehtojen luettelo on méaéritettavisséa hallintaportaalin kautta. Naiden
parannusten saatavuuden hallitsemiseksi Webex-sovelluksessa on myds erillisia DMS-kohtaisia
tunnisteita.

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<outgoing-calls enabled=" %ENABLE_CL ID_OUTGOING_CALLS_WXT% ">
<additional-numbers enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS ADDITIONAL NUMBERS WXT%"/>
<call-center enabled=" %ENABLE_CL ID_OUTGOING_CALLS_CALL_CENTER_WXT% "/>

WEBEX FOR CISCO BROADWORKS CONFIGURATION GUIDE SIVU 92

Cisco Confidential



<hunt-group enabled="$ENABLE_CLID OUTGOING_CALLS_HUNT_GROUP_WXT%"/>
<clid-delivery-blocking enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS DELIVERY BLOCKING WXT%"/>
</outgoing-calls>

Oletusarv Tuetut Kuvaus

0, jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | vaara true, false Ottaa kayttdodn soittavan linjan
CALLS_WXT% tunnistenumeron valinnan lahtevia

puheluita varten.

%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | vaara true, false Ohjaa kayttajalle maaritettyjen
CALLS_ADDITIONAL_NUMBE lisénumeroiden saatavuutta.
RS_WXT%
%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | 5574 true, false Valvoo kéayttajalle maaritettyjen
CALLS_CALL_CENTER_WXT puhelinkeskuksen (DNIS) numeroiden
% saatavuutta.
%ENABLE_CLID_OUTGOING _ VAAra true, false Ohjaa kayttajalle maaritettyjen
CALLS_HUNT_GROUP_WXT% hakuryhmanumeroiden saatavuutta.
"%ENABLE_CLID_OUTGOING VAAra true, false Ottaa kayttdon soittajatunnuksen
_CALLS_DELIVERY_BLOCKIN toimituksen eston valintana lahtevissa
G_WXT% puheluissa.

HUOMAUTUS: Ty6pdytasovelluksen versio 44.3 tukee vain Call Center CLID:ta ja 44.4 lisaa tuen muille
vaihtoehdoille.

6.1.50.2 Soittajan etatunnus Nimi

Vastaanottaessaan/aloittaessaan puhelun Cisco BroadWorks lahettda kauko-osapuolen
nayttdnimen SIP INVITE:ssa. Webex-sovellus kayttaa sita oletusarvoisesti. Samalla Webex-
sovellus aloittaa yhteydenottojen selvittdmisen useista lahteisté seuraavalla prioriteetilla:

* Yhteinen identiteetti (Cl)

* Yhteydenottopalvelu (mukautetut yhteystiedot)
= Qutlookin yhteystiedot (tyopoyta)

= Paikallinen osoitekirja (mobiili)

Jos yhteydenotto onnistuu jollakin hakuléhteelld, etdosapuolen naytténimi paivitetdén. Jos
yhteyshenkild 10ytyy Cl:sta, puheluistunto yhdistetddn saman kayttadjan Webex-pilvipalveluihin,
jolloin on mahdollista ndhda etdosapuolen avatar ja lasndolo, kdydéa keskustelua, jakaa nayttoa,
siirtyd Webex-pilvikokoukseen jne.

Webex-sovelluksen julkaisu 44.5 lisda maaritettavan vaihtoehdon, jonka mukaan yhteystiedon
resoluutio jatetdan huomiotta ja Cisco BroadWorks -nayttonimi sdilytetdédn aina puheluissa, joissa
kaytetaan tyoétiloja tai RoomOS-laitteita 1:1 Cisco BroadWorks -puheluihin.

<config>
<services><calls>
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<caller-id>
<remote-name>
<machine mode="%CLID REMOTE NAME MACHINE MODE WXT%"/>

Oletusarv Tuetut

0, jos arvot

jatetaan

pois
%CLID_REMOTE_NAME _ ratkaistu ratkaistu, Ohjaa etaosapuolen naytténimea tyotiloissa
MACHINE_MODE_WXT% sip ja RoomOS-laitteissa. Kayta "sip", jos haluat

jattéaéd yhteystiedon maarityksen huomiotta ja
kayttéd SIP INVITE-istunnossa
vastaanotettua nayttdnimea.
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6.2 Vain tyopoydan ominaisuudet

6.2.1 Pakotettu uloskirjautuminen

Taman ominaisuuden avulla Cisco BroadWorks voi seurata saman laitetyypin online-client-
instansseja ja sallia vain yhden niisté olevan online kerrallaan. Kun Cisco BroadWorks ilmoittaa
asiakkaalle, ettd hanen on kirjauduttava ulos, SIP-yhteys katkaistaan, ja asiakas ilmoittaa, ettei
han ole yhteydessa.

Tata ominaisuutta tarvitaan joissakin kayttéénotoissa, joissa samankaltaiset asiakkaat voivat olla
samaan aikaan verkossa, mika voi aiheuttaa sivuvaikutuksia. Esimerkkina voidaan mainita
kayttaja, jolla on pdytékone tdissa ja kotona, jolloin saapuvat puhelut vastaanotetaan vain
jompaankumpaan asiakkaaseen sen mukaan, kumpi SIP-rekisterdinti on aktiivinen.

Pakotettu uloskirjautuminen perustuu SIP:iin, asiakas lahettdd SIP SUBSCRIBE -lahetyksen call-
info -tapahtumapakettiin, jossa on erityinen appid-arvo From -otsakkeessa riippumatta bsoft-call-
info -parametrin arvosta. Kun Cisco BroadWorks havaitsee, ettd verkossa on useita
asiakastapahtumia, joilla on sama appid, se lahettdd vanhemmalle asiakastapahtumalle erityisen
SIP NOTIFY -tiedotteen, joka saa sen kirjautumaan ulos. Esimerkiksi tydpoytaasiakkailla olisi
identtinen appid-arvo, vaikka tdman tunnisteen kayttoa ei ole rajoitettu asiakaspuolella. appid-
arvo on palveluntarjoajan maarittama.call-info event package with a special appid-value in the
From header, regardless of the bsoft-call-info parameter value. When Cisco BroadWorks detects
multiple client instances online with the same appid, it sends a special SIP NOTIFY to the older
client instance, causing it to log out. For example, Desktop clients would have an identical appid-
value although there is no restriction about the usage of this identifier on the client side. The
appid-value is configured by the service provider.

Huomaa, etté pakotetun uloskirjautumisen kayttaminen edellyttaa, ettéa SIP Call-Info -tilaus on
otettu kayttoon.Call-Info subscription must be enabled.

Tietoja tAman ominaisuuden edellyttamista Cisco BroadWorks -korjauksista ja -versioista on
kohdassa Cisco BroadWorks -ohjelmistovaatimukset osoitteessa Webex for Cisco BroadWorks
Solution Guide.Webex for Cisco BroadWorks Solution Guide.

Katso seuraavasta esimerkista lisatietoja maarityksesta (SIP on ainoa tassa versiossa tuettu
ohjausprotokolla).

<config>

<services>

<forced-logout enabled="S$ENABLE FORCED_ LOGOUT WXT%" control-protocol="SIP"
appid="%FORCED LOGOUT APPID WXT%"/>

Oletusarv ~ Tuetut Kuvaus

0, jos arvot

jatetdan

pois
%ENABLE_FORCED _ vaara true, false Ottaa kayttdon pakotetun uloskirjautumisen.
LOGOUT_WXT%
%FORCED_LOGOUT_ tyhja merkkijono Palvelinpuolella korrelaatiossa kaytettava
APPID_WXT% Appid. Tama voi olla miké tahansa

merkkijono.

Esimerkki: "123abc"
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6.2.2 Puhelun vastaanotto

Soitonvalinta on monikayttajapalvelu, jonka avulla valitut kayttajat voivat vastata mihin tahansa
soivaan linjaan omassa soitonvalintaryhméassaan. Jarjestelmanvalvoja maarittelee
puhelunvastaanottoryhman, ja se on osajoukko ryhmén kayttgjista, jotka voivat vastata toistensa
puheluihin.

Seuraavia noutotapauksia tuetaan:
= Sokean puhelun vastaanotto

=  Ohjattu puhelun vastaanotto (jonka avulla kayttaja voi vastata toiseen ryhmaéansa kuuluvaan
puhelimeen soitettuun puheluun valitsemalla kyseisen ominaisuuden kayttékoodin ja
soittavan puhelimen numeron).

<config>

<services><calls>

<call-pickup blind="$ENABLE CALL PICKUP BLIND WXT%"
directed=" %ENABLE_CALL_PICKUP_DIRECTED_WXT% "/>

Oletusarv ~ Tuetut Kuvaus

0, jos arvot

jatetasn

pois
%ENABLE_CALL_PICKU vaara true, false Aseta arvoksi "true”, jos haluat ottaa sokean
P_BLIND_WXT% puhelunvastaanoton kayttoon.
%ENABLE_CALL_PICKU vaara true, false Aseta arvoksi "true" ottaaksesi kayttéon
P_DIRECTED_WXT% suunnatun puhelunvastaanoton.

6.2.3 Boss-Admin (johdon assistentti) tuki

Boss-Admin, joka tunnetaan Cisco BroadWorksin Executive-Assistant-ominaisuutena,
mahdollistaa avustajan toimimisen johtajan puolesta ja puheluiden seulomisen, vastaamisen ja
soittamisen "johtajana". assistant to operate on behalf of an executive to screen, answer, and
place calls as the “executive”. Yhdella avustajalla voi olla useita johtajia, ja se on mahdollista:

= Valitse haluamasi rooli puhelua soitettaessa.

= Vastaa saapuvaan puheluun johtajan puolesta ja siirrd puhelu johtajalle. Liséksi kaikki
tavanomaiset puhelunhallintavaihtoehdot ovat kaytettavissa.

= Varmista, etté saapuva puhelu on todella tarkoitettu johtajalle..

Executive ja Executive-Assistant ovat kaksi toisiinsa liittyvaa Cisco BroadWorks -palvelua, jotka
yhdessa tarjoavat seuraavat toiminnot:

= Kayttaja, jolla on Executive-palvelu, voi maaritelld avustajia, jotka hoitavat hanen puheluitaan.
Avustajat on valittava niiden saman ryhman tai yrityksen kayttajien joukosta, joille on
maéritetty Executive-Assistant-palvelu.

= Kayttaja, jolla on Executive-Assistant-palvelu, voi vastata ja aloittaa puheluita johtajiensa
puolesta.

WEBEX FOR CISCO BROADWORKS CONFIGURATION GUIDE SIVU 96

Cisco Confidential



e
CISCO.

= Seka johtaja ettd hanen avustajansa voivat maaritella, mitkd puhelut on ohjattava avustajille,
miten avustajia on varoitettava saapuvista puheluista ja mitka avustajille ohjatuista puheluista
on esitettava johtajalle seulottavaksi.

<config>
<services>
<executive-assistant enabled:"%ENABLE_EXECUTIVE_ASSISTANT_WXT%"/>

Oletusarv  Tuetut Kuvaus

0, jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_EXECUTIVE_ vaara true, false Aseta arvoksi "true”, jos haluat ottaa Boss-
ASSISTANT_WXT% Admin-toiminnon kayttéon.

HUOMAUTUS: Toiminto Boss-Admin (Executive-Assistant) -tuki ei ole kaytettavissa yhdessa Shared-
Linesin kanssa.

6.2.4 SIP-puhelujen eskalointi kokoukseen (vain Webex Calling). (Webex Calling only)

Asiakas tarjoaa toiminnon, jolla kdynnissa oleva SIP-puhelu voidaan eskaloida kokoukseksi
Webex Callingin kautta. Kayttamalla tata toimintoa tavallisen ad-hoc-konferenssin sijaan kayttaja
voi kayttaa videota ja nayton jakamista kokouksen aikana.

<config>
<services><calls>
<escalate-to-webex-meeting
enabled="%$ENABLE CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%"/>

Oletusarvo Tuetut Kuvaus

,jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_CALLS ESCAL vaara true, false Aseta arvoksi "true", jos haluat ottaa
ATE_TO_WEBEX_MEETIN kayttoon Escalate to Webex Meeting -
G_WXT% valikkovaihtoehdon.

6.2.5 Poytapuhelimen ohjaus Puheluiden soittaminen - Automaattinen vastaus
Automaattisen vastauksen avulla kayttaja voi kayttéa DPC:ta (Desk Phone Control) [&htevien
puheluiden hallintaan asiakkaalla ja hallita MPP-puhelimia, joissa ei ole vastausta.

Valittu MPP-puhelin valittaa lahtevan DPC-puhelun &anen/videon.

Automaattinen vastaus voi toimia ensisijaisilla ja muilla kuin ensisijaisilla varatuilla laitteilla. Jos
kayttajalla on useampi kuin yksi rekisterdéity pdytapuhelin, jonka kanssa voi muodostaa
pariliitoksen, vain valittu/pariliitetty laite vastaa automaattisesti.

| <config>
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<services><calls>
<deskphone-control auto-answer="%ENABLE DESKPHONE CONTROL AUTO ANSWER WXT%"/>

Oletusarv ~ Tuetut arvot VETTS

0, jos

jatetaan

pois
%ENABLE_DESKPHONE true true, false Kun arvoksi on asetettu "true”,
_CONTROL_AUTO_ANS poytapuhelimen automaattinen
WER_WXT% vastaaminen otetaan kayttdon.

HUOMAUTUS: Automaattinen vastaus ei vaikuta saapuviin puheluihin DPC-tilassa, joten poytapuhelin
soi saapuvien puheluiden kohdalla.

6.2.6 Automaattinen vastaus aani-ilmoituksella

Tama toiminto mahdollistaa automaattisen vastaamisen saapuviin puheluihin paikallisissa
laitteissa, jos se on ilmoitettu saapuvan puhelun pyynndssa.

Oletusarv Tuetut arvot Kuvaus

o0, jos

jatetaan

pois
%ENABLE_AUTO_ANSW vaara true, false Kun arvoksi on asetettu "true",
ER_WXT% automaattinen vastaaminen saapuviin

puheluihin otetaan kayttdon, jos sita
pyydetdan backendista.

6.2.7 Poytapuhelimen ohjaus - Keskipuhelujen ohjaus - Konferenssi Conference

Tama toiminto mahdollistaa konferenssi- ja yhdistamisvaihtoehdot etapuheluille (XSI), jotka
paatetaan toiseen sijaintiin.

Oletusarv Tuetut arvot Kuvaus

0, jos

jatetaan

pois
%ENABLE_XSI_CONFER vaara true, false Kun arvoksi on asetettu "true", se ottaa
ENCE_CALLS_WXT% kayttoon konferenssi- ja

yhdistdmisvaihtoehdot etéapuheluille (XSI),
jotka on paatetty toiseen sijaintiin.

6.2.8 Puhelun vastaanottoilmoitukset

Soiton vastaanottoilmoitukset antavat kayttajélle mahdollisuuden saada tietad, kun kayttajalle,
jota han on méaaritetty valvomaan, on saapunut puhelu. Puhelun noutoilmoituksia voidaan
vastaanottaa valvontaluetteloille, jotka on maaritetty Puhelun noutoryhman ja Varattu
lamppukentta -palvelun kautta.
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Puhelun poimintailmoitukset ovat hyédyllisia silloin, kun valvottavat kayttajat eivat ole fyysisesti
lahella toisiaan eivatka kuule kollegansa puhelimen soittoa.

6.2.8.1 Varattu lamppukentta

Tyopdydan Webex-sovellus nayttaa ilmoituksen, jos BLF (Busy Lamp Field) -valvontalistalla
olevalla jasenelld on saapuva puhelu héalytystilassa. limoituksessa on tiedot soittajasta ja
saapuvan puhelun vastaanottaneesta kayttajasta seka vaihtoehdot vastata puheluun, hiljentaa tai
jattéaé ilmoitus huomiotta. Kayttéjan vastaaminen saapuvaan puheluun kéynnistédé ohjatun
puhelun vastaanoton.

Julkaisusta 43.4 alkaen BLF-valvottujen kayttdjien luettelo on kaytettavissa MCW-ikkunassa
(Multi Call Window) soittamista varten (kaytettavissa vain Windowsissa). BLF-luettelon integrointi
MCW:hen siséaltaa:

m  Seuraa saapuvia puheluita ja voit vastata puheluun tai jattaa halytyksen huomiotta.
m  Katso taydellinen luettelo BLF-kayttajista.

m  Seuraa kayttgjien lasnéoloa - monipuolinen lasnéolo on kaytettavissa vain kayttajille, joilla
on Webex Cloud -oikeudet. Perus (puhelin) lasnaolo on kaytettavissa vain BroadWorks-
only-kayttgjille.

m  Aloita puhelu BLF-kayttajan kanssa.

m  Aloita keskustelu BLF-kayttdjan kanssa - kaytettavissa vain kayttajille, joilla on Webex
Cloud -oikeudet.

m  Lisda BLF-kayttaja yhteystiedoksi.

<config>
<services>
<calls>
<busy-lamp-field enabled="$ENABLE BUSY LAMP FIELD WXT%">
<display-caller enabled="%ENABLE BLF DISPLAY CALLER WXT%"/>
<notification-delay time="$%BLF NOTIFICATION DELAY TIME WXT%"/>

Oletusarv Tuetut arvot Kuvaus

0, jos
jatetaén
pois
%ENABLE_BUSY_ LAMP_ | vaara true, false Ottaa kayttvon Varattu-lampun kentta -
FIELD_WXT% valvonnan ja soittoilmoituksen muille
kayttdjille, joilla on mahdollisuus vastata
puheluihin.
%ENABLE_BLF_DISPLAY | true true, false Ottaa kayttdon soittajan nimen/numeron
_CALLER_WXT% nayttamisen soittoilmoituksessa.
%BLF_NOTIFICATION_D 0 0-60 Maarittaa, kuinka monta sekuntia
ELAY_TIME_WXT% soittoilmoitus viivastyy, ennen kuin se
naytetédan kayttajalle.

HUOMAUTUS: Téma toiminto riippuu Directed Call Pickup -palvelusta.
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6.2.8.2 Puhelunvastaanottoryhmé (vain Webex Calling)

Versiosta 44.2 alkaen Webex-sovellus liséé tuen GCP-ilmoituksille (Group Call Pickup) Webex
Calling -kayttdonotossa. Sen avulla kayttéjat voivat saada ilmoituksen saapuvista puheluista
kaikille kayttajille, joita valvotaan puhelunvastaanottoryhman kautta.

Jos saapuva puhelu tulee Call Pickup -ryhmaan kuuluvalle kayttéjalle, soittajalle annetaan
mahdollisuus vastata puheluun. GCP-ilmoituksen viive on méaritettavissa Control Hubin kautta.
Jos vastaanottaja ei késittele puhelua maaritetyn ajan kuluessa, ryhmalle l&ahetetdan GCP-
ilmoitus.

Jos samassa puhelunvastaanottoryhméassa on useita puheluita, ne kasitelladn peréakkain niiden
vastaanottamisajankohdan perusteella. Vanhimman puhelun ilmoitus toimitetaan aluksi ryhmalle,
ja kun se on kasitelty, seuraava ilmoitus toimitetaan ryhmalle.

liImoitukset voivat olla pelkkia aani-, visuaalisia tai aani- ja visuaalisia riippuen Control Hubin
hallintaportaalin maarityksesta. Jos GCP-ilmoitus on nakyvissa, kayttaja voi vastata puheluun
puhelun vastaanottotoiminnolla. Jos pelkk& &ani-ilmoitus on maaritetty, kayttaja ei nde visuaalista
ilmoitusta saapuvasta puhelusta, vaan kuulee tietyn soittodénen ja voi vastata puheluun Webex-
sovelluksessa olevasta Puhelun vastaanotto -valikosta tai soittamalla FAC-koodin (*98) ja
numeron manuaalisesti.

Kayttaja voi mykistaéd GCP-ilmoituksen sovelluksen asetusten kautta. Taméa asetus koskee
kaikkia soitonsiirtoilmoituksia (BLF ja GCP), ja oletusarvoisesti iimoitukset mykistetaan.

Ominaisuus toimii ensisijaisten linjojen seka kayttajalle osoitettujen jaettujen tai virtuaalisten
linjojen osalta.

<config>
<services><calls>
<group-call-pickup-notifications enabled="$ENABLE GCP NOTIFICATIONS WXT%">
<display-caller enabled="$ENABLE GCP DISPLAY CALLER WXT%"/>
<max-timeout value="$GCP_NOTIFICATION MAX TIMEOUT VALUE WXT%"/>
</group-call-pickup-notifications>

<protocols><sip>
<lines>
<line>
<group-call-pickup>%$BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-1%</group-call-pickup>

</line>
<line>

<group-call-pickup>%BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-2%</group-call-pickup>

</line>

Oletusar Tuetut arvot Kuvaus

VO, jos
jatetaan
pois
%ENABLE_GCP_NO vaara true, false Ottaa kayttvon ryhméapuhelun
TIFICATIONS WXT vastaanottoilmoitukset
%
%ENABLE_GCP_DIS | true true, false Ottaa kayttbon soittajan nimen/numeron
PLAY_CALLER_WXT nayttamisen soittoilmoituksessa.
%
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Oletusar Tuetut arvot Kuvaus

Vo, jos

jatetaan

pois
%GCP_NOTIFICATI 120 5-120 Maarittda enimmaisajan, jonka GCP-ilmoitus on
ON_MAX_TIMEOUT_ kayttajan kaytettavissa.
VALUE_WXT%
%BWGROUP-CALL- vaara true, false limaisee, onko vastaavalle linjalle maaritetty
PICKUP-BOOL-n% puhelunvastaanottoryhma.

HUOMAUTUS 1: Tama on vain Webex Calling -ominaisuus.

HUOMAUTUS 2: Tama toiminto riippuu kayttajalle maaritetysta soitonsiirtoryhmasta.

6.2.9 Kauko-ohjaustapahtumapaketti

Click to Dial -asiakkaiden, kuten BroadWorks Receptionist -ohutasiakkaan ja Go integraattorin,
joissa Webex-sovellus on soittolaite, Webex-sovellus noudattaa nyt puhelua vastaanotettaessa
tai pitoa/jatkamista kéasiteltdessa etdohjauksen tapahtumapakettia.

Oletusar Tuetut Kuvaus

Vo, jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_REMOTE vaara true, false Kun arvoksi on asetettu "true", maarittaa, etta
_CONTROL_EVENT kaukosaadin on otettava kayttoon kayttajalle.
S WXT%

6.2.10 Puhelujonon agentin CLID-valinta

Kun agentit soittavat puheluita asiakkailleen, he haluavat, etté asiakkaat ndkevat asianmukaisen
soittolinjatunnuksen (CLID) eivatka henkilokohtaista tai yrityksen CLID-tunnusta. Jos esimerkiksi
agentti Mary Smith on liitetty teknisen tuen puhelujonoon, Mary haluaa asiakkaille soittaessaan,
ettd asiakkaat ndkevat hanen CLID-tunnuksensa teknisena tukena, eivat Mary Smithina.

Control Hubin tai CommPilotin jarjestelmanvalvojat voivat maarittdd puhelujonolle yhden tai
useamman DNIS-numeron, joita kdytetdan lahtevan CLID:n yhteydessa. Taman jalkeen agentit
voivat valita yhden DNIS-numeroista kaytettavaksi CLID-numerona lahtevia puheluita
soitettaessa. Webex-sovellus antaa edustajille mahdollisuuden valita, mitd DNIS-tunnusta he
kayttavat CLID-tunnuksenaan.

Oletusar Tuetut

Vo, jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_CALL_CE | vaara true, false Ottaa kayttoon lahtevat puhelut (CLID-valinta) Call
NTER_AGENT_OUT Center -jonon puolesta.

GOING_CALLS_WXT
%
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6.2.11 Survivability Gateway (vain Webex Calling)

Versiosta 43.2 alkaen Webex-sovellus liséé tuen Survivability-puhelutilalle. jos ominaisuus on
kaytossa eikd Webex Cloud -yhteytté ole, Webex-sovellus voi toimia survivability-tilassa. Tassé
tilassa kayttajan kaytettavissa on rajoitettu soittotoiminto.

Asiakas ottaa kayttoon paikallisen selviytymisvaylan.

<config>

<protocols>

<sip>

<survivability-gateway enabled="%ENABLE SURVIVABILITY GATEWAY WXT3%" fallback-
time="%SURVIVABILITY FALLBACK TIME WXT$">$BWSURVIVABILITYGATEWAY$%</survivabilit
y-gateway>

Oletusarv  Tuetut Kuvaus

0, jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_SURVIVABILI vaara true, false Ottaa kayttdon selviytymiskykytilan tuen.
TY_GATEWAY_WXT%
%SURVIVABILITY_FALLB 30 >=30 Madrittaa varautumisaika
ACK_TIME_WXT% (selviytymiskykyinen yhdyskaytava

SSE:hen).

HUOMAUTUS: Téma ominaisuus antaa varmuutta siirryttdessa toimitiloista pilvipalveluratkaisuihin.

6.2.12 Monilinjainen - jaetun linjan ulkonako

Versiosta 42.12 alkaen Webex-sovellus lisda tuen useille linjoille. Webex-kayttajalla voi olla
ensisijainen linja ja enintdéan 9 jaettua linjaa muiden kayttajien kanssa.

Jarjestelméanvalvojan on maariteltava jaetut puhelutilaisuudet kullekin jaetulle linjalle.

Webex-asiakas havaitsee linjakokoonpanon paivitykset 12 tunnin kuluessa ja pyytaa kayttajaa
kaynnistamaan sovelluksen uudelleen. Kayttajan uudelleenkirjautuminen soveltaa rivipaivityksia
valittémasti.

Versiosta 43.12 alkaen Webex-sovellusta on parannettu siten, ettd se mahdollistaa jaetulla linjalla
pidetyn puhelun siirtdmisen (paikallisesti jatkamisen), jota hoitaa toinen kayttaja tai sama kayttaja
toisella laitteella. Lisatietoja on osoitteessa 6.2.15 Siirrd puhelu.

Oletusar Tuetut Kuvaus

Vo, jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_MULTI_LI | vaara true, false Ottaa kayttdon useiden linjojen tuen (jos
NE_WXT% maadritetty). Jos asetus on poistettu kaytosta

(false), sovellus kayttaa vain ensimmaista
madritettya rivia.
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HUOMAUTUS 1: Toiminto Boss-Admin (Executive-Assistant) -tuki ei ole kéytettavissa
yhdessé Shared-Linesin kanssa.: The feature Boss-Admin (Executive-Assistant) support is not
available in combination with Shared-Lines.

HUOMAUTUS 2: Katso BroadWorksin lisdvaatimuksia Webex-for-Cisco-BroadWorks-Solution-
Guiden kohdasta "Shared line appearance".: See 'Shared line appearance' in the Webex-for-
Cisco-BroadWorks-Solution-Guide for additional BroadWorks requirements.

6.2.13 Monilinjaiset - Virtuaalilinjat (vain Webex Calling)

Vain Webex Calling -kayttoonotossa Webex-sovellus tukee monilinjakokoonpanoa virtuaalilinjojen
avulla. Toiminnallisesti virtuaalilinjojen maaritys vastaa jaettuja linjoja kayttavaa monilinjaista -
kayttajalle maaritetyt virtuaalilinjat voidaan nahda ja niita voidaan kayttaa saapuviin ja lahteviin
puheluihin. Yhdistettyja virtuaalilinjoja ja jaettuja linjoja voidaan maarittdd enintdan 9 kappaletta.

Julkaisu 43.4 laajentaa virtuaalilinjojen tukea ja lisda puhelupysakginnin ja puhelupysékodinnin
noutamisen.

Versiosta 43.12 alkaen Webex-sovellusta on parannettu siten, ettéd se mahdollistaa virtuaalilinjalla
pidetyn puhelun siirtdmisen (paikallisesti jatkamisen), jota hoitaa toinen kayttaja tai sama kayttaja
toisella laitteella. Lisatietoja on osoitteessa 6.2.15 Siirrd puhelu.

Seuraavassa kuvataan virtuaalilinjojen tukeen liittyvat muutokset konfigurointimalliin.

<config>
<protocols>
<sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">

<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-1%">
<external-id>%$BWUSEREXTID-1%</external-id>

</line>

<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-2%">
<external-id>%$BWUSEREXTID-2%</external-id>

</line>

<line lineType="%$BW-MEMBERTYPE-10%">
<external-id>%BWUSEREXTID-10%</external-id>

</line>

<protocols>

6.2.14 Etamykistyksen ohjaustapahtumapaketti (vain Webex Calling )

Versiosta 43.9 alkaen Webex-sovellus lisda tuen danimediavirran etamykistyksen hallintaan. N&in
kaynnissa olevan puhelun mykistdminen tai mykistyksen poistaminen voidaan kaynnistaa toisesta
paikasta, kuten BroadWorks Receptionist thin client -ohjelmasta, jossa Webex-sovellus on
soittava laite.
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Ominaisuus on riippuvainen uudesta SIP x-cisco-mute-status infopaketista. Jos Recv-Info:x-
cisco-mute-status -otsake vastaanotetaan puhelun SIP INVITE-istunnon perustamisen aikana,
Webex-sovellus lahettda aina kun &anipuheluistunnon mykistystilaa paivitetdan (paikallisesti tai
etayhteyden kautta) SIP INFO -tiedotteen, jossa on Info-Package:x-cisco-mute-status;muted=true
(tai muted=false), jossa muted-parametrin yhteydessa on d&animediavirran paivitetty tila. x-cisco-
mute-status info package. If the Recv-Info:x-cisco-mute-status header is received during the call
SIP INVITE session establishment, then whenever there is an update (local or remote) to the
mute state of the audio call session, the Webex app sends back SIP INFO with the Info-
Package:x-cisco-mute-status;muted=true (or muted=false), where the muted parameter
represents the updated state of the audio media stream.

Mykistys tai mykistyksen poisto voidaan kaynnistaa paikallisesti tai etdyhteydella. Etapaivitys
kaynnistaa SIP NOTIFY -ilmoituksen -tapahtumalla: mute (tai unmute), joka lahetetaan Webex-
sovellukseen sovelluspalvelimelta. Webex-sovellus hyvaksyy etapyynnon ja lahettaa
aanimediavirran tilan paivityksen jalkeen takaisin SIP NOTIFY -tiedotteen, jossa on Info-
Package:x-cisco-mute-status;muted=true (tai muted=false).Event: mute (or unmute) to be sent to
the Webex app from the Application Server. The Webex app honors the remote request and after
the update of the audio media stream state, sends back a SIP NOTIFY with the Info-Package:x-
cisco-mute-status;muted=true (or muted=false).

<config>
<services>
<calls>
<remote-mute-control enabled="%ENABLE_REMOTE_MUTE_CONTROL_WXT%"/>

Oletusar Tuetut Kuvaus

Vo, jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_REMOTE | vaara true, false Kun arvoksi on asetettu "true", kayttaja voi kayttaa
_MUTE_CONTROL_ mykistéavan puhelun etdohjausta.
WXT%

6.2.15 Siirré puhelu

Webex-sovellus tarjoaa toisessa paikassa paattyvien VolP-puhelujen puheluiden seurannan ja
hallinnan. Tama on talla hetkella kaytettavissa vain kayttajan ensisijaiselle linjalle.

Versiosta 43.12 alkaen Webex-sovellusta on parannettu siten, ettd se nayttaa toisessa sijainnissa
paattyneet puhelut myos jaettujen ja virtuaalisten linjojen osalta. Téllaiset puhelut nakyvéat
kaynnissa olevat puhelut -alueella tiedotustarkoituksessa, eika niité voi hallita. Ainoastaan jos
tallainen puhelu asetetaan pitoon, kayttaja voi siirtdd sen paikalliseen laitteeseen valitsemalla sen
ja jatkamalla sité puhelundyttstd. Taméa mekanismi on hyddyllinen, jos sama kayttaja on hoitanut
puhelun toisessa toimipisteessa tai jos toinen kayttaja on kayttdnyt samaa linjaa. for information
purposes and without the option to control them. Only if such a call is placed on hold, user will be
able to move it to the local device by selecting it and resume it from the call screen. This
mechanism is useful if the call was handled by the same user on another location or by another
user using the same line.
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Huomaa, ettéd Webex-sovelluksessa ei ole mahdollista siirtda pidettyé puhelua pariliitettyyn
laitteeseen. Jos kayttajalla on pariliitos laitteen kanssa, hdnen on ensin katkaistava yhteys, minkéa
jlkeen hén voi jatkaa pidettyé puhelua paikallisesti.

Jaetun ja virtuaalilinjan puhelujen seuranta riippuu SIP call-info -tapahtumapaketista.

Kayttajan ensisijaisen linjan puhelujen seuranta riippuu XSl-tapahtumista (Advanced Call -
tapahtumapaketti), eiké puhelun siirtdminen paikalliseen laitteeseen ole kaytettavissa néiden
puhelujen osalta. Tamantyyppisia puheluita varten kayttaja voi kayttaa Call Pull (6.1.22 Kutsu
veto) -toimintoa. Call pull toimii vain kayttajan viimeisimman aktiivisen puhelun osalta, kun taas
jaettujen ja virtuaalisten linjojen mekanismi toimii kaikkien pidossa olevien puheluiden osalta.

1. Kayttotapaus 1:
a. Alicella on Bobin linja maaritetty tydpoyta- ja tyopoytapuhelinprofiileihin.

b. Alice soittaa puhelun Charlien kanssa poytapuhelimen kautta - Alice nakee
kaynnissa olevan puhelun tytpoytasovelluksessa.

c. Alice asettaa puhelun pitoon pdytapuhelimesta - Alice voi jatkaa puhelua
tydpoytasovelluksesta.

2. Kayttbtapaus 2:
a. Alicella on Bobin linja méaéritetty tydopoyta- ja tydpoytapuhelinprofiileihin.

b. Bobilla on puhelu Charlien kanssa - Alice ndkee kdynnissa olevan puhelun
tyopoytasovelluksessa.

c. Bob asettaa puhelun Charlien kanssa pitoon - Alice voi jatkaa puhelua Charlien
kanssa tyopoytasovelluksesta.

3. Kayttbtapaus 3:
a. Alicella on Bobin linja maaritetty tyopoyta- ja tyopoytapuhelinprofiileihin.
b. Alice on yhdistetty tydopoytapuhelimensa kanssa tyopoytasovelluksesta.

c. Bobilla on puhelu Charlien kanssa - Alice nédkee kaynnissa olevan puhelun
tydpoytasovelluksessa.

d. Bob asettaa puhelun Charlien kanssa pitoon - Alice ei voi jatkaa puhelua
Charlien kanssa ty6poytasovelluksesta.

e. Alice katkaisee tyopoytasovelluksen yhteyden pdytapuhelimeen - Alice voi jatkaa
puhelua Charlien kanssa tydpdytasovelluksesta.

<config>
<services><calls>
<call-move>
<move-here enabled="$ENABLE CALL MOVE HERE WXT%"/>

Oletusar Tuetut Kuvaus
Vo, jos arvot
jatetéan
pois
%ENABLE_CALL_M vaara true, false Ottaa kayttdon puhelun siirtdmisen paikallisessa
OVE_HERE_WXT% laitteessa. Kaytetaan pitoon/jatkamiseen eri
paikkojen/kayttajien valilla monilinjaisessa
kayttotapauksessa.
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6.3 Vain mobiililaitteille tarkoitetut ominaisuudet

6.3.1 Hatapuhelu

Webex for Cisco BroadWorks tukee natiivia hatapuhelua.

Kun ominaisuus on kaytdssé, sovellus analysoi valitun numeron ja vertaa sitd maaritettyyn
hatdnumeroluetteloon, kun se aloittaa lahtevan VolP-puhelun. Jos numero tunnistetaan
hatanumeroksi, sovellus suorittaa maaritetyn valintakayttaytymisen. Se on maaritettavissa dial-
sequence -tunnisteen avulla.is configurable using the dial-sequence tag.

Tuetut tilat ovat:

= cs-only - Asiakas soittaa hatdpuhelut vain matkapuhelinverkon kautta, jos verkko on
kaytettavissa. — The client places emergency calls only through the cellular network if the
network is available.

= cs-first - Hatédpuhelun aloittaessaan asiakas tarkistaa verkkotyypin, johon nykyinen laite on
liitetty. — Upon initiating an emergency call, the client checks the network type to which the
current device is connected. Jos matkapuhelinverkko on kaytettavissa, asiakas soittaa
puhelun matkapuhelinverkon kautta. Jos matkapuhelinverkkoa ei ole kaytettévissa, mutta
matkapuhelin- tai Wi-Fi-verkko on kaytettavissa, asiakas soittaa puhelun matkapuhelin- tai
Wi-Fi-verkon kautta VolP-puheluna. Jos hatapuhelu soitetaan matkapuhelinverkon kautta,
asiakas ehdottaa kayttajalle, etta han voi yrittda hatadpuhelua uudelleen VolP-puheluna.

= voip-only - Asiakas soittaa hatdpuhelut vain VolP-puheluina, jos matkapuhelin- tai Wi-Fi-
verkko on kaytettavissa. — The client places emergency calls only as VolP if the cellular
data/WiFi network is available.

= cs-voip - Asiakas analysoi, voiko laite aloittaa puhelun natiivina piirikytkentdisena (CS)
(ottamatta huomioon, onko CS-verkko kaytettavissa vai ei). Jos laite voi aloittaa
natiivipuhelun, hatdnumeroon soitetaan CS-hatapuheluna. Muussa tapauksessa puhelu
soitetaan VolP-puheluna. — The client analyzes if the device can initiate it as native circuit-
switched (CS) call (without taking into account if the CS network is available or not). If the
device can start a native call, the emergency number is dialed as an emergency CS call.
Otherwise, the call is dialed as VolIP.

HUOMAUTUS: Jos VOIP-puhelut on poistettu kaytdsta, ainoa mielekas arvo hatavalintajaksolle
(%EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT%) on cs-only.

Kayttajalle naytetaan kirjautumisen yhteydessa hatdpuhelujen vastuuvapausilmoitus. Sité ei
ohjata maaritysasetuksilla.

Oletusar Tuetut Kuvaus
Vo, jos arvot
jatetéén
pois
%ENABLE_EMERGENCY_DIALI | véaara true, false Aseta arvoksi "true", jos haluat ottaa
NG_WXT% h&atapuhelujen havaitsemisen
kayttoon.

Oletusarvo on tyhja.
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Oletusar Tuetut Kuvaus

Vo, jos arvot
jatetaan
pois
%EMERGENCY_CALL_DIAL _ cs-only cs-only, cs- Ohjaa hatapuhelujen soittojaksotilaa.
SEQUENCE_WXT% first, voip-
only, cs-
voip, cs-
voip
%EMERGENCY_DIALING_NUM "911,112" | CSV- CSV-luettelo hatdnumeroista.
BERS_WXT% luettelo Esimerkki: 911,112

6.3.2 Push-ilmoitukset puheluista

Kun saapuva puhelu vastaanotetaan, mobiiliasiakas saa ensin push-ilmoituksen (PN).
Méaéritysparametrilla voidaan ohjata, milloin SIP REGISTER -istunto muodostetaan:

1. Kun push-ilmoitus vastaanotetaan, TAI
2. Kun kayttaja hyvaksyy puhelun.

Toinen lahestymistapa on suositeltava. Ensimmaiseen tapaukseen verrattuna se kuitenkin lisaa
jonkin verran viivetta ennen puhelun muodostumista.

iOS 13:n vaatimusten mukaan VolP-puhelimia pitaisi kayttaa vain saapuviin puheluihin. Muissa
puheluun liittyvissa tapahtumissa olisi kaytettava tavallisia PN-numeroita.

Taman vaatimuksen tayttdémiseksi on otettu kaytt6on uusi PN-rekisterdintirajapinta, ja se
edellyttéd, ettd sovelluspalvelimelle asennetaan vastaava korjaus. Jos taustajarjestelmaa ei ole
maaéritetty tukemaan iOS 13 PN:i&, konfigurointiparametrin avulla voidaan pakottaa kayttamaan
perinteisia push-ilmoituksia, joissa kaikki puheluun liittyvéat tapahtumat toimitetaan VolP PN:n
kautta.

Sovelluspalvelin (AS) lahettdd Push-ilmoituksen, kun soittaja hyvaksyy soivan puhelun toisessa
sijainnissa, soittaja sulkee sen tai ohjaa sen esimerkiksi vastaajaan. iOS 13:n myoéta tama Push-
ilmoitustyyppi on nyt tavallinen, ja silla on joitakin rajoituksia. Apple Push Notification Service
(APNS) saattaa viivastyttaa sen lahettamista tai sité ei ehka toimiteta lainkaan. Puuttuvien tai
viivastyneiden puhelun paivitys PN:ien kasittelemiseksi on lisatty konfiguroitavissa oleva
soittoaika, jolla voidaan hallita soiton enimmaisaikaa. Jos enimmaissoittoaika saavutetaan, soitto
lopetetaan soittajan osalta ja puhelu katsotaan vastaamattomaksi. Soittajan puolella puhelu voi
jaada soittotilaan, kunnes sovelluspalvelimelle maaritetty soitto ei vastausta -kaytanto
toteutetaan.

Jotta sovelluksen kayttaytyminen pysyisi johdonmukaisena, konfiguroitavissa oleva soittoajastin
koskee seka Androidia etta iOS:a4.
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Lisatty erillinen maaritysvaihtoehto, jolla voidaan maarittaa puhelun hylkddminen, kun saapuva
puhelu vastaanotetaan Push-ilmoituksena. Asiakas voidaan maarittaa jattamaan puhelu
huomiotta tai vastaamaan palvelimelle Xsi:n valityksella, kun lasku on asetettu arvoon "true" tai
"false", jolloin maaritettyja Cisco BroadWorksin puhelunkasittelypalveluja sovelletaan. Jos
"decline_false" on méaaritetty, puhelu soi, kunnes puhelun lahettgja lopettaa tai
vastaamattomuusajastin umpeutuu, ja siihen liittyvat puhelun kasittelypalvelut kaynnistyvat. Jos
"decline_true" on méaaritetty, decline-syy maaérittad puhelun késittelyn. Jos kieltaytymisen syyksi
on asetettu "varattu", palvelin pakottaa valittomasti varattu-hoitopalvelun. Jos "temp_unavailable"
on maaritetty, kaytetéén tilapaisen kayttokelvottomuuden hoitopalvelua.

<config>
<services>
<push-notifications-for-calls enabled="true"
connect-sip-on-accept="%PN FOR CALLS CONNECT SIP ON ACCEPT WXT%"
ring-timeout-seconds="%PN FOR CALLS RING TIMEOUT SECONDS WXT%"/>
<calls>
<reject-with-xsi mode="%REJECT WITH XSI MODE WXT%"
declineReason="%REJECT WITH XSI DECLINE REASON WXT%"/>

Oletusar Tuetut arvot Kuvaus

Vo, jos
jatetaan
pois
%PN_FOR_CALLS _ vaara true, false Maarittaa, milloin SIP REGSITER -istunto
CONNECT_SIP_ON_ muodostetaan - kun Push-ilmoitus saapuvasta
ACCEPT_WXT% puhelusta vastaanotetaan tai kun se
hyvéksytaan.
%PN_FOR_CALLS _ 35 [0-180] Saataa PN:n kautta vastaanotettujen puhelujen
RING_TIMEOUT _ saapuvien puhelujen soittoaikaa. Jos yhtdan
SECONDS_WXT% Callupd PN:&aé ei vastaanoteta annetun ajan
kuluessa, puhelu katsotaan vastaamattomaksi.
%REJECT_WITH_ decline_f ignore, Maérittda puhelun hylkayskayttaytymisen.
XSI_MODE_WXT% alse decline_true,
decline_false
decline_false
%REJECT_WITH_ kiireinen busy, Maérittda puhelun hylkdamisen syyn, jos
XSI_DECLINE_REAS temp_unavai hylkaystilaksi on asetettu "decline_true".
ON_WXT% lable
6.3.2.1 MWI

Kun MWI-ominaisuus on kaytdssa, Mobile Webex -asiakasohjelma tilaa MWI Push -ilmoituksen
saadakseen paivityksia kayttajan vastaajaan ja ilmoittaakseen siité kayttajalle.

lImoitusten maéaran vahentamiseksi ja tarpeettomien hairidtekijéiden vélttdmiseksi MWI Push -
ilmoitukset on joissakin tapauksissa estetty. Esimerkiksi kun kayttaja kuuntelee vastaajaviesteja
tai merkitsee ne luetuiksi Mobile Webex -ohjelmassa (lukemattomien viestien maaré véhenee).
Tata ei voi maarittaa.

Lisatietoja MWI:sté on kohdassa 6.1.27 Vastaaja, Visuaalinen vastaaja, Viestin odottamisen
merkkivalo., Visual Voicemail, Message Waiting Indicator.
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6.3.2.2 Ring Splash

BroadWorks-palvelut (kuten DND) voivat lahettda soittomuistutuksia, kun saapuvat puhelut
ohjataan uudelleen. Webex Mobile -asiakasohjelma voidaan maarittaa ottamaan kayttéén Ring
Splash Push -ilmoitukset ja esittdmaan ne kayttajalle, kun BroadWorks kdynnistaa ne.

config>
<services>
<ring-splash enabled="%ENABLE RING SPLASH WXT%"/>

Oletusar Tuetut Kuvaus
Vo, jos arvot
jatetaan
pois
%ENABLE_RING_SPLASH_WX vaara true, Ottaa kayttéon Ring Splash -
T% falserue, ominaisuuden BroadWorksin
false konfiguraatiossa.roadWorks config.

6.3.3  Yksittdinen halytys

Mobile Single Alert -ominaisuus on tarkoitettu kiintedn verkon ja matkaviestinndn konvergenssin
(FMC) I matkaviestinverkko-operaattorin (MNO) kayttddnottoihin, joissa hyddynnetaan
BroadWorks Mobility -palvelua. lIman sita, kun kayttaja on kirjautuneena Webex-asiakkaaseen ja
vastaanottaa saapuvan puhelun, han saa samanaikaisesti kaksi puhelua - natiivin puhelun ja
Push-ilmoituksen (VoIP) puhelun. Kun toiminto on kayttssa, sovellus poistaa kayttajan
BroadWorks Mobility -sijaintipaikkaa koskevan Mobility-halytyksen kaytdsta sisaankirjautumisen
yhteydessa ja ottaa halytyksen kayttoon uloskirjautumisen yhteydessa. Tarkea edellytys taman
ominaisuuden kayttamiselle on, etta kayttajalle on méaaritetty BroadWorks Mobility -palvelu ja
tasmalleen yksi sijainti.

<config>
<services><calls>
<single-alerting enabled="$ENABLE SINGLE ALERTING WXT%"/>

Oletusar Tuetut

Vo, jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_SINGLE vaara true, false Aseta arvoksi "true", jos haluat ottaa kayttéon
ALERTING_WXT% yksittéisen halytyksen.

6.3.4 Klikkaa soittaaksesi (Soita takaisin))

Lahtevan Click to Dial -palvelun avulla varmistetaan, etté loppukéyttéja voi soittaa puhelun
henkilékohtaiseen Circuit Switched -matkapuhelimeensa ja antaa yrityksensa DN-numeron
soittavan linjan tunnuksena.

Mobile Webex -asiakasohjelma tukee Click to Dial (Call Back) -puheluita BroadWorks Anywhere -
palvelun avulla. Webex-sovelluksen BroadWorks Anywhere -sijainteja kutsutaan SNR-sijainteiksi
(Single Number Reach).
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Kun toiminto on kaytossa, kayttajat voivat valita SNR-sijainnin laitteen pariliitosvalikosta. Kun
puhelin on yhdistetty SNR-sijaintiin, kaikki lahtevat puhelut kdynnistetaan Click to Dial -puheluilla
(takaisinsoitto). Kaksinkertaisen halytyksen estamiseksi Push-ilmoitukset saapuvista puheluista
on poistettu kaytosta.

Kun kayttaja aloittaa Click to Dial-puhelun, han nakee lahtevan puhelun naytdn, jossa on tietoja
saapuvan puhelun odottamisesta valittuun SNR-sijaintiin. TAma nayttd suljetaan automaattisesti
maaritettavan ajastimen perusteella.

Kun yhteys SNR-sijaintiin katkaistaan, sovellus rekisterti uudelleen Push-ilmoitukset saapuvia
puheluita varten.

<config>
<services>
<dialing>
<call-back enabled="$ENABLE DIALING CALL BACK WXT%"
timer="%DIALING CALL BACK TIMER WXT%"/>

Oletusarvo Tuetut Kuvaus

,jos arvot

jatetaan

pois
%ENABLE_DIALING_ vaara true, false Aseta arvoksi "true", jos haluat ottaa kayttéon
CALL_BACK_WXT% Click to Dial (Call Back) -puhelut.
%DIALING_CALL_ 10 [3-20] S&ataa, kuinka monta sekuntia ennen Call
BACK_TIMER_WXT% Back -ndytén automaattista sulkemista.

6.3.5 MNO-tuki

6.3.5.1 Soita Native Dialerilla

Tama ominaisuus lisda tuen matkaviestinverkko-operaattoreiden (MNO) kayttddnotoille, jotka
hyddyntavat BroadWorks Mobility (BWM) -palvelua. Oletuksena on, etta kayttajalle on maaritetty
BroadWorks Mobility -palvelu ja ettd hénella on maaritetty vahintaan yksi sijainti.

Kayttajan mahdollisuutta aloittaa puheluita natiivin soittimen kautta ohjataan natiivin -
maaritystunnisteella. Jos tAma on kaytdssd, sovellus kdynnistéaa natiivin valintaohjelman ja soittaa
puhelun. Lisdksi VolP-puheluiden saatavuutta ohjataan voip -tunnisteella - kayttdonoton
vaatimusten mukaan VolP-puhelut voidaan ottaa kayttdon tai poistaa kaytosta.native
configuration tag. If enabled, the application will launch the native dialer and make the call.
Furthermore, the availability of VolP calling is controlled by the voip tag — based on the
deployment requirements VolP calls may be enabled or disabled.

Jos VolP- ja Native-puhelut ovat kaytdssa, kayttaja voi valita, kumpaa vaihtoehtoa haluaa
kayttaa.

<dialing-mode>-tunniste ohjaa, voivatko kayttgjat valita, miten saapuvat ja lahtevét puhelut
aloitetaan/vastaanotetaan. Edellyttaa, ett seka natiivit ettéd VolP-puhelut ovat kaytossa.
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Julkaisusta 43.12 alkaen natiivivalinnan maaritysta on laajennettu, jolloin lahtevan puhelun
numeroon voidaan liittdd mukautettu etuliite. Tama koskee Webex-sovelluksesta kaynnistettyja
matkapuheluita vain, jos valittu numero alkaa FAC-koodilla. 12, native dialing configuration is
extended, providing the ability a custom prefix to be pre-pended to the outgoing call number. This
applies to the cellular calls initiated from the Webex app, only if the number dialed starts with a
FAC code.

Tama ominaisuus on hyodyllinen asiakkaille, jotka kayttavat MNO-kayttdonottoja, joissa puhelut
voidaan ohjata integroidulle Cisco BroadWorks -sovelluspalvelimelle, mutta FAC-koodit voidaan
kasitella Telecomin taustajarjestelmassa. Uusi <fac-prefix> -tunniste on lisatty kohtaan
<dialing><native>, ja televiestintdviranomaiset voivat kayttaa sitd ongelman ratkaisemiseksi.

<config>
<services>
<dialing>
<voip enabled="$ENABLE DIALING VOIP WXT%"/>
<native enabled="%ENABLE DIALING NATIVE WXT%" enable-bwks-mobility-
dependency="%DIALING NATIVE ENABLE BWKS MOBILITY DEPENDENCY WXT%">
<fac-prefix value="$DIALING NATIVE FAC PREFIX WXT%"/>
</native>
<dialing-mode enabled="%ENABLE DIALING MODE WXT%" default="$DIALING MODE_ DEFAULT WXT%"/>

Oletusar Tuetut NVETTE
Vo, jos arvot
jatetaan
pois
%ENABLE_DIALIN true true, false Aseta arvoksi "true", jos haluat ottaa VolP-
G_VOIP_WXT% puhelujen vaihtoehdon kayttéon.
%ENABLE_DIALIN vaara true, false Aseta arvoksi "true", jos haluat ottaa kayttéon
G_NATIVE_WXT% Native call -vaihtoehdon.
%ENABLE_DIALING vaara true, false Mahdollistaa soittotilan valinnan kayttajan toimesta
_MODE_WXT% Asetusten puheluasetusten kautta.
%DIALING_MODE_ voip voip, natiivi | M&arittda valitun oletuskutsutilan.
DEFAULT_WXT%
%DIALING_NATIVE_ vaara true, false Maarittdd, riippuuko Native-puhelun saatavuuden
ENABLE_BWKS_MO BroadWorks Mobility -palvelun maarityksesta ja
BILITY_DEPENDEN kayttajalle maaritetysta Mobility-sijainnista.
CY_WXT%
%DIALING_NATIVE_ tyhja merkkijono | Maarittaa etuliitteen, joka lisataan, jos FAC-koodilla
FAC_PREFIX_WXT alkavaan numeroon lahteva puhelu aloitetaan
% matkapuheluna.

Oletusarvoisesti FAC-etuliitetta ei ole maaritetty ja
tunniste on tyhja.

HUOMAUTUS 1: Ainakin yksi voip ja natiivit -puhelut on otettava kayttoon.: At least one of the voip
and native calling should be enabled.

HUOMAUTUS 2: Jos vain natiivin -kutsu on kaytossa, MNO-kdyttoonotoissa on suositeltavaa
poistaa yksittainen hélytys kéytosta, jotta asiakas ei voi poistaa BWM-halytysta kaytosta.: If just
the native calling is enabled, in MNO deployments, it is recommended to disable the single-alerting to
prevent the client from disabling the BWM alerting.
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HUOMAUTUS 3: Jos seka natiivi etté voip -puhelut ovat kdytossa, MNO-kéayttoonotoissa on
suositeltavaa ottaa kéyttoon yksittdinen halytys kaksinkertaisen halytyksen valttamiseksi.: If both
native and voip callings are enabled, in MNO deployments, it is recommended to enable the single-
alerting to prevent double alerting.

6.3.5.2 Kesken puhelun ohjaukset

Taman ominaisuuden avulla Mobile Webex -asiakas voi ohjata XSI:n kautta mobiililaitteen
natiivipuheluita, jotka on ankkuroitu Cisco BroadWorksiin. XSI Call Controls on kaytettavissa vain,
jos:

= Kayttajalle on maaritetty BroadWorks Mobility (BWM) -palvelu, ,
»= Vain yksi BMW Mobile Identity on méaaritetty, ,

= Kayttdja valitsee natiivin soittotavan (lisatietoja on kohdassa 6.3.5.1 Soita Native
Dialerilla),

= BroadWorksiin on ankkuroitu puhelu, joka kulkee BMW-palvelun kautta, ,

= Mobiililaitteessa on kaynnissa matkapuhelu.

Versiossa 43.10 parannetaan konsultatiivisen siirron kasittelyd luomalla yhteys kahden Webex-
sovelluksessa esitetyn matkapuhelun vélille ja tarjoamalla kayttajalle mahdollisuus suorittaa siirto
loppuun. Jos kayttajalla on kaksi toisistaan riippumatonta matkapuhelua samassa laitteessa,
siirtovalikkoa on parannettu siten, ettd se mahdollistaa toisen puhelun siirtdmisen toiseen, vaikka
niiden vélille ei olisikaan luotu yhteytta.

Oletusar Tuetut arvot Kuvaus

VO, joSs

jatetaén

pois
%ENABLE_XSI_CA vaara true, false Ottaa kayttdon XSl-puhelujen valvonnan MNO-
LL_CONTROL_WXT ymparistossa.

%

%XSI_CALL_CONT MNO_Ac MNO_Access, Méaarittaa sovelluksen kayttdman XSI MNO -

ROL_DEPLOYMEN cess MNO_Network | kayttddnottotyypin. Mahdolliset arvot ovat:

T_TYPE_WXT% = MNO_Access - nayttaa kaikki etapuhelut
(XSI), joiden laitetyypit on maaritelty alla
olevassa solmussa.

= MNO_Network - nayttaa kaikki etapuhelut
(XSl).
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Oletusar Tuetut arvot Kuvaus

Vo, jos

jatetéaan

pois
%DEPLOYMENT_DE | * merkkijono Laitetyypin nimi (nimet), jota (joita) tulisi kayttaa
VICE_TYPE_1_WXT MNO_Access-kayttéonottotyypissa.

%,
%DEPLOYMENT_DE
VICE_TYPE_2 WXT
%,
%DEPLOYMENT_DE
VICE_TYPE_3_WXT
%

%ENABLE_XSI_HOL | true true, false Maarittdd, onko XSl-mobiilipuheluissa kayttajalla
D_CALLS _WXT% mahdollisuus kayttaa pitotoimintoa.

6.3.5.3 Lahtevan puhelinlinjan tunniste (CLID) - kaksoishenkildys

Mobiilijulkaisun 42.12 myoéta Webex-sovelluksen kayttajat voivat valita CLID-tunnuksen (Calling
Line Identity), joka esitetaan etdosapuolelle lahtevan puhelun aloittamisen yhteydessa.

Jos kayttajalle on maéritetty Cisco BroadWorks Mobility, joka on tyypillinen méaéritys
matkaviestinverkko-operaattoreiden (MNO) kayttéonotossa, ja Natiivipuhelut on otettu kayttoon,
kayttaja voi valita, mika identiteetti esitetaan soittajille. Kayttaja voi valita yrityksensa tai
henkilokohtaisen identiteettinsd. Voit myds piilottaa oman henkildllisyytesi ja esittdd puhelun
nimettdmana.

VolP-puheluissa kayttajalla on myés mahdollisuus hallita CLID-tunnustaan. Kaytettavissa oleva
vaihtoehto tassa tapauksessa on vain valvoa, piilotetaanko hénen henkildllisyytensa vai ei.

Henkildnhallintaa ja CLID-estoa ohjataan erillisilla konfigurointivaihtoehdoilla.

<config>
<services>
<dialing>
<calling-line-id-delivery-blocking
enabled="%ENABLE CLID DELIVERY BLOCKING WXT%"/>
<mobility-persona-management
enabled="%ENABLE MOBILITY PERSONA MANAGEMENT WXT%" />

Oletusar Tuetut Kuvaus
Vo, jos arvot
jatetéén
pois
%ENABLE_CLID DELIVERY B | vaara true, false | Ottaa kayttoon soittavan
LOCKING_WXT% linjatunnuksen toimituksen eston. Se
koskee kaikkia kayttajan lahtevia
puhelutyyppeja.
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Oletusar Tuetut Kuvaus
Vo, jos arvot

jatetaan
pois
%ENABLE_MOBILITY_PERSON | vaara true, false | Ottaa kayttoén Native-puhelujen

A MANAGEMENT WXT% henkilokohtaisen hallinnan, kun
- - kayttoonottotyypiksi on maéritetty

MNO_Access tai MNO_Network.
(BroadWorks Mobilitya kaytetaan
natiivipuheluihin ja kaikki natiivipuhelut
on ankkuroitu BroadWorksiin).

6.3.5.4 Natiivipuheluita koskeva ilmoitus

MNO:n kanssa kayttéonotetuille kayttdjille tdma ominaisuus liséé natiivipuhelujen
ilmoitusbannerin, jota voidaan hallita Webex-sovelluksen kautta. Tama ilmoitus perustuu push-
iimoitukseen, jonka sovelluspalvelin [&hettd&, kun puhelu on muodostettu.

Oletusar Tuetut Kuvaus
Vo, jos arvot
jatetaan
pois
%ENABLE_PN_MOBILE_CALL_ | true true, Ottaa MOBILE_CALL_INFO-
INFO_WXT% falserue, puheluilmoituksen tilauksen kayttoéon.
false

6.3.5.5 Siirra natiivipuhelu konvergoituun kokoukseen

MNO-kayttajille tama ominaisuus mahdollistaa natiivin @anipuhelun eskaloinnin kokoukseksi 1:1-
puhelun molemmille osapuolille (vaikka toinen osapuoli ei olisi Webex-kayttdja). Jos etakayttaja
on Webex-kayttaja, osapuolet voivat kokouksen aikana:

= Webexin kdynnistaminen kokous-chatissa
= Lis&a video (huomaa, ettd aani jatkuu natiivipuhelussa).

= Jaa naytto / sisaltod

= Kaynnistda kokousten tallennuksen

Oletusar Tuetut Kuvaus
Vo, jos arvot
jatetaan
pois
%ENABLE_CALLS_ | vaara true, false Ottaa kayttddn Power Up -toiminnon (Kutsu ja
ESCALATE_TO_WE tapaaminen, Videotapaaminen -toiminnot).
BEX_MEETING_WX
T%
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6.3.5.6 MNO Mobility - Puhelun aikana Widget

Android Webex -sovelluksen (mobiili ja tabletti) julkaisu 43.7 esittelee virallisesti uuden
puhelunohjauswidgetin (kupla), joka tarjoaa lisdpuhelunohjausta Cisco BroadWorksiin
ankkuroiduille natiivipuheluille Mobility-palvelun avulla. Widget naytetaan Native Ul:n paalla, ja se
mahdollistaa seuraavat toiminnot:

» Pidad/jatka
= Sokea/neuvoa-antava siirto - asettaa kayttajan Webex-sovelluksen siirtoikkunaan.

= Taydellinen siirto - tarjoaa mahdollisuuden suorittaa konsultatiivinen siirto loppuun
(julkaisu 43.10).

» Videokokous - siirtdé osapuolet Webex-kokoukseen..

»= Lopeta puhelu

<config>
<services><calls>

<hold xsi-enabled="%ENABLE XSI HOLD CALLS WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET HOLD CALLS WXT%"/>

<transfer-call enabled="$ENABLE TRANSFER CALLS WXT%" xsi-
enabled="%ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET TRANSFER CALLS WXT%" type="$TRANSFER CALL TYPE WXT%"/>

<escalate-to-webex-meeting
enabled="%ENABLE CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET CALLS_ ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%"/>

Oletusar Tuetut Kuvaus

Vo, jos arvot

jatetadan

pois
%ENABLE_WIDGE true true, false Ohjaa Hold -toiminnon saatavuutta Call Widgetissa.
T_HOLD_CALLS W
XT%
%ENABLE_WIDGE true true, false Ohjaa Transfer (Siirto) ja Complete Transfer (Siirto
T_TRANSFER_CAL loppuun) -toimintojen saatavuutta Call Widgetissa.
LS WXT%
%ENABLE_WIDGE true true, false Ohjaa Videokokous -toiminnon saatavuutta Call
T_CALLS_ESCALA Widgetissa.
TE_TO_WEBEX_M
EETING_WXT%

6.3.6 Saapuvan soittajan tunniste

Julkaisussa 44.2 lisatdan mahdollisuus hallita kayttgjalle esitettévia yhteystietoja nimen ja
numeron perusteella. On lisatty kaksi maaritysvaihtoehtoa, joilla voidaan hallita kayttajalle
saapuvan puhelun ndytéssa ja saapuvan puhelun ilmoituksessa esitettavia tietoja seka
vastaamatta jadneen puhelun ilmoituksia.
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6.3.6.1 Saapuvan puhelun naytto

Androidin ja iOS:n vélilla on alustan valisia eroja tietojen nayttdmisessa saapuvan puhelun
naytdssa. Saapuvan puhelun tietojen ndyttdminen on seuraavanlaista:

» Android - saapuvan puhelun naytdssa on kaksi erillista kenttaa, joissa nakyy seka nimi
ettd numero.

»= jOS - on vain yksi kenttd, jossa voidaan nayttaa joko nimi tai numero - jos molemmat ovat
kaytettavissa, nimi on etusijalla.

Saapuvien puhelujen uuden konfigurointivaihtoehdon avulla voidaan varmistaa, ettéd iOS Webex -
sovellus nayttdd numeron puhelunaytdssa nimen vieressa (muoto: Nimi (numero)). Android
Webex -sovelluksen kayttaytyminen ei vaikuta.

6.3.6.2 Saapuvan puhelun ilmoitus

Joissakin tapauksissa saapuva puhelu esitetdan kayttajalle ilmoituksena. Rajallisen tilan vuoksi
numeroa ei aina nayteta.

Saapuvien puhelujen uusi konfigurointivaihtoehto ohjaa my6s saapuvien puhelujen ilmoituksissa
nakyvia tietoja. Jos tama on kaytdssa ja seka nimi ettd numero ovat kaytettavissa, Webex-
sovellus liittdd numeron nimen viereen (muoto: Nimi (numero)). Tama Webex-sovelluksen
kayttaytyminen koskee seka Android- ettd iOS-kayttojarjestelmaa.

6.3.6.3 Vastaanotetun puhelun ilmoitus

Vastaamatta jadneen puhelun ilmoituksia varten on lisétty uusi konfigurointiparametri. Sita
voidaan kayttaa etdaosapuolen tietojen hallintaan, kuten saapuvien puhelujen ilmoituksissa, jolloin
numero voidaan liittdé etdosapuolen kayttajan nayttbnimeen ja esittaa vastaamatta jaaneen
puhelun ilmoituksessa. Tama Webex-sovelluksen kayttaytyminen koskee seka Android- etta iOS-
kayttojarjestelmaa.

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<incoming-calls>
<append-number
enabled="$ENABLE CLID INCOMING CALLS APPEND NUMBER WXT%"/>
</incoming-calls>
<missed-calls>
<append-number
enabled="%$ENABLE CLID MISSED CALLS APPEND NUMBER WXT%"/>
</missed-calls>

Oletusarv Tuetut Kuvaus

o, jos arvot

jatetéaén

pois
%ENABLE_CLID_INCOMING_ | vaara true, false Maarittaa, liitetddnkd numero nimen
CALLS_APPEND_NUMBER_ yhteyteen saapuvan puhelun naytéssa
WXT% (vain iOS) ja ilmoituksissa..
%ENABLE_CLID_MISSED_CA | vaara true, false Maarittaa, litetddnk® numero
LLS APPEND NUMBER_WXT vastaamatta jadneen puhelun ilmoituksen
% nimeen.
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HUOMAUTUS: Jos numero toimitetaan naytténimena tai nayttonimi paattyy numeroon, Webex-sovellus
valttaa paallekkaisyytta ja nayttdd numeron vain kerran.
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7 Varhaisen kenttakokeilun (BETA) ominaisuudet

7.1 Al-koodekki

Versiosta 44.7 alkaen Webex-sovellus tukee uutta &anikoodekkia - Al-koodekkia (xCodec).
Tata danikoodekkia kaytetaan epésuotuisissa verkko-olosuhteissa puhelun laadun
parantamiseksi. Webex-sovelluksen Webex Media Engine tarkistaa laitteen ominaisuudet,
seuraa median laatua ja Al Codecia voidaan kayttaa, jos sitd tuetaan ja se on otettu kayttéén
konfigurointitiedoston kautta.

Al-koodekki toimii vain yhdessa Opus-koodekin kanssa. Tama tarkoittaa, etta molempien
osapuolten olisi mainostettava ja neuvoteltava seka Opus- etté Al-koodekista SDP-
neuvottelun aikana.

<config>
<services><calls>
<audio>
<codecs>

<codec name="opus" priority="1" payload=""/>
<codec name="xCodec" mode="HP" priority=".99" payload=""/>
<codec name="xCodec" mode="ULP" priority=".98" payload=""/>
<codec name="G722" priority=".9" payload=""/>
<codec name="PCMU" priority=".8" payload=""/>
<codec name="PCMA" priority=".7" payload=""/>
<codec name="G729" priority=".5" payload="" vad=""/>
<codec name="iLBC" priority=".4" payload="" framelength="30"/>
<codec name="telephone-event" payload="101" in-band="false"/>

HUOMAUTUS: Jos haluat kokeilla t4ta ominaisuutta, ota yhteyttd BETA-tiimiin lisdominaisuuden
kayttodnottoa varten. Tekoalykoodekkia ei mainosteta eiké kaytetd, ennen kuin BETA-tiimi antaa siihen
luvan.

7.2 Henkilokohtainen avustaja (poissaolo)

Versiossa 44.10 Mobile Webex -sovellus integroituu Cisco BroadWorks Personal Assistant
(PA) -palveluun. Se toimii yhdessa kayttajan Away-lasnaolon kanssa ja edellyttaa PA-tilan
synkronointia Webex Cloud -lasnéolon kanssa.

PA-palvelu tarjoaa kayttgjalle mahdollisuuden ilmoittaa soittajille syyn, jonka vuoksi soitettu
osapuoli ei ole tavoitettavissa, ja antaa valinnaisesti tietoa siité, milloin soitettu osapuoli palaa
ja onko paikalla vastaaja, joka voi kasitella puhelua.

Jos PA on kaytdssa, kayttajan kaytettavissa on Away presence -vaihtoehto. Sitd voidaan
kayttad PA:n konfigurointiin Cisco BroadWorksin puolella. Kun toiminto on aktivoitu, kayttajat
nakevat kayttajan poissaolon yhdessa PA-tilan ja maaritetyn keston kanssa.

Kayttaja voi maarittdd vain manuaalisen PA-konfiguraation. Jos PA-palveluun vaikuttavat
aikataulut, lasnaolo paivitetdédn Personal Assistant Status Sync -tilasynkronoinnin kautta.
Webex-sovellus ei kuitenkaan paljasta aikataulujen konfigurointia ja PA:han vaikuttavia
aikatauluja.

<config>
<services>
<personal-assistant enabled="%PERSONAL ASSISTANT ENABLED WXT%"/>
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Oletusarv Tuetut Kuvaus

0, jos arvot

jatetaan

pois
%PERSONAL_ASSIST vaara true, false Maarittaa, onko Away presence -ominaisuus
ANT_ENABLED_WXT% kayttajan kaytettavissa.

HUOMAUTUS 1: Taméa ominaisuus edellyttaa, ettd Personal Assistant Status Sync on otettu
kayttoon Partner Hubissa.: This feature requires the Personal Assistant Status Sync to be enabled from
the Partner Hub.

HUOMAUTUS 2: Ominaisuus ei ole viela kaytettavissa Webex-sovelluksen tyopoytéversioissa.
Poissaolot nakyvit silti oikein ilman henkilokohtaisen avustajan lisétietoja.: The feature is not yet
available for the Desktop versions of the Webex app. Still, the Away presence will be correctly displayed
without the additional Personal Assistant details.

HUOMAUTUS 3:: Personal Assistant -palvelun tavallinen puhelujen reititys ei tule voimaan, kun DND-,
Soitonsiirto Aina- tai Soitonsiirto Valikoiva -palvelut ovat kdytossa.

HUOMAUTUS 4: Manuaalisilla Al4 hairitse- ja Varattu-tiloilla on korkeampi prioriteetti kuin Poissa-tiloilla.
Kun kayttajan kasikirja aktivoi jonkin naisté lasnaolotiloista, Henkildkohtaisen avustajan kayttdonotto ei
johda siihen, etta lasnéolotilasi muuttuu tilaksi Poissa.

7.3 Push-puheluilmoitusten toimitustapa (vain Webex Calling)

Webex-sovellus kayttdd NPS-palvelinta (Notification Push Server) puhelujen push-ilmoitusten
toimittamiseen APNS/FCM:&aan. Versiosta 44.10 alkaen Webex-sovellus tukee nyt kolmea eri
toimitustapaa, joilla voidaan maarittda, miten puheluihin liittyvéat push-ilmoitukset toimitetaan
APNS/FCM:aan:

= nps - nykyinen mekanismi, jossa kaytetdan NPS:aa.

= pilvi - parannettu mekanismi, jossa kaytetaan Cisco Webex Cloud -mikropalvelua.

= ulkoinen - mekanismi, joka kayttda kolmannen osapuolen jarjestelmaa. Se edellyttaa
kolmannen osapuolen jarjestelman integrointia Ciscon WebHooks-moottorin kanssa.

<config>

<services><calls>

<push-notifications-for-calls enabled="true"
connect-sip-on-accept="%PN FOR CALLS CONNECT SIP ON ACCEPT WXTS%"
ring-timeout-seconds="%PN_FOR CALLS RING TIMEOUT SECONDS WXT%"
delivery-mode="%PN FOR CALLS DELIVERY MODE WXT%">

WEBEX FOR CISCO BROADWORKS CONFIGURATION GUIDE SIVU 120

Cisco Confidential



e
CISCO.

Oletusarv Tuetut Kuvaus

0, jos arvot

jatetéaan

pois
%PN_FOR_CALLS_DE nps nps, pilvi, Maarittaa puhelujen push-ilmoitusten
LIVERY_MODE_WXT% ulkoinen toimitustavan.

7.4 Monilinjainen matkapuhelin (vain Webex Calling)

Ainoastaan Webex Calling -kéyttdonotossa julkaisu 44.11 lisda tuen useille linjoille (jaetuille ja
virtuaalisille) Webex-sovelluksen mobiiliversiossa. Useiden linjojen maarittdminen kayttajalle
on nyt kaytettavissa tyopoyta- ja mobiili-Webex-sovelluksessa - kayttajalla voi olla ensisijainen
linja ja enintdén 9 toissijaista linjaa.

Mobiilialustan erityispiirteiden ansiosta kayttajalla voi olla enintdan kaksi samanaikaista
puhelua samanaikaisesti milla tahansa linjalla.

<config>
<protocols>
<sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">

<protocols>

Oletusar Tuetut Kuvaus

Vo, jos arvot

jatetéén

pois
%ENABLE_MULTI_LI | vaara true, false Ottaa kayttdon useiden linjojen tuen (jos
NE_WXT% madritetty). Jos asetus on poistettu kaytosta

(false), sovellus kayttaa vain ensimmaista
maadritettya rivia.

HUOMAUTUS 1: Jos soittotila on kaytossa (katso : If Calling mode is enabled (see 6.3.5.1 Soita
Native Dialerilla), monirivinen tila ei ole k&ytdssa.

HUOMAUTUS 2: Tablet-version monirivista versiota ei tueta.: Multi-line for Tablet version is not
supported.
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8 Mukautettu tunnisteiden kartoitus Webex for Cisco BroadWorks ja UC-
One -palvelun vililla. and UC-One

Seuraavassa taulukossa luetellaan Webex for Cisco BroadWorksin mukautetut tunnisteet, jotka
vastaavat UC-Onen vanhoja mukautettuja tunnisteita.

Webex for Cisco BroadWorks

TagCisco BroadWorks Tag

%ENABLE_REJECT WITH_
486_WXT%

Tyépoydan Legacy Tag

%ENABLE_REJECT WITH_48
6_DESKTOP%

Mobile Legacy Tag

%ENABLE_REJECT WITH_48
6_MOBILE%

E_REASON_WXT%

%REJECT _WITH_XS|_MODE_ | N/A %REJECT WITH_XS|_MODE_
WXT% MOBILE%
%REJECT _WITH_XSI_DECLIN | N/A %REJECT WITH_XSI|_DECLIN

E_REASON_MOBILE%

%ENABLE_TRANSFER_CALL
S WXT%

%ENABLE_TRANSFER_CALL
S%

%ENABLE_TRANSFER_CALL
S_MOBILE%

%ENABLE_CONFERENCE_CA
LLS_WXT%

N/A

%ENABLE_CONFERENCE_CA
LLS_MOBILE%

WXT%

%ENABLE_NWAY_PARTICIPA | %ENABLE_NWAY_PARTICIPA | N/A
NT_LIST_WXT% NT_LIST_DESKTOP%
%MAX_CONF_PARTIES_ WXT | %MAX_CONF_PARTIES% N/A
%

%ENABLE_CALL_STATISTICS | N/A N/A

%ENABLE_CALL_PULL_WXT
%

%ENABLE_CALL_PULL_DESK
TOP%

%ENABLE_CALL_PULL_MOBI
LE%

%PN_FOR_CALLS_CONNECT
_SIP_ON_ACCEPT_WXT%

N/A

%PN_FOR_CALLS_CONNECT

_SIP_ON_ACCEPT_MOBILE%

%ENABLE_MWI_WXT%

%DESKTOP_MW!I_ENABLE%

%ENABLE_MWI_MOBILE%

%ENABLE_MWI_WXT%

%DESKTOP_MW!I_ENABLE%

%ENABLE_MWI_MOBILE%

%MWI_MODE_WXT%

%DESKTOP_MWI_MODE%

%MWI_MODE_MOBILE%

%ENABLE_VOICE_MAIL_WXT
%

N/A

N/A

ANYWHERE_WXT%

%ENABLE_VISUAL_VOICE_M | %ENABLE_VISUAL VOICE_ M | N/A
AIL_WXT% AlL%

%ENABLE_FORCED_LOGOUT | %ENABLE_FORCED_LOGOUT | N/A
_WXT% %

%FORCED_LOGOUT APPID_ | %FORCED_LOGOUT APPID% | N/A
WXT%

%ENABLE_CALL_FORWARDI | N/A N/A
NG_ALWAYS_WXT%

%ENABLE_BROADWORKS_ N/A N/A
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Webex for Cisco BroadWorks

TagCisco BroadWorks Tag

%ENBLE_BROADWORKS_AN
YWHERE_DESCRIPTION_
WXT%

Tybpoydan Legacy Tag

N/A

Mobile Legacy Tag

N/A

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_ALERT_ALL_LOC
ATIONS_WXT%

N/A

N/A

%BROADWORKS_ANYWHER
E_ALERT ALL LOCATIONS D
EFAULT WXT%

N/A

N/A

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_CALL_CONTROL _
WXT%

N/A

N/A

%BROADWORKS_ANYWHER
E_CALL_CONTROL_DEFAULT
_WXT%

N/A

N/A

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_DIVERSION_INHIB
ITOR_WXT%

N/A

N/A

%BROADWORKS_ANYWHER
E_DIVERSION_INHIBITOR_DE
FAULT_WXT%

N/A

N/A

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_ANSWER_CONFI
RMATION_WXT%

N/A

N/A

%BROADWORKS_ANYWHER
E_ANSWER_CONFIRMATION
_DEFAULT_WXT%

N/A

N/A

%ENABLE_EMERGENCY_DIA
LING_WXT%

N/A

N/A

%EMERGENCY_DIALING_NU
MBERS_WXT%

N/A

N/A

%ENABLE_USE_RPORT_WXT
%

%USE_RPORT _IP%

%ENABLE_USE_RPORT_MOB
ILE%

%RPORT_USE_LOCAL_PORT
_WXT%

N/A

%RPORT_USE_LOCAL_PORT

_MOBILE%

%USE_TLS_WXT%

%USE_TLS%

N/A

%SBC_ADDRESS_WXT%

%SBC_ADDRESS%

%SBC_ADDRESS%

%SBC_PORT_WXT%

%SBC_PORT%

%SBC_PORT%

%USE_PROXY_DISCOVERY_
WXT%

%USE_PROXY_DISCOVERY%

%USE_PROXY_DISCOVERY_
MOBILE%

WXT%

%USE_TCP_FROM_DNS_ %USE_TCP_FROM_DNS% N/A
WXT%
%USE_UDP_FROM_DNS_ %USE_UDP_FROM_DNS% N/A
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Webex for Cisco BroadWorks

TagCisco BroadWorks Tag

%USE_TLS_FROM_DNS_WXT
%

Tybpoydan Legacy Tag

%USE_TLS_FROM_DNS%

Mobile Legacy Tag

N/A

%DOMAIN_OVERRIDE_WXT%

%DOMAIN_OVERRIDE%

%DOMAIN_OVERRIDE%

%SOURCE_PORT_WXT%

%SOURCE_PORT%

%SOURCE_PORT%

%USE_ALTERNATIVE_IDENTI | %USE_ALTERNATIVE_IDENTI | N/A
TIES_WXT% TIES%

%TCP_SIZE_THRESHOLD_ %TCP_SIZE_ THRESHOLD% N/A
WXT%

%SIP_REFRESH_ON_TTL_WX | %SIP_REFRESH_ON_TTL% N/A

T%

%ENABLE_SIP_UPDATE_SUP
PORT_WXT%

%ENABLE_SIP_UPDATE_SUP
PORT_DESKTOP%

%ENABLE_SIP_UPDATE_SUP
PORT_MOBILE%

%ENABLE_PEM_SUPPORT_ | %ENABLE_PEM_SUPPORT_ | N/A
WXT% DESKTOP%
%ENABLE_SIP_SESSION_ID_ | N/A N/A
WXT%

%ENABLE_FORCE_SIP_INFO | N/A N/A

_FIR_WXT%

%SRTP_ENABLED_WXT%

%USE_SRTP%

%SRTP_ENABLED_MOBILE%

%SRTP_MODE_WXT%

%SRTP_PREFERENCE%

%SRTP_MODE_MOBILE%

%ENABLE_REKEYING_WXT%

%ENABLE_RE_KEYING_DESK
TOP%

%ENABLE_RE-
KEYING_MOBILE%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_START_WXT%

%RTP_AUDIO_PORTTI_ALUE
_ALKU%%

%RTP_AUDIO_PORTTI_ALUE
_ALKU%%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_END_WXT%

%RTP_AUDIO_PORTTI_ALUE
_LOPPU%

%RTP_AUDIO_PORTTI_ALUE
_LOPPU%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_START_WXT%

%RTP_VIDEO_PORTTI_ALUE
_ALKU%%

%RTP_VIDEO_PORTTI_ALUE
_ALKU%%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_END_WXT%

%RTP_VIDEO_PORTTI_ALUE
_LOPPU%%

%RTP_VIDEO_PORTTI_ALUE
_LOPPU%%

%ENABLE_RTCP_MUX_WXT
%

%ENABLE_RTCP_MUX%

%ENABLE_RTCP_MUX%

%ENABLE_XSI_EVENT_CHAN
NEL_WXT%

%ENABLE_XSI_EVENT_CHAN
NEL%

N/A

%CHANNEL_HEARTBEAT_
WXT%

%CHANNEL_HEARTBEAT%

%CHANNEL_HEARTBEAT_MO
BILE%

%XS|_ROOT_WXT%

%XS|_ROOT%

%XS|_ROOT%

%XSI_ACTIONS_PATH_WXT%

N/A

%XS|_ACTIONS_PATH_MOBIL
E%

%XS|_EVENTS_PATH_WXT%

N/A

%XSI_EVENTS_PATH_MOBIL
E%
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Webex for Cisco BroadWorks

TagCisco BroadWorks Tag

Tybpoydan Legacy Tag

Mobile Legacy Tag

%ENABLE_CALLS_AUTO_ N/A %ENABLE_CALLS_AUTO_
RECOVERY_WXT% RECOVERY_MOBILE%
%EMERGENCY_CALL _DIAL_ | N/A %EMERGENCY_CALL_DIAL_
SEQUENCE_WXT% SEQUENCE_MOBILE%
%ENABLE_CALL_PICKUP_BLI | N/A N/A

ND_WXT%

%ENABLE_CALL_PICKUP_ N/A N/A

DIRECTED_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_URL | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_URL

_WXT%

%

%USE_MEDIASEC_WXT%

%USE_MEDIASEC_MOBILE%

%USE_MEDIASEC_DESKTOP
%

%ENABLE_CALL_CENTER_ %ENABLE_CALL_CENTER_ N/A

WXT% DESKTOP%"

%WEB_CALL_SETTINGS_TAR | N/A N/A

GET_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_CFA | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_CFA
a _VISIBLE%

VISIBLE_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_DN | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_DN
D_VISIBLE_WXT% D_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_AC | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_AC
R_VISIBLE_WXT% R_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CFB | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_CFB
_VISIBLE_WXT% _VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CFN | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_CFN
R_VISIBLE_WXT% R_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CFN | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_CFN
A_VISIBLE_WXT% A_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_SIM | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_SIM
RING_VISIBLE_WXT% RING_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_ N/A %WEB_CALL_SETTINGS_SE
SEQRING_VISIBLE_WXT% QRING_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_RO_ | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_RO_
VISIBLE_WXT% VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_ACB | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_ACB
_VISIBLE_WXT% _VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CW | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_CW
_VISIBLE_WXT% _VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CLI | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_CLI
DB_VISIBLE_WXT% DB_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_PA_ | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_PA_

VISIBLE_WXT%

VISIBLE%
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Webex for Cisco BroadWorks

TagCisco BroadWorks Tag

Tybpoydan Legacy Tag

Mobile Legacy Tag

STANT_WXT%

STANT_DESKTOP%

%WEB_CALL_SETTINGS_BW | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_BW
A_VISIBLE_WXT% A_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CC_ | N/A %WEB_CALL_STANDARD_SE
VISIBLE_WXT% TTINGS_CC_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS BW | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_BW
M_VISIBLE_WXT% M_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_VM_ | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_VM_
VISIBLE_WXT% VISIBLE%
%ENABLE_DIALING_CALL BA | N/A N/A

CK_WXT%

%DIALING_CALL_BACK_TIME | N/A N/A

R_WXT%

%ENABLE_EXECUTIVE_ASS| | %ENABLE_EXECUTIVE_ASSI | N/A

%PN_FOR_CALLS_RING_TIM
EOUT_SECONDS_WXT%

N/A

%PN_FOR_CALLS_RING_TIM
EOUT_SECONDS_MOBILE%

%ENABLE_CALL_RECORDIN
G_WXT%

%ENABLE_CALL_RECORDIN
G_DESKTOP%

%CALL_RECORDING_MOBILE
%

%ENABLE_SINGLE_ALERTIN
G_WXT%

N/A

%ENABLE_SINGLE_ALERTIN
G%

LOCUS_CALLING_WXT%

%ENABLE_CALL_PARK_WXT | %ENABLE_CALL_PARK_ N/A
% DESKTOP%
%CALL_PARK_AUTO_CLOSE | N/A N/A
_DIALOG_TIMER_WXT%

%ENABLE_RTP_ICE_WXT% N/A N/A
%RTP_ICE_MODE_WXT% N/A N/A
%RTP_ICE_SERVICE_URI.W | N/A N/A
XT%

%RTP_ICE_PORT_WXT% N/A N/A
%SIP_REFRESH_ON_TTL_US | N/A N/A
E_RANDOM_FACTOR_WXT%

%ENABLE_CALLS_ESCALATE | N/A N/A
_TO_WEBEX_MEETING_WXT

%

%ENABLE_DIALING_VOIP_ N/A N/A
WXT%

%ENABLE_DIALING_NATIVE_ | N/A N/A
WXT%

%ENABLE_DESKPHONE_CO | N/A N/A
NTROL_AUTO_ANSWER_

WXT%

%SIP_URI_DIALING_ENABLE_ | N/A N/A
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Webex for Cisco BroadWorks Tybpoydan Legacy Tag Mobile Legacy Tag

TagCisco BroadWorks Tag

%ENABLE_UNIFIED_CALL_ N/A N/A
HISTORY_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_BRA | N/A N/A
NDING_ENABLED_WXT%

%USER_PORTAL_SETTINGS_ | N/A N/A
URL_WXT%

%ENABLE_DEVICE_OWNER_ | N/A N/A
RESTRICTION_WXT%

%ENABLE_AUDIO_MARI_FEC | N/A N/A
_WXT%

%ENABLE_AUDIO_MARI_RTX | N/A N/A
_WXT%

%ENABLE_VIDEO_MARI_FEC | N/A N/A
_WXT%

%ENABLE_VIDEO_MARI_RTX | N/A N/A
_WXT%

%ENABLE_CALL_BLOCK_WX | N/A N/A
T%

%ENABLE_WIDGET _HOLD_C | N/A N/A
ALLS_WXT%

%ENABLE_WIDGET _TRANSF | N/A N/A
ER_CALLS_WXT%

%ENABLE_WIDGET_CALLS_E | N/A N/A
SCALATE_TO_WEBEX_MEETI

NG_WXT%

%ENABLE_SIMULTANEOUS_ | N/A N/A
CALLS_WITH_SAME_USER_

WXT%

%SIP_REGISTER_FAILOVER_ | N/A N/A
REGISTRATION_CLEANUP_W

XT%

%ENABLE_CALL_MOVE_HER | N/A N/A
E_WXT%

%ENABLE_SPEECH_ENHANC | N/A N/A
EMENTS_WXT%

%DIALING_NATIVE_FAC_PRE | N/A N/A
FIX_WXT%

%ENABLE_TRANSFER_AUTO | N/A N/A
_HOLD_WXT%

%ENABLE_RTCP_XR_NEGOT | N/A N/A
IATION_WXT%

%ENABLE_CLID_INCOMING_ | N/A N/A
CALLS_APPEND_NUMBER_W

XT%
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Webex for Cisco BroadWorks

TagCisco BroadWorks Tag
%ENABLE_CLID_MISSED_CA

Tybpoydan Legacy Tag

Mobile Legacy Tag

N/A N/A
LLS_APPEND_NUMBER_WXT

%

%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | N/A N/A
CALLS_WXT%

%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | N/A N/A
CALLS_ADDITIONAL_NUMBE

RS_WXT%

%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | N/A N/A
CALLS_CALL_CENTER_WXT

%

%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | N/A N/A
CALLS_HUNT_GROUP_WXT%

%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | N/A N/A
CALLS_DELIVERY_BLOCKING

_WXT%

%ENABLE_CALL_FORWARDI | N/A N/A
NG_INFO_CALLS_WXT%

%ENABLE_BUSY_LAMP_FIEL | %ENABLE_BUSY_LAMP_FIEL | N/A
D_WXT% D_DESKTOP%
%ENABLE_BLF_DISPLAY_CA | %ENABLE_BLF_DISPLAY CA | N/A
LLER_WXT% LLER_DESKTOP%
%BLF_NOTIFICATION_DELAY | N/A N/A
_TIME_WXT%

%ENABLE_GCP_NOTIFICATI | N/A N/A
ONS_WXT%

%ENABLE_GCP_DISPLAY_CA | N/A N/A
LLER_WXT%

%GCP_NOTIFICATION_MAX_ | N/A N/A
TIMEOUT _VALUE_WXT%

%UDP_KEEPALIVE_ENABLED | N/A N/A
_WXT%

%TCP_KEEPALIVE_ENABLED | N/A N/A
_WXT%

%TLS_KEEPALIVE_ENABLED | N/A N/A

_WXT%

%PERSONAL_ASSISTANT_EN
ABLED_WXT%

%DESKTOP_PERSONAL_ASS
ISTANT_ENABLED%

%ENABLE_PERSONAL_ASSIS
TANT_PRESENCE%

%PN_FOR_CALLS_DELIVERY
_MODE_WXT%

N/A

N/A
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HUOMAUTUS: N/A tarkoittaa, ettd UC-One-jarjestelméassa ei ole vastaavaa mukautettua tunnusta, joka ohjaisi
kyseista ominaisuutta. Seké tydpoyta- ettd mobiililaitteiden Legacy-tunnisteiden N/A-tunnisteen kayttd osoittaa,
ettd Webex for Cisco BroadWorks -tunniste on uusi ja hallitsee joko uutta toimintoa tai olemassa olevaa
ominaisuutta, jota ei hallittu UC-Onen mukautetulla tunnisteella.
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9 Liite A: TLS-salaukset

Webex for BroadWorks -asiakasohjelma kayttaa CiscoSSL:a4a, joka perustuu OpenSSL:aan ja
johon on lisétty tietoturvakovennuksia.
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10 Liite B: DM Tag Provisioning Script

Mukautettujen DM-tunnisteiden maara on kasvanut jokaisen julkaisun myéta, koska monet
asiakkaat haluavat uusia konfigurointiparametreja koskevia tunnisteita. Jotta naiden
mukautettujen DM-tunnisteiden kayttéonotto olisi helpompaa, tdma osa sisaltda komentosarjan,
joka voidaan suorittaa sovelluspalvelimen (AS) puolella mukautettujen DM-tunnisteiden arvojen
maarittamiseksi. Tama skripti on tarkoitettu erityisesti uusiin kayttdonottoihin, joissa on tarkoitus
kayttdad suurinta osaa mukautetuista DM-tunnisteista.

Huomaa, ettd tdmé& komentosarja on voimassa vain uusissa kayttoonotoissa, joissa luodaan
mukautettuja DM-tunnisteita. Jos haluat muuttaa olemassa olevia mukautettuja DM-tunnisteita,
seuraavan komentosarjan komento on muutettava komennosta "add" komennoksi "set".

Skriptimalli, johon on asetettu vain muutama mukautettu tunniste (todellisessa kayttdonotossa
sinun on taytettava suurempi luettelo mukautetuista tunnisteista). Huomaa, etta seuraava
esimerkki on tarkoitettu mobiililaitteille. Kayta tydpdydan osalta BroadTouch_tags-tunnistejoukkoa
Connect_Tags-tunnistejoukon sijasta. Kayta tablettitietokoneen osalta Connect_Tags-
tunnistejoukkoa Connect_Tags-tunnistejoukon sijasta ConnectTablet_Tags.

QoY *rkHrkkkkkkx Frixkx Connect_Tags - read file vkttt *

%% - This read file can be used to create, add and set Webex for BroadWorks

%% client custom tags

%% - Use %% to comment out any steps not required based on deployment specific

%% service requirements:

%% Step 1 -- for new deployments only, create initial tag set label

%% Step 2 -- add a new custom tag (an entry is required for each new tag)

%% Step 3 -- set value for an existing custom tag (entry required for each applicable tag)
%% Step 4 -- display and visually verify tag settings

%%

%% - Edit, modify file as needed respecting command syntax. Save file (e.g. WXT_Tags.txt)
%% - SFTP read file to AS under directory /tmp

%% - Login to AS, bwcli (login as admin)

%% - Execute the following command from bwcli: AS_CLI> r /tmp/ WXT_Tags.txt

%% - Verify results

%%
%%
%% Step 1: Create Connect tag set label - Connect_Tags
%%
quit all;System;DeviceTagSet
add Connect_Tags

%%
%% Step 2: Add WxT for BWKS custom tags

%% EXAMPLE — for all mobile tags see the list below
quit all;System;DeviceTagSet;Tags

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% true
%%
%% Step 3: Set Connect custom tags (if tag already exists)
%% EXAMPLE - for all mobile tags see the list below
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set tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS WXT% isOverridable true
tagvalue false

%%
%% Step 4: Verify custom tags have been correctly defined and set
%%
quit all;System;DeviceTagSet;Tags
get tagSetName Connect_Tags
quit all

Seuraavassa luetellaan kaikki Webex for Cisco BroadWorksin kayttdmat mukautetut tunnisteet ja
esimerkkiarvot (oletus- tai suositusarvot). Huomaa, etta jotkin tunnisteista vaativat kayttdonotolle
ominaisia arvoja (kuten palvelimen osoitteet). Siksi ndma tunnisteet lisatéaan skriptin loppuun,
mutta jatetadn tyhjaksi, ja nilden maarittdmiseksi on lisattava lisda set-komentoja.

10.1 Tyopoyta

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REJECT_WITH_486_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_XSI_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_XSI_CONFERENCE_CALLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BUSY_LAMP_FIELD_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BLF_DISPLAY_CALLER_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %BLF_NOTIFICATION_DELAY_TIME_WXT% 0

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REMOTE_CONTROL_EVENTS_WXTY% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %TRANSFER_CALL_TYPE_WXT% full

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CONFERENCE_CALLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %MAX_CONF_PARTIES_WXT% 10

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_STATISTICS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PULL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_MWI_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VISUAL_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_ALWAYS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_WXT%
false

add tagSetName BroadTouch_tags
%BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_DEFAULT_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT%
false

add tagSetName BroadTouch_tags %BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT%
false

add tagSetName BroadTouch_tags
%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags
%BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_USE_RPORT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %RPORT_USE_LOCAL_PORT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_TLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SBC_PORT_WXT% 5075

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_PROXY_DISCOVERY_WXT% false
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add tagSetName BroadTouch_tags %USE_TCP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_UDP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_TLS_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %PROXY_DISCOVERY_BYPASS_OS_CACHE_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 5000
add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 10000
add tagSetName BroadTouch_tags %SOURCE_PORT_WXT% 5060

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_ALTERNATIVE_IDENTITIES_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_FAILBACK_ENABLED_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_FAILBACK_TIMEOUT_WXT% 900

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_FAILBACK_USE_RANDOM_FACTOR_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT% dns
add tagSetName BroadTouch_tags %TCP_SIZE_THRESHOLD_WXT% 18000

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_REFRESH_ON_TTL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_REFRESH_ON_TTL_USE_RANDOM_FACTOR_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIP_UPDATE_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_PEM_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIP_SESSION_ID_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_FORCE_SIP_INFO_FIR_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SRTP_ENABLED_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SRTP_MODE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REKEYING_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_START_WXT% 8000

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_END_WXT% 8099

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_START_WXT% 8100

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_END_WXT% 8199

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTCP_MUX_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_XSI_EVENT_CHANNEL_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %CHANNEL_HEARTBEAT_WXT% 10000

add tagSetName BroadTouch_tags %XSI_ACTIONS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-actions/
add tagSetName BroadTouch_tags %XSI_EVENTS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-events/

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALLS_AUTO_RECOVERY_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_MEDIASEC_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SCREEN_SHARE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_CENTER_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_TARGET_WXT% external

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_DND_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_SIMRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_SEQRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CW_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CLIDB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_PA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CC_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWA_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWM_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_RO_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_VM_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_BRANDING_ENABLED_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_URL_WXT%

add tagSetName BroadTouch_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_WXT% external

add tagSetName BroadTouch_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXT% false
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add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PICKUP_BLIND_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PICKUP_DIRECTED_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIP_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_LOCUS_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %VIDEOCALLS_ANSWER_WITH_VIDEO_ON_DEFAULT_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_DIALING_ENABLE_REDSKY_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_REMINDER_TIMEOUT_WXT% 0
add tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_MANDATORY_LOCATION_WXT% -1
add tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT%
once_per_login

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_FORCED_LOGOUT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_EXECUTIVE_ASSISTANT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_RECORDING_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PARK_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %CALL_PARK_AUTO_CLOSE_DIALOG_TIMER_WXT% 10

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_DESKPHONE_CONTROL_AUTO_ANSWER_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTP_ICE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_ICE_MODE_WXT% icestun

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_ICE_PORT_WXT% 3478

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_URI_DIALING_ENABLE_LOCUS_CALLING_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_UNIFIED_CALL_HISTORY_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_ICE_SERVICE_URI_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %FORCED_LOGOUT_APPID_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %XSI_ROOT_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %SBC_ADDRESS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %SBC_PORT_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %MWI_MODE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VOICE_MAIL_TRANSCRIPTION_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %DOMAIN_OVERRIDE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUTO_ANSWER_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_PAI_AS_CALLING_IDENTITY_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_CENTER_AGENT_OUTGOING_CALLS_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_MULTI_LINE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUDIO_QOS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %AUDIO_QOS_VALUE_WXT% 46

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %VIDEO_QOS_VALUE_WXT% 34

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REMOTE_MUTE_CONTROL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_MOVE_HERE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_INFO_CALLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_GCP_NOTIFICATIONS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_GCP_DISPLAY_CALLER_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %GCP_NOTIFICATION_MAX_TIMEOUT_VALUE_WXT% 120

add tagSetName BroadTouch_tags %UDP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %TCP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %TLS_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false
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add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTP_ICE_IPV6_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %CLID_REMOTE_NAME_MACHINE_MODE_WXT% resolved
add tagSetName BroadTouch_tags %PERSONAL_ASSISTANT_ENABLED_WXT% false

10.2 Mobiili

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_REJECT_WITH_486_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags % TRANSFER_CALL_TYPE_WXT% full

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CONFERENCE_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %MAX_CONF_PARTIES_WXT% 10

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_STATISTICS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_PULL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_MWI_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VISUAL_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_ALWAYS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_DEFAULT_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_USE_RPORT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %RPORT_USE_LOCAL_PORT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %USE_TLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %SBC_PORT_WXT% 5075

add tagSetName Connect_Tags %USE_PROXY_DISCOVERY_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %USE_TCP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %USE_UDP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %USE_TLS_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 5000

add tagSetName Connect_Tags %SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 10000

add tagSetName Connect_Tags %SOURCE_PORT_WXT% 5060

add tagSetName Connect_Tags %USE_ALTERNATIVE_IDENTITIES_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT% dns

add tagSetName Connect_Tags %TCP_SIZE_THRESHOLD_WXT% 18000

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIP_UPDATE_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_PEM_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIP_SESSION_ID_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_FORCE_SIP_INFO_FIR_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %SRTP_ENABLED_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %SRTP_MODE_WXT% false
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add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_REKEYING_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_START_WXT% 8000

add tagSetName Connect_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_END_WXT% 8099

add tagSetName Connect_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_START_WXT% 8100

add tagSetName Connect_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_END_WXT% 8199

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTCP_MUX_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_EVENT_CHANNEL_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %CHANNEL_HEARTBEAT_WXT% 10000

add tagSetName Connect_Tags %XSI_ACTIONS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-actions/
add tagSetName Connect_Tags %XSI_EVENTS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-events/
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALLS_AUTO_RECOVERY_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %USE_MEDIASEC_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SCREEN_SHARE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_CENTER_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_TARGET_WXT% external

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_DND_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SIMRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SEQRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CW_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CLIDB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_PA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CC_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWA_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWM_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_RO_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_VM_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BRANDING_ENABLED_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_WXT% external
add tagSetName Connect_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_EMERGENCY_DIALING_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT% cs-only
add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_DIALING_NUMBERS_WXT% 911,112

add tagSetName Connect_Tags %PN_FOR_CALLS_CONNECT_SIP_ON_ACCEPT_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %REJECT_WITH_XSI_MODE_WXT% decline_false

add tagSetName Connect_Tags %REJECT_WITH_XSI_DECLINE_REASON_WXT% busy
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_CALL_BACK_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %DIALING_CALL_BACK_TIMER_WXT% 10

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_RECORDING_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %PN_FOR_CALLS_RING_TIMEOUT_SECONDS_WXT% 35
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SINGLE_ALERTING_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_PARK_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %CALL_PARK_AUTO_CLOSE_DIALOG_TIMER_WXT% 10
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTP_ICE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %RTP_ICE_MODE_WXT% icestun

add tagSetName Connect_Tags %SIP_URI_DIALING_ENABLE_LOCUS_CALLING_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %RTP_ICE_PORT_WXT% 3478

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_VOIP_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_NATIVE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_MODE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DIALING_MODE_DEFAULT_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DIALING_NATIVE_ENABLE_BWKS_MOBILITY_DEPENDENCY_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_CALL_CONTROL_WXT% false
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add tagSetName Connect_Tags %XSI_CALL_CONTROL_DEPLOYMENT_TYPE_WXT% MNO_Access
add tagSetName Connect_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_1_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_2_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_3_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_HOLD_CALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_UNIFIED_CALL_HISTORY_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %RTP_ICE_SERVICE_URI_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %XSI_ROOT_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %SBC_ADDRESS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %SBC_PORT_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %MWI_MODE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_TRANSCRIPTION_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DOMAIN_OVERRIDE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIP_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_LOCUS_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %VIDEOCALLS_ANSWER_WITH_VIDEO_ON_DEFAULT_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_DIALING_ENABLE_REDSKY_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_REMINDER_TIMEOUT_WXT% 0
add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_MANDATORY_LOCATION_WXT% -1
add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT%
once_per_login

add tagSetName Connect_Tags %USE_PAI_AS_CALLING_IDENTITY_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_DELIVERY_BLOCKING_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_MOBILITY_PERSONA_MANAGEMENT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RING_SPLASH_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_PN_MOBILE_CALL_INFO_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_AUDIO_QOS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %AUDIO_QOS_VALUE_WXT% 46

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %VIDEO_QOS_VALUE_WXT% 34

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_WIDGET_HOLD_CALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_WIDGET_TRANSFER_CALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_WIDGET_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DIALING_NATIVE_FAC_PREFIX_WXT%

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_INCOMING_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_MISSED_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_ADDITIONAL_NUMBERS_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_CALL_CENTER_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_HUNT_GROUP_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_DELIVERY_BLOCKING_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_INFO_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %UDP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %TCP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %TLS_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTP_ICE_IPV6_WXT% false
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add tagSetName Connect_Tags %CLID_REMOTE_NAME_MACHINE_MODE_WXT% resolved
add tagSetName Connect_Tags %PERSONAL_ASSISTANT_ENABLED_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %PN_FOR_CALLS_DELIVERY_MODE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_MULTI_LINE_WXT% false

10.3 Tabletti

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_REJECT_WITH_486_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags % TRANSFER_CALL_TYPE_WXT% full

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CONFERENCE_CALLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %MAX_CONF_PARTIES_WXT% 10

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_STATISTICS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_PULL_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_MWI_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VISUAL_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_ALWAYS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags
%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags
%BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_DEFAULT_WXT%
false

add tagSetName ConnectTablet_Tags
%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags
%BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags
%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags
%BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_USE_RPORT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RPORT_USE_LOCAL_PORT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_TLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SBC_PORT_WXT% 5075

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_PROXY_DISCOVERY_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_TCP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_UDP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_TLS_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 5000
add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 10000
add tagSetName ConnectTablet_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %SOURCE_PORT_WXT% 5060

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_ALTERNATIVE_IDENTITIES_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT% dns
add tagSetName ConnectTablet_Tags %TCP_SIZE_THRESHOLD_WXT% 18000

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIP_UPDATE_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_PEM_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIP_SESSION_ID_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_FORCE_SIP_INFO_FIR_WXT% false
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add tagSetName ConnectTablet_Tags %SRTP_ENABLED_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SRTP_MODE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_REKEYING_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_START_WXT% 8000

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_END_WXT% 8099

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_START_WXT% 8100

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_END_WXT% 8199

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTCP_MUX_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_EVENT_CHANNEL_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %CHANNEL_HEARTBEAT_WXT% 10000

add tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_ACTIONS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-actions/
add tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_EVENTS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-events/
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALLS_AUTO_RECOVERY_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_MEDIASEC_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SCREEN_SHARE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_CENTER_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_TARGET_WXT% external

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_DND_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SIMRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SEQRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CW_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CLIDB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_PA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CC_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWA_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWM_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_RO_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_VM_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BRANDING_ENABLED_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_WXT% external
add tagSetName ConnectTablet_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_EMERGENCY_DIALING_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT% cs-only
add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_DIALING_NUMBERS_WXT% 911,112

add tagSetName ConnectTablet_Tags %PN_FOR_CALLS_CONNECT_SIP_ON_ACCEPT_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %REJECT_WITH_XSI_MODE_WXT% decline_false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %REJECT_WITH_XSI_DECLINE_REASON_WXT% busy
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_CALL_BACK_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_CALL_BACK_TIMER_WXT% 10

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_RECORDING_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %PN_FOR_CALLS_RING_TIMEOUT_SECONDS_WXT% 35
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SINGLE_ALERTING_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_PARK_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %CALL_PARK_AUTO_CLOSE_DIALOG_TIMER_WXT% 10
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTP_ICE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_ICE_MODE_WXT% icestun

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_URI_DIALING_ENABLE_LOCUS_CALLING_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_ICE_PORT_WXT% 3478

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_VOIP_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_NATIVE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_MODE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_MODE_DEFAULT_WXT% true
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add tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_NATIVE_ENABLE_BWKS_MOBILITY_DEPENDENCY_WXT%
false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_CALL_CONTROL_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_CALL_CONTROL_DEPLOYMENT_TYPE_WXT% MNO_Access
add tagSetName ConnectTablet_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_1_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_2_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_3_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_HOLD_CALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_UNIFIED_CALL_HISTORY_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_ICE_SERVICE_URI_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_ROOT_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SBC_ADDRESS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SBC_PORT_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %MWI_MODE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_TRANSCRIPTION_WXTY% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DOMAIN_OVERRIDE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIP_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_LOCUS_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %VIDEOCALLS_ANSWER_WITH_VIDEO_ON_DEFAULT_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_DIALING_ENABLE_REDSKY_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_REMINDER_TIMEOUT_WXT% 0
add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_MANDATORY_LOCATION_WXT% -1
add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT%
once_per_login

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_PAI_AS_CALLING_IDENTITY_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RING_SPLASH_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_PN_MOBILE_CALL_INFO_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_AUDIO_QOS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %AUDIO_QOS_VALUE_WXT% 46

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %VIDEO_QOS_VALUE_WXT% 34

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_WIDGET_HOLD_CALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_WIDGET_TRANSFER_CALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_WIDGET_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT%
true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_NATIVE_FAC_PREFIX_WXT%

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_INCOMING_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_MISSED_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_ADDITIONAL_NUMBERS_WXT%
false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_CALL_CENTER_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_HUNT_GROUP_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_DELIVERY_BLOCKING_WXT%
false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_INFO_CALLS_WXT% false
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add tagSetName ConnectTablet_Tags %UDP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %TCP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %TLS_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTP_ICE_IPV6_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %CLID_REMOTE_NAME_MACHINE_MODE_WXT% resolved
add tagSetName ConnectTablet_Tags %PERSONAL_ASSISTANT_ENABLED_WXTY% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %PN_FOR_CALLS_DELIVERY_MODE_WXT% false

10.4 Jarjestelman tunnisteet

Seuraavassa luetellaan Webex for BroadWorksin kayttamat jarjestelmatunnisteet.

%BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-n%
%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-n%
%BWLINEPORT-n%

%BWHOST-n%

%BWAUTHUSER-n%
%BWAUTHPASSWORD-n%
%BWE164-n%

%BWNAME-n%

%BWEXTENSION-n%
%BWAPPEARANCE-LABEL-n%
%BWDISPLAYNAMELINEPORT%
%BWLINEPORT-PRIMARY %
%BWE911-PRIMARY-HELDURL%
%BWE911-CUSTOMERID%
%BWE911-SECRETKEY %
%BWE911-EMERGENCY-NUMBER-LIST%
%BW-MEMBERTYPE-n%
%BWUSEREXTID-n%
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11 Lyhenteet ja lyhenteet

Tassa osassa luetellaan tassa asiakirjassa esiintyvat lyhenteet ja lyhenteet. Lyhenteet ja
lyhenteet on lueteltu aakkosjarjestyksessa merkityksenséa kanssa.

ACBAutomaattinen takaisinsoitto
ACDAutomaattinen puhelujen jakelu
ACRAnNonyymien puhelujen hylkdaminen
AESAdvanced Encryption Standard
ALGApplication Layer Gateway
APISovellusohjelmointirajapinta
APKSovelluspaketti

APNSApple Push Notification Service
ARSAutomaattinen bittinopeuden valinta
ASSovelluspalvelin (Cisco BroadWorks)
AVPAudiovisuaalinen profiili
BWBroadWorks

BWABroadWorks Anywhere
BWKSBroadWorks

BWMBroadWorks Mobility

BYODTuo oma laitteesi
CCPuhelinkeskus

CFBSoitonsiirto varattu
CFNASoitonsiirto ei vastausta
CFNRSoitonsiirto ei tavoitettavissa.
CIFCommon Intermediate Format
CLIKomentoriviliittyméa

CLIDSoittavan linjan tunnus
CLIDBSoittavan linjan ID-toimituksen esto
CRLFCarriage Return Line Feed (vaunun palautuslinjan sy6tto)
CSPiirikytkentéainen
CSWVPuheluasetukset Web-nakyma
CWSoiton odotus

DBTietokanta

DMLaitteiden hallinta

DNDAI& hairitse

DNSVerkkotunnusjarjestelméa
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DPC Poytapuhelimen ohjaus

DTAFLaitetyypin arkistotiedosto

ECACSHatapuhelujen osoitteenmuutospalvelu

FMCKiinte&n verkon ja matkaviestinnén lahentyminen

FQDNTaysin péateva verkkotunnusnimi

HMACHash Message Authentication Code (Hash-viestin todennuskoodi)

ICElInteractive Connectivity Establishment (vuorovaikutteisen yhteyden luominen).Interactive
Connectivity Establishment

iLBCinternet Low Bitrate Codec (matalan bittinopeuden koodekki)
IMPikaviestint&a

IM&PPikaviestinta ja lasnéolo

IOTYhteentoimivuuden testaus

IPInternet Protocol

JiDJabber Identifier

M/OPakollinen/Vapaaehtoinen
MNOMatkaviestinverkko-operaattori

MTUSuurin siirtoyksikkd

MUCMonen kayttajan chat

MWIMessage Waiting Indicator

NALNetwork Abstraction Layer
NAPTRNimenkirjoitusvaltuusosoitin (Naming Authority Pointer)
NATVerkko-osoitteiden kaantaminen

OTTOver The Top

PAHenkilokohtainen avustaja

PAIP-Asserted-ldentity (vahvistettu henkil6llisyys)

PEMP-Early Media

PLIPicture Loss Indication

PLMNPublic Land Mobile Network

PNPush-ilmoitus

QCIFQuarter Common Intermediate Format (neljannesvuosittainen yhteinen véliformaatti)
QoSPalvelun laatu

ROEtatoimisto

RTCPReal-Time Control Protocol (reaaliaikainen valvontaprotokolla)
RTPReal Time Protocol

SaaSOhjelmistot palveluna

SANAihe Vaihtoehtoinen nimi
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SASLYksinkertainen todennus- ja suojauskerros (Simple Authentication and Security Layer)
SAVPSecure Audio Video Profile

SBCSession Border Controller

SCAShared Call Appearance (jaettu puhelundkyma)
SCFSession Continuity Function

SCTPStream Control Transmission Protocol

SDPIstunnon madrittelyprotokolla

SEQRINGSekvenssirengas

SIMRINGSamanaikainen soitto

SIPSession Initiation Protocol

SNRSignaali-kohinasuhde

SNRYhden numeron ulottuvuus

SRTCPSecure Real-Time Control Protocol (Turvallinen reaaliaikainen valvontaprotokolla)
SRTPSecure Real-time Transport Protocol

SSLSecure Sockets Layer

STUNSession Traversal Utilities for NAT -apuohjelmat NAT:lle
SUBQCIFSub Quarter CIF

TCPTransmission Control Protocol

TLSTransport Layer Security

TTLTime To Live

TURNTraversal kayttaen Relay NAT:ia.

UDPUser Datagram Protocol

UlKayttoliittyma

UMSMessaging Server (Cisco BroadWorks).

URIUniform Resource Identifier

UVSVideopalvelin (Cisco BroadWorks)

VGAVideo Graphics Array

VolPVoice Over IP

VVMVisuaalinen vastaaja

WXTWebex

XMPPEXxtensible Messaging and Presence Protocol (laajennettavissa oleva sanoma- ja
lasnéoloprotokolla)

XRLaajennettu raportti
XspXtended Services Platform

XsiXtended Services Interface
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