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Az útmutató újdonságai 

1. táblázat Adja meg az ehhez az útmutatóhoz hozzáadott frissített és új témák előzménylistáját. 

 
1. táblázat Webex Suite értekezletplatform – Üzembehelyezési útmutató közzétételi előzményei 

 

Dátum Frissített vagy új témák Frissítse a részleteket és a 
helyszínt 

2024. június 24 Első dokumentum közzététel Kezdeti kiadás 

2024. július 26 Javított formázás, hivatkozások. AI funkció 
hozzáadva Step Away 

 

2024. 
augusztus 29 

CH-beállítások hozzáadva az áthelyezési 
értekezlet alapértelmezett beállításainak 
kezeléséhez 

 

2024. 
szeptember 4 

Webex AI kodek és a Webex Suite 
értekezletplatform egyedi funkciói lettek 
hozzáadva 
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Bevezetés 

Ez a dokumentum segít a Webex Suite értekezletplatform megértésében. Ez kiterjed a 

magas szintű áttekintésre és az ügyfelek készenlétére és a Webex Suite 

értekezletplatformra való átállásra vonatkozó általános szempontokra. 

 
Itt találhatók az általános viták és a magas szintű lépések, valamint szükség 

esetén hivatkozások más dokumentációra. 

 

Célközönség 

Ez az útmutató azoknak a Webex ügyfeleknek szól, akik a Webex Meetings Client (MC) ( 

MC ) ( Teljes funkcionalitású értekezletek ) értekezletekhez, és rendelkeznie kell a 

következőkkel: 

▪ A Webex Control Hubhoz (Control Hub) kapcsolódó Webex Meetings -webhelyek és 
felhasználók. 

▪ A Control Hub által kezelt Webex Meetings -webhelyek (a webhely a 

Control Hubról a következő címen érhető el:https://admin.webex.com/ ) 

 
A célközönség a Webex Meetings -webhelyeket kezelő egyének vagy csapatok, akik 

ismerik a Webex alkalmazást, a Control Hub adminisztrációját a 

felhasználókezeléshez, a szolgáltatásokhoz és az alkalmazások konfigurációjához. 

 

Áttekintés 

Mi az a Webex Suite értekezletplatform? 

Ez leegyszerűsíti a Webex élményt. A Webex által manapság a Webex 

alkalmazásban használt vezető globális infrastruktúra támogatja, miközben 

gazdag, valós idejű élményekkel javítja és optimalizálja az értekezletek egyes 

folyamatait. Ez gyorsabb csatlakozási időt és a lehető legjobb minőségű 

értekezletet biztosít minden értekezletnél. 

 
▪ Webex App (One App*), ez lehetővé teszi az ügyfelek számára, hogy 

egyetlen alkalmazást telepítsenek az összes együttműködési 
munkaterheléshez. 

▪ Konzisztens felhasználói élmény az értekezlet összes résztvevője számára. 

▪ A videóháló-csomópontokon minden értekezlet támogatott. 

▪ Továbbfejlesztett és hibrid munkára optimalizálva. 

* Megjegyzés: A webináriumok jelenleg nem támogatottak a Webex Suite 
értekezletplatformon, amíg nem adjuk hozzá a Webex Suite értekezletplatformjának 
támogatását, Meeting Client (MC) alkalmazásra van szükség. Mobileszközökhöz 
Webex és Webex Meet alkalmazás szükséges. 

https://help.webex.com/article/pjbyqb
https://help.webex.com/article/pjbyqb
https://admin.webex.com/
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Aktuális kihívások a Full Featured Meetings (MC) szolgáltatással 

• Az ügyfeleknek két alkalmazást kell fenntartaniuk az asztali és mobileszközökön 
(Webex alkalmazás és Meeting kliens), és nyomon kell követniük a két 
alkalmazáshoz kapcsolódó funkciókészletet. 

• A VDI-telepítésekhez az ügyfeleknek két alkalmazást és két beépülő modult kell 
telepíteniük. Webex alkalmazás és beépülő modul a hívásokhoz, Webex Meetings 
kliens és beépülő modul értekezletekhez. 

• Nem támogatottak a videóháló-csomópontok a teljes funkcionalitású (MC) 
értekezletekhez. 

 

A Webex Suite értekezletplatform előnyei 

A Webex Suite értekezletplatform a teljes körű szolgáltatást nyújtó értekezletekkel a fent vázolt 
kihívások mindegyikét megbirkózik, és egyesíti az értekezletek élményét a Webex 
alkalmazások és eszközök között, és felszabadítja a Webex AI-funkciók lehetőségeit, a 
folyamatos együttműködést az értekezlet előtt és után, gazdag valós idejű élményekkel. 
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Ügyfélkészültség 
Kulcsfontosságú szempontok 
A Webex Suite értekezletplatform elsődleges követelménye, hogy a Az ügyfél felhasználóinál 

telepített Webex alkalmazás . 

▪ A Webex alkalmazás asztali számítógépekre és mobileszközökre telepítve (iOS, 

iPadOS, Android, Windows) 

▪ A Webex App ajánlott verziója a legújabb GA-verzió. 

▪ https://www.webex.com/downloads.html 

▪ Mobilalkalmazások – A Webex alkalmazás bevezetése a végfelhasználók 
mobileszközein. 

▪  

▪ Tekintse át a legfontosabb módosításokat a következő helyen: súgócikk 

▪ Tekintse át a tűzfalkövetelményeket , a Webex tartalék portokat biztosít a Meetings 

Center-ügyfélben használt, meglévő UDP 9000-hez, de ellenőrizze a követelményeket, 

és győződjön meg arról, hogy a szükséges portok nyitva vannak. 

▪ Vegyen részt a bétában hogy megismerje a felhasználói élmény változásait és a 

csak a Webex Suite értekezletplatformon elérhető új szolgáltatásokat. 

  Segítség Cikk | Webex App támogatást irányelvet 

Tűzfallal kapcsolatos szempontok 

A Webex azt javasolja, hogy az ügyfél frissítse a tűzfalát, hogy megfeleljen a tűzfalportokra vonatkozó 
új követelményeknek. A Webex azonban tartalék portokat biztosít a Meetings Center-ügyfélben 
használt, meglévő UDP 9000-hez. 

Az értekezletek jelzése és médiaforgalom a Webex alkalmazás által kezdeményezett. Csak kimenő 
tűzfalszabályokat kell alkalmazni (a tűzfalnak engedélyeznie kell a visszatérő forgalmat a Webex 
szolgáltatásokból) 

Az alábbi táblázat részletezi a média tűzfal követelményeit 
 

Alkalmazásfeldolgozás (Windows) ciscocollabhost.exe 

Protokoll UDP 

Forrás címe Helyi IP cím 

*Forrásport hang 52 000–52 049 

*Forrásport videó 52 100–52 199 

Cél címe Lásd A Webex Services hálózati követelményei médiaszolgáltatások IP -
alhálózataihoz 

Célállomás portja UDP 5004 (tartalék: UDP 9000, TCP 5004, TCP 443) 

 
* A forrásport-tartományok csak akkor érvényesek, ha a dedikált forrásport-beállítások a helyükön vannak. Ellenkező esetben 
a forrásportok átmenetiek lesznek. 

https://help.webex.com/en-us/article/3btu5u/Enable-dedicated-network-origination-media-source-port-ranges-for-Webex-App
https://www.webex.com/downloads.html
https://help.webex.com/en-us/article/m61d8eb/Webex-App-%7C-About-the-Video-Mesh-ready-meeting-platform
https://help.webex.com/en-us/article/WBX000028782/Network-Requirements-for-Webex-Services
https://gobeta.webex.com/WebexSuite-meetingplatform
https://help.webex.com/en-us/article/ne3khsm/Webex-App-support-policy
https://help.webex.com/en-us/article/WBX000028782/Network-Requirements-for-Webex-Services
https://apps.apple.com/us/app/cisco-spark/id833967564
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.cisco.wx2.android
https://apps.microsoft.com/store/detail/webex/XPDLZV7R88FF1P?referrer=appbadge&source=www.webex.com
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Webex-forgalom proxykon és tűzfalakon keresztül 

A legtöbb ügyfél internetes tűzfalat vagy internetes proxyt és tűzfalat telepít, hogy 
korlátozza és szabályozza a HTTP-alapú forgalmat, amely elhagyja a hálózatukat, vagy 
belép abba. Lényeges, hogy az ügyfelek kövessék a 2011-ben vázolt útmutatást hálózati 
követelményeket tartalmazó dokumentumot hogy engedélyezze a Webex -szolgáltatások 
elérését a hálózatról. 

Ha csak tűzfalat használ, vegye figyelembe, hogy a Webex jelzésátviteli forgalmának IP-
címekkel történő szűrése nem támogatott, mivel a Webex jelzésátviteli szolgáltatásai által 
használt IP-címek dinamikusak, és bármikor megváltozhatnak. Ha a tűzfala támogatja az 
URL -szűrést, akkor állítsa be a tűzfalat úgy, hogy engedélyezze a következő szakaszban 
felsorolt Webex cél URL-címeket: " A szükséges tartományok és URL-címek a Webex 
Services számára érhető el ". 

 
A Webex jelzésátviteli forgalma és a vállalati proxykonfiguráció 

A legtöbb szervezet proxykiszolgálókat használ a hálózatukat elhagyó HTTP-forgalom 
ellenőrzésére és vezérlésére. A proxyk számos biztonsági funkció végrehajtására 
használhatók, például bizonyos URL-címek elérésének engedélyezésére vagy letiltására, 
felhasználói hitelesítésre, IP-cím/tartomány/állomásnév/URI megbízhatóságának 
ellenőrzésére, továbbá a forgalom dekódolására és vizsgálatára. 

Általában a proxykiszolgálókat használják az egyetlen útvonalként, amely HTTP alapú 
internetes forgalmat továbbíthat a vállalati tűzfal felé, lehetővé téve a tűzfal számára, hogy 
korlátozza a proxykiszolgáló(k)ról származó kimenő internetes forgalmat. A 
proxykiszolgálót úgy kell konfigurálni, hogy engedélyezze a Webex számára a 
szakaszban felsorolt tartományok/URL-ek elérését. " A Webex Services használatához 
elérni kívánt tartományok és URL-címek ": 

 
Megjegyzés: A Webex nyomatékosan javasolja, hogy ne módosítsa és ne törölje a 
HTTP fejlécértékeket, amint azok áthaladnak a proxy-n/tűzfalon, kivéve, ha ezt az 
irányelv megengedi.https://www.w3.org/TR/ct-guidelines/#sec-altering-header-values . 

A HTTP-fejlécek ezen irányelveken kívüli módosítása vagy törlése hatással lehet a 
Webex -szolgáltatásokhoz, beleértve a Webex -szolgáltatásokhoz való hozzáférés 
elvesztését a Webex alkalmazás és a Cisco Video eszközök által. 

Megjegyzés: Tekintse át a hálózati követelmény dokumentum a Webex szolgáltatások 
szempontjából releváns további proxyfunkciókért. 

 
 

Segítség Cikk | Hálózat Követelmények számára Webex Szolgáltatások 
lehetőségre 

https://help.webex.com/en-us/article/WBX000028782/Network-Requirements-for-Webex-Services
https://help.webex.com/en-us/article/WBX000028782/Network-Requirements-for-Webex-Services
https://help.webex.com/en-us/article/WBX000028782/Network-Requirements-for-Webex-Services#id_134135
https://help.webex.com/en-us/article/WBX000028782/Network-Requirements-for-Webex-Services#id_134135
https://help.webex.com/en-us/article/WBX000028782/Network-Requirements-for-Webex-Services#id_134135
https://help.webex.com/en-us/article/WBX000028782/Network-Requirements-for-Webex-Services#id_134135
https://help.webex.com/en-us/article/WBX000028782/Network-Requirements-for-Webex-Services#id_134135
https://www.w3.org/TR/ct-guidelines/#sec-altering-header-values
https://help.webex.com/en-us/article/WBX000028782/Network-Requirements-for-Webex-Services#id_134137
https://help.webex.com/en-us/article/WBX000028782/Network-Requirements-for-Webex-Services
https://help.webex.com/en-us/article/WBX000028782/Network-Requirements-for-Webex-Services
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Szolgáltatásminőség 

▪ Ha egy Windows-alkalmazás DSCP -értékkel jelöl meg egy csomagot, a 

Windows 0-ra jelöli a DSCP -értéket 

▪ Csoportházirend szükséges ahhoz, hogy a Windows alkalmazások a hang-, 

videó- és képernyőmegosztást megfelelő DSCP -jelöléssel jelöljék meg, pl 

▪ Audio DSCP: EF 

▪ Videó- és képernyőmegosztás DSCP: AF41 

▪ A csoportházirend-beállítások általában úgy vannak beállítva, hogy minden 

csomagot DSCP -jelöléssel jelöljenek meg a következők alapján: 

▪ Alkalmazási folyamat útvonala 

▪ Forrás/Cél port 

▪ Intézkedésre lehet szükség a QoS-csoportházirend újbóli megvalósításához, 

mivel az értekezleten belüli Windows-folyamat mostantól más, és más lehet a 

forrásport is. 

▪ A Webex alkalmazás Macre és mobilra képes a megfelelő DSCP -jelölésű hang-

, videó- és képernyőmegosztási csomagokat alapértelmezettként megjelölni 

▪ Művelet: Frissítsen bármely Webex -csoportházirendet, hogy 

engedélyezze a DSCP -jelöléseket a CiscoCollabHost.exe számára. Az 

ügyfeleknek gondoskodniuk kell arról is, hogy a tűzfaluk az UDP 5004 

engedélyezésére legyen beállítva a Tűzfallal kapcsolatos megfontolások 

című részben felsorolt követelményeknek megfelelően. 

 Súgócikk | Konfigurálja a DSCP -értéket egy csoportházirend-sablon 

segítségével 

 

Webex alkalmazás – Szoftverfrissítési csatorna 

A Webex alkalmazás lesz az egyetlen kliens az összes munkaterhelés (üzenet, értekezlet, hívás) 
esetén. Fontos, hogy az ügyfelek tisztában legyenek azzal, hogy az új funkciók elérhetősége az 
általuk használt Webex alkalmazás verziójától függ. A Webex alkalmazásnak két szoftvercsatornája 
van. 

▪ Legújabb lehetőségre (havi kiadások). Ajánlott. 

▪ Általában minden naptári hónap első keddjén adják ki. 

▪ Lassú (4 havonta jelenik meg) — Ennél a lehetőségnél jóváhagyásra van szükség. 

▪ Jellemzően a „Lassú csatorna” hónap utolsó keddjén adják ki. 

▪ A Lassú csatorna megjelenésének dedikált hónapja: február, június és október. 

▪ A kiadások fokozatosan, 7 nap alatt kerülnek bevezetésre. 

 Segítség Cikk | Webex App támogatást irányelvet 

Vidcast videó | Miért kulcsfontosságú a Webex App verziója a Webex Suite-értekezletekhez? 

platform? 

https://help.webex.com/en-us/article/3btu5u/Enable-dedicated-network-origination-media-source-port-ranges-for-Webex-App#task-template_d5d668de-9feb-45aa-8077-50bdf559ff2b
https://help.webex.com/en-us/article/3btu5u/Enable-dedicated-network-origination-media-source-port-ranges-for-Webex-App#task-template_d5d668de-9feb-45aa-8077-50bdf559ff2b
https://help.webex.com/en-us/article/ne3khsm/Webex-App-support-policy
https://app.vidcast.io/share/0284f872-aad8-493b-8895-b76adebc6093
https://app.vidcast.io/share/0284f872-aad8-493b-8895-b76adebc6093
https://app.vidcast.io/share/0284f872-aad8-493b-8895-b76adebc6093
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Webex alkalmazás verziója 

A Webex Suite értekezletplatform funkciói és funkciói a Webex alkalmazás verziójához 
kapcsolódnak. A legújabb funkciók kihasználásához a felhasználóknak a Webex 
alkalmazás legújabb kiadását kell használniuk. 

 Segítség cikk | Webex App verziót 

Szoftverfrissítés kezelése – A Control Hub legfrissebb 

csatornabeállításai 

A legújabb csatorna ajánlott a Webex alkalmazáshoz, így az ügyfelek a havi kiadások 
részeként hozzájuthatnak a legújabb funkciókhoz és a kritikus javításokhoz. 

Ahogy az alábbi 1. ábrán látható, az alapértelmezett lehetőség az Automatikus frissítések (a 
Cisco felügyelete alatt). A 2. ábrán látható, hogy az egyedi ütemezett, halasztott frissítések 
kiválasztásakor az ügyfeleknek lehetőségük van 0–4 hét között elhalasztani a 
szoftverfrissítést, ha szükséges. 

A szoftverfrissítések áttekintéséhez és módosításához: Jelentkezzen be a Webex Control 
Hubba (admin.webex.com) -> Menjen a Szervezeti beállítások -> Ismétlődő 
szoftverfrissítések a Webex alkalmazáshoz 

1. ábra: Automatikus frissítések – Legújabb csatorna halasztás nélkül 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2. ábra: Automatikus frissítések – Legújabb csatorna 0–4 hét halasztással 

https://help.webex.com/en-us/article/m61d8eb/Webex-App-%7C-About-the-Webex-Suite-meeting-platform#reference-template_f2e370d6-57d1-452d-93a4-615d20aea178
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Szoftverfrissítés kezelése – Lassú csatorna Control Hub-beállítások 

A Webex alkalmazás lassú csatorna opciója nem minden ügyfél számára érhető el, és 
ehhez a termékcsapat jóváhagyása szükséges. Ez a beállítás ugyan nem az ajánlott 
konfiguráció, de a Lassú csatornára jóváhagyott Ügyfelek a teljes szervezetüket Lassú 
csatorna frissítésre helyezhetik további halasztással vagy anélkül. 

A Lassú csatornák kiadásának dedikált hónapjai: Február, június és október. 

A szoftverfrissítések áttekintéséhez és módosításához: Jelentkezzen be a Webex Control 
Hub alkalmazásba (admin.webex.com) -> Menjen a Szervezeti beállítások -> Ismétlődő 
szoftverfrissítések a Webex alkalmazáshoz -> Egyéni ütemezett frissítések 
halasztásokkal -> Ütemezés (lassú) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Szoftverfrissítés kezelése – Végfelhasználói beállítások 

Az ügyfelek rugalmasan engedélyezhetik az egyes felhasználók számára, hogy a legújabb 
(Automatikus frissítések) szoftvercsatornán legyenek, amikor a teljes szervezet néhány hetes 
halasztásra van beállítva. 

Ez a funkció lehetővé teszi az ügyfelek számára, hogy az informatikai csapat egyes tagjai a 
Webex alkalmazás legújabb és legjobb verzióját használhassák, hogy ellenőrizzék és 
minősítsék a Webex alkalmazás új verzióit, mielőtt az új Webex alkalmazásverziót 
bevezetnék a teljes szervezetükre. 

Annak engedélyezése, hogy az egyes felhasználók a Legfrissebb csatornán legyenek 
(Automatikus frissítések). 

Jelentkezzen be a Webex Control Hubba (admin.webex.com) -> Lépjen a Felhasználók 
-> Általános fülre. Váltsa át az „Automatikus frissítések engedélyezése” beállításokat, hogy 
engedélyezze a felhasználó számára a havi automatikus frissítést. Ez a beállítás 
elsőbbséget élvez a szervezeti szintű beállításokkal szemben és az alapértelmezett le 
van tiltva. 
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Megjegyzés: A szoftvercsatorna felhasználói csoportok számára történő beállítására 
vonatkozó, csoport/sablon alapú opciók még hátralékban vannak, és feltételesen a CY24 IV. 
negyedévre irányulnak. 

Szoftverfrissítés kezelése – Beta Channel 

Amellett, hogy az Ügyfelek a Webex alkalmazás legújabb és lassú csatornás szoftverfrissítési 
opciójával rendelkeznek, regisztrálhatnak a Webex Beta programra is, hogy korai hozzáférést 
kapjanak az új funkciókhoz és funkciókhoz. A Webex App béta verziója általában az 
általános elérhetőség (GA) dátuma előtt 3-4 héttel érhető el. 

Az alábbi képek azt mutatják be, hogyan lehet egy ügyfelet bétaverzióba regisztrálni, 
hogy korai hozzáférést kapjon, és a szervezete a legfrissebb vagy lassú csatornán 
legyen, halasztással. 
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Az ügyfelek az alábbi link meglátogatásával iratkozhatnak be az összes Webex Collaboration 
termék és megoldás bétaprogramjára – 

Béta regisztrációs hivatkozás : https://www.essentials.webex.com/resources-and-
programs/programs/beta 

 

A Video Mesh kihasználtságának optimalizálása 

Az ügyfél telepíthet Video Mesh-csomópontokat a helyi médiaoptimalizáláshoz, 
szemben az összes média Webex való elküldésével. Ez 1:1-es hívásokat jelent, és a 
Webex Meetings a Video Mesh csomópontokat fogja használni. Az ügyfél választhat, 
hogy mely alkalmazások vagy eszközök használják a Video Mesh csomópontokat az 
erőforrás optimalizálására. 

Jelentkezzen be a Webex Control Hubba (admin.webex.com), lépjen a Hybrid –> 
Video Mesh -> Beállítások szerkesztése - > Fürtbeállítás, amely lehetővé teszi bizonyos 
ügyfél- vagy eszköztípusok számára, hogy a Video Mesh-erőforrásokat prioritási 
felhasználásra optimalizálják a jobb minőségű értekezletek érdekében. Minden nem 
kiválasztott ügyfél vagy eszköztípus túlcsordul a Webex Cloud csomópontokhoz. 

A privát értekezletek-fürtök nem tudnak túlcsordulni a Webex. 
 

Segítség Cikk | Telepítés Útmutató számára Videó Mesh 

https://www.essentials.webex.com/resources-and-programs/programs/beta
https://www.essentials.webex.com/resources-and-programs/programs/beta
https://help.webex.com/en-us/article/2r5gv7/Deployment-Guide-for-Video-Mesh
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Webex alkalmazás virtuális asztali infrastruktúrához (VDI) 

A Webex App VDI-megoldása optimalizálja a hangot és a videót a hívásokhoz és az 
értekezletekhez. Vékony klienseszköz, például könnyű PC vagy laptop segítségével a 
felhasználók távoli virtuális asztal (Citrix vagy VMware) érhetik el a Webex alkalmazást. 
Hívások esetén a média közvetlenül a felhasználók között halad, és elkerüli az adatközpont 
bejárását; értekezletek esetén a média a Webex felhő és a felhasználói vékonykliensek 
között halad anélkül, hogy egy másik kliens lenne a közepén. 

Az ügyfelek telepíthetnek egy kombinált beépülő modul a hívások és az értekezletek 
támogatására, egyes VDI-telepítéseknél pedig a beépülő modulok automatikus 
frissítését is támogatjuk. 

• A VDI-környezetekhez készült Webex alkalmazás a következőképpen működik: a 
kéthavi kiadási ütemterv , míg az önálló Webex alkalmazás Windowsra havonta 
jelenik meg. A kiadásütemezések eltérései miatt az alkalmazás VDI-verziója nem 
tartalmaz olyan funkciókat, amelyek az önálló verzióhoz a páratlan hónapban 
jelentek meg. Amikor a páros hónapban megjelenik a VDI-verzió, utoléri az előző 
hónap kihagyott funkcióit. 

• A Webex alkalmazás VDI-környezetekhez a Webex App for Windows legtöbb 
funkcióját támogatja, hacsak másképp nem jelezzük. 

• A Webex App VDI támogatja a visszamenőleges kompatibilitást: a legújabb Webex 
App VDI-kiadás támogatja a legújabb Webex App VDI-bővítményt, valamint négy 
korábbi beépülő modul-kiadást (N-4). 

o Bár a visszafelé kompatibilitás támogatott, javasoljuk, hogy Ön és 
felhasználói töltsék le a legújabb HVD-telepítőt és a VDI vékonykliens 
beépülő modulokat a Letöltések lehetőségre fülre. 

 Súgócikk | Telepítési útmutató a Webex App for Virtual Desktop 

Infrastructure alkalmazáshoz (VDI) 

Segítség Cikk | Webex App | VDI engedje el jegyzeteket  

 
API -módosítások a Webex Suite értekezletplatformjához 

A Webex Suite Meeting Platform a megbízható és kedvelt Webex -háttérrendszerre épül, 
az értekezletek csevegési funkcióját pedig a Webex. A háttérrendszer változása azonban 
az API -n belül bizonyos funkcionális területeket érintett. 

Az API viselkedésbeli változásai kiemelve jelennek meg a fejlesztői portálon - 
https://developer.webex.com/docs/app-programming-interface-behavior-changes 

Értekezletcsevegések lehetőségre 

A csevegések olyan tartalmak, amelyeket egy értekezlet során rögzítenek, amikor csevegési 
üzeneteket küldenek a résztvevők között egy értekezleten belül. Ez a funkció lehetővé teszi, 
hogy a megfelelőségi tisztviselő hozzáférjen az értekezlet közbeni csevegés tartalmához. 

https://help.webex.com/en-us/ntp1us7/Webex-App-%7C-VDI-release-notes#_ff8dd002-55da-4c64-a481-32a465c09fc1
https://help.webex.com/en-us/article/19qt9v/Deployment-guide-for-Webex-App-for-Virtual-Desktop-Infrastructure-(VDI)
https://help.webex.com/en-us/article/19qt9v/Deployment-guide-for-Webex-App-for-Virtual-Desktop-Infrastructure-(VDI)
https://help.webex.com/en-us/article/19qt9v/Deployment-guide-for-Webex-App-for-Virtual-Desktop-Infrastructure-(VDI)
https://help.webex.com/en-us/article/ntp1us7/Webex-App-%7C-VDI-release-notes
https://developer.webex.com/docs/app-programming-interface-behavior-changes
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• A megfelelőségi használati esetekre vonatkozó értekezlet-csevegés mostantól a 
következőn keresztül érhető el eseményeket API . 

o https://developer.webex.com/docs/api/v1/events 

• A megfelelőségi tisztek a következőn keresztül érhetik el a csevegési adatokat / 
események API , különösen a meetingMessages erőforrástípus. Szükség esetén a 
nem kívánt meetingMessages a következővel távolítható el /meetingMessages API 
. 

• Fontos megjegyezni, hogy a meetingMessages átmeneti jellegű, hacsak 
nincs másként beállítva a Control Hubban. 

• meetingMessage-események csak értekezletekhez jönnek létre az új Webex 
Suite értekezletplatformon. Az értekezleteken szereplő előzmény üzenetek 
nem kerülnek átvitelre. 

• A DLP-szállítóknak támogatniuk kell az új API -t az értekezleten 
belüli csevegés rögzítéséhez (Perzisztens csoportos csevegés) 

Megjegyzés: A közvetlen üzeneteket (1:1) még nem támogatja az események API. 

https://developer.webex.com/docs/api/v1/events
https://developer.webex.com/docs/api/v1/events
https://developer.webex.com/docs/api/v1/events
https://developer.webex.com/docs/api/v1/events
https://developer.webex.com/docs/api/v1/events
https://developer.webex.com/docs/api/v1/meeting-messages
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Új 

funkció 

A funkciókat a Control Hubban kezelheti 

Az ügyfelek a Control Hubról kezelhetik a Webex Suite értekezletplatform funkcióit. Ez a 
rész azokra a funkciókra összpontosít, amelyek az ügyfél Control Hubjával testre 
szabhatók. 

Értekezlet közbeni csevegés: Az értekezleten belüli csevegések mentése 

vagy törlése 

A Webex Suite értekezletplatform csevegőüzenetei, amelyeket a belső értekezletek 
résztvevőinek elküldenek alapértelmezés szerint mentve az értekezlet befejezése után. A 
felhasználók kereshetnek, és könnyen elérhetik az értekezleti jegyzeteket, kérdéseket, 
határozatokat, teendőket, és cseveghetnek, függetlenül attól, hogy részt vettek-e az 
értekezleten. A későn csatlakozó résztvevők ne maradjanak le a fontos tartalmakról, mivel 
még az értekezlet kezdetétől fogva láthatják a csevegést. 

Az ügyfelek választhatják, hogy a csevegés automatikusan mentésre vagy törlésre kerüljön 
az értekezlet után. Ez egy szervezetszintű beállítás, amely csak a Webex Suite 
értekezletplatformunkon lévő webhelyeire vonatkozik. Ez a beállítás nem alkalmazható 
telephelyenként. Az alapértelmezett beállításokat a Control Hubból módosíthatja. 

1. Jelentkezzen be a Control Hub szolgáltatásba , majd alatt Szolgáltatások 
lehetőségre , válassza ki Értekezletek . 

2. Válassza ki Beállítások elemre . 

3. A Belső Webex értekezletek szakasz, alatt Értekezlet közbeni csevegés , 
válasszon a következő lehetőségek közül: 

• Az összes értekezlet-csevegés mentése (alapértelmezett) — Az összes 
csevegés mentése az értekezletből. 

• Az összes értekezlet-csevegés törlése — Nem menti az értekezlet-csevegést. 

Ez egy szervezetszintű beállítás, amely csak a Webex Suite értekezletplatformunkon lévő 
webhelyeire vonatkozik. Ez a beállítás nem alkalmazható telephelyenként. 

Megjegyzés: Az értekezleten belüli üzenetküldési tartalmak a szervezetekre 
vonatkoznak Értekezletmegőrzési szabályzat 

 

Súgócikk | Mentse vagy törölje a szervezet értekezleten belüli csevegéseit 

https://admin.webex.com/
https://help.webex.com/en-us/article/o1rrjk/Save-or-clear-your-organization%27s-in-meeting-chats-after-a-meeting
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Értekezleten belüli csevegések – Adatrezidencia 
Az értekezletek során létrehozott csevegőüzenetek és -jegyzettáblák tárolása a Webex 
Üzenetküldés adatközpont régióiban történik. 

A Webex Üzenetküldés két adatközpont -régiót használ a csevegőüzenetek és a 
jegyzettábla-tartalmak tárolására – Észak-Amerika és a Világ többi része, valamint az 
Európai Unió 

Az ügyfelek a Control Hubban ellenőrizhetik az adatok rezidenciáját. 

1. Jelentkezzen be a Control Hub rendszerébe , majd alatt Fiók lehetőségre , 

válassza ki Információ – Adathelyek . Az alábbi képernyőképek néhány példát 

mutatnak be. 

 

A Webex Üzenetküldés adatok rezidenciájának régiói 
 

A Webex Üzenetküldés adatrezidenciával kapcsolatos további információkért lásd a 
Webex alkalmazás és Webex Üzenetküldés adatvédelmi adatlap és Adatok 
rezidenciája a Webex . 

 Súgócikk | Webex Meetings: Felhasználó által generált tartalmak 

tárolása 

Slido – Szavazás és kérdezz- Kérdések és válaszok 

A Slido a Webex továbbfejlesztett kérdezz- Kérdések és válaszok és szavazási platformja, 
amely mostantól automatikusan része a Webex Suite értekezletplatformjának, és 
szükséges a szavazáshoz és a kérdezz- Kérdések és válaszok funkcióhoz. Ezenkívül a 
Slido a beágyazott alkalmazásokon kívül is engedélyezhető (csak a Webex Suite 
értekezletplatform-webhelyekre vonatkozik). 

https://admin.webex.com/
https://trustportal.cisco.com/c/dam/r/ctp/docs/privacydatasheet/collaboration/cisco-webex-app-and-messaging-privacy-data-sheet.pdf
https://trustportal.cisco.com/c/dam/r/ctp/docs/privacydatasheet/collaboration/cisco-webex-app-and-messaging-privacy-data-sheet.pdf
https://trustportal.cisco.com/c/dam/r/ctp/docs/privacydatasheet/collaboration/cisco-webex-app-and-messaging-privacy-data-sheet.pdf
https://help.webex.com/en-us/article/oybc4fb/Data-residency-in-Webex
https://help.webex.com/en-us/article/oybc4fb/Data-residency-in-Webex
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Az ügyfelek a Control Hub csoportalapú engedélyezésével engedélyezhetik a Slido 
használatát a felhasználók alcsoportja számára. 

1. Jelentkezzen be a Control Hub rendszerébe , majd alatt Alkalmazások lehetőségre , 
görgessen a lehetőséghez Slido alkalmazás szakaszban – Kattintson Hozzáférés 
szerkesztése lehetőségre beállítások módosításához. 

 

 

 Súgócikk | A Webex integrálása a Slido alkalmazással  

Control Hub-beállítások az áthelyezési értekezletek alapértelmezett 

beállításainak kezelésére 

A rendszergazdák a Control Hub új felületén beállíthatják, hogy az értekezletek 
zökkenőmentesen helyezhetők át egyik asztali vagy mobileszköz a másikra anélkül, hogy az 
értekezlet megszakítása vagy leválasztása megtörténne. 

Az alapértelmezett élmény módosításához. 

• Jelentkezzen be a Control Hub szolgáltatásba , majd lépjen ide: Szolgáltatások > 
Értekezlet > Beállítások lehetőséget . 

• Görgessen a lehetőséghez Értekezlet alapértelmezett áthelyezése szakaszban, 
szükség szerint frissítse a beállításokat a rendelkezésre álló 3 lehetőség közül. 

 

 Súgócikk | Control Hub-beállítás az értekezlet alapértelmezett 

beállításainak áthelyezéséhez Vidcast videó | Control Hub-

beállítás az értekezlet alapértelmezett beállításainak 

áthelyezéséhez 

https://admin.webex.com/
https://help.webex.com/en-us/article/nmrk74x/Integrate-Slido-with-Webex-App
https://admin.webex.com/
https://help.webex.com/en-us/article/najg1hh/Move-a-meeting-to-another-desktop-or-mobile-device-in-Control-Hub
https://help.webex.com/en-us/article/najg1hh/Move-a-meeting-to-another-desktop-or-mobile-device-in-Control-Hub
https://app.vidcast.io/share/f707a638-4f5e-45df-ac7c-be05b23d72b3
https://app.vidcast.io/share/f707a638-4f5e-45df-ac7c-be05b23d72b3
https://app.vidcast.io/share/f707a638-4f5e-45df-ac7c-be05b23d72b3
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Webex Suite értekezletplatform – AI-funkciók 

Hozzon létre AI-összefoglalókat és fejezeteket a Webex Meetings 

A Cisco AI Assistant segítségével a felhasználók hatékonyabban hallgathatják meg az 
értekezletről készült felvételeket. Bekapcsolt állapotban az AI-segéd az értekezletről készült 
felvétellel együtt egy értekezlet-összefoglalót generál, amely tartalmazza a fejezeteket és a 
műveletelemeket. Ezek a funkciók a Webex alkalmazásban, a webböngészőben és a 
felvételről szóló e-mail értesítésben érhetők el. 

Rendszergazdaként engedélyezheti vagy letilthatja az értekezletszervezők számára, hogy 
automatikusan generáljanak szöveges összefoglalókat, műveletelemeket és fejezeteket a 
rögzített értekezletekről az AI-technológia segítségével. A felhasználók a Webex 
alkalmazásban és a felvétellejátszóban érhetik el az értekezlet-összefoglalót a 
webböngészőjükben. 

o A szervezők kikapcsolhatják ezt a funkciót, és manuálisan hozhatnak létre 
értekezlet-összefoglalókat és fejezeteket. 

o Ez a funkció bizonyos csoportok vagy felhasználók számára is engedélyezhető. 
Lásd Beállítások konfigurálása sablonokat további információkért. 

o Az értekezlet-összefoglaló és a felvétel leirata csak angol nyelven támogatott. 

o Ellenőrizze, hogy engedélyezve van-e felvételek leiratai a webhelyéhez. 

o Ez a funkció alapértelmezés szerint engedélyezve van. 

Az AI által generált értekezlet-összefoglalók engedélyezése vagy letiltása 

1. Jelentkezzen be a Control Hub rendszerébe. 

2. Ugrás ide: Kezelés > Szervezeti beállítások lehetőséget és görgessen le a 
lehetőséghez az AI tartalmat generált a felvételekhez szakaszban. 

3. Váltás Az AI által generált összefoglalók és fejezetek engedélyezése a 
felvételekhez on. 

 

Súgócikk | AI által generált értekezlet-összefoglalók a Control 
Hubban  

Új 

Funkció 

https://help.webex.com/en-us/article/n5uf91x/Configure-settings-templates#task-template_6b170fd6-489a-4bfd-b588-f4aa4b7bec8a
https://help.webex.com/en-us/article/n5uf91x/Configure-settings-templates#task-template_6b170fd6-489a-4bfd-b588-f4aa4b7bec8a
https://help.webex.com/en-us/article/uq5009/Turn-on-recording-transcripts-in-Webex-Meetings%2C-Webex-Webinars%2C-and-WebexEvents-(classic)#id_133978
https://admin.webex.com/
https://help.webex.com/en-us/article/nyus067/AI-generated-meeting-summaries-in-Control-Hub
https://help.webex.com/en-us/article/nyus067/AI-generated-meeting-summaries-in-Control-Hub
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Cisco AI-asszisztens a Webex Meetings -ben 

A Cisco AI Assistant összefoglalót tud generálni, amelyre az értekezletek alatt és után 
is hivatkozhat, még akkor is, ha az értekezletről nincs rögzítve. Az Ask Me Anything 
funkció lehetővé teszi a felhasználók számára, hogy kérdéseket tegyenek fel az AI-
segédnek az értekezlet eseményeiről. 

• Az AI-segéd értekezlet-összefoglalói jelenleg csak angol nyelven támogatottak. 

• Amikor az AI-segéd elérhetővé válik, A kiemeléseket és hangutasítások 
biztosító Webex Assistant for meetings nem elérhetővé válik. 

• Jelenleg Kérdezzen bármit a megbeszéléssel kapcsolatban csak az 
értekezletkörnyezetre vonatkozó kérdésekre vonatkozik. 

• Új összegzés csak akkor jelenik meg, ha elegendő az értekezlet időtartama további 
információk hozzáadásához. 

• Az értekezlet utáni összefoglalók és leiratok csak a szervezeten belüli értekezletek 
esetében állnak rendelkezésre. Ugyanezt követik adatmegőrzési szabályzat 
értekezletfelvételekként. 

A Cisco AI Assistant engedélyezése vagy letiltása értekezletekben 

• Jelentkezzen be a Control Hub rendszerébe. 

• Ugrás ide: Kezelés > Szervezeti beállítások lehetőséget és görgessen le a 
lehetőséghez A Cisco AI-segéd és az AI-funkciók szakaszban. 

• A AI-asszisztens értekezletekhez szakaszban kapcsolja be a következők egyikét: 

o Értekezlet közbeni összefoglalók és Kérdezz bármit — Ha lemaradt az 
értekezlete egy részéről, az AI-segéd összefoglalhatja, hogy miről maradt le 
az értekezleten. Az AI-asszisztensnek kérdéseket is feltehet az értekezleten 
történt eseményekről, amíg távol volt. Bekapcsolhatja az értekezlet közbeni 
összegzéseket a szervezetén belül szervezett és a szervezeten kívül 
szervezett értekezletek esetében, amelyeknél engedélyezve van az AI-segéd. 

▪ További információkért lásd: Webex App | Cisco AI-asszisztens az 
értekezleteken . 

o Összegzések és átiratok az értekezlet után — Ha be van kapcsolva, a 
szervezők és társszervezők kiválaszthatják, hogy mit szeretnének menteni 
az értekezleten. Ha ki van kapcsolva, a szervezők és a társszervezők nem 
tudják elmenteni az összefoglalókat és a leiratokat. 

o Ez a funkció alapértelmezés szerint engedélyezve van. 

Új 

funkció 

https://help.webex.com/en-us/nlbihhs/
https://admin.webex.com/
https://help.webex.com/en-us/nyzkuik
https://help.webex.com/en-us/nyzkuik
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Súgócikk | A Cisco AI-segéd kezelése a Control Hubban  
 

 
Automatikus kilépés egy értekezletből 

 
A Control Hubban az a beállítás, hogy automatikusan felismerje, ha egy felhasználó kilépett 
egy értekezletből, alapértelmezés szerint be van kapcsolva. Kikapcsolhatja ezt a beállítást. 

Ha egy felhasználónak el kell hagynia egy értekezletet, az állapota automatikusan 
módosítható 
hogy Ellépett bizonyos idő elteltével. Ezzel tudatja a többi résztvevővel, hogy ideiglenesen 
távol van az értekezlettől. A mikrofonja le van némítva, a videója ki van kapcsolva, és a 
profilképük helyébe egy forró ital képe kerül, és a szöveg Ellépett . 

Az Értekezlet automatikus kilépésének engedélyezése vagy letiltása 

• Jelentkezzen be a Control Hub rendszerébe. 

• Ugrás ide: Értekezlet > Beállítások lehetőséget és görgessen le a lehetőséghez 
Automatikus kilépés egy értekezletből szakaszban. 

• Váltás az engedélyezéshez vagy letiltáshoz. Az alapértelmezett beállítás 
engedélyezve van. 

Új 

Funkció 

https://help.webex.com/en-us/article/9dofjcb/Administer-Cisco-AI-Assistant-in-Control-Hub
https://admin.webex.com/
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Engedélyezze a Webex meetings AI funkcióit a csoportsablonon keresztül 

A Webex meetings AI-funkciók a csoportsablonon keresztül engedélyezhetők a felhasználók 
alcsoportjai számára. Azok a szervezetek, amelyek még értékelik és átesnek a jóváhagyási 
folyamaton, csoporton/sablonon keresztül engedélyezhetik az AI-funkciókat a felhasználók 
alcsoportjának, hogy értékeljék a funkciót és visszajelzést adhassanak. 

Sablon létrehozása és az AI-funkciók engedélyezése 

1. Jelentkezzen be a Control Hub rendszerébe. 

2. Ugrás ide: Szervezeti beállítások elemre és kattintson a lehetőségre Sablonok 
lehetőségre fülre. 

3. Kattintson Sablon létrehozása és válassza ki a lehetőséget Hozzon létre egy 
sablont, kattintson Következő. 

4. A Általános szakaszba írja be a sablonnév és leírását a megjelenő 
mezőkbe. 

5. A Értekezletek szakasz, kapcsoló Értekezlet közbeni összefoglalók és Kérdezz 
bármit és Összegzések és átiratok az értekezlet után A be lehetőséghez 
engedélyezi a szervezők számára az AI-segéd használatát az értekezleteken. 

6. A Az AI összefoglalókat generált a felvételekhez szakasz, kapcsoló Az AI által 
generált összefoglalók és fejezetek engedélyezése a felvételekhez be, hogy a 
szervezők automatikusan generáljanak értekezlet-összefoglalókat a rögzített 
értekezletekhez AI segítségével. 

7. A sablon alkalmazható Csoportokra vagy Helyszínekre, így engedélyezhető a 
funkció a felhasználók csoportja számára. 

8. Funkció engedélyezési hierarchia: Szervezeti beállítás < Csoportszintű 
beállítás sablonokon keresztül < Felhasználói felülbírálások 

a. A felhasználói szintű beállítások elsőbbséget élveznek a 
csoport/sablon beállításaival szemben, a csoport/sablon 
beállítások elsőbbséget élveznek a szervezeti szintű 
beállításokkal szemben. 

 

 

Súgócikk | Konfigurálja a beállítási sablonokat 

https://admin.webex.com/
https://help.webex.com/en-us/article/n5uf91x/Configure-settings-templates


© 2024 Cisco – CTG Ci P sc V o G C E 

on24 bizalmas 

 

 Cisco Bizalmas 

Engedélyezze a Webex meetings AI funkcióit felhasználói szinten 

A Webex meetings AI-funkciók az egyéni felhasználók számára engedélyezhetők 
minden olyan ügyfél számára, akik nem szeretnék használni a sablon opciót az új 
funkciók engedélyezéséhez. 

1. Jelentkezzen be a Control Hub rendszerébe. 

2. Keresse meg azt a végfelhasználó , akinek engedélyezni szeretné az AI-funkciókat 

3. Válassza ki a végfelhasználó , és lépjen a következőre: Általános fülre. 

4. Engedélyezze az AI-funkciókat, és mentse a módosításokat. 

5. Funkció engedélyezési hierarchia: Szervezeti beállítás < Csoportszintű 
beállítás sablonokon keresztül < Felhasználói felülbírálások 

o A felhasználói szintű beállítások elsőbbséget élveznek a 
csoport/sablon beállításaival szemben, a csoport/sablon 
beállítások elsőbbséget élveznek a szervezeti szintű 
beállításokkal szemben. 

 

 

Értekezletelőszoba testreszabása – Rendszergazdai beállítások 

Saját, testre szabott előszobák létrehozása és kezelése a szervezet számára. Legfeljebb 
10 előszobát hozhat létre a szervezete számára. Módosíthatja az előszobákat, és valós 
idejű megtekintheti az előnézetüket. Lehetősége van alapértelmezett előszobát választani. 
A Webex Default lobby ki van választva, ha nincs kiválasztva. Bármelyik előszobát 
szerkesztheti vagy törölheti, kivéve a Webex Default előszobát. 

Azt is beállíthatja, hogy a felhasználók testre szabhassák-e az előszobát. Engedélyezheti a 
végfelhasználók számára, hogy testre szabják mind a négy opciót, amely a képernyőképen 
jelenik meg, vagy engedélyezheti, hogy csak egy adott opció testre szabhassa Üdvözlő 
üzenet. 

1. Jelentkezzen be a Control Hub rendszerébe. 

2. Ugrás ide: Értekezlet és válassza ki a lehetőséget Beállítások elemre lapon 

Új 

funkci

ó 

https://admin.webex.com/
https://admin.webex.com/
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görgessen a lehetőséghez Webex Meeting előszobák szakaszban. 

3. Váltás Testre szabott előszobák engedélyezése hogy engedélyezze. 
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Segítség Cikk | Engedélyezés Egyedi Lobby be Vezérlés Hub 

 
Vizuális vízjelek – Rendszergazdai beállítások 

Védje meg szervezete tartalmát azáltal, hogy vízjeleket ad hozzá a résztvevők videóihoz és 
megosztott tartalmaihoz. A vizuális vízjeleket a Control Hubból engedélyezheti a szervezet 
számára. A helyi felvételek le vannak tiltva, ha a vizuális vízjel be van kapcsolva. 

1. Jelentkezzen be a Control Hub rendszerébe. 

2. Ugrás ide: Szervezeti beállítások elemre és válassza ki a lehetőséget Beállítások 
elemre lapon görgessen a lehetőséghez Értekezlet vízjelei 
szakaszban. 

3. Váltás Vizuális vízjelek megjelenítése hogy engedélyezze. 

o Váltás A vizuális vízjelek opcionális szabályozásának engedélyezése a 
szervezők számára , lehetővé téve a szervezők számára a vizuális vízjelek 
vezérlését az értekezletütemezés során. 

 

Új 

funkció 

https://help.webex.com/en-us/article/nlapmibb/Collaboration-restrictions-for-Webex-Meetings-in-Control-Hub
https://admin.webex.com/
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A Webex értekezletek funkció engedélyezése a csoportsablonon keresztül 

A Webex értekezletek funkciói a csoportsablonon keresztül engedélyezhetők a felhasználók 
alcsoportja számára. Az AI-funkciók az Általános sablon, az értekezletek többi funkciója 
pedig a Meeting sablon része. 

1. Jelentkezzen be a Control Hub rendszerébe. 

2. Ugrás ide: Értekezlet és kattintson a lehetőségre Sablonok lehetőségre fülre. 

3. Kattintson Sablon létrehozása és válassza ki a lehetőséget Hozzon létre egy 
sablont, kattintson Következő. 

4. A Általános szakaszba írja be a sablonnév és leírását a megjelenő 
mezőkbe. 

5. Engedélyezze vagy tiltsa le az értekezletfunkciókat, és mentse a módosításokat. 

6. Funkció engedélyezési hierarchia: Szervezeti beállítás < Csoportszintű 
beállítás sablonokon keresztül < Felhasználói felülbírálások 

o A felhasználói szintű beállítások elsőbbséget élveznek a 
csoport/sablon beállításaival szemben, a csoport/sablon 
beállítások elsőbbséget élveznek a szervezeti szintű 
beállításokkal szemben. 

7. A sablon alkalmazható Csoportokra vagy Helyszínekre, így engedélyezhető a 
funkció a felhasználók csoportja számára. 

8. Néhány példa a sablonon keresztül engedélyezhető vagy letiltható értekezlet-
funkciókra. 

o Egyéni előtér, értekezleten belüli csevegés, Slido 

o Fájlátvitel, Együttműködési eszközök, Jegyzet 

o Rögzítés, Megosztás, Távvezérlés 
 

https://admin.webex.com/
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A felhasználói élmény kiemelése 
Ez a rész a felhasználói élményt érintő legfontosabb változásokra és új funkciókra 
összpontosít. 

 

A Webex Suite értekezletplatform egyedi funkciói 

Az alábbiakban felsoroljuk azokat az egyedi funkciókat, amelyeket csak a Webex Suite 
értekezletplatform támogat. Ez a rész további információkat tartalmaz néhány 
kulcsfontosságú új funkcióról, és kiemeli a felhasználói élményt. 

 

 

Hol van a menüsor 

A korábban a menüsorból elérhető funkciók mostantól jobban kontextusfüggőek, és az 
értekezlet során eloszlanak. 

Hangbeállítások  , Videóbeállítások  , Tartalom megosztása 

lehetőségre  , és További lehetőségek  hogy megkeressen néhány 
kulcsfontosságú műveletet. 

 

 Súgócikk | Hol van a menüsor? 

Vidcast Videó | Webex Lakosztály találkozóra platformon - 
Értekezlet Vezérlők 

https://help.webex.com/en-us/article/m61d8eb/Webex-App-%7C-About-the-Webex-Suite-meeting-platform
https://app.vidcast.io/share/62f43220-ba13-4916-9149-ec8833ce02b3
https://app.vidcast.io/share/62f43220-ba13-4916-9149-ec8833ce02b3
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funkci

ó 

 

  

Hozzon ki többet értekezletéből az értekezleten belüli csevegés segítségével 

Szervezzen produktív értekezletet az értekezlet napirendjének, jegyzeteinek és 
összefoglalójának megosztásával a csevegésben. Még ha későn is csatlakozik az 
értekezlethez, ezt könnyen behozhatja azzal, hogy az értekezlet kezdetétől fogva látja 
a csevegést. Kapcsolódjon be és fejezze ki magát Markdown, reakciók vagy GIF-ek 
használatával. 

Az Ön A szervezet kiválaszthatja, hogy a csevegés automatikusan mentésre vagy törlésre 
kerüljön a találkozóra . 

 

 
Ha a csevegést menti, látogasson el újra, és ossza meg a csevegést az értekezlet 
befejezése után. Az értekezleti csevegés jelenleg nem tölthető le. Ha az értekezleten 
belüli csevegésről egy példányt szeretne menteni az alkalmazáson kívül, összes 
kijelölése csevegést az értekezlet során, majd másolja be egy dokumentumba. 

 Súgócikk | Hozzon ki többet értekezletéből az értekezleten belüli 

csevegés segítségével Vidcast Videó | Webex Lakosztály találkozóra platformon - 

Megbeszélésen Csevegés lehetőségre 

Üzenetek elérése az értekezlet befejezése után 

Az értekezlet befejezése után az értekezlet-beszélgetés bezárul, de az értekezlet tartalmával 
együtt mentjük az üzeneteket (értekezlet utáni tároló), hogy újra megtekinthessük a csevegést, 
vagy megoszthassuk másokkal. Hivatkozhat az értekezleti jegyzetekre, kérdésekre és 
teendőkre a nyomon követés érdekében. 

o Személyes tárgyaló (PMR) vagy ütemezett Webex-értekezlet esetén a szervező 
rendelkezésére áll az értekezlet utáni tároló, amelyet továbbíthat a szervezeten belüli 
többi résztvevőnek vagy felhasználónak. Nem támogatjuk a megbeszélés utáni tároló 
továbbítását a szervező szervezeten kívüli felhasználóknak. 

o A szobaértekezletek (térből ütemezett értekezletek) esetén a megbeszélés utáni tároló 
mindenki számára elérhető a szobában. 

Új 

funkció 

https://help.webex.com/en-us/o1rrjk/
https://help.webex.com/en-us/o1rrjk/
https://help.webex.com/en-us/o1rrjk/
https://help.webex.com/en-us/article/m61d8eb/Webex-App-%7C-About-the-Video-Mesh-ready-meeting-platform
https://help.webex.com/en-us/article/m61d8eb/Webex-App-%7C-About-the-Video-Mesh-ready-meeting-platform
https://app.vidcast.io/share/25480bbf-38e9-414c-94f3-76dae25c2043
https://app.vidcast.io/share/25480bbf-38e9-414c-94f3-76dae25c2043


© 2024 Cisco – CTG Ci P sc V o G C E 

on30 bizalmas 

 

 Cisco Bizalmas 

 

  

 

 
Megjegyzés: Ha „AI értekezlet összegzése” A funkció engedélyezve van, és az 
értekezlet rögzítésre kerül, az AI által generált összegzés és leirat szintén az értekezlet 
utáni tároló részeként kerül mentésre. 

Ha szeretné, a szervezet dönthet úgy, hogy nem menti el az értekezlet tartalmát 
tartalmazó üzeneteket. 

 

 Súgócikk | Hozzáférés lehetőségre üzeneteket miután a találkozóra 

 
Vidcast videó | Webex Suite értekezletplatform – Értekezlet utáni elérése 

konténer 

https://help.webex.com/en-us/ne2b1ri/
https://app.vidcast.io/share/108e6648-f761-43ab-9c8a-be2571f81113
https://app.vidcast.io/share/108e6648-f761-43ab-9c8a-be2571f81113
https://app.vidcast.io/share/108e6648-f761-43ab-9c8a-be2571f81113
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Üzenet küldése az értekezletnek 

Ha meghívták egy megbeszélésre, de még nem csatlakozott hozzá, akkor is cseveghet 
az értekezlet összes résztvevőjével. Ha például késik egy értekezletről, értesítse a már 
csatlakozott résztvevőket, hogy hamarosan ott lesz. 

Ez a funkció itt érhető el: tárhelyhez társított értekezletek . A funkció nem érhető el a 
Személyes tárgyalói értekezletek és a Webex ütemezett megbeszélések esetén. 

Ha meghívták az értekezletre, de nem tagja a tárgyalónak, nem küldhet üzenetet az 
értekezletre. 

 

Súgócikk | Üzenet küldése értekezlet résztvevőinek anélkül, hogy 

csatlakozna a következőhöz: találkozóra. 

Vidcast videó | Webex Suite értekezletplatform – Üzenet küldése a 

következőnek: találkozóra 

 
Slido – kérdezz- Kérdések és válaszok és szavazási platform 

A Slido a Webex továbbfejlesztett kérdezz- Kérdések és válaszok és szavazási 
platformja, és mostantól automatikusan része a Webex Suite csomagnak. A Slido a 
legegyszerűbb módszert kínálja arra, hogy az értekezleteket interaktívvá tegye, és élő 
szavazásokkal, Kérdések és válaszok felelekekkel, kvízekkel és szófelhőkkel vonzza 
be a résztvevőket. A Slido elemzéseket és valós idejű betekintést nyújt a közönség 
elköteleződésébe és testreszabásához. 

 
A Slido megnyitásához az értekezletvezérlőkben kattintson a lehetőségre Alkalmazások 
lehetőségre > Slido . 

 További információkért lásd: Szavazások a Slido és Kérdések és válaszok a 

Slido . 

 Vidcast videó | Webex Suite értekezletplatform – Slido és kérdezz- 

Kérdések és válaszok 

Megjegyzés: A klasszikus szavazás és a Kérdések és válaszok&A nem támogatott a 
Webex Suite értekezletplatformjával, és a Slido alkalmazásra van szükség bármely 
szavazási és kérdezz- Kérdések és válaszok funkcióhoz. 

 

Megosztás 

Értekezletablak megosztása 

A Webex Suite értekezlet-platform nem rendelkezik konkrét Értekezletem 
ablakának megosztása opciót. Ezt most kétféleképpen teheti meg, és mindkettő 
az értekezletvezérlők Tartalommegosztás opciójánál érhető el: 

Új 

funkci

ó 

https://help.webex.com/en-us/article/gxw5jz/Webex-App-%7C-Improved-meetings-associated-with-a-space
https://help.webex.com/en-us/np2bvmbb/
https://help.webex.com/en-us/np2bvmbb/
https://help.webex.com/en-us/np2bvmbb/
https://app.vidcast.io/share/bfa4b400-37a5-4ab9-9760-cd23c15c7203
https://app.vidcast.io/share/bfa4b400-37a5-4ab9-9760-cd23c15c7203
https://app.vidcast.io/share/bfa4b400-37a5-4ab9-9760-cd23c15c7203
https://help.webex.com/en-us/nshu3xu/
https://help.webex.com/en-us/nsgzhsdb/
https://help.webex.com/en-us/nsgzhsdb/
https://app.vidcast.io/share/7f6e5629-4d68-4ab0-a798-b9bb3cbed573
https://app.vidcast.io/share/7f6e5629-4d68-4ab0-a798-b9bb3cbed573
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Válassza a Webex és értekezletablak lehetőséget. (Alkalmazás megosztása) 
Ügyeljen arra, hogy beállítsa a saját Megosztási tartalom beállítása hogy az összes 
ablak megosztása egy alkalmazásból. Ellenkező esetben nem oszthatja meg a Webex 
App értekezletablakát és az összes kapcsolódó lebegő ablakot. 

https://help.webex.com/en-us/nhel5ku/
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Új 

funkció 

 
Képernyőmegosztás (és átváltás az értekezletablakra megosztás közben) 
Amíg Ön megosztja a képernyőjét, a Webex adatvédelmi okokból szándékosan kizárja 
a Webex alkalmazás ablakait, de engedélyezheti Saját Webex alkalmazás 
megjelenítése , hogy a Webex alkalmazás is része legyen a képernyőmegosztásnak. 
Ha elindította a képernyőmegosztást és szeretné hozzáadni a Webex alkalmazást a 
képernyőmegosztás részeként ezt a narancssárga megosztás menüből teheti meg 
További megosztási beállítások . 

 

 Súgócikk | Megosztás lehetőségre értekezletablak 

 Vidcast Videó | Webex Lakosztályértekezlet platformon - Share my találkozóra ablakot 

 
Megosztás – A képernyő csak egy részének megosztása 

Hívás vagy értekezlet közben a képernyő adott területének megosztásához jelölje ki a 
megosztani kívánt területet. A résztvevők így csak a képernyő kiválasztott részét 
látják, a teljes képernyőt nem. 

 
Súgócikk | A képernyő csak egy részét ossza meg 

Vidcast Videó | Webex Lakosztály találkozóra platformon - Megosztás lehetőségre részét / az 
Öné képernyőt 

https://help.webex.com/en-us/article/wfx2c6/Webex-App-%7C-Include-Webex-App-when-sharing-your-screen
https://help.webex.com/en-us/article/wfx2c6/Webex-App-%7C-Include-Webex-App-when-sharing-your-screen
https://help.webex.com/en-us/article/wfx2c6/Webex-App-%7C-Include-Webex-App-when-sharing-your-screen
https://help.webex.com/en-us/article/m61d8eb/Webex-App-%7C-About-the-Webex-Suite-meeting-platform
https://app.vidcast.io/share/ec2ab85d-2eed-4395-bd91-9f7fa6e614e3
https://help.webex.com/en-us/article/ngexff8/Webex-App-%7C-Share-only-a-portion-of-your-screen
https://app.vidcast.io/share/1c37a374-cad0-4c97-a0f5-efd67ae38433
https://app.vidcast.io/share/1c37a374-cad0-4c97-a0f5-efd67ae38433
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Értekezlet áthelyezése másik asztali vagy mobileszköz 

Zökkenőmentesen helyezhet át egy értekezletet egyik asztali számítógépről vagy 
mobileszközről a másikra anélkül, hogy megszakítaná az értekezletet. Például, ha a 
munkahelyére tart, és a mobileszközén csatlakozik egy értekezlethez, az irodába 
érkezéskor helyezze át az értekezletet a laptopjára. Vagy ha egy értekezlet közben el 
kell távolodnia a számítógépétől, helyezze át az értekezletet a mobileszközére. 

 

Áthelyezés asztali számítógépről mobilra 
Egy aktív értekezlet áthelyezése egyik eszközről a másikra nem egyszerű, mint az új 
eszközön a zöld aktív értekezlet gombra kattintani. 

1. Amikor készen áll az értekezlet áthelyezésére, csatlakozzon az értekezlethez az 
új eszközön. 

2. Kattintson Megbeszélés áthelyezése ide . 

Ön az új eszközön csatlakozik az értekezlethez, és az előző eszközön 
hagyja el azt. 

Ha azt szeretné, hogy mindkét eszköz csatlakozva maradjon az értekezlethez, 
módosítsa a sajátját az értekezletek áthelyezését részesíti előnyben . 

3. Elnémítjuk a hangot, és kikapcsoljuk a videót az adatvédelem 
érdekében feloldhatja a némítását hang és kapcsolja be a videót . 

 

Áthelyezés asztali számítógépről mobilra 

Az értekezlet mobilról asztali számítógépre történő zökkenőmentes áthelyezéséhez 
kattintson a zöld aktív értekezletgombra az asztalon. Az Ön preferenciái alapján az 
értekezlet átkerül az asztalra, vagy mindkét eszközön aktív marad. Az MC platformon 
nem támogatjuk az értekezletek mobileszköz asztali számítógépre történő 
áthelyezését. Ez a funkció csak a Webex Suite értekezletplatformján érhető el. 

Módosítsa az értekezletek áthelyezésére vonatkozó beállításokat 

Amikor olyan értekezlethez csatlakozik, amelyhez már csatlakozott egy másik asztali 
számítógépen vagy mobileszköz, alapértelmezés szerint az értekezlet átkerül az új 
eszközre, Ön pedig az előző eszközön hagyja el a megbeszélést. Ha úgy tetszik, 
módosítsa a beállításait úgy, hogy mindkét eszközön maradjon az értekezleten, vagy 
kérje, hogy az alkalmazás minden alkalommal rákérdezzen arra, hogy mit szeretne 
tenni. 

A végfelhasználók módosíthatják a beállításokat. 

1. Asztali – Lépjen a saját profilképet , válassza ki Beállítások elemre > 
Értekezletek > Csatlakozási lehetőségek . Mobileszközön – Lépjen a 
saját oldalára profilképet , koppintson Beállítások elemre > Értekezletek . 

2. Alatt Értekezletbeállítások áthelyezése , válasszon a következő lehetőségek 
közül: 

Új 

funkció 

https://help.webex.com/en-us/nq25ei2/
https://help.webex.com/en-us/xs4u9x/
https://help.webex.com/en-us/xs4u9x/
https://help.webex.com/en-us/xs4u9x/
https://help.webex.com/en-us/8lszp2/
https://help.webex.com/en-us/8lszp2/
https://help.webex.com/en-us/nhyyrhz/
https://help.webex.com/en-us/m67xht/
https://help.webex.com/en-us/m67xht/
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o Mindig helyezze át az értekezletet, ha támogatott — Amikor az új 
eszközön csatlakozik az értekezlethez, azzal az előző eszközön lép ki. 

o Hadd válasszak minden alkalommal — Amikor az új eszközön 
csatlakozik az értekezlethez, kiválaszthatja, hogy az előző eszközön 
szeretne-e kilépni az értekezletből, vagy abban marad. 

o Mindig csatlakozzon újra — Amikor az új eszközön csatlakozik az 
értekezlethez, Ön az előző eszközön marad az értekezletben. 

o Kattintson a Mentés lehetőségre. 
 

 Súgócikk | Értekezlet áthelyezése másik asztali vagy mobileszköz  

 Vidcast Videó | Webex Lakosztály találkozóra platformon - Áthelyezés a 

találkozóra 

 

Az előszobák élményének testreszabása 

Amikor Ön egy értekezletet szervez, és az emberek az előszobában várakoznak, 
mielőtt beengedik őket, teremtsen vonzó élményt számukra, amíg várakoznak. 
Válasszon egy, a szervezete által létrehozott egyéni előszobát, vagy szabja személyre 
saját előszobáját. Adjon hozzá üdvözlő üzenetet, szalaghirdetés képet, logót, és egy 
képet vagy videót, amely népszerűsíti a szervezetét vagy az értekezlet témáját. 

A testre szabott előszobája az Ön által szervezett összes értekezletre vonatkozik. Azok a 
résztvevők, akik az alkalmazás asztali, mobil és webes verziójából csatlakoznak, láthatják 
az Ön egyéni előszobáját. 

  Súgócikk | Szabja testre az előszobát 

Vidcast videó | Webex Suite értekezletplatform – Az előszoba 

testreszabása Tapasztalat

Új 

funkció 

https://help.webex.com/en-us/article/nqj0x7i/Webex-App-%7C-Move-a-meeting-to-another-desktop-or-mobile-device
https://app.vidcast.io/share/5d2d9380-6be2-458e-8d75-d3a2927d94f3
https://app.vidcast.io/share/5d2d9380-6be2-458e-8d75-d3a2927d94f3
https://help.webex.com/en-us/article/7r8vcg/Webex-App-%7C-Customize-the-lobby
https://app.vidcast.io/share/4c1e6997-d8c3-4a4e-a663-17b0a1145523
https://app.vidcast.io/share/4c1e6997-d8c3-4a4e-a663-17b0a1145523
https://app.vidcast.io/share/4c1e6997-d8c3-4a4e-a663-17b0a1145523
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Vizuális vízjel hozzáadása az értekezlet megosztott tartalmaihoz 

Védje szervezete tartalmát azáltal, hogy vízjeleket ad hozzá a résztvevői videókhoz és 
megosztott tartalmakhoz. A vízjeleket az értekezlet ütemezésekor engedélyezheti. 

 

 

 
Az értekezletet megtekintő minden résztvevő egy vízjel-képmintát lát a saját e- e-mail-cím. 
Ha a résztvevő nincs bejelentkezve a Webex, a vízjelkép-minta tartalmazza a 
megjelenítési név és az e- e-mail-cím. 

A szervezet dönthet úgy, hogy hozzáadja az értekezletszám a vízjel részeként. Azok a 
résztvevők, akik az alkalmazás asztali, mobil és webes verziójából csatlakoznak, a vízjel 
képmintáját látják. Kiválaszthatja a vízjel átlátszatlanságát, hogy a képmintázat 
hatékonyan elrettentő legyen, de ne okozzon túl sok figyelemelterelést. 

 
Megjegyzés: Amikor vizuális vízjeleket ad hozzá, nem rögzítheti helyileg az értekezletet. 
Előfordulhat, hogy a szervezete megakadályozza, hogy rögzítse az értekezletet a felhőben. 
Ha a szervezet engedélyezi, hogy a felhőben rögzítse az értekezletet, a vízjelek nem 
jelennek meg a felvételen. 

 Segítség Cikk | Hozzáadás vizuális vízjelek 

Vidcast Videó | Webex Lakosztály találkozóra platformon - Hozzáadás 
Vizuális Vízjelek 

Új 

funkció 

https://help.webex.com/en-us/article/saxcjg/Webex-App%7C-Add-visual-watermarks-to-shared-content-in-a-meeting
https://app.vidcast.io/share/ce3da939-5dc1-4abc-9ff6-d6ef32b1b893
https://app.vidcast.io/share/ce3da939-5dc1-4abc-9ff6-d6ef32b1b893
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Jelnyelvi tolmácsolás értekezleten 

Szervezőként a jelnyelvi tolmácsolás bevonásával biztosítson befogadóbb, 
akadálymentesebb értekezleteket. Tolmácsként az Ön nyelvi csatornáját választó 
résztvevők megjelennek a előadótér-nézet, így Ön pontosan tudja, kinek iratkozik alá. 
Siket vagy nagyothalló résztvevőként a tolmács megjelenik a előadótér-nézet, amikor 
jelnyelvi csatornát választ. 

 

A jelnyelvi tolmács szerepkörrel rendelkező résztvevők miniatűr videójában a nevük mellett 
van egy jelző (jeltolmács), amely megkülönbözteti őket a többi résztvevőtől. A résztvevők 
listája a nevük a Tolmácsok címszó alatt jelenik meg. 

 
Jelnyelvi tolmácsolás elérhető Webex ütemezett értekezleten, Személyes tárgyalói 
értekezleten és egy szobához tartozó értekezleten. 

Segítség Cikk | Jel nyelvet értelmezése 

Új 

funkció 

https://help.webex.com/en-us/article/uo8xmbb/Webex-App-%7C-Use-sign-language-interpretation-in-a-meeting
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Egyenlő csatlakozási élmény – web és Webex alkalmazás 

Az egyértelmű és jól látható „Csatlakozás böngészővel” választási lehetőségnek 
köszönhetően a felhasználók zökkenőmentesen csatlakozhatnak az értekezletekhez a 
Webex alkalmazás letöltése és telepítése nélkül, ami minden résztvevő számára egyenlő 
és zökkenőmentes csatlakozási élményt eredményez. Ez a megközelítés csökkenti a 
belépési korlátokat, és javítja az általános felhasználói élményt, különösen azok számára, 
akik nem ismerik a Webex vagy ideiglenesen használják. 

 

 

 Segítség cikk | Csatlakozzon egy Webex találkozóra segítségével a 

találkozóra hivatkozásra 

  Vidcast Videó | Webex Suite értekezletplatform - Egyenlő csatlakozási 

élmény 

Deskphone Control (DPC) tapasztalat 

Az asztali telefonos vezérlés lehetővé teszi a felhasználók számára, hogy a Webex 
alkalmazásból vezéreljék az asztali telefonjukat hívások kezdeményezéséhez/fogadásához, 
valamint értekezletekhez való csatlakozáshoz. 

Deskphone élmény a Webex alkalmazás 44.5-ös vagy újabb verziójához 

A Webex App 44.5-ös vagy újabb verzióját futtató felhasználók: 

Amikor a felhasználók DPC módban csatlakoznak egy értekezlethez, az IP -telefonok 
automatikusan leválnak a Webex alkalmazásról, így biztosítva a konzisztens élményt és 
az értekezletügyfélhez (MC) hasonló opciókat. A Webex alkalmazás automatikusan 
újracsatlakozik az IP -telefonhoz az értekezlet után. 

 

Deskphone élmény a Webex alkalmazás 44.5 előtti verziójához 

A 44.5- Webex alkalmazást futtató felhasználók: 

Amikor a felhasználók DPC módban csatlakoznak egy értekezlethez, az értekezlethez 

Új 

funkció 

https://help.webex.com/en-us/article/ga1mli/Join-a-Webex-meeting-using-the-meeting-link
https://help.webex.com/en-us/article/ga1mli/Join-a-Webex-meeting-using-the-meeting-link
https://app.vidcast.io/share/f49c60fd-2b75-492b-bcdb-749434648d33
https://app.vidcast.io/share/f49c60fd-2b75-492b-bcdb-749434648d33


© 2024 Cisco – CTG Ci P sc V o G C E 

on39 bizalmas 

 

 Cisco Bizalmas 

való csatlakozást az IP -telefonok kezdeményezik a következő formátumú ideiglenes 
SIP URI tárcsázásával:<meeting_number> -trb- 
<random_bit>@<site> .webex.com 

Megjegyzés: Azok az ügyfelek, akik a helyszínen telepített Cisco Unified CM -et 
használnak, és nincs konfigurálva SIP -útválasztás, akkor az értekezlethez való 
csatlakozás sikertelen lesz DPC módban. 
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Ahhoz, hogy ez a megoldás megfelelően működjön, az ügyfeleknek be kell állítaniuk egy 
SIP -útvonal-mintát a Unified CM-ben , keresési szabályokat az Expressway-párokban 
stb., hogy a hívásátirányítás a Webex- Webex-webhely irányítsák át, például az 
examplecompany.webex.com-ot. Az adott CUCM -kiadáshoz lásd a 
Rendszerkonfigurációs útmutató „ URI -tárcsázás konfigurálása” című részét 
https://www.cisco.com/c/en/us/support/unified- communications/unified-communications-
manager-callmanager/products-installation-and- configuration-guides-list.html 

 

 
Vidcast Videó | Webex Suite értekezletplatform - DPC Csatlakozzon az 
élményhez 

https://www.cisco.com/c/en/us/support/unified-communications/unified-communications-manager-callmanager/products-installation-and-configuration-guides-list.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/unified-communications/unified-communications-manager-callmanager/products-installation-and-configuration-guides-list.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/unified-communications/unified-communications-manager-callmanager/products-installation-and-configuration-guides-list.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/unified-communications/unified-communications-manager-callmanager/products-installation-and-configuration-guides-list.html
https://app.vidcast.io/share/ac16ee79-2534-4c8a-9081-d626178f81c3
https://app.vidcast.io/share/ac16ee79-2534-4c8a-9081-d626178f81c3
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Webex Suite értekezletplatform – Webex AI-funkciók 

A Webex AI-funkciók segítik a vállalatokat abban, hogy több eredményt érjenek el, 
hatékonyabban tudjanak dolgozni, és javítsák az ügyfelek elégedettségét. Az időtakarékos 
funkcióktól a lényegesen hatékonyabb együttműködésig – az AI-alapú együttműködési 
eszközök javítják az értekezletek hatékonyságát és jólétét a távoli és hibrid munkavállalók 
számára egyaránt. 

Az MI által létrehozott értekezletösszegzések a felvételekben 

Az értekezletről készült felvételek segítségével nyomon követheti a lemaradt értekezleteket, 
de néha nincs ideje végignézni őket. Automatikusan hozzon létre értekezlet-összefoglalókat 
a felvételeiben, beleértve a jegyzeteket, a műveleti elemeket és a fejezeteket, hogy eljusson 
a felvételnek az Ön számára leginkább releváns részeihez. A kezdéshez egyszerűen 
rögzítse az értekezletet. Legyen tájékozott a döntésekről, a legfontosabb pontokról, és 
legyen gyorsan naprakész. 

 

Indítsa el az AI-értekezlet összefoglaló rögzítését 

Az AI által generált értekezlet-összegzések felvételekben csak akkor állnak 
rendelkezésre, ha a felhőalapú rögzítési opciót választja, és amikor értekezletet szervez. 

 
1. Indítsa el az értekezletét. Az értekezletvezérlőben kattintson a Rögzítés 

lehetőségre. A résztvevők hang- és vizuális értesítést kapnak arról, hogy az 
értekezlet rögzítése és összegzése folyamatban van. 

2. Az értekezlet-összegzés befejezéséhez kattintson a Rögzítés lehetőségre, és 
válassza a Rögzítés leállítása lehetőséget. Az értekezlet végeztével létrejön az 
összefoglaló és a fejezetek, és az összefoglalót, a megjegyzéseket és a 
műveleti elemeket tartalmazó e-mail értesítést küld az értekezletszervező 
áttekintés és megosztás céljából. 

Megjegyzés: Ha nem látja az AI-értekezletek összegzését a felvételek között, 
forduljon a szervezet rendszergazdájához az engedélyezésért. 

Új 

funkció 
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Az AI által generált értekezlet-összefoglaló felvételek megtekintése 

Az értekezletszervező e-mail-értesítést kap, amely tartalmazza az értekezlet-
összefoglaló felvételek megtekintésével, szerkesztésével és megosztásával 
kapcsolatos összes részletet, beleértve az értekezlethez kapcsolódó megjegyzéseket 
és a teendőket. 

A felvételt a rendszer a Webex -fiókjába is menti a következő napon: Felhasználói hub 
, és a Webex alkalmazásban. Ha az értekezlet egy szóközhöz van társítva, a felvételi 
hivatkozás automatikusan megjelenik abban atérben, ahol az értekezlet 
zajlott.https://help.webex.com/en-us/nu5w9x3/ 

Az AI által generált értekezlet-összefoglaló felvételek szerkesztése 

Az értekezletszervező Ön szerkesztheti az AI Assistant által generált értekezlet-
összefoglaló felvételt. Fejezeteket adhat hozzá, szerkesztheti az összefoglaló 
jegyzeteket, módosíthatja a formázást, és úgy strukturálhatja a tartalmat, hogy az 
megfeleljen az értekezleten megbeszélteknek. 

Amikor módosítja, a rendszer egy értesítést ad hozzá, hogy az emberek tudják, hogy a 
tartalmat az értekezletszervező szerkesztette . 

Ossza meg az AI által generált értekezlet-összefoglaló felvételeket 

Az értekezlet-összefoglaló felvétel hivatkozásának elküldése azoknak, akik nem tudtak 
részt venni az értekezleten. Az értekezlet-összegzés felvétele a következő nyelven 
érhető el a Webex -fiókjában: Felhasználói hub , a Webex alkalmazásban vagy az e-
mail-értesítésen keresztül. A felvétel megosztásához válassza ki a kívánt beállítást. 

 

 Segítség Cikk | AI generált találkozóra összefoglalók 

Vidcast videó | Az AI értekezlet-összegzéseket hozott létre a rögzített 

számára értekezletek 

https://help.webex.com/en-us/article/nuwqxdab
https://help.webex.com/en-us/nu5w9x3/
https://help.webex.com/en-us/article/n0s3esu/
https://help.webex.com/en-us/article/nslyqzx/Webex-App-%7C-AI-generated-meeting-summaries-in-recordings
https://app.vidcast.io/share/66cf3ce7-97d8-49e7-a35b-1435bc7544f3
https://app.vidcast.io/share/66cf3ce7-97d8-49e7-a35b-1435bc7544f3
https://app.vidcast.io/share/66cf3ce7-97d8-49e7-a35b-1435bc7544f3
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Az MI-asszisztens az értekezleteken 

Előfordulhat, hogy későn csatlakozik egy értekezlethez, egy pillanatra el kell távolodnia 
tőle, vagy ha egyszerre több feladatot lát el, akkor elterelődik a figyelme. Az AI-
asszisztens értekezlet-összefoglalóinak köszönhetően gyorsan értesülhet arról, hogy miről 
maradt le, megértheti a megbeszélést, kérdéseket tehet fel anélkül, hogy megzavarná az 
értekezletet, és naprakész lehet a beszélgetésben. Az értekezlet után összegzést és 
leiratot is kap, anélkül, hogy rögzítenie kellene. 

Megjegyzés: Ha nem látja az AI Assistant értekezletek összefoglaló funkcióját, 
forduljon a szervezeti rendszergazdához. 

Ha az értekezlet beállításai az alapértelmezettre vannak állítva – Csak a szervező és a 
házigazdák tudják elindítani és leállítani az összegzést, a funkció használatához a 
résztvevőknek kérniük kell a szervezőt vagy házigazdákat, hogy indítsák el az összegzést. 

 

 

Az MI-asszisztens az értekezleteken 

Az alapértelmezett értekezletbeállítás a következőre van állítva: Csak a szervező és a 
társszervezők tudják elindítani és leállítani az összegzést . 
• Miután csatlakozott az értekezlethez, lépjen az értekezletvezérlőkhöz, és 

kattintson a gombra AI-asszisztens  , megjelenik egy előugró értesítés , kattintson 
Összegzés indítása hogy elindítsa az AI-segédet az értekezleten mindenki 
számára. 

Amikor az értekezlet összegzése elindul, hang- és vizuális értesítést kap arról, 
hogy az AI-segéd aktív. 

• Kattintson AI-asszisztens  az értekezletvezérlőkben az AI-segéd panel 
elrejtéséhez vagy felfedéséhez. A panelen válasszon a következők közül: 

• Összegzés — az értekezlet utolsó 15 percének vagy az ülés kezdetének 
összefoglalója. 

Új 

funkció 
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• Említették a nevem — összegzés arról, amikor valaki megemlítette az Ön 
nevét az értekezleten. 

• Melyek az akcióelemek — az értekezleten említett teendők 
összefoglalása. 

• Kérdezzen bármit ezzel a megbeszéléssel kapcsolatban — tegyen fel 
kérdéseket az AI-segédnek az aktuális értekezlettel kapcsolatban. 

Megjegyzés: Az értekezlet-összegzéseket és -leiratokat a rendszer az értekezlet 
szervezőjének fiókjába menti a Webex alkalmazásban. Ha az értekezlethez a 
helyet , az összefoglaló és a leirat hivatkozása automatikusan megjelenik azon a 
területen, ahol az értekezletre sor került. 

Az MI-asszisztens az értekezleteken 

Az értekezletszervezők és társszervezők módosíthatják az AI-asszisztens 
értekezletbeállításait, így eldönthetik, ki indíthatja el vagy állíthatja le az értekezlet-
összefoglalókat, és eldöntheti, hogy a rendszer menti-e az összefoglalókat és a 
leiratokat az értekezlet után. 

Az értekezleten lépjen az AI-asszisztens panelre, és kattintson az AI-asszisztens 
beállításai lehetőségre  . 

 

AI Assistant – Intelligens értesítések 

Amikor az értekezlet összegzése aktív, az AI Assistant értesítést küld, megkérdezve, hogy 
szeretne-e összefoglalót, ha késik, fogad egy hívást, vagy tér vissza a kilépésből értekezlet 
közben. 

• Ha későn, a kezdési idő után 12 perccel csatlakozik egy értekezlethez, az AI-
segéd értesítést küld, amelyben megkérdezi, hogy szeretne-e összefoglalót 
kapni az értekezletről. 

• Amikor visszatér egy értekezlethez, miután az állapotát értékre állította be Ellépett Az 
AI-segéd legalább egy percig megkérdezi, hogy szeretne-e összefoglalót kapni arról, 
hogy mit hagyott ki. 

• Ha értekezlet közben fogad egy hívást, és egy percnél többet hiányzik az 
értekezletből, az AI-segéd megkérdezi, hogy szeretne-e összegzést kapni arról, hogy 
miről nem maradt el. 

https://help.webex.com/en-us/nu5w9x3/
https://help.webex.com/en-us/nu5w9x3/
https://help.webex.com/en-us/ncm18ty/
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 Súgócikk | Cisco AI-asszisztens az értekezleteken 

 
Vidcast videó | AI: Cisco AI-asszisztens az értekezleteken 

https://help.webex.com/en-us/article/nyzkuik/Webex-App-%7C-Cisco-AI-Assistant-in-meetings
https://app.vidcast.io/share/42959081-a33a-4c04-93d3-9009cb5b3643
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Álljon le egy értekezletről 

Ha fel kell vennie a csengőt, vagy szeretne egy pohár vizet, jelezze a többi résztvevőnek. 
Amikor kilép, az állapota „Eltávolodott” értékre változik, mi pedig elnémítjuk a mikrofonját és 
kikapcsoljuk a videót. 

Lecseréljük a profilképét egy forró ital képére és a következő szövegre: Ellépett . Ezzel 
tudathatja a többi résztvevővel, hogy átmenetileg nem vesz részt az értekezleten. Amikor 
kilép, akkor is hallhatja az értekezlet hangját. 

Manuálisan átválthatja az állapotát Távol tartott állapotra, vagy beállíthatja, hogy az 
alkalmazás automatikusan Távolabbra váltson állapotba, amikor néhány másodpercre 
eltávolodik a kamerától. 

 
Megjegyzés: A videó feed feldolgozása kizárólag az eszközén történik, és soha nem 
tárolódik máshol. 

 

Annak beállítása, hogy az alkalmazás automatikusan a következőre váltsa az Ön állapotát: 

Ellépett , kattintson Beállítások elemre  a navigációs oldalsávban kattintson a 
lehetőségre Értekezletek , ellenőrizze Az állapot automatikus beállítása „eltávolodott”-
ra , majd kattintson a lehetőségre Mentés . 

Ez a jelölőnégyzet csak akkor áll rendelkezésre, ha Automatikusan kilépett egy 
értekezletből be van kapcsolva a Control Hubban. 

 

  Súgócikk | Lépjen távolabb innen: egy értekezletet 

Vidcast Videó | AI: Automatikus Lépés Távol innen a találkozóra 

https://help.webex.com/en-us/article/ncm18ty/Webex-App-%7C-Step-away-from-a-meeting
https://app.vidcast.io/share/d17a80b7-aa49-4606-bb36-c27df4df57c3
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Webex AI kodek 

 
Az új Webex AI Codec generatív AI-alapú beszédjavítást biztosít, amely kiemelkedő 
hangminőség biztosít minden hívásnál és értekezletnél. A Webex AI Codec segítségével a 
sávszélesség töredéke mellett is figyelemreméltó hangminőséget tudunk biztosítani rossz 
hálózati feltételek mellett is. 

 
A Webex AI Codec mostantól elérhető a Call on Webex, a Webex Calling és a Meetings a 
Webex App alkalmazásban. 

• Hívás a Webex – 1:1 hívás 

• Webex Calling – 1:1 hívás 

• A Webex Suite értekezletplatformon tárolt Webex értekezletek 

A Webex AI Codec-et nem kell felhasználónak vagy rendszergazdának engedélyeznie, a 
rendszer ugyanúgy kezeli, mint bármely más kodeket, és sem a végfelhasználóknak, sem a 
rendszergazdáknak nincs lehetőségük kikapcsolni a Webex AI kodeket. A Webex AI kodeket a 
Webex alkalmazás 44.8-as vagy újabb verziója támogatja. A Webex AI kodek automatikusan 
aktiválódik, ha a felhasználók 30%-os vagy nagyobb csomagvesztés tapasztalnak. A 
felhasználók ellenőrizhetik, hogy a Webex AI Codec aktiválódott-e egy értekezlet vagy hívás 
során: Súgó > Diagnosztika 
> Statisztika > Kodek , az alábbiak szerint. 

 

Webex AI Codec – YouTube bemutató videó 

Webex AI Codec Áttekintés 

Új funkció 

https://www.webex.com/gp/webex-ai-codec.html
https://youtu.be/v7YROSeX4h8?si=BTYoXxsiIgMSySHP
https://www.webex.com/content/dam/www/us/en/documents/pdf/webex-ai-codec-at-a-glance.pdf
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Cisco AI-segéd a User Hubhoz 

A User Hub Cisco AI-segéde felváltotta a WalkMe-t a Webex -webhelyeken. Az AI-segéd 
megkönnyíti a súgócikkek válaszainak megtalálását. Az AI-segéd a nem bejelentkezett és 
a bejelentkezett felhasználók számára egyaránt látható, és az összes oldalon állandóan 
működik. Jelenleg nem ad kontextusspecifikus információkat az Ön tartózkodási helyétől 
függően (ha például a Profil oldalán van, az előre generált AI-bejegyzések nem változnak 
Profilszerkesztésre. 

Az első szakaszban a Meetings súgócikkeit támogatjuk. A következő szakaszokban 
további súgócikk-tartalmakat fogunk támogatni, amelyek a következőket foglalják 
magukban: Hívás, Eszközök, Naptár, Üzenetek és Webináriumok. 

Ne feledje, hogy a Control Hub AI-segéde és a User Hub-on belüli AI-segéd nem 
ugyanaz, és nem osztanak meg információkat egymással. Ezenkívül a Cisco AI Assistant 
User Hub verziója nem tárolja a kereséseket és az eredményeket. 

A Cisco AI-segéd a Webex-webhely oldalainak jobb alsó sarkában található. 
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Megfontolást igénylő funkciók 
A Webex Suite értekezletplatform nem támogat bizonyos funkciókat a funkció alacsony 
kihasználtsága miatt, vagy mert léteznek más lehetőségek is ugyanazon funkció végrehajtására. 

 
Megjegyzés: Fontos, hogy az ügyfelek áttekintsék ezt a részt, valamint a 
help.webex.com oldalon közzétett súgócikk megfelelő részét. Ez az online súgócikk 
frissülni fog a funkciók listáját érintő új változásokkal, és ajánlott iratkozzon fel erre a 
cikkre. 

Névbeviteli és kilépési hang bemondása 

A név bejelentése lehetőség nem érhető el a Webex Suite értekezletplatformján. Ehelyett 
figyelmeztető hangot ad le, amikor egy résztvevő csatlakozik vagy kilép egy értekezletből és 
szerkesztheti a kijelzőt nevet azon résztvevők közül, akik csak telefonon keresztül csatlakoznak, 
hogy ne betelefonáló felhasználóként jelenjenek meg. 

Alternatív megoldásként a szervezők értekezlet ütemezése ANI/CLI hitelesítéssel, amely lehetővé 
teszi a résztvevők telefonszámának azonosítását az értekezletben a személyazonosságukkal 
együtt. A résztvevőknek meg kell adniuk egy telefonszám a betelefonálási hitelesítéshez. További 
információkért lásd: Használat ANI/CLI hitelesítés hangkapcsolathoz Webex értekezleteken és 
eseményeken . 

A Webex Assistant kézikönyvének kiemelései 

Nem támogatjuk a kiemelések manuális létrehozását a Webex Suite értekezletplatformon. 
Ehelyett kiemeléseket hozhat létre hangutasítások . 

Csak hangot tartalmazó értekezletek 

A személyes konferencia és a csak hangos értekezletek nem támogatottak. 

csak hangos értekezlet indításához ütemezett megbeszélést indíthat telefonon . 

Videó visszahívás videó eszközökre 

Csatlakozás egy értekezlethez SIP videocímre történő visszahívás 
használatával (például<room_video_address> @example.com ) nem érhető 
el. 

Alternatív megoldásként a Webex alkalmazás észleli az értekezleteket, és csatlakozhat azokhoz a 
közeli RoomOS-alapú Cisco videoeszközök használatával, miután párosította őket. További 
információkért lásd: Webex App | Csatlakozzon egy eszközhöz az asztali alkalmazásból és a 
mobilalkalmazásból . 

A Webex alkalmazásban egy dedikált panelen bővebb eszközvezérlők állnak rendelkezésre. Az 
eszközvezérlő panel segítségével elnémíthatja vagy feloldhatja a hangot, leállíthatja vagy 
elindíthatja a videót, beállíthatja a hangerőt az eszközön, és beállíthatja, hogy a résztvevő videója 
megjelenjen-e az alkalmazáson és az eszközön egyaránt. További információkért lásd: Webex 
App | Eszközvezérlő panel . 

Ha nem rendelkezik Cisco videóeszköz, az értekezlethez való csatlakozáshoz adja meg az 
értekezlet videócímét (például 987654321@company.webex.com ) az eszköz saját felhasználói 
felület , és hívjon be az értekezletbe. 

https://help.webex.com/en-us/m7mku3/
https://help.webex.com/en-us/m7mku3/
https://help.webex.com/en-us/n92syhcb/
https://help.webex.com/en-us/n92syhcb/
https://help.webex.com/en-us/n92syhcb/
https://help.webex.com/en-us/neic80b/
https://help.webex.com/en-us/neic80b/
https://help.webex.com/en-us/neic80b/
https://help.webex.com/en-us/nctjyh/
https://help.webex.com/en-us/n0711te/
https://help.webex.com/en-us/h5brps/
https://help.webex.com/en-us/h5brps/
https://help.webex.com/en-us/h5brps/
https://help.webex.com/en-us/4s3hqcb/
https://help.webex.com/en-us/4s3hqcb/
mailto:987654321@company.webex.com
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Csatlakozzon a webináriumokhoz mobilon 

A mobil felhasználóknak szüksége van rá Webex Meetings alkalmazás iOS-re vagy Webex 
Meetings alkalmazás Android webináriumokhoz és olyan értekezletekhez való 
csatlakozáshoz, amelyeket nem a Webex Suite értekezletplatformja tárol. 
Ezekhez nem lehet csatlakozni a Webex App mobilalkalmazásból. 

 

Fejhallgató támogatás 

A Webex alkalmazás csak a tanúsított fejhallgató modellekkel támogatja az integrált 
fejhallgató vezérlőket. 

Használat Webex alkalmazáshoz tanúsított fejhallgatók hogy teljes körű fejhallgató-
vezérlési funkciókat kapjon, és a legjobb hang- és hangminőséget élvezze. 

Megjegyzés: Ha a használt fejhallgató modell nem szerepel a listán, előfordulhat, hogy 
nem tudja használni az összes elérhető fejhallgató funkciót az értekezleteken és azon kívül 
is. 

 
A megfontolást igénylő funkciók teljes listáját a következő oldalon találja: súgócikk . 

 Súgócikk | Egyéb módosítások szakaszt 

 

Cisco Webex Beta program 
Legyen az elsők között, akik felfedezik a Webex szolgáltatásait. Előbb tudja majd 
használni a funkciókat és az új kiadásokat, mint bárki más. Az első lépésekhez 
mindössze egy Webex -fiókra van szüksége. 

Ön hozzájárulhat a Webex jövőjének kialakításához azáltal, hogy megosztja a 
visszajelzéseit, amelyek hatásos változásokat eredményeznek, és végső soron segít egy 
jobb termék tervezésében, amely előremozdítja a munkát. A béta platformunk egyszerűvé 
teszi a csatlakozást, a részvételt és a visszajelzés küldését a Webex Suite csomaghoz, a 
hívásokhoz és az eszközökhöz, mivel mindent egy platformon tartunk. 

 

Csatlakozzon a Webex Suite értekezletplatform bétaverziójához 

A béta programunkban részt vevő ügyfelek ellenőrizhették a szervezetükre és az új 
funkciókra jellemző kulcsfontosságú használati eseteket, felkészülve az éles bevezetésre. 
A béta-felhasználók többsége a béta-élmény alapján az ütemezés előtt a Webex Suite 
értekezlet-platform alkalmazása mellett döntött. 

A lehető leghamarabb elkezdheti a tesztelést a meglévő tesztoldalán, vagy létrehozhat új 
oldalt! 

Kattintson Csatlakozzon ehhez a teszthez Az alábbi hivatkozásra kattintva 
regisztrálhat a Webex Suite értekezletplatform béta verziójára. Kérjük, lépjen ide: 
https://gobeta.webex.com/key/WebexSuite-meetingplatform 

https://apps.apple.com/us/app/webex-meetings/id298844386
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.cisco.webex.meetings
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.cisco.webex.meetings
https://help.webex.com/en-us/nrivbbab/
https://help.webex.com/en-us/article/m61d8eb/Webex-App-%7C-About-the-Webex-Suite-meeting-platform#reference-template_f7d2230b-bb3f-4d88-b7b5-d012273b4e4c
https://help.webex.com/en-us/article/m61d8eb/Webex-App-%7C-About-the-Webex-Suite-meeting-platform#reference-template_f7d2230b-bb3f-4d88-b7b5-d012273b4e4c
https://gobeta.webex.com/key/WebexSuite-meetingplatform
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Erőforrások 

Kérjük, tekintse át a rendelkezésre álló további erőforrásokat a Webex Suite értekezletplatform 
bevezetésének előkészítése érdekében. 

 

Webex Suite értekezletplatform – Cisco élő prezentáció 

• Készüljön fel a Webex Suite Meeting Platform alkalmazásra – BRKCOL-2077 

A Webex Suite értekezletplatform áttekintő videója 

• https://cisco.bravais.com/s/LtrTIgwHER2W5KmeM5Ay 

Webex Suite értekezletplatform Rövid útmutató útmutató 

• https://help.webex.com/en-us/article/ncyoc0t/Webex-Suite-Meeting-Platform 

A Webex Suite értekezletplatform áttekintése 

• https://cisco.box.com/s/h382f4vqjkanrpfm770ftsjh8z51nwub 

Webex Suite értekezletplatform – Üzembehelyezési útmutató Vidcast lejátszási 

lista 

• https://app.vidcast.io/playlists/6714f82a-3a49-4b9c-b885-736c03c3c453 

A Webex Suite értekezletplatform felhasználói élményének legfontosabb 

pontjai 

• https://cisco.box.com/s/c5xro7jzgv64w0c5v3fowm47yo9w5trn 

Webex Suite értekezletplatform – Mintafelhasználói elfogadási teszt (UAT) 

• https://cisco.box.com/s/om8wkrfv1bejojmmvfj89ew3h0q3ymxa 

A User Hub első lépései – A Webex-webhely mostantól User Hub lesz 

• https://help.webex.com/en-us/article/n0s3esu/Get-started-with-User-Hub 

A Cisco Responsible AI Framework 

• Felelős AI 

https://www.ciscolive.com/on-demand/on-demand-library.html?search=BRKCOL-2077&/session/1717269036904001tLYw
https://cisco.bravais.com/s/LtrTIgwHER2W5KmeM5Ay
https://help.webex.com/en-us/article/ncyoc0t/Webex-Suite-Meeting-Platform
https://cisco.box.com/s/p685kzomf8qhzmcrvhq3ykzzz7qrlmr8
https://app.vidcast.io/playlists/6714f82a-3a49-4b9c-b885-736c03c3c453
https://cisco.box.com/s/c5xro7jzgv64w0c5v3fowm47yo9w5trn
https://cisco.box.com/s/om8wkrfv1bejojmmvfj89ew3h0q3ymxa
https://help.webex.com/en-us/article/n0s3esu/Get-started-with-User-Hub
https://www.cisco.com/c/dam/en_us/about/doing_business/trust-center/docs/cisco-responsible-artificial-intelligence-framework.pdf

