I
CISCO

Przewodnik konfiguracyjny Webex dla
Cisco BroadWorks

Zwolnij 44.12
Wersja 1 dokumentu




i
CISCO

Spis tresci

1 POOSUMOWAENIE ZIMIAN ..ottt sttt b b b s s b s bt s e bt s esesnennesennennenes 1
1.1 Zmiany w wersji , grudzi€N 2024 [ A4.12........ccueeieeee et se e ee et 1
1.2 Zmiany w wydaniu 44.11, lIStOPad 2024 T. ......ccuiireeiriieeiriesieeesieseeesi e 1
1.3  Zmiany w wersji , pazdziernik 2024 r.44.10 .......ccoooeece i 1
1.4 Zmiany w wersji , WIZeSIEA 2024 1.44.9 .......ocociiiiiiieeee s 1
1.5 Zmiany w wydaniu , sierpief 2024 1. 44.8...........ooeeoeeee et ee s 1
1.6  Zmiany W wydaniu , IPIEC 2024 FAA.T .......cooeiiiieiiieeenee ettt 1
1.7  Zmiany W Wersji , CZENWIEC 2024 1. A4.B......ccueeiveecieee e see st se et este ettt e ntesae e e sneenne s 1
1.8  Zmiany W Wersji , Maj 2024 1445 ......cooiiieiiieere et 2
1.9 Zmiany W wersji , KWIECIEA 2024 FA4.A.........oocueeeeee ettt ne s 2
1.10 Zmiany W Wersji , MArZeC 2024 1. A4.3.......oooeirieerieeeste ettt 2
1.11  Zmiany W WErSji , [ULY 2024 F.A4.2 ...ttt sttt ettt aesee e e sneenneenes 2
1.12 Zmiany w wersji , StyCZemn 2024 431 ......ocooiiiiiieerieeeeste e 3
1.13 Zmiany w wersji , grudzieN 2023 F.A3.12........cceeieeieee ettt et 3
1.14 Zmiany w wersji , lIStopad 2023 143,11 .....c.oociiirieirieeeenieeie e 3
1.15 Zmiany w wersji , pazdziernik 2023 r.43.10 ..o e 3
1.16 Zmiany w wersji , WIZeSIEA 2023 1.43.9 ......oiiiiieiriiee e 3
1.17 Zmiany w wydaniu , sierpiefl 2023 1.43.8.......cccooi it e e 4
1.18 Zmiany w wydaniu , IPIEC 2023 F.43.7 ....coiireiiriiieierieeeese ettt 4
1.19 Zmiany W Wersji , CZENWIEC 2023 1.43.6......cceeiieeieeeiieesie st steesteeste e e s e teestesae e e sreenneenes 4
1.20 Zmiany W Wersji , Maj 2023 1.43.5 ..ot 4
1.21 Zmiany W wersji , KWIECIEN 2023 F.A3.4 .......ooiiiiieeeeeeee et et 4
1.22 Zmiany W Wersji , MArzeC 2023 433 ..ottt naenes 5
1.23 Zmiany W wersji , StyCZeN 2023 1.43.1 ..ot e e 5
2 Zmiany plikOw KonfiguraCyjnyCh ... 6
2.1 Zmiany w plikach konfiguracyjnych dla wydania 44.12..........ccccoeerinenniinenncneee e 6
2.2  Zmiany w plikach konfiguracyjnych dla wydania 44.11..........cccccoeveeiieiieiiee i 6
2.3 Zmiany w plikach konfiguracyjnyCh W Wersji 44.10 ........cccooeirirernineeeieseee e 6
2.4  Zmiany w plikach konfiguracyjnych W WerSji 44.9 ..ot 7
25  Zmiany w plikach konfiguracyjnyCh W WerSji 44.8 ..o 7
2.6 Zmiany w plikach konfiguraCyjnyCh W WEISji 44.7 .......ccooueiiiiiiii e 7
2.7 Zmiany w plikach konfiguracyjnyCh W WErS]i 44.6 .........ccocuieirirenrinereeseee e 7
2.8  Zmiany w plikach konfiguracyjnych W WerSji 44.5 ..o 7
2.9  Zmiany w plikach konfiguracyjnyCh W WErSji 44.4 ..ot 8
2.10 Zmiany w plikach konfiguracyjnyCh W WErSji 44.3 .......ccoieiiiiieie e 8
211 Zmiany w plikach konfiguracyjnyCh W WerSji 44.2 ..o 9
2.12 Zmiany w plikach konfiguracyjnych W Wersji 44.1 .........cccueiieiiiniinere e e 10
2.13 Zmiany w plikach konfiguracyjnych W wersji 43.12 ..........cccovereiinieneieneneese e 10
2.14 Zmiany w plikach konfiguracyjnych W Wersji 43.11 .......ccceeoiiiiieieneneeee e 11
STRONA PRZEWODNIK KONFIGURACJI WEBEX DLA CISCO BROADWORKS iii

Informacje poufne firmy Cisco



CISCO
2.15 Zmiany w plikach konfiguracyjnych W wWersji 43.10 ........c.cccviereiineneiineneese e 12
2.16 Zmiany w plikach konfiguracyjnych W Wersji 43.9 .......ccccceieieievinie e 12
2.17 Zmiany w plikach konfiguracyjnych W wersji 43.8 .........ccocoiiireineneieeeese e 12
2.18 Zmiany w plikach konfiguraCyjnyCh W WErSji 43.7 .......cceeeeieerieieiesese e seesee e 13
219 Zmiany w plikach konfiguracyjnych W Wersji 43.6 .........ccccccrireiinieneieneneese e 13
2.20 Zmiany w plikach konfiguracyjnych W Wersji 43.5 ........cccceieierieieneie e 13
2.21 Zmiany w plikach konfiguracyjnyCh W Wersji 43.4 .........ccccovireiiieneeeeseese e 13
2.22 Zmiany w plikach konfiguracyjnych W Wersji 43.3 ........ccccveieeieriesesese e seesie e e 15
2.23 Zmiany w plikach konfiguracyjnych W Wersji 43.2 .........ccocoiireiinieneeeeseese e 15
2.24 Zmiany w plikach konfiguracyjnyCh W WErSji 43.1 ......cccocoveieeeiesiesieseeseese e see e 15
I T VAV oY {0 VT = To 2= o 1= TP 16
O | 1] = 1=V - SRS 17
4.1 Pobieranie zlokalizowanego KHENTA............ccuriiiiriiiiiree e 17
4.2  Klient dla systemu ANrOid.............oieeiieiieie et sna e e nreas 17
e T (1= 01 T 2 TSRS 17
S (=T o120 o101 = 0 SR 17
5 Zarzadzanie urzadzeniami ...............ccccooiiiii i 18
5.1 Tagizarzadzania UrzgdZEeniami..........cccocereirerieinieniee ettt 18
5.2 Czesciowe ulepszenia dopasowania dla wyboru typu urzgdzenia............cccceeevveereeeeieennne 20
5.3 KoNfIQUracja KHENTA ..........coviiiiieiiire e e 21
5.4  Wdrazanie CONfiIg-WXEXIMI .......cc.oiiiiiiie e e e 21
5.5  Plik konfiguracyjny (CONfig-WXEXMI) .....c.eieiieierie e 21
5.6  DomysIne zZnaczniki SYSIEMOWE..........coiiiiiiiiie e 22
5.7  Tagi systemu dynamicznego wbudowanego Cisco BroadWorks ...........ccccocevevnenencnenieenn 23
6 Tagi NIESTANUAINTOWE......cci ittt b et e et s b e et st sn e 26
LS A Y/ 0 VL= {1 o= PR 39
6.1.1 UStaWIeNIa SEIMWEIA SIP .......cccoiiieiieeeeeeeee et see e ste e sne e eneees 39
6.1.2 SIP przez TLS i bezpieczny protokét transportu w czasie rzeczywistym...................... 42
6.1.3 Nagtowki SIP 3GPP dla SRTP .....cc.coiiiiiierere et eene 44
6.1.4 Wymus uzycie i utrzymanie protokotdw TCP, TLS lub UDP ........cccccoeiiiiiiiiiincene 45
6.1.5 Konfigurowalny limit czasu otwierania gniazda SIP ... 47
6.1.6 Wykrywanie dynamicznego serwera proxy SIP ... 48
6.1.7 Preferowane uzycie portu dla SIP ...t 54
6.1.8 Przetgczenie awaryjne i failback SIP ... 54
6.1.9 Odswiez podpliki SIP i ZAREJESTRUJ i ponéw prébe SUBSKRYPCJI..........cccceeeee 59
6.1.10 Uzyj identyfikatorow URI P-Associated-URI W REGISTER...........cccccoiiininencneneene 60
6.1.11 Nagtowek SIP P-Early Media (PEM).........cccoiiiiiinenense e 60
6.1.12 Obstuga AKTUALIZACUII SIP ..ottt 61
6.1.13 Poprzedni wpis FIR INFORMACII SIP ...t 62
6.1.14 Zarzadzanie portem SIP na potrzeby przesytania NAT .........cccooveinniinineneenenenes 62
6.1.15 1dentyfiKator SES|i SIP .......cccvcierere ettt ene e e s 63
STRONA PRZEWODNIK KONFIGURACJI WEBEX DLA CISCO BROADWORKS iv

Informacje poufne firmy Cisco



CISCO
6.1.16 Dziatanie odrzucania potgczen przychodzgCych............cccoiiiiiiiiinnineeec e 64
6.1.17 Zakres portéw protokotu transportu w czasie rzeczywistym ..........ccccocvevivecvvcnveseennn, 64
6.1.18 Obstuga ICE (tylko Webex Calling) (Webex Calling only)..........ccocooeerinnenennicnenennens 65
6.1.19 WYMUSZENIE RTCP ..ottt sa e st st sneene e e enee s 66
B.1.20 PIZEKAZ ..ot e b et e et ne e e s 66
6.1.21 Potgczenia konferencyjne n-Way i uczestnicy and Participants.........cccccocvvevvvveeeenne 68
6.1.22 PrzelgCzeni€ POIGCZENIA .......covceriiriciiierieeete ettt eb bbb e ene s 69
6.1.23 Parkowanie/przywracanie POIgCZENIA ..........ccceveveeiereeeere s 69
6.1.24 Statystyki POIGCZEN ......cvoieeeieieeee bbb 70
6.1.25 Automatyczne odzyskiwanie potagczen / bezproblemowe przekazywanie potgczen /
Seamless Call HANAOVET ... e 70
6.1.26 Nagrywani€ POIGCZEN .........cccureiririeiie ettt st b bbbt sreseene s 71
6.1.27 Poczta gtosowa, wizualna poczta glosowa, wskaznik wiadomosci oczekujgcej, Visual
Voicemail, Message Waiting INQICALON .............ccceeiereeneeieese e 72
6.1.28 Transkrypcja poczty gtosowej dla ustugi Webex Calling...........ccocvveeevenennninneneneene 74
6.1.29 Ustawienia POIGCZEN ......cueciiiiece sttt et nre s 75
6.1.30 Portal ustawien i ustawienia potgczen sieciowych and Web-based Call Settings........ 77
6.1.31 Logowanie/wylogowanie do centrum potaczen / kolejki potaczen............ccccevvevenennee 81
6.1.32 ZrOTHO | SCIEZKI XS| .ouvvreierrierieseetseiieeessesse sttt 82
6.1.33 Kanat ZAarZeN XSl.......ccoieiiiieieirieesie ettt st sttt ettt ne et naeneene s 83
6.1.34 Konfiguracja KOOEKAL...........ccoiuiiiiiiii st 83
6.1.35 WYhIEranie SIP-URI ........cccciiiiiririeieie ettt sttt sttt seetestesessesaesensens 86
6.1.36 Historia pofgczen na wszystkich urzgdzeniach............coccceeiiinininiiicce 87
6.1.37 WYIGCZ POIGCZENIA WIAEO ...ttt e 87
6.1.38 Potgczenia alarmowe (911) — raportowanie lokalizacji u dostawcy ustugi E911 ........ 88
6.1.39 PAI JAKO TOZSAMOSC. ... .ccueiueeiieiiie ettt ettt s sb et se e et s sb e 90
6.1.40 Wytgcz udostepnianie EKranU............ooeeeeeerineiieeneeeee e 90
6.1.41 Wskazanie potgCzen SPAMOWYCK .........couiiiiiii i 91
6.1.42 Usuwanie szumow i rozszerzenie przepustowosci dla potgczen PSTN/komérkowych91
6.1.43 Oznaczanie QOS DSCP ...ttt esraere s 92
6.1.44 Profil POASTAWOWY .......cceriieiitirieirie ettt st b e st sb e b e et e neene s 93
6.1.45 Lista zablokowanych (tylko Webex Calling)..........ccccoeeeeerenienenereeene e 94
6.1.46 Wdrazanie adaptaciji i odpornosci mediow (MARI).........ccoiverrieninnienenee e 95
6.1.47 Potgczenia rownoczesne z tym samym uzytkoOwnikiem..........cocoooeveevenenenencnencene 97
B.1.48 RTCP-XR ..ottt ettt e ste e te e te e s e ss e e ste e e ensesneesneesseesaeenseenseanseensenneesseensenn 98
6.1.49 Informacje 0 przekierowywaniu POIGCZEN .........ccoiiiiiriiierine e 98
6.1.50 Identyfikator dZWONIGCEJO. .......cviiriiiriirie et 99
6.2 FUNKCJE tYIKO PUIPIIU ...ttt et et 102
6.2.1  WYMUSZONE WYIOGOWANIE .......ceruieeiiiierieie ettt sttt sttt st st 102
6.2.2  OdbIOr POIGCZENIA. ... .ceeieieteiie ettt ettt sb e b e sbe e e e 103
6.2.3 Pomoc techniczna dla szefa (Kierownik-asystent)..........cccoeveeerereienienennienereseseee 103

6.2.4 Eskaluj potgczenia SIP do spotkania (tylko Webex Calling) (Webex Calling only) .... 104

STRONA PRZEWODNIK KONFIGURACJI WEBEX DLA CISCO BROADWORKS v

Informacje poufne firmy Cisco



CISCO

6.2.5 Potagczenia Desk Phone Control — automatyczne odbieranie...........c.ccccoeveeerenienene 104
6.2.6 Automatyczne odbieranie z powiadomieniem tonalnymM..........ccccevevievesievesesiesieennens 105

6.2.7 Desk Phone Control — Sterowanie w trakcie potgczenia — Konferencja Conference
......................................................................................................................................... 105
6.2.8 Powiadomienia przejmowania POtGCZEN ..........ccveciveceeeieseeree e eree e 106
6.2.9 Pakiet zdarzeh zdalnego Sterowania............c.cccvereiiiineinese e 108
6.2.10 Wybor CLID agenta kolejKi pOIgCZEN ........cccvveeceeiiie e 109
6.2.11 Brama utrzymania (tylko Webex Calling) .........ccccoreiirinninineiseeeseseese e 109
6.2.12 Wiele linii — wyglad linii WSPOINE.......ccceieiiiriiieecesese e 110
6.2.13 Wiele linii — linie wirtualne (tylko Webex Calling) ..........cccooereeereneieneneireseeseee 111
6.2.14 Pakiet zdarzeh zdalnego sterowania wyciszeniem (tylko Webex Calling).................. 111
6.2.15 Przenies POIGCZENIE .........cceiiriciiie ettt e 112
6.3 Funkcje tylko dla urzadzen przenosSnyCh ...........ccov i 114
6.3.1 POI3CZENIa @larmMOWE .........coiriiiiiiieeiesie ettt e 114
6.3.2 Powiadomienia wypychane dotyczgce potgCzen ..........cccveveeveeiievcevce e 115
6.3.3  POJEAYNCZE @IEITY ...ttt 117
6.3.4 Kiiknij, aby zadzwoni€ (OddZWON)).......cccceeirireiiiree e 118
6.3.5  ODSIUGA MNO ...t bbb e 118
6.3.6 Identyfikator dzwonigcego w potgczeniu przychodzgacym..........ccccceveviiievccicceciennns 124
7 Funkcje wczesnych wersji probnych (BETA) ..o 126
7 R o To =17 SR 126
7.2 Asystent osobisty (0becnosE poza biurem) ... 126
7.3  Tryb dostarczania powiadomien push o potaczeniach (tylko Webex Calling)...........c......... 127
7.4  Wiele linii dla urzgdzenh przenosnych (tylko Webex Calling) ........cccoverenieiiniiincnccieees 128
8 Mapowanie znacznikéw niestandardowych migedzy Webex dla Cisco BroadWorks i UC-
ONE BNA UC-ONE.....oiiiiiiereceere ettt ettt et r et e n et r e r et r e s 129
9 Zalgaeznik Az SZYFry TLS... ... e 136
10 Zatacznik B: Skrypt obstugi administracyjnej znacznikdw DM ... 137
O I R U o | TR 138
F0.2  PIZENOSNE ...ttt e b et bttt b e ek et eh et et et e b e besaeehe e enteean 141
0T T I = S 144
10.4  TaQi SYSLEIMOWE......cuiitirieeieeieetete sttt e et te st e be s aeebe et e e e eeseeebesaeebeeaeeaeensesbesbesaesbesneensenean 147
11 AKFONIMY i SKIOTY .ottt ettt ettt b s et et s s sessenensensenennn 148

STRONA PRZEWODNIK KONFIGURACJI WEBEX DLA CISCO BROADWORKS vi

Informacje poufne firmy Cisco



e
CISCO.

1 Podsumowanie zmian

W tej sekcji opisano zmiany wprowadzone w tym dokumencie dla kazdej wersji i wersji
dokumentu.this document for each release and document version.

1.1 Zmiany w wersji , grudzien 2024 r.44.12

W tej wersji nie wprowadzono zadnych zmian w tym dokumencie.

1.2 Zmiany w wydaniu 44.11, listopad 2024 r.
Ta wersja dokumentu zawiera nastepujace zmiany:

= Dodano sekcje Wiele linii dla urzgdzen przeno$nych (tylko Webex Calling) w wersiji
BETA.

1.3 Zmiany w wersji , pazdziernik 2024 r.44.10
Ta wersja dokumentu zawiera nastepujgce zmiany:
» Dodano sekcje Asystent osobisty (obecnos$c¢ poza biurem).

» Dodano sekcje Tryb dostarczania powiadomieri push o potgczeniach (tylko Webex
Calling)w wersji BETA.

1.4 Zmiany w wersji , wrzesien 2024 r.44.9

W tej wersiji nie wprowadzono zadnych zmian w tym dokumencie.

1.5 Zmiany w wydaniu, sierpien 2024 r.44.8
Ta wersja dokumentu zawiera nastepujace zmiany:

» Zaktualizowana cze$¢ 6.1.34Konfiguracja kodeka — dodano wyjasnienie dotyczace
DTMF i obstugiwanych mechanizmoéw dostarczania.

1.6 Zmiany w wydaniu , lipiec 2024 r.44.7
Ta wersja dokumentu zawiera nastepujace zmiany:
» Dodano sekcje Kodek SI w wersji BETA.

» Zaktualizowano sekcje 6.1.44 Profil podstawowy — usunieto szczegoly dotyczace
zachowania aplikacji Webex od wersji 43.2.6.1.44 Primary Profile — removed details
about the Webex app behavior priori to Release 43.2.

1.7 Zmiany w wersji , czerwiec 2024 r.44.6
Ta wersja dokumentu zawiera nastepujgce zmiany:

» Zaktualizowana sekcja 6.3.6. Identyfikator dzwonigcego w potgczeniu przychodzgcym —
dodano wiecej szczegdbtéw na temat rodzimego doswiadczenia i sposobu dziatania tej
funkcji.
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1.8 Zmiany w wersji , maj 2024 r.44.5
Ta wersja dokumentu zawiera nastepujace zmiany:

= Zaktualizowana sekcja6.1.180bstuga ICE (tylko Webex Calling) (Webex Calling only)—
dodano obstuge protokotu IPv6 przez NAT64.

= Zaktualizowana sekcja 6.1.50/dentyfikator dzwonigcego — dodano podsekcje
6.1.50.2Nazwa zdalnego identyfikatora dzwonigcego.

1.9 Zmiany w wersji , kwiecien 2024 r.44.4

Ta wersja dokumentu zawiera nastepujace zmiany:

= Zaktualizowana sekcja 6.1.50.1/dentyfikator dzwonigcego dla potgczen wychodzgcych
(tylko Webex Calling).

= Zaktualizowana sekcja Zmiany w plikach konfiguracyjnych w wersji 44.3 — dodano
szczegoty dotyczace biezacych aktualizaciji w sekcji 44.3.

1.10 Zmiany w wersji , marzec 2024 r.44.3
Ta wersja dokumentu zawiera nastepujgce zmiany:
= Zaktualizowana sekcja 6.3.6. Identyfikator dzwonigcego w potgczeniu przychodzgcym

o Przeniesiono sekcje 6.1.50.1/dentyfikator dzwonigcego dla potgczen
wychodzgcych (tylko Webex Calling) jako typowa dla komputeréw stacjonarnych
i mobilnych i zaktualizowano jg o wiecej szczegotow.

» Zaktualizowana sekcja 6.1.4Wymus uzycie i utrzymanie protokotow TCP, TLS lub UDP
— dodano szczegoty dotyczgce konfigurowalnych dziatan przy uzyciu tagéw
niestandardowych.

1.11 Zmiany w wersji , luty 2024 r.44.2
Ta wersja dokumentu zawiera nastepujgce zmiany:

= Dodano sekcje 6.3.6/dentyfikator dzwonigcego w potgczeniu przychodzgcym z
podsekcjami:

o 6.3.6.1 Identyfikator dzwonigcego dla potgczen przychodzgcych

o 6.3.6.2 Identyfikator dzwonigcego dla potgczen wychodzgcych (tylko Webex
Calling)

= Zaktualizowana sekcja 6.2.8 Powiadomienia przejmowania potgczen

o Dodano podsekcje 6.2.8.1Pole sygnalizacji aktywno$ci linii — przeniesiono w niej
specyfikacje SZL.

o Dodano podsekcje 6.2.8.2Grupa przejmowania potgczen (tylko Webex Calling).
= Dodano sekcje 6.1.49Informacje o przekierowywaniu potgczen.

= Zaktualizowana sekcja 6.1.8.3Wymus wersje IP — dodano szczegéty dotyczace nowego
trybu nat64.

STRONA PRZEWODNIK KONFIGURACJI WEBEX DLA CISCO BROADWORKS 2

Informacje poufne firmy Cisco



» Zaktualizowana sekcja 6.1.42Usuwanie szumow i rozszerzenie przepustowosci dla
potgczen PSTN/komérkowych — dodano szczegéty dotyczace obstugi nowego
rozszerzenia przepustowosci i aktualizacji usuwania szuméw. Sekcja Ulepszenia mowy
dla potaczen PSTN zostata usunieta z wersji BETA.Speech Enhancements for PSTN
Calls is removed from BETA.

1.12 Zmiany w wersji , styczen 2024 r.43.1

W tej wersiji nie wprowadzono zadnych zmian w tym dokumencie.

1.13 Zmiany w wersji , grudzien 2023 r.43.12
Ta wersja dokumentu zawiera nastepujgce zmiany:

» Zaktualizowana sekcja 6.1.1Ustawienia serwera SIP — zaktualizowano przyktad (dodano
domene i identyfikator zewnetrzny na linie).

= Dodano sekcje 6.2.15.Przenie$ potgczenie.

= Zaktualizowana sekcja 6.3.5.1Pofgcz przy uzyciu natywnego dialera — dodano
szczegoty dotyczace konfigurowalnej obstugi prefikséw dla wychodzgcych potgczen
komérkowych.

= Zaktualizowana sekcja 6.1.20Przekaz — dodano szczegdtowe informacje o nowej opcji
automatycznego zawieszania.

= Dodano sekcje 6.1.48RTCP-XR.
= Dodano sekcje Ulepszenia mowy dla potgczen PSTN w wersji BETA.Speech
Enhancements for PSTN Calls in BETA.

1.14 Zmiany w wersji, listopad 2023 r.43.11

Ta wersja dokumentu zawiera nastepujgce zmiany:

= Zaktualizowana sekcja 6.1.8.1Przefgczenie awaryjne SIP — dodano szczegoty
dotyczace czyszczenia rejestracji i aktualizacji wartoéci q.

1.15 Zmiany w wersji , pazdziernik 2023 r.43.10

Ta wersja dokumentu zawiera nastepujgce zmiany:

*= Przeniesiono sekcje 6.1.29.2Przekierowywanie potgczen do poczty glosowejz wersji
BETA.

= Zaktualizowana sekcja 6.3.5.2Elementy sterujgce w trakcie potgczenia— dodano
informacje o przeniesieniu konsultacyjnym i przeniesieniu do innego trwajgcego
potgczenia.

» Zaktualizowana sekcja 6.3.5.6Mobilnos¢ MNO — widget w trakcie potgczenia — dodano
szczegotowe informacje o zakonczeniu przekazywania.

1.16 Zmiany w wersji , wrzesien 2023 r.43.9

Ta wersja dokumentu zawiera nastepujace zmiany:
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* Przeniesiono sekcje6.1.47Pofgczenia rownoczesne z tym samym uzytkownikiemz wers;ji
BETA.

» Zaktualizowana sekcja6.1.20Przekaz — dodano szczegotly dotyczgce przekierowywania
do trwajgcego potaczenia.

= Dodano sekcje 6.2.14Pakiet zdarzen zdalnego sterowania wyciszeniem (tylko Webex
Calling).

= Dodano sekcje Przekierowywanie potaczen do poczty gtosowej w wersji BETA.Call
Forwarding to Voicemail in BETA.

1.17 Zmiany w wydaniu , sierpien 2023 r.43.8
Ta wersja dokumentu zawiera nastepujace zmiany:

= Dodano sekcjePofgczenia rownoczesne z tym samym uzytkownikiemw wersji BETA.

1.18 Zmiany w wydaniu , lipiec 2023 r.43.7
Ta wersja dokumentu zawiera nastepujgce zmiany:
*  Przeniesiono sekcje 6.3.5.6Mobilnos¢ MNO — widget w trakcie potgczenia z wersji
BETA.
1.19 Zmiany w wersji , czerwiec 2023 r.43.6
Ta wersja dokumentu zawiera nastepujgce zmiany:

* Przeniesiono sekcje 6.1.46Wdrazanie adaptacji i odpornosci mediow (MARI) z wersji
BETA.

= Dodano sekcje Mobilnos¢ MNO — widget w trakcie potgczenia w wersji BETA.
= Zaktualizowana sekcja 5.4Wdrazanie config-wxt.xml — dodano zalecenie dotyczgce

aktualizowania szablonu konfiguracji przy uzyciu najnowszej wersji aplikacji Webex.

1.20 Zmiany w wersji , maj 2023 r.43.5
Ta wersja dokumentu zawiera nastepujgce zmiany:
= Dodano sekcje 6.1.45Lista zablokowanych (tylko Webex Calling).
»  Zaktualizowano sekcje 6.1.44 Profil podstawowy.

1.21 Zmiany w wersji , kwiecien 2023 r.43.4
Ta wersja dokumentu zawiera nastepujgce zmiany:

» Zaktualizowana sekcja 6.2.8Powiadomienia przejmowania potgczen.Powiadomienia
przejmowania potgczen

= Dodano sekcje 6.2.13Wiele linii — linie wirtualne (tylko Webex Calling).

= Dodano sekcje Wdrazanie adaptacji i odpornosci mediow (MARI) w wersji BETA.
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1.22 Zmiany w wersji , marzec 2023 r.43.3
Ta wersja dokumentu zawiera nastepujace zmiany:
= Dodano sekcje 6.1.44 Profil podstawowy.

= Zaktualizowano sekcje6.2.12 Wiele linii — wyglad linii wspdlnej. 6.2.12 Multi-line -
Shared-Line Appearance.

=  Zmiany w wersji 43.2, luty 2023 r.
Ta wersja dokumentu zawiera nastepujgce zmiany:

= Zaktualizowano sekcje6.2.12 Wiele linii — wyglad linii wspdlnej. 6.2.12 Multi-line -
Shared-Line Appearance.

= Dodano 6.2.11Brama utrzymania (tylko Webex Calling).

= Zaktualizowana sekcja 6.1.4Wymus uzycie i utrzymanie protokotéw TCP, TLS lub UDP.

1.23 Zmiany w wersji , styczen 2023 r.43.1
Ta wersja dokumentu zawiera nastepujgce zmiany:

= Zaktualizowano sekcje6.2.12 Wiele linii — wyglad linii wspdlnej. 6.2.12 Multi-line -
Shared-Line Appearance.
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2 Zmiany plikow konfiguracyjnych

2.1 Zmiany w plikach konfiguracyjnych dla wydania 44.12

Nie byto aktualizacji w plikach konfiguracyjnych dla tej wersiji.

2.2 Zmiany w plikach konfiguracyjnych dla wydania 44.11

= [Funkcja BETA] [Tylko telefon komérkowy] [Tylko potgczenie Webex]
Dodano atrybut obstugujgcy wiele linii w tag <protocols><sip><lines>.
Dodano sekcje <osobiste> i <linia> dla linii drugorzednych w sekgji
<protokoty><sip><lines>.

<config>
<protocols><sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">
<personal>
<line-port>%$BWDISPLAYNAMELINEPORT%</line-port>
</personal>
<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-1%">

</line>
<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-2%">

</line>
<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-10%">

</line>
</lines>

2.3 Zmiany w plikach konfiguracyjnych w wersji 44.10

= [Funkcja BETA]
Dodano tag <personal-assistant> w sekcji <services>.

<config>
<services>
<personal-assistant enabled="$PERSONAL ASSISTANT ENABLED WXT%"/>

= [Funkcja BETA] [Tylko telefon komaorkowy] [Tylko aplikacja Webex Calling]

Dodano atrybut trybu dostarczania w tag <services><push-notifications-for-calls>.

<config>
<services>

<push-notifications-for-calls enabled="true" connect-sip-on-
accept="%PN_FOR CALLS CONNECT SIP ON ACCEPT WXT%" ring-timeout-
seconds="%PN_FOR CALLS RING TIMEOUT_ SECONDS WXT%" delivery-
mode="%PN_ FOR CALLS DELIVERY MODE WXT%">

Dodano %TAGY%s:
=  %PERSONAL_ASSISTANT _ENABLED WXT%
=  9%PN_FOR_CALLS DELIVERY_MODE_WXT%
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2.4 Zmiany w plikach konfiguracyjnych w wersji 44.9

Nie byto aktualizacji w plikach konfiguracyjnych dla tej wersji.

2.5 Zmiany w plikach konfiguracyjnych w wersji 44.8

Nie byto aktualizacji w plikach konfiguracyjnych dla tej wersji.

2.6 Zmiany w plikach konfiguracyjnych w wersji 44.7

= [Funkcja BETA]
Dodano kodek Al (xCodec) w sekcji <ustugi><potgczenia><audio><kodeki>.

<config>
<services><calls>
<audio>
<codecs>

<codec name="opus" priority="1" payload=""/>
<codec name="xCodec" mode="HP" priority=".99" payload=""/>
<codec name="xCodec" mode="ULP" priority=".98" payload=""/>
<codec name="G722" priority=".9" payload=""/>
<codec name="PCMU" priority=".8" payload=""/>
<codec name="PCMA" priority=".7" payload=""/>
<codec name="G729" priority=".5" payload="" vad=""/>
<codec name="iLBC" priority=".4" payload="" framelength="30"/>
<codec name="telephone-event" payload="101" in-band="false"/>

2.7 Zmiany w plikach konfiguracyjnych w wersji 44.6

Nie byto aktualizacji w plikach konfiguracyjnych dla tej wersji.

2.8 Zmiany w plikach konfiguracyjnych w wersji 44.5

= [Tylko Webex Calling]
Dodano atrybut enable-ipv6-support do tagu <protocols><rtp><ice>.

<config>
<protocols><rtp>
<ice enabled="$ENABLE RTP ICE WXT%"
enable-ipv6-support="$ENABLE RTP ICE IPV6 WXT%"
mode="%RTP ICE MODE WXT%"
service-uri="$RTP ICE SERVICE URI WXT%"
port="S$RTP_ICE_ PORT WXT%"/>

= Znacznik <remote-name> zostat dodany w sekcji <services><calls><id dzwonigcego>
z <machine> jako podtagiem.

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<remote-name>
<machine mode="$CLID REMOTE NAME MACHINE MODE WXT%"/>

Dodano %TAG%s:
= %wigcz_rtp_ice_ipv6_wxt%

=  %clid_zdalna_nazwa_maszyny_tryb_wxt%
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2.9 Zmiany w plikach konfiguracyjnych w wersji 44.4

= [Tylko komputer] [Tylko aplikacja Webex Calling]
Dodano tagi <additional-numbers>, <hunt-group> i <clid-delivery-blocking> w sekcji
<caller-id><outgoing-calls>.

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<outgoing-calls enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS WXT%">
<additional-numbers
enabledz"%ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_ADDITIONAL_NUMBERS_WXT%"/>
<call-center
enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS CALL CENTER WXT%"/>
<hunt-group enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS HUNT GROUP WXTS%"/>
<clid-delivery-blocking
enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS DELIVERY BLOCKING WXT%"/>
</outgoing-calls>

2.10 Zmiany w plikach konfiguracyjnych w wersji 44.3

= [Tylko komputer] [Tylko Webex Calling]
Dodano <potgczenia wychodzgce> w nowej sekcji <identyfikator dzwonigcego>, z
<call-center> jako podtagiem.

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<outgoing-calls enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS WXT%">
<call-center
enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS CALL CENTER WXT%"/>
</outgoing-calls>

= Dodano znaczniki niestandardowe (%UDP_KEEPALIVE_ENABLED_ WXT%,
%TCP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% i %TLS_KEEPALIVE_ENABLED_WXT%) w
celu zastagpienia zapisanej na twardo wartosci wtgczonej utrzymywania aktywnosci dla
kazdego transportu w ramach <protocols><sip><transports>.

<config>
<protocols><sip>
<transports>
<udp>
<keepalive enabled="%UDP KEEPALIVE ENABLED WXT%">

</udp>
<tcp>
<keepalive enabled="%TCP_KEEPALIVE ENABLED WXT%">

</tcp>
<tls>
<keepalive enabled="%TLS KEEPALIVE ENABLED WXT%">

</tls>

Dodano %TAGY%s:
=  0%UDP_KEEPALIVE_ENABLED WXT%
* 0TCP_KEEPALIVE_ENABLED WXT%
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=  %TLS_KEEPALIVE_ENABLED_WXT%

2.11 Zmiany w plikach konfiguracyjnych w wersji 44.2

= [Tylko telefon komoérkowy]
Dodano sekcje <identyfikator dzwonigcego> w sekcji <ustugi><potgczenia>. Dodano
podznaczniki <przychodzace-call> i <nieodebrane-call> z nowym znacznikiem
<append-number> dla obu tych elementéw.

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<incoming-calls>
<append-number
enabled="%ENABLE CLID INCOMING CALLS APPEND NUMBER WXT%"/>
</incoming-calls>
<missed-calls>
<append-number
enabled="%$ENABLE CLID MISSED CALLS APPEND NUMBER WXT%"/>
</missed-calls>

= [Tylko telefon komodrkowy] [Tylko aplikacja Webex Calling]
Dodano <potaczenia wychodzgce> w nowej sekcji <identyfikator dzwonigcego>.

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<outgoing-calls enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS WXT%">
<additional-numbers
enabled="%ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_ADDITIONAL_NUMBERS_WXT%"/>
<call-center
enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS CALL CENTER WXT%"/>
<hunt-group enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS HUNT GROUP WXT$"/>
<clid-delivery-blocking
enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS DELIVERY BLOCKING WXT%" />
</outgoing-calls>

= Dodano tag <call-forwarding-info> w sekcji <services><calls>.

<config>
<services><calls>
<call-forwarding-info
enabled="%ENABLE CALL FORWARDING INFO CALLS WXT%"/>

= [Tylko komputer] [Tylko aplikacja Webex Calling]
Dodano <group-call-pickup-notifications> w sekcji <services><calls> z <display-
caller> i <max-timeout> jako podtagami. Dodano réwniez znacznik <group-call-
pickup> pod kazdym znacznikiem <linii> w sekcji <protokoty><sip><lines>.

<config>
<services><calls>
<group-call-pickup-notifications
enabled="%$ENABLE GCP NOTIFICATIONS WXTS%">
<display-caller enabled="$ENABLE GCP_ DISPLAY CALLER WXTS$"/>
<max-timeout value="$GCP_NOTIFICATION MAX TIMEOUT VALUE WXT%"/>
</group-call-pickup-notifications>

<protocols><sip>
<lines>
<line>
<group-call-pickup>$BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-1%</group-call-pickup>
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</line>
<line>

<group-call-pickup>$BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-2%</group-call-pickup>

</line>

Dodano %TAGY%s:

%ENABLE_CLID_INCOMING_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT%
%ENABLE_CLID_MISSED_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT%
%ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_WXT%
%ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_ADDITIONAL_NUMBERS_WXT%
%ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_CALL_CENTER_WXT%
%ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_HUNT_GROUP_WXT%
%ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_DELIVERY_BLOCKING_WXT%
%ENABLE_CALL_FORWARDING_INFO_CALLS_WXT%
%ENABLE_GCP_NOTIFICATIONS_WXT%
%ENABLE_GCP_DISPLAY_CALLER_WXT%
%GCP_NOTIFICATION_MAX_TIMEOUT_VALUE_WXT%
%BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-n%

Nastepujace znaczniki % TAG% zostaty wycofane:

%wlgcz_hatas_removal_wxt%

2.12 Zmiany w plikach konfiguracyjnych w wersji 44.1

Nie byto aktualizacji w plikach konfiguracyjnych dla tej wersji.

2.13 Zmiany w plikach konfiguracyjnych w wersji 43.12

Dodano znacznik <domena> dla kazdej sekcji <linii> w
<config><protocols><sip><linie>.

<config>
<protocols><sip>

<lines>
<line>
<domain>%BWHOST-1%</domain>

</line>
<line>

<domain>%BWHOST-2%</domain>

</line>
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= [Tylko komputer]
Dodano sekcje <call-move> ze znacznikiem <move-here> w sekcji
<config><services><calls>.

<config>
<services><calls>
<call-move>
<move-here enabled="%$ENABLE CALL MOVE HERE WXT%"/>

= Dodano znacznik <speech-enhancements> w sekcji <config><services><calls>.

<config>
<services><calls>
<speech-enhancements enabled="%ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT%"/>

= [Tylko telefon komorkowy]
Dodano tag <fac-prefix> w sekcji <config><services><dialing><native>.

<config>
<services>
<dialing>
<native enabled="$ENABLE DIALING NATIVE WXT%" enable-bwks-mobility-
dependency="%$DIALING NATIVE ENABLE BWKS MOBILITY DEPENDENCY WXT%">
<fac-prefix value="%DIALING NATIVE FAC PREFIX WXT%"/>

= Dodano atrybut automatycznego zawieszania w tagu
<config><services><calls><transfer-call>.

<config>
<services><calls>

<transfer-call enabled="S$ENABLE TRANSFER CALLS WXT%" xsi-
enabled="%ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT%" type="%TRANSFER CALL TYPE WXT%"
auto-hold="%ENABLE TRANSFER AUTO HOLD WXT%"/>

= Dodano sekcje <rtcp-xr> w sekcji <config><protocols><sip>.

<config>
<protocols><sip>
<rtcp-xr>
<negotiation enabled="%ENABLE RTCP XR NEGOTIATION WXT%"/>

Dodano %TAG%s:
= %BWHOST-n%

»  %ENABLE_CALL_MOVE_HERE_WXT%

= %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT%
= %DIALING_NATIVE_FAC_PREFIX_WXT%

=  %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT%

= %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT%

2.14 Zmiany w plikach konfiguracyjnych w wersji 43.11

= Dodano nowg sekcje <register-failover> z <registration-cleanup> jako podtagiem w
sekcji <config><protocols><sip>. Znacznik <g-value> zostat przeniesiony pod
znacznik <register-failover>.

|<config>
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<protocols><sip>
<g-value>1.0</g-value> <!—DEPRECATED ->
<register-failover>
<registration-
Cleanup>%SIPiREGISTERﬁFAILOVERfREGISTRATION7CLEANUP7WXT%</registration—
cleanup>
<g-value>1.0</g-value>

Dodano %TAG%:

= %sip_regqister_failover_rejestracja_cleanup_wxt%

2.15 Zmiany w plikach konfiguracyjnych w wersji 43.10

Nie byto aktualizacji w plikach konfiguracyjnych dla tej wersji.

2.16 Zmiany w plikach konfiguracyjnych w wersji 43.9

=  Zmieniono nazwe tagu <multiple-calls-per-user> w sekcji <config><services><calls>
na <simultaneous-calls-with-same-user>.

<config>

<services><calls>

<simultaneous-calls-with-same-user

enabled="%ENABLE SIMULTANEOUS CALLS WITH SAME USER WXT%"/>

= Dodano nowy znacznik <remote-mute-control> w sekcji <config><services><calls>.

<config>
<services><calls>
<remote-mute-control enabled="%ENABLE_REMOTE_MUTE_CONTROL_WXT%"/>

= Dodano nowy znacznik <przekierowywanie> w sekcji <config><services><voice-
mail>.

<config>
<services><voice-mail>
<forwarding enabled="%ENABLE VOICE MAIL FORWARDING WXTS$"/>

Zaktualizowano nastepujgce %TAG%:

=  %ENABLE_MULTIPLE_CALLS_PER_USER_WXT% was renamed to
%ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT%

Dodano % TAGY%s:
* O%ENABLE_REMOTE_MUTE_CONTROL_WXT%
=  O%ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_ WXT%

2.17 Zmiany w plikach konfiguracyjnych w wersji 43.8

= Dodano nowy znacznik <multiple-calls-per-user> w sekcji <config><services><calls>.

<config>
<services><calls>
<multiple-calls-per-user enabled="$ENABLE MULTIPLE CALLS PER USER WXT%"/>
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Dodano %TAG%:
=  %ENABLE_MULTIPLE_CALLS PER_USER_WXT%

2.18 Zmiany w plikach konfiguracyjnych w wersji 43.7

Nie byto aktualizacji w plikach konfiguracyjnych dla tej wersji.

2.19 Zmiany w plikach konfiguracyjnych w wersji 43.6

= [Tylko telefon komoérkowy]
Dodano nowy widget atrybutéw wigczony w tagach <hold>, <transfer-call> i
<escalate-to-webex-meeting> w sekcji <config><services><calls>

<config>
<services><calls>

<hold xsi-enabled="%ENABLE XSI HOLD CALLS WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET HOLD CALLS WXT$%"/>

<transfer-call enabled="$ENABLE TRANSFER CALLS WXT%" xsi-
enabled="%$ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT$" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET TRANSFER CALLS WXT%"
type="$TRANSFER CALL TYPE WXT%"/>

<escalate-to-webex-meeting
enabled="%ENABLE CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT$"/>

Dodano % TAG%s:

=  %ENABLE_WIDGET_HOLD_CALLS_WXT%

=  %ENABLE_WIDGET_TRANSFER_CALLS WXT%

=  %ENABLE_WIDGET_CALLS ESCALATE_TO WEBEX_MEETING_WXT%

2.20 Zmiany w plikach konfiguracyjnych w wersji 43.5

= [Tylko Webex Calling]
Dodano znacznik <call-block> w sekcji <config><services><calls>

<config>
<services><calls>
<call-block enabled="%ENABLE CALL BLOCK WXT%"/>

Dodano %TAG%:
=  %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT%

2.21 Zmiany w plikach konfiguracyjnych w wersji 43.4

= [Tylko Webex Calling]
Dodano atrybut lineType dla kazdego znacznika <line>. Dodano rowniez znacznik
<external-id> pod kazdym znacznikiem <line>.

<config><protocols>
<sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">

<line lineType="%$BW-MEMBERTYPE-1%">
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<external-id>%BWUSEREXTID-1%</external-id>
</line>
<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-2%">
<external-id>%$BWUSEREXTID-2%</external-id>

</line>

<line lineType="%$BW-MEMBERTYPE-10%">
<external-id>%BWUSEREXTID-10%</external-id>

</line>

= Dodano <ulepszenia jakosci audio> w sekcji <ustugi><potgczenia><audio> i
<ulepszenia jakosci wideo> w sekcji <ustugi><potgczenia><wideo>

<config>
<services><calls>
<calls>
<audio>
<audio-quality-enhancements>
<mari>
<fec enabled="$ENABLE AUDIO MARI FEC WXT%">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>
<payload>111</payload>
<max_esel>1400</max_esel>
<max n>255</max n>
<m>8</m> N
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seg>1</non_seqg>
<feedback>0</feedback>
<order>FEC_SRTP</order>
</fec>
<rtx enabled="$ENABLE AUDIO MART RTX WXT%”>
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<payload>112</payload>
<time>180</time>
<data-flow>1</data-flow>
<order>RTX SRTP</order>
</rtx>
</mari>
</audio-quality-enhancements>

<video>
<video-quality-enhancements>
<mari>

<fec enabled="$ENABLE VIDEO MARI FEC WXT%">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>
<payload>111</payload>
<max_esel>1400</max_esel>
<max n>255</max n>
<m>8</m> -
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seqg>1</non_seqg>
<feedback>0</feedback>
<order>FEC_SRTP</order>

</fec>

<rtx enabled="%ENABLE VIDEO MARI RTX WXT%">
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<payload>112</payload>
<time>180</time>
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<data-flow>1</data-flow>
<order>RTX SRTP</order>
</rtx>
</mari>
</video-quality-enhancements>

= [Tylko pulpit]
Usunieto zakodowang wartos¢ sprzetowo nazwe etykiety pierwszej linii w
odpowiedniej sekcji <linii> w sekcji <protokoty><sip>.

<config>
<protocols><sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">

<line>
<label>%BWAPPEARANCE-LABEL-1%</label>

Dodano % TAGY%s:

=  %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT%
= %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT%
=  %ENABLE_VIDEO MARI_FEC WXT%
=  %ENABLE_VIDEO MARI_RTX_WXT%

Dodano nastepujgcy poziom systemu %TAG%s:
= %BW-MEMBERTYPE-n%
= %BWUSEREXTID-n%

2.22 Zmiany w plikach konfiguracyjnych w wersji 43.3

Nie byto aktualizacji w plikach konfiguracyjnych dla tej wersji.

2.23 Zmiany w plikach konfiguracyjnych w wersji 43.2

Dodano tag <device-owner-restriction> w sekcji <ustugi><potgczenia>.

<config>

<services><calls>

<device-owner-restriction

enabled=" %ENABLE_DEVI CE_OWNER_RESTRICT ION_WXT% "/>

Dodano %TAG%:
= %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT%

2.24 Zmiany w plikach konfiguracyjnych w wersji 43.1

Nie byto aktualizacji w plikach konfiguracyjnych dla tej wersji.
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3 Wprowadzenie

Celem tego dokumentu jest przedstawienie opisu konfiguracji klienta Webex for Cisco
BroadWorks.

Plik konfiguracyjny config-wxt.xml jest dostarczany w dwdch wersjach — jednej dla urzgdzen
przenosnych (Android i iOS) i jednej dla komputeréw stacjonarnych (Windows i MacOS).config-
wxt.xml is provided in two versions — one for mobile (Android and iOS) and one for desktop
(Windows and MacOS).

Klienci sg konfigurowani za pomocg konfiguraciji, ktéra nie jest widoczna dla uzytkownika
koncowego. Plik config-wxt.xml zawiera informacje specyficzne dla serwera, takie jak adresy i
porty serwera oraz opcje runtime dla samego klienta (np. opcje widoczne na ekranie
Ustawienia).config-wxt.xml provides server-specific information, such as server addresses and
ports and runtime options for the client itself (for example, options visible in the Settings screen).

Pliki konfiguracyjne sg odczytywane przez klienta w momencie jego uruchomienia, po pobraniu
ich z Zarzadzania urzadzeniami. Informacje z plikow konfiguracyjnych sa przechowywane w
postaci zaszyfrowanej, co czyni je niewidocznymi i niedostepnymi dla uzytkownika koncowego.

UWAGA: Wiasciwosci XML nie moga zawiera¢ spacji (na przyktad <transfer-call
enabled="%ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT%"/> zamiast <transfer-call enabled =
"%ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT%"/>).
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4 Instalacja

Klientéw Webex for Cisco BroadWorks mozna zainstalowaé z nastepujgcych zrodet:

https://www.webex.com/webexfromserviceproviders-downloads.html

4.1 Pobieranie zlokalizowanego klienta

Nastepujace zlokalizowane wersje klientéw Webex for Cisco BroadWorks mozna pobra¢ w
nastepujacy sposob:

https://www.webex.com/ko/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/pl/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/pt/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/zh-tw/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/zh-cn/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/ja/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/es/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/pl/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/it/webexfromserviceproviders-downloads.html

4.2 Klient dla systemu Android

Klient Android jest instalowany jako aplikacja (pakiet aplikacji Android [APK]), ktéra przechowuje
ustawienia- i dane zwigzane z konfiguracjg w swoim prywatnym obszarze.

Istnieje kontrola wersji oparta na procedurach Google Play. Wyswietlane jest standardowe
powiadomienie Google Play (tzn. system Android automatycznie wskaze, ze dostepna jest nowa
wersja oprogramowania).

Po pobraniu nowej wersji stare oprogramowanie zostanie zastgpione, jednak dane uzytkownikéw
sg domyslnie przechowywane.

Nalezy pamietac, ze uzytkownik nie musi wybieraé¢ zadnych opciji instalacji lub cofania instalaciji.

4.3 KlientiOS

Klient systemu iOS jest instalowany jako aplikacja, ktéra przechowuje dane zwigzane z
ustawieniami w "piaskownicy", a dane pliku konfiguracyjnego sg przechowywane w formie
zaszyfrowane;.

Istnieje kontrola wersji w oparciu o procedury Apple App Store. Ikona App Store jest
podswietlona, wskazujgc, ze dostepna jest nowa wersja oprogramowania.

Po pobraniu nowej wersiji stare oprogramowanie zostanie zastgpione, jednak dane uzytkownikéw
sg domysinie przechowywane.

Nalezy pamieta¢, ze uzytkownik nie musi wybiera¢ zadnych opciji instalacji lub cofania instalac;ji.

4.4 Klient komputerowy

Informacje o instalacji i kontroli wersji klienta komputerowego (Windows i MacOS) mozna znalez¢
na stronie: https://help.webex.com/pl-pl/nw5p67g/Webex-Installation-and-Automatic-Upgrade.
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https://www.webex.com/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/ko/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/fr/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/pt/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/zh-tw/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/zh-cn/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/ja/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/es/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/de/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/it/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://help.webex.com/en-us/nw5p67g/Webex-Installation-and-Automatic-Upgrade

5 Zarzadzanie urzadzeniami

5.1 Tagi zarzadzania urzgdzeniami

Webex dla Cisco BroadWorks uzywa zestawOow znacznikéw zarzgdzania urzgdzeniami
przedstawionych na ponizszym rysunku. Do skonfigurowania okreslonych ustawien
urzadzenia/klienta wymagane sg zestawy Domys$ine ustawienia systemowe i znaczniki
niestandardowe. Ten zestaw znacznikéw zapewnia elastyczno$é zarzadzania ustawieniami
tacznosci sieciowej/ustugowej klienta oraz kontrolg aktywac;ji funkcji.Device Management Tag
Sets shown in the following figure. The System Default and custom tag sets are required to
provision specific device/client settings. This tag set provides flexibility in managing the client’s
network/service connectivity settings as well as feature activation controls.

Ten niestandardowy zestaw znacznikéw jest obstugiwany przez administratora systemu za
pomocg opcji System — Zasoby — Zestawy znacznikdéw zarzgdzania urzgdzeniami.
Administrator musi doda¢ nowe zestawy znacznikéw:System — Resources — Device
Management Tag Sets option. The administrator must add new tag sets:

= Komoérkowy: Potgcz_tagi
= Tabletka: PotgczTablet tagi
= Pulpit: BroadTouch_Tagi

Utworz kazdy znacznik i ustaw jego wartos¢. Odwotania do sekcji zawierajg szczegotowy opis
kazdego znacznika. Znaczniki niestandardowe sg podzielone na grupy w zaleznosci od
funkcjonalnosci i omdwione w dalszej czesci tego dokumentu.
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Help - Home
Welcome Logout

Device Management Tag Sets

Display all the device management tag sets in the system. Tag sets can also be deleted

=1 = 1

Delete Tag Set Name. Edit
Eds
Aastra-Tags Edit
Adtran-Tags Edit
AudioCodes-Tags dit
BroadTouch_Tags Edit
Cisco-5xx-Tags Edit
Cisco-Tags Edit
Counterpath-Tags Edit
Default-Tags dit
Grandstream GXP GXV Tags Edit
Linksys-Tags Edit
Panasonic-KX-TGP-551-Tags Edit
Panasonic-KX-TGP-5xx Edit
Panasonic-KX-UT-1xx Edit
Panasonic-KX-UT-1xx-Tags Edit
Polycom-KWS-Tags Edit
Polycom-Tags Edit
Tandberg-Tags Edit
Test-tags it
Yealink TxP Tags Edit
[Page 10f2] Next Last
Tag Set Name [v] Starts With =] Find Find All
- T~ 1 - T

Konfiguracja 1 zestawdw znacznikéw zarzadzania urzadzeniami biurkowymi
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‘I(‘lslc‘lo‘l Help - Home
System Welcome TAC TAC [Logou]
Options: -
o Device Management Tag Sets
Resources Display all the device management tag sets in the system. Tag sets can also be deleted.
= 1 = 1
System Services
Call Center Delete Tag Set Name Edit
Communication Barring Edit
Meet-Me Conferencing Aastra-Tags Edit
Utilities Algo_8180_Tags Edit
AudioCodes-4xxHD_Tags Edit
AudioCodes-MP114 Edit
Broadsoft Edit
BroadTouch_tags Edit
Chrome-Phone-Tags Edit
Cisco-3PCC-IP-Phones-Tags Edit
Cisco-5xx-Tags Edit
Cisco-CP8831_Tags Edit
Cisco-Tags Edit
Cisco-Unified_IP_Phones_Tags Edit
ConfRoom_Tags Edit
Grandstream_Tag Edit
Grandstream GXP GXV Tags Edit
IHS - AMS phones Edit
Iris Edit
isphone_tags Edit
[Page 10f3] Next Last
Tag Set Name Starts With o Find Find All
1= 1 = - D

Rysunek 2 Zestawy znacznikdw zarzadzania urzadzeniami mobilnymi

5.2 Czesciowe ulepszenia dopasowania dla wyboru typu urzadzenia

Aby zapewni¢ wiekszg elastycznosé podczas wybierania pakietéw funkcjonalnosci dla grup
uzytkownikéw lub poszczegdlnych uzytkownikow, typ profilu urzgdzenia jest wybierany na
podstawie (pierwszego) czedciowego dopasowania. Dzigki temu klienci mogg korzystac z
réznych typow urzgdzeh.

Ogodlna procedura zarzgdzania urzgdzeniami okresla, ze serwer aplikacji Cisco BroadWorks
udostepnia typ profilu urzgdzenia. Nosi ona nazwe ,Business Communicator — PC” dla
komputeréw stacjonarnych, ,Connect — Mobile” dla telefonéw komdérkowych i ,Connect — Tablet”
dla tabletu. Profil urzgdzenia mozna utworzy¢ i przypisa¢ do uzytkownika. Nastepnie serwer
aplikacji tworzy plik konfiguracyjny i przechowuje go na serwerze profilu.

Podczas logowania klient wysyta zapytanie do listy przypisanych urzgdzen za posrednictwem
interfejsu XSl i wyszukuje odpowiedni profil typu urzadzenia. Klient wybiera pierwszy profil
rozpoczynajacy sie odpowiednig nazwa typu urzadzenia. Nastepnie dane konfiguracyjne profilu
urzadzenia (plik konfiguracyjny) powigzane z tym profilem urzgdzenia sg uzywane do wigczania i
wytgczania réznych funkciji.

Dzieki temu ten sam plik wykonywalny klienta moze by¢ uzywany z ré6znymi typami profili
urzgdzen, dzieki czemu dostawca ustug moze zmieni¢ pakiety funkcji dla poszczegdlnych
uzytkownikéw lub grup uzytkownikow, po prostu zmieniajgc typ profilu urzadzenia w DM dla
uzytkownika lub grupy uzytkownikow.
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Na przykfad dostawca ustug moze mie¢ dowolng liczbe typdéw profili urzadzen w zaleznosci od rél
uzytkownika, takich jak ,Business Communicator — PC Basic”, ,Business Communicator — PC
Executive” lub ,Business Communicator — PC Assistant”, i zmieni¢ funkcjonalno$¢ dostepng dla
poszczegolnych uzytkownikdw poprzez zmiane typu profilu urzadzenia.

Zauwaz, ze w XML listy odebranych urzgdzen nie oczekuje sie wielu pasujgcych typéw profili
urzgdzen, a tylko jednego.

5.3 Konfiguracja klienta

Wersja klienta Webex for Cisco BroadWorks uzywa pliku config-wxt.xml do skonfigurowania
funkcji potgczen. Istnieje osobna procedura konfiguracji dla Webex, ktéra nie jest omoéwiona w
tym dokumencie.config-wxt.xml file for configuration of its calling functionality. There is a separate
configuration procedure for Webex that is not covered in this document.

5.4 Wdrazanie config-wxt.xml

Dodaj odpowiedni plik config-wxt.xml do profili urzgdzeh Connect — Mobile, Connect — Tablet i
Business Communicator — PC. Webex dla Cisco BroadWorks korzysta z tych samych profili
urzgdzen, co UC-One, dzieki czemu utatwia wdrazanie.config-wxt.xml file to the “Connect —
Mobile”, “Connect — Tablet”, and “Business Communicator — PC” device profiles. Webex for Cisco
BroadWorks uses the same device profiles as UC-One so to make it easier for deployment.

UWAGA 1: Dla kazdego profilu urzadzenia musi istnie¢ plik konfiguracyjny.: A config file must exist
for each device profile.

UWAGA 2: Zdecydowanie ZALECAMY aktualizacje szablonéw za pomoca najnowszej wersji
aplikacji Webex: Itis HHHGLY RECOMMENDED the templates to be kept up-to-date with the latest
release of the Webex app

5.5 Plik konfiguracyjny (config-wxt.xml)

Do odréznienia nowego wdrozenia konfiguracji Webex dla Cisco BroadWorks od starszych
klientéw sg uzywane nowe znaczniki niestandardowe z sufiksem _WXT. Nadal istnieje jednak
kilka (systemowych) tagéw, ktére sg udostepniane miedzy UC-One i Webex. WXT suffix, are
used to differentiate the new Webex for Cisco BroadWorks configuration deployment from legacy
clients. However, there are still some (system) tags that are shared between UC-One and
Webex.

Niektore z niestandardowych znacznikéw systemu Cisco BroadWorks sg réwniez uzywane w
pliku konfiguracyjnym config-wxt.xml. Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat kazdego z
ponizszych znacznikdw, patrz punktconfig-wxt.xml configuration file. For more information on
each of the following tags, see section5.7Tagi systemu dynamicznego wbudowanego Cisco
BroadWorks.

= 9%BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-n%
=  9%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-n%

=  9%BWLINEPORT-n%

=  %BWAUTHUSER-n%
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%BWAUTHPASSWORD-n%
%BWE164-n%

%BWHOST-n%

%BWNAME-n%
%BWEXTENSION-n%
%BWAPPEARANCE-LABEL-n%
%BWDISPLAYNAMELINEPORT%
%BWLINEPORT-PRIMARY %
%BWE911-PRIMARY-HELDURL%
%BWE911-CUSTOMERID%
%BWE911-SECRETKEY%

%BWE911-EMERGENCY-NUMBER-LIST%

%BW-MEMBERTYPE-n%
%BWUSEREXTID-n%

%BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-n%" (tylko w ustudze Webex Calling)

5.6 Domyslne znaczniki systemowe

Jako administrator systemu mozesz uzyska¢ dostep do domysinych znacznikéw systemowych za
pomocg opcji System — Zasoby — Zestawy znacznikdéw zarzgdzania urzgdzeniami. Po

zainstalowaniu pakietu VolP Calling nalezy skonfigurowac¢ nastepujgce znaczniki domys$ine
systemu.System — Resources — Device Management Tag Sets option. The following System
Default tags must be provisioned when the VolP Calling package is installed.

Znacznik Opis

%SBC_ADDRESS_WXT%

Nalezy to skonfigurowaé jako w petni kwalifikowana nazwa
domeny (FQDN) lub adres IP kontrolera brzegowego sesji
(SBC) wdrozonego w sieci.

Przyktad: sbc.twodomena.com

%SBC_PORT_WXT%

Jesli parametr SBC_ADDRESS_WHXT jest adresem IP,
parametr ten nalezy ustawi¢ na port SBC. is an IP address,
then this parameter should be set to the SBC port.

Jesli parametr SBC_ADDRESS_WXT jest nazwg FQDN,
moze zostaé usuniety.

Przyktad: 5075
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5.7 Tagi systemu dynamicznego wbudowanego Cisco BroadWorks

Oprécz domys$inych znacznikéw systemowych i niestandardowych, ktére nalezy zdefiniowac,
istniejg zazwyczaj uzywane znaczniki systemowe Cisco BroadWorks, ktére sg czescig
zalecanego pliku archiwum typu urzadzenia (DTAF). Znaczniki te sg wymienione w tej sekcji. W
zaleznosci od zainstalowanego pakietu rozwigzania nie wszystkie znaczniki systemowe sg
uzywane.

Znacznik Opis

%BWNETWORK-CONFERENCE- To jest identyfikator URI serwera uzywany do wigczania
SIPURI-n% konferencji w obie strony.

%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-n% | Ten numer jest uzywany dla poczty gtosowej. Klient wybiera
ten numer podczas pobierania poczty gtosowe;.

%BWLINEPORT-n% Nazwa uzytkownika SIP uzywana w sygnalizacji SIP, na
przyktad w rejestraciji.

%BWHOST-n% Jest to czes¢ domeny obstugiwanego portu linii dla urzadzenia
przypisanego do uzytkownika. Zostanie on pobrany z profilu
uzytkownika.

Zazwyczaj uzywana jako domena SIP.

%BWAUTHUSER-n% To jest nazwa uzytkownika uwierzytelniania. Jesli
subskrybentowi przypisano uwierzytelnianie, jest to
identyfikator uzytkownika udostepnionego na stronie
Uwierzytelnianie, niezaleznie od wybranego trybu
uwierzytelniania typu urzadzenia.

Nazwa uzytkownika SIP, zazwyczaj uzywana w sygnalizac;ji
401 i 407. Moze rézni¢ sie od domysinej nazwy uzytkownika
SIP.

%BWAUTHPASSWORD-n% To jest hasto uwierzytelniania uzytkownika. Je$li
subskrybentowi przypisano uwierzytelnianie, jest to hasto
udostepnione na stronie Uwierzytelnianie, niezaleznie od
wartosci wybranego trybu uwierzytelniania typu urzadzenia.

Hasto protokotu SIP uzywane w sygnalizacji protokotu SIP.

%BWE164-n% Ten znacznik zawiera numer telefonu uzytkownika w formacie
miedzynarodowym.

%BWNAME-n% To jest imie i nazwisko subskrybenta w profilu uzytkownika.
Imiona i nazwiska sg potgczone.

W przypadku konfiguracji wielu linii, jesli etykieta linii nie jest
skonfigurowana i jesli nie jest pusta, uzywana jest jako nazwa
wyswietlana linii w selektorze linii.

%BWEXTENSION-n% Numer wewnetrzny subskrybenta jest pobierany z numeru
wewnetrznego skonfigurowanego w profilu uzytkownika. Jesli
numer wewnetrzny nie zostat skonfigurowany, znacznik jest
zastepowany numerem telefonu subskrybenta (DN).

%BWAPPEARANCE-LABEL-n% To jest skonfigurowana etykieta linii. Uzywana jako nazwa linii,
jesli nie jest pusta.
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Znacznik Opis

%BWDISPLAYNAMELINEPORT% Jest to linia/port pierwszej linii prywatnej, a nie linii wspolnej
(wyglad potaczenia udostepnionego).

Jest to port linii obstugiwany na urzadzeniu przypisanym do
uzytkownika. Zostanie on pobrany z profilu uzytkownika.

Stuzy do identyfikacji linii podstawowej uzytkownika.

%BWLINEPORT-PRIMARY % Port linii podstawowej jest obstugiwany przez urzadzenie
przypisane do uzytkownika. Ten znacznik nie zawiera czesci
domeny udostepnionego portu linii. Zostanie on pobrany z
profilu uzytkownika.

%BWE911-PRIMARY-HELDURL% Okresla adres URL platformy lokalizacji potaczen alarmowych
RedSky obstugujgcej protokét HELD.

%BWE911-CUSTOMERID% Identyfikator klienta (HeldOrgld, CompanyID) uzywany dla
zgdania protokotu HTTPS ustugi RedSky.

%BWE911-SECRETKEY% Klucz tajny umozliwiajgcy uwierzytelnienie zagdania HTTPS
ustugi RedSky.

%BWE911-EMERGENCY-NUMBER- | Lista numeréw alarmowych obstugiwanych przez ustuge
LIST% RedSky.

Aby uzywac tego znacznika, do zestawu znacznikéw
uzywanego przez typ urzadzenia nalezy dodac
niestandardowy znacznik % RESERVEDBW911-
EMERGENCY-NUMBER-LIST% reserved. Znacznik
,Zarezerwowany” musi zawiera¢ numery alarmowe
zdefiniowane w systemie BroadWorks w obszarze
AS_CLI/System/CallP/CallTypes > w formacie z wartosciami
rozdzielonymi przecinkami, np. 911, 0911, 933.

UWAGA: Klient Webex nie obstuguje symboli wieloznacznych
w numerach alarmowych; dlatego do niestandardowego
znacznika ,zarezerwowane” nalezy dodac¢ tylko doktadne
numery alarmowe.

Ponizszy przykiad pokazuje, jak powinna by¢ uzywana funkcja
zarezerwowanych znacznikow:

1) Natywny znacznik %BWE911-EMERGENCY-NUMBER-
LIST% zostat dodany do pliku szablonu urzgdzenia

2) Zarezerwowany niestandardowy znacznik
%RESERVEDBW911-EMERGENCY-NUMBER-LIST%
zostaje dodany do zestawu znacznikdw uzywanego przez
urzadzenie o wartosci 911, 0911, 933

3) Po odtworzeniu pliku lokalny znacznik
%RESERVEDBW911-EMERGENCY-NUMBER-LIST%
zostanie rozwigzany na 911, 0911, 933

Jest to typ kazdej linii. Moze to by¢ jeden z elementow ,Profil

%BW-MEMBERTYPE-n% wirtualny”, ,Uzytkownik” lub ,Miejsce”.

%BWUSEREXTID-n% To jest zewnetrzny identyfikator dla danej linii (tylko Webex
Calling)
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Znacznik

%BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL- | Podaje informacje, czy odpowiednia linia ma skonfigurowang
n%=" grupe przejmowania potaczen. (tylko Webex Calling)
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6 Tagi niestandardowe

W tej sekcji opisano tagi niestandardowe uzywane w Webex dla Cisco BroadWorks. Zawiera liste
wszystkich niestandardowych znacznikéw uzywanych zaréwno dla platform komputerowych, jak i
mobilnych/tabletéw.

Nalezy jednak pamietaé, ze niektére ustawienia opisane w tej sekcji sg obstugiwane tylko dla
konkretnej wersji klienta. Aby okresli¢, czy ustawienie nie ma zastosowania do starszej wersiji
klienta, zapoznaj sie z przewodnikiem konfiguracji wiasciwym dla danej wersji.

Znacznik Uzywane Uzywan Wartos Sekcja
na y w (¢
pulpicie telefoni domysi
e na

komark

owym/t

ablecie
%ENABLE_REJECT T T true 6.1.16 Dziatanie odrzucania potgczen
_WITH_486_WXT% przychodzgcych
%REJECT_WITH_ N T odrzu¢_f | 6.3.2 Powiadomienia wypychane
XSI_MODE_WXT% atsz dotyczgce polgczen
%REJECT_WITH_ N T zajety 6.3.2 Powiadomienia wypychane
XSI_DECLINE_REA dotyczgce potgczen
SON_WXT%
%ENABLE_TRANSF T T false 6.1.20 Przekaz
ER_CALLS_WXT%
%ENABLE_CONFE T T false 6.1.21 Potgczenia konferencyjne n-
RENCE_CALLS Way i uczestnicy and Participants
WXT%
%ENABLE_NWAY_ T T false 6.1.21 Potgczenia konferencyjne n-
PARTICIPANT_LIST Way i uczestnicy and Participants
_WXT%
%MAX_CONF_PAR T T 10 6.1.21 Potgczenia konferencyjne n-
TIES_WXT% Way i uczestnicy and Participants
%ENABLE_CALL_S T T false 6.1.24 Statystyki potgczen
TATISTICS_WXT%
%ENABLE_CALL _ T T false 6.1.22 Przetgczenie potgczenia
PULL_WXT%
%PN_FOR_CALLS_ N T false 6.3.2 Powiadomienia wypychane
CONNECT_SIP_ON dotyczgce potgczen
_ACCEPT_WXT%
%ENABLE_VOICE_ T T false 6.1.28 Transkrypcja poczty gtosowej
MAIL_TRANSCRIPTI dla ustugi Webex Calling
ON_WXT%
%ENABLE_MWI_ T T false 6.1.27 Poczta gtosowa, wizualna
WXT% poczta gtosowa, wskaznik wiadomosci

oczekujacej, Visual Voicemail,
Message Waiting Indicator
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Uzywane
na
pulpicie

Uzywan
y W
telefoni
e
komork
owym/t
ablecie

Sekcja

NYWHERE_CALL_C
ONTROL_DEFAULT
_WXT%

%MWI_MODE_WXT T T puste 6.1.27 Poczta glosowa, wizualna

% poczta gtosowa, wskaznik wiadomosci
oczekujacej, Visual Voicemail,
Message Waiting Indicator

%ENABLE_VOICE_ T T false 6.1.27 Poczta gtosowa, wizualna

MAIL_WXT% poczta gtosowa, wskaznik wiadomosci
oczekujacej, Visual Voicemail,
Message Waiting Indicator

%ENABLE_VISUAL _ T T false 6.1.27 Poczta glosowa, wizualna

VOICE_MAIL_WXT poczta gtosowa, wskaznik wiadomosci

% oczekujacej, Visual Voicemail,
Message Waiting Indicator

%ENABLE_FORCE T N false 6.2.1

D_LOGOUT_WXT% Wymuszone wylogowanie

%FORCED_LOGOU T N puste 6.2.1

T_APPID_WXT% Wymuszone wylogowanie

%ENABLE_CALL_F T T false 6.1.29.1 Przekierowywanie potgczen

ORWARDING_ALW zawsze

AYS_WXT%

%ENABLE_BROAD T T false 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere

WORKS_ANYWHER (zasieg pojedynczego numeru)

E_WXT%

%ENABLE_BROAD T T true 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere

WORKS_ANYWHER (zasieg pojedynczego numeru)

E_DESCRIPTION_W

XT%

%ENABLE_BROAD T T false 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere

WORKS_ANYWHER (zasieg pojedynczego numeru)

E_ALERT_ALL_LOC

ATIONS_WXT%

%BROADWORKS_A T T false 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere

NYWHERE_ALERT _ (zasieg pojedynczego numeru)

ALL_LOCATIONS_D

EFAULT_WXT%

%ENABLE_BROAD T T false 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere

WORKS_ANYWHER (zasieg pojedynczego numeru)

E_CALL_CONTROL

_WXT%

%BROADWORKS_A T T false 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere

(zasieg pojedynczego numeru)
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Sekcja

%ENABLE_BROAD T T false 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere

WORKS_ANYWHER (zasieg pojedynczego numeru)

E_DIVERSION_INHI

BITOR_WXT%

%BROADWORKS_A T T false 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere

NYWHERE_DIVERS (zasieg pojedynczego numeru)

ION_INHIBITOR_DE

FAULT_WXT%

%ENABLE_BROAD T T false 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere

WORKS_ANYWHER (zasieg pojedynczego numeru)

E_ANSWER_CONFI

RMATION_WXT%

%BROADWORKS_A T T false 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere

NYWHERE_ANSWE (zasieg pojedynczego numeru)

R_CONFIRMATION_

DEFAULT_WXT%

%ENABLE_EMERG N T false 6.3.1 Potgczenia alarmowe

ENCY_DIALING_WX

T%

%EMERGENCY_DIA N T 911,112 6.3.1 Potgczenia alarmowe

LING_NUMBERS_W

XT%

%ENABLE_USE_RP T T false 6.1.14 Zarzgdzanie portem SIP na

ORT_WXT% potrzeby przesytania NAT

%RPORT_USE _LO T T false 6.1.14 Zarzadzanie portem SIP na

CAL_PORT_WXT% potrzeby przesytania NAT

%USE_TLS WXT% T T false 6.1.2 SIP przez TLS i bezpieczny
protokét transportu w czasie
rzeczywistym

%SBC_ADDRESS _ T T puste 5.6 DomysIne znaczniki systemowe

WXT%

%SBC_PORT_WXT T T 5060 5.6 Domys$ine znaczniki systemowe

%

%USE_PROXY_DIS T T false 6.1.6 Wykrywanie dynamicznego

COVERY_WXT% serwera proxy SIP

%USE_TCP_FROM_ T T true 6.1.6 Wykrywanie dynamicznego

DNS_WXT% serwera proxy SIP

%USE_UDP_FROM T T true 6.1.6 Wykrywanie dynamicznego

_DNS_WXT% serwera proxy SIP
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N_TTL_WXT%

%USE_TLS_FROM_ T T true 6.1.6 Wykrywanie dynamicznego
DNS_WXT% serwera proxy SIP
%DOMAIN_OVERRI T T puste 6.1.6 Wykrywanie dynamicznego
DE_WXT% serwera proxy SIP
%PROXY_DISCOVE T T true 6.1.6 Wykrywanie dynamicznego
RY_ENABLE_BACK serwera proxy SIP
UP_SERVICE_WXT

%

%PROXY_DISCOVE T T true 6.1.6 Wykrywanie dynamicznego
RY_ENABLE_SRV_ serwera proxy SIP
BACKUP_WXT%

%PROXY_DISCOVE Y (tylko N false 6.1.6 Wykrywanie dynamicznego
RY_BYPASS OS C system serwera proxy SIP
ACHE_WXT% Windows)

%SIP_TRANSPORT T T 5000 6.1.5 Konfigurowalny limit czasu
S TCP_CONNECT_ otwierania gniazda SIP
TIMEOUT_WXT%

%SIP_TRANSPORT T T 10000 6.1.5 Konfigurowalny limit czasu
S TLS CONNECT _ otwierania gniazda SIP
TIMEOUT_WXT%

%SOURCE_PORT _ T T 5060 6.1.7 Preferowane uzycie portu dla
WXT% SIP

%SIP_FAILBACK_E T N true 6.1.8.2 Powrét SIP
NABLED_WXT%

%SIP_FAILBACK_TI T N 900 6.1.8.2 Powrét SIP
MEOUT_WXT%

%SIP_FAILBACK_U T N false 6.1.8.2 Powrét SIP
SE_RANDOM_FACT

OR_WXT%

%SIP_TRANSPORT T T dns 6.1.8.3. Wymus wersje IP

S _ENFORCE_IP_VE

RSION_WXT%

%USE_ALTERNATI T T false 6.1.10 Uzyj identyfikatorow URI P-
VE_IDENTITIES_ Associated-URI w REGISTER
WXT%

%TCP_SIZE_THRE T T 18000 6.1.4 Wymus uzycie i utrzymanie
SHOLD WXT% protokotéw TCP, TLS lub UDP
%SIP_REFRESH_O T N false 6.1.8.4 Zarzgdzanie TTL DNS
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TBEAT_WXT%

%ENABLE_SIP_UP T T false 6.1.12 Obsfuga AKTUALIZACJI SIP

DATE_SUPPORT_W

XT%

%ENABLE_PEM_SU T T false 6.1.11 Nagfowek SIP P-Early Media

PPORT_WXT% (PEM)

%ENABLE_SIP_SES T T false 6.1.15 Identyfikator sesji SIP

SION_ID_WXT%

%ENABLE_FORCE_ T T false 6.1.13 Poprzedni wpis FIR

SIP_INFO_FIR_ INFORMACJI SIP

WXT%

%SRTP_ENABLED_ T T false 6.1.2 SIP przez TLS i bezpieczny

WXT% protokét transportu w czasie
rzeczywistym

%SRTP_MODE_ T T false 6.1.2 SIP przez TLS i bezpieczny

WXT% protokét transportu w czasie
rzeczywistym

%ENABLE_REKEYI T T true 6.1.2 SIP przez TLS i bezpieczny

NG_WXT% protokét transportu w czasie
rzeczywistym

%RTP_AUDIO_POR T T 8000 6.1.17 Zakres portéw protokotu

T_RANGE_START_ transportu w czasie rzeczywistym

WXT%

%RTP_AUDIO_POR T T 8099 6.1.17 Zakres portdw protokotu

T_RANGE_END_WX transportu w czasie rzeczywistym

T%

%RTP_VIDEO_POR T T 8100 6.1.17 Zakres portéw protokotu

T_RANGE_START_ transportu w czasie rzeczywistym

WXT%

%RTP_VIDEO_POR T T 8199 6.1.17 Zakres portéw protokotu

T_RANGE_END_ transportu w czasie rzeczywistym

WXT%

%ENABLE_RTCP_M T T true 6.1.19 Wymuszenie RTCP

UX_WXT%

%ENABLE_XSI_ T T true 6.1.33 Kanat zdarzen XSl

EVENT_CHANNEL_

WXT%

%CHANNEL_HEAR T T 10000 6.1.33 Kanat zdarzen XSl
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%XSI_ROOT_WXT T T puste 6.1.32 Zrédto i $ciezki XSI
% (uzyj
oryginal
nego
adresu
URL)
%XSI_ACTIONS_PA T T Ipl.broad | 6.1.32 Zrédto i $ciezki XSI
TH_WXT% soft.xsi-
actions/
%XSI_EVENTS_PAT T T Ipl.broad | 6.1.32 Zrédto i $ciezki XSI
H_WXT% soft.xsi-
events/
%ENABLE_CALLS T T false 6.1.25 Automatyczne odzyskiwanie
AUTO_RECOVERY_ potgczen / bezproblemowe
WXT% przekazywanie potgczen | Seamless
Call Handover
%EMERGENCY_CA N T Tylko cs | 6.3.1 Pofgczenia alarmowe
LL_DIAL_SEQUENC
E_WXT%
%ENABLE_CALL_PI T N false 6.2.2 Odbior potgczenia
CKUP_BLIND_WXT
%
%ENABLE_CALL_PI T N false 6.2.2 Odbior potgczenia
CKUP_DIRECTED_
WXT%
%WEB_CALL _SETT T T puste 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
INGS_URL_WXT% potgczen sieciowych and Web-based
Call Settings
%USER_PORTAL_S T T puste 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
ETTINGS_URL_ potgczen sieciowych and Web-based
WXT% Call Settings
%ENABLE_CALL_ T T false 6.1.31 Logowanie/wylogowanie do
CENTER_WXT% centrum potgczen / kolejki potgczeh
%WEB_CALL_SETT T T zewnetr | 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
INGS_TARGET_ zny potgczen sieciowych and Web-based
WXT% Call Settings
%WEB_CALL _SETT T T true 6.1.30 Portal ustawier i ustawienia
INGS_CFA VISIBLE potaczen sieciowych and Web-based
_WXT% Call Settings
%WEB_CALL_SETT T T true 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
INGS_DND_VISIBLE potgczen sieciowych and Web-based
_WXT% Call Settings
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%WEB_CALL_SETT T T true 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
INGS_ACR_VISIBLE potgczen sieciowych and Web-based
_WXT% Call Settings

%WEB_CALL_SETT T T true 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
INGS_CFB_VISIBLE potgczen sieciowych and Web-based
_WXT% Call Settings

%WEB_CALL_SETT T T true 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
INGS_CFNR_VISIBL potgczen sieciowych and Web-based
E_WXT% Call Settings

%WEB_CALL_SETT T T true 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
INGS_CFNA_VISIBL potgczen sieciowych and Web-based
E_WXT% Call Settings

%WEB_CALL_SETT T T true 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
INGS_SIMRING_VIS potgczen sieciowych and Web-based
IBLE_WXT% Call Settings

%WEB_CALL_SETT T T true 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
INGS_SEQRING_VI potgczen sieciowych and Web-based
SIBLE_WXT% Call Settings

%WEB_CALL _SETT T T true 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
INGS_RO_VISIBLE potgczen sieciowych and Web-based
WXT% Call Settings

%WEB_CALL_SETT T T true 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
INGS_ACB_VISIBLE potgczen sieciowych and Web-based
_WXT% Call Settings

%WEB_CALL_SETT T T true 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
INGS_CW_VISIBLE _ potgczen sieciowych and Web-based
WXT% Call Settings

%WEB_CALL_SETT T T true 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
INGS_CLIDB_VISIB potgczen sieciowych and Web-based
LE_WXT% Call Settings

%WEB_CALL _SETT T T true 6.1.30 Portal ustawier i ustawienia
INGS_PA VISIBLE_ potaczen sieciowych and Web-based
WXT% Call Settings

%WEB_CALL _SETT T T true 6.1.30 Portal ustawier i ustawienia
INGS_BWA_VISIBL potgczen sieciowych and Web-based
E_WXT% Call Settings

%WEB_CALL_SETT T T true 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
INGS_CC_VISIBLE_ potaczen sieciowych and Web-based
WXT% Call Settings

%WEB_CALL _SETT T T true 6.1.30 Portal ustawier i ustawienia
INGS_BWM_VISIBL potgczen sieciowych and Web-based
E_WXT% Call Settings
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N_TTL_USE_RAND
OM_FACTOR_WXT
%

%WEB_CALL_SETT T T true 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
INGS_VM_VISIBLE_ potgczen sieciowych and Web-based
WXT% Call Settings
%USE_MEDIASEC_ T T false 6.1.3 Nagtowki SIP 3GPP dla SRTP
WXT%

%ENABLE_DIALING N T false 6.3.4 Kliknij, aby zadzwonic
_CALL_BACK_WXT (oddzwori))

%

%DIALING_CALL B N T 10 6.3.4 Kliknij, aby zadzwonic
ACK_TIMER_WXT% (oddzwon))

%ENABLE_EXECUT T N false 6.2.3 Pomoc techniczna dla szefa
IVE_ASSISTANT_W (kierownik-asystent)

XT%

%PN_FOR_CALLS_ N T 35 6.3.2 Powiadomienia wypychane
RING_TIMEOUT_SE dotyczgce potgczen
CONDS_WXT%

%ENABLE_CALL_R T T false 6.1.26 Nagrywanie potgczen
ECORDING_WXT%

%ENABLE_SINGLE N T false 6.3.3 Pojedyncze alerty
_ALERTING_WXT%

%ENABLE_CALL_P T T false 6.1.23 Parkowanie/przywracanie
ARK_WXT% potaczenia

%CALL_PARK_AUT T T 10 6.1.23 Parkowanie/przywracanie
O_CLOSE_DIALOG potfaczenia

_TIMER_WXT%

%ENABLE_RTP_IC T T false 6.1.18 Obstuga ICE (tylko Webex
E_WXT% Calling) (Webex Calling only)
%RTP_ICE_MODE_ T T lod 6.1.18 Obstuga ICE (tylko Webex
WXT% Calling) (Webex Calling only)
%RTP_ICE_SERVIC T T puste 6.1.18 Obstuga ICE (tylko Webex
E_URI_WXT% Calling) (Webex Calling only)
%RTP_ICE_PORT_ T T 3478 6.1.18 Obstuga ICE (tylko Webex
WXT% Calling) (Webex Calling only)
%ENABLE_RTP_IC T T false 6.1.18 Obstuga ICE (tylko Webex
E_IPV6_WXT% Calling) (Webex Calling only)
%SIP_REFRESH_O T N false 6.1.8.4 Zarzgdzanie TTL DNS
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%ENABLE_CALLS _ T N false 6.2.4 Eskaluj potgczenia SIP do
ESCALATE_TO_WE spotkania (tylko Webex Calling)
BEX_MEETING_
WXT%
%ENABLE_DESKPH T N false 6.2.5 Pofgczenia Desk Phone Control
ONE_CONTROL_AU — automatyczne odbieranie
TO_ANSWER_
WXT%
%ENABLE_DIALING N T true 6.3.5 Obstuga MNO
_VOIP_WXT% Potgcz przy uzyciu natywnego dialera
%ENABLE_DIALING N T false 6.3.5 Obstuga MNO
_NATIVE_WXT% Potgcz przy uzyciu natywnego dialera
%SIP_URI_DIALING T T true 6.1.35 Wybieranie SIP-URI

_ENABLE_LOCUS_
CALLING_WXT%

%ENABLE_SIP_VID T T true 6.1.37 Wytgcz potgczenia wideo
EOCALLS_WXT%

%ENABLE_LOCUS _ T T true 6.1.37 Wytgcz potgczenia wideo
VIDEOCALLS_WXT
%

%VIDEOCALLS_AN T T Pulpit — 6.1.37 Wytgcz potgczenia wideo
SWER_WITH_VIDE prawda
O_ON_DEFAULT_W
XT% Telefon

komorko

wy, tablet

— falsz
%EMERGENCY_ T T false 6.1.38 Pofgczenia alarmowe (911) —
DIALING_ENABLE_ raportowanie lokalizacji u dostawcy
REDSKY_WXT% ustugi E911
%EMERGENCY_RE T T 0 6.1.38 Potgczenia alarmowe (911) —
DSKY_USER_REMI raportowanie lokalizacji u dostawcy
NDER_TIMEOUT _ ustugi E911
WXT%
%EMERGENCY_RE T T -1 6.1.38 Potgczenia alarmowe (911) —
DSKY_USER_MAND raportowanie lokalizacji u dostawcy
ATORY_LOCATION ustugi E911
_WXT%
%EMERGENCY_RE T T raz_na_| | 6.1.38 Pofgczenia alarmowe (911) —
DSKY_USER_LOCA ogowani | raportowanie lokalizacji u dostawcy
TION_PROMPTING_ e ustugi E911
WXT%
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MAIL_FORWARDIN
G_WXT%

%ENABLE_AUTO_ T N false 6.2.6 Automatyczne odbieranie z

ANSWER_WXT% powiadomieniem tonalnym

%ENABLE_CALLS _ T T false 6.1.41 Wskazanie potgczen

SPAM_INDICATION spamowych

_WXT%

%ENABLE_NOISE_ T T false 6.1.42 Usuwanie szumow i

REMOVAL_WXT% rozszerzenie przepustowosci dla
potaczen PSTN/komérkowych

%ENABLE_AUDIO _ T T false 6.1.46.2 Korekcja btedoéw

MARI_FEC_WXT% przekierowywania (FEC) i retransmisji
pakietow (RTX)

%ENABLE_AUDIO_ T T false 6.1.46.2 Korekcja btedéw

MARI_RTX_WXT% przekierowywania (FEC) i retransmisji
pakietow (RTX)

%ENABLE_VIDEO _ T T false 6.1.46.2 Korekcja btedoéw

MARI_FEC_WXT% przekierowywania (FEC) i retransmisji
pakietow (RTX)

%ENABLE_VIDEO_ T T false 6.1.46.2 Korekcja btedéw

MARI_RTX_WXT% przekierowywania (FEC) i retransmisji
pakietow (RTX)

%ENABLE_CALL_B T T false 6.1.45 Lista zablokowanych (tylko

LOCK_WXT% Webex Calling)

%ENABLE_WIDGET N T true 6.3.5.6 Mobilnos¢ MNO — widget w

_HOLD_CALLS_WX trakcie pofgczenia

T%

%ENABLE_WIDGET N T true 6.3.5.6 Mobilnos¢ MNO — widget w

_TRANSFER_CALL trakcie potgczenia

S_WXT%

%ENABLE_WIDGET N T true 6.3.5.6 Mobilnos¢ MNO — widget w

_CALLS_ESCALATE trakcie potgczenia

_TO_WEBEX_MEET

ING_WXT%

%ENABLE_SIMULT T T false 6.1.47 Potgczenia réwnoczesne z tym

ANEOUS_CALLS_W samym uzytkownikiem

ITH_SAME_USER_

WXT%

%ENABLE_REMOT T N false 6.2.14

EM U(‘)I’E_CONTROL Pakiet zdarzen zdalnego sterowania

_WXT% wyciszeniem (tylko Webex Calling)

%ENABLE_VOICE_ T T true 6.1.29.2 Przekierowywanie potgczen

do poczty glosowej
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UTGOING_CALLS_
HUNT_GROUP_WX
T%

%SIP_REGISTER_F T T true 6.1.8.1 Przetgczenie awaryjne SIP

AILOVER_REGISTR

ATION_CLEANUP_

WXT%

%ENABLE_CALL_M T N false 6.2.15 Przenie$ potgczenie

OVE_HERE_WXT%

%ENABLE_SPEECH T T false 6.1.42 Usuwanie szumow i

_ENHANCEMENTS_ rozszerzenie przepustowosci dla

WXT% potgczen PSTN/komérkowych

%DIALING_NATIVE N T puste 6.3.5.1 Pofgcz przy uzyciu natywnego

_FAC_PREFIX_WXT dialera

%

%ENABLE_TRANSF T T false 6.1.20 Przekaz

ER_AUTO_HOLD_W

XT%

%ENABLE_RTCP_X T T true 6.1.48 RTCP-XR

R_NEGOTIATION_

WXT%

%ENABLE_CLID_IN N T false 6.3.6 Identyfikator dzwonigcego w

COMING_CALLS_A potgczeniu przychodzacym

PPEND_NUMBER_

WXT%

%ENABLE_CLID_MI N T false 6.3.6 Identyfikator dzwonigcego w

SSED_CALLS_APP potgczeniu przychodzgcym

END_NUMBER_WX

T%

%ENABLE_CLID_O N T false 6.1.50 Identyfikator dzwonigcego

UTG?”\'G_CALLS— Identyfikator dzwonigcego dla

WXT% potgczen wychodzgcych (tylko Webex
Calling)

%ENABLE_CLID_O N T false 6.1.50 Identyfikator dzwonigcego

UTGOING_CALLS_ Identyfikator dzwonigcego dla

ADDITIONAL_NUMB potgczen wychodzgcych (tylko Webex

ERS_WXT% Calling)

%ENABLE_CLID_O N T false 6.1.50 Identyfikator dzwonigcego

UTGOING_CALLS_ Identyfikator dzwonigcego dla

COALL_CENTER_WX potgczen wychodzgcych (tylko Webex

™% Calling)

%ENABLE_CLID_O N T false 6.1.50 Identyfikator dzwonigcego

Identyfikator dzwonigcego dla
potgczen wychodzgcych (tylko Webex
Calling)
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Znacznik Uzywane Uzywan Sekcja
na y w
pulpicie telefoni
e
komork
owym/t
ablecie
%ENABLE_CLID_O N T false 6.1.50 Identyfikator dzwonigcego
UTGOING_CALLS_ Identyfikator dzwonigcego dla
DEUVEROY—BLOCK' potgczen wychodzgcych (tylko Webex
NG_WXT% Calling)
%ENABLE_CALL_F T T false 6.1.49 Informacje o przekierowywaniu
ORWARDING_INFO potaczen
_CALLS_WXT%
%ENABLE_BUSY_L T N false 6.2.8.1 Pole sygnalizacji aktywnoSci
AMP_FIELD_WXT% linii
%ENABLE_BLF_DIS T N true 6.2.8.1 Pole sygnalizacji aktywnosci
PLAY_CALLER_WX linii
T%
%BLF_NOTIFICATI T N 0 6.2.8.1 Pole sygnalizacji aktywnoSci
ON_DELAY_TIME_ linii
WXT%
%ENABLE_GCP_N T N false 6.2.8.2 Grupa przejmowania potgczen
OTIFICATIONS_WX (tylko Webex Calling)
T%
%ENABLE_GCP_DI T N false 6.2.8.2 Grupa przejmowania potgczen
SPLAY_CALLER_W (tylko Webex Calling)
XT%
%GCP_NOTIFICATI T N 120 6.2.8.2 Grupa przejmowania potgczen
ON_MAX_TIMEOUT (tylko Webex Calling)
_VALUE_WXT%
%UDP_KEEPALIVE T T true 6.1.4 Wymus uzycie i utrzymanie
_ENABLED_WXT% protokotéw TCP, TLS lub UDP
%TCP_KEEPALIVE_ T T false 6.1.4 Wymus uzycie i utrzymanie
ENABLED_WXT% protokotéw TCP, TLS lub UDP
%TLS_KEEPALIVE_ T T false 6.1.4 Wymus uzycie i utrzymanie
ENABLED_WXT% protokotow TCP, TLS lub UDP
%ENABLE_MULTI_L T T false 6.2.12 Wiele linii — wyglad linii
INE_WXT% wspolnej
Wiele linii dla urzgdzen przenosnych
(tylko Webex Calling)
%ENABLE_CALLS N T false 6.2.4 Eskaluj potgczenia SIP do
ESCALATE_TO_WE spotkania (Webex Calling)
BEX_MEETING_WX
T%
%ENABLE_CLID_D N T false 6.3.5.3 Tozsamosc linii potgczen
ELIVERY_BLOCKIN wychodzgcych (CLID) — podwdjna
G_WXT% tozsamosc¢
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Znacznik Uzywane Uzywan
na y w
pulpicie telefoni
e
komork
owym/t
ablecie
%ENABLE_MOBILIT N T false 6.3.5.3 Tozsamo$¢ linii dzwonigcej
Y_PERSONA_MANA wychodzgcej (CLID)
GEMENT_WXT%
%CLID_REMOTE_N T T rozwigz 6.1.50.2 Nazwa zdalnego
AME_MACHINE_MO ane identyfikatora dzwonigcego
DE_WXT%
%PERSONAL_ASSI T T false Asystent osobisty (obecno$c¢ poza
STANT_ENABLED_ biurem)
WXT%
%PN_FOR_CALLS N T n/s Tryb dostarczania powiadomien push
_DELIVERY_MODE o0 potgczeniach (tylko Webex Calling)
_WXT%

Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat mapowania znacznikéw niestandardowych uzywanych w
Webex dla Cisco BroadWorks na znaczniki uzywane przez UC-One, zobacz sekcje 8Mapowanie
znacznikéw niestandardowych miedzy Webex dla Cisco BroadWorks i UC-One and UC-One.
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6.1 Typowe funkcje

6.1.1 Ustawienia serwera SIP

Klient jest powszechnie skonfigurowany do korzystania z sieci SIP, co odbywa sie poprzez
modyfikowanie pliku config-wxt.xml. Zazwyczaj nalezy zmieni¢ nastepujace parametry:config-
wxt.xml file. Typically, the following parameters must be changed:

= Domena SIP. Jest to ogdlnie uzywane jako domena cze$¢ wlasnego identyfikatora URI SIP
(wlasny identyfikator URI SIP jest czasami nazywany portem linii) w nagtéwkach SIP i w
potgczeniach zdalnych (XSI). Cze$¢ uzytkownika wiasnego identyfikatora URI SIP pochodzi z
konfiguracji poswiadczen SIP (parametr <username> w sekcji <poswiadczenia>).

= Identyfikator URI serwera SIP lub adres IP serwera proxy SIP, jesli rozpoznanie DNS nie
powiedzie sie. Nalezy pamietac, ze w celu uzycia protokotu TLS nie mozna uzywaé adreséw
IP w parametrze serwera proxy, poniewaz weryfikacja certyfikatu TLS sie nie powiedzie. Aby
uzyskac wiecej informacji na temat portu proxy, zobacz znacznik DM
%SOURCE_PORT_WXT%. Nalezy pamieta¢, ze nie mozna uzy¢ funkcji zarzgdzania TTL
DNS, gdy w parametrze adresu proxy jest uzywany adres IP. Ogdlnie rzecz biorgc, uzywanie
adresu IP w tym polu nie jest zalecane z tych powoddéw.

Mozna réwniez zmieni¢ inne parametry, aby wtgczy¢ rézne funkcje nawigzywania potgczen.
Poprzednie ustawienia umozliwiajg jednak korzystanie z podstawowych funkcji nastepujgcych
elementow:

= Rejestrowanie w sieci SIP.
= Wykonywanie potgczen audio lub wideo.

= Wykonywanie wykrywania serwerdw proxy opartego na ustudze DNS, ktére umozliwia
korzystanie z kilku serweréw proxy.

Po wigczeniu rejestracji SIP, wtgczenie SIP SUBSCRIBE dla MWI musi zosta¢ wykonane za
pomocg oddzielnych parametrow konfiguracyjnych. Aby uzyskaé wiecej informacji na temat
poczty gtosowej, zobacz sekcje6.1.27Poczta gtosowa, wizualna poczta gltosowa, wskaznik
wiadomosci oczekujgcej, Visual Voicemail, Message Waiting Indicator.

Nalezy pamietac, ze w przypadku MWI zawsze wymagana jest podstawowa konfiguracja SIP,
nawet jesli potgczenia SIP sg wytgczone. MWI opiera sie ha komunikatach SIP NOTIFY.

Konfiguracja serweréw SIP przebiega zgodnie z nastepujgcym podstawowym schematem:
= Adres serwera proxy zawiera identyfikator URI serwera SIP.
= Mozna zdefiniowa¢ tylko jeden serwer proxy.

=  Wykrywanie serwerdow proxy DNS zapewnia obstuge wielu serwerdw proxy, ktére wymagaja
prawidtowej konfiguracji DNS.

Ponadto w pliku konfiguracyjnym sg odstoniete zegary SIP (nie zaleca sie ich modyfikowania).

<config>
<protocols>
<sip>
<timers>
<T1>500</T1>
<T2>4000</T2>
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<T4>5000</T4>
</timers>

= T1—ilo$¢ czasu (w milisekundach) opdznienia przesytania danych w obie strony.

= T2 — maksymalny czas (w milisekundach) przed ponowng wysytkg zgdan innych niz invite i
odpowiedzi invite.

= T4 — maksymalny czas (w milisekundach), przez jaki wiadomos$¢ pozostaje w sieci.the
network.

Kazda linia ma wtasne parametry, takie jak numer poczty gtosowej, identyfikator URI konferenciji i
domena, a takze poswiadczenia uwierzytelniania protokotu SIP. W razie potrzeby mozna
skonfigurowac osobne poswiadczenia dla sygnalizacji 401 i 407.

Ponizszy przykiad i tabela zawierajg informacje na temat najbardziej typowych znacznikéw DM
uzywanych w konfiguracji SIP.

<config>
<protocols><sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">
<line>
<label>%BWAPPEARANCE-LABEL-1%</label>
<name>%BWNAME-1%</name>
<phone-number>%BWE164-1%</phone-number>
<extension>%BWEXTENSION-1%</extension>
<external-id>%$BWUSEREXTID-1%</external-id>
<voice-mail-number>%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-1%</voice-mail-number>
<conference-service-uri>sip:$BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-
1%</conference-service-uri>
<domain>%BWHOST-1%</domain>
<credentials>
<username>%BWLINEPORT-1%</username>
<password>%BWAUTHPASSWORD-1%</password>
<auth>
<auth401>
<default>
<username>%BWAUTHUSER-1%</username>
<password>$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</default>
<realm id="%BWHOST-1%">
<username>%BWAUTHUSER-1%</username>
<password>$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</realm>
</auth401>
<auth407>
<default>
<username>%BWAUTHUSER-1%</username>
<password>%$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</default>
<realm id="%BWHOST-1%">
<username>$%$BWAUTHUSER-1%</username>
<password>%$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</realm>
</auth407>
</auth>
</credentials>
</line>
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sip:%25BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-1%25%3c/conference-service-uri
sip:%25BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-1%25%3c/conference-service-uri

</lines>
<proxy address="%SBC ADDRESS WXT%" port="%SBC_ PORT WXTS%" />
<preferred-port>%$SOURCE PORT WXT%</preferred-port>

Znacznik Domysin Obstugiwa
e, jesli ne
pominiet wartosci
0
%BWLINEPORT-n% puste ciag Zazwyczaj jest to nazwa uzytkownika SIP.
znakow Aby uzyska¢ wiecej informacji, patrz

punkt5.7Tagi systemu dynamicznego
wbudowanego Cisco BroadWorks.

Przyktad: janowak

%BWAUTHPASSWORD puste ciag Zazwyczaj jest to hasto SIP.

-n% znakow Aby uzyskaé wiecej informacji, patrz
punkt5.7Tagi systemu dynamicznego
wbudowanego Cisco BroadWorks.

Przyktad: hasto tajne

%BWE164-n% puste numer Domysiny numer telefonu uzytkownika w
telefonu formacie miedzynarodowym.

Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, patrz
punkt5.7Tagi systemu dynamicznego
wbudowanego Cisco BroadWorks.

Przykiad: 12345678

%SBC_ADDRESS_WXT puste ciag Aby uzyska¢ wiecej informaciji, patrz

% znakow punkt5.6DomysIne znaczniki systemowe.
Przyktad: sbcexample.domena.com

%SBC_PORT_WXT% 5060 liczba Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, patrz

punkt5.6DomyS$Ine znaczniki systemowe{2}.
Przykiad: 5060

%BWHOST-n% puste ciag Zazwyczaj uzywana jako domena SIP.
znakow Aby uzyskaé wiecej informacji, patrz
punkt5.7Tagi systemu dynamicznego
wbudowanego Cisco BroadWorks.

Przyktad: domena.com

%SOURCE_PORT_WXT | 5060 liczba Zazwyczaj uzywany jako parametr preferowany-
% port.preferred-port parameter.

Aby uzyskac wiecej informaciji, patrz
punkt6.1.7 Preferowane uzycie portu dla SIP{2}.
Przyktad: 5061

%BWUSEREXTID-n% puste cigg (tylko Webex Calling) Przechowuje zewnetrzny
znakow identyfikator linii

Aby uzyska¢ wiecej informacji, sprawdz
6.2.13Wiele linii — linie wirtualne (tylko Webex
Calling).

Przyktad: 30f69bf7-710b-4cd0-ab4b-
35ab393a1709
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UWAGA: Zdecydowanie zaleca sig, aby port SIP réznit sie od portu 5060 (na przyktad 5075) ze wzgledu
na znane problemy ze uzywaniem standardowego portu SIP (5060) z urzadzeniami przeno$nymi.

6.1.2 SIP przez TLS i bezpieczny protokét transportu w czasie rzeczywistym

W kliencie mozna skonfigurowa¢ uzywanie sygnalizacji SIP za posrednictwem protokotu TLS i
SRTP (Secure Real-time Transport Protocol) do szyfrowania multimediéw. Te funkcje muszg by¢
jednak wigczone w konfiguraciji, jak pokazano w ponizszym przykfadzie. Nalezy rowniez
pamietaé, ze jesli uzywane jest dynamiczne wykrywanie proxy SIP, priorytety DNS SRV
zastepujg parametry statyczne, takie jak ten (%USE_TLS_WXT%), a transport inny niz TLS jest
uzywany, jesli ma wyzszy priorytet w ustudze DNS SRV. Aby uzyskaé¢ wiecej informacji na temat
dynamicznego wykrywania proxy SIP, zobacz sekcje (WUSE_TLS_WXT%), and non-TLS
transport is used if it has a higher priority in DNS SRV. For more information on dynamic SIP
proxy discovery, see section6.1.6Wykrywanie dynamicznego serwera proxy SIP.

Jesli dynamiczne wykrywanie proxy nie jest uzywane, wigczenie protokotu TLS dla protokotu SIP
powoduje jego uzycie.

Aby uzyskac¢ szczegdtowe informacje na temat zalecen dotyczacych portéw SIP i protokotéw
transportowych, gdy w sieci sg uzywane SIP ALG, zobacz Webex dla Cisco BroadWorks Solution
Guide.Webex for Cisco BroadWorks Solution Guide.

Nalezy pamietac, ze uzyty certyfikat musi by¢ prawidlowy. Ponadto tancuch certyfikatow musi by¢
nienaruszony, tak aby certyfikat posredni rowniez byt potgczony. Zaleca sie uzycie szeroko
uzywanego certyfikatu, aby byt juz domysinie obecny na urzgdzeniach. Istnieje réwniez
mozliwos¢ dodawania certyfikatow lokalnie na komputerze stacjonarnym recznie lub za pomoca
obstugi administracyjnej zbiorczej, chociaz zazwyczaj nie jest to przeprowadzane.

Aby wigczy¢ powigzany protokdt SRTP do szyfrowania multimediow, istnieje oddzielne
ustawienie.

Oprécz protokotu RTP ruch RTCP moze by¢ zabezpieczony za pomocg tych samych
mechanizmow co protokét RTP przy uzyciu powyzszej konfiguracii.

Aby uzyskac¢ informacje na temat szyfrow SIP/TLS, zobacz Zatgcznik A: Szyfry TLS.

SRTP stuzy do zapewniania bezpieczenstwa strumienia mediéw w trzech réznych aspektach:
= Poufnos¢ (dane sg szyfrowane)

= Uwierzytelnianie (zapewnienie tozsamosci drugiej strony lub stron)

= Integralno$¢ (srodki zapobiegajgce np. atakom powtorki)

Biezaca wersja platformy multimedialnej obstuguje tryb licznika AES 128 dla ochrony oraz kod
uwierzytelniania wiadomosci Hash (HMAC)-SHA-1 dla uwierzytelniania. Rozmiar klucza
gtéwnego to 16 bajtéw, a soli gtéwnej to 14 bajtéw.

Platforma multimedialna obstuguje znaczniki uwierzytelniania petnego (80-bitowego) i krotkiego
(32-bitowego). Klient wymienia klucze wewnatrz protokotu SDP w ramach sygnalizacji SIP, obie
strony potgczenia wysytajg uzywany przez siebie klucz do drugiej strony.
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Protokét SRTP mozna wigczy¢ przy uzyciu konfiguraciji przedstawionej w ponizszym przyktadzie.
Biezgca implementacja korzysta tylko z bezpiecznego profilu RTP protokotu SDP i obstuguje
wieloliniowe protokoty SDP dla wpiséw Audio Visual Profile (AVP) i Secure Audio Visual Profile
(SAVP). Wdrozenie protokotu SRTP zostato pomysinie przetestowane w zwyktej konfiguraciji
wdrazania z réznymi kontrolami SBC. Audio Visual Profile (AVP) and Secure Audio Visual profile
(SAVP) entries. The SRTP implementation has been tested successfully in its usual deployment
configuration with various SBCs. Testowanie wspétdziatania (I0T) z punktami koncowymi, ktére
obstuguija tylko szyfrowanie przy uzyciu profilu AVP, nie jest obstugiwane. (I0T) with endpoints
that only support encryption using the AVP profile is not supported.

Wieloliniowe procedury SDP zwigzane z SRTP sag zaimplementowane, dzigki czemu zawsze jest
uzywana wiele linii m. Dla AVP i SAVP uzywane sg oddzielne linie m.

Nalezy jednak zwroci¢ szczegodlng uwage na konfiguracje SBC; w szczegolnosci nalezy zadbaé o
to, aby przychodzaca linia ,m=", powigzana z protokotem RTP/SAVP w protokole SDP, nie
zostata usunieta, poniewaz w niektérych przypadkach potgczenia SRTP moga by¢ zablokowane.

Istnieje jednak kilka réznych konfiguracji sieci, w niektérych wdrozeniach protokét SBC nie bierze
udziatu w ruchu multimediéw, podczas gdy w innych wdrozeniach kazdy etap nosnika RTP
klienta skierowany do kontrolera SBC jest oddzielnie szyfrowany i negocjowany za
posrednictwem kontrolera SBC. W niektérych wdrozeniach protokét SBC nie zezwala na wiele
linii SDP.

Kontroler SBC moze réwniez modyfikowaé kolejnos¢ linii m protokotu SDP podczas
konfigurowania potgczenia, umieszczajac najpierw linie m AVP (nieszyfrowane) lub SAVP
(szyfrowane). Dlatego klienci, ktorzy wybiorg pierwszg dziatajgca linie m, preferujg ruch
szyfrowany lub nieszyfrowany. Rézne opcje konfiguracji protokotu SRTP sg nastepujace:

= Obowigzkowe — podczas konfiguracji potgczenia poczatkowy protokét SDP zawiera w
ofercie tylko linie m SAVP, a klient akceptuje tylko linie m SAVP w protokole SDP podczas
odbierania, dlatego mozliwe sg tylko potgczenia SRTP.

= Preferowane — przy konfiguracji potgczenia poczgtkowy protokét SDP zawiera zaréwno linie
m AVP, jak i SAVP, ale SAVP jest pierwszy podczas oferowania, wskazujgc kolejnos¢
preferencji. Podczas odbierania klient wybiera opcje SAVP, jesli jest dostepna, nawet jesli nie
jest to pierwsza linia m (zgodnie ze specyfikacjami SIP kolejnos¢ linii m nie ulega zmianie
podczas odbierania).

=  Opcjonalnie — podczas konfiguracji potgczenia poczatkowy protokét SDP obejmuje zaréwno
linie m-SAVP, jak i AVP, ale AVP najpierw wskazuje kolejnos¢ preferencji. Podczas
odbierania klient wybiera pierwszg linie m, AVP lub SAVP.

=  SRTP nie jest wigczony — w poczgtkowym protokole SDP nie ma linii m SAVP podczas
oferowania. W przypadku odbierania nie jest akceptowany protokdt SAVP, dlatego mozliwe
sg tylko potgczenia RTP.

=  Transport — automatycznie wybiera tryb SRTP na podstawie protokotu transportowego. Jesli
jest uzywany protokét TLS, wigczony jest tryb obowigzkowy SRTP. Jesli jest uzywany
protokét TCP lub UDP, protokdt SRTP nie jest uzywany.

SRTP w poréwnaniu z RTP sg symetryczne w obu kierunkach potgczenia, tzn. profile wysytania i
odbierania sg takie same.
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<config>
<protocols><sip>
<secure>%USE _TLS WXT%</secure>

<config>

<protocols><rtp>

<secure enabled="%$SRTP ENABLED WXT%" mode="%$SRTP MODE WXT%" rekey-
always="S%ENABLE REKEYING WXT%" />

Jesli protokdt SRTP jest wigczony, jest rowniez uzywany protokét SRTP.

W niektérych wdrozeniach ponowne wprowadzenie dla protokotu SRTP nie jest obstugiwane.
Dlatego dostepny jest parametr konfiguracyjny umozliwiajacy wtgczenie/wytgczenie ponownego
klucza SRTP. Jednak nowe klucze sg zawsze brane pod uwage po odebraniu w
zaktualizowanym protokole SDP zgodnie z rfc3264. Konfiguracja dotyczy tylko wysytania nowych
kluczy.

Znacznik Domysin Obstugiwa
e, jesli ne
pominiet wartosci
0
%USE_TLS_WXT% false prawda, W przypadku ustawienia wartosci ,false”
fatsz protokét SIP TLS jest dezaktywowany.

W przypadku ustawienia wartosci ,true” protokét
SIP TLS jest aktywowany.

Pamietaj, ze uzycie 6.1.6Wykrywanie
dynamicznego serwera proxy SIP powoduje
ignorowanie tego parametru.

%SRTP_ENABLED_ false prawda, W przypadku ustawienia wartosci ,false”
WXT% fatsz protokot SRTP jest dezaktywowany.
Po ustawieniu wartosci ,true” protokét SRTP
jest aktywowany.
%SRTP_MODE_ opcjonaln obowigzko Okresla preferowany protokot SRTP podczas
WXT% e wy, konfigurowania potgczenia.
preferowan | \wartos¢ domysina to ,opcjonalna”.
Y,
opcjonalny,
transport
%ENABLE_REKEYI true prawda, Umozliwia ponowne szyfrowanie protokotu SIP
NG_WXT% fatsz (SDP) dla protokotu SRTP.

UWAGA: Jesli obstuga protokotu ICE jest wiaczona (patrz 6.1.180bstuga ICE (tylko Webex Calling)
(Webex Calling only)), zawsze bedzie wykonywane ponowne wprowadzenie
(%ENABLE_REKEYING_WXT% warto$ci z konfiguracji jest ignorowane).

6.1.3 Nagtéwki SIP 3GPP dla SRTP

Nowsze specyfikacje 3GPP wymagajg dodatkowych nagtéwkéw SIP, aby mozna byto uzywaé
protokotu SRTP (Secure Real-time Transport Protocol). Aby uzyska¢ wiecej informaciji, zobacz
3GPP TS 24.229 oraz nastepujgce informacje:3GPP TS 24.229 as well as the following:
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https://tools.ietf.org/html/draft-dawes-dispatch-mediasec-parameter-07

Nagtéwki wymagane przez te specyfikacje mogg przerywacé potagczenia SIP w wdrozeniach, w
ktorych ta specyfikacja nie jest uzywana. W zwigzku z tym zaleca sie uzywanie tych nagtéwkow
wylgcznie w srodowiskach, w ktérych sg one obstugiwane przez strone serwera.

Mozna konfigurowac tylko korzystanie z nagtéwkow. Nie ma dalszej konfiguracji poszczegoinych
nagtéwkow. Wszystkie nagtéwki sg wtaczone lub wytgczone.

<config>
<protocols><sip>
<use-mediasec enabled="%USE_MEDIASEC WXT%"/>

Nastepujacy znacznik steruje tg mozliwoscia.

Znacznik Domysin Obstugiwa Opis

e, jesli ne

pominiet | wartosci

0
%USE_MEDIASEC _ false prawda, Wigcza nagtéwki SIP 3GPP do negocjowania
WXT% fatsz protokotu SRTP.

6.1.4 Wymus uzycie i utrzymanie protokotéw TCP, TLS lub UDP

W kliencie Webex for Cisco BroadWorks mozna skonfigurowaé uzywanie protokotu TCP, TLS lub
UDP zaréwno do sygnalizacji SIP, jak i RTP. Nalezy pamietac¢, ze w kliencie domysinie jest
protokét TCP. Nalezy réwniez zauwazy¢, ze bez utrzymywania aktywnosci protokotu TCP
potgczenia TCP protokotu SIP sg zamykane po okresie braku aktywnosci.Cisco BroadWorks
client can be configured to use either TCP, TLS or UDP for both SIP signaling and RTP media.
Note that the client defaults to TCP. Note as well that without TCP keepalive, SIP TCP
connections are closed after a period of inactivity.

Ponizszy przykfad przedstawia ten wezet konfiguraciji.

<config>

<protocols><sip>

<transports>
<tcp-size-threshold>%TCP_SIZE THRESHOLD WXT%</tcp-size-threshold>

Nastepujacy znacznik kontroluje, czy klient korzysta z protokotu TCP, czy UDP.

Znacznik Domysin  Obstugiwane Opis
e, jesli wartosci (w

pominiet bajtach)

%TCP_SIZE_THR | O 0 Wymusza uzycie protokotu TCP. Decyzja o uzyciu

ESHOLD_WXT% protokotu TCP lub UDP dla klienta nalezy do
dostawcy ustug, jednak zalecane jest uzywanie
protokotu TCP z domysing wartoscia ,0”.
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0 od 1 do 99 000 Wymusza uzycie protokotu UDP, gdy rozmiar
komunikatu jest mniejszy niz warto$¢ podana w
tym miejscu.

Domysinie jest to protokot TCP, gdy rozmiar
wiadomosci jest wigkszy niz ustawiona warto$c.
Aby uzy¢ protokotu UDP, domysinym zaleceniem
jest 1500.

0 100000 Wymusza uzycie protokotu UDP.

Ten sam wezel konfiguracji ma réwniez parametry utrzymywania aktywnosci UDP, TCP i TLS,
przedstawione w ponizszym przyktadzie.

<config>
<protocols><sip>
<transports>

<udp>
<keepalive enabled="%UDP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT%">
<timeout>20</timeout>
<payload>crlf</payload>
</keepalive>
</udp>
<tcp>
<keepalive enabled="%TCP KEEPALIVE ENABLED WXT%">
<timeout>0</timeout>
<payload></payload>
</keepalive>
</tcp>
<tls>
<keepalive enabled="%TLS KEEPALIVE ENABLED WXT%">
<timeout>0</timeout>
<payload></payload>
</keepalive>
</tls>
</transports>

Mozliwe parametry to:

= Wigczanie obstugi protokotu TCP lub TLS, mozliwe warto$ci — prawda/fatsz, warto$¢
domysina to ,fatsz”, jesli brakuje wezta. Nalezy pamietac¢, ze po wigczeniu tej funkgciji
utrzymywanie aktywnosci protokotu TCP jest wysytane nawet wtedy, gdy dla protokotu SIP
jest uzywany transport UDP.

= Wigczanie utrzymywania aktywnosci UDP, mozliwe wartosci — prawda/fatsz, wartos¢
domyslna to ,prawda”, jesli brakuje wezta. Nalezy pamietaé, ze po wigczeniu tej funkgciji
utrzymywanie aktywnosci UDP jest wysytane nawet wtedy, gdy dla protokotu SIP jest
uzywany transport TCP. Dodatkowo, nawet jesli protokét TCP jest uzywany dla protokotu
SIP, klient akceptuje rowniez ruch przez protokét UDP zgodnie z dokumentem RFC
3261.RFC 3261.

= Limit czasu okresla maksymalny czas bezczynnosci w sekundach, po ktérym zostanie
wystany komunikat podtrzymania aktywnos$ci. Zadna warto$é oznacza, ze utrzymywanie
aktywnosci protokotu jest wytgczone.
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= tadunek komunikatow podtrzymania tgcznosci, mozliwe wartosci (brak wartosci oznacza, ze
podtrzymanie tgcznosci protokotu jest wytgczone):

- CRLF
- Null (nie nalezy uzywac)
- Ciagg niestandardowy (nieuzywany)not to be used)

Utrzymywanie aktywnosci moze by¢ uzywane do przesytania NAT, aby utrzymywac¢ otwarte
powigzania NAT przy niewielkim dodatkowym ruchu.

Adres IP i port serwera dla podtrzymywania aktywnosci sg okreslane przy uzyciu zwyktych
procedur wykrywania proxy SIP. Nalezy pamietac, ze porty SIP i wybér protokotu transportowego
uzyskany poprzez dynamiczne wykrywanie serweréw proxy SIP zastepujg kazdy statyczny port
lub konfiguracje transportu. Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat dynamicznego wykrywania
serwerdw proxy, zobacz6.1.6Wykrywanie dynamicznego serwera proxy SIP.

Znacznik Domysine | Obstugiwa
, jesli ne
pominieto | wartosci
%UDP_KEEPALIVE_ENAB | true prawda, Okresla, czy pakiety utrzymywania
LED_WXT% fatsz aktywnosci majg by¢ wysytane dla
transportu UDP.
%TCP_KEEPALIVE_ENAB | false prawda, Kontroluje, czy pakiety utrzymywania
LED_WXT% fatsz aktywnos$ci majg by¢ wysytane dla
transportu TCP.
%TLS_KEEPALIVE_ENAB false prawda, Kontroluje, czy pakiety utrzymywania
LED_WXT% fatsz aktywnosci majg by¢ wysytane dla

transportu TLS.

6.1.5 Konfigurowalny limit czasu otwierania gniazda SIP

Wczesniej limit czasu otwarcia gniazda SIP byt kodowany sprzetowo do 5 sekund w przypadku
TCP i 10 sekund w przypadku TLS. Te limity czasu sg teraz konfigurowalne.

<config>
<protocols>
<sip>
<transports>
<udp>

</udp>
<tcp>

<connect-
timeout>%SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT%</connect—timeout>
</tcp>
<tls>
<connect-
timeout>%SIP TRANSPORTS TLS CONNECT TIMEOUT WXT%</connect-timeout>
</tcp>
</transports>
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Ponizsze znaczniki kontrolujg limit czasu potgczenia gniazda (w milisekundach).

Znacznik Domysin Obstugiwane  Opis

e, jesli wartosci

pominiet

0
%sip_transports_tcp_co 5000 <integer> - Uptynat limit czasu potaczenia gniazda, gdy
nnect_timeout_wxt% limit czasu w jest uzywany transport TCP.

milisekundach

%sip_transports_tls_co 10000 <integer> - Uptynat limit czasu potagczenia gniazda, gdy
nnect_timeout_wxt% limit czasu w jest uzywany transport TLS.

milisekundach

6.1.6 Wykrywanie dynamicznego serwera proxy SIP

Aby wigczy¢ funkcje dynamicznego wykrywania serweréw proxy SIP, zobacz nastepujacy
przykfad.

<config>

<protocols><sip>

<proxy-discovery enabled="%USE PROXY DISCOVERY WXT%”

tcp="%USE_TCP FROM DNS WXT$" udp="%USE UDP_FROM DNS WXT%"

t1s="%$USE TLS FROM DNS_ WXT$">
<record-name>%SBC ADDRESS WXT%</record-name>

<domain-override>%DOMAIN OVERRIDE WXT%</domain-override>
</proxy-discovery>

Istnieje mozliwos¢ kontrolowania, ktére wpisy protokotéw transportowych z DNS SRV sg
uzywane, gdy dostepnych jest ich wiele, zgodnie z procedurami opisanymi w tej sekciji.

Znacznik Domysin | Obstugiwa Opis
e, jesli ne
pominiet | wartosci
0
%USE_PROXY_DI false prawda, Umozliwia dynamiczne wykrywanie serwerow
SCOVERY_WXT% fatsz proxy SIP w pofgczeniach audio i wideo.
Zalecana wartos¢ to ,true” (prawda).
%SBC_ADDRESS_ | puste Struna Ten znacznik Cisco BroadWorks jest zazwyczaj
WXT% uzywany jako parametr nazwy rekordu. Powinien
to by¢ prawidtowy adres URL — nie powinien byé
to adres IP.

Aby uzyskac wiecej informaciji, patrz
punkt5.6Domysine znaczniki systemowe{2}.

Przyktad: sbc.domena.com

%DOMAIN_OVER puste Struna Ten znacznik niestandardowy jest uzywany
RIDE_WXT% podczas nadpisywania domeny. Aby uzyskac¢
wiecej informacji, patrz ponizsza sekcja.
Przyktad: inna.domena.com
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Znacznik Domysin | Obstugiwa

e, jesli ne

pominiet | wartosci

o}
%USE_TCP_FRO true prawda, Jesli wartos$¢ tego parametru ma wartos¢ ,false”,
M_DNS_WXT% fatsz wyniki DNS SRV dla tego protokotu

transportowego (TCP) zostang odrzucone.

Jesli wartosc¢ ,true” (prawda), wéwczas sg
uzywane wyniki z DNS SRV dla tego protokotu
transportowego (TCP). W zaleznosci od
priorytetdow SRV mozna nadal wybra¢ inny

transport.
%USE_UDP_FRO true prawda, Jesli wartos¢ tego parametru ma wartos¢ false”,
M_DNS_WXT% fatsz wyniki DNS SRV dla tego protokotu

transportowego (UDP) zostang odrzucone.

Jesli wartosc¢ ,true” (prawda), woéwczas sg
uzywane wyniki z DNS SRV dla tego protokotu
transportowego (UDP). W zaleznosci od
priorytetow SRV mozna nadal wybra¢ inny

transport.
%USE_TLS FROM | true prawda, Jesli wartos$¢ tego parametru jest ,fatsz”, wyniki
_DNS_WXT% fatsz DNS SRV dla tego protokotu transportowego

(TLS) zostang odrzucone.

Jesli wartos¢ ,true” (prawda), wéwczas sg
uzywane wyniki z DNS dla tego protokotu
transportowego (TLS). W zaleznosci od
priorytetow SRV mozna nadal wybra¢ inny

transport.
%PROXY_DISCOV | prawda, true Wiaczal/wytgcza ustuge kopii zapasowej DNS.
ERY_ENABLE_BA fatsz Jesli ta opcja jest wigczona, wowczas dla adresu
CKUP_SERVICE_ proxy ustugi SIP wykonywana jest rozdzielczo$¢
WXT% A/AAAA. Jest brane pod uwage tylko wtedy, gdy
wigczone jest wykrywanie ustugi SRV/NAPTR.
%PROXY_DISCOV | prawda, true Jesli ustawiona jest wartos¢ ,true” (prawda), a
ERY_ENABLE_SR fatsz wykrywanie ustugi NAPTR nie powiedzie si¢ lub
V_BACKUP_WXT nie zwréci zadnych wynikéw, wowczas
% wykrywanie ustugi SRV jest wykonywane dla

skonfigurowanego hosta. Jesli ustawisz warto$¢
Jfalse”, nie jest wykonywane zadne wykrywanie

SRV.
%PROXY_DISCOV | prawda, false Umozliwia pomijanie pamieci podrecznej DNS
ERY_BYPASS_OS fatsz systemu operacyjnego.

_CACHE_WXT%

Serwer DNS umozliwia klientowi uzyskiwanie adresu IP, portu i protokotu transportowego dla
serwera proxy ustugi SIP zgodnie z dokumentem RFC 3263.

Obstugiwane sg zapytania DNS SRV, Naming Authority Pointer (NAPTR) i rekord A. Podczas
logowania 3-etapowy przeptyw przebiega nastepujgco:Naming Authority Pointer (NAPTR) and A-
record queries are supported. At login, the 3-step flow is as follows:
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1. Woykonaj zapytanie NAPTR przy uzyciu powyzszego <record-name>pola, aby uzyskac
identyfikatory URI serwera z protokotami transportowymi, jesli istniejg. Warto$¢ parametru
<record-name> powinna by¢ petna domena do rozpoznania przez serwer DNS, ale nie moze
by¢ adresem IP.

2. Rozwigz elementy znalezione w zapytaniu NAPTR za pomocg zapytania SRV, aby uzyskaé
koncowy identyfikator URI i port serwera. Cze$¢ domeny uzywana w zapytaniu SRV jest
pobierana z wyniku zapytania NAPTR w celu znalezienia ostatecznego identyfikatora URI
serwera (i portu). Port otrzymany z zapytania DNS SRV jest uzywany, gdy sg dostepne wpisy
DNS SRV. Nalezy pamieta¢, ze port — tylko z pliku konfiguracyjnego — dotyczy statycznego
serwera proxy w pliku konfiguracyjnym, a nie identyfikatorow URI rozpoznawanych przy
uzyciu rekordu SRV. Ponizej przedstawiono przyktady uzycia réznych nazw rekordow.

Jesli nie znaleziono rekordu NAPTR, klient probuje wykona¢ zapytanie SRV o nazwie
rekordu pobranej z parametru <domain>, chyba ze istnieje parametr <domain-override>, w
ktérym to przypadku <domain-override> jest uzywany i automatycznie probuje znalezé
oddzielne wpisy dla protokotéw TCP, UDP i TLS (_sip_protocol [UDP, TCP lub TLS]). Nalezy
pamietac, ze protokét SCTP (Stream Control Transmission Protocol) nie jest obstugiwany.
Jesli zapytania SRV nie przyniosg zadnych wynikéw, wykrywanie proxy nie powiedzie sig, a
uzytkownik koncowy otrzymuje btgd informujacy, ze potaczenia sg niedostepne. W takim
przypadku nie ma rejestracji SIP. Jednak nawet jesli wszystkie zapytania SRV konczg sie
niepowodzeniem lub jesli odebrane serwery nie dziatajg, klient nadal sprawdza, czy
skonfigurowany statyczny serwer proxy dziata, tylko z zapytaniami A do identyfikatora URI
okreslonego w polu <adres proxy>, aby sprawdzi¢, czy otrzymano adres IP, ktéry zapewnia
dziatajgca rejestracje SIP. Port i transport w tym ostatnim przypadku pochodzg z parametrow
tcp-threshold i <secure>.

3. Rozwigz znalezione identyfikatory URI przy uzyciu zapytania rekordu A. Otrzymane
ostateczne adresy IP sg prébowane w kolejnosci, w jakiej zostaty odebrane, aby uzyskaé
dziatajgce potaczenie z serwerem proxy SIP. To zaméwienie moze zostac zdefiniowane
przez dostawce ustug w systemie DNS. Pierwszy identyfikator URI serwera proxy SIP z
pomysinym wyszukiwaniem rekordu A jest wybierany i bedzie uzywany, dopdki nie
przestanie dziata¢ lub dopdki klient sie nie wyloguje. W kroku zapytania A w danym
momencie jest uzywany tylko jeden adres IP, nawet jesli otrzymano wiele adreséw. Jednak
wszystkie wpisy SRV sg rozwigzywane do momentu wylogowania lub utraty sieci.

Wazne uwagi Notes

UWAGA 1: Jesli wykrywanie proxy DNS skutkuje wyborem protokotu transportowego w kroku
SRV poprzez odebranie dziatajacego identyfikatora URI serwera proxy SIP dla protokotu
transportowego, zastepuje to parametr progu tcp zwykle uzywany do wybierania protokotu UDP
lub TCP w pliku konfiguracyjnym. To samo dotyczy konfiguracji protokotu SIP/TLS. W zalezno$ci
od priorytetu w DNS jest uzywany protokoét TCP lub UDP.: If DNS proxy discovery results in transport
protocol selection in the SRV step by receiving a working SIP proxy URI for a transport protocol, it
overrides the tcp-threshold parameter typically used to select UDP or TCP in the configuration file. The
same also applies to configuration of SIP/TLS. TCP or UDP is used depending on the priority in DNS.

UWAGA 2: Elementy odebrane za posrednictwem rekordu SRV maja priorytet nad statycznym
serwerem proxy w pliku konfiguracyjnym. Kolejnos¢ NAPTR nie jest badana; liczy sie tylko
priorytet SRV. Jesli w wyniku SRV otrzymano kilka elementéw o jednakowym protokole
transportu, priorytecie i wadze, kazdy otrzymany element jest wybierany losowo. W tej wersji
wskazniki wagowe NAPTR nie sg obstugiwane, ale wskazniki wagowe SRV s3 obstugiwane.
Priorytet SRV jest analizowany w pierwszej kolejnosci, a dla elementéw o jednakowym priorytecie
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waga jest analizowana, aby okresli¢ prawdopodobienstwo, w jakim dany serwer jest testowany w
nastepnej kolejnosci.: Items received via SRV are prioritized over the static proxy in the configuration
file. The NAPTR order is not looked at; only SRV priority counts. When SRV results in several items with
equal transport protocol, priority, and weight, any one received is selected at random. NAPTR weights are
not supported in this release but SRV weights are supported. SRV priority is looked at first, and for items
with equal priority, weight is looked at to determine the likelihood in which a certain server is tried next.

UWAGA 3: Opcjonalny parametr domeny umozliwia rozpoznanie nazwy rekordu A innej niz ta w
parametrze konfiguracji domeny SIP za pomoca rekordu SRV w przypadku pominiecia wynikéw
NAPTR. Ponizej przedstawiono przyktady uzycia parametru nadpisywania domeny.: The optional
domain-override parameter allows A-record name other than the one in the SIP domain configuration
parameter to be resolved with SRV when NAPTR results are omitted. See the following examples for the
usage of the domain-override parameter.

UWAGA 4: Klient uzywa prymitywnych systemow operacyjnych do operacji DNS i zazwyczaj
odpowiedzi DNS sa buforowane w celu zachowania czasu TTL odpowiedzi DNS.: The client uses
operating system primitives for DNS operations and, typically, DNS responses are cached to honor the
TTL of the DNS response.

UWAGA 5: Typ DNS (ustuga) dla rekordéw NAPTR musi by¢ zgodny z procedurami RFC 3263. W
przeciwnym razie rozpoznawanie DNS moze sie nie powies¢. Na przyktad wymagane jest uzycie
protokotu SIPS+D2T dla protokotu SIP przez TLS.: The DNS type (service) for NAPTR records must
follow RFC 3263 procedures, otherwise, DNS resolution may fail. For example, it is required to use
SIPS+D2T for SIP over TLS.

UWAGA 6: Klient obstuguje tylko niektore prefiksy ustug NAPTR. Ponizej znajduja sie
obstugiwane prefiksy:: The client supports only certain prefixes for NAPTR services. The following lists
the supported prefixes:

SIP+D2U -> _sip._udp

SIP+D2T -> _sip._tcp

SIPS+D2T -> _sips._tcp

SIPS+D2T -> _sips._tls

Jesli odpowiedz NAPTR zawiera rekord z prefiksem, ktory nie pasuje do typu ustugi, ten rekord jest

ignorowany.

Przyktad 1: Korzystanie z serwera proxy DNS bez parametru konfiguracyjnego
naktadania domeny

Ponizszy przykfad konfiguracji wykorzystujacej wykrywanie proxy protokotu SIP, gdy
uzywany jest tylko protokdt SIP przez TCP, a zapytanie NAPTR w kroku 1 zwraca wyniki.

<config>

<protocols><sip>

<proxy address="domain.com" port="5060"/>

<proxy-discovery enabled="true" >
<record-name>record-domain.com</record-name>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>

<domain>sip-domain.com</domain>
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Powoduje to wykonanie nastepujgcych czynnosci na poziomie protokotu.

1. NAPTR query for record-domain.com, answer:
record-domain.com.

28591 IN NAPTR 100 10 "S"™ "SIP+D2T" "" sip. tcp.test.sip.record-domain.com.
2. SRV query for sip. tcp.test.sip.record-domain.com (received in the NAPTR
query), answer

_sip. tcp.test.sip.record-domain.com. 28635 IN SRV

10 10 5061 test.sipgeo.record-domain.com.

3. A-record query for test.sipgeo.record-domain.com, answer:
test.sipgeo.record-domain.com. 16 IN A 1.2.3.4

W rezultacie rejestracja SIP odbywa sie przez protokét TCP z uzyciem portu 5061 (odbieranego
w kroku SRV) i w kierunku adresu IP 1.2.3.4.

Przykiad 2: Uzywanie parametru zastgpienia domeny w pliku konfiguracyjnym

Ponizej przedstawiono drugi przyktad konfiguracji przy uzyciu wykrywania serwera proxy SIP, w
ktorej domena SIP rézni sie od domeny serwera proxy i uzywana jest tylko protokoét SIP przez
protokét UDP, a zapytanie NAPTR nie zwraca wynikéw.

<config>

<protocols><sip

<proxy address="domain.com" port="5060"/>

<proxy-discovery enabled="true">
<record-name>record-domain.com</record-name>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>

<domain>sip-domain.com</domain>

Powoduje to wykonanie nastepujgcych czynnosci na poziomie protokotu.

1. NAPTR query for record-domain.com, no answer.

2. SRV query for sip. tcp.override-domain.com (from configuration file),
answer

_sip. tcp.override-domain.com. 28635 IN SRV

10 10 5061 test.override-domain.com.

3. A-record query for test.override-domain.com, answer:
test.sipgeooverride-domain.com. 16 IN A 4.3.2.1

W rezultacie rejestracja SIP odbywa sie przez protokét UDP z uzyciem portu 5061 (odbieranego
w kroku SRV) i w kierunku adresu IP 4.3.2.1.

Przykiad 3: Korzystanie z priorytetow SRV

Ponizej przedstawiono kolejny przykfad konfiguracji wykorzystujgcej wykrywanie proxy protokotu
SIP, w przypadku gdy uzywany jest tylko protokdt SIP przez TCP, a zapytanie NAPTR w kroku 1
zwraca wyniki, ale odebrano kilka rekorddw NAPTR i SRV o réznych priorytetach. W tym
przypadku w tym zdarzeniu wydania znaczenie ma tylko priorytet SRV, chociaz odebrano
réwniez kilka rekordow NAPTR o réznych priorytetach.

<config>

<protocols><sip>

<proxy address="domain.com" port="5060"/>

<proxy-discovery enabled="true">
<record-name>record-domain.com</record-name>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>
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</proxy-discovery>
<domain>sip-domain.com</domain>

Powoduje to wykonanie nastepujgcych czynnosci na poziomie protokotu.

1. NAPTR query for record-domain.com, answer:

record-domain.com.

28591 IN NAPTR 100 10 "S"™ "SIPS+D2T" "" sip. tcp.test.sip.record-domain.com.
28591 IN NAPTR 120 10 "S"™ "SIPS+D2U" "" sip. udp.test.sip.record-domain.com.

2. SRV query for sip. tcp.test.sip.record-domain.com (received in the NAPTR
query), answer

_sip. tcp.test.sip.record-domain.com. 28635 IN SRV

10 10 5061 test.sipgeo.record-domain.com.

SRV query for sip. udp.test.sip.record-domain.com (received in the NAPTR
query), answer

_sip. udp.test.sip.record-domain.com. 28635 IN SRV

20 10 5062 test.sipgeo.record-domain.com.

3. A-record query for test.sipgeo.record-domain.com, answer:
test.sipgeo.record-domain.com. 16 IN A 1.2.3.4

W rezultacie rejestracja SIP odbywa sie przez protokét TCP z uzyciem portu 5061 (odbieranego
w kroku SRV) i w kierunku adresu IP 1.2.3.4, kt6ry obstuguje protokoty UDP i TCP.

Przykiad 4: Korzystanie z wykrywania serwera proxy DNS przy uzyciu protokotu NAPTR,
gdy ustuga nie jest zgodna z typem ustugi

Ponizszy przykfad konfiguracji wykorzystujacej wykrywanie proxy protokotu SIP, gdy jest
uzywany protokét SIP przez TCP i TLS, a zapytanie NAPTR w kroku 1 zwraca wyniki.

<config>

<protocols><sip>

<proxy address="domain.com" port="5060"/>

<proxy-discovery enabled="true" tcp="true" udp="false" tls="true">
<record-name>record-domain.com</record-name>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>

<domain>sip-domain.com</domain>

Powoduje to wykonanie nastepujgcych czynno$ci na poziomie protokotu.

1. NAPTR query for record-domain.com, answer:
record-domain.com.

28591 IN NAPTR 100 10 "S" "SIPS+D2T" "" sip. tls.test.sip.record-
domain.com.
28591 IN NAPTR 100 10 "S"™ "SIP+D2T" "" sip. tcp.test.sip.record-domain.com.

2. For the first record we have service type "SIPS+D2T" and the prefix is
"sip. tls.". Since this prefix doesn’t match the service type (see Note 6
above) it will be ignored.

3. SRV query for sip. tcp.test.sip.record-domain.com (received in the NAPTR
query), answer

_sip. tcp.test.sip.record-domain.com. 28635 IN SRV

10 10 5061 test.sipgeo.record-domain.com.

3. A-record query for test.sipgeo.record-domain.com, answer:
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| test.sipgeo.record-domain.com. 16 IN A 1.2.3.4 |

W rezultacie rejestracja SIP odbywa sie przez protokét TCP z uzyciem portu 5061 (odbieranego
w kroku SRV) i w kierunku adresu IP 1.2.3.4.

6.1.7 Preferowane uzycie portu dla SIP

Wystagpity przypadki, gdy na tym samym komputerze byt uruchomiony inny pakiet
oprogramowania zajmujgcy domysiny port SIP. Aby skonfigurowa¢ klienta do korzystania z
innego portu dla protokotu SIP, mozna uzy¢ parametru preferowany port. Klient prébuje uzy¢
skonfigurowanej wartosci portu okreslonej w parametrze preferowany port, ale jesli zostanie
pobrany, klient bedzie ponawiat préby przeniesienia wartosci ponad skonfigurowang warto$¢. Na
przyktad, jesli warto$¢ preferowanego portu wynosi "6000" i ten port zostanie pobrany, klient
podejmie préby 6001, 6002, 6003 itd., az znajdzie nieuzywany port. Po znalezieniu
nieuzywanego portu jest on uzywany do wiasnej komunikacji SIP.preferred-port parameter can
be used. The client tries to use the configured port value specified in the preferred-port
parameter, but if it is taken, the client incrementally tries port values above the configured value.
For example, if the value of the preferred-port is “6000” and that port is taken, the client tries
6001, 6002, 6003, and so on until it finds an unused port. Once an unused port is found, it uses
that for its own SIP communication.

Znacznik Domysine | Obstugiwa
, jesli ne
pominieto | wartosci
%SOURCE_PORT_WXT% | 5060 liczba Okresla preferowany lokalny port SIP do
komunikacji.

Przyktad: 5060

6.1.8 Przelaczenie awaryjne i failback SIP

Przetgczenie awaryjne i failback w protokole SIP sg zgodne z procedurami Cisco BroadWorks. W
tym celu nalezy skonfigurowac wigcej niz jeden serwer proxy (zazwyczaj SBC).

Po stronie klienta serwer proxy powinien rozpoznawac¢ wiele adreséw IP. Mozna to osiggnac¢
poprzez:

= Wykrywanie proxy protokotu SIP jest wigczone, a serwer DNS ma rekordy NAPTR i/lub SRV
dla nazwy FQDN SBC (patrz sekcja6.1.6Wykrywanie dynamicznego serwera proxy SIP),
LUB

= Adres serwera proxy SIP jest podany jako nazwa FQDN i jest rozpoznawany pod wieloma
adresami IP (patrz sekcja 6.1.1Ustawienia serwera SIP).

Pamie¢ podreczna DNS systemu operacyjnego stuzy do unikania niepotrzebnego ruchu DNS.
Nie ma limitu maksymalnej liczby adreséw IP na liscie zapisanych trwale.

Jesli podczas logowania rozwigzano wiele adreséw IP, sg one uporzadkowane wedtug priorytetu.
Klient rozpoczyna korzystanie z pierwszego dostepnego adresu IP.
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6.1.8.1 Przefgczenie awaryjne SIP

Przetgczenie awaryjne SIP moze by¢ wywotane btedem gniazda, btedem limitu czasu zgdania lub
ostateczng odpowiedzig serwera w nastepujacy sposob:

= Btad gniazda — jesli gniazdo miedzy klientem a serwerem zostanie przerwane lub
zamkniete, jak w przypadku utraty fgcznosci sieciowej, klient natychmiast reaguje i uruchamia
awaryjne.

= Limit czasu (na przyktad podczas zawieszania sie kontrolera SBC) — w oparciu o SIP T1:

- SIP INVITE — po uptywie limitu czasu zadania INVITE klient zarejestruje sie do
nastepnego dostepnego protokotu SBC (IP) i ponawia zgdanie INVITE.

- Inne zgdanie SIP — klient prébuje zarejestrowac sie w nastepnym dostepnym serwerze
SBC (IP).

= Otrzymano ostateczng odpowiedz o btedzie z serwera:

- Nastepujagce odpowiedzi na btedy SIP wysytane z serwera do REGISTER SIP wyzwalajg
przetgczenie awaryjne:

o 5xx
o 6xx

- Nastepujace odpowiedzi protokotu SIP 4xx wystane do SIP REGISTER nie powodujg
przetgczenia awaryjnego:4xx responses to SIP REGISTER do not cause failover:

o 401 Brak uprawnienh

o 403 Zabronione

o 404 Nie znaleziono

o 407 Wymagane uwierzytelnienie proxy
o 423 Interwat zbyt krotki

- Ponadto odpowiedzi na btedy 4xx w odpowiedzi na INVITE SIP nie wyzwalajg
przetgczenia awaryjnego, ale 5xx i 6xx tak.4xx error responses to SIP INVITE do not
trigger failover, but 5xx and 6xx do.

Po wyzwoleniu przetgczenia awaryjnego klient pobiera z listy nastepny dostepny adres IP.
Czasomierz T1 SIP okresla czas trwania dziatania serwera proxy na liscie przed przejsciem do
nastepnej; zazwyczaj uzywana jest wartos¢ 32 sekund (64*T1). Jesli wszystkie adresy IP nie
powiedzie sie, na kliencie zostanie wyswietlony biad interfejsu uzytkownika dotyczacy tgcznosci
SIP. Jesli w momencie przetgczania awaryjnego trwa potgczenie VolP, potgczenie zostanie
przerwane.

Logika przetgczania awaryjnego SIP opiera sie na kilku parametrach konfiguracyjnych:

= Zegary przetgczania awaryjnego SIP — zegary SIP T1, T2 i T4 sg widoczne w pliku
konfiguracyjnym, ale nie zaleca sie ich modyfikowania.

<config><protocols><sip>
<timers>
<T1>500</T1>
<T2>4000</T2>
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<T4>5000</T4>
</timers>

- T1—ilos¢ czasu (w milisekundach) opdznienia przesytania danych w obie strony.

- T2 — maksymalny czas (w milisekundach) przed ponowng wysytkg zgdan innych niz
invite i odpowiedzi invite.

- T4 — maksymalny czas (w milisekundach), przez jaki wiadomos$¢ pozostaje w sieci.
= Adres proxy SIP i wykrywanie serweréw proxy SIP

- Patrz sekcja 6.1.1Ustawienia serwera SIP.

- Patrz sekcja 6.1.6Wykrywanie dynamicznego serwera proxy SIP.

= Zarejestruj konfiguracje przetagczenia awaryjnego (patrz ponizej)

W przypadku przetgczenia awaryjnego aplikacja Webex wysyta SIP REGISTER z dwoma
nagtowkami Contact — jednym dla starej ses;ji i drugim z informacjami o nowym urzgdzeniu. Aby
powiadomi¢ SBC o wyczyszczeniu danych, dotgczony jest nagtéwek Contact dla starej sesji. Ten
nagtéwek zawiera expires=0 i q=0.5.

Nagtéwek Contact z nowymi informacjami o urzadzeniu ma réwniez wartos¢ q, ktéra jest
odczytywana ze znacznika <g-value>. Znacznik <g-value> stuzy do wskazywania preferenciji lub
priorytetu okreslonego adresu kontaktu. Zakres ten waha sie od 0 do 1,0, gdzie 1,0 oznacza
najwiekszg preferencje, a 0 — najnizszg. Ten znacznik nie ma niestandardowego znacznika
pozwalajgcego na kontrolowanie wartosci — jest on zakodowany jako 1.0. Warto§¢ mozna
dostosowac recznie, jesli grupa SBC uzywana w wdrozeniu ma logike odwrotng i traktuje q=0.0 z
maksymalnym priorytetem.

Poczgwszy od wersji 42.11, w szablonie konfiguracji wprowadzona jest nowa sekcja <register-
failover>. Dodano nowy konfigurowalny parametr <registration-cleanup>, ktéry okresla, czy
aplikacja wysle nagtéwek Contact w celu wyczyszczenia informacji o starym urzadzeniu. Niektore
kontrolki SBC czyszczg starg sesje natychmiast po roztgczeniu gniazda, wiec istnienie nagtowka
Contact dla starej ses;ji nie jest potrzebne. Domysinie logika czyszczenia rejestracji jest wigczona.

Dla zachowania spojnosci znacznik <g-value> jest rowniez przenoszony w tej samej sekcji
<register-failover>.

Przyktad:

<config>
<protocols><sip>
<g-value>1.0</g-value> <!-- DEPRECATED -->
<register-failover>
<registration-
cleanup>%SIP REGISTER FAILOVER REGISTRATION CLEANUP WXT%</registration-cleanup>
<g-value>1.0</g-value>
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Znacznik Domysine | Obstugiwa

, jesli ne
pominieto | wartosci

%SIP_REGISTER_FAILOV | true prawda, Kontroluje czyszczenie informacji o

ER_REGISTRATION_CLE fatsz starym urzgdzeniu w przypadku
ANUP_WXT% przetgczenia awaryjnego SIP.

6.1.8.2 Powrdt SIP

Jedli klient jest potgczony z serwerem proxy, ktéry nie ma priorytetowego priorytetu, prébuje
ponownie potgczyc¢ sie z adresem IP o najwyzszym priorytecie. Czas awarii zalezy od konfiguracji
zarzadzania TTL DNS (patrz sekcja 6.1.8.4Zarzgdzanie TTL DNS). Jesli po osiagnieciu licznika
czasu failback trwa potgczenie, klient czeka na zakonczenie wszystkich potgczen i uruchamia
procedure failback. Nalezy pamietaé¢, ze dotyczy to tylko klientéw stacjonarnych, poniewaz
potgczenie SIP jest aktywne tylko podczas potgczenia na urzadzeniu przenosnym.

Znacznik Domysine | Obstugiwa Opis

, jesli ne

pominieto | wartosci
%SIP_FAILBACK_ENABL true prawda, Wigczal/wytacza failback protokotu SIP.
ED_WXT% fatsz
%SIP_FAILBACK_TIMEOU | 900 Ponad 60 Limit czasu awarii SIP (w sekundach).
T WXT%
%SIP_FAILBACK_USE_R false prawda, Dodaje losowy okres [0-10]% failback
ANDOM_FACTOR_WXT% fatsz SIP.

6.1.8.3 Wymus wersje IP

Klient Webex mozna skonfigurowad, jak uporzadkowac liste rozwigzanych hostéw za
posrednictwem DNS, a nastepnie wykonywac ich iteracje w przypadku przetgczenia awaryjnego
SIP. We wszystkich trybach przestrzega sie priorytetu i wagi.

Obstugiwane konfiguracje to:
= dns — uzywa wszystkich adreséw zwrdconych przez zapytania DNS
* ipv4 — odfiltrowuje adresy IPv6
* ipv6 — odfiltrowuje adresy IPv4
= prefer-ipvd — zamawia adresy IPv4 przed IPv6 (wersja 42.9)
= prefer-ipv6 — zamawia adresy IPv6 przed IPv4 (wersja 42.9)
* nat64 — ignoruje adresy IPv6, zamawia adresy IPv4 (wersja 44.2)

Zaleca sie uzycie wartosci domysinej (dns), chyba Ze konfiguracja srodowiska/sieci wymaga
innego trybu.

W konfiguracji ,dns” adresy IPv4 sg traktowane priorytetowo wzgledem adreséw IPv6 dla danego
hosta. Jesli istniejg dwa hosty z adresami IPv4 i IPv6, kolejnos¢ bedzie: IPv4 (host1), IPv6
(hostl), IPv4 (host2), IPv6 (host2).

STRONA PRZEWODNIK KONFIGURACJI WEBEX DLA CISCO BROADWORKS 57

Informacje poufne firmy Cisco



W trybie ,preferowany adres IPv4” adresy IPv4 sg zamawiane przed adresami IPv6 (kolejnos¢ w
grupach IPv4 i IPv6 pozostaje)

Przyktad: I1Pv4 (hostl), IPv4 (host2), IPv6 (hostl), IPv6 (host2).
W trybie ,prefer-ipv6” kolejnos¢ jest odwrotna - adresy IPv6 sg umieszczane przed adresami IPv4
Przyktad: IPv6 (hostl), IPv6 (host2), IPv4 (hostl), IPv4 (host2).

W trybie ,nat64” — adresy IPv6 sg ignorowane — akceptowane jest kolejnos¢ adreséw IPv4.
Wykryto prefiks IPv6. Dla kazdego adresu IPv4 tworzona jest kombinacja z kazdym prefiksem64
i/lub sufiksem.

Przykiad: Pref64(1)::1Pv4(hostl), Pref64(2)::1IPv4(hostl)::Suff64(2), IPv4(hostl)::Suff64(3),
Pref64(1)::1Pv4(host2), Pref64(2)::1Pv4(host2)::Suff64(2), IPv4(host2)::Suff64(3).

<config>

<protocols><sip><transports>
<enforce-ip-version>%SIP TRANSPORTS ENFORCE IP VERSION WXT%</enforce-ip-
version>

Znacznik Domysine | Obstugiwa

, jesli ne
pominieto | wartosci
%SIP_TRANSPORTS_EN dns Adres IPv4 Kontroluje kolejnos¢ adresow IPv4/IPv6

FORCE_IP_VERSION_WX ipv6 uzywanych przez klienta Webex do

o ; -
T% dns potaczenia sesji SIP.

preferuj-
ipv4
preferuj-
ipv6
nat64

6.1.8.4 Zarzadzanie TTL DNS

Dodano oddzielny parametr konfiguracyjny stuzgcy do zarzgdzania sposobem rozwigzywania
systemu DNS po wygasnieciu czasu TTL rekordu DNS obecnie uzywanego serwera. Parametr w
ponizszej tabeli, gdy jest wtgczony, wymusza ponowne wykonywanie operacji DNS po
wygasnieciu czasu TTL rekordu DNS SRV lub A aktualnie uzywanego serwera.

Po przywroéceniu rozpoznania DNS parametr ten wymusza réwniez ponowne nawigzanie
potgczenia przez klienta z odebranym serwerem o najwyzszym priorytecie, jesli jest on inny niz
aktualnie uzywany serwer, nawet jesli biezgce potgczenie dziata w petni. Ponowne potgczenie
nastagpi jednak dopiero po zakonczeniu trwajgcych potgczen.

Jesli rekordy TTL dla serwerdéw A i SRV sg inne, wybiera sie mniejszg wartosc.

Gdy ten parametr jest wytgczony, operacje DNS nie sg przywracane po wygasnieciu czasu TTL,
ale co 15 minut.

Ten parametr dziata tylko w przypadku protokotu SIP.
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Nalezy pamietac, ze nie mozna uzy¢ funkcji zarzgdzania TTL DNS, gdy w parametrze adresu
proxy jest uzywany adres IP.

UWAGA: Jest to funkcja dostepna tylko dla komputerdw stacjonarnych, poniewaz klienty mobilne majg
potaczenie SIP tylko podczas potgczenia.

<config>

<protocols><sip>

<refresh-on-ttl enabled="%SIP REFRESH ON TTL WXT%"
use-random-factor="%SIP REFRESH ON TTL USE RANDOM FACTOR WXT%"/>

Znacznik Domysin Obstugiwan Opis

e, jesli e wartosci

pominiet

(o]
%SIP_REFRESH_ON_T false fatsz, Jesli ustawisz warto$c¢ ,false”, zarzgdzanie
TL_WXT% prawda TTL DNS jest wytgczone dla SIP.

Jesli jest ustawiona wartos¢ ,true”,
zarzadzanie TTL DNS jest wigczone dla SIP.

%SIP_REFRESH_ON_T false fatsz, Jesli ta opcja jest wigczona, do DNS TTL
TL_USE_RANDOM_FAC prawda dodaje losowy okres od 0 do 10%.a random
TOR_WXT%" period between 0-10% to the DNS TTL.

UWAGA: Zdecydowanie zaleca sie wiaczenie losowego wspdtczynnika TTL DNS, aby zapobiec
skokom zgdan do DNS i potencjalnie skokom prob ponownego potaczenia z serwerem aplikacii.

6.1.9 Odswiez podpliki SIP i ZAREJESTRUJ i ponéw prébe SUBSKRYPCJI

Communicator obstuguje konfigurowanie interwatéw od$wiezania dla protokotéw SIP
SUBSCRIBE i REGISTER. W przypadku ustugi SIP SUBSCRIBE dostepny jest oddzielny
parametr interwatu odswiezania (w sekundach) i czasu oczekiwania przez klienta na ponowienie
préby SIP SUBSCRIBE w razie wystgpienia btedéw (w sekundach). Zalecana maksymalna
wartos¢ interwatu ponawiania préb subskrypcji to 2000000 sekund, podczas gdy uzywana jest
dowolna warto$¢ ujemna, 0 lub pusta w ciggu 1800 sekund. Kazda ujemna warto$¢ odswiezania
subskrypcji powoduje opuszczenie nagtéwka Expires i w ten sposéb tworzy jednorazowg
SUBSKRYPCJE.subscription-retry-interval is 2000000 seconds while any negative, 0, or empty
value results in 1800 seconds being used. Any negative value in for subscribe refresh leaves out
the Expires header and thus creates a one-off SUBSCRIBE.

Proponowany przez klienta zegar odswiezania REGISTER SIP moze by¢ skonfigurowany w
sekundach, ale zgodnie ze specyfikacjg SIP serwer moze nadpisywac te warto$¢. Obecnie klient
zapamietuje wartos¢ zaproponowang przez serwer podczas kolejnych odéwiezania, zamiast
zawsze uzywac skonfigurowanej wartosci.

Na koniec mozna skonfigurowa¢ warto$¢ wygasania dla sesji SIP (w sekundach) (SIP INVITE i
SUBSCRIBE).

<config>
<protocols><sip>
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<subscription-refresh-interval>10800</subscription-refresh-interval>
<subscription-retry-interval>60</subscription-retry-interval>
<registration-refresh-interval>300</registration-refresh-interval>
<session>

<expires-value>3600</expires-value>
</session>

6.1.10 Uzyj identyfikatoréw URI P-Associated-URI w REGISTER

Ponizszy parametr jest uzywany podczas rejestrowania i obstugi powigzanej odpowiedzi 200
OK.200 OK response.

Jesli parametr jest ustawiony na "false", klient nie uzywa atrybutu P-Associated-URI, a zamiast
tego uzywa tozsamosci z wtasnego identyfikatora URI protokotu SIP.P-Associated-URI and uses
the identity from its own SIP URI instead.

<config>

<protocols><sip>
<use-alternative-identities>%USE ALTERNATIVE IDENTITIES WXT%</use-alternative-
identities>

Jesli parametr jest ustawiony na ,true”, klient pobiera wtasng tozsamos¢ z ostatniego nagtéwka
P-Associated-URI dla wszystkich wychodzgcych zgdan SIP (INVITE, SUBSCRIBE, CANCEL,
INFO i REFER) z odpowiedzi 200 OK w REGISTER. Ponadto te identyfikatory URI nie sg
wyswietlane jako kontakty na liscie kontaktow.P-Associated-URI header for all outgoing SIP
requests (INVITE, SUBSCRIBE, CANCEL, INFO, and REFER) from the 200 OK response in the
REGISTER. In addition, these URIs are not shown as contacts in the contact list.

Znacznik Domysin  Obstugiwa Opis

e, jesli ne

pominiet  wartosci

(o]
%USE_ALTERNATIVE | false prawda, Umozliwia korzystanie z tozsamosci
_IDENTITIES_WXT% fatsz alternatywnych w REJESTRZE SIP.

Jesli ustawiona jest wartos¢ ,true”, klient
pobiera wtasng tozsamosc¢ z ostatniego
nagtéwka P-Associated-URI dla wychodzacych
zgdan SIP.P-Associated-URI header for
outgoing SIP requests.

Jesli ustawisz wartosc ,false”, wkasna
tozsamos¢ wychodzacych zgdan SIP jest
pobierana z wtasnego identyfikatora URI SIP.

6.1.11 Nagtéwek SIP P-Early Media (PEM)

Nagtéwek SIP P-Early Media (PEM) moze byé uzywany na przyktad w srodowiskach IMS
wewnatrz domeny zaufania, aby umozliwi¢ sieci autoryzacje wielu okien dialogowych wczesnego
nosnika SIP, na przyktad w przypadkach, gdy inna sie¢ zezwala na wszystkie wczesne nosniki. P-
Early Media (PEM) header can be used in, for example, IMS environments inside a trust domain
to allow the network to authorize multiple SIP early media dialogs for instance in cases where
another network allows all early media.
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Parametr konfiguracyjny umozliwia obstuge reklam PEM w sygnalizacji w protokole SIP.
Rzeczywista logika obstugi wczesnych nosnikéw jest taka sama dla przypadkéw PEM i innych niz
PEM, dziatajgca na obstugiwanych wartosciach nagtowkéw PEM.

<config>
<protocols><sip>
<support-p-early-media>$ENABLE PEM SUPPORT WXT$</support-p-early-media>

Znacznik Domysin Obstugiwa Opis

e, jesli ne

pominiet wartosci

0
%ENABLE_PEM_SUP false prawda, Ustaw wartos¢ ,true” (prawda), aby wigczy¢
PORT_WXT% fatsz obstuge reklamowego PEM klienta w

sygnalizaciji SIP.

Ustaw wartos¢ ,false” (fatsz), aby wylgczy¢
obstuge reklam PEM klienta w sygnalizacji w
protokole SIP.

6.1.12 Obstuga AKTUALIZACJI SIP

Na przykfad w niektérych wdrozeniach systemu IMS potrzebna jest aktualizacja protokotu SIP
zamiast alternatywnego protokotu re-INVITE. Umozliwia klientowi aktualizacje parametréw sesji,
takich jak zestaw strumieni multimediéw i ich kodekow, ale nie ma wptywu na stan okna
dialogowego SIP.

Typowe przypadki uzycia sg zwigzane z wczesnymi mediami, np. gdy uzywajg jednoczesnie
sygnatu dzwonka i ostrzezenia wstepnego.

Aktualizacja SIP jest obecnie obstugiwana tylko wtedy, gdy jest odbierana w przypadkach uzycia
przed dialogiem (wczesne nosniki), a nie w trakcie aktywnego dialogu, na przyktad w przypadku
wstrzymania/wznowienia potgczen, w ktdérych nadal jest uzywany re-INVITE.

Nie mozna doda¢ wideo do audio za pomocg AKTUALIZACJI SIP (zmiana multimediow) w tej
wersji. Ponadto klient nie obstuguje petnego przeptywu dtugich potaczen IMS z rezerwacja
zasobow.

<config>
<protocols><sip>
<support-update enabled="$ENABLE SIP UPDATE SUPPORT WXT%"/>

Znacznik Domysin Obstugiwa Opis

e, jesli ne

pominiet wartosci

(o]
%ENABLE_SIP_UPDATE | false prawda, W przypadku ustawienia wartosci ,false”
_SUPPORT_WXT% fatsz obstuga aktualizacji SIP jest wylgczona.

W przypadku ustawienia wartosci ,true”
obstuga aktualizacji SIP jest wigczona.
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6.1.13 Poprzedni wpis FIR INFORMACJI SIP

Ten klient obstuguje przestarzaty sposéb zagdania ramek klawiszy wideo za pomocg zgdania
kontroli multimediéw INFO protokotu SIP. Jest to konieczne, poniewaz niektére urzadzenia majg
problemy w odpowiedzi na RTCP-FB FIR i czasami RTCP nie przechodzi do zdalnego punktu
koncowego, co moze prowadzi¢ do braku wideo lub jednokierunkowego wideo. Aby uzyskac
wiecej informacji, patrz dokument RFC 5168.RFC 5168.

<config>

<protocols><sip>
<force-sip-info-fir enabled="%ENABLE FORCE SIP INFO FIR WXT%"/>

Znacznik Domysin | Obstugiwa
e, jesli ne
pominiet | wartosci
o]
%ENABLE_FORCE_SIP_INF | false prawda, W przypadku ustawienia wartosci ,false”
O_FIR_WXT% fatsz obstuga FIR INFO protokotu SIP jest
wytgczona.

Jesli jest ustawiona warto$¢ ,true”, obstuga
FIR INFO protokotu SIP jest wigczona.

6.1.14 Zarzadzanie portem SIP na potrzeby przesytania NAT

W kliencie mozna skonfigurowa¢ uzywanie mechanizmu rport protokotu SIP do przesytania przez
transmisje NAT. Nalezy pamietac, ze zazwyczaj nie moze by¢ to jedyne rozwigzanie do
przesytania NAT, a do tego celu wykorzystywana jest gtéwnie ustuga SBC. Opis specyfikacji rport
znajduje sie w dokumencie RFC 3581.RFC 3581.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat zalecen dotyczacych portéw SIP i protokotéw
transportowych, gdy w sieci sg uzywane bramy SIP Application Layer Gateways (ALG), zobacz
Webex dla Cisco BroadWorks Solution Guide.Webex for Cisco BroadWorks Solution Guide.

Ciag ,rport” jest zawsze obecny w wychodzacych zgdaniach SIP, niezaleznie od konfiguracji.
Parametr wptywa tylko na uzycie adresu IP i portu odbieranego z serwera w nagtéwkach SIP
.received” i ,rport”. Gdy funkcja jest wtgczona, wartosci z nagtdwkoéw ,received” i ,rport” sg
uzywane w nagtéwku SIP Contact zgdan SIP (nawet jesli w odpowiedzi REGISTER brakuje
nagtéwka ,received”).

Parametr Preferred-port jest powigzany z tym, ze w inny sposéb definiuje port uzywany w
nagtowku SIP Contact. Aby uzyskac¢ wiecej informaciji na temat przydzielania portéw SIP, zobacz
sekcje Preferred-port parameter is related in that it otherwise defines the port used in the SIP
Contact header. For more information on SIP port allocation, see section 6.1.7Preferowane
uzycie portu dla SIP.
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Istnieje oddzielny parametr konfiguracyjny use-local-port, ktéry wymusza ustawienie portu
lokalnego gniazda klienta w nagtéwku Contact. Jest to uzywane w przypadku niektérych
kontrolerow SBC, ktére wykrywajg, ze klient ma rzeczywisty adres IP (z nagtéwka Contact), a
kontroler SBC prébuje ustanowi¢ oddzielne gniazdo dla klienta dla jego zgdan. W wiekszosci
przypadkow miedzy protokotem SBC a klientem znajduje sie zapora, ktéra odmawia potgczen
przychodzgcych do klienta.use-local-port that forces local port of the client socket to be set in the
Contact header. This is used for some SBCs that detect the client has a real IP (from the Contact
header) and the SBC tries to establish a separate socket to the client for its requests. In most
cases, a firewall sits between the SBC and the client, and it denies the incoming connections to
the client.

UWAGA: W $rodowiskach protokotu IPv6 wszystkie adresy sg prawdziwe, a serwer SBC prébuje
nawigza¢ potaczenie z adresem klienta nastuchujacego (z nagtéwka Contact). Contact header).

<config>

<protocols><sip>

<use-rport enabled="%ENABLE USE RPORT WXT%" use-local-
port="$RPORT USE_LOCAL PORT WXT%"/>

Znacznik Domysine, Obstugiwa

jesli ne wartosci

pominieto
%ENABLE_USE_RPORT false prawda, Wiacza protokot rport dla potgczen audio i
_WXT% fatsz wideo.
%RPORT_USE_LOCAL_ false prawda, Okresla, czy w nagtowku Contact SIP ma
PORT_WXT% fatsz zostaé dodany port lokalny gniazda

klienta.Contact header.

6.1.15 Identyfikator sesji SIP

Jesli ta opcja jest wigczona, podczas poczagtkowej rejestracji generowany jest lokalny
identyfikator sesji. ldentyfikator sesji jest uzywany przez caty okres potgczenia/sesiji dla tego
urzadzenia, dla wszystkich okien dialogowych poza potaczeniami, REJESTRACJI,
SUBSKRYBOWANIA, POWIADAMIANIA itd. Ten sam identyfikator sesji bedzie uzywany do
momentu utraty powigzania. Po utracie powigzania rejestracji (wyszukiwanie DNS, resetowanie
potagczenia, resetowanie telefonu itd.) generowany jest nowy lokalny identyfikator ses;ji.

Wartosc¢ identyfikatora sesji moze stuzy¢ do znajdowania petnego zestawu okien dialogowych
powigzanych z tym urzgdzeniem.

<config>
<protocols><sip>
<sip-sessionid enabled="$ENABLE SIP SESSION ID WXT%"/>
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Znacznik Domysine, Obstugiwa Opis

jesli ne

pominieto wartosci
%ENABLE_SIP_SESSIO | false prawda, Kontroluje uzycie identyfikatora ses;ji SIP.
N_ID_WXT% fatsz

6.1.16 Dziatanie odrzucania potaczen przychodzacych

Klient oferuje elastycznos$¢ odrzucania potgczen za pomocg 486 lub 603.486 or 603.

Nalezy pamietac, ze jesli w kliencie skonfigurowano odrzucanie potgczenia za pomoca opcji 603
Decline, ustugi Przekierowywanie potaczen dla zajetych i Przekierowywanie potgczen dla braku

odpowiedzi mogg nie dziata¢ zgodnie z oczekiwaniami.603 Decline, then the Call Forward Busy
and Call Forward No Answer services may not work as expected.

<config>
<services><calls>
<reject-with-486 enabled="%ENABLE REJECT WITH 486 WXT%"/>

Znacznik Domysin Obstugiwa Opis

e, jesli ne

pominiet wartosci

0
%ENABLE_REJECT_WITH_4 true prawda, Kontroluje kod btedu SIP i powdd
86_WXT% fatsz odrzucania przychodzgcych potgczen

SIP. Jesli ta opcja jest wtaczona,
uzywany jest kod 486 Tymczasowo
niedostepny. W przeciwnym razie
uzywana jest opcja 603 Decline.486
Temporarily Unavailable is used.
Otherwise, 603 Decline is used.

6.1.17 Zakres portéow protokotu transportu w czasie rzeczywistym

W przypadku strumieni protokotu RTP (Real-Time Transport Protocol) klient mozna
skonfigurowaé uzywanie zdefiniowanego zakresu portéw, ktory dotyczy réwniez protokotu SRTP.
W tej konfiguracji nalezy ustawi¢ wartosci graniczne zakresu portéw dla strumieni audio i wideo
ze znacznikami pokazanymi w ponizszym przykfadzie.

<config>

<protocols><rtp>
<preferred-audio-port-start>%RTP_AUDIO PORT RANGE START WXT%</preferred-audio-
port-start>
<preferred-audio-port-end>%RTP AUDIO PORT RANGE END WXT%</preferred-audio-port-
end>
<preferred-video-port-start>%$RTP_VIDEO PORT RANGE START WXT%</preferred-video-
port-start>
<preferred-video-port-end>%RTP_VIDEO PORT RANGE END WXT%</preferred-video-port-
end>
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Znacznik Domysin | Obstugiwa

e, jesli ne

pominiet | wartosci

o
%RTP_AUDIO_PORT_RAN 8000 liczba Poczatek zakresu portow audio.
GE_START_WXT%
%RTP_AUDIO_PORT_RAN 8099 liczba Koniec zakresu portéw audio.
GE_END_WXT%
%RTP_VIDEO_PORT_RAN 8100 liczba Poczatek zakresu portow wideo.
GE_START_WXT%
%RTP_VIDEO_PORT_RAN 8199 liczba Koniec zakresu portéw wideo.
GE_END_WXT%

UWAGA: Zakresy portow powinny by¢ ustawiane tak, aby nigdy na siebie nie naktadaty sie.

6.1.18 Obstuga ICE (tylko Webex Calling) (Webex Calling only)

Klient obstuguje negocjowanie protokotu ICE (Interactive Connectivity Establishment), ktére
umozliwiajg optymalizacje Sciezki medidow miedzy punktami koncowymi (w sposéb peer-to-peer).
Ma to na celu zmniejszenie opdznieh w przesytaniu danych, zmniejszenie utraty pakietéw i
zmniejszenie kosztéw operacyjnych wdrazania aplikacji.Interactive Connectivity Establishment
(ICE) negotiation that enables media path optimization between endpoints (in a peer-to-peer
manner). This is done to reduce data latency, decrease packet loss, and reduce the operational
costs of deploying the application.

Biezgca implementacja obstuguje serwer STUN, natomiast TURN nie jest obstugiwany.

Gdy obstuga protokotu ICE jest wigczona, zawsze bedzie przeprowadzane ponowne
wprowadzenie protokotu SRTP (patrz sekcja 6.1.2SIP przez TLS i bezpieczny protokét transportu
W czasie rzeczywistym).

Poczawszy od wersji 44.5 aplikacja Webex dodaje obstuge funkcji ICE przez IPv6 przy uzyciu
NAT64.

<config>
<protocols><rtp>
<ice enabled="SENABLE RTP ICE WXT%"
enable-ipv6-support="$ENABLE RTP ICE IPV6 WXT%"
mode="%RTP_ICE MODE WXT%"
service-uri="%RTP ICE SERVICE URI WXT%"
port="%RTP_ICE PORT WXT%"/>

Znacznik Domysin | Obstugiwa Opis
e, jesli ne
pominiet | wartosci
(o]
%ENABLE_RTP_ICE_WXT false prawda, Wigcz / wytacz obstuge potgczen ICE.
% fatsz
%RTP_ICE_MODE_WXT% lod lod Tryb obstugi potgczen ICE. Obecnie jedyng
obstugiwang wartoscig jest ,icestun”.
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Znacznik Domysin | Obstugiwa
e, jesli ne
pominiet | wartosci
o]
%RTP_ICE_SERVICE_URI (puste) poprawny Identyfikator URI serwera STUN.
_WXT% identyfikator
URI
serwera
STUN lub
(pusty)
%RTP_ICE_PORT_WXT% 3478 Numer (0- port serwera STUN.
65535) (0-
65535)
%ENABLE_RTP_ICE_IPV6 false prawda, Wigcza obstuge funkcji ICE przez protokét
_WXT% fatsz IPV6.

6.1.19 Wymuszenie RTCP

Protokdt RTCP MUX jest konfigurowalny. Dzieki tej funkgji klient korzysta z tego samego portu
dla protokotéw RTP i RTCP. Na poziomie sygnalizacji SIP/SDP do protokotu SDP dodawana jest
linia a=rtcp-mux. Ponadto mozliwe sg rézne tryby:

=  Tryb zgodnosci wstecznej (1j. linia a=rtcp-mux nie jest wyswietlana w protokole SDP)

= Tryb multipleksowania (linia a=rtcp-mux bedzie wyswietlana dwukrotnie w protokole SDP:
raz w sekcji m=audio i drugi raz w sekcji m=wideo)

Potgczenia wideo i audio nie korzystajg z tego samego portu.

<config>
<protocols><rtp>
<mux enabled="$ENABLE RTCP MUX WXT$%”/>

Nalezy pamietac, ze protokotu RTCP MUX nie mozna uzywaé z potgczeniami SRTP.

Znacznik Domysin Obstugiwa

e, jesli ne

pominiet wartosci

0
%ENABLE_RTCP_MU true prawda, Aby wigczy¢ funkcje RTPC MUX, ustaw wartosé
X _WXT% fatsz Jrue” (prawda).

Aby wytaczy¢ protokét RTCP MUX, ustaw
wartos¢ ,false” (fatsz).

6.1.20 Przekaz

Klient Webex for Cisco BroadWorks obstuguje przekazywanie potgczen nadzorowane
(konsultacyjne), potkonsultacyjne i Bezposrednie (Slepe).
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Funkcja potkonsultacyjnego przekazywania potgczen umozliwia dzwonigcemu ukonczenie
przekazywania, zanim potgczenie zostanie odebrane przez odbiorce zdalnego. Przycisk
potkonsultacyjnego zakonczenia jest wigczony dla dzwonigcego tylko po rozpoczeciu dzwonienia
po stronie dzwonigcego i odebraniu odpowiedniego powiadomienia SIP (180 dzwonkéw) po
stronie dzwonigcego. Przekazanie bez konsultacji w interfejsie uzytkownika nosi nazwe ,Przekaz
teraz”.180 Ringing) is received on the caller side. Blind transfer is called “Transfer Now” in the Ul.

UWAGA: Dzwonek 180 SIP moze nie by¢ wyzwalany w niektdrych srodowiskach, w niektorych
numerach ani w niektérych scenariuszach komunikacji miedzy serwerami. 180 Ringing may not be
triggered in some environments, for some numbers, or in some cross-server communication scenarios.

Wersja 43.9 aplikacji Webex wprowadza przekazywanie do innego autonomicznego trwajgcego
potgczenia tego samego typu. Potgczenia zakonczone w aplikacji Webex mogag by¢
przekazywane do innych potgczen zakonczonych w lokalnym punkcie koncowym. Potgczenia
zakonczone na zdalnym urzgdzeniu mogg by¢ przekazywane do potgczenh zakonczonych na
zdalnym punkcie koncowym. Ta funkcja nie ma konfigurowalnych opciji.

Poczgwszy od wersiji 43.12 aplikacja Webex dodaje opcje konfiguracji, ktéra pozwala
kontrolowag, czy biezgce potgczenie powinno zosta¢ automatycznie wstrzymane po wybraniu
elementu menu Przekaz. To zachowanie jest kontrolowane przez nowy atrybut automatycznego
wstrzymywania. Domysinie automatyczne wstrzymywanie jest wytgczone.auto-hold attribute. By
default, auto-hold is disabled.

<config>
<services><calls>
<transfer-call enabled="%ENABLE TRANSFER CALLS WXT%"”
xsi-enabled="%ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT%”
type="%TRANSFER CALL TYPE WXT%”
auto-hold="%ENABLE TRANSFER AUTO HOLD WXT%”/>

Znacznik Domysin Obstugiwa

e, jesli [

pominiet wartosci

0
%ENABLE_TRANSFE false prawda, Gdy jest ustawiona warto$é ,true”,
R_CALLS_WXT% fatsz przekazywanie potgczen jest wigczone.

Ustawienie wartosci ,false” (fatsz) powoduje, ze
przekazywanie potgczen jest wytgczone.

%ENABLE_XSI_TRAN | false prawda, Wigcza opcje przekierowywania potgczen
SFER_CALLS_WXT% fatsz zdalnych (XSI) zakofczonych w innej
lokalizaciji.

%TRANSFER_CALL T | petne pierv\_/sze Okresla typy transferéw dostepne dla

YPE_WXT% mowienie, | yzytkownika w konfiguracji BroadWorks.
Slepy, petne

%ENABLE_TRANSFE false prawda, Okresla, czy aktywne potgczenie zostanie

R_AUTO_HOLD_WXT fatsz automatycznie wstrzymane, gdy uzytkownik

% wybierze opcje Przekaz z menu ekranowego

trwajagcego potagczenia.
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6.1.21 Potaczenia konferencyjne n-Way i uczestnicy and Participants

Ponizszy niestandardowy znacznik moze by¢ uzywany do kontrolowania dostepnosci potgczenia
konferencyjnego Ad Hoc (N-Way) przez SIP w kliencie Webex for Cisco BroadWorks. Ponadto
wiasciciel N-way moze wyswietli¢ petng liste uczestnikow za posrednictwem protokotu SIP
SUBSCRIBE/NOTIFY i pakietu wydarzen konferencyjnych. Klient wtasciciela uczy sie
identyfikatora URI do wystania SIP SUBSCRIBE poprzez poprzedni nagtéwek Contact SIP
komunikatu 200 OK wysytanego w odpowiedzi na zgdanie INVITE na identyfikator URI
konferenciji, a dla uczestnikéw te same informacje znajdujg sie w poprzedzajgcym wywotaniu
informacyjnym NOTIFY.Contact header of the 200 OK message sent in response to the INVITE
to the conference URI while for participants the same information is in a preceding call-info
NOTIFY.

Ustawienie systemu Cisco BroadWorks (maxConferenceParties) stuzy do ustawiania
maksymalnej liczby uczestnikéw konferencji. Dla danego potaczenia wskazuje liczbe aktywnych
jednoczesnych stron, ktére uzytkownik moze mie¢ lub dodaé za pomoca opcji sterowania ,Dodaj
uczestnikow” w trakcie potgczenia lub funkcji potgczen Cisco BroadWorks N-
way.maxConferenceParties) is used to set the maximum number of conference parties. For a
given call, it indicates the number of active simultaneous parties a user can have or add through
the “Add participants” mid-call control option or through the Cisco BroadWorks N-way Calling
feature.

Informacje te sg pobierane z serwera aplikacji (AS) za pomocg nastepujgcego polecenia
interfejsu wiersza polecen (CLI).

AS CLI/SubscriberMgmt/Policy/CallProcessing/Conferencing> get

Example output:
maxConferenceParties = 6
conferenceURI =

Po uzyskaniu warto$ci maxConferenceParties (ktéra ma zakres od 4 do 15) nalezy odpowiednio
ustawi¢ znacznik %MAX_CONF_PARTIES_WXT%.maxConferenceParties is obtained, (which
has a range of 4 through 15), the %MAX_CONF_PARTIES_WXT% tag should be set
accordingly.

<config>
<services><calls>
<conference enabled="%ENABLE CONFERENCE CALLS WXT%”>
<service-uri>sip:$BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-1%</service-uri>
<subscribe-conference-info enabled="%ENABLE NWAY PARTICIPANT LIST WXT%"”/>
<max-nway-participants>%MAX CONF PARTIES WXT%</max-nway-participants>

</conference>

Znacznik Domysine @Obstugiwa Opis
, jesli ne

pominieto | wartosci

%ENABLE_CONFERENC | false prawda, Kontroluje, czy opcja Konferencja powinna by¢
E_CALLS_WXT% fatsz wigczona dla uzytkownika.
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Znacznik Domysine | Obstugiwa Opis

, jesli ne
pominieto | wartosci

%ENABLE_NWAY_PART | false prawda, Ustaw wartos¢ ,true” (prawda), aby wigczyc¢
ICIPANT_LIST_WXT% fatsz liste uczestnikow wiasciciela w obie strony.

Ustaw wartos¢ ,false” (fatsz), aby wytaczy¢
liste uczestnikdw wiasciciela w obie strony.

%MAX_CONF_PARTIES 10 Liczba od Okresla maksymalng liczbe uczestnikow w
_WXT% 4 do 15 obie strony, ktéra jest wymuszana przez
(puste) klienta, na przyktad 10. Strona serwera ma

wiasne limity.

Pusta wartos¢ wytgcza wymuszanie limitu
uczestnikéw w obie strony po stronie klienta.

6.1.22 Przetaczenie potaczenia

Funkcje Pull potgczenia mozna wigczy¢ za pomocg jednego parametru konfiguracyjnego, jak
pokazano w ponizszym przyktadzie.

<config>
<services><calls>
<call-pull enabled="%ENABLE CALL PULL WXT%"”/>

Znacznik Domysin Obstugiwa Opis

e, jesli ne

pominiet wartosci

0
%ENABLE_CALL PULL_ WX false prawda, Wiacza przetgczenie potgczenia.
T% fatsz

6.1.23 Parkowanie/przywracanie potaczenia

Funkcja parkowania potgczen grupowych umozliwia przekazywanie trwajgcych potaczen VolP na
serwer parkowania potgczen, ktéry umozliwia dzwonigcemu wykonywanie innych czynnosci i
pobranie przez tego samego lub innego uzytkownika. Trwajgce potgczenie zostanie zaparkowane
na pierwszym dostepnym numerze wewnetrznym w grupie parkowania potgczen.

Uzytkownik moze odebraé potgczenie w oknie dialogowym przez konfigurowalng liczbe sekund
natychmiast po zaparkowaniu potgczenia. Zaparkowane potgczenie moze zosta¢ odebrane przez
uzytkownika lub innego uzytkownika, wybierajgc opcje wznawiania potgczen i wprowadzajgc
numer lub numer wewnetrzny.

<config>

<services><calls>

<call-park enabled="%ENABLE CALL PARK WXT%”
timer="%CALL PARK AUTO CLOSE DIALOG TIMER WXT%"”/>
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Znacznik Domysin Obstugiwa
e, jesli ne
pominiet wartosci
0
%ENABLE_CALL_PARK _ false prawda, Wigcza parkowanie/przywracanie
WXT% fatsz potaczen.
%CALL_PARK_AUTO_CLOS 10 Liczba od 5 Okresla liczbe sekund, przez ktére okno
E_DIALOG_TIMER_WXT% do 30 dialogowe Zaparkowane potgczenie jest
widoczne dla uzytkownika przed
automatycznym zamknigciem.

6.1.24 Statystyki potaczen

Raportowanie statystyk konca potaczenia w komunikacie BYE (Session Initiation Protocol,
protokot inicjowania sesji) umozliwia wysytanie statystyk potgczenia do urzgdzenia zdalnego po
zakonczeniu potgczenia. Statystyki potaczen sg wysytane jako nowy nagtéwek w komunikacie
SIP BYE lub w odpowiedniej odpowiedzi 200 OK na komunikat BYE. Statystyki obejmujg wystane
lub odebrane pakiety protokotu RTP (Real-time Transport Protocol), wystane lub odebrane bajty,
catkowitg liczbe utraconych pakietow, wahania opdznien, opdznienie btadzenia i czas trwania
potaczen.200 OK response to the BYE message. The statistics include Real-time Transport
Protocol (RTP) packets sent or received, total bytes sent or received, total number of packets that
are lost, delay jitter, round-trip delay, and call duration.

<config>
<services><calls>
<call-statistics enabled="”%ENABLE CALL STATISTICS WXT%”/>

Znacznik Domysin Obstugiwa Opis
e, jesli ne
pominiet wartosci
0
%ENABLE_CALL_STATISTIC | false prawda, Ustaw wartos¢ ,true” (prawda), aby
S_WXT% fatsz wigczy¢ przechwytywanie metryk
potgczen.

Ustaw wartos¢ ,false” (falsz), aby
wytaczy¢ przechwytywanie metryk
potgczen.

6.1.25 Automatyczne odzyskiwanie potaczen / bezproblemowe przekazywanie potaczen
/ Seamless Call Handover

Klient obstuguje automatyczne odzyskiwanie potgczenh w sieciach przetgczajacych sie, gdy
uzytkownik ma trwajgce potgczenie VolP. Automatyczne odzyskiwanie potgczen dziata w obu
kierunkach — dane komdérkowe do WiFi i WiFi do danych komérkowych, a takze podczas
przetgczania miedzy sieciami WiFi. Nastepuje proba odzyskania potgczenia w ciggu jednej
minuty, po czym zostaje ono przerwane. Jesli istnieje wiecej niz jedno trwajgce potgczenie VolP,
odzyskiwane jest tylko aktywne.
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W przypadku przetgczenia danych komérkowych do Wi-Fi klient bedzie zachowywat trwajgce
pofgczenia VolP w danych komdrkowych az do zakonczenia potgczenia lub utraty sieci danych
komorkowych.

<config>
<services><calls>
<auto-recovery enabled:”%ENABLE_CALLS_AUTO_RECOVERY_WXT%"/>

Znacznik Domysin Obstugiwa Opis

e, jesli ne

pominiet wartosci

o
%ENABLE_CALLS_AUTO false prawda, Kontroluje, czy dla uzytkownika powinien
_RECOVERY_WXT% fatsz by¢ witgczony mechanizm automatycznego

odzyskiwania.

6.1.26 Nagrywanie potaczen

Funkcja nagrywania potgczen jest obstugiwana przez klienta i zalezy od jej dostepnosci po
stronie serwera oraz opcji konfiguracyjnej. Funkcja zalezy od wtgczonego kanatu zdarzen XSl
(patrz sekcja 6.1.33Kanat zdarzen XSI) i serwera aplikacji (AS) skonfigurowanego do wysyfania
nagtowka SIP X-BroadWorks-Correlation-Info (zobacz Webex for Cisco BroadWorks Solution
Guide).

Jesli ta funkcja jest wytgczona, dla uzytkownika nie ma przyciskdw nagrywania ani opcji. Nalezy
pamietac, ze nagrywanie potgczenh dziata w oparciu o jednego uzytkownika, a nie na podstawie
jednego potaczenia — co oznacza, ze jesli jeden z uczestnikow potgczenia obstuguje nagrywanie
potgczen, potgczenie mozna nagrywac.

Jesli funkcja nagrywania potaczen jest wigczona, kiedy potaczenie jest nagrywane, zawsze jest
sygnalizowane wizualnie. Cisco BroadWorks obstuguje nastepujgce tryby nagrywania potgczen:

Zawsze
= Nagrywanie potgczen rozpocznie sie automatycznie po nawigzaniu potgczenia.

= Uzytkownik NIE moze zatrzymac/wstrzymaé nagrywania potgczenia.NOT able to stop/pause
the call recording.

Zawsze z obstugg wstrzymywania/wznawiania

= Nagrywanie potgczen zostanie rozpoczete automatycznie podczas nawigzywania potgczenia,
ale uzytkownik bedzie mogt je wstrzymac i wznowic.

= Mozliwe interakcje z uzytkownikami:
- Trwa nagrywanie — wstrzymanie czynnosci nagrywania.Pause Recording action.

- Nagrywanie jest wstrzymane — czynnos¢ Wznoéw nagrywanie.Resume Recording
action.

Na zadanie

= Po nawigzaniu potgczenia nagrywanie potgczen rozpoczyna sie na serwerze.
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= Jesli podczas rozmowy uzytkownik nacisnie opcje Rozpocznij nagrywanie, nagranie
pofgczenia zostanie zapisane i zachowa potgczenie od momentu jego uruchomienia. W
przeciwnym razie, jesli uzytkownik nie zainicjuje nagrywania potgczen, nagrywanie potgczen
zostanie usuniete z serwera.

=  Mozliwe interakcje z uzytkownikami:

- Nie rozpoczeto jeszcze nagrywania — czynnos¢ Rozpocznij nagrywanie.Start Recording
action.

- Trwa nagrywanie — wstrzymanie czynnosci nagrywania.Pause Recording action.

- Nagrywanie jest wstrzymane — czynnos¢ Wznow nagrywanie.Resume Recording
action.

Na zadanie po zainicjowaniu przez uzytkownika

= Uzytkownik moze w dowolnym momencie, several razy podczas potgczenia rozpoczynag,
zatrzymywac, wstrzymywac i wznawia¢ nagrywanie potgczen.

= Dla kazdego uruchomienia nagrywania potgczen beda dostepne oddzielne nagrania
pofgczen.

= Mozliwe interakcje z uzytkownikami:

- Nie rozpoczeto jeszcze nagrywania — czynnos¢ Rozpocznij nagrywanie.Start Recording
action.

- Trwa nagrywanie — czynnos$¢ Zatrzymaj i Wstrzymaj nagrywanie.Stop and Pause
Recording action.

- Nagrywanie jest wstrzymane — czynnos$¢ Zatrzymaj i Wznéw nagrywanie.Stop and
Resume Recording action.

Tryb nagrywania potgczen przypisany do uzytkownika mozna wybra¢ w Control Hub.

<config>
<services><calls>
<record enabled=" %ENABLE_CALL_RECORDING_WXT% />

Znacznik Domysin Obstugiwa Opis

e, jesli ne

pominiet wartosci

(o]
%ENABLE_CALL_RECOR | false prawda, Wiacza elementy sterujgce nagrywaniem
DING_WXT% fatsz potgczen.

6.1.27 Poczta gtosowa, wizualna poczta gtosowa, wskaznik wiadomosci oczekujacej,
Visual Voicemail, Message Waiting Indicator

Nastepujgce tagi niestandardowe moga by¢ uzywane do kontrolowania dostepnosci poczty

gtosowej i wizualnej poczty gtosowej Cisco BroadWorks w kliencie Webex for Cisco BroadWorks.
Nalezy pamietaé, ze znacznik systemowy Cisco BroadWorks (%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-
1%) jest uzywany z pocztg gtosowg.%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-1%) is used with voicemail.
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Wizualna poczta gtosowa (VVM) jest obstugiwana tylko w przypadku dzwieku. Obstugiwane
formaty to wav, ulaw i mov zawierajgce wideo H264 (odtwarzane tylko audio). Umozliwia
uzytkownikom wyswietlanie przychodzgcych wiadomosci poczty gtosowej w widoku listy i
odtwarzanie poszczegdlnych elementéw. Ta funkcja jest oparta na interfejsie XSl, ale
powiadomienia 0 nowej poczcie glosowej sg dostarczane za posrednictwem protokotu SIP,
dlatego aby powiadomienia dziataty prawidtowo, protokét SIP musi by¢ wigczony. Ponadto
konfiguracja SIP SUBSCRIBE dla wskaznika wiadomosci oczekujgcej (MWI) jest wymagana, aby
powiadomienia mogty nadejsé, a MWI musi by¢ wigczona, aby dziatata wizualna poczta gtosowa.
Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat konfiguracji SIP, zobacz sekcje6.1.1Ustawienia serwera
SIP.

Wymagania dotyczgce wersji i poprawek dla wizualnej poczty gtosowej Cisco BroadWorks mozna
znalez¢ w Przewodniku po rozwigzaniach Webex dla Cisco BroadWorks.Webex for Cisco
BroadWorks Solution Guide.

Wizualna poczta glosowa musi by¢ oddzielnie witgczona w konfiguracji.

Aby wizualna poczta gtosowa byta dostepna, w portalu CommPilot potrzebne sg nastepujace
ustawienia:

=  Wiadomosci glosowe wigczone
= ,Gdy nadejdzie wiadomos¢, uzyj ujednoliconej wiadomosci” wigczona
=  Wigczono opcje ,Uzyj wskaznika wiadomosci oczekujgcej na telefon”

Brak przypisanej ustugi wizualnej poczty gtosowej po stronie Cisco BroadWorks dla uzytkownika
automatycznie wytgcza konfiguracje tej ustugi.

Nalezy pamietac, ze wytgczenie rejestracji SIP powoduje wytgczenie ustugi MWI dla nowych
wiadomosci poczty gtosowej. Wiecej informacji na temat wtgczania MWI mozna znalez¢ w
ponizszej tabeli.

Aby wyswietli¢ informacje o wiadomosciach poczty gtosowej w interfejsie uzytkownika, klient musi
otrzymywac powiadomienia MWI SIP z serwera (1j. pakietu zdarzenh poczty gtosowej). W
ponizszej tabeli przedstawiono opcje subskrypcji. Nalezy rowniez pamieta¢, ze do dziatania
powiadomienh wizualnej poczty glosowej potrzebne jest MWI.

Nalezy pamietac, ze jesli subskrypcja pakietu zdarzen poczty gtosowej przez protokét SIP
zakonczy sie niepowodzeniem, klient ponawia prébe po skonfigurowaniu tej funkcji. Aby uzyskacé
wiecej informacji na temat konfiguracji ponawiania préb subskrypcji SIP, patrz
sekcja6.1.90dswiez podpliki SIP i ZAREJESTRUJ i ponéw probe SUBSKRYPCJI.

<config>

<services><calls>

<mwi enabled="$%ENABLE MWI WXT%” type="3%MWI MODE WXT%”/>

<voice-mail enabled="%ENABLE VOICE MAIL WXT%” visual-

voicemail="%ENABLE VISUAL VOICE MAIL WXT%">
<center-number>%$BWVOICE-PORTAL-NUMBER-1%</center-number>

</voice-mail>
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Znacznik Domysin Obstugiwane

e, jesli wartosci

pominiet

o
%ENABLE_VOICE_MAI | false prawda, fatsz Ustaw wartos¢ ,true” (prawda), aby wigczy¢
L_WXT% obstuge poczty gtosowe;j.

Ustaw wartos¢ ,false” (fatsz), aby wytaczy¢
obstuge poczty gtosowe;j.

%ENABLE_VISUAL_VO | false prawda, fatsz Ustawienie wartosci ,false” (fatsz) powoduje
ICE_MAIL_WXT% wytgczenie funkcji VVM.

Po ustawieniu wartosci ,true” funkcja VVM
jest wigczona.

Nalezy pamietac, ze poczta gtosowa
wigczona=false, zanim faktyczny atrybut
VVM bedzie nadal uzywany do
kompatybilnosci wsteczne;.

%BWVOICE-PORTAL- puste liczba Klient dzwoni do tego numeru zazwyczaj
NUMBER-1% okreslonego przy uzyciu istniejgcego
znacznika systemowego Cisco BroadWorks
podczas wybierania poczty glosowe;j.

%ENABLE_MWI_WXT false prawda, failsz Ustaw wartos¢ ,true” (prawda), aby wigczyé
% MWI.
Ustaw wartos¢ ,false” (fatsz), aby wytgczyc¢
MWI.
%MWI_MODE_WXT% puste niejawne, Ustaw wartos¢ ,jawny”, aby wysta¢ SIP
niejawne SUBSCRIBE dla pakietu zdarzen MWI, gdy

MWI jest wigczona.

Uzywanie ,niejawne” nie wysyta SIP
SUBSCRIBE dla pakietu zdarzen MWI, gdy
MWI jest wigczone.

Jesli pole pozostanie puste, funkcja MWI
jest wytaczona.

6.1.28 Transkrypcja poczty gtosowej dla ustugi Webex Calling

Dzieki tej funkcji wiadomosci poczty gtosowej sg konwertowane na tekst i wyswietlane w
wizualnym widoku wiadomosci poczty gtosowej w aplikacji klasycznej i mobilnej Webex Calling.

Ta funkcja powinna by¢ wigczona przez uzytkownika tylko wtedy, gdy:
1. Aplikacja dziata we wdrozeniu ustugi Webex Calling.
2. Dla uzytkownika wtgczono funkcje wizualnej poczty gtosowe;j.

3. Funkcja ta jest wigczona w konfiguracji (wtgczony atrybut w tagu <services><voice-
mail><transcription> powinien by¢ ustawiony na ,true”).
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Znacznik Domysin Obstugiwa

e, jesli ne

pominiegt  wartosci

o]
%ENABLE_VOICE_MAIL_TR | false prawda, [Tylko Webex Calling] Kontroluje
ANSCRIPTION_WXT% fatsz dostepnos¢ transkrypcji poczty gtosowe;j

tylko wtedy, gdy jest wigczona wizualna
poczta gtosowa.

6.1.29 Ustawienia potgczen

6.1.29.1 Przekierowywanie potgczen zawsze

Ponizszy niestandardowy znacznik moze by¢ uzyty do kontrolowania dostepnosci ustugi Cisco
BroadWorks Always Przekierowywanie potgczen w kliencie Webex for Cisco BroadWorks.

<config>
<services><supplementary-services>
<call-forwarding-always enabled="%ENABLE CALL FORWARDING ALWAYS WXT$”/>

Znacznik Domysin  Obstugiwa

e, jesli ne

pominiet  wartosci

(o]
%ENABLE_CALL_FORWAR false prawda, Kontroluje dostepnos¢ ustugi Zawsze
DING_ALWAYS WXT% fatsz przekierowywanie potgczen.

Domyslnie ta funkcja jest wytgczona.

UWAGA: Przekierowywanie wszystkich potaczer i przekierowywanie potaczen do poczty gtosowej
(6.1.29.2Przekierowywanie potgczen do poczty gtosowej) moga by¢ uzywane razem do
wys$wietlania lub ukrywania ustawienia ,Przekierowywanie potaczen” w aplikacjach Webex. Gdy oba
znaczniki sq wytaczone, ustawienie ,Przekierowanie potaczen” w aplikacjach Webex jest ukryte.

6.1.29.2 Przekierowywanie potgczen do poczty gtosowej

Poczagwszy od wersiji 43.9, aplikacja Webex udostepnia opcje kontrolowania dostepnosci
przekierowywania do poczty gtosowej. Domysinie ta funkcja jest wigczona i mozna jg wytgczy¢ za
pomocg nastepujacej opcji konfiguracyjne;j.

<config>
<services>
<voice-mail>
<forwarding enabledZ"%ENABLE7VOICEiMAILiFORWARDING7WXT%"/>
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Znacznik Domysin Obstugiwa

e, jesli ne

pominiet  wartosci

o]
%ENABLE_VOICE_MAIL_FO | true prawda, Kontroluje dostepno$¢ przekierowania do
RWARDING_WXT% fatsz poczty gtosowej.

Domysinie ta funkcja jest wigczona.

UWAGA 1: Ta funkcja zalezy od jednej z ustug ,Uzytkownika wiadomosci glosowych” lub ,Wsparcia
poczty gtosowej innej firmy”, ktére majg by¢ przypisane do uzytkownika.

UWAGA 2: Przekierowywanie potaczen do poczty glosowej i przekierowywanie potaczen zawsze
(6.1.29.1Przekierowywanie potgczen zawsze) moga by¢ uzywane razem do wyswietlania lub
ukrywania ustawienia ,Przekierowywanie potaczen” w aplikacjach Webex. Gdy oba znaczniki sq
wylgczone, ustawienie ,Przekierowanie potaczen” w aplikacjach Webex jest ukryte.

6.1.29.3 BroadWorks Anywhere (zasieg pojedynczego numeru) (Single Number Reach)

Nastepujace tagi niestandardowe kontrolujg dostepnosc¢ portalu BroadWorks Anywhere i jego
ustawien w kliencie Webex for Cisco BroadWorks. Zauwaz, ze nazwa tej funkcji w kliencie to
Zarzgadzaj moimi numerami.Manage My Numbers.

<config>
<services><supplementary-services>
<broadworks-anywhere enabled="%ENABLE BROADWORKS ANYWHERE WXT%">
<description enabled=”%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT%"/>
<alert-all-locations
enabled="%ENABLE BROADWORKS ANYWHERE ALERT ALL LOCATIONS WXT%”
default="%BROADWORKS ANYWHERE ALERT ALL LOCATIONS DEFAULT WXT%”/>
<call-control enabled="%ENABLE BROADWORKS ANYWHERE CALL CONTROL WXT%”
default="%BROADWORKS ANYWHERE CALL CONTROL DEFAULT WXT%”/>
<diversion-inhibitor
enabled="%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT%"
default="%BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT%"/>
<answer-confirmation
enabled="%ENABLE BROADWORKS ANYWHERE ANSWER CONFIRMATION WXT%”
default="%BROADWORKS ANYWHERE ANSWER CONFIRMATION DEFAULT WXT%”/>
</broadworks-anywhere>

Znacznik Domysin Obstugiwa

e, jesli ne

pominiet  wartosci

o]
%ENABLE_BROADWORKS_ | false prawda, Wigcza funkcje BroadWorks Anywhere
ANYWHERE_WXT% fatsz (BWA) na poziomie konfiguraciji.
%ENABLE_BROADWORKS_ | true prawda, Okresla, czy Opis lokalizacji BWA
ANYWHERE_DESCRIPTION fatsz powinien by¢ dostepny dla uzytkownika.
_WXT%
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Znacznik Domysin Obstugiwa
e, jesli ne
pominiet  wartosci
o]
%ENABLE_BROADWORKS | false prawda, Ustaw wartos¢ ,true” (prawda), aby
ANYWHERE_ALERT_ALL L fatsz uzytkownik miat dostep do wszystkich
OCATIONS_WXT% lokalizacji ustugi BWA.
Ustaw wartosc¢ ,false” (fatsz), aby
ustawienie powiadamiania wszystkich
lokalizaciji dla ustugi BWA byto
niedostepne dla uzytkownika.
%BROADWORKS_ANYWHE | false prawda, Kontroluje, czy aplikacja powinna wigczy¢
RE_ALERT_ALL_LOCATION fatsz stan powiadamiania wszystkich lokalizaciji
S _DEFAULT_WXT% podczas dodawania drugiej lub kazdej
kolejnej nowej lokalizacji BWA.
%ENABLE_BROADWORKS_ | false prawda, Okresla, czy sterowanie potagczeniami w
ANYWHERE_CALL_CONTR fatsz lokalizacji narzedzia BWA powinno byé
OL_WXT% dostepne dla uzytkownika.
%BROADWORKS_ANYWHE | false prawda, Kontroluje domysiny stan sterowania
RE_CALL_CONTROL_DEFA fatsz potaczeniami dla lokalizacji BWA.
ULT_WXT%
%ENABLE_BROADWORKS | false prawda, Okresla, czy inhibitor przekierowania
ANYWHERE_DIVERSION_I fatsz lokalizacji BWA powinien by¢ dostepny dla
NHIBITOR_WXT% uzytkownika.
%BROADWORKS_ANYWHE | false prawda, Kontroluje domysiny stan inhibitora
RE_DIVERSION_INHIBITOR fatsz przekierowania lokalizacji BWA.
_DEFAULT_WXT%
%ENABLE_BROADWORKS | false prawda, Okresla, czy dla uzytkownika powinno by¢
ANYWHERE_ANSWER_CO fatsz dostepne potwierdzenie odpowiedzi
NFIRMATION_WXT% lokalizacji narzedzia BWA.
%BROADWORKS_ANYWHE | false prawda, Kontroluje domysiny stan potwierdzenia
RE_ANSWER_CONFIRMATI fatsz odpowiedzi w lokalizacji BWA.
ON_DEFAULT_WXT%

6.1.30 Portal ustawien i ustawienia potaczen sieciowych and Web-based Call Settings

Klient Webex for Cisco BroadWorks zapewnia dostep do portalu ustawien (Self Care), w ktérym
uzytkownik moze skonfigurowac¢ niektére ustawienia aplikacji i ustugi.

Ponadto klient udostepnia opcje uzycia zamiast tego widoku sieci Web View (CSWV). Dzieki
temu uzytkownik moze kontrolowa¢ wiecej ustawien potgczen opartych na serwerze. Aby
okresli¢, czy okreslone ustugi powinny by¢ widoczne w ustawieniach potgczen sieciowych, mozna
uzywac oddzielnych znacznikéw.

UWAGA: Zaleca sie ukrycie ustawien, ktdre sg juz widoczne w aplikacji, takich jak Call Center (patrz
sekcja 6.1.31Logowanie/wylogowanie do centrum potaczer / kolejki potaczen) i BroadWorks Anywhere
(patrz sekcjab.1.29.3BroadWorks Anywhere (zasieg pojedynczego numeru)). Zaleca sie rdwniez
ukrywanie ustugi zdalnego biura, poniewaz zostata pomyslinie ukoriczona przez ustuge BroadWorks
Anywhere.
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Do konfigurowania adresu URL ustawien portalu (Self Care lub CSWV) mozna uzyé
nastepujgcego znacznika niestandardowego. Jesli znacznik jest pusty, uzytkownik nie widzi tgcza
do portalu ustawien w aplikaciji.

<config>
<services>
<web-call-settings target="%WEB CALL SETTINGS TARGET WXT%”
<url>%$WEB CALL SETTINGS URL WXT%</url>
<branding-enabled="%WEB_CALL SETTINGS BRANDING ENABLED WXT%">
<service-settings>
<service name="Call Forwarding Always”
visible="$WEB_CALL SETTINGS CFA VISIBLE WXT%”/>
<service name="Call Forwarding Busy”
visible="$WEB_ CALL SETTINGS CFB VISIBLE WXT%”/>
<service name="Call Forwarding Not Reachable”
visible="$WEB CALL SETTINGS CFNR VISIBLE WXT%”/>
<service name="Call Forwarding No Answer”
visible="$WEB CALL SETTINGS CFNA VISIBLE WXT%”/>
<service name="Do Not Disturb”
visible="$WEB_ CALL SETTINGS DND VISIBLE WXT%”/>
<service name="Anonymous Call Rejection”
visible="$WEB CALL SETTINGS ACR VISIBLE WXT%”/>
<service name="Simultaneous Ring Personal”
visible="$WEB CALL SETTINGS SIMRING VISIBLE WXT$%”/>
<service name="Sequential Ring”
visible="%WEB CALL SETTINGS SEQRING VISIBLE WXT%” />
<service name="Automatic Callback”
visible="$WEB_ CALL SETTINGS ACB VISIBLE WXT%”/>
<service name="Call Waiting” visible="%WEB CALL SETTINGS CW VISIBLE WXT%"”/>
<service name="”Calling Line ID Delivery Blocking”
visible="%$WEB CALL SETTINGS CLIDB VISIBLE WXT%"/>
<service name="Personal Assistant”
visible="%$WEB CALL SETTINGS PA VISIBLE WXT3%"/>
<service name="Call Center - Standard”
visible="$WEB_CALL SETTINGS CC VISIBLE WXT$%"/>
<service name="BroadWorks Anywhere”
visible="$WEB CALL SETTINGS BWA VISIBLE WXT%”/>
<service name="BroadWorks Mobility”
visible="$WEB CALL SETTINGS BWM VISIBLE WXT%”/>
<service name="Remote Office” visible="%$WEB CALL SETTINGS RO VISIBLE WXT%”/>
<service name="Voice Messaging User”
visible="%$WEB CALL SETTINGS VM VISIBLE WXT%"/>
</service-settings>
<userportal-settings> <url>%USER_ PORTAL_ SETTINGS URL WXT%$</url></userportal-
settings>
</web-call-settings>
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Domysin
e, jesli

pominiet
o]

Obstugiwa
ne
wartosci

%WEB_CALL_SETTINGS_ zewnetrz zewnetrzny, | Steruje trybem portalu administracyjnego.
TARGET_WXT% ny csw Ustaw warto$é ,zewnetrzny”, aby otworzyé
skonfigurowany adres URL portalu
ustawieh w zewnetrznej przegladarce. to
open configured setting portal URL in an
external browser.
Ustaw opcje ,csw”, aby otworzy¢ portal
CSW w osadzonej przegladarce,
korzystajgc z sekcji dodatkowych
parametréw <services><web-call-
settings>, aby utworzy¢ zadanie POST.
%WEB_CALL_SETTINGS_ puste Cigg URL Adres URL portalu ustawien.
URL_WXT% Przyktad: https://ustawienia.webex.com
%WEB_CALL_SETTINGS_CF | true prawda, Okresla, czy opcja Przekierowywanie
A_VISIBLE_WXT% fatsz potgczen zawsze powinna by¢ widoczna
dla uzytkownika w ustawieniach sieci
WWW.
%WEB_CALL_SETTINGS DN | true prawda, Okresla, czy opcja Nie przeszkadzaé
D_VISIBLE_WXT% fatsz (DND) powinna by¢ widoczna dla
uzytkownika w ustawieniach WWW.
%WEB_CALL _SETTINGS_AC true prawda, Okresla, czy opcja odrzucania potgczen
R_VISIBLE_WXT% fatsz anonimowych (ACR) powinna by¢
widoczna dla uzytkownika w ustawieniach
sieci WWW.
%WEB_CALL_SETTINGS_CF | true prawda, Kontroluje, czy opcja Przekierowywanie
B_VISIBLE_WXT% fatsz potaczen zajetych (CFB) powinna by¢
widoczna dla uzytkownika w ustawieniach
sieci WWW.
%WEB_CALL_SETTINGS_CF | true prawda, Kontroluje, czy opcja Przekierowywanie
NR_VISIBLE_WXT% fatsz potgczen nieosiggalnych (CFNR) powinna
by¢ widoczna dla uzytkownika w
ustawieniach sieci WWW.
%WEB_CALL_SETTINGS_CF | true prawda, Kontroluje, czy opcja przekierowania
NA_VISIBLE WXT% fatsz potgczen w przypadku nieodebrania
(CFNA) powinna by¢ widoczna dla
uzytkownika w ustawieniach sieci WWW.
%WEB_CALL_SETTINGS_ true prawda, Okresla, czy opcja Simultaneous Ring
SIMRING_VISIBLE_WXT% fatsz Personal (SIMRING) powinna by¢
widoczna dla uzytkownika w ustawieniach
WWW.
%WEB_CALL_SETTINGS_ true prawda, Okresla, czy opcja sekwencyjnego
SEQRING_VISIBLE_WXT% fatsz wywotywania potgczen (SEQRING)
powinna by¢ widoczna dla uzytkownika w
ustawieniach sieci WWW.
%WEB_CALL_SETTINGS_RO | true prawda, Okresla, czy opcja zdalnego biura (RO)
_VISIBLE_WXT% fatsz powinna by¢ widoczna dla uzytkownika w

ustawieniach WWW.
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pominiet
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Obstugiwa
ne
wartosci

%WEB_CALL_SETTINGS _ true prawda, Okresla, czy opcja automatycznego
ACB_VISIBLE_WXT% fatsz wywotania zwrotnego (ACB) powinna by¢
widoczna dla uzytkownika w ustawieniach
sieci WWW.
%WEB_CALL_SETTINGS_ true prawda, Okresla, czy opcja Call Waiting (CW)
CW_VISIBLE_WXT% fatsz powinna by¢ widoczna dla uzytkownika w
ustawieniach sieci WWW.
%WEB_CALL_SETTINGS_ true prawda, Okresla, czy opcja blokowania
CLIDB_VISIBLE_WXT% fatsz dostarczania identyfikatora linii
wywotujgcej (CLIDB) powinna byé
widoczna dla uzytkownika w ustawieniach
WWW.
%WEB_CALL_SETTINGS_PA | true prawda, Okresla, czy opcja Asystent osobisty (PA)
_ fatsz powinna by¢ widoczna dla uzytkownika w
VISIBLE_WXT% ustawieniach sieciowych.
%WEB_CALL_SETTINGS B true prawda, Okresla, czy opcja BroadWorks Anywhere
WA_VISIBLE_WXT% fatsz (BWA) powinna by¢ widoczna dla
uzytkownika w ustawieniach sieci WWW.
%WEB_CALL_SETTINGS_CC | true prawda, Okresla, czy opcja Centrum potfgczen
_ fatsz powinna by¢ widoczna dla uzytkownika w
VISIBLE_WXT% ustawieniach WWW.
%WEB_CALL_SETTINGS true prawda, Kontroluje, czy opcja BroadWorks Mobility
BWM_VISIBLE_WXT% fatsz (BWM) powinna by¢ widoczna dla
uzytkownika w ustawieniach WWW.
Obecnie zalecana wartos¢ to ,false” z
powodu probleméw ze wspétpracg miedzy
Webex for Cisco BroadWorks i
BroadWorks Mobility.
%WEB_CALL_SETTINGS_VM | true prawda, Okresla, czy opcja zarzadzania gtosami
_VISIBLE_WXT% fatsz (VM) powinna by¢ widoczna dla
uzytkownika w ustawieniach WWW.
%WEB_CALL_SETTINGS_BR | false prawda, Kontroluje, czy korzysta¢ z nowych
ANDING_ENABLED_WXT% fatsz ustawien potgczen w widoku graficznym
WebView. Wiacz, jesli CSWV po stronie
serwera jest w wersji 1.8.6 lub nowszej. W
przeciwnym razie nalezy zachowac fatsz.
%WEB_CALL_SETTINGS_EM | true prawda, Okresla, czy opcje wiadomosci e-
AIL_VM_VISIBLE_WXT% fatsz mail/poczty gtosowej sg widoczne w
ustawieniach sieci WWW.
%USER_PORTAL_SETTINGS | puste Ciag URL Okresla adres URL portalu ustawien

_URL_WXT%

uzytkownika. Aby wiaczy¢ te funkcje i
wyswietli¢ przycisk Dostep uzytkownika w
interfejsie uzytkownika, ten znacznik
niestandardowy nie powinien by¢ pusty.
Na przyktad:
https://ustawienia.webex.com.
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Znacznik Domysin Obstugiwa
e, jesli ne

pominiet  wartosci
o

%USER_PORTAL_SETTINGS | zewnetrzn | zewnetrzny, | Okre$la, czy adres URL ma by¢ otwierany

_TARGET_WXT% y wewnetrzny | w przeglagdarce wbudowanej, czy
zewnetrzne;.

%USER_PORTAL_SETTINGS | false prawda, Ma zastosowanie tylko wtedy, gdy jest

_SSO_ENABLED_WXT% fatsz skonfigurowana przegladarka osadzona

(USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_
WXT=internal). Po wigczeniu tej opciji jest
uzywane zgdanie HTTP POST, a jako
czesc tresci dodawany jest krétki token
BroadWorks. Jesli ta opcja jest wytgczona,
adres URL jest otwierany przy uzyciu
protokotu HTTP GET.

UWAGA 1: W ustawieniach potaczen adres URL WebView powinien zawsze by¢ skonfigurowany
znak koncowy ,,/”. Na przyktad: http(s)://<XSP-FQDN>/<CSW-Context-Path>/: The Call Settings
WebView URL should always have a trailing “/” configured. For example: http(s)://<XSP-FQDN>/<CSW-
Context-Path>/

UWAGA 2: Minimalna obstugiwana wersja aplikacji Ustawienia potaczen WebView to 1.7.5.: The
Call Settings WebView application minimum version that is supported is 1.7.5.

Aby uzyskaé informacje na temat instalacji na oprogramowaniu Cisco BroadWorks w wersji 21.0, zobacz
dodatkowe kroki opisane w Przewodniku po rozwigzaniach Webex For Cisco BroadWorks. Webex For
Cisco BroadWorks Solution Guide.

6.1.31 Logowanie/wylogowanie do centrum potaczen / kolejki potgczen

Aplikacja Webex zapewnia dostep do ustawieh agenta Call Center (kolejka potaczen). Jesli
uzytkownik jest skonfigurowany w ustudze Call Center, ta funkcja umozliwia zalogowanie sie do
centrum potgczen i wyswietlanie dostepnych kolejek potgczen, a takze dotgczanie/odtgczanie
kolejek oraz ustawienie stanu automatycznej dystrybucji potgczen (ACD).

Poczgwszy od wersiji klasycznej 42.8 i mobilnej 42.12 agent Call Center (kolejka potgczen) nie
jest juz oparty na widoku internetowym Ustawienia potgczen (patrz sekcja 6.1.30Portal ustawien i
ustawienia potgczen sieciowych and Web-based Call Settings). Konfiguracja agenta Call Center
(kolejka potgczen) jest dostepna za pomocg stopki pulpitu i ustawien aplikacji mobilnej Webex.

<config>
<services>
<call-center-agent enabled="%ENABLE CALL CENTER WXT%”/>

STRONA PRZEWODNIK KONFIGURACJI WEBEX DLA CISCO BROADWORKS 81

Informacje poufne firmy Cisco



e
CISCO.

Znacznik Domysin Obstugiwa Opis

e, jesli ne

pominiet  wartosci

o]
%ENABLE_CALL_CENTER_ | false prawda, Wigcza obstuge biura obstugi.
WXT% fatsz

6.1.32 Zrodto i $ciezki XSI

Klient Webex for Cisco BroadWorks uzywa nastepujgcych tagéw do sterowania $ciezkg katalogu
gtébwnego, dziatan i wydarzen XSlI, jesli musza by¢ skonfigurowane tak, aby rézni¢ sie od tagéow
uzywanych do logowania.

Gléwnym powodem zmiany gléwnego narzedzia XSl jest wdrozenie rownowazenia obcigzenia na
poziomie konfiguracji, chociaz zaleca sie stosowanie rownowazenia obcigzenia w warstwie
HTTP.

Sciezki Events i Actions sg zazwyczaj zmieniane ze wzgledu na wymagania dotyczgce
elementow graficznych w celu usuniecia odniesienia do domeny com.broadsoft ze $ciezek URL
zgdan HTTP XSI wykonywanych przez klienta.com.broadsoft domain reference from the URL
paths of the XSI HTTP requests performed by the client.

<config>
<protocols><xsi>
<paths>
<root>%$XSI ROOT WXT%</root>
<actions>%$XSI ACTIONS_ PATH WXT%</actions>
<events>%$XSI EVENTS PATH WXT%</events>
</paths>

Znacznik Domysine, Obstugiwa
jesli ne
pominieto wartosci
%XSI_ROOT_WXT% Nadal Cigg URL Zrédto XS dla wszystkich operacji XSI.
korzysta z Przyktad: https:/domena.com/
oryginalnego
pliku
uzywanego
do pobierania
konfiguraciji.
%XSI_ACTIONS_PATH_ Ipl.broadsoft. ciag Okresla sciezke czynnosci XSI.
WXT% xsi-actions/ znakow Powinna zaczyna¢ sig i konczy¢
znakiem ,/” i zawierac¢ tylko kontekst
CZynnosci.
Przyktad: /domena.xsi-actions/
%XSI_EVENTS_PATH_ /pl.broadsoft. cigg Okresla $ciezke zdarzen XSI.
WXT% xsi-events/ znakow Powinna zaczyna¢ sie i konczyé
znakiem ,/” i zawierac¢ tylko kontekst
zdarzenia.
Przyktad: /domena.xsi-events/

STRONA PRZEWODNIK KONFIGURACJI WEBEX DLA CISCO BROADWORKS 82

Informacje poufne firmy Cisco


https://domain/

e
CISCO

6.1.33 Kanat zdarzen XSI

Kanat XSI Event jest uzywany dla réznych ustug, takich jak:
= Elementy sterujgce XSI w trakcie potgczenia

= Powiadomienia o stanie ustawien potgczen

= Nagrywanie potgczen

Puls zdarzen XSI stuzy do utrzymywania otwartego kanatu zdarzen XSI i mozna okresli¢ interwat
pulsu za pomocg nastepujacego parametru.

<config>

<protocols><xsi>

<event-channel enabled="%ENABLE XSI EVENT CHANNEL WXT%">
<heartbeatInterval> $CHANNEL HEARTBEAT WXT%</heartbeatInterval>

Znacznik DomysIin | Obstugiwa Opis

e, jesli ne

pominiet | wartosci

(o]
%ENABLE_XSI_EVENT_ true prawda, Okresla, czy kanat zdarzen XSl jest
CHANNEL_WXT% fatsz wigczony. Powinna byé¢ ustawiona warto$é

Lrue” (prawda), aby odbiera¢ np. zdarzenia
zwigzane z ustugg sterowania w trakcie

potgczenia.

Zalecana wartos¢ to ,true” (prawda).
%CHANNEL_HEARTBEAT_ | 10000 liczba To jest puls (w milisekundach) kanatu
WXT% zdarzen XSI.

Wartos¢ domysina to ,10000”.

6.1.34 Konfiguracja kodeka

Webex for Cisco BroadWorks udostepnia szereg kodekéw audio i wideo. Odpowiednie listy
kodekow znajdujg sie w sekcji konfiguracja/ustugi/potgczenia/ w sekcji audio/kodeki i
wideo/kodeki. Priorytet kazdego kodeka mozna zmieni¢ za pomocg priorytetu atrybutu XML, ktory
stanowi wartos¢ z zakresu od 0,0 (najnizszy) do 1,0 (najwyzszy).config/services/calls/ in the
audio/codecs and video/codecs sections. The priority of each codec can be changed via the
XML-attribute priority, which is a value between 0.0 (lowest) and 1.0 (highest).

Aplikacja Webex oficjalnie obstuguje nastepujgce kodeki:
= Audio

- opus

- g.722

- g.729

- pcmu (g.711u)

- pcma(g.711a)

- iLBC

STRONA PRZEWODNIK KONFIGURACJI WEBEX DLA CISCO BROADWORKS 83

Informacje poufne firmy Cisco



= Wideo
- h.264
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<config>
<services><calls>
<audio>
<codecs>

<codec name="opus" priority="1" payload=""/>
<codec name="G722" priority=".9" payload=""/>
<codec name="PCMU" priority=".8" payload=""/>
<codec name="PCMA" priority=".7" payload=""/>
<codec name="G729" priority=".5" payload="" vad=""/>
<codec name="iLBC" priority=".4" payload="" framelength="30"/>
<codec name="telephone-event" payload="101" in-band="false"/>

<video>
<codecs>
<codec name="H264” payload="”109” resolution="CIF” framerate="25"
bitrate="”768000"” priority="1.0">
<packet-mode>0</packet-mode>

Klient obstuguje kodek H.264 jako kodek wideo. Atrybut rozdzielczosci wideo moze stuzy¢ do
ustawienia jednej z nastepujgcych dostepnych wartosci: SUBQCIF, QCIF, CIF, 4CIF, VGA i HD.

Jesli w konfiguracji nie wprowadzono szybkosci transmisji, uzywane sg domysine wartosci
szybkosci transmisji. W ponizszej tabeli podano domysine wartosci szybkosci transmis;ji bitéw dla
rozdzielczosci i liczby klatek na sekunde.

Rozdzielczos¢ Rozmiar wideo * FPS(ramki na DomysIne wartosci szybkosci
sekunde) transmisji bitdw na
rozdzielczos¢ i klatke na

sekunde

SUBQCIF 128 x 96 15 128000

QCIF 176 x 144 30 192000

CIF 352 x 288 15 384000

CIF 352 x 288 30 768000

VGA 640 x 460 15 2000000

ACIF 704 x 576 25 2000000

HD 960 x 720 30 2000000

* Maksymalna rozdzielczos$¢ rozgtaszanego wideo. Rzeczywista rozdzielczosé wideo
podczas potaczenia miedzy dwoma klientami Webex dla Cisco BroadWorks zalezy od
mozliwosci obu klientow — bedzie ona nizsza z tych dwoch klientow i bedzie taka sama dla
obu klientéw. Maximum advertised video resolution. The actual video resolution during a call
between two Webex for Cisco BroadWorks clients depends on the capabilities of both clients — it
will be the lower of the two and will be the same on both clients.

Rozdzielczo$¢ wideo dla potgczenia wideo jest negocjowana podczas konfiguracji sesji i zalezy
od mozliwosci obu punktéw koncowych. Rozdzielczo$é potgczenia wideo jest taka sama w obu
punktach koncowych. Oznacza to, ze jesli punkty koncowe Webex dla Cisco BroadWorks majg
rézne mozliwosci (a zatem obstugujg rézne rozdzielczosci), nizsza rozdzielczos¢ jest
negocjowana dla potgczenia. Rozdzielczos¢ wideo moze ulec zmianie w trakcie potgczenia, jesli
pogorszg sie warunki sieci. W takim przypadku dwa mobilne punkty koncowe mogg uzywac
réznych rozdzielczosci wideo.
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Tryb pakietyzacji mozna skonfigurowac jako pojedynczyNAL (0) lub bez przeplotu (1). Szablon
domyslinie uzywa SingleNAL (<packet-mode>0</packet-mode>).

Obstugiwana jest réwniez konfiguracja zdarzenia telefonicznego, jedno lub wiele. Podczas
negocjowania kodeka klient wysyta wszystkie skonfigurowane kodeki, w tym zdarzenie
telefoniczne. Po wybraniu kodeka audio wyszukuje on wydarzenie telefoniczne w ofercie. Jesli
oferta zawiera zdarzenie telefoniczne z prébka wynegocjowanego kodeka audio, to zdarzenie
telefoniczne jest wybierane. W przeciwnym razie zostanie uzyte pierwsze zdarzenie telefoniczne
z listy.

Jesli wynegocjowane jest co najmniej jedno zdarzenie telefoniczne, sygnaty
wieloczestotliwosciowe (DTMF) sg wysytane jako pakiety RTP przy uzyciu odpowiedniego typu
danych wiasciwych. A jesli zadne zdarzenia telefoniczne nie sg negocjowane, kody DTMF sg
wysylane jako pakiety RTP z typem tadunku wynegocjowanego kodeka audio. Mechanizm braku
przepustowosci dostarczania kodow DTMF nie jest obstugiwany przez aplikacje Webex.

Przyktad skonfigurowanych kodekow:

<codec name="telephone-event" payload="100" in-band="false" />
<codec name="telephone-event" payload="101" clockrate="48000" in-band="false"

/>

Jesli negocjowany jest kodek audio z probkg 48 kb/s, uzywane jest zdarzenie telefoniczne z
tadunkiem 101.

6.1.35 Wybieranie SIP-URI

Obecnie wybieranie SIP-URI przez BroadWorks jest niedostepne i domysinie wszystkie
potaczenia SIP-URI sg przekierowywane przez Locus, znany réwniez jako ,Bezptatne
potgczenia”. W niektérych srodowiskach jest to niepozgdane i takie potgczenia powinny byé
blokowane.

UWAGA: Ma to zastosowanie tylko wtedy, gdy potgczenia Locus sg wytaczone. Tylko w tym przypadku
zablokowanie wybierania URI SIP bedzie dziatac.

Opcja ta jest dostepna w nastepujgcej konfiguracii.

<config>
<services>
<calls>
<sip-uri-dialing enable-locus-
calling="%SIP _URI DIALING ENABLE LOCUS CALLING WXT%"/>

Znacznik Domysin Obstugiwa
e, jesli ne
pominiet  wartosci
(o]
%SIP_URI_DIALING_ENABL | true prawda, Kontroluje, czy SIP-URI ma by¢ trasowany
E_LOCUS_CALLING_WXT% fatsz przez Locus (prawda), czy blokowany
(fatsz).
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6.1.36 Historia potaczen na wszystkich urzadzeniach

Klient ma mozliwos¢ przechowywania i pobierania historii potgczen z serwera zamiast
przechowywac jg lokalnie. W ten sposéb historia potgczen jest ujednolicona na wszystkich
urzgdzeniach.

UWAGA: Ujednolicona historia potaczen powinna by¢ wiaczona jednoczesnie po stronie klienta i serwera, aby
unikna¢ brakujacej historii potaczen lub zduplikowanych rekordéw.

Znacznik Domysin  Obstugiwa

e, jesli ne

pominiet  wartosci

0
%ENABLE_UNIFIED_CALL_ false prawda, Okresla, czy aplikacja powinna uzywaé
HISTORY_WXT% fatsz ujednoliconej historii potgczen, czy po

stronie klienta (lokalnej).

6.1.37 Wylacz polgczenia wideo

W wersji 41.9 dodano mozliwos¢ wytaczania potgczen wideo. Istniejg oddzielne opcje
konfiguracji, aby sterowac tg funkcjg w przypadku potaczen VolP wspieranych przez BroadWorks
i Locus (bezptatnych).

Gdy funkcja jest wiaczona i znacznik funkcji ma wartos¢ "false":

= uzytkownik nie zobaczy ustawienia ,Akceptuj potgczenia przychodzgce z wtgczonym
obrazem wideo”

= wszystkie przychodzgce potgczenia wideo, jesli zostang zaakceptowane, bedg potgczeniami
audio

= uzytkownik nie bedzie mdogt eskalowaé potgczenia do wideo, a eskalacja wideo zostanie
automatycznie odrzucona

Gdy potaczenia wideo sg wigczone, dodawana jest nowa wiasciwos¢ konfiguracii, ktéra
kontroluje domysing wartos¢ ustawienia ,Akceptuj potgczenia przychodzgce z wigczonym
obrazem wideo”. Domysinie ta funkcja jest wtgczona w aplikaciji klasycznej, a wylgczona w
aplikacji mobilnej i tablecie.

Znacznik Domysin Obstugiwa Opis
e, jesli ne
pominiet  wartosci
o
%ENABLE_SIP_VIDEOCALL | true prawda, Kontroluje dostepnos$¢ potgczen wideo SIP
S WXT% fatsz za posrednictwem BroadWorks.
%ENABLE_LOCUS_VIDEO true prawda, Kontroluje dostepnos¢ potgczen wideo
CALLS_WXT% fatsz Locus (bezptatnych).
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Znacznik

%VIDEOCALLS_ANSWER _
WITH_VIDEO_ON_DEFAULT
_WXT%

Domysin
e, jesli

pominiet
o}

Pulpit —
prawda
Telefon
komérkow
y / tablet -
fatsz

Obstugiwa
ne
wartosci

prawda,
fatsz

Opis

Kontroluje domysing warto$é ustawienia
+Akceptuj potgczenia przychodzgce z
wigczonym obrazem wideo”.

6.1.38

Potaczenia alarmowe (911) — raportowanie lokalizacji u dostawcy ustugi E911

Klient komputerowy i tabletu Webex obstuguje raportowanie lokalizacji E911 przy uzyciu ustug
RedSky, Intrado lub Bandwidth jako dostawca potgczen alarmowych E911 dla wdrozenia Webex
dla BroadWorks. Dostawca ustugi E911 zapewnia obstuge lokalizacji dla kazdego urzadzenia (dla
aplikacji komputerowych i tabletéw Webex oraz urzgdzen MPP obstugujgcych technologie HELD)
oraz siec, ktora przekierowuje potaczenia alarmowe do punktéw przyjmowania zgtoszen o
wypadkach (PSAP) w Stanach Zjednoczonych, terytoriach zaleznych Stanéw Zjednoczonych
(Guam, Portoryko i Wyspy Dziewicze) oraz tylko w Kanadzie. Ustuga jest wigczona dla

poszczegolnych lokalizacji.

Znacznik

Domysin
e, jesli

pominiet
(o]

Obstugiwa
ne
wartosci

%EMERGENCY_DIALING_ false prawda, Wigcza platforme lokalizacji potgczen
ENABLE_REDSKY_WXT% fatsz alarmowych dostawcy ustugi E911.
%BWE911-PRIMARY- puste cigg znakéw | Okresla adres URL platformy lokalizacji
HELDURL% awaryjnej dostawcy ustugi E911
obstugujgcej protokét HELD.
%BWE911-CUSTOMERID% puste cigg znakéw | Identyfikator klienta (HeldOrgld,
CompanyID) uzywany w zgdaniu HTTPS
dostawcy ustugi E911.
%BWE911-SECRETKEY% puste cigg znakéw | Klucz tajny umozliwiajgcy uwierzytelnienie
zadania HTTPS dostawcy ustugi E911.
%BWE911-EMERGENCY- puste Ciag CSV Lista numerdw alarmowych obstugiwanych
NUMBER-LIST% przez dostawce ustugi E911.
%EMERGENCY_REDSKY_U | 0 numer [0 — Limit czasu (w minutach), ktory zostanie
SER_REMINDER_TIMEOUT_ | (uzytkowni | 43200] uzyty do przypomnienia uzytkownikowi o
WXT% k nie aktualizacji lokalizacji potgczenia
zostanie alarmowego, jesli biezgca lokalizacja nie
ponownie zostata wprowadzona lub jest
poproszon nieprawidtowa.
y)

Sugerowana warto$¢ w przypadku podjecia
decyzji o wigczeniu: 1440 (jeden dzien).

STRONA

PRZEWODNIK KONFIGURACJI WEBEX DLA CISCO BROADWORKS 88

Informacje poufne firmy Cisco




Znacznik Domysin Obstugiwa Opis

e, jesli ne
pominiet  wartosci
o}
%EMERGENCY_REDSKY_ -1 liczba [-1 - Czasy, w ktorych uzytkownik moze
USER_MANDATORY_LOCAT | (uzytkowni | 100] zamkna¢ okno dialogowe lokalizacji, zanim
ION_WXT% k moze lokalizacja stanie sie obowigzkowa (tzn. nie
zawsze moze zamkna¢ okna lokalizacji).
anulowa¢ MozZliwe wartosci:
okno

= N =-1 (uzytkownik moze zawsze

dialogowe . .
g anulowac okno dialogowe)

)

= N =0 (uzytkownik nie moze anulowac
okna dialogowego — zawsze wymagana
lokalizacja)

= N> 0 (uzytkownik moze anulowa¢ okno
dialogowe N razy, zanim stanie sig ono
obowigzkowe)

%EMERGENCY_REDSKY_U | agresywny | raz_na_logo | Okresla zachowanie monitdw o lokalizacje
SER_LOCATION_PROMPTIN | , raz na wanie E911. Warto$¢ ,agresywna” wyswietli okno
G_WXT% logowanie dialogowe uzytkownikowi przy kazdej
zmianie sieci na nieznang lokalizacje,
natomiast warto$¢ ,once_per_login”
wyswietli okno dialogowe tylko raz,
zapobiegajgc dalszemu wyskakuniu i
rozpraszaniu uzytkownika.

UWAGA 1: Znaczniki BWE911-*** to ,,Dynamiczne znaczniki wbudowane systemu”. Aby uzyskaé
wiecej informacji, patrz punkt: BWE911-*** tags are “Dynamic Built-in System Tags”. For more
information, see section 5.7Tagi systemu dynamicznego wbhudowanego Cisco BroadWorks{2}.

UWAGA 2: Jesli potaczenia VOIP sa wytaczone, jedyna znaczaca wartoscia sekwencji wybierania
alarmowego (%EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT%) jest tylko cs.: If VOIP calling is
disabled, the only meaningful value for emergency dial sequence
(%EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT%) is cs-only.
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6.1.39 PAI jako Tozsamosé

W przypadku potgczen przychodzgcych ten nowy parametr kontroluje priorytet nagtéwkéw SIP
From i PAI (P-Asserted-ldentity) oraz to, co powinno by¢ uzywane jako tozsamos¢ linii
wywotujacej. Jesli w przychodzgcym protokole SIP INVITE znajduje sie nagtowek X-BroadWorks-
Remote-Party-Info, jest on uzywany z pierwszenstwem przed nagtéwkami SIP From i PAI. Jesli w
przychodzgcym zadaniu SIP INVITE nie ma nagtéwka X-BroadWorks-Remote-Party-Info, ten
nowy parametr okresla, czy nagtéwek SIP From ma priorytet nad nagtéwkiem PAI, czy
odwrotnie.incoming calls, this new parameter controls the priority of SIP From and P-Asserted-
Identity (PAI) headers, and what should be used as a calling line identity. If there is an X-
BroadWorks-Remote-Party-Info header in the incoming SIP INVITE, it is used with priority over
the SIP From and PAI headers. If there is ho X-BroadWorks-Remote-Party-Info header in the
incoming SIP INVITE, this new parameter determines if the SIP From header is priority over the
PAI header or vice versa.

Jesli wigczony atrybut tagu <use-pai-as-calling-identity> jest ustawiony na ,true”, nagtéwek PAI
jest uzywany z pierwszenstwem przed nagtdwkiem From. Ta tozsamos¢ strony wywotujgcej jest
uzywana do rozwigzania kontaktu i przedstawienia go uzytkownikowi.

W przypadku potgczen wychodzgcych ta logika nie jest stosowana. W odpowiedziach 18X, 200
OK, odebrana jest tozsamos$¢ potagczonej linii, wiec aplikacja Webex zawsze uzywa nagtéwka SIP
PAI z priorytetem.outgoing calls, this logic is not applied. In the 18X, 200 OK responses, the
connected line identity is received, so the Webex application always uses the SIP PAI header
with priority.

Znacznik Domysin  Obstugiwa Opis
e, jesli ne
pominiet  wartosci
o
%USE_PAI_AS CALLING ID | false prawda, Kontroluje, czy tozsamos¢ potgczenia,
ENTITY_WXT% fatsz prezentowana uzytkownikowi, powinna by¢

pobierana z nagtéwkoéw SIP From lub SIP
P-Asserted-ldentity. Ustaw wartos¢ ,true”
(prawda), aby uzywacé nagtéwka PAIl z
priorytetem.

6.1.40 Wyltacz udostepnianie ekranu

Wersja 42.5 dodaje mozliwos¢ kontrolowania dostepnosci udostepniania ekranu. Gdy
udostepnianie ekranu jest wytgczone:

= uzytkownik nie zobaczy opcji inicjowania udostepniania ekranu w potagczeniach 1-1

= przychodzgce zgdania udostepniania ekranu zostaty odrzucone, a uzytkownik zobaczy
wiadomos¢ informacyjng

Domysinie ta funkcja jest wtgczona.
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Znacznik Domysin Obstugiwa Opis
e, jesli ne

pominiet  wartosci
0

%ENABLE_SCREEN_SHARE | true prawda, Okresla, czy udostepnianie ekranu dla
_WXT% fatsz uzytkownika powinno by¢ wigczone.

6.1.41 Wskazanie potgczen spamowych

Gdy przetgcznik funkcji (dla kazdego typu wdrozenia) jest wigczony, a funkcja jest wigczona w
pliku konfiguracyjnym, aplikacja Webex przetwarza nowy parametr wskazujgcy stan weryfikacji
potgczenia spamowego, jesli zostat on odebrany jako czes$¢ rekordéw powiadomienia
wypychanego lub historii potgczen.

Znacznik Domysin Obstugiwan Opis
e, jesli e wartosci
pominiet
o
%ENABLE_CALLS_SPAM | false prawda, fatsz | Kontroluje dostepnosé informacii o
_INDICATION_WXT% potgczeniach spamowych na ekranie

potgczenia przychodzacego i historii
potaczen tylko dla ustugi Webex Calling.

6.1.42 Usuwanie szumoOw i rozszerzenie przepustowosci dla polgczen
PSTN/komérkowych

Usuwanie hatasu zapewnia uzytkownikom dzwonigcym lepszy komfort nawigzywania potaczen,
gdy rozmawiajg oni z uzytkownikami spoza ustugi Webex w sieci PSTN lub na urzadzeniach
przenosnych. W wersji 43.12 usuwanie hatasu jest domyslnie wtgczone.

Wersja 44.2 aplikacji Webex wprowadza nowe ulepszenia Al mowy no$nikow audio dla
waskopasmowych potgczeh PSTN.

= Dodano nowy algorytm rozszerzen przepustowosci, aby poprawi¢ jakos¢ dzwieku
poprzez zwiekszenie szerokosci pasma w wgskopasmowym spektrum PSTN i usuniecie
hatasu. Wigksza przepustowos¢ zwiekszy czytelnos¢ i zmniejszy zmeczenie stuchu.

= Istniejgcy algorytm usuwania szumow zostat ulepszony, usuwajgc ograniczenia
dotyczgce muzyki podczas oczekiwania i innych sygnatéw dzwiekowych (np. sygnatow
dzwiekowych).

= Gdy ta funkcja jest wigczona, uzytkownicy widzg wskaznik ,Inteligentne audio —
zewnetrzne” i mogg kontrolowacé ulepszenia sztucznej inteligencji mowy dla
przychodzgcych multimediéw audio.

Domysinie te ulepszenia mowy sg wigczone i wigczone. Uzytkownik moze kontrolowaé stan
poczatkowy za pomocg ustawien inteligentnego audio w Preferencjach audio.

<config>
<services>
<calls>
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| <speech-enhancements enabled:"%ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT%"/> |

Znacznik Domysin Obstugiwan Opis
e, jesli e wartosci
pominiet
0
%ENABLE_SPEECH_EN false prawda, fatsz | Wigcza ulepszenia mowy dla zewnetrznych
HANCEMENTS_WXT% (przychodzacych) multimediow.

UWAGA: Usuwanie hatasu jest teraz cze$cig dodatkowych ulepszen mowy, a znacznik <noise-removal>
zostat wycofany przez nowy znacznik <enhancements speech>. Niestandardowy znacznik Usuwanie
hatasu %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% jest rowniez

przestarzaty. ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% is also deprecated.

6.1.43 Oznaczanie QoS DSCP

Oznaczanie QoS DSCP jest obstugiwane w przypadku pakietéw RTP multimediow pofgczen
aplikacji Webex (audio i wideo). DSCP okresla klasyfikacje ruchu dla danych sieci. Dzieki temu
mozna okresli¢, ktory ruch sieciowy wymaga wiekszej przepustowosci, ma wyzszy priorytet i jest
bardziej podatny na porzucanie pakietdw.

UWAGA: Ostatnie wersje systemu operacyjnego Microsoft Windows nie zezwalajg aplikacjom na
bezposrednie ustawianie protokotu DSCP lub UP w pakietach wychodzacych, a zamiast tego wymagaty
wdrozenia obiektow zasad grupy (GPO) w celu zdefiniowania zasad zaznaczania DSCP na podstawie
zakresow portow UDP.

Znacznik Domysin Obstugiwan
e, jesli e wartosci
pominiet
0
%ENABLE_AUDIO_QOS_ | true prawda, falsz | Wigcza funkcje QoS dla potgczen audio.
WXT%
%AUDIO_QOS VALUE_ 46 0-63 Okresla warto$¢ QoS dla wybranego typu
WXT% QoS dla potaczen audio.

Uwaga: Jesli nie podano wartosci, jest
uzywana warto$¢ domysina lub nie mozna
byto pomysinie przeanalizowa¢ wartosci.

%ENABLE_VIDEO_QOS true prawda, fatsz | Wigcza QoS dla potgczen wideo

WXT%

%VIDEO_QOS VALUE 34 0-63 Okresla warto$¢ QoS dla wybranego typu
WXT% QoS dla potaczen wideo.

Uwaga: Jesli nie podano wartosci, jest
uzywana warto$¢ domysina lub nie mozna
byto pomysinie przeanalizowa¢ wartosci.
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6.1.44 Profil podstawowy

Dzieki integraciji linii wspdlnych (6.2.12Wiele linii — wyglad linii wspolnej), jesli linia
uzytkownika jest wspotdzielona z innym uzytkownikiem, moze byé skonfigurowanych dla tego
uzytkownika wiele profili tego samego typu. Aby wybra¢ odpowiedni profil do zalogowania sie do
ustug telefonicznych, oprogramowanie Cisco BroadWorks zostato ulepszone w celu wskazania,
czy uzytkownik jest wlascicielem urzadzenia, tj. ma przypisang linie/port dla urzadzenia. Aby
uzyskac wiecej informacji na temat aktualizacji Cisco BroadWorks, sprawdz Flaga wiasciciela na
liscie urzgdzen w celu obstugi linii wspdlnych klienta Webex.Owner Flag In Device List To
Support Webex Client Shared Lines.

Help - Home

Group Welcome Default Administrator [Logout]

oo Identity/Device Profile Modify

Profile
P Resources

smiem ==

Meet-Me Conferencing
tilities

View the line/ports assigned on the Identity/Device Profile.

Profile Users Files | CustomTags | TagSet || Available Custom Tags Native Tags With Logic Device Activation

Enter search criteria below

(Cine/Port User Part -] [ Starts with | + | search |
Prima Roint Last  First Phone
Cimaipart |LinerPort (&] Port $n9RoINt ygorp. e R Hiome  Extension Department HONI® Edit
alicebaker-1@broadcloudpbx.com 1 Primary alicebaker Baker Alice 7045 Edit
O bobsmith-2@broadcloudpbx.com 2 f{:::;dr Ol pemith Smith  Bob 7005 Edit
[Page 10of1]

= T

Konfiguracja linii podstawowej/portu dla profilu tozsamosci/urzgdzenia w portalu administracyjnym

Poczagwszy od wersiji 43.2, dodano nowg opcje konfiguracji (device-owner-restriction), aby
okresli¢, czy nalezy zastosowac ograniczenie profilu podstawowego. Mozna z niego skorzystac,
aby umozliwi¢ aplikacji Webex korzystanie z innego niz podstawowy profilu linii/portu do
logowania sie do ustug telefonicznych. Ta opcja konfiguracji jest stosowana do wszystkich
konfiguracji, niezaleznie od liczby profili skonfigurowanych dla uzytkownika (jesli ograniczenie
wlasnosci urzgdzenia jest wtgczone i nie ma urzgdzenia z linig podstawowa/portem dla
odpowiedniej platformy, ustugi telefoniczne nie bedg sie taczyé).device-owner-restriction) is
added to control whether the primary profile restriction should be applied. It can be used to allow
the Webex application to use a non-primary Line/Port profile to sign in the Phone services. This
config option is applied for all the configurations, regardless the number of profiles configured for
the user (If the device ownership restriction is enabled and there is no device with Primary
Line/Port for the corresponding platform, Phone services will not connect).

To samo ograniczenie dotyczy urzadzen, z ktérymi uzytkownik moze sparowac w aplikaciji
klasycznej Webex. Uzytkownik moze wyswietla¢ i parowac tylko z urzgdzeniami, ktérych jest
wiascicielem. Zapobiega to sparowaniu z urzgdzeniami innego uzytkownika, ktéry ma przypisang
linie wspdlng lub wirtualng. Warto$¢ tego samego parametru konfiguracyjnego dotyczy réwniez
tego ograniczenia.

<config>
<services><calls>
<device-owner-restriction enabled="%ENABLE DEVICE OWNER RESTRICTION WXT%" />
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Znacznik Domysin Obstugiwa

e, jesli ne

pominiet wartosci

o
%ENABLE_DEVICE_OW true prawda, Kontroluje ograniczenia wiasciciela
NER_RESTRICTION_WX fatsz urzadzenia — jesli ustugi telefoniczne
T% powinny uzywac profilu gtdwnego dla

danego urzgdzenia

UWAGA: Zaleca sie wtaczenie ograniczenia wiasciciela. Po wytaczeniu tej opcji ustugi telefoniczne bedg
uzywac do logowania pierwszego znalezionego profilu i moga wystapi¢ pewne problemy, jesli dla
uzytkownika tego samego typu skonfigurowano wiele profili.

6.1.45 Lista zablokowanych (tylko Webex Calling)

Poczgwszy od wersiji 43.5 aplikacja Webex wprowadza liste zablokowanych numeroéw telefonéw
zdefiniowanych przez uzytkownika. Jesli ta funkcja jest wtgczona, uzytkownik moze okresli¢
pofgczenia przychodzgce z okreslonych numerdw, ktére majg by¢ blokowane po stronie serwera,
a nie dostarczane na zadnym z urzadzen uzytkownika. Uzytkownik moze zobaczy¢ te
zablokowane potfgczenia w historii potaczeh.

Uzytkownik moze skonfigurowac¢ liste zablokowanych z dwéch miejsc — Preferencije potgczen i
Historia potgczen. W oknie Preferencje uzytkownik moze wyswietli¢ liste zablokowanych
numerow i edytowac jg. W historii potgczen uzytkownik moze zobaczy¢ rekordy historii potgczen
dla potgczen zablokowanych przez zdefiniowang przez uzytkownika liste zablokowanych. Te
rekordy majg Zablokowane wskazanie, czy numer znajduje sie na licie zablokowanych
zdefiniowanych przez uzytkownika, a uzytkownik bedzie miat mozliwos¢ odblokowania numeru
bezposrednio dla danego rekordu. Dostepna jest réwniez opcja blokowania.

Reguty dotyczgce numerdéw dodanych do listy zablokowanych zdefiniowanej przez uzytkownika:
m  Format liczb

- Zablokowanie z preferencji potgczen zastosuj ograniczenie formatu E.164 lokalnie w
aplikacji Webex

- Blokowanie z historii potgczen jest dozwolone dla wszystkich rekordéw ustugi Webex
Calling

- Cisco BroadWorks moze zezwala¢ lub odrzuca¢ zgdania dotyczgce nowych numerdw
dodanych do listy zablokowanych na podstawie formatu numeréw

m  Numery wewnetrzne — potaczenia przychodzace z numeréw wewnetrznych beda
dostarczane do uzytkownika, nawet jesli nalezg do listy zablokowanych zdefiniowanej przez
uzytkownika

Lista zablokowanych zdefiniowana przez uzytkownika jest skonfigurowana w Cisco BroadWorks i
stosowana do wszystkich urzgdzen WxC dla uzytkownika. Ta funkcja dziata wspdlnie z listg
zablokowanych zdefiniowang przez administratora, ktéra nie jest konfigurowalna przez
uzytkownika i moze by¢ kontrolowana tylko przez administratoréw za posrednictwem Control
Hub. Brak rekorddw historii potgczen dla potgczeh przychodzacych zablokowanych przez liste
zablokowanych zdefiniowang przez administratora.
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Lista zablokowanych zdefiniowana przez uzytkownika jest stosowana po zasadach
STIR/SHAKEN, listy zablokowanych zdefiniowanych przez administratora i odrzucania potgczen
anonimowych.

<config>
<services><calls>
<call-block enabled="S%ENABLE CALL BLOCK WXT%"/>

Znacznik Domysin Obstugiwa Opis
e, jesli ne
pominiet wartosci
o
%ENABLE_CALL_BLOCK true prawda, Wiacza liste zablokowanych zdefiniowang
_WXT% fatsz przez uzytkownika

Ustaw wartos¢ ,true” (prawda), aby
wyswietli¢ liste zablokowanych w
preferencjach potgczen i historii potgczen

UWAGA: Ta funkcja zalezy od przypisania do uzytkownika ustugi Cisco BroadWorks Call Block.

6.1.46 Wdrazanie adaptacji i odpornosci mediéw (MARI)

6.1.46.1 Dostosowanie szybkosci

Aplikacja Webex zintegrowata juz techniki adaptacyjnej jakosci multimediow, aby mie¢ pewnosé,
ze utrata pakietow wideo nie wptywa na dzwiek, oraz aby wideo mogto wykorzystaé
dostosowanie szybkosci wideo do zarzadzania przepustowoscig uzywang w okresach duzego
obcigzenia.

Adaptacja szybkoéci lub dynamiczne dostosowania szybko$ci transmisji danych dostosowujg
szybkos$¢ potgczenia do dostepnej zmiennej przepustowosci, a takze do szybkosci transmis;ji
bitow wideo w dot lub w gére, zaleznie od stanu utraty pakietéw. Punkt koricowy zmniejszy
szybkos¢ transmis;ji bitow, gdy otrzyma od odbiornika komunikaty informujace o utracie pakietow;
a gdy utrata pakietéw zmniejszy sie, nastgpi jej przyspieszenie.

Nie ma konfigurowalnych ustawien kontrolujgcych uzycie mechanizmu dostosowywania
szybkosci.

6.1.46.2 Korekcja bteddw przekierowywania (FEC) i retransmisji pakietow (RTX)

Poczgwszy od wersiji 43.4, aplikacja Webex dodaje do mechanizmu adaptacji multimediéw
obstuge korekciji btedéw przekierowywania (FEC) i retransmisji pakietow (RTX) zaréwno dla
multimediéw audio, jak i wideo.

Funkcja FEC zapewnia redundancje przesytanych informacji za pomocg wczesniej okreslonego
algorytmu. Nadmiarowos$¢ pozwala odbiorcy wykry¢ i naprawi¢ ograniczong liczbe btedéw, bez
koniecznosci proszenia nadawcy o dodatkowe dane. FEC daje odbiornikowi mozliwos¢
korygowania btedéw bez konieczno$ci uzywania kanatu odwrotnego (takiego jak RTCP) w celu
zgdania ponownej transmisji danych, ale ta zaleta odbywa sie kosztem statej wiekszej
przepustowosci kanatu przedniego (wiekszej liczby wystanych pakietéw).
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Punkty kofncowe nie uzywajg FEC dla szerokosci pasma mniejszej niz 768 Kb/s. Ponadto przed
wprowadzeniem FEC musi wystgpic utrata pakietdw o co najmniej 1,5%. Punkty koncowe
zazwyczaj monitorujg skutecznosé FEC, a jesli FEC nie jest wydajny, nie jest wykorzystywany.

FEC zuzywa wiecej przepustowosci niz retransmisja, ale ma mniejsze opdznienia. Protokét RTX
jest uzywany, gdy dozwolone jest niewielkie opdznienie i wystepujg ograniczenia przepustowosci.
W przypadku duzego opdznienia i wystarczajgcej przepustowosci preferowany jest FEC.

Aplikacja Webex dynamicznie wybiera protokét RTX lub FEC w zaleznosci od wynegocjowanej
przepustowosci i tolerancji op6znien dla danego strumienia multimediéw. Mechanizm FEC
powoduje wieksze wykorzystanie przepustowosci z powodu nadmiarowych danych wideo, ale nie
wprowadza dodatkowego opdéznienia w odzyskiwaniu utraconych pakietow. Natomiast protokot
RTX nie przyczynia sie do wiekszego wykorzystania przepustowosci, poniewaz pakiety RTP sg
ponownie wysytane tylko wtedy, gdy odbiornik wskaze utrate pakietéw w kanale informacji
zwrotnej RTCP. Protokét RTX wprowadza opdznienie odzyskiwania pakietéw ze wzgledu na czas
potrzebny pakietowi RTCP na dotarcie do odbiorcy od nhadawcy, a ponownie wystane pakiety —
do odbiorcy od nadawcy.

Aby wigczy¢ protokdt RTX, funkcja FEC musi by¢ wtgczona.

<config><services><calls>
<audio>
<audio-quality-enhancements>
<mari>

<fec enabled="$ENABLE AUDIO MART FEC WXT%”>
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>
<payload>111</payload>
<max_esel>1400</max_esel>
<max_n>255</max_n>
<m>8</m>
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seqg>1</non_seg>
<feedback>0</feedback>
<order>FEC_ SRTP</order>

</fec>

<rtx enabled="$ENABLE AUDIO MARI RTX WXT%">
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<payload>112</payload>
<time>180</time>
<data-flow>1</data-flow>
<order>RTX SRTP</order>

</rtx>

</mari>

<video>
<video-quality-enhancements>
<mari>
<fec enabled="%ENABLE VIDEO MARI FEC_ WXT%">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>
<payload>111</payload>
<max_esel>1400</max_esel>
<max_ n>255</max_n>
<m>8</m> B
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seg>l</non_seqg>
<feedback>0</feedback>
<order>FEC_SRTP</order>

</fec>
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<rtx enabled="$ENABLE VIDEO MARI RTX WXT%">
<mari-rtx>90000</mari-rtx>

<payload>112</payload>
<time>180</time>
<data-flow>1l</data-flow>
<order>RTX SRTP</order>

</rtx>

</mari>

Znacznik Domysin Obstugiwa
e, jesli ne
pominiet wartosci
o
Y%ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% | fgise prawda, Wigcza funkcje FEC dia
fatsz potgczen audio
Y%ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false prawda, Wigcza protokét RTX dla
fatsz potaczen audio (wymaga
wigczonej opcji FEC audio)
Y%ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false prawda, Wigcza FEC dla potaczen
fatsz wideo
Y%ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% | fgise prawda, Wiacza protokot RTX dla
fatsz potaczen wideo (wymaga
wigczonego mechanizmu FEC
wideo)

6.1.47 Potaczenia rownoczesne z tym samym uzytkownikiem
Dodanie obstugi réwnoczesnych potgczen z tym samym uzytkownikiem na jednym urzadzeniu.

Ta funkcja jest przydatna w niektérych wdrozeniach, w ktérych prezentowana tozsamosé
potgczenia jest inna niz potgczona tozsamosé. Prowadzi to do niemoznosci zainicjowania
przekierowania nadzorowanego z powrotem do strony oryginalnej. Wigczenie tej funkcji
spowoduje, ze uzytkownik bedzie mogt obstugiwac wiele jednoczesnych potgczen z tym samym
rozmowca.

<config>
<services>
<calls>
<simultaneous-calls-with-same-user
enabled="%ENABLE SIMULTANEOUS CALLS WITH SAME USER WXT%"/>

Znacznik Domysin Obstugiwa Opis
e, jesli ne
pominiet | wartosci
0
%ENABLE_SIMULT false prawda, Okresla, czy aplikacja Webex moze mie¢ tylko
ANEOUS_CALLS_ fatsz jedno lub wiele potagczen WxC z tym samym
WITH_SAME_USER uzytkownikiem.
_WXT%
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6.1.48 RTCP-XR

Poczawszy od wersiji 43.8, aplikacja Webex dodaje negocjacje dotyczgce wymiany pakietow
RTCP-XR podczas potgczenia. Negocjacje odbywajg sie podczas ustanawiania sesji INVITE
protokotu SIP. Jesli oba punkty koncowe obstugujg pakiety RTCP-XR, silnik multimedialny
Webex rozpocznie wymiane tych pakietéw i wtgczy mechanizm adaptacyjnej jakosci potgczen. Ta
funkcja jest witgczona domysinie.

Dodatkowo tylko w przypadku ustugi Webex Calling te dodatkowe metryki bedg wysytane za
posrednictwem protokotu SIP BYE i w ten sposéb ujawniane w Control Hub.

<config>
<protocols><sip>
<rtcp-xr>
<negotiation enabled="$%$ENABLE RTCP_XR NEGOTIATION WXT%"/>

Znacznik Domysin Obstugiwa Opis
e, jesli ne
pominiet wartosci
0
%ENABLE_RTCP_XR_NE | true prawda, Umozliwia negocjowanie protokotu RTCP-
GOTIATION_WXT% fatsz XR i wymiane pakietow w celu uzyskania

lepszej jakosci potgczen.
Domyslinie wigczone.

6.1.49 Informacje o przekierowywaniu potaczen

Wersja 44.2 aplikacji Webex wprowadza konfigurowalng opcje kontrolowania widocznosci
informacji o przekierowywaniu i przekierowywaniu potgczen na ekranach zwigzanych z
potgczeniami i w historii potaczen.

<config>
<services><calls>
<call-forwarding-info enabled=" %ENABLE_CALL_FORWARDING_INFO_CALL S_WXT% "/>

Znacznik Domysin Obstugiwa Opis

e, jesli ne

pominiet wartosci

o
%ENABLE_CALL_FORW true prawda, Kontroluje widocznos¢ informacji o
ARDING_INFO_CALLS_W fatsz przekierowywaniu i przekierowywaniu
XT% potaczen.

Ustaw wartos¢ ,true” (prawda), aby
wyswietli¢ informacje na ekranach i w historii
potaczen.
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6.1.50 Identyfikator dzwonigcego

6.1.50.1 Identyfikator dzwonigcego dla potgczen wychodzacych (tylko Webex Calling)

Aplikacje mobilne Webex (wersja 44.2) i Desktop (wersja 44.3) wprowadzajg uzytkownikowi nowg
mozliwo$¢ wybierania preferowanego zewnetrznego identyfikatora dzwonigcego dla potgczen
wychodzacych. Lista dostepnych opcji zawiera:

» Linia bezposrednia (domysinie)
*=  Numer lokalizacji
» Niestandardowy numer z tej samej organizacji

= Kolejki potgczen, do ktérych nalezy uzytkownik, umozliwiajgce agentom korzystanie z
numeru identyfikatora dzwonigcego

»  Grupy poszukiwania, do ktérych nalezy uzytkownik, umozliwiajgca agentom korzystanie z
numeru identyfikatora dzwonigcego

= Ukryj identyfikator dzwonigcego

= Tylko Webex Calling
= Lista opcji zalezy od linii:
o Linia podstawowa — petny zestaw opcji
o Linie wspolne — niedostepne
o Linie wirtualne — tylko opcje kolejki potgczen
= Jedli juz wybrana tozsamos¢ nie jest juz dostepna, uzywany jest domy$iny identyfikator
dzwonigcego uzytkownika

= Potgczenia alarmowe zawsze uzywajg alarmowego numeru potgczenia zwrotnego
uzytkownika

= Cofanie znacznika <outgoing-calls> w sekcji <services><call-center-agent>

Liste dostepnych opcji mozna konfigurowaé za posrednictwem portalu administracyjnego. Istniejg
réwniez oddzielne niestandardowe tagi DMS, ktére okreslajg dostepnosé tych ulepszen w
aplikacji Webex.

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<outgoing-calls enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS WXT$">
<additional-numbers enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS ADDITIONAL NUMBERS_ WXT%"/>
<call-center enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS_CALL CENTER WXT%"/>
<hunt-group enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS HUNT GROUP WXT$"/>
<clid-delivery-blocking enabled="%ENABLE_CLID OUTGOING CALLS_DELIVERY BLOCKING WXT%"/>
</outgoing-calls>
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Znacznik Domysin Obstugiwa

e, jesli ne
pominiet wartosci
o}
%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | false prawda, Umozliwia wybdr numeru identyfikatora
CALLS _WXT% fatsz linii wywotujacej dla potgczen
wychodzacych.
%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | false prawda, Kontroluje dostepnos¢ dodatkowych
CALLS_ADDITIONAL_NUMBE fatsz numerow skonfigurowanych dla
RS_WXT% uzytkownika.
%ENABLE_CLID_OUTGOING_ false prawda, Kontroluje dostepno$¢ numerdw
CALLS_CALL_CENTER_WXT falsz centrum telefonicznego (Call Center)
% skonfigurowanych dla uzytkownika.
%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | tg)se prawda Kontroluje dostepno$¢ numeréw grupy
CALLS_HUNT_GROUP_WXT% . ' poszukiwania skonfigurowanych dla
uzytkownika.
"%ENABLE_CLID_OUTGOING false prawda, Umozliwia blokowanie dostarczania
_CALLS_DELIVERY_BLOCKIN falsz identyfikatora rozmoéwcy jako wybor dla
G_WXT% potgczen wychodzgcych.

UWAGA: Aplikacja klasyczna w wersji 44.3 obstuguje tylko Call Center CLID, a w wersji 44.4 dodano obstuge
pozostatych opgji.

6.1.50.2 Nazwa zdalnego identyfikatora dzwonigcego

Przy odbieraniu/inicjowaniu potgczenia Cisco BroadWorks wysyta nazwe wyswietlang zdalnego
rozméwcy w INVITE protokotu SIP. Jest ona domysinie uzywana przez aplikacje Webex. W tym
samym czasie aplikacja Webex rozpoczyna rozwigzywanie kontaktow z kilku zrédet, o
nastepujgcym priorytecie:

=  Wspdlna tozsamosé (Cl)

= Ustuga kontaktow (kontakty niestandardowe)

= Kontakty programu Outlook (komputer)

» Lokalna ksigzka adresowa (telefon komorkowy)

W przypadku pomysinego rozstrzygniecia kontaktu w ktérymkolwiek ze Zrédet wyszukiwania
nazwa wyswietlana strony zdalnej jest aktualizowana. Ponadto, je$li kontakt zostanie znaleziony
w ustudze ClI, sesja potgczenia jest potgczona z ustugami tego samego uzytkownika w chmurze
Webex, zapewniajgc opcje wyswietlania awatara i obecnosci zdalnego rozméwcy, korzystania z
czatu, udostepniania ekranu, opcji eskalacji do spotkania w chmurze Webex itp.

Wersja 44.5 aplikacji Webex dodaje konfigurowalng opcje ignorowania rozdzielczosci kontaktu i
zawsze zachowywania nazwy wyswietlanej Cisco BroadWorks dla potgczen z obszarami
roboczymi lub urzgdzeniami RoomOS uzywanymi dla potgczeh Cisco BroadWorks 1:1.

<config>
<services><calls>
<caller-id>
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<remote-name>
<machine mode="%CLID REMOTE NAME MACHINE MODE WXT%"/>

Znacznik Domysin Obstugiwa Opis

e, jesli ne

pominiet wartosci

o
%CLID_REMOTE_NAME_ rozwigzan rozwigzane, | Kontroluje nazwe wyswietlang strony zdalnej
MACHINE_MODE_WXT% e sip dla obszaréw roboczych i urzgdzen systemu

RoomOS. Uzyj ,sip”, aby ignorowaé
rozdzielczos¢ kontaktu i uzy¢é nazwy
wys$wietlanej otrzymanej w sesji SIP INVITE.
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6.2 Funkcje tylko pulpitu

6.2.1 Wymuszone wylogowanie

Ta funkcja umozliwia Cisco BroadWorks Sledzenie online wystgpien klientéw tego samego typu
urzgdzenia i zezwolenie na jednoczesne wyswietlanie tylko jednego z nich w trybie online. Gdy

ustuga Cisco BroadWorks powiadomi klienta o wylogowaniu, potgczenie SIP zostaje przerwane,
a klient informuje, ze potaczenie nie jest nawigzane.

Ta funkcja jest potrzebna w niektérych wdrozeniach, w ktérych podobne klienty mogg byé w tym
samym czasie online, powodujac skutki uboczne. Jednym z przyktadow jest uzytkownik z
komputerem stacjonarnym w pracy i w domu, gdzie potgczenia przychodzace beda odbierane
tylko przez jednego z klientéw, w zaleznosci od tego, ktéra aktywna jest rejestracja SIP.

Wymuszone wylogowanie jest oparte na protokole SIP, klient wysyta SIP SUBSCRIBE do pakietu
zdarzenia call-info ze specjalng wartoscig appid w nagtéwku From, niezaleznie od wartosci
parametru bsoft-call-info. Kiedy Cisco BroadWorks wykryje wiele wystgpienh klientow online z tym
samym appid, wysyta specjalny komunikat SIP NOTIFY do starszego wystgpienia klienta,
powodujgc jego wylogowanie. Na przyktad klienty komputerowe miatyby identyczng wartosé
appid, chociaz uzycie tego identyfikatora po stronie klienta nie ma ograniczen. Wartosc¢ appid jest
konfigurowana przez dostawce ustug.call-info event package with a special appid-value in the
From header, regardless of the bsoft-call-info parameter value. When Cisco BroadWorks detects
multiple client instances online with the same appid, it sends a special SIP NOTIFY to the older
client instance, causing it to log out. For example, Desktop clients would have an identical appid-
value although there is no restriction about the usage of this identifier on the client side. The
appid-value is configured by the service provider.

Nalezy pamietac, ze aby mozna byto korzystaé¢ z wymuszonego wylogowania, subskrypcja Call-
Info protokotu SIP musi by¢ wigczona.Call-Info subscription must be enabled.

Aby uzyskac¢ informacje na temat poprawek i wydanh Cisco BroadWorks potrzebnych do tej
funkcji, zobacz sekcje dotyczgcg wymagan oprogramowania Cisco BroadWorks w Przewodniku
po rozwigzaniach Webex for Cisco BroadWorks.Webex for Cisco BroadWorks Solution Guide.

W ponizszym przykfadzie znajdujg sie szczegdty konfiguracji (SIP jest jedynym obstugiwanym
protokotem kontrolnym w tej wersji).

<config>

<services>

<forced-logout enabled="S$ENABLE FORCED_ LOGOUT WXT%" control-protocol="SIP"
appid="%FORCED LOGOUT APPID WXT%"/>

Znacznik Domysin Obstugiwa
e, jesli ne
pominiet wartosci
(o]
%ENABLE_FORCED_ false prawda, Umozliwia wymuszone wylogowanie.
LOGOUT_WXT% falsz
%FORCED_LOGOUT_ puste ciag Appid uzywany po stronie serwera do
APPID_WXT% znakow korelacji. Moze to by¢ dowolny cigg.
Przyktad: ,123abc”
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6.2.2 Odbiér potaczenia

Przejmowanie potgczen to ustuga dla wielu uzytkownikow, ktéra umozliwia wybranym
uzytkownikom odebranie potgczenia na dowolnej dzwonigcej linii w ramach swojej grupy
przejmowania potgczen. Grupa przejmowania potgczen jest definiowana przez administratora i
jest podzbiorem uzytkownikéw w grupie, ktérzy mogg odbiera¢ swoje potgczenia.

Obstugiwane sg nastepujace przypadki odbioru:
= Przejmowanie potgczen bez konsultacji

= Przejmowanie potgczen kierowanych (umozliwiajgce uzytkownikowi odebranie potgczenia
kierowanego do innego telefonu w swojej grupie przez wybranie odpowiedniego kodu
dostepu funkciji, a nastepnie numeru wewnetrznego dzwonigcego telefonu).

<config>

<services><calls>

<call-pickup blind="$ENABLE CALL PICKUP BLIND WXT%"
directed=" %ENABLE_CALL_PICKUP_DIRECTED_WXT% "/>

Znacznik Domysin Obstugiwa Opis
e, jesli ne
pominiet wartosci
o
%ENABLE_CALL_PICKU false prawda, Ustaw wartos¢ ,true” (prawda), aby wigczyé
P_BLIND_WXT% fatsz przejmowanie potgczen bez konsultaciji.
%ENABLE_CALL_PICKU false prawda, Ustaw wartos¢ ,true” (prawda), aby wigczyc¢
P_DIRECTED_WXT% fatsz przejmowanie potgczen kierowanych.

6.2.3 Pomoc techniczna dla szefa (kierownik-asystent)

Funkcja Boss-Admin, znana jako funkcja Kierownik-Asystent w Cisco BroadWorks, umozliwia
asystentowi dziatanie w imieniu kierownika w celu wyswietlania, odbierania i nawigzywania
potgczen jako ,kierownik”. assistant to operate on behalf of an executive to screen, answer, and
place calls as the “executive”. Jeden asystent moze mie¢ wielu kierownikéw i mozliwe jest:

= Wybierz zgdang role podczas nawigzywania potgczenia.

= Qdbierz potgczenie przychodzgce w imieniu kierownika, a nastepnie przekierowu;j je do
kierownika. Ponadto dostepne sg wszystkie typowe opcje zarzgdzania potgczeniami.

= Zobacz, ze potgczenie przychodzace jest wiasciwie dla kierownika..

Kierownik i kierownik-asystent to dwie powigzane ze sobg ustugi Cisco BroadWorks, ktére razem
zapewniajg nastepujacg funkcjonalnosé:

= Uzytkownik z ustugg kierownika moze zdefiniowaé pule asystentéw, ktérzy zarzgdzajg
swoimi potgczeniami. Asystentéw nalezy wybraé sposrdod uzytkownikéw w tej samej grupie
lub przedsiebiorstwie, ktérym przypisano ustuge kierownik-asystent.

= Uzytkownik korzystajgcy z ustugi kierownik-asystent moze odbierac i inicjowa¢ potgczenia w
imieniu swoich kierownikow.
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= Zaréwno kierownik, jak i jego asystenci mogg okresli¢, ktére potaczenia powinny by¢
przekierowywane do asystentow, w jaki sposéb asystenci powinni by¢ powiadamiani o
pofgczeniach przychodzacych, a ktére z potgczen przekierowanych do asystentéw powinny
by¢ prezentowane kierownikowi w celu monitorowania.

<config>
<services>
<executive-assistant enabled:"%ENABLE_EXECUTIVE_ASSISTANT_WXT%"/>

Znacznik Domysin Obstugiwa Opis
e, jesli ne
pominiet wartosci
0
%ENABLE_EXECUTIVE_ false prawda, Ustaw wartos¢ ,true” (prawda), aby wigczy¢
ASSISTANT_WXT% fatsz funkcje Boss-Admin.

UWAGA: Obstuga funkcji Boss-Admin (kierownik-asystent) jest niedostepna w potaczeniu z liniami
wspolnymi.

6.2.4 Eskaluj potaczenia SIP do spotkania (tylko Webex Calling) (Webex Calling only)

Klient udostepnia funkcje eskalacji trwajgcego potgczenia SIP do spotkania za po$rednictwem
ustugi Webex Calling. Korzystajac z tej funkcji zamiast standardowej konferencji ad hoc,
uzytkownik bedzie mogt podczas spotkania korzystaé z funkcji udostepniania wideo i ekranu.

<config>
<services><calls>
<escalate-to-webex-meeting
enabled="%ENABLE CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%"/>

Znacznik Domysine, Obstugiwa Opis

jesli ne

pominieto wartosci
%ENABLE_CALLS ESCAL | false prawda, Ustaw wartos¢ ,true” (prawda), aby
ATE_TO_WEBEX_MEETIN fatsz wigczy¢ opcje menu Eskaluj do spotkania
G_WXT% Webex.

6.2.5 Potaczenia Desk Phone Control — automatyczne odbieranie

Automatyczne odbieranie umozliwia uzytkownikowi korzystanie z funkcji sterowania telefonem
biurkowym (DPC) w przypadku potgczen wychodzacych na kliencie w celu zarzgdzania
telefonami MPP bez odpowiedzi dotykowe;j.

Wybrany telefon MPP bedzie nosit dzwiek/wideo wychodzacego potgczenia DPC.

Automatyczne odbieranie moze dziata¢ na urzgdzeniach podstawowych i urzgdzeniach innych
niz podstawowe z obstugg administracyjna. Jesli uzytkownik ma wiecej niz jeden zarejestrowany
telefon biurkowy, z ktérym mozna sparowac, automatycznie odbierze potaczenie tylko
wybrane/sparowane urzgdzenie.
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<config>
<services><calls>

<deskphone-control auto-answer="%ENABLE DESKPHONE CONTROL AUTO ANSWER WXT%"/>

Znacznik

%ENABLE_DESKPHONE
_CONTROL_AUTO_ANS
WER_WXT%

Domysin
e, jesli

Obstugiwan
e wartosci

pominiet
0

true prawda, fatsz

Opis

Ustawienie wartosci ,true” (prawda)
powoduje wtagczenie automatycznego
odbierania za pomocg sterowania
telefonem biurkowym.

UWAGA: Automatyczne odbieranie nie bedzie miato wptywu na potaczenia przychodzace w trybie DPC,
dzieki czemu telefon biurkowy dzwoni w przypadku potgczen przychodzacych.

6.2.6

Automatyczne odbieranie z powiadomieniem tonalnym

Ta funkcja umozliwia automatyczng obstuge odbierania potgczen przychodzacych dla urzgdzen
lokalnych, jesli jest wskazana w zgdaniu potgczenia przychodzgcego.

Znacznik

%ENABLE_AUTO_ANSW
ER_WXT%

Domysin
e, jesli

Obstugiwan
e wartosci

pominiet
0

false prawda, fatsz

Ustawienie wartosci ,true” (prawda)
wigcza automatyczne odbieranie potgczen
przychodzacych, jesli jest wymagane od
zaplecza.

6.2.7
Conference

Desk Phone Control — Sterowanie w trakcie potaczenia — Konferencja

Ta funkcja umozliwia korzystanie z opcji konferencji i scalania dla potgczen zdalnych (XSI),
zakonczonych w innej lokalizaciji.

Znacznik

%ENABLE_XSI_CONFER
ENCE_CALLS_WXT%

Domysin
e, jesli

Obstugiwan
e wartosci

pominiet
o

false prawda, fatsz

Opis

Wartos¢ ,true” (prawda) powoduje
wigczenie opcji konferenc;ji i scalania dla
potaczen zdalnych (XSI), zakonczonych w
innej lokalizacji.
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6.2.8 Powiadomienia przejmowania potgczen

Powiadomienia o przejmowaniu potgczen zapewniajg uzytkownikowi mozliwo$é powiadomienia o
zaistnieniu potgczenia przychodzacego do uzytkownika, ze jest skonfigurowany do
monitorowania. Powiadomienia o przejmowaniu potgczen moga by¢ odbierane dla list
obserwowanych skonfigurowanych za posrednictwem ustug grupy przejmowania potgczen i pola
sygnalizacji aktywnosci linii.

Powiadomienia o przejmowaniu potgczen sg przydatne, gdy monitorowani uzytkownicy nie sg
fizycznie blisko siebie i nie styszg dzwonka telefonu swojego wspotpracownika.

6.2.8.1 Pole sygnalizacji aktywnosci linii

Aplikacja komputerowa Webex wyswietla powiadomienie, jesli cztonek na liscie obserwowanych
pol sygnalizacji aktywnosci linii (SZL) ma potgczenie przychodzace w stanie alertu.
Powiadomienie zawiera informacje o rozmowcy i uzytkowniku, ktéry odebrat potgczenie
przychodzgce, z opcjami odebrania potgczenia, wyciszenia lub zignorowania powiadomienia.
Odebranie potaczenia przychodzacego przez uzytkownika inicjuje przejecie potaczenia
kierowanego.

Poczgwszy od wersiji 43.4, lista uzytkownikéw monitorowanych z funkcjg SZL jest dostepna w
oknie wielu potgczen (MCW) for Calling (dostepne tylko dla systemu Windows). Integracja listy
SZL z MCW obejmuije:

m  Monitoruj potgczenia przychodzace z opcjg przejecia potaczenia lub zignorowania alertu.
m  Zobacz pelng liste uzytkownikéw SZL.

m  Monitoruj obecnos¢ uzytkownikow — rozszerzona obecnosé jest dostepna tylko dla
uzytkownikéw z uprawnieniami do ustugi Webex Cloud. Podstawowa obecnosé
(telefonia) jest dostepna tylko dla uzytkownikéw uzywajacych tylko BroadWorks.

m  Rozpocznij potgczenie przy uzyciu uzytkownika SZL.

m  Rozpocznij czat z uzytkownikiem SZL — dostepne tylko dla uzytkownikéw z
uprawnieniem Webex Cloud.

m  Dodaj uzytkownika SZL jako kontakt.

<config>
<services>
<calls>
<busy-lamp-field enabled="%ENABLE BUSY LAMP FIELD WXT%">
<display-caller enabled="%ENABLE BLF DISPLAY CALLER WXT%"/>
<notification-delay time="$%BLF NOTIFICATION DELAY TIME WXT%"/>

Znacznik Domysin Obstugiwan Opis
e, jesli e wartosci
pominiet
(o]
%ENABLE_BUSY_LAMP_ | false prawda, falsz | Umozliwia monitorowanie pola sygnalizaciji
FIELD_WXT% aktywnosci linii i sygnalizacji dzwonienia

dla innych uzytkownikéw z mozliwoscig
przejmowania potgczen.
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Znacznik Domysin Obstugiwan

e, jesli e wartosci
pominiet
%ENABLE_BLF_DISPLAY | true prawda, fatsz | Umozliwia wyswietlanie nazwy/numeru
_CALLER_WXT% wyswietlanego dzwonigcego w
powiadomieniu dzwonigcego.
%BLF_NOTIFICATION_D 0 0-60 Okresla, ile sekund powiadomienie o
ELAY_TIME_WXT% dzwonku powinno zosta¢ opdznione,

zanim zostanie wyswietlone
uzytkownikowi.

UWAGA: Ta funkcja zalezy od ustugi przejmowania potaczen kierowanych.

6.2.8.2 Grupa przejmowania potgczen (tylko Webex Calling)

Poczgwszy od wersiji 44.2 aplikacja Webex dodaje obstuge powiadomieh Group Call Pickup
(GCP) dla wdrozenia ustugi Webex Calling. Umozliwia ona uzytkownikom otrzymywanie
powiadomien o potgczeniach przychodzacych dla dowolnego uzytkownika monitorowanego za
posrednictwem grupy przejmowania potgczen.

W przypadku potgczenia przychodzacego do uzytkownika nalezgcego do grupy przejmowania
potgczen odbiorcy majg szanse na odebranie potgczenia. Istnieje opdznienie powiadomienia
GCP, ktére mozna konfigurowa¢ za posrednictwem Control Hub. Jesli odbiorca nie przetwarza
potgczenia w skonfigurowanym czasie, do grupy wysytane jest powiadomienie GCP.

W przypadku wielu potgczen w ramach tej samej grupy przejmowania potgczen sg one
przetwarzane kolejno na podstawie czasu ich odebrania. Powiadomienie o najstarszym
potagczeniu jest poczgtkowo wysytane do grupy, a po przetworzeniu do grupy wysyfane jest
nastepne powiadomienie w linii.

Powiadomienia mogg by¢ tylko audio, tylko wizualne lub audio i wizualne, w zaleznosci od
konfiguracji w portalu administracyjnym Control Hub. Jesli istnieje wizualne powiadomienie GCP,
uzytkownik moze odebraé potgczenie za pomocg funkcji przejmowania potaczeh. Jesli
skonfigurowano powiadomienie tylko audio, uzytkownik nie zobaczy wizualnego powiadomienia o
potgczeniu przychodzacym, ustyszy okreslony dzwonek i moze odebraé potgczenie z menu
Przejmowanie potaczen dostepnego w aplikacji Webex lub recznie wybierajgc kod FAC (*98) i
numer wewnetrzny.

Uzytkownik moze wyciszy¢ powiadomienie GCP w ustawieniach aplikacji. To ustawienie dotyczy
wszystkich powiadomienh o przejmowaniu potgczen (BLF i GCP) i domysinie powiadomienia sg
wyciszone.

Funkcja dziata w przypadku linii podstawowych oraz linii wspdlnych lub wirtualnych przypisanych
do uzytkownika.
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e
CISCO.

<config>
<services><calls>
<group-call-pickup-notifications enabled="$ENABLE GCP NOTIFICATIONS WXT%">
<display-caller enabled="%ENABLE GCP DISPLAY CALLER WXT%"/>
<max-timeout value="%GCP NOTIFICATION MAX TIMEOUT VALUE WXTS%" />
</group-call-pickup-notifications>

<protocols><sip>
<lines>
<line>
<group-call-pickup>$BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-1%</group-call-pickup>

</line>
<line>

<group-call-pickup>$BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-2%</group-call-pickup>

</line>

Znacznik Domysin | Obstugiwan

e, jesli e wartosci

pominiet

(o]
%ENABLE_GCP_NO false prawda, falsz | Wigcza powiadomienia grupowego
TIFICATIONS_WXT przejmowania potgczen
%
%ENABLE_GCP_DIS | true prawda, falsz | Wigcza wyswietlanie nazwy/numeru
PLAY_CALLER_WXT wyswietlanego dzwonigcego w powiadomieniu
% dzwonigcego
%GCP_NOTIFICATI 120 5-120 Okresla maksymalny czas dostgpnosci
ON_MAX_TIMEOUT_ powiadomienia GCP dla uzytkownika
VALUE_WXT%
%BWGROUP-CALL- false prawda, falsz | Wskazuje, czy dla odpowiedniej linii
PICKUP-BOOL-n% skonfigurowano grupe przejmowania potgczen

UWAGA 1: To jest funkcja dostepna tylko w ustudze Webex Calling.

UWAGA 2: Ta funkcja zalezy od konfigurowanej grupy przejmowania potaczen dla uzytkownika.

6.2.9 Pakiet zdarzen zdalnego sterowania

W przypadku klientéw typu Click to Dial, takich jak cienki klient pracownika recepcji BroadWorks i
integrator Go, w ktérym aplikacja Webex jest urzgdzeniem wywotujgcym, podczas odbierania
potgczenia lub wstrzymywania/wznawiania aplikacji Webex honoruje teraz pakiet zdarzen
zdalnego sterowania.
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Znacznik Domysin = Obstugiwa

e, jesli ne

pominiet | wartosci

o]
%ENABLE_REMOTE | false prawda, Wartos$¢ ,true” (prawda) okresla, ze zdalne
_CONTROL_EVENT fatsz sterowanie powinno by¢ wigczone dla
S_WXT% uzytkownika.

6.2.10 Wybér CLID agenta kolejki potgczen

Gdy agenci nawigzujg potgczenia do swoich klientéw, chcg, aby klienci widzieli odpowiedni
identyfikator linii wywotujgcej (CLID), a nie osobisty/firmowy identyfikator CLID. Na przyktad jesli
agent Mary Smith dotgczy do kolejki potgczen pomocy technicznej, podczas dzwonienia do
klientow Mary chce, aby klienci widzieli swoj identyfikator CLID jako pomoc techniczng, a nie
Mary Smith.

Administratorzy w Control Hub lub CommPilot moga okresli¢ dla kolejki potgczen jeden lub wiece;j
numerow Call Queue, ktére majg by¢ uzywane dla wychodzacych identyfikatorow CLID.
Nastepnie agenci majg mozliwo$é wybrania jednego z numeréw telefonu, ktéry bedzie uzywany
jako numer CLID podczas wykonywania potgczen wychodzgcych. Aplikacja Webex umozliwia
agentom wybranie, ktoéry element sterujgcy ma by¢ uzywany jako identyfikator CLID.

Znacznik Domysin = Obstugiwa Opis

e, jesli ne

pominiet = wartosci

o]
%ENABLE_CALL_CE | false prawda, Wigcza potgczenia wychodzace (wybdr CLID) w
NTER_AGENT_OUT fatsz imieniu kolejki Call Center.

GOING_CALLS_WXT
%

6.2.11 Brama utrzymania (tylko Webex Calling)

Poczgwszy od wersiji 43.2 aplikacja Webex dodaje obstuge trybu potgczenia utrzymania. Jesli ta
funkcja jest wigczona i nie ma potgczenia z ustugg Webex Cloud, aplikacja Webex moze by¢
uruchomiona w trybie utrzymania. W tym trybie uzytkownik ma ograniczong funkcjonalnosé¢
potgczen.

Klient wdroza lokalng brame utrzymania.

<config>

<protocols>

<sip>

<survivability-gateway enabled="%ENABLE SURVIVABILITY GATEWAY WXT3%" fallback-
time="%SURVIVABILITY FALLBACK TIME WXT$%">$BWSURVIVABILITYGATEWAY$</survivabilit
y-gateway>

Znacznik Domysin Obstugiwa Opis
e, jesli ne
pominiet wartosci
o
%ENABLE_SURVIVABILI false prawda, Wiagcza obstuge trybu utrzymania.
TY_GATEWAY_WXT% fatsz
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Znacznik Domysin Obstugiwa Opis
e, jesli ne
pominiet wartosci
o
%SURVIVABILITY_FALLB 30 >=30 Okresla czas przetgczenia rezerwowego
ACK_TIME_WXT% (brama utrzymania do SSE)

UWAGA: Ta funkcja zapewnia zaufanie do migracji z rozwigzan do potaczen w siedzibie do chmury.

6.2.12 Wiele linii — wyglad linii wspdlnej

Poczawszy od wersiji 42.12, aplikacja Webex dodaje obstuge wielu linii. Uzytkownik Webex moze
mie¢ linie podstawowg i maksymalnie 9 linii wspdlnych z innymi uzytkownikami.

Administrator powinien skonfigurowaé¢ opcje wyswietlania potgczenh udostepnionych dla kazdej
udostepnionej linii.

Klient Webex wykryje aktualizacje konfiguracji linii w ciggu 12 godzin i poprosi uzytkownika o
ponowne uruchomienie aplikacji. Ponowne zalogowanie uzytkownika spowoduje natychmiastowe
zastosowanie aktualizaciji linii.

Poczawszy od wersiji 43.12 aplikacja Webex zostata ulepszona, aby umozliwi¢ przenoszenie
(lokalne wznawianie) wstrzymanego potgczenia na linii wspélnej, obstugiwanego przez innego
uzytkownika lub przez tego samego uzytkownika na innym urzgadzeniu. Aby uzyskac wiecej
informacji, sprawdz 6.2.15Przenie$ potgczenie.

Znacznik Domysin | Obstugiwa

e, jesli ne

pominiet = wartosci

0
%ENABLE_MULTI_LI | false prawda, Wiacza obstuge wielu linii (jesli zostata
NE_WXT% fatsz skonfigurowana). Jesli opcja jest wylagczona

(ustawiona na wartos¢ ,false”), aplikacja bedzie
uzywata tylko pierwszej skonfigurowanej linii.

UWAGA 1: Obstuga funkcji Boss-Admin (kierownik-asystent) jest niedostepna w potaczeniu z
liniami wspolnymi.: The feature Boss-Admin (Executive-Assistant) support is not available in
combination with Shared-Lines.

UWAGA 2: Dodatkowe wymagania dotyczace oprogramowania BroadWorks mozna znalez¢ w
podreczniku Webex-for-Cisco-BroadWorks-Solution-Guide ,Wyglad linii wspélnej”.: See
‘Shared line appearance' in the Webex-for-Cisco-BroadWorks-Solution-Guide for additional
BroadWorks requirements.
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6.2.13 Wiele linii — linie wirtualne (tylko Webex Calling)

Tylko w przypadku wdrozenia ustugi Webex Calling aplikacja Webex obstuguje konfiguracje wielu
linii przy uzyciu linii wirtualnych. Funkcjonalnie konfiguracja z liniami wirtualnymi jest zgodna z
wieloma liniami korzystajgcymi z linii wspdlnych — z mozliwo$ciag przegladania linii wirtualnych
skonfigurowanych dla uzytkownika i uzywania ich do potgczeh przychodzacych i wychodzgcych.
Mozna skonfigurowa¢ maksymalnie 9 potgczonych linii wirtualnych i linii wspdinych.

Wersja 43.4 rozszerza obstuge linii wirtualnych oraz dodaje funkcje parkowania potgczen i
odzyskiwania parkowania potgczen.

Poczawszy od wersiji 43.12 aplikacja Webex zostata ulepszona, aby umozliwi¢ przenoszenie
(lokalne wznawianie) zawieszonego potgczenia na linii wirtualnej, obstugiwanego przez innego
uzytkownika lub przez tego samego uzytkownika na innym urzgdzeniu. Aby uzyskaé wiecej
informaciji, sprawdz 6.2.15Przenies$ potgczenie.

Ponizej przedstawiono zmiany szablonu konfiguraciji zwigzane z obstuga linii wirtualnych.

<config>
<protocols>
<sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">

<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-1%">
<external-id>%BWUSEREXTID-1%</external-id>

</line>

<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-2%">
<external-id>%BWUSEREXTID-2%</external-id>

</line>

<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-10%">
<external-id>$BWUSEREXTID-10%</external-id>

</line>

<protocols>

6.2.14 Pakiet zdarzen zdalnego sterowania wyciszeniem (tylko Webex Calling)

Poczawszy od wersiji 43.9 aplikacja Webex dodaje obstuge zdalnego sterowania wyciszeniem
strumienia multimediéw audio. Umozliwia to wyciszenie lub wylgczenie wyciszenia trwajgcego
potaczenia z innej lokalizaciji, takiej jak cienki klient pracownika recepcji BroadWorks, gdzie
aplikacja Webex jest urzgdzeniem wywotujgcym.

Ta funkcja zalezy od nowego pakietu informacyjnego x-cisco-wyciszenie-status SIP. Jesli
podczas ustanawiania sesji SIP INVITE zostanie odebrany nagtéwek Recv-Info:x-cisco-mute-
status, a nastepnie za kazdym razem, gdy jest aktualizacja (lokalna lub zdalna) stanu wyciszenia
sesji potgczenia audio, aplikacja Webex bedzie odsytaé informacje SIP z Info-Package:x-cisco-
mute-status;muted=true (lub muted=false), gdzie parametr wyciszony reprezentuje
zaktualizowany stan strumienia multimediéw audio. x-cisco-mute-status info package. If the
Recv-Info:x-cisco-mute-status header is received during the call SIP INVITE session
establishment, then whenever there is an update (local or remote) to the mute state of the audio
call session, the Webex app sends back SIP INFO with the Info-Package:x-cisco-mute-
status;muted=true (or muted=false), where the muted parameter represents the updated state of
the audio media stream.
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Wyciszenie lub wytgczenie wyciszenia moze by¢é wywotane lokalnie lub w zdalnej lokalizacji.
Zdalna aktualizacja powoduje wyzwolenie SIP NOTIFY ze zdarzeniem: wyciszenie (lub
wytgczenie wyciszenia), aby wystac je do aplikacji Webex z serwera aplikacji. Aplikacja Webex
honoruje zadanie zdalne, a po aktualizacji stanu strumienia multimediéw audio wysyta z
powrotem komunikat SIP NOTIFY z opcja Info-Package:x-cisco-mute-status;muted=true (lub
muted=false).Event: mute (or unmute) to be sent to the Webex app from the Application Server.
The Webex app honors the remote request and after the update of the audio media stream state,
sends back a SIP NOTIFY with the Info-Package:x-cisco-mute-status;muted=true (or
muted=false).

<config>
<services>
<calls>
<remote-mute-control enabled="%ENABLE_REMOTE_MUTE_CONTROL_WXT%"/>

Znacznik Domysin | Obstugiwa Opis

e, jesli ne

pominiet = wartosci

(o]
%ENABLE_REMOTE false prawda, Po ustawieniu wartosci ,true” uzytkownik ma
_MUTE_CONTROL_ fatsz wigczong zdalng kontrole wyciszenia potgczen.
WXT%

6.2.15 Przenies potaczenie

Aplikacja Webex zapewnia monitorowanie potgczen i kontrole potgczen VolP zakohczonych w
innej lokalizacji. Ta opcja jest obecnie dostepna tylko dla linii podstawowej uzytkownika.

Poczgwszy od wersji 43.12 aplikacja Webex jest ulepszona, aby wyswietlata potgczenia
zakonczone w innej lokalizacji, rowniez dla linii wspdlnych i wirtualnych. Takie potgczenia sg
widoczne w obszarze trwajgcych potgczen do celéw informacyjnych i nie majg mozliwoéci ich
sterowania. Tylko wtedy, gdy takie potgczenie zostanie wstrzymane, uzytkownik bedzie mogt
przeniesc¢ je do urzadzenia lokalnego, wybierajac je i wznowi¢ z ekranu potgczenia. Ten
mechanizm jest przydatny, jedli potgczenie byto obstugiwane przez tego samego uzytkownika w
innej lokalizacji lub przez innego uzytkownika korzystajgcego z tej samej linii. for information
purposes and without the option to control them. Only if such a call is placed on hold, user will be
able to move it to the local device by selecting it and resume it from the call screen. This
mechanism is useful if the call was handled by the same user on another location or by another
user using the same line.

Zauwaz, ze aplikacja Webex nie moze przenies¢ wstrzymanego potgczenia na sparowane
urzadzenie. Jesli uzytkownik jest sparowany z urzgdzeniem, najpierw musi sie rozigczy¢, a
nastepnie moze lokalnie wznowi¢ zawieszone potgczenie.

Monitorowanie potgczen dla linii wspdlnej i wirtualnej zalezy od pakietu zdarzen informacji o
potgczeniach SIP.
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Monitorowanie potgczenh na linii podstawowej uzytkownika zalezy od zdarzen XSl (pakiet zdarzen
zaawansowanego potgczenia), a przenoszenie potgczenia na urzgdzenie lokalne jest
niedostepne dla tych potgczen. W przypadku tego typu potgczen uzytkownik moze korzystac z
funkcji Przekierowywanie potgczen (6.1.22Przetgczenie potgczenia). Przetgczenie potgczenia
dziata tylko w przypadku ostatnich aktywnych potaczen uzytkownika, natomiast mechanizm linii
wspolnych i wirtualnych dziata dla wszystkich wstrzymanych potgczen uzytkownika.

1. Przypadek uzycia 1:
a. Alicja ma linie Boba przypisang do profili telefonu biurkowego i biurkowego.

b. Alice ma potgczenie z Charlym przez telefon biurkowy — Alice moze zobaczy¢
trwajgce potgczenie w aplikacji klasyczne;.

c. Alice zawiesza potgczenie za pomocg telefonu biurkowego — potgczenie moze
zosta¢ wznowione przez Alice z aplikacji klasyczne;j.

2. Przypadek uzycia 2:
a. Alicja ma linie Boba przypisang do profili telefonu biurkowego i biurkowego.

b. Bob ma potgczenie z Charlie — Alice moze zobaczy¢ trwajgce potgczenie w
aplikacji klasycznej.

c. Bob zawiesza potaczenie z Charliem — Alice moze wznowi¢ potgczenie z
Charliem z aplikacji komputerowe;.

3. Przypadek uzycia 3:
a. Alicja ma linie Boba przypisang do profili telefonu biurkowego i biurkowego.
b. Alice jest sparowana z telefonem biurkowym z aplikacji klasycznej.

c. Bob ma potgczenie z Charlie — Alice moze zobaczy¢ trwajgce potgczenie w
aplikacji klasycznej.

d. Bob zawiesza potaczenie z Charllem — Alice nie moze wznowi¢ potaczenia z
Charllem z aplikacji klasycznej.

e. Alice odtgcza aplikacje klasyczng od telefonu biurkowego — Alice moze wznowi¢
potaczenie z Charlym z aplikacji klasyczne;.

<config>
<services><calls>
<call-move>
<move-here enabled="$ENABLE CALL MOVE_HERE WXT%"/>

Znacznik Domysin = Obstugiwa

e, jesli ne

pominiet = wartosci

(o]
%ENABLE_CALL M false prawda, Umozliwia przenoszenie potgczen na urzgdzeniu
OVE_HERE_WXT% fatsz lokalnym. Stuzy do zawieszania/wznawiania w

réznych lokalizacjach/uzytkownikach w przypadku
uzycia wielu linii.
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6.3 Funkcje tylko dla urzadzen przenosnych

6.3.1 Potaczenia alarmowe

Webex dla Cisco BroadWorks obstuguje natywne potgczenia alarmowe.

Gdy ta funkcja jest wigczona, podczas inicjowania wychodzgcego potgczenia VolP aplikacja
analizuje wybrany numer i poréwnuje go z listg skonfigurowanych numeréw alarmowych. Jesli
numer zostanie zidentyfikowany jako alarmowy, aplikacja wykonuje skonfigurowane zachowanie
wybierania. Mozna go konfigurowa¢ za pomocg znacznika sekwencji wybierania.is configurable
using the dial-sequence tag.

Obstugiwane tryby:

= cs-only — klient nawigzuje potgczenia alarmowe tylko przez sie¢ komorkowa, jesli siec jest
dostepna. — The client places emergency calls only through the cellular network if the
network is available.

= cs-first — po zainicjowaniu potgczenia alarmowego klient sprawdza typ sieci, do ktérej jest
podtgczone biezgce urzgdzenie. — Upon initiating an emergency call, the client checks the
network type to which the current device is connected. Jesli sie¢ komérkowa jest dostepna,
klient nawigzuje potgczenia za posrednictwem sieci komérkowej. Jesli sie¢ komdérkowa nie
jest dostepna, ale dostepna jest komérkowa sie¢ danych/Wi-Fi, klient umieszcza potgczenie
za posrednictwem komorkowej sieci danych/Wi-Fi jako potgczenie VolP. Ponadto jesli
pofgczenie alarmowe jest nawigzywane za posrednictwem sieci komorkowej, klient sugeruje
uzytkownikowi ponowne uruchomienie potgczenia alarmowego jako VolP.

= Tylko voip — klient nawigzuje potgczenia alarmowe jako VoIP tylko wtedy, gdy dostepne sg
dane komoérkowe/sie¢ Wi-Fi. — The client places emergency calls only as VolP if the cellular
data/WiFi network is available.

=  cs-voip — klient analizuje, czy urzgdzenie moze zainicjowac je jako natywne pofgczenie
komutowane (CS) (bez uwzgledniania tego, czy sie¢ CS jest dostepna, czy nie). Jesli
urzadzenie moze rozpoczg¢ potgczenie natywne, numer alarmowy jest wybierany jako
potgczenie alarmowe CS. W przeciwnym razie potgczenie bedzie wybierane jako VolP. — The
client analyzes if the device can initiate it as native circuit-switched (CS) call (without taking
into account if the CS network is available or not). If the device can start a native call, the
emergency number is dialed as an emergency CS call. Otherwise, the call is dialed as VolIP.

UWAGA: Jesli potaczenia VOIP sg wytaczone, jedyng znaczacg wartoscig sekwencii
wybierania alarmowego (%EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT%) jest tylko cs.
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Podczas logowania uzytkownikowi wyswietlany jest komunikat o wytgczeniu odpowiedzialnosci
dotyczacy potaczen alarmowych. Nie jest on sterowany za pomocg opciji konfigurac;ji.

Znacznik Domys$in  Obstugiwa Opis
e, jesli ne
pominiet  wartosci
o]
%ENABLE_EMERGENCY_DIALI | false prawda, Ustaw wartos¢ ,true” (prawda), aby
NG_WXT% fatsz wigczy¢ wykrywanie potgczen
alarmowych.

Wartoscig domysing jest puste pole.

%EMERGENCY_CALL_DIAL_ Tylko cs Tylko cs- Kontroluje tryb sekwencji wybierania
SEQUENCE_WXT% tylko, cs- w przypadku potgczen alarmowych.
first, tylko
voip, cs-
voip

%EMERGENCY_DIALING_NUM | ,911,112” | Lista CSV Lista numerow alarmowych w
BERS_WXT% formacie CSV.

Przyktad: 911 112

6.3.2 Powiadomienia wypychane dotyczace polaczen

Po odebraniu potgczenia przychodzacego klient mobilny najpierw otrzymuje powiadomienie
wypychane (PN). Istnieje parametr konfiguracyjny, za pomocg ktérego mozna sterowac sesjg
REGISTER SIP:

1. Po otrzymaniu powiadomienia wypychanego LUB
2. Gdy potagczenie zostanie zaakceptowane przez uzytkownika.

Zaleca sie drugie podejscie. W poréwnaniu z pierwszym przypadkiem powoduje to jednak pewne
opoOznienie przed nawigzaniem potfgczenia.

Zgodnie z wymaganiami systemu iOS 13, PN VoIP powinny by¢ uzywane tylko dla potgczeh
przychodzgcych. Pozostate wydarzenia zwigzane z potgczeniami powinny korzysta¢ z
regularnych PN.

Aby spehié to wymaganie, wprowadzono nowy interfejs API rejestracji PN, ktéry wymaga
zastosowania odpowiedniej poprawki na serwerze aplikacji. Jesli zaplecze nie jest
skonfigurowane do obstugi systemow iOS 13, parametr konfiguracyjny moze by¢ uzyty do
wymuszania korzystania ze starszych powiadomien push, w ktérych wszystkie zdarzenia
zwigzane z potgczeniami sg dostarczane za posrednictwem systeméw PN systemu VolP.

Powiadomienie wypychane jest wysytane przez serwer aplikacji (AS), gdy dzwonigcy zostanie
zaakceptowane przez odbiorce w innej lokalizacji, zamkniete przez dzwonigcego lub na przykfad
przekierowane do poczty gtosowej. W systemie iOS 13 ten typ powiadomierh wypychanych jest
teraz regularny i zawiera pewne ograniczenia. Moze to by¢ opéznione przez ustuge Apple Push
Notification Service (APNS), a nawet w ogdle nie jest dostarczana. Aby obstuzy¢ brakujgce lub
opo6znione PN aktualizacji potgczen, dodano konfigurowalny limit czasu dzwonienia w celu
kontrolowania maksymalnego czasu dzwonienia. Jesli osiggnieto maksymalny czas dzwonienia,
dzwonienie zostanie zatrzymane dla odbiorcy, a potgczenie bedzie traktowane jako nieodebrane.
Po stronie nawigzujgcego potgczenie moze pozostawac¢ w stanie dzwonienia do momentu
wykonania zasad nieodebranego potgczenia skonfigurowanych na serwerze aplikacji (AS).
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Aby zachowac spoéjnosé¢ dziatania aplikacji, konfigurowalny zegar dzwonka ma zastosowanie
zarowno w systemach Android, jak i iOS.

Dodano osobng opcje konfiguracyjng w celu okreslenia zachowania odrzucania potgczen po
odebraniu potgczenia przychodzgcego jako powiadomienie wypychane. Klient mozna
skonfigurowac tak, aby ignorowat potgczenie lub odpowiadat na serwer za posrednictwem Xsi z
odrzuceniem ustawionym na ,true” (prawda) lub ,false” (fatsz). W takim przypadku zostang
zastosowane przypisane ustugi przetwarzania potgczen Cisco BroadWorks. Jesli skonfigurowana
jest opcja ,decline_false”, potgczenie bedzie nadal dzwoni¢ do momentu, az inicjator porzuci lub
uptynie czas braku odpowiedzi, a powigzane ustugi obstugi potgczen bedg dziatac. Jesli
skonfigurowana jest opcja ,decline_true”, przyczyna odrzucenia okresla przetwarzanie potgczen.
Jesli przyczyna odrzucenia jest ustawiona na ,zajety”, serwer natychmiast wymusza ustuge
obstugi zajetosci. Jesli skonfigurowana jest opcja ,temp_unavailable”, stosowana jest ustuga
tymczasowego niedostepnego leczenia.

<config>
<services>
<push-notifications-for-calls enabled="true"
connect-sip-on-accept="%PN FOR CALLS CONNECT SIP ON ACCEPT WXT%"
ring-timeout-seconds="%PN FOR CALLS RING TIMEOUT SECONDS WXT%"/>
<calls>
<reject-with-xsi mode="%REJECT WITH XSI MODE WXT%"
declineReason="%REJECT WITH XSI DECLINE REASON WXT%"/>

Znacznik Domysin | Obstugiwan Opis

e, jesli e wartosci

pominiet

(o]
%PN_FOR_CALLS _ false prawda, falsz | Kontroluje ustanowienie sesji SIP REGSITER
CONNECT_SIP_ON_ — po otrzymaniu powiadomienia wypychanego
ACCEPT_WXT% 0 pofgczenie przychodzace lub po jego

zaakceptowaniu.

%PN_FOR_CALLS B [0-180] Kontroluje maksymalny czas dzwonienia
RING_TIMEOUT _ potgczen przychodzgcych dla potgczen
SECONDS_WXT% odbieranych za posrednictwem PN. Jesli w

danym okresie nie odebrano PN CallUpd,
potgczenie bedzie traktowane jako
nieodebrane.

%REJECT _WITH_ odrzué_fa | ignoruj, Okresla zachowanie odrzucania potgczen.
XSI_MODE_WXT% tsz decline_true,

decline_false
%REJECT_WITH_ zajety zajety, Okresla przyczyne odrzucenia potgczenia, jesli
XSI|_DECLINE_REAS temp_niedos | tryb odrzucania jest ustawiony na
ON_WXT% tepny .decline_true”.
6.3.2.1 mwi

Po wigczeniu funkcji MWI klient mobilny Webex subskrybuje powiadomienie push MWI w celu
otrzymywania aktualizacji z pocztg gtosowg uzytkownika i powiadamiania go.
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Aby zmniejszy¢ liczbe powiadomien i unikng¢ niepotrzebnych rozpraszania uwagi, w niektérych
przypadkach powiadomienia push MWI sg blokowane. Na przyktad gdy uzytkownik nastuchuje
wiadomosci poczty gtosowej lub oznacza je jako przeczytane w kliencie mobilnym Webex (liczba
nieprzeczytanych wiadomosci maleje). Nie ma konfigurowalnej opcji, aby to kontrolowac.

Wiecej informacji na temat MWI mozna znalez¢ w sekcji 6.1.27Poczta glosowa, wizualna poczta
gfosowa, wskaznik wiadomosci oczekujacej, Visual Voicemail, Message Waiting Indicator.

6.3.2.2 Ring Splash

Ustugi BroadWorks (takie jak DND) mogg wysyta¢ przypomnienia dzwonkiem, gdy potgczenie
przychodzgce zostanie przekierowane. Klient mobilny Webex mozna skonfigurowaé w taki
sposob, aby wigczyé powiadomienia wypychane dzwonkiem i prezentowac je uzytkownikowi, gdy
sg wyzwalane przez BroadWorks.

config>
<services>
<ring-splash enabled="%ENABLE RING SPLASH WXT%"/>

Znacznik Domysin  Obstugiwa
e, jesli ne
pominiet  wartosci
0
%ENABLE_RING_SPLASH_WX false prawda, Wigcza funkcje Ring Splash w
T% fatszrue, konfiguracji BroadWorks.roadWorks
false config.

6.3.3 Pojedyncze alerty

Funkcja pojedynczego alertu mobilnego jest przeznaczona do wdrozen utrwalonych na
urzgdzeniach przenosnych (FMC) / operatora sieci komérkowej (MNO) korzystajgcych z ustugi
BroadWorks Mobility. Bez niego po zalogowaniu sie do klienta Webex i odebraniu potgczenia
przychodzgcego uzytkownik otrzyma jednoczes$nie dwa potaczenia — potgczenie natywne i
potgczenie VolP (Push Notification). Gdy ta funkcja jest witgczona, aplikacja wytgczy funkcje
Mobility alertéw w lokalizacji ustugi BroadWorks Mobility uzytkownika podczas logowania i wtgczy
funkcje alertéw podczas wylogowywania. Waznym warunkiem wstepnym korzystania z tej funkcji
jest przypisanie uzytkownikowi ustugi BroadWorks Mobility i skonfigurowanie doktadnie jednej
lokalizaciji.

<config>
<services><calls>
<single-alerting enabled="$%ENABLE SINGLE ALERTING WXT%"/>

Znacznik Domysin = Obstugiwa Opis
e, jesli ne
pominiet = wartosci
(o]
%ENABLE_SINGLE_ | false prawda, Ustaw wartos¢ ,true” (prawda), aby wigczy¢
ALERTING_WXT% fatsz pojedyncze alerty.
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6.3.4 Kliknij, aby zadzwoni¢ (oddzwon))

Funkcja Click to Dial (Kliknij, aby wybraé¢) gwarantuje, ze uzytkownik koncowy moze nawigzac¢
potgczenie na swoim osobistym telefonie komérkowym z przetgczonym obwodem i podaé swoj
firmowy numer telefonu jako identyfikator linii wywotujgce;j.

Klient mobilny Webex obstuguje potgczenia typu kliknij, aby wybraé (oddzwoni¢) przy uzyciu
ustugi BroadWorks Anywhere. Lokalizacje BroadWorks Anywhere w aplikacji Webex sg
nazywane lokalizacjami zasiegu pojedynczego numeru (SNR).

Gdy ta funkcja jest wigczona, uzytkownicy mogg wybrac lokalizacje SNR z menu parowania
urzgdzenia. Po sparowaniu z lokalizacjg SNR wszystkie potgczenia wychodzgce sg inicjowane za
pomocg potgczen typu kliknij, aby zadzwoni¢ (oddzwon). Aby zapobiec podwéjnemu alertowi,
powiadomienia wypychane o potgczeniach przychodzacych sg wylgczone.

Gdy uzytkownik zainicjuje potgczenie typu ,kliknij, aby wybra¢”, zobaczy ekran potgczenia
wychodzacego z informacjami o oczekiwaniu na potgczenie przychodzace w wybranej lokalizacji
SNR. Ten ekran jest zamykany automatycznie na podstawie konfigurowalnego zegara.

Po roztaczeniu sie z lokalizacjg SNR aplikacja ponownie rejestruje sie dla powiadomien push o
pofgczeniach przychodzacych.

<config>
<services>
<dialing>
<call-back enabled="$ENABLE DIALING CALL BACK WXT%"
timer="%$DIALING CALL BACK TIMER WXT%"/>

Znacznik Domysine, Obstugiwa Opis
jesli ne
pominieto wartosci
%ENABLE_DIALING_ false prawda, Ustaw wartos¢ ,true” (prawda), aby wigczy¢
CALL_BACK_WXT% fatsz potagczenia klikniete i wybierane
(oddzwanianie).
%DIALING_CALL_ 10 [3-20] Okresla liczbe sekund, po jakiej ekran
BACK_TIMER_WXT% oddzwaniania zostanie automatycznie
zamkniety.

6.3.5 Obstuga MNO

6.3.5.1 Potacz przy uzyciu natywnego dialera

Ta funkcja dodaje obstuge wdrozeh operatora sieci komdrkowej (MNO) korzystajacych z ustugi
BroadWorks Mobility (BWM). Zaktada sie, ze uzytkownik ma przypisang do niego ustuge
BroadWorks Mobility i skonfigurowang co najmniej jedng lokalizacje.

Mozliwos¢ inicjowania potgczen za posrednictwem natywnego dialera jest kontrolowana przez
natywny znacznik konfiguracyjny. Jesli ta opcja jest wigczona, aplikacja uruchomi macierzysty
panel wybierania numeru i wykona potgczenie. Ponadto dostepnos¢ potgczen VolP zalezy od
znacznika Voip — potfgczenia VolP mogag by¢ wigczane lub wytgczone, zaleznie od wymagan
wdrozenia.native configuration tag. If enabled, the application will launch the native dialer and
make the call. Furthermore, the availability of VVolIP calling is controlled by the voip tag — based
on the deployment requirements VolIP calls may be enabled or disabled.
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Jedli potgczenia VolP i potgczenia natywne sg wigczone, uzytkownik bedzie mégt wybrac, ktorej
opcji uzyé.

Znacznik <dialing-mode> okresla, czy uzytkownicy mogg wybra¢ sposéb
nawigzywania/odbierania potgczen przychodzgcych i wychodzacych. Wymaga wigczenia
zaréwno potgczen natywnych, jak i VolP.

Poczgwszy od wersji 43.12, rozszerzona jest natywna konfiguracja wybierania, zapewniajgc
mozliwos¢ wstepnego wstawiania niestandardowego prefiksu do numeru potgczenia
wychodzacego. Dotyczy to potgczen komdrkowych inicjowanych z aplikacji Webex tylko wtedy,
gdy wybrany numer rozpoczyna si¢ kodem FAC. 12, native dialing configuration is extended,
providing the ability a custom prefix to be pre-pended to the outgoing call number. This applies to
the cellular calls initiated from the Webex app, only if the number dialed starts with a FAC code.

Ta funkcja jest przydatna dla klientéw korzystajacych z wdrozen MNO, w ktérych potgczenia
zamiast przekierowywac¢ do zintegrowanego serwera aplikacji Cisco BroadWorks, kody FAC
mogg by¢ obstugiwane przez zaplecze Telecom. Nowy znacznik <fac-prefix> zostanie dodany w
sekcji <dialing><native> i mogg go uzy¢ do rozwigzania tego problemu przez telekomunikacje.

<config>
<services>
<dialing>

<voip enabled="$ENABLE DIALING VOIP WXT%"/>

<native enabled="%ENABLE DIALING NATIVE WXT%" enable-bwks-mobility-
dependency="%DIALING NATIVE ENABLE BWKS MOBILITY DEPENDENCY WXT%">

<fac-prefix value="%DIALING NATIVE FAC_PREFIX_WXT%"/>
</native>
<dialing-mode enabled="%ENABLE DIALING MODE WXT%" default="$DIALING MODE DEFAULT WXT%" />

Znacznik Domysin | Obstugiwa
e, jesli ne
pominiet | wartosci
o
%ENABLE_DIALIN true prawda, Ustaw wartos¢ ,true” (prawda), aby wigczy¢ opcje
G_VOIP_WXT% fatsz potaczen VolP.
%ENABLE_DIALIN false prawda, Ustaw wartosc¢ ,true” (prawda), aby wigczy¢ opcje
G_NATIVE_WXT% fatsz potgczen macierzystych.
%ENABLE_DIALING false prawda, Wigcza wybor trybu dzwonienia przez uzytkownika
_MODE_WXT% fatsz za pomoca opcji Ustawienia potgczen w
preferencjach.
%DIALING_MODE_ voip Voip, Okresla wybrany domy$iny tryb potgczen.
DEFAULT_WXT% natywny
%DIALING_NATIVE_ false prawda, Kontroluje, czy dostepnos$¢ potgczenia natywnego
ENABLE_BWKS_ MO fatsz powinna zaleze¢ od przypisania ustugi BroadWorks
BILITY_DEPENDEN Mobility i skonfigurowania lokalizacji Mobility dla
CY_WXT% uzytkownika.
%DIALING_NATIVE puste cigg znakéw | Okresla prefiks, ktory nalezy dodag, jesli potgczenie
FAC_PREFIX_WXT wychodzgce na numer rozpoczynajacy sie kodem
% FAC jest inicjowane jako potaczenie komérkowe.

Domyslnie nie zdefiniowano prefiksu FAC, a
znacznik jest pusty.
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UWAGA 1: Nalezy wiaczy¢ co najmniej jedno z potaczen VolIP i natywnych.: At least one of the
voip and native calling should be enabled.

UWAGA 2: Jesli wiaczona jest tylko wywotanie natywne, we wdrozeniach MNO zaleca sie
wylaczenie pojedynczego alertu, aby zapobiec wylaczeniu przez klienta alertu BWM.: If just the
native calling is enabled, in MNO deployments, it is recommended to disable the single-alerting to
prevent the client from disabling the BWM alerting.

UWAGA 3: Jesli wiaczone sg potaczenia natywne i VolP, w wdrozeniach MNO zaleca sie wiaczenie
pojedynczego alertu, aby zapobiec podwéjnemu alertowi.: If both native and voip callings are
enabled, in MNO deployments, it is recommended to enable the single-alerting to prevent double alerting.

6.3.5.2 Elementy sterujgce w trakcie potgczenia

Ta funkcja umozliwia klientowi mobilnemu Webex sterowanie za posrednictwem natywnych
potgczen XSI na urzadzeniu przenosnym, ktére sg zakotwiczone w Cisco BroadWorks. Elementy
sterujgce potgczeniami XSI sg dostepne tylko wtedy, gdy:

» Ustuga BroadWorks Mobility (BWM) jest przypisana do uzytkownika, ,
= Jest tylko jedna konfiguracja BMW Mobile Identity, ,

» Natywny tryb potgczen jest wybierany przez uzytkownika (aby uzyska¢ wiecej informacji,
sprawdz sekcje 6.3.5.1Pofgcz przy uzyciu natywnego dialera),

= W BroadWorks jest potgczenie zakotwiczone, przechodzgce przez ustuge BMW, ,

= Na urzadzeniu przenosnym trwa potgczenie komorkowe.

Wersja 43.10 dodaje lepsza obstuge przekazywania konsultacyjnego, tworzac powigzanie miedzy
dwoma potgczeniami komérkowymi przedstawionymi w aplikacji Webex i udostepniajgc
uzytkownikowi opcje ukonczenia przekazywania. Ponadto, jes$li uzytkownik korzysta z dwoch
niezaleznych potgczen komérkowych na tym samym urzgdzeniu, menu przekierowywania zostato
ulepszone, aby umozliwi¢ przekazywanie potgczen miedzy nimi, nawet jesli nie zostato miedzy
nimi utworzone skojarzenie.

Znacznik Domysin | Obstugiwane Opis
e, jesli wartosci
pominiet
o]
%ENABLE_XSI_CA false prawda, fatsz Wiacza sterowanie potgczeniami XSl dla
LL_CONTROL_WXT srodowiska MNO.
%
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Znacznik Domysin | Obstugiwane

e, jesli wartosci

pominiet

o}
%XSI_CALL_CONT MNO_do MNO_Dostep, Kontroluje typ wdrozenia MNO XSI uzywany
ROL_DEPLOYMEN step MNO_Sie¢ przez aplikacje. Mozliwe wartosci to:
T_TYPE_WXT% = MNO_Access — wyswietla wszystkie

potgczenia zdalne (XSI) z typami urzadzen
zdefiniowanymi w ponizszym wezle.

= MNO_Network — wyswietla wszystkie
potaczenia zdalne (XSI).

%DEPLOYMENT_DE | “ cigg znakoéw Nazwy typow urzadzen, ktére majg by¢ uzywane
VICE_TYPE_1_WXT w typie wdrazania MNO_Access.

%,
%DEPLOYMENT_DE
VICE_TYPE_2_WXT
%,
%DEPLOYMENT_DE
VICE_TYPE_3_WXT
%

%ENABLE_XSI_HOL | true prawda, fatsz Okresla, czy w przypadku potagczen komaérkowych
D_CALLS_WXT% XSI uzytkownik ma mie¢ mozliwo$¢ wykonania
czynnosci Wstrzymanie potgczenia.

6.3.5.3 Tozsamosc¢ linii potgczen wychodzgcych (CLID) — podwdjna tozsamosé

W wersji mobilnej 42.12 aplikacja Webex umozliwia uzytkownikom wybranie tozsamosci linii
potgczen (CLID) przedstawianej stronie zdalnej po zainicjowaniu potgczenia wychodzacego.

Jesli uzytkownik ma skonfigurowang ustuge Cisco BroadWorks Mobility, typowg konfiguracje dla
wdrozen operatora sieci komérkowej (MNO) i wigczona jest ustuga potgczen natywnych,
uzytkownik moze wybrac¢ tozsamos¢, ktéra ma byé prezentowana dzwonigcym osobom.
Uzytkownik moze wybra¢ swojg tozsamos¢ biznesowg lub osobistg. Istnieje rowniez mozliwosé
ukrycia wlasnej tozsamo$ci i potgczenia, ktdre majg by¢ prezentowane jako anonimowe.

W przypadku potaczen VolP uzytkownik ma réwniez mozliwos$¢ sterowania swoim
identyfikatorem CLID. W tym przypadku dostepna jest jedynie kontrola, czy ukry¢ jego
tozsamosc.

Zarzgdzanie tozsamoscig i blokowanie CLID sg kontrolowane za pomoca oddzielnych opgc;ji
konfiguracji.

<config>

<services>

<dialing>
<calling-line-id-delivery-blocking

enabled="%ENABLE CLID DELIVERY BLOCKING WXT%"/>
<mobility-persona-management

enabled="%ENABLE MOBILITY PERSONA MANAGEMENT WXT%" />
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Znacznik Domysin  Obstugiwa
e, jesli ne

pominiegt  wartosci
0

%ENABLE_CLID DELIVERY B | false prawda, Wigcza blokowanie dostarczania
LOCKING WXT% fatsz identyfikatora linii wywotujgce;j.
- Dotyczy to wszystkich typdw potgczen
wychodzgcych dla uzytkownika.

%ENABLE_MOBILITY_PERSON | false prawda, Wiacza zarzgdzanie osobiste
A MANAGEMENT WXT% fatsz poiqczenlaml maCIerzystyml, gdy typ
- - wdrozenia jest skonfigurowany jako

MNO_Access lub MNO_Network.
(Mobilnos¢ BroadWorks jest uzywana
dla potgczen natywnych, a wszystkie
potaczenia natywne sg zakotwiczone
w $rodowisku BroadWorks)

6.3.5.4 Powiadomienia dotyczgce potgczen macierzystych

W przypadku uzytkownikéw wdrozonych z MNO ta funkcja dodaje baner powiadomien dla
pofgczen macierzystych, ktéry mozna sterowac¢ za pomoca aplikacji Webex. To powiadomienie
jest oparte na powiadomieniu wypychanym wysytanym przez serwer aplikacji po nawigzaniu
potgczenia.

Znacznik Domysin  Obstugiwa Opis
e, jesli ne
pominiet  wartosci
o]
%ENABLE_PN_MOBILE_CALL_ | true prawda, Wigcza subskrypcje powiadomienia
INFO_WXT% falszrue, wypychanego MOBILE_CALL_INFO.
false

6.3.5.5 Przenie$ potgczenie macierzyste do zbieznego spotkania

W przypadku uzytkownikow wdrozonych z MNO ta funkcja umozliwia eskalacje natywnego
potgczenia gtosowego do spotkania dla obu stron potgczenia 1:1 (nawet jesli druga strona nie jest
uzytkownikiem Webex). Jesli uzytkownik zdalny jest uzytkownikiem Webex, po zakonczeniu
spotkania strony bedg miaty mozliwo$¢:

= Inicjuj ustuge Webex w ramach czatu spotkania
= Dodaj wideo (pamietaj, ze dzwiek bedzie kontynuowany w potgczeniu macierzystym)
= Udostepnij ekran/zawartos¢

= Wyzwdl nagrywanie spotkan
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e
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Znacznik Domysin Obstugiwa Opis

e, jesli ne

pominiet | wartosci

o
%ENABLE_CALLS_ | false prawda, Wigcza obstuge administracyjng (Zapros i spotkaj
ESCALATE_TO_WE fatsz sie, czynnosci Spotkaj sie wideo).
BEX_MEETING_WX
T%

6.3.5.6 Mobilnos¢ MNO — widget w trakcie potgczenia

Wersja 43.7 aplikacji Android Webex (mobilna i tablet) oficjalnie wprowadza nowy widget
sterowania potgczeniami (banka), zapewniajgcy dodatkowe sterowanie potaczeniami dla
potgczen natywnych zakotwiczonych w Cisco BroadWorks przy uzyciu ustugi Mobility. Widget
bedzie wyswietlany w gérnej czesci natywnego interfejsu uzytkownika i umozliwi uzytkownikowi
nastepujgce czynnosci:

=  Wstrzymanie/Wznowienie

» Przekazanie bez konsultacji/bez konsultacji — umieszcza uzytkownika w oknie
dialogowym przenoszenia w aplikacji Webex.

= Complete Transfer — umozliwia ukoniczenie transferu konsultacyjnego (wydanie 43.10)
= Spotkanie wideo — przenosi uczestnikow do spotkania Webex..

= Zakoncz potgczenie

<config>
<services><calls>
<hold xsi-enabled="$ENABLE XSI HOLD CALLS WXT$%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET HOLD CALLS WXT%"/>
<transfer-call enabled="%ENABLE TRANSFER CALLS WXT%" xsi-
enabled="%ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET TRANSFER CALLS WXT%" type="$TRANSFER CALL TYPE WXT%"/>
<escalate-to-webex-meeting
enabled="%ENABLE CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%" widget-
enabled="$ENABLE WIDGET CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT$%"/>

Znacznik Domysin Obstugiwa Opis

e, jesli ne

pominiet | wartosci

o
%ENABLE_WIDGE true prawda, Kontroluje dostepnos$¢ czynnosci Zawies w
T_HOLD_CALLS_ W fatsz widzecie potgczenia.
XT%
%ENABLE_WIDGE true prawda, Kontroluje dostepno$¢ czynnosci Przekaz i
T_TRANSFER_CAL fatsz Zakoncz przekazywanie w widzecie potgczenia.
LS_WXT%
%ENABLE_WIDGE true prawda, Kontroluje dostepnos$¢ czynnosci Spotkanie
T_CALLS_ESCALA fatsz wideo w widzecie potgczenia.
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Znacznik Domysin Obstugiwa
e, jesli ne

pominiet | wartosci
o}

TE_TO_WEBEX_M
EETING_WXT%

6.3.6 ldentyfikator dzwonigcego w potaczeniu przychodzacym

Wersja 44.2 dodaje mozliwos¢ kontrolowania informacji kontaktowych prezentowanych
uzytkownikowi na podstawie nazwy i numeru. Dostepne sg dwie opcje konfiguracji stuzgce do
sterowania informacjami prezentowanymi uzytkownikowi na ekranie potaczenia przychodzgcego i
powiadomieniami o potgczeniu przychodzgcym oraz powiadomieniami o nieodebranych
pofgczeniach.

6.3.6.1 Ekran potagczenia przychodzgcego

Istniejg réznice platformowe miedzy systemami Android i iOS, jesli chodzi o wys$wietlanie danych
na ekranie potgczenia przychodzgcego. W natywnym srodowisku wys$wietlania informacji o
pofgczeniu przychodzgcym sg nastepujace:

= Android — na ekranie potgczenia przychodzacego znajdujg sie dwa oddzielne pola
zawierajgce zarowno nazwe, jak i numer

» iOS — istnigje tylko jedno pole, w ktérym wyswietlana jest nazwa lub numer — jesli sg
dostepne, nazwa ma priorytet

Nowa opcja konfiguracji potgczen przychodzacych moze zostac¢ uzyta, aby upewnic sie, ze
aplikacja Webex na ekranie potgczenia bedzie wyswietlana numer obok nazwy (format: Nazwa
(numer)). Zachowanie aplikacji Webex dla systemu Android nie ma wptywu.

6.3.6.2 Powiadomienie o potgczeniu przychodzgcym

W niektorych przypadkach potgczenie przychodzgce jest prezentowane uzytkownikowi jako
powiadomienie. Ze wzgledu na ograniczong przestrzen liczba nie zawsze jest w tym miejscu
wyswietlana.

Nowa opcja konfiguracji potgczen przychodzacych kontroluje réwniez informacje wyswietlane w
powiadomieniach o potgczeniach przychodzgcych. Jesli ta opcja jest wigczona, a zaréwno
nazwa, jak i numer sg dostepne, aplikacja Webex doda numer obok nazwy (format: Nazwa
(numer)). To zachowanie aplikacji Webex ma zastosowanie zaréwno w systemach Android, jak i
iOS.

6.3.6.3 Powiadomienie o nieodebranym potgczeniu

Dodano dodatkowy parametr konfiguracyjny dla powiadomien o nieodebranych potgczeniach.
Moze on stuzy¢ do sterowania informacjami o rozméwcy, podobnie jak w przypadku
powiadomien o potgczeniach przychodzacych, umozliwiajgc dotgczanie numeru do nazwy
wyswietlanej uzytkownika zdalnego i wyswietlanie go w powiadomieniu o nieodebranym
potgczeniu. To zachowanie aplikacji Webex ma zastosowanie zaréwno w systemach Android, jak
ii0OS.
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<config>
<services><calls>
<caller-id>
<incoming-calls>
<append-number
enabled="%ENABLE CLID INCOMING CALLS APPEND NUMBER WXT%"/>
</incoming-calls>
<missed-calls>
<append-number
enabled="%ENABLE CLID MISSED CALLS APPEND NUMBER WXT%"/>
</missed-calls>

Znacznik Domysine  Obstugiwan

, jesli e wartosci

pominieto
%ENABLE_CLID_INCOMING_ | false prawda, Okresla, czy numer powinien by¢
CALLS_APPEND_NUMBER_ fatsz dofgczany do nazwy na ekranie
WXT% potaczenia przychodzgcego (tylko w

systemie iOS) oraz w powiadomieniach..

%ENABLE_CLID_MISSED_CA | false prawda, Okresla, czy numer powinien zostaé
LLS _APPEND_NUMBER_WXT fatsz dotgczony do nazwy w powiadomieniu o
% nieodebranym potgczeniu.

UWAGA: Jesli numer zostanie dostarczony jako nazwa wy$wietlana lub nazwa wy$wietlana koriczy sie
cyframi, aplikacja Webex uniknie powielania i wy$wietli numer tylko raz.
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7 Funkcje wczesnych wersji prébnych (BETA)

7.1 Kodek SI

Poczgwszy od wersji 44.7 aplikacja Webex wprowadza obstuge nowego kodeka audio —
Kodek Al (xCodec). Ten kodek audio jest uzywany w niekorzystnych warunkach sieciowych,
aby uzyskac lepszg jakos¢ potgczen. Silnik multimediéw Webex w aplikacji Webex sprawdza
mozliwosci urzadzenia, $ledzi jako$¢ multimedidéw, a kodek SI moze byé uzywany, jesli jest
obstugiwany i wigczony za pomoca pliku konfiguracyjnego.

Kodek Sl dziata tylko w potgczeniu z kodekiem Opus. Oznacza to, ze zaréwno kodek Opus,
jak i Al powinny by¢ reklamowane i negocjowane przez obie strony podczas negocjacji
protokotu SDP.

<config>
<services><calls>
<audio>
<codecs>

<codec name="opus" priority="1" payload=""/>
<codec name="xCodec" mode="HP" priority=".99" payload=""/>
<codec name="xCodec" mode="ULP" priority=".98" payload=""/>
<codec name="G722" priority=".9" payload=""/>
<codec name="PCMU" priority=".8" payload=""/>
<codec name="PCMA" priority=".7" payload=""/>
<codec name="G729" priority=".5" payload="" vad=""/>
<codec name="iLBC" priority=".4" payload="" framelength="30"/>
<codec name="telephone-event" payload="101" in-band="false"/>

UWAGA: Aby wyprobowaé te funkcje, skontaktuj sie z zespotem w wersji BETA w celu wigczenia
dodatkowej funkcji. Kodek Sl nie bedzie reklamowany i uzywany, dopoki nie zezwoli na to zespét BETA.

7.2 Asystent osobisty (obechos¢ poza biurem)

W wersji 44.10 aplikacja mobilna Webex dodaje integracje z ustugg Cisco BroadWorks
Personal Assistant (PA). Dziata w potgczeniu z obecnoscig uzytkownika na zewnatrz i
wymaga synchronizacji stanu PA z obecnoscig w chmurze Webex.

Ustuga PA zapewnia uzytkownikowi mozliwo$é poinformowania dzwonigcych o przyczynie,
dla ktérej strona wywotywana jest niedostepna, opcjonalnie podajgc informacje o tym, kiedy
strona wywotywana powrdci i czy istnieje asystent, ktory moze obstuzyé potgczenie.

Jesli funkcja PA jest wigczona, uzytkownik bedzie mogt korzystac z opcji Obecnosé poza
biurem. Mozna go uzy¢ do skonfigurowania PA po stronie Cisco BroadWorks. Gdy funkcja
zostanie aktywowana, uzytkownicy zobaczg stan Away uzytkownika w potgczeniu ze stanem
PA i skonfigurowanym czasem trwania.

Uzytkownik moze skonfigurowac tylko reczng konfiguracje PA. Jesli istniejg plany wptywajgce
na ustuge PA, obecnos¢ zostanie zaktualizowana za pomocg synchronizacji stanu asystenta
osobistego. Jednak aplikacja Webex nie ujawnia konfiguracji harmonogramoéw i
harmonograméw majgcych wplyw na agencje ptatnicza.

<config>
<services>
<personal-assistant enabled="%PERSONAL ASSISTANT ENABLED WXT%"/>
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Znacznik Domysin Obstugiwa Opis

e, jesli ne

pominiet wartosci

o
%PERSONAL_ASSIST false prawda, Kontroluje, czy funkcja obecnosci poza
ANT_ENABLED_WXT% fatsz biurem jest dostepna dla uzytkownika.

UWAGA 1: Ta funkcja wymaga wiaczenia synchronizacji stanu asystenta osobistego z poziomu
Partner Hub.: This feature requires the Personal Assistant Status Sync to be enabled from the Partner
Hub.

UWAGA 2: Ta funkcja nie jest jeszcze dostepna w klasycznych wersjach aplikacji Webex. Nadal
obecno$¢ poza biurem bedzie poprawnie wyswietlana bez dodatkowych szczegotow asystenta
osobistego.: The feature is not yet available for the Desktop versions of the Webex app. Still, the Away
presence will be correctly displayed without the additional Personal Assistant details.

UWAGA 3:: Trasowanie potgczen Asystenta osobistego nie bedzie dziataé, gdy sa aktywne ustugi Nie
przeszkadzac, Zawsze przekierowywanie potaczen lub Selektywne przekierowywanie potaczen.

UWAGA 4: Reczne stany stanu Nie przeszkadza¢ i Zajety majq wyzszy priorytet w poréwnaniu z
ustawieniami Odejscie. Wiaczenie asystenta osobistego nie spowoduje zmiany statusu obecnosci na
Away (Odejscie).

7.3 Tryb dostarczania powiadomien push o potaczeniach (tylko Webex Calling)

Aplikacja Webex korzysta z serwera powiadomien push (NPS) do dostarczania powiadomien
push dotyczgcych potgczen do APNS/FCM. Poczawszy od wersji 44.10 aplikacja Webex
obstuguje teraz trzy rézne tryby dostarczania, aby skonfigurowa¢ sposéb dostarczania
powiadomienh push zwigzanych z potgczeniami do APNS/FCM:

= nps - biezgcy mechanizm, przy uzyciu NPS

= chmura — ulepszony mechanizm, przy uzyciu mikroustugi Cisco Webex Cloud

= zewnetrzny - mechanizm wykorzystujgcy system innej firmy. Wymaga to integrac;ji

systemu innej firmy z silnikiem zgdan Cisco

<config>

<services><calls>

<push-notifications-for-calls enabled="true"
connect-sip-on-accept="%PN FOR CALLS CONNECT SIP ON ACCEPT WXTS%"
ring-timeout-seconds="%PN_FOR CALLS RING TIMEOUT SECONDS WXT%"
delivery-mode="%PN FOR CALLS DELIVERY MODE WXT%">
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e
CISCO.

Znacznik Domysin Obstugiwa
e, jesli ne
pominiet wartosci
0
%PN_FOR_CALLS_DE n/s nps, Okresla tryb dostarczania powiadomien push
LIVERY_MODE_WXT% chmura, dla potgczen.
zewnetrzny

7.4  Wiele linii dla urzadzen przenosnych (tylko Webex Calling)

Tylko w przypadku wdrozenia ustugi Webex Calling w wersji 44.11 dodano obstuge wielu linii
(wspdlnych i wirtualnych) w wersji mobilnej aplikacji Webex. Przypisywanie wielu linii
uzytkownikowi jest teraz dostepne w aplikacji komputerowej i mobilnej Webex — uzytkownik
moze miec linie podstawowg i do 9 linii dodatkowych.

Ze wzgledu na specyfike Platformy mobilnej uzytkownik moze mie¢ do dwoch jednoczesnych
pofgczen jednoczesnie na dowolnej linii.

<config>
<protocols>
<sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">

<protocols>

Znacznik Domysin = Obstugiwa

e, jesli ne

pominiet | wartosci

o
%ENABLE_MULTI_LI | false prawda, Wiacza obstuge wielu linii (jesli zostata
NE_WXT% fatsz skonfigurowana). Jesli opcja jest wytgczona

(ustawiona na wartosc¢ ,false”), aplikacja bedzie
uzywata tylko pierwszej skonfigurowanej linii.

UWAGA 1: Jesli tryb polaczen jest wiaczony (zobacz : If Calling mode is enabled (see
6.3.5.1Pofgcz przy uzyciu natywnego dialera), obstuga wielu linii jest wytaczona.

UWAGA 2: Obstuga wielu linii dla tabletu nie jest obstugiwana.: Multi-line for Tablet version is
not supported.
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8 Mapowanie znacznikéw niestandardowych miedzy Webex dla Cisco
BroadWorks i UC-One and UC-One

W ponizszej tabeli wymieniono tagi niestandardowe Webex dla Cisco BroadWorks, zgodne z ich
starszymi tagami niestandardowymi dla UC-One.

Znacznik Webex dla Cisco
BroadWorks

Znacznik starszego pulpitu

Starszy znacznik aplikacji
mobilnegj

%ENABLE_REJECT WITH_
486_WXT%

%ENABLE_REJECT WITH_48
6_DESKTOP%

%ENABLE_REJECT WITH_48
6_MOBILE%

E_REASON_WXT%

%REJECT WITH_XSI_MODE_ | nd. %REJECT WITH_XS|_MODE_
WXT% MOBILE%
%REJECT WITH_XSI_DECLIN | nd. %REJECT WITH_XSI|_DECLIN

E_REASON_MOBILE%

%ENABLE_TRANSFER_CALL
S WXT%

%ENABLE_TRANSFER_CALL
S%

%ENABLE_TRANSFER_CALL
S_MOBILE%

%ENABLE_CONFERENCE_CA
LLS_WXT%

nd.

%ENABLE_CONFERENCE_CA
LLS_MOBILE%

WXT%

%ENABLE_NWAY_PARTICIPA | %ENABLE_NWAY_PARTICIPA | nd.
NT_LIST_WXT% NT_LIST_DESKTOP%
%MAX_CONF_PARTIES_ WXT | %MAX_CONF_PARTIES% nd.
%

%ENABLE_CALL_STATISTICS | nd. nd.

%ENABLE_CALL_PULL_WXT
%

%ENABLE_CALL_PULL_DESK
TOP%

%ENABLE_CALL_PULL_MOBI
LE%

%PN_FOR_CALLS_CONNECT
_SIP_ON_ACCEPT_WXT%

nd.

%PN_FOR_CALLS_CONNECT
_SIP_ON_ACCEPT_MOBILE%

%ENABLE_MWI_WXT%

%DESKTOP_MW!I_ENABLE%

%ENABLE_MWI_MOBILE%

%ENABLE_MWI_WXT%

%DESKTOP_MW!I_ENABLE%

%ENABLE_MWI_MOBILE%

%MWI_MODE_WXT%

%DESKTOP_MWI_MODE%

%MWI_MODE_MOBILE%

%ENABLE_VOICE_MAIL_WXT
%

nd.

nd.

ANYWHERE_WXT%

%ENABLE_VISUAL VOICE_M | %ENABLE_VISUAL VOICE_ M | nd.
AIL_WXT% AlL%

%ENABLE_FORCED_LOGOUT | %ENABLE_FORCED_LOGOUT | nd.
_WXT% %

%FORCED_LOGOUT_APPID_ | %FORCED_LOGOUT_APPID% | nd.
WXT%

%ENABLE_CALL_FORWARDI | nd. nd.
NG_ALWAYS_WXT%

%ENABLE_BROADWORKS_ nd. nd.
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Znacznik Webex dla Cisco
BroadWorks

Znacznik starszego pulpitu

Starszy znacznik aplikacji
mobilnej

%ENBLE_BROADWORKS_AN

YWHERE_DESCRIPTION_
WXT%

nd.

nd.

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_ALERT_ALL_LOC
ATIONS_WXT%

nd.

nd.

%BROADWORKS_ANYWHER
E_ALERT ALL LOCATIONS D
EFAULT WXT%

nd.

nd.

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_CALL_CONTROL _
WXT%

nd.

nd.

%BROADWORKS_ANYWHER
E_CALL_CONTROL_DEFAULT
_WXT%

nd.

nd.

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_DIVERSION_INHIB
ITOR_WXT%

nd.

nd.

%BROADWORKS_ANYWHER
E_DIVERSION_INHIBITOR_DE
FAULT_WXT%

nd.

nd.

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_ANSWER_CONFI
RMATION_WXT%

nd.

nd.

%BROADWORKS_ANYWHER
E_ANSWER_CONFIRMATION
_DEFAULT_WXT%

nd.

nd.

%ENABLE_EMERGENCY_DIA
LING_WXT%

nd.

nd.

%EMERGENCY_DIALING_NU
MBERS_WXT%

nd.

nd.

%ENABLE_USE_RPORT_WXT
%

%USE_RPORT _IP%

%ENABLE_USE_RPORT_MOB
ILE%

%RPORT_USE_LOCAL_PORT | nd. %RPORT_USE_LOCAL_PORT
_WXT% _MOBILE%
%USE_TLS_WXT% %USE_TLS% nd.

%SBC_ADDRESS_WXT%

%SBC_ADDRESS%

%SBC_ADDRESS%

%SBC_PORT_WXT%

%SBC_PORT%

%SBC_PORT%

%USE_PROXY_DISCOVERY_
WXT%

%USE_PROXY_DISCOVERY%

%USE_PROXY_DISCOVERY_
MOBILE%

%USE_TCP_FROM_DNS_ %USE_TCP_FROM_DNS% nd.
WXT%
%USE_UDP_FROM_DNS_ %USE_UDP_FROM_DNS% nd.

WXT%
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Znacznik Webex dla Cisco
BroadWorks

Znacznik starszego pulpitu

Starszy znacznik aplikacji
mobilnej

%USE_TLS_FROM_DNS_WXT

%

%USE_TLS_FROM_DNS%

nd.

%DOMAIN_OVERRIDE_WXT%

%DOMAIN_OVERRIDE%

%DOMAIN_OVERRIDE%

%SOURCE_PORT_WXT%

%SOURCE_PORT%

%SOURCE_PORT%

%USE_ALTERNATIVE_IDENTI | %USE_ALTERNATIVE_IDENTI | nd.
TIES_WXT% TIES%

%TCP_SIZE_THRESHOLD_ %TCP_SIZE_ THRESHOLD% nd.
WXT%

%SIP_REFRESH_ON_TTL_WX | %SIP_REFRESH_ON_TTL% nd.

T%

%ENABLE_SIP_UPDATE_SUP
PORT_WXT%

%ENABLE_SIP_UPDATE_SUP
PORT_DESKTOP%

%ENABLE_SIP_UPDATE_SUP
PORT_MOBILE%

%ENABLE_PEM_SUPPORT_ | %ENABLE_PEM_SUPPORT_ | nd.
WXT% DESKTOP%
%ENABLE_SIP_SESSION_ID_ | nd. nd.
WXT%

%ENABLE_FORCE_SIP_INFO | nd. nd.

_FIR_WXT%

%SRTP_ENABLED_WXT%

Y%uzyj_srtp%

Y%srtp_witgczone_mobilne%

%SRTP_MODE_WXT%

%srtp_preference%

%srtp_tryb_komaorkowy%

%ENABLE_REKEYING_WXT%

%wtacz_re_keying_desktop%

%wtacz_ponowne-
kluczowanie_mobilne%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_START_WXT%

%rtp_audio_port_start%

%rtp_audio_port_start%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_END_WXT%

%rtp_port_range_end%

%rtp_port_range_end%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_START_WXT%

%rtp_video_port_range_start%

%rtp_video_port_range_start%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_END_WXT%

%rtp_port_range_end%

%rtp_port_range_end%

%ENABLE_RTCP_MUX_WXT
%

Y%wigcz_rtcp_mux%

Y%wigcz_rtcp_mux%

%ENABLE_XSI_EVENT_CHAN
NEL_WXT%

Y%wigcz_xsi_event_channel%

nd.

%CHANNEL_HEARTBEAT_
WXT%

%channel_puls%

%CHANNEL_HEARTBEAT_MO
BILE%

%XS|_ROOT_WXT%

%Xxsi_root%

%Xxsi_root%

%XSI_ACTIONS_PATH_WXT% | nd. %xsi_actions_path_mobile%
%XSI_EVENTS_ PATH_WXT% nd. %xsi_events_path_mobile%
%ENABLE_CALLS_AUTO_ nd. %ENABLE_CALLS _AUTO_

RECOVERY_WXT%

RECOVERY_MOBILE%
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Znacznik Webex dla Cisco
BroadWorks

Znacznik starszego pulpitu

Starszy znacznik aplikacji
mobilnej

%EMERGENCY_CALL_DIAL_ | nd. %EMERGENCY_CALL_DIAL_
SEQUENCE_WXT% SEQUENCE_MOBILE%
%ENABLE_CALL_PICKUP_BLI | nd. nd.

ND_WXT%

%ENABLE_CALL_PICKUP_ nd. nd.

DIRECTED_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_URL | nd. %WEB_CALL_SETTINGS_URL

_WXT%

%

%USE_MEDIASEC_WXT%

%USE_MEDIASEC_MOBILE%

%USE_MEDIASEC_DESKTOP
%

%ENABLE_CALL_CENTER_ %ENABLE_CALL_CENTER_ nd.

WXT% DESKTOP%"

%WEB_CALL_SETTINGS_TAR | nd. nd.

GET_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_CFA | nd. %WEB_CALL_SETTINGS_CFA
a _VISIBLE%

VISIBLE_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS DN | nd. %WEB_CALL_SETTINGS_DN
D_VISIBLE_WXT% D_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_AC | nd. %WEB_CALL_SETTINGS_AC
R_VISIBLE_WXT% R_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CFB | nd. %WEB_CALL_SETTINGS_CFB
_VISIBLE_WXT% _VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CFN | nd. %WEB_CALL_SETTINGS_CFN
R_VISIBLE_WXT% R_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CFN | nd. %WEB_CALL_SETTINGS_CFN
A_VISIBLE_WXT% A_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_SIM | nd. %WEB_CALL_SETTINGS_SIM
RING_VISIBLE_WXT% RING_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_ nd. %WEB_CALL_SETTINGS_SE
SEQRING_VISIBLE_WXT% QRING_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS _RO_ | nd. %WEB_CALL_SETTINGS_RO_
VISIBLE_WXT% VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_ACB | nd. %WEB_CALL_SETTINGS_ACB
_VISIBLE_WXT% _VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS CW | nd. %WEB_CALL_SETTINGS_CW
_VISIBLE_ WXT% _VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CLI | nd. %WEB_CALL_SETTINGS_CLI
DB_VISIBLE_WXT% DB_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_PA_ | nd. %WEB_CALL_SETTINGS_PA_
VISIBLE_WXT% VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS BW | nd. %WEB_CALL_SETTINGS_BW

A_VISIBLE_WXT%

A_VISIBLE%
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Znacznik Webex dla Cisco
BroadWorks

Znacznik starszego pulpitu

Starszy znacznik aplikacji
mobilnej

%WEB_CALL_STANDARD_SE

%WEB_CALL_SETTINGS_CC_ | nd.

VISIBLE_WXT% TTINGS_CC_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS BW | nd. %WEB_CALL_SETTINGS_BW
M_VISIBLE_WXT% M_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS VM_ | nd. %WEB_CALL_SETTINGS_VM_
VISIBLE_WXT% VISIBLE%
%ENABLE_DIALING_CALL_BA | nd. nd.

CK_WXT%

%DIALING_CALL_BACK_TIME | nd. nd.

R_WXT%

%ENABLE_EXECUTIVE_ASS| | %ENABLE_EXECUTIVE_ASSI | nd.

STANT_WXT%

STANT_DESKTOP%

%PN_FOR_CALLS_RING_TIM
EOUT_SECONDS_WXT%

nd.

%PN_FOR_CALLS_RING_TIM
EOUT_SECONDS_MOBILE%

%ENABLE_CALL_RECORDIN
G_WXT%

%ENABLE_CALL_RECORDIN
G_DESKTOP%

%CALL_RECORDING_MOBILE
%

%ENABLE_SINGLE_ALERTIN
G_WXT%

nd.

%ENABLE_SINGLE_ALERTIN
G%

%ENABLE_CALL_PARK_WXT | %ENABLE_CALL_PARK_ nd.
% DESKTOP%
%CALL_PARK_AUTO_CLOSE | nd. nd.
_DIALOG_TIMER_WXT%

%ENABLE_RTP_ICE_WXT% nd. nd.
%RTP_ICE_MODE_WXT% nd. nd.
%RTP_ICE_SERVICE_URI_W | nd. nd.
XT%

%RTP_ICE_PORT_WXT% nd. nd.
%SIP_REFRESH_ON_TTL_US | nd. nd.
E_RANDOM_FACTOR_WXT%

%ENABLE_CALLS_ESCALATE | nd. nd.
_TO_WEBEX_MEETING_WXT

%

%ENABLE_DIALING_VOIP_ nd. nd.
WXT%

%ENABLE_DIALING_NATIVE_ | nd. nd.
WXT%

%ENABLE_DESKPHONE_CO | nd. nd.
NTROL_AUTO_ANSWER_

WXT%

%SIP_URI_DIALING_ENABLE_ | nd. nd.
LOCUS_CALLING_WXT%

%ENABLE_UNIFIED_CALL_ nd. nd.

HISTORY_WXT%
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Znacznik Webex dla Cisco
BroadWorks

Znacznik starszego pulpitu

Starszy znacznik aplikacji
mobilnej

%WEB_CALL_SETTINGS_BRA | nd. nd.
NDING_ENABLED_WXT%

%USER_PORTAL_SETTINGS_ | nd. nd.
URL_WXT%

%ENABLE_DEVICE_OWNER_ | nd. nd.
RESTRICTION_WXT%

%ENABLE_AUDIO_MARI_FEC | nd. nd.
_WXT%

%ENABLE_AUDIO_MARI_RTX | nd. nd.
_WXT%

%ENABLE_VIDEO_MARI_FEC | nd. nd.
_WXT%

%ENABLE_VIDEO_MARI_RTX | nd. nd.
_WXT%

%ENABLE_CALL_BLOCK_WX | nd. nd.
T%

%ENABLE_WIDGET_HOLD_C | nd. nd.
ALLS_WXT%

%ENABLE_WIDGET_TRANSF | nd. nd.
ER_CALLS_WXT%

%ENABLE_WIDGET_CALLS E | nd. nd.
SCALATE_TO_WEBEX_MEETI

NG_WXT%

%ENABLE_SIMULTANEOUS_ | nd. nd.
CALLS_WITH_SAME_USER_

WXT%

%SIP_REGISTER_FAILOVER_ | nd. nd.
REGISTRATION_CLEANUP_W

XT%

%ENABLE_CALL_MOVE_HER | nd. nd.
E_WXT%

%ENABLE_SPEECH_ENHANC | nd. nd.
EMENTS_WXT%

%DIALING_NATIVE_FAC_PRE | nd. nd.
FIX_WXT%

%ENABLE_TRANSFER_AUTO | nd. nd.
_HOLD_WXT%

%ENABLE_RTCP_XR_NEGOT | nd. nd.
IATION_WXT%

%ENABLE_CLID_INCOMING_ | nd. nd.
CALLS_APPEND_NUMBER W

XT%

%ENABLE_CLID_MISSED_CA | nd. nd.
LLS_APPEND_NUMBER_WXT

%
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Znacznik Webex dla Cisco
BroadWorks

Znacznik starszego pulpitu

Starszy znacznik aplikacji
mobilnej

_WXT%

%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | nd. nd.
CALLS_WXT%

%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | nd. nd.
CALLS_ADDITIONAL_NUMBE

RS_WXT%

%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | nd. nd.
CALLS_CALL_CENTER_WXT

%

%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | nd. nd.
CALLS_HUNT_GROUP_WXT%

%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | nd. nd.
CALLS_DELIVERY_BLOCKING

_WXT%

%ENABLE_CALL_FORWARDI | nd. nd.
NG_INFO_CALLS_WXT%

%ENABLE_BUSY_LAMP_FIEL | %ENABLE_BUSY_LAMP_FIEL | nd.
D_WXT% D_DESKTOP%
%ENABLE_BLF_DISPLAY_CA | %ENABLE_BLF DISPLAY_CA | nd.
LLER_WXT% LLER_DESKTOP%
%BLF_NOTIFICATION_DELAY | nd. nd.
_TIME_WXT%

%ENABLE_GCP_NOTIFICATI | nd. nd.
ONS_WXT%

%ENABLE_GCP_DISPLAY CA | nd. nd.
LLER_WXT%

%GCP_NOTIFICATION_MAX_ | nd. nd.
TIMEOUT _VALUE_WXT%

%UDP_KEEPALIVE_ENABLED | nd. nd.
_WXT%

%TCP_KEEPALIVE_ENABLED | nd. nd.
_WXT%

%TLS_KEEPALIVE_ENABLED | nd. nd.

%PERSONAL_ASSISTANT_EN
ABLED_WXT%

%DESKTOP_PERSONAL_ASS
ISTANT_ENABLED%

%ENABLE_PERSONAL_ASSIS
TANT_PRESENCE%

%PN_FOR_CALLS_DELIVERY
_MODE_WXT%

nd.

nd.

UWAGA: Nd. oznacza, ze w aplikacji UC-One nie istniat odpowiedni niestandardowy znacznik sterujacy funkcja.
Posiadanie nd. dla starszych tagéw zaréwno pulpitu, jak i urzadzen przenosnych wskazuje, ze znacznik Webex
dla Cisco BroadWorks jest nowy i steruje nowymi funkcjami lub istniejacymi funkcjami, ktére nie byty
kontrolowane za pomoca niestandardowego znacznika w UC-One.
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9 Zalacznik A: Szyfry TLS

Klient Webex for BroadWorks uzywa protokotu CiscoSSL, ktéry bazuje na protokole OpenSSL z
dodatkowym zabezpieczeniem.
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10 Zatacznik B: Skrypt obstugi administracyjnej znacznikéw DM

Liczba niestandardowych znacznikow DM wzrasta z kazdag wersjg, poniewaz wielu klientéw
preferuje znaczniki dla nowych parametrow konfiguraciji. Aby utatwié¢ obstuge tych
niestandardowych znacznikéw DM, ta sekcja zawiera skrypt, ktéry mozna uruchomié po stronie
serwera aplikacji (AS) w celu przypisania wartosci do niestandardowych znacznikéw DM. Ten
skrypt jest przeznaczony zwtaszcza dla nowych wdrozen, w ktérych ma byé uzywana wiekszos¢
niestandardowych znacznikéw DM.

Nalezy pamietaé, ze ten skrypt dotyczy tylko nowych wdrozen, w ktérych sg tworzone
niestandardowe znaczniki DM. Aby zmodyfikowac¢ istniejgce niestandardowe znaczniki DM,
polecenie w ponizszym skrypcie musi zosta¢ zmienione z ,dodaj” na ,ustaw”.

Szablon skryptu z ustawionymi tylko kilkoma znacznikami niestandardowymi (w prawdziwym
wdrozeniu trzeba bedzie wypetni¢ wiekszg liste znacznikow niestandardowych). Nalezy pamietac,
ze ponizszy przyktad dotyczy urzadzen przenosnych. Na komputerze uzyj ustawionego
znacznika BroadTouch_tags zamiast Connect_Tags. W przypadku tabletu nalezy uzy¢ zestawu
znacznikéw ConnectTablet_Tags zamiast Connect_Tags.

%% * Hkkkkk Connect_Tags - read file Hkkkk
%%
%% Instructions:

%% - This read file can be used to create, add and set Webex for BroadWorks

%% client custom tags

%% - Use %% to comment out any steps not required based on deployment specific

%% service requirements:

%% Step 1 -- for new deployments only, create initial tag set label

%% Step 2 -- add a new custom tag (an entry is required for each new tag)

%% Step 3 -- set value for an existing custom tag (entry required for each applicable tag)
%% Step 4 -- display and visually verify tag settings

%%

%% - Edit, modify file as needed respecting command syntax. Save file (e.g. WXT_Tags.txt)
%% - SFTP read file to AS under directory /tmp

%% - Login to AS, bwcli (login as admin)

%% - Execute the following command from bwcli: AS_CLI> r /tmp/ WxXT_Tags.txt

%% - Verify results

%%
%%
%% Step 1: Create Connect tag set label - Connect_Tags
%%
quit all;System;DeviceTagSet
add Connect_Tags

%%
%% Step 2: Add WxT for BWKS custom tags

%% EXAMPLE — for all mobile tags see the list below
quit all;System;DeviceTagSet;Tags

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% true
%%
%% Step 3: Set Connect custom tags (if tag already exists)
%% EXAMPLE - for all mobile tags see the list below
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set tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS WXT% isOverridable true
tagvalue false

%%
%% Step 4: Verify custom tags have been correctly defined and set
%%
quit all;System;DeviceTagSet;Tags
get tagSetName Connect_Tags
quit all

Ponizej znajduje sie lista wszystkich znacznikéw niestandardowych uzywanych przez Webex dla
Cisco BroadWorks, z wartosciami przyktadowymi (domys$inymi lub zalecanymi). Nalezy pamietac,
ze niektore znaczniki wymagajg wartosci wtasciwych dla odpowiedniego wdrozenia (takich jak
adresy serwera). W zwigzku z tym znaczniki te sg dodawane na koncu skryptu, ale pozostawiane
puste i powinny zosta¢ dodane dodatkowe komendy set aby je okreslic.

10.1 Pulpit

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REJECT_WITH_486_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_XSI_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_XSI_CONFERENCE_CALLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BUSY_LAMP_FIELD_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BLF_DISPLAY_CALLER_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %BLF_NOTIFICATION_DELAY_TIME_WXT% 0

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REMOTE_CONTROL_EVENTS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %TRANSFER_CALL_TYPE_WXT% full

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CONFERENCE_CALLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %MAX_CONF_PARTIES_WXT% 10

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_STATISTICS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PULL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_MWI_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VISUAL_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_ALWAYS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_WXT%
false

add tagSetName BroadTouch_tags
%BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_DEFAULT_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT%
false

add tagSetName BroadTouch_tags %BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT%
false

add tagSetName BroadTouch_tags
%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags
%BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_USE_RPORT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %RPORT_USE_LOCAL_PORT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_TLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SBC_PORT_WXT% 5075
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add tagSetName BroadTouch_tags %USE_PROXY_DISCOVERY_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_TCP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_UDP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_TLS_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %PROXY_DISCOVERY_BYPASS_OS_CACHE_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 5000
add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 10000
add tagSetName BroadTouch_tags %SOURCE_PORT_WXT% 5060

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_ALTERNATIVE_IDENTITIES_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_FAILBACK_ENABLED_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_FAILBACK_TIMEOUT_WXT% 900

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_FAILBACK_USE_RANDOM_FACTOR_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT% dns
add tagSetName BroadTouch_tags %TCP_SIZE_THRESHOLD_WXT% 18000

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_REFRESH_ON_TTL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_REFRESH_ON_TTL_USE_RANDOM_FACTOR_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIP_UPDATE_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_PEM_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIP_SESSION_ID_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_FORCE_SIP_INFO_FIR_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SRTP_ENABLED_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SRTP_MODE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REKEYING_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_START_WXT% 8000

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_END_WXT% 8099

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_START_WXT% 8100

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_END_WXT% 8199

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTCP_MUX_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_XSI_EVENT_CHANNEL_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %CHANNEL_HEARTBEAT_WXT% 10000

add tagSetName BroadTouch_tags %XSI_ACTIONS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-actions/
add tagSetName BroadTouch_tags %XSI_EVENTS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-events/

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALLS_AUTO_RECOVERY_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_MEDIASEC_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SCREEN_SHARE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_CENTER_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_TARGET_WXT% external

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_DND_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_SIMRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_SEQRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CW_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CLIDB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_PA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CC_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWA_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWM_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_RO_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_VM_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_BRANDING_ENABLED_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_URL_WXT%

add tagSetName BroadTouch_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_WXT% external
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add tagSetName BroadTouch_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PICKUP_BLIND_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PICKUP_DIRECTED_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIP_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_LOCUS_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %VIDEOCALLS_ANSWER_WITH_VIDEO_ON_DEFAULT_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_DIALING_ENABLE_REDSKY_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_REMINDER_TIMEOUT_WXT% 0
add tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_MANDATORY_LOCATION_WXT% -1
add tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT%
once_per_login

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_FORCED_LOGOUT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_EXECUTIVE_ASSISTANT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_RECORDING_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PARK_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %CALL_PARK_AUTO_CLOSE_DIALOG_TIMER_WXT% 10

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_DESKPHONE_CONTROL_AUTO_ANSWER_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTP_ICE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_ICE_MODE_WXT% icestun

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_ICE_PORT_WXT% 3478

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_URI_DIALING_ENABLE_LOCUS_CALLING_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_UNIFIED_CALL_HISTORY_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_ICE_SERVICE_URI_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %FORCED_LOGOUT_APPID_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %XSI_ROOT_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %SBC_ADDRESS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %SBC_PORT_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %MWI_MODE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VOICE_MAIL_TRANSCRIPTION_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %DOMAIN_OVERRIDE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUTO_ANSWER_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_PAI_AS_CALLING_IDENTITY_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_CENTER_AGENT_OUTGOING_CALLS_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_MULTI_LINE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUDIO_QOS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %AUDIO_QOS_VALUE_WXT% 46

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %VIDEO_QOS_VALUE_WXT% 34

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REMOTE_MUTE_CONTROL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_MOVE_HERE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_INFO_CALLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_GCP_NOTIFICATIONS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_GCP_DISPLAY_CALLER_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %GCP_NOTIFICATION_MAX_TIMEOUT_VALUE_WXT% 120

add tagSetName BroadTouch_tags %UDP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %TCP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false
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add tagSetName BroadTouch_tags %TLS_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTP_ICE_IPV6_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %CLID_REMOTE_NAME_MACHINE_MODE_WXT% resolved
add tagSetName BroadTouch_tags %PERSONAL_ASSISTANT_ENABLED_WXT% false

10.2 Przenosne

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_REJECT_WITH_486_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags % TRANSFER_CALL_TYPE_WXT% full

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CONFERENCE_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %MAX_CONF_PARTIES_WXT% 10

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_STATISTICS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_PULL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_MWI_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VISUAL_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_ALWAYS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_DEFAULT_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_USE_RPORT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %RPORT_USE_LOCAL_PORT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %USE_TLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %SBC_PORT_WXT% 5075

add tagSetName Connect_Tags %USE_PROXY_DISCOVERY_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %USE_TCP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %USE_UDP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %USE_TLS_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 5000

add tagSetName Connect_Tags %SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 10000

add tagSetName Connect_Tags %SOURCE_PORT_WXT% 5060

add tagSetName Connect_Tags %USE_ALTERNATIVE_IDENTITIES_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT% dns

add tagSetName Connect_Tags %TCP_SIZE_THRESHOLD_WXT% 18000

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIP_UPDATE_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_PEM_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIP_SESSION_ID_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_FORCE_SIP_INFO_FIR_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %SRTP_ENABLED_WXT% false
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add tagSetName Connect_Tags %SRTP_MODE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_REKEYING_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_START_WXT% 8000

add tagSetName Connect_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_END_WXT% 8099

add tagSetName Connect_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_START_WXT% 8100

add tagSetName Connect_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_END_WXT% 8199

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTCP_MUX_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_EVENT_CHANNEL_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %CHANNEL_HEARTBEAT_WXT% 10000

add tagSetName Connect_Tags %XSI_ACTIONS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-actions/
add tagSetName Connect_Tags %XSI_EVENTS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-events/
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALLS_AUTO_RECOVERY_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %USE_MEDIASEC_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SCREEN_SHARE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_CENTER_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_TARGET_WXT% external

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_DND_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SIMRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SEQRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CW_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CLIDB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_PA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CC_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWA_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWM_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_RO_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_VM_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BRANDING_ENABLED_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_WXT% external
add tagSetName Connect_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_EMERGENCY_DIALING_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT% cs-only
add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_DIALING_NUMBERS_WXT% 911,112

add tagSetName Connect_Tags %PN_FOR_CALLS_CONNECT_SIP_ON_ACCEPT_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %REJECT_WITH_XSI_MODE_WXT% decline_false

add tagSetName Connect_Tags %REJECT_WITH_XSI_DECLINE_REASON_WXT% busy
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_CALL_BACK_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %DIALING_CALL_BACK_TIMER_WXT% 10

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_RECORDING_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %PN_FOR_CALLS_RING_TIMEOUT_SECONDS_WXT% 35
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SINGLE_ALERTING_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_PARK_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %CALL_PARK_AUTO_CLOSE_DIALOG_TIMER_WXT% 10
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTP_ICE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %RTP_ICE_MODE_WXT% icestun

add tagSetName Connect_Tags %SIP_URI_DIALING_ENABLE_LOCUS_CALLING_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %RTP_ICE_PORT_WXT% 3478

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_VOIP_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_NATIVE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_MODE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DIALING_MODE_DEFAULT_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DIALING_NATIVE_ENABLE_BWKS_MOBILITY_DEPENDENCY_WXT% false
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add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_CALL_CONTROL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %XSI_CALL_CONTROL_DEPLOYMENT_TYPE_WXT% MNO_Access
add tagSetName Connect_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_1_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_2_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_3_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_HOLD_CALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_UNIFIED_CALL_HISTORY_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %RTP_ICE_SERVICE_URI_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %XSI_ROOT_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %SBC_ADDRESS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %SBC_PORT_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %MWI_MODE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_TRANSCRIPTION_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DOMAIN_OVERRIDE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIP_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_LOCUS_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %VIDEOCALLS_ANSWER_WITH_VIDEO_ON_DEFAULT_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_DIALING_ENABLE_REDSKY_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_REMINDER_TIMEOUT_WXT% 0
add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_MANDATORY_LOCATION_WXT% -1
add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT%
once_per_login

add tagSetName Connect_Tags %USE_PAI_AS_CALLING_IDENTITY_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_DELIVERY_BLOCKING_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_MOBILITY_PERSONA_MANAGEMENT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RING_SPLASH_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_PN_MOBILE_CALL_INFO_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_AUDIO_QOS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %AUDIO_QOS_VALUE_WXT% 46

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %VIDEO_QOS_VALUE_WXT% 34

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_WIDGET_HOLD_CALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_WIDGET_TRANSFER_CALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_WIDGET_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DIALING_NATIVE_FAC_PREFIX_WXT%

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_INCOMING_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_MISSED_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_ADDITIONAL_NUMBERS_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_CALL_CENTER_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_HUNT_GROUP_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_DELIVERY_BLOCKING_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_INFO_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %UDP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %TCP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %TLS_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

STRONA PRZEWODNIK KONFIGURACJI WEBEX DLA CISCO BROADWORKS 143

Informacje poufne firmy Cisco



add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTP_ICE_IPV6_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %CLID_REMOTE_NAME_MACHINE_MODE_WXT% resolved
add tagSetName Connect_Tags %PERSONAL_ASSISTANT_ENABLED_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %PN_FOR_CALLS_DELIVERY_MODE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_MULTI_LINE_WXT% false

10.3 Tablet

STRONA

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_REJECT_WITH_486_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags % TRANSFER_CALL_TYPE_WXT% full

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CONFERENCE_CALLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %MAX_CONF_PARTIES_WXT% 10

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_STATISTICS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_PULL_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_MWI_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VISUAL_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_ALWAYS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags
%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags
%BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_DEFAULT_WXT%
false

add tagSetName ConnectTablet_Tags
%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags
%BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags
%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags
%BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_USE_RPORT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RPORT_USE_LOCAL_PORT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_TLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SBC_PORT_WXT% 5075

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_PROXY_DISCOVERY_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_TCP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_UDP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_TLS_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 5000
add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 10000
add tagSetName ConnectTablet_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %SOURCE_PORT_WXT% 5060

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_ALTERNATIVE_IDENTITIES_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT% dns
add tagSetName ConnectTablet_Tags %TCP_SIZE_THRESHOLD_WXT% 18000

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIP_UPDATE_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_PEM_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIP_SESSION_ID_WXT% false
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add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_FORCE_SIP_INFO_FIR_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SRTP_ENABLED_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SRTP_MODE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_REKEYING_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_START_WXT% 8000

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_END_WXT% 8099

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_START_WXT% 8100

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_END_WXT% 8199

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTCP_MUX_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_EVENT_CHANNEL_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %CHANNEL_HEARTBEAT_WXT% 10000

add tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_ACTIONS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-actions/
add tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_EVENTS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-events/
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALLS_AUTO_RECOVERY_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_MEDIASEC_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SCREEN_SHARE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_CENTER_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_TARGET_WXT% external

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_DND_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SIMRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SEQRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CW_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CLIDB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_PA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CC_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWA_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWM_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_RO_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_VM_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BRANDING_ENABLED_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_WXT% external
add tagSetName ConnectTablet_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_EMERGENCY_DIALING_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT% cs-only
add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_DIALING_NUMBERS_WXT% 911,112

add tagSetName ConnectTablet_Tags %PN_FOR_CALLS_CONNECT_SIP_ON_ACCEPT_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %REJECT_WITH_XSI_MODE_WXT% decline_false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %REJECT_WITH_XSI_DECLINE_REASON_WXT% busy
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_CALL_BACK_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_CALL_BACK_TIMER_WXT% 10

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_RECORDING_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %PN_FOR_CALLS_RING_TIMEOUT_SECONDS_WXT% 35
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SINGLE_ALERTING_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_PARK_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %CALL_PARK_AUTO_CLOSE_DIALOG_TIMER_WXT% 10
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTP_ICE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_ICE_MODE_WXT% icestun

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_URI_DIALING_ENABLE_LOCUS_CALLING_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_ICE_PORT_WXT% 3478

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_VOIP_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_NATIVE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_MODE_WXT% true
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add tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_MODE_DEFAULT_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_NATIVE_ENABLE_BWKS_MOBILITY_DEPENDENCY_WXT%
false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_CALL_CONTROL_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_CALL_CONTROL_DEPLOYMENT_TYPE_WXT% MNO_Access
add tagSetName ConnectTablet_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_1_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_2_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_3_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_HOLD_CALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_UNIFIED_CALL_HISTORY_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_ICE_SERVICE_URI_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_ROOT_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SBC_ADDRESS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SBC_PORT_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %MWI_MODE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_TRANSCRIPTION_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DOMAIN_OVERRIDE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIP_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_LOCUS_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %VIDEOCALLS_ANSWER_WITH_VIDEO_ON_DEFAULT_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_DIALING_ENABLE_REDSKY_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_REMINDER_TIMEOUT_WXT% 0
add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_MANDATORY_LOCATION_WXT% -1
add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT%
once_per_login

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_PAI_AS_CALLING_IDENTITY_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RING_SPLASH_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_PN_MOBILE_CALL_INFO_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_AUDIO_QOS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %AUDIO_QOS_VALUE_WXT% 46

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %VIDEO_QOS_VALUE_WXT% 34

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_WIDGET_HOLD_CALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_WIDGET_TRANSFER_CALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_WIDGET_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT%
true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_NATIVE_FAC_PREFIX_WXT%

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_INCOMING_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_MISSED_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_ADDITIONAL_NUMBERS_WXT%
false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_CALL_CENTER_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_HUNT_GROUP_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_DELIVERY_BLOCKING_WXT%
false
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add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_INFO_CALLS_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %UDP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %TCP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %TLS_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTP_ICE_IPV6_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %CLID_REMOTE_NAME_MACHINE_MODE_WXT% resolved
add tagSetName ConnectTablet_Tags %PERSONAL_ASSISTANT_ENABLED_WXTY% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %PN_FOR_CALLS_DELIVERY_MODE_WXT% false

10.4 Tagi systemowe

Ponizej znajduje sie lista tagdw systemowych uzywanych przez Webex dla BroadWorks.

STRONA

%BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-n%
%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-n%
%BWLINEPORT-n%

%BWHOST-n%

%BWAUTHUSER-n%
%BWAUTHPASSWORD-n%
%BWE164-n%

%BWNAME-n%

%BWEXTENSION-n%
%BWAPPEARANCE-LABEL-n%
%BWDISPLAYNAMELINEPORT%
%BWLINEPORT-PRIMARY %
%BWE911-PRIMARY-HELDURL%
%BWE911-CUSTOMERID%
%BWE911-SECRETKEY %
%BWE911-EMERGENCY-NUMBER-LIST%
%BW-MEMBERTYPE-n%
%BWUSEREXTID-n%
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11 Akronimy i skréty

W tej czesci wymieniono akronimy i skréty znajdujgce sie w tym dokumencie. Akronimy i skroty
utozone sg w kolejnosci alfabetycznej wraz z ich znaczeniami.
Automatyczne oddzwanianie ACB

Automatyczna dystrybucja potgczenACD

Odrzucanie potgczen anonimowych ACR

Zaawansowany standard szyfrowania AES

Brama warstwy aplikacji ALG

APlInterfejs programowania aplikaciji

Pakiet aplikacjiAPK

Ustuga powiadomiehn wypychanych APNSApple
ARSAutomatyczny wybor szybkosci transmisji bitéw

Serwer aplikacji AS(Cisco BroadWorks)

Profil wideoaudio AVP

BW BroadWorks

BWA BroadWorks Anywhere
BWKSBroadWorks

Mobilnosé¢ BWM BroadWorks

BYODPrzynie$ wtasne urzadzenie

Centrum potgczen cC

Przekierowywanie potgczenCFB zajete

Przekierowywanie potgczen w przypadku nieodebrania CFNA
Niedostepne przekierowywanie potgczeh CFNR

CIFWspdIny format posredni

Interfejs wiersza polecenCLI

Tozsamo$¢ linii wywotujgcej CLID

Blokowanie dostarczania identyfikatora linii wywotujgcej CLIDB
Podawanie liniowe powrotnego wézkaCRLF

CSPrzefgcznik

Widok WWWUstawienia potgczeh CSWV

Potgczenia oczekujgce Ccw

Baza danychDB

Zarzadzanie urzgdzeniami DM

DND Nie przeszkadzaé

System nazw domenDNS
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Sterowanie telefonem biurkowym DPC

Plik archiwum typu urzgdzenia DTAF

Ustuga zmiany adresu potgczenh alarmowych ECACS
Konwergencja FMCFixed-Mobile

FQDN W petni kwalifikowana nazwa domeny
Kod uwierzytelniania wiadomosci skrotu HMAC
Ustanowienie interaktywnych potgczenlCElInteractive Connectivity Establishment
Kodek iLBCinternet o niskiej szybkosci transmisji danych
Wiadomosci btyskawiczne

Wiadomosci btyskawiczne i obecnos¢IM and Presence
Testowanie wspétdziatania I0T

Protokdét internetowylP

Identyfikator JIDJabber

Numer M/Oobowigzkowy/opcjonalny

Operator sieci komérkowej MNO

Maksymalna jednostka transmisyjna MTU

Czat MUCdla wielu uzytkownikéw

Wskaznik wiadomosci oczekujgcej MWI

NALWarstwa abstrakciji sieci

Wskaznik uprawnien nazewnictwa NAPTR

Translacja adresow sieciowychprzez mechanizm NAT
OTTNa Gorze

Osobisty asystentPA

PAIP-Asserted-Identity

PEMP-Early Media

PLIWskazanie utraty obrazu

PLMNPubliczna sie¢ komorkowa

Powiadomienie wypychane PN

Wspdlny format posredni QCIFQuarter

Jakos$¢ ustug (QoS )

RO Zdalne biuro

Protokét kontroli w czasie rzeczywistym RTCP
Protokét czasu rzeczywistegoRTP

Oprogramowanie SaaSjako ustuga

Nazwa alternatywna podmiotu SAN

Proste uwierzytelnianie SASLi warstwa zabezpieczen
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Bezpieczny profil audio i wideo SAVPSecure
Kontroler brzegowy sesji SBC

Wyglad potaczenia wspotdzielonego SCA
Funkcja ciagtosci sesji SCF

Protokdt transmisji sterowania strumieniem SCTP
Protokot definicji sesji SDP

Sekwencyjne WYWOLYWANIEpotaczen
SIMRINGJednoczesne wywotywanie potgczen
Protokét inicjowania ses;jiSIP

Stosunek sygnatu do szumuSNR

Zasieg pojedynczego numeru SNR
SRTCPBezpieczny protokot kontroli w czasie rzeczywistym
SRTPBezpieczny protokét transportu w czasie rzeczywistym
Warstwa bezpiecznych gniazd SSL

Narzedzia przechodzenia sesjiSTUN dla ustugi NAT
SUBQCIFPodkwartat CIF

Protokét kontroli transmisji TCP

Zabezpieczenia warstwy transportowej TLS
Czaswygasniecia TTL

PrzechodzeniePrzy Uzyciu NAT Przekazywania
Protokét datagramuzytkownika UDP

Interfejs uzytkownika interfejsu uzytkownika
Serwer wiadomosci UMS(Cisco BroadWorks)
Jednolity identyfikator zasobuURI

Serwer wideo UVS (Cisco BroadWorks)

Macierz grafiki wideo VGA

VolPVoice przez IP

Wizualna poczta gtosowa VVM

Webex WXT

Rozszerzalny protokét wiadomosci i obecnosci XMPP
Rozszerzony raportXR

Platforma ustug rozszerzonych XspXtended

Interfejs ustug rozszerzonych Xsi
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