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1 Podsumowanie zmian

W tej sekcji opisano zmiany w tym dokumencie dla kazdego wydania i wersji dokumentu.

1.1 Zmiany w wersji 43.12, grudzien 2023 r
Ta wersja dokumentu zawiera nastepujace zmiany:

= Zaktualizowano sekcje 6.1.1 Ustawienia serwera SIP — zaktualizowano przyktad
(dodano domene i identyfikator zewnetrzny w kazdej linii).

= Dodano sekcje 6.2.15 Przenie$ potgczenie.

» Zaktualizowana sekcja 6.3.5.1 Zadzwon za pomocg natywnego dialera — dodano
szczegoty dotyczgce obstugi konfigurowalnych prefikséw dla wychodzacych potgczen
komorkowych.

= Zaktualizowana sekcja 6.1.20 Przenoszenie — dodano szczegdty dotyczace nowej opcji
automatycznego wstrzymania.

= Dodano sekcje 6.1.48 RTCP-XR.
» Dodano sekcje Ulepszenia mowy dla potgczernn PSTN w wersji BETA.

1.2 Zmiany w wersji 43.11, listopad 2023 r
Ta wersja dokumentu zawiera nastepujace zmiany:
= Zaktualizowana sekcja 6.1.8.1 Przefgczanie awaryjne protokotu SIP — dodano szczegoty
dotyczace czyszczenia rejestracii i aktualizacji wartosci q.
1.3 Zmiany w wersji 43.10, pazdziernik 2023 r
Ta wersja dokumentu zawiera nastepujagce zmiany:

* Przeniesiono sekcje 6.1.29.2 Przekazywanie potgczen na poczte glosowg z wersji
BETA.

= Zaktualizowana sekcja 6.3.5.2 Sterowanie w trakcie potgczenia — dodano szczegoty
dotyczace Przeniesienia Konsultacyjnego i Przeniesienia do innego trwajgcego
potgczenia.

= Zaktualizowana sekcja 6.3.5.6 Mobilnos¢ MNO - widzet podczas potgczenia — dodano
szczegoty dotyczgce Petnego Transferu.

1.4 Zmiany w wersji 43.9, wrzesien 2023 r

Ta wersja dokumentu zawiera nastepujgce zmiany:

*= Przeniesiono sekcje 6.1.47 Jednoczesne potgczenia z tym samym uzytkownikiem z
wersji BETA.

= Zaktualizowana sekcja 6.1.20 Przenoszenie — dodano szczegdty dotyczgce
przeniesienia do trwajgcego potgczenia.

= Dodano sekcje 0
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» Pakiet zdarzen zdalnego sterowania wyciszeniem (tylko Webex Calling).

» Dodano sekcje Przekazywanie pofgczen na poczte glosowg w wersji BETA.

1.5 Zmiany w wersji 43.8, sierpien 2023 r
Ta wersja dokumentu zawiera nastepujace zmiany:

» Dodano sekcje Jednoczesne potgczenia z tym samym uzytkownikiem w wersji BETA.

1.6 Zmiany w wersji 43.7, lipiec 2023 r
Ta wersja dokumentu zawiera nastepujace zmiany:

=  Przeniesiono sekcje 6.3.5.6 Mobilno$¢ MNO - widzet podczas potaczenia z wersji BETA.

1.7 Zmiany w wersji 43.6, czerwiec 2023 r
Ta wersja dokumentu zawiera nastepujace zmiany:

= Przeniesiono sekcje 6.1.46 Implementacja adaptacji i odpornosci mediéow (MARI) z wersji
BETA.

= Dodano sekcje Mobilnos¢ MNO - widzet podczas potgczenia w wersji BETA.
= Zaktualizowana sekcja 5.4 Wdrozenie config-wxt.xml - dodano zalecenie, aby szablon

konfiguracji byt aktualny w najnowszej wersiji aplikacji Webex.

1.8 Zmiany w wersji 43.5, maj 2023 r
Ta wersja dokumentu zawiera nastepujgce zmiany:
= Dodano sekcje 6.1.45 Lista zablokowanych (tylko Webex Calling).

= Zaktualizowana sekcja 6.1.44 Profil gtéwny.

1.9 Zmiany w wersji 43.4, kwiecien 2023 r
Ta wersja dokumentu zawiera nastepujgce zmiany:
= Zaktualizowana sekcja 6.2.8 Powiadomienie o przejeciu potgczenia za pomocg BLF.
= Dodano sekcje 6.2.13 Linie wirtualne (tylko Webex Calling).

= Dodano sekcje Implementacja adaptacji i odporno$ci mediow (MARI) w wersji BETA.

1.10 Zmiany w wersji 43.3, marzec 2023 r
Ta wersja dokumentu zawiera nastepujgce zmiany:
= Dodano sekcje 6.1.44 Profil gtowny.
= Zaktualizowana sekcja 0

*  Wyglad linii wspolnej.

1.11 Zmiany w wersji 43.2, luty 2023 r

Ta wersja dokumentu zawiera nastepujgce zmiany:
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= Zaktualizowana sekcja 0

= Wyglad linii wspélnej.

= Dodany 6.2.11 Brama przezywalnosci (tylko Webex Calling).

= Zaktualizowana sekcja 6.1.4 Wymus TCP, TLS lub UDP Uzycie i utrzymanie aktywnosci.

1.12 Zmiany w wersji 43.1, styczen 2023 r

Ta wersja dokumentu zawiera nastepujgce zmiany:
= Zaktualizowana sekcja 0

= Wyglad linii wspdlnej.

1.13 Zmiany w wersji 42.12, grudzien 2022 r

Ta wersja dokumentu zawiera nastepujgce zmiany:

= Dodano sekcje 0

= Wyglad linii wspdlnej.

= Zaktualizowana sekcja 6.1.31 Call Center / Kolejka pofgczen Logowanie/wylogowanie
= Dodano sekcje 7 Funkcje wczesnej wersji probnej (BETA)..

= Zaktualizowana sekcja 6.3.5.2 Sterowanie w trakcie potgczenia.

= Zaktualizowana sekcja 6.1.8.3 Wymus wersje IP — dodano tryby prefer-ipv4 i prefer-ipv6.

1.14 Zmiany w wersji 42.11, listopad 2022 r

W tej wersiji nie wprowadzono zadnych zmian w tym dokumencie.

1.15 Zmiany w wersji 42.10, pazdziernik 2022 r
Ta wersja dokumentu zawiera nastepujgce zmiany:

= Dodano sekcje 6.1.43 QoS DSCP Oznaczenie.

1.16 Zmiany w wersji 42.9, wrzesien 2022 r

Ta wersja dokumentu zawiera nastepujgce zmiany:

= Zaktualizowana sekcja 6.1.38 Pofgczenia alarmowe pod numer 911 — raportowanie
lokalizacji u dostawcy E911 .

= Zaktualizowana sekcja 6.2.8 Powiadomienie o przejeciu potgczenia za pomocg BLF.

1.17 Zmiany w wersji 42.8, sierpien 2022 r

Ta wersja dokumentu zawiera nastepujgce zmiany:
= Dodano sekcje 6.1.42 Usuwanie szumoéw dla potgczen PSTN/komorkowych.

= Dodano sekcje 6.2.10 Wybdr CLID agenta kolejki potgczern.
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1.18 Zmiany w wersji 42.7, lipiec 2022 r

Ta wersja dokumentu zawiera nastepujgce zmiany:

= Dodano sekcje 6.2.9 Pakiet zdarzen zdalnego sterowania.

= Dodano sekcje 6.3.5.4 Powiadomienie o potgczeniach natywnych .

= Dodano sekcje 0 Przenie$ potgczenie natywne do spotkania konwergentnego .

1.19 Zmiany w wersji 42.6, czerwiec 2022 r
Ta wersja dokumentu zawiera nastepujace zmiany:
= Dodano sekcje 6.2.4 Eskaluj potgczenia SIP na spotkania.
= Dodano sekcje 6.1.42 Usuwanie szuméw dla potgczen PSTN/komérkowych.

1.20 Zmiany w wersji 42.5, maj 2022 r
Ta wersja dokumentu zawiera nastepujgce zmiany:
= Dodano sekcje 6.1.41 Wskazanie pofgczenia spamowego.
= Dodano sekcje 6.1.28 Transkrypcja poczty gtosowej dla Webex Calling.
= Dodano sekcje 6.1.8.3 Wymus wersje IP.

= Dodano sekcje 4.1 Pobieranie zlokalizowanego klienta.

1.21 Zmiany w wersji 42.4, kwiecien 2022 r

Ta wersja dokumentu zawiera nastepujgce zmiany:

= Dodano sekcje 6.1.40 Wytgcz udostepnianie ekranu.
= Dodano sekcje 6.3.2.1 MWI.

= Dodano sekcje 6.3.2.2 Rozprysk pierScienia.

1.22 Zmiany w wersji 42.3, marzec 2022 r

Ta wersja dokumentu zawiera nastepujgce zmiany:

= Zaktualizowana sekcja 6.1.38 Pofgczenia alarmowe pod numer 911 — raportowanie
lokalizacji u dostawcy E911 .

= Zaktualizowana sekcja 6.1.8.2 Powrét po awarii SIP .

= Zaktualizowana sekcja 6.1.6 Dynamiczne wykrywanie proxy SIP.

= Dodano sekcje 6.1.5 Konfigurowalny limit czasu otwarcia gniazda SIP.
= Zaktualizowana sekcja 6.1.35 Wybieranie numeru SIP-URI.

= Dodano sekcje 6.3.5.2 Sterowanie w trakcie potagczenia.

1.23 Zmiany w wersji 42.2, luty 2022 r

W tej wersiji nie wprowadzono zadnych zmian w tym dokumencie.
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1.24 Zmiany w wersji 42.1, styczen 2022 r

Ta wersja dokumentu zawiera nastepujgcg zmiane:

= Zaktualizowana sekcja 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia potgczen internetowych.

= Dodano sekcje 6.1.39 PAl jako tozsamosc.
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2 Zmiany w plikach konfiguracyjnych

2.1 Zmiany w plikach konfiguracyjnych dla wersji 43.12

= Dodano tag <domain> dla kazdej sekcji <line> w
obszarze<config><protocols><sip><lines>.

<konfiguracja>
<protokoiy><tyk>
<linie>
<linia>
<domena>%BWHOST-1%</domena>
</linia>
<linia>

<domena>%$BWHOST-2%</domena>

</linia>

= [Tylko komputer stacjonarny] Dodano sekcje <call-move> ze znacznikiem <move-
here> w sekcji<config><services><calls>.

<konfiguracja>
<ustugi><potaczenia>
<przenies$ potaczenie>
<przenie$ tutaj wlaczone="%ENABLE CALL MOVE HERE WXT%"/>

= Dodano tag <speech-enhancements> w sekcji<config><services><calls>.

<konfiguracja>
<ustugi><potaczenia>
<wlaczone wspomaganie mowy="$ENABLE SPEECH ENHANCEMENTS WXT$"/>

= [Tylko urzadzenia mobilne] Dodano tag <fac-prefix> w
sekcji<config><services><dialing><native>.

<konfiguracja>
<usitugi>
<wybieranie>
<native Enabled="%ENABLE DIALING NATIVE WXT$" Enable-bwks-mobility-
dependent="%DIALING NATIVE ENABLE BWKS MOBILITY DEPENDENCY WXTS%">
<fac-prefix value="%DIALING NATIVE FAC PREFIX WXT%"/>

= Dodano atrybut automatycznego wstrzymania w
tagu<config><services><calls><transfer-call>.

<konfiguracja>
<ustugi><potaczenia>

<transfer-call wiaczone="%ENABLE TRANSFER CALLS WXT%" xsi-
enabled="%ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXTS$" type="$TRANSFER CALL TYPE WXTS%"
automatyczne wstrzymanie="$ENABLE TRANSFER AUTO HOLD WXT%"/>

= Dodano sekcje <rtcp-xr> w<config><protocols><sip>.

<konfiguracja>
<protokotly><tyk>
<rtcp-xr>
<negocjacja wiaczona="$ENABLE RTCP XR NEGOTIATION WXT$"/>

Dodano nastepujgce % TAG%s:
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= %BWHOST-n%
= %ENABLE_CALL_MOVE_HERE_WXT%

=  %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT%
=  %DIALING_NATIVE_FAC_PREFIX_WXT%

= %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT%

= %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT%

2.2 Zmiany w plikach konfiguracyjnych dla wersji 43.11

= Dodano nowg sekcje <register-failover> z <registration-cleanup> jako podtagiem w
sekcji<config><protocols><sip>. Znacznik <g-value> zostat przeniesiony pod
znacznik<register-failover>.

<konfiguracja>

<protokoly><tyk>
<g-value>1.0</g-value><!-- PRZESTARZALE -->
<przeltaczenie awaryjne rejestru>
<czyszczenie-

rejestracji>%SIP REGISTER FAILOVER REGISTRATION CLEANUP WXT%</czyszczenie-
rejestracji>
<g-value>1, 0</g-value>

Dodano nastepujgcy % TAG%s:
= %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT%

2.3 Zmiany w plikach konfiguracyjnych dla wersji 43.10

Nie byto aktualizacji w plikach konfiguracyjnych dla tej wersji.

2.4 Zmiany w plikach konfiguracyjnych dla wersji 43.9

= Zmieniono nazwe tagu <multiple-calls-per-user> w sekcji <config><services><calls>
na < jednoczesne-potgczenia-z-tym samym-uzytkownikiem>.

<konfiguracja>

<usitugi><potaczenia>

<wlaczono jednoczesne polaczenia z tym samym
uzytkownikiem="$ENABLE SIMULTANEOUS CALLS WITH SAME USER WXT%"/>

= Dodano nowy tag <remote-mute-control> w sekcji<config><services><calls>.

<konfiguracja>
<ustugi><potaczenia>
<wtaczono zdalne sterowanie wyciszeniem="%ENABLE REMOTE MUTE Control WXT$"/>

= Dodano nowy tag <forwarding> w sekcji<config><services><voice-mail>.

<konfiguracja>
<ustugi><poczta giosowa>
<przekazywanie wiaczone="$ENABLE VOICE MAIL FORWARDING WXT$"/>

Zaktualizowano nastepujacy % TAG%:

WEBEX DLA PODRECZNIKA KONFIGURACJI CISCO BROADWORKS STRONA 7



= Nazwa %ENABLE_MULTIPLE_CALLS_PER_USER_WXT% zostata zmieniona na
%ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT%

Dodano nastepujgce % TAG%s:
=  %ENABLE_REMOTE_MUTE_Control_WXT%
= 9% ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT %

2.5 Zmiany w plikach konfiguracyjnych dla wersji 43.8

= Dodano nowy tag <multiple-calls-per-user> w sekcji<config><services><calls>.

<konfiguracja>

<usitugi><potaczenia>

<wltaczono wiele polaczen na

uzytkownika="%ENABLE MULTIPLE CALLS PER USER WXT%"/>

Dodano nastepujacy %TAG%:
=  9%ENABLE_MULTIPLE_CALLS_PER_USER_WXT%

2.6 Zmiany w plikach konfiguracyjnych dla wersji 43.7

Nie byto aktualizacji w plikach konfiguracyjnych dla tej wersji.

2.7 Zmiany w plikach konfiguracyjnych dla wersji 43.6

= [Tylko urzadzenia mobilne] Dodano nowe atrybuty z obstugg widgetéw w tagach
<hold>, <transfer-call> i <escalate-to-webex-meeting> w sekcji
<config><services><calls>

<konfiguracja>
<ustugi><potaczenia>

<hold xsi-enabled="$ENABLE XSI HOLD CALLS WXT%" widget-
enabled="%$ENABLE WIDGET HOLD CALLS WXT%"/>

<transfer-call wlaczone="$ENABLE TRANSFER CALLS WXT%" xsi-
enabled="$ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT$" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET TRANSFER CALLS WXT%"
type="%$TRANSFER CALL TYPE WXT%"/>

<escalate-to-webex-meeting
Enabled="$ENABLE CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%"/>

Dodano nastepujgce %TAG%s:

=  %ENABLE_WIDGET_HOLD CALLS WXT%

=  %ENABLE_WIDGET_TRANSFER_CALLS WXT%

=  %ENABLE_WIDGET_CALLS ESCALATE_TO WEBEX_MEETING_WXT%

2.8 Zmiany w plikach konfiguracyjnych dla wersji 43.5

= [tylko Webex Calling] Dodano tag <call-block> w sekcji <config><services><calls>

<konfiguracja>
<ustugi><potaczenia>
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| <blokada potaczen wlaczona="%ENABLE CALL BLOCK WXT%"/>

Dodano nastepujgcy % TAG%:
=  O%ENABLE_CALL BLOCK WXT%

2.9 Zmiany w plikach konfiguracyjnych dla wersji 43.4

= [Tylko Webex Calling] Dla kazdego dodanego znacznika <line> rodzaj linii atrybut.

Dodano takze tag <external-id> pod kazdym tagiem <line>.

<config><protokoly>
<tyk>
<linie multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">
<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-1%">
</linia>
<line lineType="$%BW-MEMBERTYPE-2%">

</linia>

<line lineType="%$BW-MEMBERTYPE-10%">

</linia>

<external-id>$BWUSEREXTID-1%</external-id>

<external-id>$BWUSEREXTID-2%</external-id>

<external-id>%BWUSEREXTID-10%</external-id>

= [BETA] Dodano sekcje <poprawy jakosci dzwieku> w obszarze

<ustugi><potgczenia><audio> i sekcje <poprawy jakosci wideo> w obszarze

<ustugi><potgczenia><wideo>

<konfiguracja>
<ustugi><poltaczenia>
<dzwoni>
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<dzwiek>
<poprawa Jjakosci dzwieku>
<mari>

<fec wiaczone="$ENABLE AUDIO MARI FEC WXT%">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>
<}tadunek>111</tadunek>
<max_esel>1400</max _esel>
<max n>255</max n>
<m>8</m> B
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seg>1</non_seq>
<feedback>0</feedback>
<order>FEC SRTP</order>

</fec>

<rtx wiaczona="$ENABLE AUDIO MARI RTX WXT$">
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<}tadunek>112</tadunek>
<time>180</time>
<przeplyw danych>1</przeptyw danych>
<zaméwienie>RTX SRTP</zaméwienie>

</rtx>

</mari>
</audio-quality-enhancements>
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<wideo>
<poprawa-jakosci-wideo>
<mari>

<fec wtaczone="$ENABLE VIDEO MARI FEC WXT$%">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>
<tadunek>111</1adunek>
<max esel>1400</max esel>
<max n>255</max n>
<m>8</m> h
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seg>l</non_ seqg>
<feedback>0</feedback>
<order>FEC SRTP</order>

</fec>

<rtx wtaczona="%ENABLE VIDEO MARI RTX WXT%">
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<tadunek>112</tadunek>
<time>180</time>
<przeptyw danych>1</przeptyw danych>
<zaméwienie>RTX SRTP</zaméwienie>

</rtx>

</mari>
</video-quality-enhancements>

= [Tylko komputery stacjonarne] Usunieto zakodowang na state wartos¢ nazwy etykiety
pierwszego wiersza w odpowiedniej sekcji <line> w obszarze <protokoty><sip>.

<konfiguracja>
<protokoty><tyk>
<linie multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">

<linia>
<label>%$BWAPPEARANCE-LABEL-1%</label>

Dodano nastepujace % TAG%s:

=  %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT%
=  %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT%
= %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT%
=  %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT%

Dodano nastepujgcy poziom systemowy % TAG%s:
= %BW-MEMBERTYPE-n%
=  %BWUSEREXTID-n%

2.10 Zmiany w plikach konfiguracyjnych dla wersji 43.3

Nie byto aktualizacji w plikach konfiguracyjnych dla tej wersiji.

2.11 Zmiany w plikach konfiguracyjnych dla wersji 43.2

Dodano tag <device-owner-restriction> w sekcji <services><calls>.
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<konfiguracja>

<ustugi><potaczenia>

<wlaczone ograniczenie wiasciciela
urzadzenia="%ENABLE DEVICE OWNER RESTRICTION WXT%"/>

Dodano nastepujgcy % TAGY:
» %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT%

2.12 Zmiany w plikach konfiguracyjnych dla wersji 43.1

Nie byto aktualizacji w plikach konfiguracyjnych dla tej wersji.

2.13 Zmiany w plikach konfiguracyjnych dla wersji 42.12

= [Tylko komputery stacjonarne] Dodano sekcje <lines> w sekcji <protokoty><sip> z
podsekcjami <personal> i 10 <line>. Ponizsze tagi sg przestarzate i zastepowane
tagami w kazdym wierszu:

- Znacznik <service-uri> w sekcji <config><services><calls><conference>
- <numer-$rodkowy>tag w sekcji <config><ustugi><poczta gtosowa>

- <poswiadczenia>sekcja w sekcji <config><protokoty><sip>

<konfiguracja>
<protokoty><sip>
<linie obsitugujace wiele 1linii="S$ENABLE MULTI LINE WXT%">
<osobisty>
<line-port>%$BWDISPLAYNAMELINEPORT%</line-port>
<primary-lineport>$BWLINEPORT-PRIMARY%</primary-lineport>
</osobiste>
<linia>
<label>Moja linia</label>
<nazwa>%BWNAME-1%</nazwa>
<numer-telefonu>%BWE164-1%</numer-telefonu>
<rozszerzenie>$BWEXTENSION-1%</rozszerzenie>
<numer-poczty gtosowe]>$BWNUMER-PORTALU-GELOSOWEGO-1%</numer-poczty
gtosowej>
<conference-service-uri>sip: $BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-
1%</conference-service-uri>
<pos$wiadczenia>
<nazwa uzytkownika>$BWLINEPORT-1%</nazwa uzytkownika>
<has1o>%$BWAUTHPASSWORD-1%</hasto>
<autoryzacja>
<auth401>
<domy$lny>
<nazwa uzytkownika>%BWAUTHUSER-1%</nazwa_ uzytkownika>
<hasto>%BWAUTHPASSWORD-1%</hasto>
</domys$lny>
<id domeny="%$BWHOST-1%">
<nazwa uzytkownika>%BWAUTHUSER-1%</nazwa_ uzytkownika>
<hasto>%BWAUTHPASSWORD-1%</hasto>
</dziedzina>
</auth401>
<auth407>
<domy$lny>
<nazwa uzytkownika>%BWAUTHUSER-1%</nazwa uzytkownika>
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<has1o>%$BWAUTHPASSWORD-1%</hasto>
</domys$lny>
<id domeny="$BWHOST-1%">
<nazwa uzytkownika>%BWAUTHUSER-1%</nazwa_ uzytkownika>
<hasto>%BWAUTHPASSWORD-1%</hasto>
</dziedzina>
</auth407>
</auth>
</pos$wiadczenia>
</line>

= [Tylko urzadzenia mobilne] adres URL oraz mozliwo$¢ promowania marki atrybuty
<ustugi><centrum obstugi telefonicznej -agent> tag zostat usuniety (przestarzaty).

<konfiguracja>
<ustugi>
<witaczony agent call—center="%ENABLE_CALL_CENTER_WXT%"/>

= [Tylko urzgdzenia mobilne] Dodano <mobility-persona-management> oraz
<blokowanie identyfikatora linii wywotujgcej> tagi w sekcji <ustugi><wybieranie
numeru>.

<konfiguracja>
<ustugi><wybieranie poiaczen>
<wlaczone blokowanie identyfikatora linii
wywotujacej="%$ENABLE CLID DELIVERY BLOCKING WXT%"/>
<mobility-persona-management
available="%ENABLEiMOBILITYiPERSONAiMANAGEMENT7WXT%”/>

Dodano nastepujace % TAG%s:
=  %ENABLE_MULTI_LINE_WXT% [tylko komputer stacjonarny]

* %ENABLE_CALLS ESCALATE_TO WEBEX MEETING_WXT% [tylko urzgdzenia
mobilne]

»  %ENABLE_CLID_DELIVERY_BLOCKING_WXT%
»  %ENABLE_MOBILITY_PERSONA_MANAGEMENT_ WXT%

Nastepujace %TAG%s zostaty uznane za przestarzate:
=  9%CALL_CENTER_URL_WXT% [tylko urzgdzenia mobilne]
=  %CALL_CENTER_BRANDING_ENABLED_WXT% [tylko urzgdzenia mobilne]

2.14 Zmiany w plikach konfiguracyjnych dla wersji 42.11

= [Tylko urzadzenia mobilne] Dodano <usuwanie szuméw> otaguj w sekc;ji
<ustugi><potgczenia>.

<konfiguracja>
<ustugi><potaczenia>
<wtaczono usuwanie szuméw="%ENABLE NOISE REMOVAL WXT$"/>
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Dodano nastepujacy %TAG%:
*  %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% [tylko urzgdzenia mobilne]

2.15 Zmiany w plikach konfiguracyjnych dla wersji 42.10

= Dodano <potgczenia wychodzgce> tag w sekcji <ustugi><call-center-agent>.

<konfiguracja>
<ustugi>
<agent-call-center>
<potaczenia wychodzace
wiaczone="%ENABLE CALL CENTER AGENT OUTGOING CALLS WXT%">

= Dodano <poprawe jakosci dzwieku> otaguj w sekcjach <potgczenia><audio> i
<potgczenia><wideo>.

<konfiguracja>
<ustugi>
<poiaczenia>

<dzwiek>

<poprawa-jakosci-dzwieku>
<gos

Enabled="%$ENABLE AUDIO QOS WXT$" type="dscp" value="%AUDIO QOS VALUE WXT%"
/>

</ulepszenia-jakosci-dzwieku>

<wideo>
<poprawa-jakosci-wideo>
<gos
Enabled="%ENABLE VIDEO QOS WXT%" type="dscp" value="%VIDEO QO0S VALUE WXT%"
/>

</ulepszenia-jakosci-wideo>

Dodano nastepujgce % TAG%s:

»  %ENABLE_CALL_CENTER_AGENT_OUTGOING_CALLS_WXT% [tylko komputer
stacjonarny]

»  %ENABLE_AUDIO_QOS_WXT%
»  %AUDIO_QOS_VALUE_WXT%

»  %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT%
»  %VIDEO_QOS_VALUE_WXT%

2.16 Zmiany w plikach konfiguracyjnych dla wersji 42.9

Nie byto aktualizacji w plikach konfiguracyjnych dla tej wersiji.

2.17 Zmiany w plikach konfiguracyjnych dla wersji 42.8

= [Tylko komputer stacjonarny] adres URL i mozliwo$¢ promowania marki atrybuty
<ustugi><centrum obstugi telefonicznej -agent> tag zostat usuniety (przestarzaty).

<konfiguracja>
<ustugi>
<wtaczony agent call-center="$ENABLE CALL CENTER WXT$"/>
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= [Tylko komputer stacjonarny] Dodano <usuwanie szumow> otaguj w sekcji
<ustugi><potgczenia>.

<konfiguracja>
<ustugi><potaczenia>
<wlaczono usuwanie szuméw="$ENABLE NOISE REMOVAL WXTS%"/>

Dodano nastepujacy % TAG%:
*  %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% [tylko urzadzenia mobilne]

Nastepujace %TAG%s zostaly uznane za przestarzate:
=  %CALL_CENTER_URL_WXT% [tylko komputer stacjonarny]

»  %CALL_CENTER_BRANDING_ENABLED WXT% [tylko komputer stacjonarny]

2.18 Zmiany w plikach konfiguracyjnych dla wersji 42.7

= [Tylko komputer stacjonarny] Dodano nowy tag <zdarzenia-zdalnego sterowania> w
sekcji <ustugi><potgczenia>.

<konfiguracja>
<ustugi><potaczenia>

<wlaczono zdarzenia zdalnego
sterowania="$ENABLE REMOTE control EVENTS WXT%"/>

Dodano nastepujacy %TAG%:
=  %ENABLE_REMOTE_Control_EVENTS_WXT% [tylko komputer stacjonarny]

2.19 Zmiany w plikach konfiguracyjnych dla wersji 42.6

= Dodano <transkrypcje> otaguj w sekcji <ustugi><poczta gtosowa>.

<konfiguracja>
<ustugi>
<poczta gtosowa>
<transkrypcja wiaczona="$ENABLE VOICE MAIL TRANSCRIPTION WXT%"/>

Dodano nastepujgcy % TAG%s:
=  %ENABLE_VOICE_MAIL_TRANSCRIPTION_WXT%

2.20 Zmiany w plikach konfiguracyjnych dla wersji 42.5

= Dodano <wymuszanie wersji-ip> otaguj w sekcji <protokoty><sip><transport>.

<konfiguracja>

<protokoty><sip>

<transport>
<enforce-ip-version>%SIP TRANSPORTS ENFORCE IP VERSION WXT%</enforce-ip-

version>

= Dodano <wskaznik spamu> tag w sekgcji <ustugi><potgczenia>.

<konfiguracja>
<ustugi><potaczenia>
<wtaczona sygnalizacja spamu="3%ENABLE CALLS SPAM INDICATION WXT%"/>
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= Dodano <udostepnianie ekranu> tag w sekcji <ustugi>.

<konfiguracja>
<ustugi>
<wlaczono udostepnianie ekranu="$ENABLE SCREEN SHARE WXT$"/>

Dodano nastepujace % TAG%s:

*  %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT%
* %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION_WXT%

*  %ENABLE_SCREEN_SHARE_WXT%

2.21 Zmiany w plikach konfiguracyjnych dla wersji 42.4

= [Tylko urzgdzenia mobilne] Dodano <ring-splash> tag w sekcji <ustugi>.

<konfiguracja>
<usiugi>
<wtaczona funkcja ring-splash="$ENABLE RING SPLASH WXT%"/>

Dodano nastepujgcy % TAG%:
»  %ENABLE_RING_SPLASH_WXT% [tylko urzadzenia mobilne]

2.22 Zmiany w plikach konfiguracyjnych dla wersji 42.3

= [Tylko komputer stacjonarny] Dodano <pole-lampy-zajetosci> tag w sekcji
<ustugi><potgczenia>.

<konfiguracja>
<ustugi><poltaczenia>
<wlaczone pole lampy zajetosci="SENABLE BUSY LAMP FIELD WXT%">
<wtgczona funkcja wyswietlania
rozméwcy="%$ENABLE BLF DISPLAY CALLER WXT3%"/>
<czas opdznienia powiadomienia="$BLF NOTIFICATION DELAY TIME WXT$"/>

= [Tylko komputery stacjonarne] Dodano <podpowiadanie o lokalizacji uzytkownika> w
sekcji <ustugi><wybieranie numerdéw alarmowych>.

<konfiguracja>

<ustugi><potaczenia alarmowe><redsky>

<podpowiadanie o lokalizacji
uzytkownika>$EMERGENCY REDSKY USER LOCATION PROMPTING WXT%</podpowiadanie o
lokalizacji uzytkownika>

= Dodano nowy atrybut wfgcz usfuge tworzenia kopii zapasowych do
<protokotow><sip><proxy-discovery> etykietka.

<config>

<protokoty><sip>

<wtgczono wykrywanie proxy="%USE PROXY DISCOVERY WXT%"
tcp="%USE _TCP_FROM DNS WXT%" udp="%USE UDP FROM DNS WXT%"
tls="%USE TLS FROM DNS WXT%" Enable-backup-
service="%PROXY DISCOVERY ENABLE BACKUP SERVICE WXTS$">

= Dodano nowy atrybut wfgcz-srv-backup do <protokotéw><sip><proxy-
discovery><record-name> etykietka.

<config>
<protokoty><sip>

WEBEX DLA PODRECZNIKA KONFIGURACJI CISCO BROADWORKS STRONA 15




<proxy-discovery>

<nazwa-rekordu Enable-srv-
backup="%PROXY DISCOVERY ENABLE SRV BACKUP WXT%">%SBC ADDRESS WXT%</nazwa-
rekordu>

= [Tylko komputer stacjonarny] Dodano <powr6t po awarii> oznaczy¢ w sekcji
<protokoty><sip>.

<konfiguracja>
<protokoty><sip>

<wlaczony powrdt po awarii="$SIP FAILBACK ENABLED WXTS%"
timeout="%SIP FAILBACK TIMEOUT WXT$" use-random-—
factor="%SIP FAILBACK USE RANDOM FACTOR WXT%"/>

= [Tylko komputer stacjonarny] Dodano nowy atrybut bypass-os-cache do
<protokole><sip><proxy-discovery> etykietka.

<konfiguracja>

<protokoty><sip>

<wlaczono wykrywanie proxy="%USE PROXY DISCOVERY WXT%"
tcp="$USE_TCP_FROM DNS WXT%" udp="%USE_UDP FROM DNS WXT$"
tls="%USE TLS FROM DNS WXT%" Enable-backup-
service="%PROXY DISCOVERY ENABLE BACKUP SERVICE WXT%"
bypass-os-cache="%PROXY DISCOVERY BYPASS OS CACHE WXT%">

= Dodano <przekroczenie limitu czasu potgczenia> otaguj w sekcjach
<protokoty><sip><transporty><tcp> oraz <protokoty><sip><transports><tls>.

<konfiguracja>
<protokoty><sip>
<transport>

<tcp>
<connect-timeout>%$SIP TRANSPORTS TCP CONNECT TIMEOUT WXT%</connect-
timeout>
</tcp>
<tls>
<connect-timeout>%$SIP TRANSPORTS TLS CONNECT TIMEOUT WXT%</connect-
timeout>
</tcp>

= [Tylko urzgdzenia mobilne] Dodano nowy atrybut enable-bwks-mobility-dependent do
<ustugi><dialing><native> etykietka.

<konfiguracja>
<ustugi><wybieranie poilgczen>

<native Enabled="%ENABLE DIALING NATIVE WXT$" Enable-bwks-mobility-
dependent="%DIALING_NATIVE_ENABLE_BWKS_MOBILITY_DEPENDENCY_WXT%"/>

= [Tylko urzgdzenia mobilne] Dodano nowg sekcje <xsi-call-control> w sekgcji
<ustugi><potgczenia>.

<konfiguracja>
<ustugi><potaczenia>
<xsi-call-control wiaczona:"%ENABLE_XSI_CALL_Control_WXT%">
<typ wdrozenia="%XSI CALL Control DEPLOYMENT TYPE WXT%"/>
<Typy urzadzen>

<deviceType>$DEPLOYMENT DEVICE TYPE 1 WXT%</deviceType>
<deviceType>%DEPLOYMENT DEVICE TYPE 2 WXT%</deviceType>
<deviceType>$DEPLOYMENT DEVICE TYPE 3 WXT%</deviceType>
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[Tylko urzadzenia mobilne] Dodano nowy tag <hold> w obszarze
<ustugi><potgczenia>.

<konfiguracja>
<usitugi><poiaczenia>
<hold xsi-enabled="$ENABLE XSI HOLD CALLS WXT%"/>

Dodano nastepujace % TAG%s:

%ENABLE_BUSY_LAMP_FIELD WXT% [tylko komputer stacjonarny]
%ENABLE_BLF_DISPLAY_CALLER_WXT% [tylko komputer stacjonarny]
%BLF_NOTIFICATION_DELAY_TIME_WXT% [tylko komputer stacjonarny]

% EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT % [tylko komputer
stacjonarny]

%PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT%
%PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT%
%SIP_FAILBACK_ENABLED_ WXT% [tylko komputer stacjonarny]
%SIP_FAILBACK_TIMEOUT_WXT% [tylko komputer stacjonarny]
%SIP_FAILBACK_USE_RANDOM_FACTOR_WXT% [tylko komputer stacjonarny]
%PROXY_DISCOVERY_BYPASS OS CACHE_WXT% [tylko komputer stacjonarny]
%SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT%
%SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT%

%DIALING_NATIVE_ENABLE_BWKS_MOBILITY_DEPENDENCY_WXT% [tylko
urzadzenia mobilne]

%ENABLE_XSI_CALL_Control_WXT% [tylko urzgdzenia mobilne]
%XSI_CALL_Control_DEPLOYMENT_TYPE_WXT% [tylko urzadzenia mobilne]
%DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_1_WXT% [tylko urzgdzenia mobilne]
%DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_2_WXT% [tylko urzgdzenia mobilne]
%DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_3_WXT% [tylko urzgdzenia mobilne]
Y%ENABLE_XSI_HOLD_CALLS_WXT% [tylko urzgdzenia mobilne]

2.23 Zmiany w plikach konfiguracyjnych dla wersji 42.1

Dodano <uzyj-pai-as-calling-identity> oznaczy¢ w sekcji<protokoty><sip>.

<konfiguracja>
<protokoty><sip>

<use-pai-as-calling-identity

wtaczona="%USE_PAI AS CALLING IDENTITY WXT$"/>

Dodano atrybuty target i z wigczong obstugg jednokrotnego do <services><userportal-
settings> etykietka.

<konfiguracja>
<ustugi>

<userportal-settings target="%USER PORTAL SETTINGS TARGET WXT%" sso-

enabled="%USER PORTAL SETTINGS SSO ENABLED WXT%">
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= Dodano opcje ,Wiadomosci e-mail do maszyny wirtualnej” do listy ustug Web View
ustawien potgczen w sekcji<ustugi><web-call-settings><service-settings>.

<konfiguracja>
<usiugi>
<ustawienia-potaczen internetowych>
<ustawienia usiugi>
<nazwa usitugi="Wys$lij wiadomos$ci e-mail do maszyny wirtualnej"
widoczne="S$WEB CALL_SETTINGS EMATI, VM VISIBLE WXT%"/>

Dodano nastepujace %TAG%s:

»  %USE_PAI_AS_CALLING_IDENTITY_WXT%

*  %USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_WXT%

»  %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXT%
=  %WEB_CALL SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT%
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3 Wprowadzenie

Celem tego dokumentu jest przedstawienie opisu konfiguracji klienta Webex dla Cisco
BroadWorks.

Plik konfiguracyjny config-wxt.xml dostepny jest w dwoch wersjach — dla urzadzen mobilnych
(Android i iOS) oraz dla komputeréw stacjonarnych (Windows i MacOS).

Klienci sg konfigurowani przy uzyciu konfiguracji, ktéra nie jest widoczna dla uzytkownika
koncowego. Plik config-wxt.xml zawiera informacje specyficzne dla serwera, takie jak adresy i
porty serweréw oraz opcje srodowiska wykonawczego dla samego klienta (na przyktad opcje
widoczne w ekran Ustawienia ).

Pliki konfiguracyjne sg odczytywane przez klienta podczas jego uruchamiania, po pobraniu z
Zarzadzania urzadzeniami. Informacje zawarte w plikach konfiguracyjnych przechowywane sg w
postaci zaszyfrowanej, dzieki czemu sg niewidoczne i niedostepne dla uzytkownika koncowego.

UWAGA: Witasciwosci XML nie powinny zawiera¢ spaciji (na przyktad <transfer-call
wigczone="%ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT%"/> zamiast <przekaz-potaczenie wiaczone =
"%ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT%" />).
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4 Instalacja

Klienty Webex dla Cisco BroadWorks mozna zainstalowac¢ z nastepujgcych opcji:

https://www.webex.com/webexfromserviceproviders-downloads.html

4.1 Pobieranie zlokalizowanego klienta

Nastepujace zlokalizowane wersje Webex dla klientéw Cisco BroadWorks mozna pobraé w
nastepujacy sposob:

https://www.webex.com/ko/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/fr/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/pt/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/zh-tw/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/zh-cn/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/ja/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/es/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/de/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/it/webexfromserviceproviders-downloads.html

4.2 Klient Androida

Klient Androida instalowany jest jako aplikacja (pakiet aplikacji Android [APK]), ktéra przechowuje
dane zwigzane z ustawieniami i konfiguracjg w swoim prywatnym obszarze.

Istnieje kontrola wersji oparta na procedurach Google Play. Dostepne jest standardowe
powiadomienie Google Play (czyli Android automatycznie informuje, ze dostepna jest nowa
wersja oprogramowania).

Po pobraniu nowej wersji stare oprogramowanie zostaje nadpisane; jednak dane uzytkownika sg
przechowywane domys$inie.

Nalezy pamietac, ze uzytkownik nie musi wybieraé zadnych opcji instalacji lub dezinstalaciji.

4.3 KlientiOS

Klient iOS instalowany jest jako aplikacja, ktéra przechowuje dane dotyczgce ustawien w swojej
»piaskownicy”, a dane pliku konfiguracyjnego sg przechowywane w postaci zaszyfrowane;j.

Istnieje kontrola wersji oparta na procedurach Apple App Store. Ikona App Store jest
podswietlona, aby wskazagé, ze dostepna jest nowa wersja oprogramowania.

Po pobraniu nowej wersji stare oprogramowanie zostaje nadpisane; jednak dane uzytkownika sg
przechowywane domysinie.

Nalezy pamieta¢, ze uzytkownik nie musi wybiera¢ zadnych opg;ji instalacji lub dezinstalaciji.

4.4 Klient stacjonarny

Informacje na temat instalacji i kontroli wersiji klienta stacjonarnego (Windows i MacOS) mozna
znalez¢ pod adresem: https://help.webex.com/en-us/nw5p67g/Webex-Installation-and-Automatic-

Upgrade.
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5 Zarzadzanie urzadzeniami

5.1 Tagi zarzadzania urzadzeniami

Webex dla Cisco BroadWorks wykorzystuje zestawy znacznikbéw zarzgdzania urzgdzeniami
pokazane na ponizszym rysunku. Zestawy domysinych systemowych i niestandardowych tagéw
sg wymagane do zapewnienia okreslonych ustawien urzgdzenia/klienta. Ten zestaw znacznikéw
zapewnia elastycznosé w zarzgdzaniu ustawieniami tgcznosci sieci/ustug klienta, a takze kontrolg

aktywacji funkciji.

Ten niestandardowy zestaw tagow jest udostepniany przez administratora systemu za

posrednictwem System — Zasoby — Opcja Zestawy znacznikéw zarzgdzania urzgdzeniami .

Administrator musi doda¢ nowe zestawy tagow:
= Telefon komoérkowy: Connect_Tags

= Tablet: ConnectTablet_Tags

= Komputer stacjonarny: BroadTouch_Tags

Utworz kazdy indywidualny tag i ustaw jego warto$¢. Odniesienia do sekcji zawierajg
szczegotowe opisy kazdego znacznika. Tagi niestandardowe sg podzielone na grupy w
zaleznosci od funkcjonalnosci i sg oméwione w dalszej czesci tego dokumentu.

Welcome Logout

Device Management Tag Sets

Display all the device management tag sets in the system. Tag sets can also be deleted

=T = T

Delete Tag Set Name Edit
Edt
Aastra-Tags Edit
Adtran-Tags Edit
AudioCodes-Tags Edit
Edt
Cisco-5xx-Tags Edit
Cisco-Tags Edit
Counterpath-Tags Edit
Default-Tags Edit
Grandstream GXP GXV Tags Edit
Linksys-Tags Edit
Panasonic-KX-TGP-551-Tags Edit
Panasonic-KX-TGP-5xx Edit
Panasonic-KX-UT-1xx Edit
Panasonic-KX-UT-1xx-Tags Edit
Polycom-KWS-Tags Edit
Polycom-Tags Edit
Tandberg-Tags Edit
Test-tags Edit
Yealink TxP Tags Edit

[Page 10f2] Next Last
Tag Set Name :] Starts With TI Find Find All

== 1

Rysunek 1 Zestawy tagéw do zarzadzania urzadzeniami stacjonarnymi
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‘I(‘lslc‘lo‘l Help - Home
System Welcome TAC TAC [Logou]
Options: -
o Device Management Tag Sets
Resources Display all the device management tag sets in the system. Tag sets can also be deleted.
= 1 = 1
System Services
Call Center Delete Tag Set Name Edit
Communication Barring Edit
Meet-Me Conferencing Aastra-Tags Edit
Utilities Algo_8180_Tags Edit
AudioCodes-4xxHD_Tags Edit
AudioCodes-MP114 Edit
Broadsoft Edit
BroadTouch_tags Edit
Chrome-Phone-Tags Edit
Cisco-3PCC-IP-Phones-Tags Edit
Cisco-5xx-Tags Edit
Cisco-CP8831_Tags Edit
Cisco-Tags Edit
Cisco-Unified_IP_Phones_Tags Edit
ConfRoom_Tags Edit
Grandstream_Tag Edit
Grandstream GXP GXV Tags Edit
IHS - AMS phones Edit
Iris Edit
isphone_tags Edit
[Page 10f3] Next Last
Tag Set Name Starts With o Find Find All
1= 1 = - D

Rysunek 2 Zestawy tagdw do zarzadzania urzadzeniami mobilnymi

5.2 Czesciowe ulepszenia dopasowania dla wyboru typu urzadzenia

Aby zapewni¢ wiekszg elastycznosé przy wyborze pakietéw funkcjonalnosci dla grup
uzytkownikéw lub uzytkownikéw indywidualnych, typ profilu urzgdzenia jest wybierany na
podstawie (pierwszego) czes$ciowego dopasowania. Dzieki temu klienci mogg korzystac z
réznych typow urzgdzenh.

Ogodlna procedura zarzadzania urzgdzeniami okres$la, ze serwer aplikacji Cisco BroadWorks
udostepnia typ profilu urzadzenia. Nazywa sie ,Business Communicator — PC” dla komputeréw
stacjonarnych, ,Connect - Mobile” dla telefonéw komérkowych i ,Connect — Tablet” dla tabletéw.
Mozna utworzy¢ profil urzgdzenia i przypisa¢ go do uzytkownika. Nastepnie serwer aplikacji
tworzy plik konfiguracyjny i przechowuje go na serwerze profili.

Podczas logowania klient wysyta zapytanie do przypisanej listy urzgdzen za posrednictwem Xsi i
wyszukuje odpowiedni profil typu urzgdzenia. Klient wybiera pierwszy profil, ktéry zaczyna sie od
odpowiedniej nazwy typu urzgdzenia. Nastepnie dane konfiguracyjne profilu urzgdzenia (plik
konfiguracyjny) powigzane z tym profilem urzadzenia stuzg do wtgczania i wytgczania réznych
funkcji.

Dzieki temu ten sam plik wykonywalny klienta moze by¢ uzywany z ré6znymi typami profili
urzgdzen, wiec ustugodawca moze zmieniac pakiety funkcji dla poszczegdlnych uzytkownikow

lub grup uzytkownikoéw, po prostu zmieniajgc typ profilu urzgdzenia w DM dla uzytkownika lub
grupy uzytkownikow.
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Na przykfad ustugodawca moze mie¢ dowolng liczbe typow profili urzadzen w oparciu o role
uzytkownikéw, np. ,Business Communicator — PC Basic”, ,Business Communicator — PC
Executive” lub ,Business Communicator — PC Assistant” i zmienia¢ dostepng funkcjonalnos¢ dla
uzytkownikéw indywidualnych poprzez zmiane dla nich typu profilu urzadzenia.

Nalezy pamietac, ze na odebranej liscie urzgdzen nie oczekuje sie wielu pasujgcych typow profili
urzgdzen XML, ale tylko jeden.

5.3 Konfiguracja klienta

Wersja klienta Webex dla Cisco BroadWorks wykorzystuje plik config-wxt.xml do konfiguraciji
funkcjonalnosci wywotywania. Istnieje osobna procedura konfiguracji dla Webex, ktéra nie jest
uwzgledniona w tym dokumencie.

5.4 Wdrozenie config-wxt.xml

Dodaj odpowiedni plik config-wxt.xml do profili urzadzen ,,Connect — Mobile”, ,Connect — Tablet” i
,Business Communicator — PC”. Webex dla Cisco BroadWorks uzywa tych samych profili
urzadzen co UC-One, aby ufatwi¢ wdrozenie.

UWAGA 1: Dla kazdego profilu urzadzenia musi istnie¢ plik konfiguracyjny.

UWAGA 2: ZALECA SIE, aby szablony byty aktualne i zawieraty najnowsza wersje aplikacji Webex

5.5 Plik konfiguracyjny (config-wxt.xml)

Nowe niestandardowe tagi z sufiksem _WXT stuzg do odréznienia nowego Webex dla
wdrozenia konfiguracji Cisco BroadWorks od starszych klientéw. Jednakze nadal istniejg pewne
tagi (systemowe), ktére sg wspétdzielone pomiedzy UC-One i Webex.

Niektére niestandardowe znaczniki Cisco BroadWorks System sg réwniez uzywane w config-
wxt.xml pliku konfiguracyjnym. Wiecej informacji na temat kazdego z ponizszych tagéw
znajdziesz w sekcji 5.7 Wbudowane dynamiczne znaczniki systemowe Cisco BroadWorks.

=  %BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-n%
*  %BWVOICE-NUMER-PORTALU-n%
=  9%BWLINEPORT-n%

*  %BWAUTHUSER-n%

= %BWAUTHPASLO-n%

*  %BWE164-n%

=  9%BWHOST-n%

=  %BWNAME-n%

=  %BWEXTENSION-n%

=  %BWAPPEARANCE-LABEL-n%

=  9%BWDISPLAYNAMELINEPORT%
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=  %BWLINEPORT-PRIMARY%

=  %BWE911-PODSTAWOWY-HELDURL%

=  9%BWE911-IDKLIENTA%

=  %BWE911-SECRETKEY%

= %BWE911-LISTA NUMEROW AWARYJNYCH%
=  9%BW-MEMBERTYPE-n%

= %BWUSEREXTID-n%

5.6 Domyslne tagi systemowe

Jako administrator systemu mozesz uzyskac dostep do tagéw domysinych systemu poprzez
System — Zasoby — Opcja Zestawy znacznikow zarzgdzania urzgdzeniami . Podczas
instalowania pakietu VolP Calling nalezy udostepni¢ nastepujgce znaczniki domysine systemu.

Etykietka Opis

%SBC_ADDRESS_WXT% Nalezy to skonfigurowa¢ jako w petni kwalifikowang nazwe
domeny (FQDN) lub adres IP granicznego kontrolera sesji
(SBC) wdrozonego w sieci.

Przyktad: sbc.yourdomain.com

%SBC_PORT_WXT% Jezeli SBC_ADDRESS_WXT jest adresem IP to parametr ten
nalezy ustawi¢ na port SBC.

Jesli SBC_ADDRESS_WXT jest nazwg FQDN, mozna jg
pozostawi¢ nieustawiong.

Przyktad: 5075

5.7 Wbudowane dynamiczne znaczniki systemowe Cisco BroadWorks

Oprdécz domysinych znacznikéw systemowych i znacznikéw niestandardowych, ktére nalezy
zdefiniowad, istniejg istniejgce znaczniki systemowe Cisco BroadWorks, ktore sg zwykle uzywane
i stanowig czesc¢ zalecanego pliku archiwum typow urzgdzen (DTAF). Tagi te sg wymienione w
tej sekcji. W zaleznosci od zainstalowanego pakietu rozwigzania nie wszystkie znaczniki
systemowe sg uzywane.

Etykietka Opis

%BWNETWORK-CONFERENCE- To jest serwer URI uzywany do umozliwienia konferencji N-
SIPURI-n% Way.

%BWVOICE-NUMER-PORTALU-n% | Numer ten stuzy do poczty gtosowej. Klient wybiera ten numer
podczas odbierania poczty gtosowe;.

%BWLINEPORT-n% Nazwa uzytkownika SIP uzywana w sygnalizacji SIP, na
przyktad podczas rejestracji.
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Etykietka Opis

%BWHOST-n% Jest to czes¢ domeny udostepnionego portu liniowego dla
urzgdzenia przypisanego do uzytkownika. Jest pobierany z
profilu uzytkownika.

Zwykle uzywana jako domena SIP.

%BWAUTHUSER-n% To jest nazwa uzytkownika uwierzytelniania. Je$li
subskrybentowi przypisano uwierzytelnianie, jest to
identyfikator uzytkownika podany na stronie Uwierzytelnianie,
niezaleznie od wybranego trybu uwierzytelniania typu
urzgdzenia.

Nazwa uzytkownika SIP, zwykle uzywana w sygnalizacji 401 i
407. Moze rézni¢ sie od domysinej nazwy uzytkownika SIP.

%BWAUTHPASLO-n% Jest to hasto uwierzytelniajgce uzytkownika. Jesli
subskrybentowi przypisano uwierzytelnianie, jest to hasto
podane na stronie Uwierzytelnianie, niezaleznie od wybrane;j
wartosci trybu uwierzytelniania dla typu urzadzenia.

Hasto SIP uzywane w sygnalizacji SIP.

%BWE164-n% Ten tag podaje numer telefonu uzytkownika w formacie
miedzynarodowym.

%BWNAME-n% Jest to imie i nazwisko subskrybenta w profilu uzytkownika.
Imie i nazwisko s ze sobg tgczone.

W przypadku konfiguracji wieloliniowej, jesli nie
skonfigurowano zadnej etykiety linii i jesli nie jest pusta,
uzywana jako nazwa wyswietlana linii w selektorze linii.

%BWEXTENSION-n% Numer wewnetrzny abonenta jest pobierany z rozszerzenia
udostepnionego w profilu uzytkownika. Jezeli numer
wewnetrzny nie zostat udostepniony, znacznik zostaje
zastgpiony numerem telefonu abonenta (DN).

%BWAPPEARANCE-LABEL-n% To jest skonfigurowana etykieta linii. Uzywana jako nazwa linii,
jesli nie jest pusta.

%BWDISPLAYNAMELINEPORT% Jest to linia/port pierwsze;j linii prywatnej, w przeciwienstwie do
linii wspolnej (wyglad potaczenia wspotdzielonego).

Jest to port linii udostepniany na urzadzeniu przypisanym do
uzytkownika. Jest to pobierane z profilu uzytkownika.

Stuzy do identyfikacji gtownej linii uzytkownika.

%BWLINEPORT-PRIMARY % Podstawowy port liniowy jest udostepniany na urzadzeniu
przypisanym do uzytkownika. Ten znacznik nie obejmuje
czesci domeny udostepnianego portu liniowego. Jest
pobierany z profilu uzytkownika.

%BWE911-PODSTAWOWY- Okresla adres URL platformy lokalizacji awaryjnej RedSky
HELDURL% obstugujgcej protokét HELD.
%BWE911-IDKLIENTA% Identyfikator klienta (HeldOrgld, CompanyID) uzywany w

2adaniu HTTPS RedSky.
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Etykietka Opis

%BWE911-SECRETKEY% Sekret uwierzytelnienia zgdania HTTPS RedSky.
%BWE911-LISTA NUMEROW Lista numerow alarmowych obstugiwanych przez RedSky.
AWARYJNYCH%

Aby uzy¢ tego tagu, nalezy dodac zarezerwowany tag
niestandardowy %RESERVEDBW911-EMERGENCY-
NUMBER-LIST% do zestawu tagéw uzywanego przez typ
urzadzenia. Znacznik ,zarezerwowany” musi zawiera¢ numery
alarmowe zdefiniowane w BroadWorks w obszarze
AS_CLI/System/CallP/CallTypes > w formacie oddzielonym
przecinkami, np. 911, 0911, 933.

NOTATKA: Klient Webex nie obstuguje symboli
wieloznacznych w numerach alarmowych; dlatego do
niestandardowego tagu ,zarezerwowane” nalezy dodawac
wytacznie doktadne numery alarmowe.

Ponizszy przyktad pokazuje, w jaki sposob nalezy uzywaé
funkcjonalnos$ci tagu zarezerwowanego:

1) Do pliku szablonu urzadzenia dodawany jest natywny tag
%BWE911-EMERGENCY-NUMBER-LIST%

2) Zarezerwowany tag niestandardowy %RESERVEDBW911-
EMERGENCY-NUMBER-LIST% zostaje dodany do zestawu
tagéw uzywanego przez urzadzenie o wartosciach 911, 0911,
933

3) Po odbudowaniu pliku znacznik natywny
%RESERVEDBW911-EMERGENCY-NUMBER-LIST% jest
przeksztatcany na 911, 0911, 933

Jest to typ kazdej linii. Moze to by¢ ,Profil wirtualny”,

%BW-MEMBERTYPE-n% L,Uzytkownik” lub ,Miejsce”.

%BWUSEREXTID-n% To jest zewnetrzny identyfikator danej linii (tylko Webex
Calling)
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6 Niestandardowe tagi

W tej sekcji opisano niestandardowe znaczniki uzywane w Webex dla Cisco BroadWorks.
Zawiera liste wszystkich niestandardowych tagéw uzywanych zaréwno na platformach
stacjonarnych, jak i mobilnych/tabletach.

Nalezy jednak pamietaé, ze niektére ustawienia opisane w tej sekcji sg obstugiwane tylko w
okreslonej wersji klienta. Aby ustali¢, czy ustawienie nie ma zastosowania do starszej wersiji
klienta, zapoznaj sie z odpowiednim przewodnikiem konfiguracji dla konkretnej wersiji.

Etykietka Uzywany Uzywa
w ny w
komputer telefon
ze ie
stacjonar komoér
nym kowym
/tablec
%ENABLE_MULTI_ T N false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
LINE_WXT% 0 Wyglad linii wspoinej .
%ENABLE_CALLS _ N T false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
ESCALATE_TO_WE 6.2.4 Eskaluj potgczenia SIP na
BEX_MEETING_WX spotkanie (Webex Calling) .
T%
%ENABLE_CLID_D N T false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
ELIVERY_BLOCKIN 6.3.5.3 Identyfikator rozméwcy
G_WXT% wychodzgcego (CLID) .
%ENABLE_MOBILIT N T false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
Y_PERSONA_MAN 6.3.5.3 Identyfikator rozmdwcy
AGEMENT_WXT% wychodzgcego (CLID) .
%ENABLE_REJECT T T true Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
~_WITH_486_WXT% 6.1.16 Zachowanie przy odrzuceniu
potgczenia przychodzgcego .
%REJECT_WITH_ N T spadek | Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
XSI_MODE_WXT% _falsz | 6.3.2 Powiadomienia push dotyczgce
potgczen .
%REJECT_WITH_ N T zajety Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
6.3.2 Powiadomienia push dotyczgce
XSI_DECLINE_REA potgczen .
SON_WXT%
%ENABLE_TRANSF T T false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
ER_CALLS_WXT% 6.1.20 Przenoszenie .
%ENABLE_CONFE T T false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
RENCE_CALLS 6.1.21 Potgczenia konferencyjne typu
WXT% N-Way i Uczestnicy .
%ENABLE_NWAY _ T T false Wiecej informaciji znajdziesz w rozdziale
PARTICIPANT_LIST 6.1.21 Pofgczenia konferencyjne typu
_WXT% N-Way i Uczestnicy .
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Etykietka Uzywany Uzywa Sekcja
w \YA
komputer telefon
ze ie
stacjonar komoér
nym kowym
/tablec
ie
%MAX_CONF_PAR T T 10 Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
TIES_WXT% 6.1.21 Potgczenia konferencyjne typu
N-Way i Uczestnicy .
%ENABLE_CALL_S T T false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
TATISTICS_WXT% 6.1.24 Statystyki potgczen .
%ENABLE_CALL_ T T false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
PULL_WXT% 6.1.22 Zadzwori do Pulla .
%PN_FOR_CALLS _ N T false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
CONNECT_SIP_ON 6.3.2 Powiadomienia push dotyczgce
_ACCEPT_WXT% potgczen .
%ENABLE_VOICE_ T T false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
MAIL_TRANSCRIPT 6.1.28 Transkrypcja poczty gtosowej dla
ION_WXT% Webex Calling .
%ENABLE_MWI_ T T false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
WXT% 6.1.27 Poczta gfosowa, wizualna poczta
gfosowa, wskaznik wiadomosci
oczekujacej .
%MWI_MODE_WXT T T pusty Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
% 6.1.27 Poczta gtosowa, wizualna poczta
gfosowa, wskaznik wiadomosci
oczekujacej.
%ENABLE_VOICE_ T T false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
MAIL_WXT% 6.1.27 Poczta gfosowa, wizualna poczta
gfosowa, wskaznik wiadomosci
oczekujacej.
%ENABLE_VISUAL T T false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
_VOICE_MAIL_WXT 6.1.27 Poczta gtosowa, wizualna poczta
% gfosowa, wskaznik wiadomosci
oczekujacej.
%ENABLE_FORCE T N false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
D_LOGOUT_WXT% 6.2.1
Wymuszone wylogowanie .
%FORCED_LOGOU T N pusty Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
T_APPID_WXT% 6.2.1
Wymuszone wylogowanie .
%ENABLE_CALL_F T T false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
ORWARDING_ALW 6.1.29.1 Zawsze przekazywanie
AYS_WXT% potgczen .
%ENABLE_BROAD T T false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
WORKS_ANYWHE 6.1.29.3 BroadWorks w dowolnym
RE_WXT% miejscu .
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Etykietka Uzywany Uzywa Sekcja
w ny w
komputer telefon
ze ie
stacjonar komoér
nym kowym
Itablec
ie
%ENABLE_BROAD T T true Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
WORKS_ANYWHE 6.1.29.3 BroadWorks w dowolnym
RE_DESCRIPTION_ miejscu .
WXT%
%ENABLE_BROAD T T false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
WORKS_ANYWHE 6.1.29.3 BroadWorks w dowolnym
RE_ALERT_ALL_LO miejscu .
CATIONS_WXT%
%BROADWORKS _ T T false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
ANYWHERE_ALER 6.1.29.3 BroadWorks w dowolnym
T_ALL_LOCATIONS miejscu .
_DEFAULT_WXT%
%ENABLE_BROAD T T false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
WORKS_ANYWHE 6.1.29.3 BroadWorks w dowolnym
RE_CALL_Control_ miejscu .
WXT%
%BROADWORKS _ T T false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
ANYWHERE_CALL _ 6.1.29.3 BroadWorks w dowolnym
Control_DEFAULT _ miegjscu .
WXT%
%ENABLE_BROAD T T false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
WORKS_ANYWHE 6.1.29.3 BroadWorks w dowolnym
RE_DIVERSION_IN miejscu .
HIBITOR_WXT%
%BROADWORKS _ T T false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
ANYWHERE_DIVER 6.1.29.3 BroadWorks w dowolnym
SION_INHIBITOR_D miejscu .
EFAULT_WXT%
%ENABLE_BROAD T T false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
WORKS_ANYWHE 6.1.29.3 BroadWorks w dowolnym
RE_ANSWER_CON miejscu .
FIRMATION_WXT%
%BROADWORKS _ T T false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
ANYWHERE_ANSW 6.1.29.3 BroadWorks w dowolnym
ER_CONFIRMATIO miejscu .
N_DEFAULT_WXT
%
%ENABLE_EMERG N T false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
ENCY_DIALING W 6.3.1 Potgczenia alarmowe .
XT%
%EMERGENCY_DI N T 911, Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
ALING_NUMBERS 112 6.3.1 Potgczenia alarmowe .
WXT%
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Etykietka

Uzywany
w
komputer
ze

stacjonar
nym

Uzywa
\YA
telefon
ie
komor
kowym
/tablec
ie

Sekcja

S_TCP_CONNECT_
TIMEOUT_WXT%

%ENABLE_USE_RP T T false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale

ORT_WXT% 6.1.14 Zarzgdzanie raportami SIP dla
przejscia NAT .

%RPORT_USE_LO T T false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale

CAL_PORT_WXT% 6.1.14 Zarzgdzanie raportami SIP dla
przejscia NAT .

%USE_TLS_WXT% T T false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
6.1.2 SIP Over TLS i bezpieczny
protokét transportu w czasie
rzeczywistym .

%SBC_ADDRESS T T pusty Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale

WXT% 5.6 DomysSine tagi systemowe .

%SBC_PORT_WXT T T 5060 Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale

% 5.6 DomysSine tagi systemowe .

%USE_PROXY_DIS T T false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale

COVERY_WXT% 6.1.6 Dynamiczne wykrywanie proxy
SIP.

%USE_TCP_FROM T T true Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale

_DNS_WXT% 6.1.6 Dynamiczne wykrywanie proxy
SIP.

%USE_UDP_FROM T T true Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale

_DNS_WXT% 6.1.6 Dynamiczne wykrywanie proxy
SIP.

%USE_TLS_FROM_ T T true Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale

DNS_WXT% 6.1.6 Dynamiczne wykrywanie proxy
SIP .

%DOMAIN_OVERRI T T pusty Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale

DE_WXT% 6.1.6 Dynamiczne wykrywanie proxy
SIP.

%PROXY_DISCOV T T true Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale

ERY_ENABLE_BAC 6.1.6 Dynamiczne wykrywanie proxy

KUP_SERVICE_WX SIP .

T%

%PROXY_DISCOV T T true Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale

ERY_ENABLE_SRV 6.1.6 Dynamiczne wykrywanie proxy

_BACKUP_WXT% SIP.

%PROXY_DISCOV Y (tylko N false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale

ERY_BYPASS _OS_ Windows) 6.1.6 Dynamiczne wykrywanie proxy

CACHE_WXT% SIP .

%SIP_TRANSPORT T T 5000 Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale

6.1.5 Konfigurowalny limit czasu
otwarcia gniazda SIP .
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Etykietka

%SIP_TRANSPORT

Uzywany
w
komputer
ze

stacjonar
nym

Uzywa
\YA
telefon
ie
komor
kowym
/tablec
ie

10000

Sekcja

T T Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale

S_TLS_CONNECT_ 6.1.5 Konfigurowalny limit czasu

TIMEOUT_WXT% otwarcia gniazda SIP .

%SOURCE_PORT_ T T 5060 Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale

WXT% 6.1.7 Preferowane uzycie portu dla
protokotu SIP .

%SIP_FAILBACK_E T N true Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale

NABLED_WXT% 6.1.8.2 Powrdt po awarii SIP .

%SIP_FAILBACK_TI T N 900 Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale

MEOUT_WXT% 6.1.8.2 Powrot po awarii SIP .

%SIP_FAILBACK_U T N false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale

SE_RANDOM_FAC 6.1.8.2 Powrdt po awarii SIP .

TOR_WXT%

%SIP_TRANSPORT T T dns Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale

S_ENFORCE_IP_V 6.1.8.3. Wymus wersje IP.

ERSION_WXT%

%USE_ALTERNATI T T false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale

VE_IDENTITIES_ 6.1.10 Uzyj P-Associated-URI w

WXT% REGISTER .

%TCP_SIZE_THRE T T 18000 Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale

SHOLD_WXT% 6.1.4 Wymus TCP, TLS lub UDP Uzycie
i utrzymanie aktywnosci .

%SIP_REFRESH_O T N false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale

N_TTL_WXT% 6.1.8.4 DNS Zarzgdzanie TTL .

%ENABLE_SIP_UP T T false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale

DATE_SUPPORT_ 6.1.12 Wsparcie aktualizacji SIP .

WXT%

%ENABLE_PEM_S T T false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale

UPPORT_WXT% 6.1.11 Nagtéwek SIP P-Early Media
(PEM). .

%ENABLE_SIP_SE T T false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale

SSION_ID_WXT% 6.1.15 SIP Session ID (Identyfikator
sesji SIP) .

%ENABLE_FORCE T T false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale

_SIP_INFO_FIR_ 6.1.13 Starsze informacje SIP INFO FIR

WXT% .

%SRTP_ENABLED _ T T false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale

WXT%

6.1.2 SIP Over TLS i bezpieczny
protokét transportu w czasie
rzeczywistym.
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Etykietka

Uzywany
w
komputer
ze

stacjonar
nym

Uzywa
\YA
telefon
ie
komor
kowym
/tablec
ie

Sekcja

%SRTP_MODE_ T T false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
WXT% 6.1.2 SIP Over TLS i bezpieczny
protokét transportu w czasie
rzeczywistym.
%ENABLE_REKEYI T T true Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
NG_WXT% 6.1.2 SIP Over TLS i bezpieczny
protokét transportu w czasie
rzeczywistym.
%RTP_AUDIO_POR T T 8000 Wiecej informaciji znajdziesz w sekcji
T_RANGE_START_ 6.1.17 Zakres portdw protokotu
WXT% transportu w czasie rzeczywistym.
%RTP_AUDIO_POR T T 8099 Wiecej informacji znajdziesz w sekcji
T_RANGE_END_W 6.1.17 Zakres portoéw protokotu
XT% transportu w czasie rzeczywistym.
%RTP_VIDEO_POR T T 8100 Wiecej informacji znajdziesz w sekcji
T_RANGE_START_ 6.1.17 Zakres portdw protokotu
WXT% transportu w czasie rzeczywistym.
%RTP_VIDEO_POR T T 8199 Wiecej informacji znajdziesz w sekcji
T _RANGE_END_ 6.1.17 Zakres portoéw protokotu
WXT% transportu w czasie rzeczywistym.
%ENABLE_RTCP_ T T true Wiecej informacji znajdziesz w sekcji
MUX_WXT% 6.1.19 RTCP MUX.
%ENABLE_XSI_ T T true Wiecej informacji znajdziesz w sekcji
EVENT_CHANNEL_ 6.1.33 Kanat wydarzen XSI.
WXT%
%CHANNEL_HEAR T T 10000 Wiecej informacji znajdziesz w sekcji
TBEAT_WXT% 6.1.33 Kanat wydarzen XSI.
%XSI_ROOT_WXT T T pusty Wiecej informaciji znajdziesz w sekcji
% (uzywa | 6.1.32 Korzern i Sciezki XSI.
orygina
Inego
adresu
URL)
%XSI_ACTIONS_PA T T /com.br | Wiecej informacji znajdziesz w sekcji
TH_WXT% oadsoft | 6.1.32 Korzern i Sciezki XSI.
XSi-
actions
/
%XSI_EVENTS_PA T T /com.br | Wiecej informacji znajdziesz w sekcji
TH_WXT% oadsoft | 6.1.32 Korzern i $ciezki XSI.
XSi-
events/
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ze e

stacjonar
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ie

Uzywa
telefon

komor

Sekcja

%ENABLE_CALLS_ T T false Wiecej informacji znajdziesz w sekcji
AUTO_RECOVERY 6.1.25 Automatyczne odzyskiwanie
_WXT% potgczen /bezproblemowe
przekazywanie potgczen.
%EMERGENCY_CA N T tylko Wiecej informacji znajdziesz w sekcji
LL_DIAL_SEQUENC CS 6.3.1 Potgczenia alarmowe.
E_WXT%
%ENABLE_CALL_PI T N false Wiecej informacji znajdziesz w sekcji
CKUP_BLIND_WXT 6.2.2 Przejmowanie potgczen.
%
%ENABLE_CALL_PI T N false Wiecej informacji znajdziesz w sekcji
CKUP_DIRECTED_ 6.2.2 Przejmowanie potgczen.
WXT%
%WEB_CALL_SETT T T pusty Wiecej informaciji znajdziesz w sekcji
INGS_URL_WXT% 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
potaczen internetowych.
%USER_PORTAL _ T T pusty Wiecej informaciji znajdziesz w sekcji
SETTINGS_URL _ 6.1.30 Portal ustawiern i ustawienia
WXT% potgczen internetowych.
%ENABLE_CALL_ T T false Wiecej informacji znajdziesz w sekgji
CENTER_WXT% 6.1.31 Call Center / Kolejka potgczen
Logowanie/wylogowanie.
%WEB_CALL_SETT T T zewnet | Wiecej informacji znajdziesz w sekcji
INGS_TARGET _ rzny 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
WXT% potgczen internetowych.
%WEB_CALL_SETT T T true Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
INGS_CFA _VISIBLE 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
_WXT% potgczen internetowych.
%WEB_CALL_SETT T T true Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
INGS_DND_VISIBL 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
E_WXT% potaczen internetowych.
%WEB_CALL_SETT T T true Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
INGS_ACR_VISIBL 6.1.30 Portal ustawieri i ustawienia
E_WXT% potgczen internetowych.
%WEB_CALL_SETT T T true Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
INGS_CFB_VISIBLE 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
_WXT% potgczen internetowych .
%WEB_CALL_SETT T T true Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
INGS_CFNR_VISIB 6.1.30 Portal ustawieri i ustawienia
LE_WXT% potgczen internetowych .
%WEB_CALL_SETT T T true Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
INGS_CFNA_VISIBL 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
E_WXT% potgczen internetowych .
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%WEB_CALL_SETT T T true Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
INGS_SIMRING_VI 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
SIBLE_WXT% potgczen internetowych .
%WEB_CALL_SETT T T true Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
INGS_SEQRING_VI 6.1.30 Portal ustawier i ustawienia
SIBLE_WXT% potgczen internetowych .
%WEB_CALL_SETT T T true Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
INGS_RO_VISIBLE_ 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
WXT% potgczen internetowych .
%WEB_CALL_SETT T T true Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
INGS_ACB_VISIBLE 6.1.30 Portal ustawiern i ustawienia
_WXT% potgczen internetowych .
%WEB_CALL_SETT T T true Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
INGS_CW_VISIBLE 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
_WXT% potgczen internetowych .
%WEB_CALL_SETT T T true Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
INGS_CLIDB_VISIB 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
LE_WXT% potgczen internetowych .
%WEB_CALL_SETT T T true Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
INGS_PA VISIBLE_ 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
WXT% potgczen internetowych .
%WEB_CALL_SETT T T true Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
INGS_BWA_VISIBL 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
E_WXT% potgczen internetowych .
%WEB_CALL_SETT T T true Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
INGS_CC _VISIBLE_ 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
WXT% potgczen internetowych .
%WEB_CALL_SETT T T true Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
INGS_BWM_VISIBL 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
E_WXT% potgczen internetowych .
%WEB_CALL_SETT T T true Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
INGS_VM_VISIBLE 6.1.30 Portal ustawien i ustawienia
WXT% potgczen internetowych .
% T T false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
USE_MEDIASEC_W 6.1.3 Nagtéwki 3GPP SIP dla SRTP .
XT %
%ENABLE_DIALING N T false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
_CALL_BACK_WXT 6.3.4 Kliknij, aby zadzwoni¢ (oddzwon) .
%
%DIALING_CALL_B N T 10 Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
ACK_TIMER_WXT% 6.3.4 Kliknij, aby zadzwoni¢ (oddzwon) .
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HONE_Control_ AUT
O_ANSWER_
WXT%

%ENABLE_EXECU T N false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale

TIVE_ASSISTANT_ 6.2.3 Wsparcie szefa-administratora

WXT% (asystenta wykonawczego). .

%PN_FOR_CALLS _ N T 35 Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale

RING_TIMEOUT_S 6.3.2 Powiadomienia push dotyczgce

ECONDS_WXT% potgczen .

%ENABLE_CALL_R T T false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale

ECORDING_WXT% 6.1.26 Nagrywanie rozmow .

%ENABLE_SINGLE N T false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale

_ALERTING_WXT% 6.3.3 Pojedyncze alarmowanie.

%ENABLE_CALL_P T T false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale

ARK_WXT% 6.1.23 Zadzwon do parkul/odzyskania.

%CALL_PARK_AUT T T 10 Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale

O_CLOSE_DIALOG 6.1.23 Zadzworn do parkul/odzyskania.

_TIMER_WXT%

%ENABLE_RTP_IC T T false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale

E_WXT% 6.1.18 Wsparcie ICE (tylko Webex
Calling) .

%RTP_ICE_MODE_ T T lodowy | Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale

WXT% 6.1.18 Wsparcie ICE (tylko Webex
Calling) .

%RTP_ICE_SERVIC T T pusty Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale

E_URI_WXT% 6.1.18 Wsparcie ICE (tylko Webex
Calling) .

%RTP_ICE_PORT_ T T 3478 Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale

WXT% 6.1.18 Wsparcie ICE (tylko Webex
Calling) .

%SIP_REFRESH_O T N false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale

N_TTL_USE_RAND 6.1.8.4 DNS Zarzgdzanie TTL .

OM_FACTOR_WXT

%

%ENABLE_CALLS _ T N false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale

ESCALATE_TO_WE 6.2.4 Eskaluj potgczenia SIP na

BEX_MEETING_ spotkania .

WXT%

%ENABLE_DESKP T N false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale

6.2.5 Sterowanie telefonem
stacjonarnym — automatyczne
odbieranie potgczen .
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Etykietka Uzywany Uzywa Sekcja
w ny w
komputer telefon
ze ie
stacjonar komoér
nym kowym
Itablec
ie
%ENABLE_DIALING N T true Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
_VOIP_WXT% 6.3.5 Wsparcie MNO
Zadzwon za pomocg natywnego dialera
%ENABLE_DIALING N T false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
_NATIVE_WXT% 6.3.5 Wsparcie MNO
Zadzwon za pomocg natywnego dialera
%SIP_URI_DIALING T T true Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
_ENABLE_LOCUS_ 6.1.35 Wybieranie numeru SIP-URI .
CALLING_WXT%
% T T true Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
ENABLE_SIP_VIDE 6.1.37 Wytgcz rozmowy wideo .
OCALLS_WXT %
% T T true Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
ENABLE_LOCUS_V 6.1.37 Wytgcz rozmowy wideo .
IDEOCALLS_WXT
%
%VIDEOCALLS_AN T T Pulpit - Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
SWER_WITH_VIDE prawda 6.1.37 Wytgcz rozmowy wideo .
O_ON_DEFAULT_
WXT% Telef,on
komork
owy/tabl
et—
fatsz
%NAGLY T T false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
WYPADEK _ 6.1.38 Pofgczenia alarmowe pod numer
911 — raportowanie lokalizacji u
DIALING_ENABLE_ dostawcy E911 .
REDSKY_WXT%
%EMERGENCY_RE T T 0 Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
DSKY_USER_REMI 6.1.38 Potgczenia alarmowe pod numer
NDER_TIMEOUT_ 911 — raportowanie lokalizacji u
WXT% dostawcy E911 .
%EMERGENCY_RE T T -1 Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
DSKY_USER_MAN 6.1.38 Potgczenia alarmowe pod numer
DATORY_LOCATIO 911 — raportowanie lokalizacji u
N_WXT% dostawcy E911 .
%EMERGENCY_RE T T raz_na | Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
DSKY_USER_LOCA _logow | 6.1.38 Pofgczenia alarmowe pod numer
TION_PROMPTING anie 911 — raportowanie lokalizacji u
_WXT% dostawcy E911 .
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Etykietka

Uzywany
w
komputer
ze

stacjonar
nym

Uzywa
\YA
telefon
ie
komor
kowym
/tablec
ie

Sekcja

E_MUTE_Control_ W
XT%

%ENABLE_AUTO_ T N false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
ANSWER_WXT% 6.2.6 Automatyczne odbieranie z
powiadomieniem tonowym.
%ENABLE_CALLS _ T T false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
SPAM_INDICATION 6.1.41 Wskazanie potgczenia
_WXT% spamowego.
%ENABLE_NOISE_ T T false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
REMOVAL_WXT% 6.1.42 Usuwanie szumow dla potgczen
PSTN/komorkowych.
%ENABLE_AUDIO _ T T false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
MARI_FEC_WXT% 6.1.46.2 Korekcja bteddéw przesytania
(FEC) i retransmisja pakietow (RTX) .
%ENABLE_AUDIO T T false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
MARI_RTX_WXT% 6.1.46.2 Korekcja btedow przesytania
(FEC) i retransmisja pakietow (RTX) .
%ENABLE_VIDEO_ T T false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
MARI_FEC_WXT% 6.1.46.2 Korekcja bteddéw przesytania
(FEC) i retransmisja pakietow (RTX) .
%ENABLE_VIDEO _ T T false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
MARI_RTX_WXT% 6.1.46.2 Korekcja btedow przesytania
(FEC) i retransmisja pakietow (RTX) .
%ENABLE_CALL_B T T false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
LOCK_WXT% 6.1.45 Lista zablokowanych (tylko
Webex Calling) .
%ENABLE_WIDGET N T true Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
_HOLD_CALLS_WX 6.3.5.6 Mobilnos¢ MNO - widzet
T% podczas potgczenia .
%ENABLE_WIDGET N T true Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
_TRANSFER_CALL 6.3.5.6 Mobilnos¢ MNO - widzet
S_WXT% podczas potaczenia .
%ENABLE_WIDGET N T true Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
_CALLS_ESCALAT 6.3.5.6 Mobilnos¢ MNO - widzet
E_TO_WEBEX_ME podczas potgczenia .
ETING_WXT%
%ENABLE_SIMULT T T false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
ANEOUS_CALLS_ 6.1.47 Jednoczesne potgczenia z tym
WITH_SAME_USER samym uzytkownikiem .
_WXT%
%ENABLE_REMOT T N false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale

0

Pakiet zdarzen zdalnego sterowania
wyciszeniem (tylko Webex Calling) .
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Etykietka Uzywany Uzywa Sekcja
w \YA
komputer telefon
ze ie
stacjonar komoér
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/tablec
ie
% T T true Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
ENABLE_VOICE_M 6.1.29.2 Przekazywanie potgczeri na
AlIL_FORWARDING poczte gtosows .
_WXT %
%SIP_REGISTER_F T T true Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
AILOVER_REGISTR 6.1.8.1 Przetgczanie awaryjne protokotu
ATION_CLEANUP_ SIP.
WXT%
%ENABLE_CALL_M T N false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
OVE_HERE_WXT% 6.2.15 Przenie$ potgczenie .
%ENABLE_SPEEC T T false Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
H_ENHANCEMENT Ulepszenia mowy dla potgczern PSTN .
S _WXT%
%DIALING_NATIVE N T pusty Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
_FAC_PREFIX_WX 6.3.5.1 Zadzwon za pomocg natywnego
T% dialera .
%ENABLE_TRANSF T T false Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
ER_AUTO_HOLD_ 6.1.20 Przenoszenie .
WXT%
%ENABLE_RTCP_X T T true Wiecej informac;ji znajdziesz w rozdziale
R_NEGOTIATION_ 6.1.48 RTCP-XR .
WXT%

Wiecej informacji na temat mapowania niestandardowych tagéw uzywanych w Webex dla Cisco
BroadWorks na te uzywane przez UC-One mozna znalez¢ w sekcji 8 Niestandardowe
mapowanie tagow pomiedzy Webex dla Cisco BroadWorks i UC-One.
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6.1 Wspolne cechy

6.1.1 Ustawienia serwera SIP

Klient jest zwykle konfigurowany do korzystania z sieci SIP, co odbywa sie poprzez modyfikacje
pliku config-wxt.xml plik. Zazwyczaj nalezy zmieni¢ nastepujgce parametry:

= Domena SIP. Jest on uzywany jako czes¢ domeny wiasnego SIP URI (wtasny SIP URI jest
czasami nazywany takze portem liniowym) ogélnie w nagtéwkach SIP i w potgczeniach
zdalnych (XSI). Czes$¢ uzytkownika wiasnego SIP URI pochodzi z konfiguracji poswiadczen
SIP (parametr <username> w sekcji <credentials>).

= Serwer SIP URI lub IP adres serwera proxy SIP, jesli rozpoznawanie DNS nie powiedzie sie.
Nalezy pamietac, ze w celu uzycia TLS, IP nie mozna uzywac adreséw w parametrze proxy,
poniewaz weryfikacja certyfikatu TLS zakonczy sie niepowodzeniem. Aby uzyskac wiecej
informacji na temat portu proxy, zobacz tag DM %SOURCE_PORT_WXT%. Nalezy
pamietac, ze funkcji zarzadzania DNS TTL nie mozna uzywac, jesli w parametrze adresu
proxy uzywany jest adres IP. Ogdlnie rzecz biorac, z tych powoddéw nie zaleca sie uzywania
adresu IP w tym polu.

Inne parametry mozna réwniez zmieni¢, aby wigczy¢ rézne funkcje potgczen. Jednakze
poprzednie ustawienia umozliwiajg podstawowa funkcjonalno$é nastepujacych elementéw:

= Rejestracja w sieci SIP.
=  Wykonywanie potaczeh audio lub wideo.

=  Wykonywanie wykrywania proxy w oparciu o DNS, co pozwala na uzycie kilku serweréw
proxy.

Po wiaczeniu rejestracji SIP wtgczenie SIP SUBSCRIBE dla MWI musi zostaé wykonane poprzez
osobne parametry konfiguracyjne. Wiecej informacji na temat poczty gtosowej znajdziesz w
rozdziale 6.1.27 Poczta gtosowa, wizualna poczta gtosowa, wskaznik wiadomosci oczekujgce;.

Pamietaj, ze podstawowa konfiguracja SIP jest zawsze potrzebna dla MWI, nawet jesli
potgczenia SIP sg wylgczone. MWI opiera sie na powiadomieniach SIP NOTIFY.

Konfiguracja serweréw SIP przebiega wedtug nastepujgcego podstawowego schematu:
=  Adres proxy zawiera serwer SIP URI.
= Mozna zdefiniowac tylko jeden serwer proxy.

= Wykrywanie proxy DNS zapewnia obstuge wielu serwerdw proxy, ktére wymagajg
odpowiedniej konfiguracji DNS.

Dodatkowo w pliku konfiguracyjnym widoczne sg liczniki czasu SIP (nie zaleca sie ich
modyfikowania).

<konfiguracja>
<protokoily>
<popijaj>
<timery>
500
4000
5000
</timery>
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= T1 - czas w milisekundach opdznienia w obie strony sieci.

= T2 - maksymalny czas w milisekundach, po ktérym nastepuje ponowne przestanie zgdan
innych niz zaproszenia i odpowiedzi na zaproszenia.

= T4 —maksymalny czas w milisekundach, przez ktéry wiadomos¢ pozostaje w sieci.

Kazda linia ma witasne parametry, takie jak numer poczty glosowej, numer konferencji URI i
domena, a takze dane uwierzytelniajgce SIP. W razie potrzeby mozna skonfigurowaé oddzielne
poswiadczenia dla sygnalizacji 401 i 407.

Ponizszy przyktad i tabela dostarczajg informacji na temat najbardziej typowych tagéw DM
uzywanych do konfiguracji SIP.

<konfiguracja>
<protokoty><sip>
<linie obslugujace wiele 1inii="SENABLE MULTI LINE WXT%">
<linia>
<label>%$BWAPPEARANCE-LABEL-1%</label>
<nazwa>%BWNAME-1%</nazwa>
<numer-telefonu>%BWE164-1%</numer-telefonu>
<rozszerzenie>%BWEXTENSION-1%</rozszerzenie>
<identyfikator-zewnetrzny>$BWUSEREXTID-1%</identyfikator-zewnetrzny>
<numer-poczty gtosowe]>$BWNUMER-PORTALU-GLOSOWEGO-1%</numer-poczty
gtosowej>
<conference-service-uri>sip: $BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-
1%</conference-service-uri>
<domena>%$BWHOST-1%</domena>
<pos$wiadczenia>
<nazwa uzytkownika>3$BWLINEPORT-1%</nazwa_uzytkownika>
<has1o>%BWAUTHPASSWORD-1%</hasto>
<autoryzacja>
<auth401>
<domy$lny>
<nazwa uzytkownika>%$BWAUTHUSER-

1%</nazwa_uzytkownika>
<hasto>%BWAUTHPASSWORD-1%</hasto>
</domy$1lny>
<id domeny="%$BWHOST-1%">
<nazwa uzytkownika>%BWAUTHUSER-
1%</nazwa_uzytkownika>
<hasto>%$BWAUTHPASSWORD-1%</hasto>
</dziedzina>
</auth401>
<auth407>
<domy$lny>
<nazwa uzytkownika>%BWAUTHUSER-
1%</nazwa_uzytkownika>
<hasto>%$BWAUTHPASSWORD-1%</hasto>
</domys$lny>
<id domeny="%$BWHOST-1%">
<nazwa uzytkownika>%BWAUTHUSER-
1%</nazwa_uzytkownika>
<hasto>%BWAUTHPASSWORD-1%</hasto>
</dziedzina>
</auth407>
</auth>
</pos$wiadczenia>
</line>
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sip:%25BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-1%25%3c/conference-service-uri
sip:%25BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-1%25%3c/conference-service-uri

o]
CISCO

</linie>

<adres proxy="%SBC ADDRESS WXT$%$" port="%$SBC_ PORT WXT%" />
<preferowany-port>%$SOURCE PORT WXT%</preferowany-port>

Etykietka

Wartos¢
domysin

a, jesli
pominiet
o]

Obstugiwa
ne
wartosci

Opis

%BWLINEPORT-n% pusty fancuch Zwykle nazwa uzytkownika SIP.
Wiecej informacji znajdziesz w sekcji 5.7
Whbudowane dynamiczne znaczniki systemowe
Cisco BroadWorks.
Przyktad: Johndoe
%BWAUTHPASLEO-n% pusty tancuch Zazwyczaj hasto SIP.
Wiecej informacji znajdziesz w sekcji 5.7
Whbudowane dynamiczne znaczniki systemowe
Cisco BroadWorks.
Przykiad: tajne hasto
%BWE164-n% pusty Numer Domyslny numer telefonu uzytkownika w
telefonu formacie miedzynarodowym.
Wiecej informacji znajdziesz w sekcji 5.7
Whbudowane dynamiczne znaczniki systemowe
Cisco BroadWorks.
Przykiad: 12345678
%SBC_ADDRESS_WXT | pusty tancuch Wiecej informacji znajdziesz w sekcji 5.6
% Domyslne tagi systemowe.
Przyktad: sbcexample.domain.com
%SBC_PORT_WXT% 5060 numer Wiecej informacji znajdziesz w sekcji 5.6
Domysine tagi systemowe.
Przyktad: 5060
%BWHOST-n% pusty tancuch Zwykle uzywana jako domena SIP.
Wiecej informacji znajdziesz w sekcji 5.7
Whbudowane dynamiczne znaczniki systemowe
Cisco BroadWorks.
Przyktad: exampledomain.com
%SOURCE_PORT_WXT | 5060 numer Zwykle uzywany do preferowany port
% parametr.
Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale 6.1.7
Preferowane uzycie portu dla protokotu SIP .
Przyktad: 5061
%BWUSEREXTID-n% pusty tancuch (tylko Webex Calling) Przechowuje zewnetrzny

identyfikator linii
Aby uzyskac wiecej informaciji, sprawdz 6.2.13
Linie wirtualne (tylko Webex Calling).

Przykiad: 30f69bf7-710b-4cd0-ab4b-
35ah393a1709
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UWAGA: Zdecydowanie zaleca sig, aby port SIP byt inny niz 5060 (na przyktad 5075) ze wzgledu na
znane problemy zwigzane z uzywaniem standardowego portu SIP (5060) w urzadzeniach mobilnych.

6.1.2 SIP Over TLS i bezpieczny protokét transportu w czasie rzeczywistym

Klienta mozna skonfigurowac tak, aby uzywat sygnalizacji SIP przez TLS i protokét Secure Real-
time Transport Protocol (SRTP) do szyfrowania multimediéw. Jednak te funkcje muszg by¢
wigczone w konfiguracji, jak pokazano w ponizszym przyktadzie. Nalezy réwniez pamietac, ze
gdy uzywane jest dynamiczne wykrywanie proxy SIP, priorytety DNS SRV zastepujg parametry
statyczne, takie jak ten (%USE_TLS_WXT%), a transport inny niz TLS jest uzywany, jesli ma
wyzszy priorytet w DNS SRV. Aby uzyska¢ wigcej informacji na temat dynamicznego wykrywania
proxy SIP, zobacz sekcje 6.1.6 Dynamiczne wykrywanie proxy SIP.

Gdy nie jest uzywane dynamiczne wykrywanie proxy, wigczenie TLS dla SIP powoduje jego
uzycie.

Szczegotowe informacje na temat zalecen dotyczgcych portéw SIP i protokotéw transportowych,
gdy w sieci uzywane sg algorytmy SIP ALG, mozna znalez¢ w Webex w Przewodniku po
rozwigzaniach Cisco BroadWorks.

Nalezy pamietac, ze uzywany certyfikat musi by¢ wazny. Ponadto fancuch certyfikatow musi by¢
nienaruszony, aby certyfikat posredni byt réwniez powigzany. Zaleca sie stosowanie
powszechnie uzywanego certyfikatu, ktéry jest juz domysinie obecny na urzadzeniach. Mozliwe
jest réwniez dodanie certyfikatow lokalnie na komputerze stacjonarnym recznie lub przy uzyciu
udostepniania zbiorczego, chociaz zazwyczaj nie jest to wykonywane.

Aby wigczy¢ powigzany SRTP do szyfrowania multimediow, istnieje osobne ustawienie.

Oprécz RTP, RTCP ruch mozna zabezpieczy¢ tymi samymi mechanizmami co RTP korzystajac z
powyzszej konfiguracji.

Informacje na temat szyfrow SIP/TLS mozna znalez¢é w artykule Dodatek A: TLS Szyfry.

SRTP stuzy do zapewnienia bezpieczenstwa strumienia multimediéw w trzech r6znych
aspektach:

= Poufnos$é¢ (dane sg szyfrowane)
= Uwierzytelnienie (potwierdzenie tozsamosci drugiej strony lub stron)
= Integralnos¢ (srodki zapobiegajgce na przyktad atakom polegajacym na powtérzeniu)

Biezgca wersja struktury multimediéw obstuguje AES 128 tryb licznika dla ochrony i kod
uwierzytelniania wiadomosci skrotu (HMAC)-SHA-1 dla uwierzytelniania. Rozmiar klucza
gtébwnego wynosi 16 bajtéow, a sol gtdwna ma 14 bajtéw.

Struktura multimediéw obstuguje zaréwno tag uwierzytelniania petnego (80-bitowego), jak i
krétkiego (32-bitowego). Klient wymienia klucze wewnatrz SDP w ramach sygnalizacji SIP, obie
strony potgczenia przesytajg uzywany przez siebie klucz na drugg strone.
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SRTP mozna wigczy¢, korzystajgc z konfiguracji pokazanej w ponizszym przyktadzie. Obecna
implementacja wykorzystuje tylko bezpieczny profil SDP RTP i obstuguje wielowierszowe SDP
dla wpiséw Audio Visual Profile (AVP) i Secure Audio Visual profile (SAVP). Implementacja SRTP
zostata pomysinie przetestowana w zwyktej konfiguracji wdrozenia z réznymi kontrolerami SBC.
Testowanie interoperacyjnosci (I0T) z punktami koncowymi obstugujgcymi wytgcznie szyfrowanie
przy uzyciu profilu AVP nie jest obstugiwane.

Zaimplementowano wieloliniowe procedury SDP zwigzane z SRTP, dzieki czemu zawsze
uzywanych jest wiele m-linii. Stosowane sg oddzielne m-linie dla AVP i SAVP.

Nalezy jednak zwrdci¢ szczegdling uwage na konfiguracje SBC; w szczegdlnosci upewniajac sie,
ze przychodzaca linia ,m=", powigzana z RTP/SAVP w SDP, nie zostanie usunigta, poniewaz w
niektoérych przypadkach potaczenia SRTP mogg zostaé zablokowane.

Mozliwych jest jednak kilka réznych konfiguracji sieci. W niektérych wdrozeniach kontroler SBC
nie jest zaangazowany w ruch medialny, podczas gdy w innych wdrozeniach kazdy odcinek
medialny klienta RTP skierowany do kontrolera SBC jest oddzielnie szyfrowany i negocjowany za
posrednictwem kontrolera SBC. W niektérych wdrozeniach SBC nie zezwala na wiele linii SDP.

SBC moze réwniez modyfikowaé kolejnos¢ m-linii SDP podczas konfiguracji potgczenia,
umieszczajgc linie m AVP (nieszyfrowana) lub SAVP (szyfrowang) jako pierwszg. Dlatego klienci,
ktorzy wybiorg pierwszg dziatajgcg linie m, bedg preferowaé ruch szyfrowany lub nieszyfrowany.
Rézne opcje konfiguracji SRTP sg nastepujgce:

=  Obowigzkowe — podczas konfiguracji potgczenia poczatkowy SDP obejmuje tylko linie m
SAVP podczas oferowania, a klient akceptuje tylko linie m SAVP w SDP podczas
odpowiadania, dlatego mozliwe sg tylko potgczenia SRTP.

= Preferowany — podczas konfiguracji potgczenia poczatkowy SDP obejmuje zaréwno linie m
AVP, jak i SAVP, ale SAVP jest pierwszy podczas oferowania, wskazujgc kolejnosé
preferencji. Odbierajgc, klient wybiera SAVP, jesli jest dostepny, nawet jesli nie jest to
pierwsza m-linia (zgodnie ze specyfikacjg SIP kolejnos¢ m-linii nie zmienia sie podczas
odpowiadania).

= Opcjonalnie — podczas konfiguracji pofgczenia poczgtkowy SDP obejmuje zaréwno linie m
SAVP, jak i AVP podczas oferowania, ale AVP najpierw wskazuje kolejnos¢ preferenciji.
Odbierajgc, klient wybiera pierwszg m-linie, AVP lub SAVP.

=  SRTP nie jest wigczony — podczas oferowania w poczatkowym SDP nie ma linii m SAVP.
Podczas odbierania SAVP nie jest akceptowany, dlatego mozliwe sg tylko potgczenia RTP.

=  Transport — automatycznie wybierz tryb SRTP w oparciu o protokét transportowy. Jesli
uzywany jest TLS, wtgczony jest obowigzkowy tryb SRTP. Jesli uzywany jest TCP lub UDP,
nie jest uzywany zaden SRTP.

SRTP kontra RTP jest symetryczny w obu kierunkach potgczenia, czyli profile wysytania i
odbierania sg takie same.

<konfiguracja>
<protokoiy><tyk>
<secure>%USE_TLS WXT%</secure>

<konfiguracja>
<protokoty><rtp>

WEBEX DLA PODRECZNIKA KONFIGURACJI CISCO BROADWORKS STRONA 43




<bezpieczne wiaczone="%SRTP_ENABLED WXT%" mode="%SRTP MODE WXT%" rekey-
always="$ENABLE REKEYING WXT%"/>

Bezpieczny protokdt kontroli w czasie rzeczywistym (SRTCP) jest rowniez uzywany, jesli
wigczono SRTP.

W niektérych wdrozeniach ponowne kluczowanie dla SRTP nie jest obstugiwane. Dlatego istnieje
parametr konfiguracyjny umozliwiajgcy wtaczenie/wytaczenie ponownego kluczowania SRTP.
Jednak nowe klucze sg zawsze uwzgledniane w uzyciu po otrzymaniu w zaktualizowanym SDP
zgodnie z rfc3264. Konfigurowalnos¢ dotyczy wytgcznie wysytania nowych kluczy.

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa Opis
domysin ne
a, jesli wartosci
pominiet
(o]
%USE_TLS_WXT% false prawda Po ustawieniu na ,false” SIP TLS jest
fatsz dezaktywowany.
Po ustawieniu na ,true” aktywowany jest SIP
TLS.

Nalezy pamietac, ze jesli 6.1.6 Dynamiczne
wykrywanie proxy SIP jest uzywany, parametr
ten jest ignorowany.

%SRTP_ENABLED _ false prawda Po ustawieniu na ,false” SRTP jest
WXT% fatsz dezaktywowany.
Po ustawieniu na ,true” SRTP jest aktywowany.

%SRTP_MODE_ opcjonaln obowiagzko Okresla, jak preferowany jest SRTP podczas
WXT% y we, konfiguracji potgczenia.

preferowan | \yartogé domysina to ,opcjonalna’.

€,

opcjonalne,

transport
%ENABLE_REKEYI true prawda Umozliwia ponowne kluczowanie SIP (SDP) dla
NG_WXT% fatsz SRTP.

UWAGA: Jesdli wigczona jest obstuga ICE (patrz 6.1.18 Wsparcie ICE (tylko Webex Calling)), zawsze
zostanie wykonane ponowne wprowadzenie klucza (warto$¢ %ENABLE_REKEYING_WXT% z
konfiguracji jest ignorowana).

6.1.3 Nagtéwki 3GPP SIP dla SRTP

Nowsze specyfikacje 3GPP wymagajg dodatkowych nagtéwkéw SIP, aby moc korzystac z
protokotu bezpiecznego transportu w czasie rzeczywistym (SRTP). Wiecej informacji mozna
znalez¢ w 3GPP TS 24.229 oraz w ponizszych dokumentach:

https://tools.ietf.org/html/draft-dawes-dispatch-mediasec-parameter-07

Nagtéwki wymagane przez te specyfikacje mogg zakiécaé wywotania SIP w przypadku wdrozen,
w ktérych ta specyfikacja nie jest uzywana. Dlatego zaleca sie uzywanie tych nagtéwkow tylko w
Srodowiskach, w ktérych obstuguje je strona serwera.
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Konfigurowalne jest jedynie wigczenie korzystania z nagtowkow. Nie ma mozliwosci dalszej
konfiguracji poszczegoélnych nagtéwkow. Wszystkie nagtéwki sg wigczone lub wytgczone.

<konfiguracja>
<protokoty><sip>
<use-mediasec wilaczona="$USE MEDIASEC WXT%"/>

Ponizszy tag kontroluje te mozliwos$¢.

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa Opis

domysin ne

a, jesli wartosci

pominiet

o
%USE_MEDIASEC _ false Prawda Wigcza nagtéwki 3GPP SIP dla negocjaciji
WXT% fatsz SRTP.

6.1.4 Wymus TCP, TLS lub UDP Uzycie i utrzymanie aktywnosci

Klient Webex dla Cisco BroadWorks mozna skonfigurowac tak, aby korzystat z TCP, TLS lub
UDP zaréwno dla sygnalizacji SIP, jak i mediéw RTP. Nalezy pamieta¢, ze domysinym
ustawieniem klienta jest TCP. Nalezy réwniez pamigtac, ze bez TCP keepalive, potgczenia SIP
TCP sg zamykane po okresie bezczynnosci.

Ponizszy przykiad przedstawia ten wezet konfiguraciji.

<konfiguracja>
<protokoty><sip>
<transport>
<prég-rozmiaru-tcp>$TCP_SIZE THRESHOLD WXT%</prbég-rozmiaru-tcp>

Ponizszy tag kontroluje, czy klient uzywa TCP czy UDP.

Etykietka Wartos¢ Obstugiwane
domysin wartosci
a, jesli (bajty)
pominiet
(o]
%TCP_SIZE_THR | O 0 Wymusza uzycie TCP. Decyzja o0 zastosowaniu
ESHOLD_WXT% TCP lub UDP dla Klienta nalezy do ustugodawcy;
jednakze zaleca sie uzycie TCP z wartoscig
domys$ing ,0".
0 od 1do 99 000 | Wymusza uzycie UDP, gdy rozmiar wiadomosci

jest mniejszy niz okreslona tutaj wartosc¢.

Domyslng wartoscig jest TCP, gdy rozmiar
wiadomosci jest wiekszy niz ustawiona wartosc¢.
Aby uzy¢ UDP, domysing rekomendacja jest
1500.

0 100000 Wymusza uzycie UDP.

Ten sam wezet konfiguracyjny ma rowniez parametry UDP, TCP i TLS keepalive, co
przedstawiono w ponizszym przyktadzie.

I <konfiguracja>
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<protokoly><sip>

<transport>
<udp>
<utrzymuj wiaczone aktywne="true">
<limit czasu>20</limit czasu>
<}adunek>crlf</tadunek>
</keepalive>
</udp>
<tcp>
<utrzymuj wiaczone="false">
<limit czasu>0</limit czasu>
<tadunek></tadunek>
</keepalive>
</tcp>
<tls>
<utrzymuj wiaczone="false">
<limit czasu>0</limit czasu>
<}adunek></tadunek>
</keepalive>
</tls>
</transport>

Mozliwe parametry to:

Wiaczenie TCP lub TLS keepalive, mozliwe wartosci - prawda/fatsz, wartos¢ domysina to
Jfalse”, jesli brakuje wezta. Nalezy pamietac, ze gdy ta funkcja jest wigczona, TCP keepalives
sg wysytane, nawet jesli transport UDP jest uzywany dla protokotu SIP.

Wiaczenie UDP keepalive, mozliwe wartosci - prawda/fatsz, warto$¢ domysina to ,fatsz”, jesli
brakuje wezta. Nalezy pamietac, ze gdy ta funkcja jest wigczona, UDP keepalives sg
wysytane, nawet jesli transport TCP jest uzywany dla protokotu SIP. Dodatkowo, nawet jesli
dla protokotu SIP uzywany jest TCP, klient akceptuje rowniez ruch przez UDP zgodnie z
RFC 3261.

Limit czasu okresla maksymalny czas bezczynno$ci w sekundach, po uptywie ktérego
wysytany jest komunikat o utrzymaniu aktywnosci. Brak warto$ci oznacza, ze funkcja
utrzymywania aktywnosci jest wytgczona dla protokotu.

tadunek komunikatéow Keepalive, mozliwe wartosci (brak wartosci oznacza, ze funkcja
Keepalive jest wylgczona dla protokotu):

- Cirlf
- Null (nie nalezy uzywac)

- Ciagg niestandardowy (nie do uzycia)

<konfiguracja>
<protokoty><sip>
<transport>
<prég-rozmiaru-tcp>%$TCP_ SIZE THRESHOLD WXT$%$</prég-rozmiaru-tcp>
<udp>
<utrzymuj wtaczone aktywne="true">
<limit czasu>20</limit czasu>
<tadunek>crlf</tadunek>
</keepalive>
</udp>
<tcp>
<utrzymuj wtaczone="false">
<limit czasu>0</limit czasu>
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<*adunek></1adunek>
</keepalive>
</tcp>

Elementy podtrzymujgce moga by¢ uzywane do celéw przechodzenia przez NAT, aby utrzymaé
otwarte powigzania NAT przy niewielkim dodatkowym ruchu.

Adres serwera IP i port dla funkcji keepalive sg okreslane przy uzyciu normalnych procedur
wykrywania proxy SIP. Nalezy pamietaé, ze porty SIP i wybdr protokotu transportowego
uzyskane poprzez dynamiczne wykrywanie proxy SIP zastepujg kazdg statyczng konfiguracje
portu lub transportu. Wiecej informacji na temat dynamicznego wykrywania proxy znajdziesz w
sekcji 6.1.6 Dynamiczne wykrywanie proxy SIP.

6.1.5 Konfigurowalny limit czasu otwarcia gniazda SIP

Poprzednio limit czasu otwarcia gniazda SIP byt ustalony na state i wynosit 5 sekund dla TCP i 10
sekund dla TLS. Te limity czasu mozna teraz konfigurowac.

<konfiguracja>
<protokoity>
<tyk>
<transporty>
<udp>
</udp>
<tcp>
<connect-
timeout>%SIP TRANSPORTS TCP CONNECT TIMEOUT WXT%</connect-timeout>
</tcp>
<tls>
<connect-
timeout>%SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT%</Connect—timeout>
</tcp>
</transport>

Ponizsze znaczniki kontrolujg limit czasu potgczenia z gniazdem (in  milisekundy).

Etykietka Wartos¢ Obstugiwane  Opis

domysin wartosci

a, jesli

pominiet

o
%SIP_TRANSPORTS_ 5000 <integer>- Limit czasu potgczenia z gniazdem, gdy
TCP_CONNECT_TIME limit czasu w uzywany jest transport TCP.
OUT_WXT% milisekundach
%SIP_TRANSPORTS _ 10000 <integer>- Limit czasu potgczenia z gniazdem, gdy
TLS_CONNECT_TIME limit czasu w uzywany jest transport TLS.
OUT_WXT% milisekundach

6.1.6 Dynamiczne wykrywanie proxy SIP

Aby wigczy¢ funkcje dynamicznego wykrywania proxy SIP, zobacz ponizszy przyktad.
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<konfiguracja>
<protokoty><tyk>
<witaczone wykrywanie proxy ="%USE PROXY DISCOVERY WXT%"
tcp="%USE TCP FROM DNS WXT%" udp="%USE UDP_FROM DNS WXT%"
t1ls="%USE TLS FROM DNS WXT%">
<nazwa-rekordu>%SBC ADDRESS WXT%</rekord- nazwa>
<zastapienie domeny>%DOMAIN OVERRIDE WXT%</zastapienie domeny>
</wykrywanie serwera proxy>

Mozna kontrolowa¢, ktére wpisy protokotdw transportowych z DNS SRV sg uzywane, jesli jest ich
wiele, postepujgc zgodnie z procedurami opisanymi w tej sekgc;ji.

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa
domysin ne
a, jesli wartosci
pominiet
0
%USE_PROXY_DI false Prawda Umozliwia dynamiczne wykrywanie proxy SIP dla
SCOVERY_WXT% fatsz potaczen audio i wideo.
Zalecang warto$cig jest ,true”.
%SBC_ADDRESS_ | pusty Ciag Ten znacznik Cisco BroadWorks jest zwykle
WXT% uzywany w parametrze nazwy rekordu. Powinien
to by¢ prawidtowy adres URL — nie powinien to
by¢ adres IP.

Wiecej informacji znajdziesz w sekcji 5.6
Domysine tagi systemowe.

Przykiad: sbc.domain.com

%DOMAIN_OVER pusty Ciag Ten niestandardowy tag stuzy do zastgpienia
RIDE_WXT% domeny. Wiecej informacji mozna znalez¢ w
ponizszej sekgji.

Przykiad: other.domain.com

%USE_TCP_FRO true Prawda Jesli wartos¢ tego parametru wynosi ,false”,
M_DNS_WXT% fatsz wowczas wyniki DNS SRV dla tego protokotu
transportowego (TCP) sg odrzucane.

Jesli ,true”, wowczas uzywane sg wyniki z DNS
SRV dla tego protokotu transportowego (TCP). W
zaleznosci od priorytetéw SRV moze zosta¢
wybrany inny transport.

%USE_UDP_FRO true Prawda Jesli wartos¢ tego parametru wynosi ,false”,
M_DNS_WXT% fatsz wowczas wyniki DNS SRV dla tego protokotu
transportowego (UDP) sg odrzucane.

Jesli true”, wéwczas uzywane sg wyniki z DNS
SRV dla tego protokotu transportowego (UDP). W
zaleznosci od priorytetéw SRV moze zostac
wybrany inny transport.

%USE_TLS _FROM | true Prawda Jesli wartos¢ tego parametru wynosi ,false”,
_DNS_WXT% fatsz wowczas wyniki DNS SRV dla tego protokotu
transportowego (TLS) sg odrzucane.

Jesli true”, wéwczas uzywane sg wyniki z DNS
dla tego protokotu transportowego (TLS). W
zaleznosci od priorytetow SRV moze zostac
wybrany inny transport.
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Etykietka Wartos¢ Obstugiwa
domysin ne
a, jesli wartosci
pominiet
o
%PROXY_DISCOV Prawda true Wiaczal/wytacza ustuge tworzenia kopii
ERY_ENABLE_BA fatsz zapasowych DNS. Jesli ta opcja jest wigczona, dla
CKUP_SERVICE_ adresu proxy SIP wykonywane jest
WXT% rozpoznawanie A/AAAA. Jest brane pod uwage
tylko wtedy, gdy wtaczone jest wykrywanie ustug
SRVINAPTR.
%PROXY_DISCOV | Prawda true Jesli jest ustawione na ,true” i wykrywanie ustug
ERY_ENABLE_SR fatsz NAPTR nie powiedzie sie lub nie zwrdci zadnych
V_BACKUP_WXT wynikéw, dla skonfigurowanego hosta zostanie
% przeprowadzone wykrywanie ustug SRV. Jesli
ustawione na ,false”, wykrywanie SRV nie jest
wykonywane.
%PROXY_DISCOV | Prawda false Umozliwia ominiecie pamieci podrecznej systemu
ERY_BYPASS_0OS fatsz operacyjnego DNS.
_CACHE_WXT%

DNS umozliwia klientowi uzyskanie IP adresu, portu i protokotu transportowego dla proxy SIP
zgodnie z RFC 3263.

DNS Obstugiwane sg zapytania SRV, Naming Authority Pointer (NAPTR) i rekord A. Podczas
logowania proces sktada sie z 3 krokow:

1.

Wykonaj zapytanie NAPTR, korzystajac z <nazwa-rekordu> pola powyzej, aby uzyskaé
identyfikatory URI serwera wraz z protokotami transportowymi, jesli istniejg. Wartos$cig
parametru <nazwa-rekordu> powinna by¢ petna domena, ktérg ma rozpozna¢ DNS i nie
moze by¢ adresem IP.

Rozwigz elementy znalezione w zapytaniu NAPTR za pomocg zapytania SRV, aby uzyskaé
koncowy serwer URI i port. Czes¢ domeny uzywana w zapytaniu SRV jest pobierana z
wyniku zapytania NAPTR w celu znalezienia kohcowego serwera URI (i portu). Port
otrzymany z DNS SRV-query jest uzywany, gdy dostepne sg wpisy DNS SRV. Nalezy
pamieta¢, ze port, tylko z pliku konfiguracyjnego, dotyczy statycznego serwera proxy w pliku
konfiguracyjnym, a nie identyfikatoréw URI rozwigzanych za pomocg SRV. Zobacz ponizsze
przyktady uzycia réznych nazw rekordow.

Jesli nie zostanie znaleziony Zaden NAPTR, klient prébuje wykonaé¢ zapytanie SRV z nazwg
rekordu pobrang z parametru <domena> , chyba Ze istnieje Parametr <domain-override>
wystepuje w takim przypadku <domain-override> jest uzywany i automatycznie prébuje znalezé
osobne wpisy dla TCP, UDP, i TLS (_sip_protocol [UDP, TCP, lub TLS]). Nalezy pamietac, ze
Protokdt transmisji kontroli strumienia (SCTP) nie jest obstugiwany. Jesli zapytania SRV nie
przyniosg zadnych wynikow, wykrywanie proxy nie powiedzie sie, a uzytkownikowi koncowemu
zostanie wyswietlony komunikat o btedzie wskazujacy, ze wywotania sg niedostepne. W tym
przypadku nie ma rejestracji SIP. Jednak nawet jesli wszystkie zapytania SRV zawioda lub jesli
odebrane tam serwery nie beda dziataé, w ramach rozwigzania awaryjnego klient nadal sprawdza,
czy skonfigurowany statyczny serwer proxy dziata, tylko za pomoca zapytan A do URI okreslonego
w <adres proxy> aby sprawdzi¢, czy zwraca adres IP, ktéry zapewnia dziatajgca rejestracje SIP.
Port i transport w tym przypadku pochodzg z ostatniej instancji prég TCP | <bezpieczne>
parametry.
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3. Rozwigz znalezione identyfikatory URI za pomoca zapytania A-record. Otrzymane koncowe
adresy IP sg wyprébowywane w kolejnosci, w jakiej zostaty odebrane, aby uzyskac¢
dziatajgce potaczenie z serwerem proxy SIP. Kolejnos¢ ta moze zostaé zdefiniowana przez
ustugodawce w pliku DNS. Wybrany zostanie pierwszy serwer proxy SIP URI, ktéry
pomyslinie wyszukat rekord A i bedzie uzywany do momentu, gdy przestanie dziata¢ lub klient
sie wyloguje. W kroku A-query uzywany jest tylko jeden adres IP na raz, nawet jesli odebrano
wiele. Jednakze wszystkie wpisy SRV sg rozpoznawane do czasu wylogowania lub utraty
sieci.

Wazny Notatki

NOTATKA 1 : Jesli wykrycie proxy DNS skutkuje wyborem protokotu transportowego w kroku SRV
poprzez otrzymanie dziatajacego proxy SIP URI dla protokotu transportowego, zastepuje ono prég TCP
parametr zwykle uzywany do wyboru UDP lub TCP w pliku konfiguracyjnym. To samo tyczy sie
konfiguracji SIP/TLS. TCP lub UDP jest uzywany w zaleznosci od priorytetu w DNS.

UWAGA 2 : Elementy otrzymane za posrednictwem SRV majg w pliku konfiguracyjnym priorytet
wzgledem statycznego serwera proxy. Zlecenie NAPTR nie jest rozpatrywane; liczy sie tylko priorytet
SRV. Gdy w wyniku SRV powstaje kilka pozycji o takim samym protokole transportu, priorytecie i wadze,
dowolny otrzymany element jest wybierany losowo. W tej wersji wagi NAPTR nie sg obstugiwane, ale
obstugiwane sg wagi SRV. Najpierw sprawdzany jest priorytet SRV, a w przypadku elementéw o rownym
priorytecie sprawdzana jest waga w celu okre$lenia prawdopodobienstwa nastepnej proby danego
serwera.

UWAGA 3 : Opcjonalne zastgpienie domeny Parametr umozliwia rozpoznanie nazwy rekordu A innej
niz ta w parametrze konfiguracyjnym domeny SIP za pomocag SRV, gdy pominiete zostang wyniki
NAPTR. Zobacz ponizsze przyktady uzycia zastgpienie domeny parametr.

UWAGA 4 : Klient uzywa prymitywow systemu operacyjnego do operacji DNS i zazwyczaj odpowiedzi
DNS sg buforowane w celu honorowania TTL odpowiedzi DNS.

UWAGA 5 : Musi nastepowac typ DNS (ustuga) dla rekordéw NAPTR RFC 3263 procedury, w
przeciwnym razie rozwigzanie DNS moze sie nie powies¢. Na przyktad wymagane jest uzycie SIPS+D2T
dla SIP przez TLS.

UWAGA 6 : Klient obstuguje tylko niektore prefiksy dla ustug NAPTR. Ponizej znajduje si¢ lista
obstugiwanych przedrostkow:

SIP+D2U -> _sip._udp
SIP+D2T -> _sip._tcp
SIPS+D2T -> _sips._tcp
SIPS+D2T -> _sips._tls

Jezeli odpowiedz NAPTR zawiera rekord z przedrostkiem niezgodnym z typem ustugi, wéwczas rekord
ten jest ignorowany.
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Przyktad 1: Uzywanie wykrywania proxy DNS bez parametru konfiguracyjnego zastapienia
domeny

Ponizej znajduje sie przyktad konfiguracji wykorzystujgcej wykrywanie proxy SIP, gdy uzywany jest
tylko SIP przez TCP, a zapytanie NAPTR w kroku 1 zwraca wyniki.

<konfiguracja>

<protokoty><tyk>

<adres proxy="domain.com " port="5060"/>

<proxy-discovery Enabled="true" >
<nazwa-rekordu>record-domain.com</nazwa-rekordu>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>

<domena>sip-domain.com</domena>

Powoduje to nastepujgce kroki na poziomie protokotu.

1. Zapytanie NAPTR dla record-domain.com, odpowied?z:

record-domain.com.

28591 IN NAPTR 100 10 "S" "SIP+D2T" "" sip. tcp.test.sip.record-domain.com.

2. Zapytanie SRV dla sip. tcp.test.sip.record-domain.com (otrzymane w zapytaniu
NAPTR), odpowiedz

_sip. tcp.test.sip.record-domain.com. 28635 W SRV

10 10 5061 test.sipgeo.record-domain.com.

3. Zapytanie o rekord A dla test.sipgeo.record-domain.com, odpowiedZ:
test.sipgeo.record-domain.com. 16 W 1.2.3.4

W rezultacie rejestracja SIP odbywa sie przez TCP przy uzyciu portu 5061 (odebranego w kroku
SRV) oraz w strone adresu IP 1.2.3.4.

Przyktad 2: Uzycie parametru zastagpienia domeny w pliku konfiguracyjnym

Ponizej znajduje sie drugi przyktad konfiguracji wykorzystujgcej wykrywanie proxy SIP, w ktérej
domena SIP rézni sie od domeny proxy i uzywany jest tylko SIP przez UDP, a zapytanie NAPTR
nie zwraca wynikéw.

<konfiguracja>

<protokoty><iyk

<adres proxy="domain.com" port="5060"/>

<wlaczone wykrywanie proxy="true">
<nazwa-rekordu>record-domain.com</nazwa-rekordu>
<zastapienie-domeny>override-domain.com</zastapienie-domeny>

</wykrywanie-proxy>

<domena>sip-domain.com</domena>

Powoduje to nastepujace kroki na poziomie protokotu.

1. Zapytanie NAPTR dla record-domain.com, brak odpowiedzi.

2. Zapytanie SRV dla _sip. tcp.override-domain.com (z pliku konfiguracyjnego),
odpowiedz

_sip. tcp.override-domain.com. 28635 W SRV

10 10 5061 test.override-domain.com.

3. Zapytanie o rekord A dla test.override-domain.com, odpowiedz:
test.sipgeooverride-domain.com. 16 W 4.3.2.1

W rezultacie rejestracja SIP odbywa sie przez UDP przy uzyciu portu 5061 (odebranego w kroku
SRV) oraz w strone adresu IP 4.3.2.1.
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Przyktad 3: Korzystanie z priorytetéw SRV

Ponizej znajduje sie kolejny przykfad konfiguracji wykorzystujacej wykrywanie proxy SIP, gdy
uzywany jest tylko SIP przez TCP, a zapytanie NAPTR w kroku 1 zwraca wyniki, ale odbieranych
jest kilka rekordow NAPTR i SRV o réznych priorytetach. W tym przypadku w tym przypadku
wydania liczy sie tylko priorytet SRV, chociaz odbieranych jest takze kilka rekordow NAPTR o
réznych priorytetach.

<konfiguracja>

<protokoiy><sip>

<adres proxy="domain.com" port="5060"/>

<wlaczone wykrywanie proxy="true">
<nazwa-rekordu>record-domain.com</nazwa-rekordu>
<zastapienie-domeny>override-domain.com</zastapienie-domeny>

</wykrywanie-proxy>

<domena>sip-domain.com</domena>

Powoduje to nastepujgce kroki na poziomie protokotu.

1. Zapytanie NAPTR dla record-domain.com, odpowied?z:

record-domain.com.

28591 IN NAPTR 100 10 "S" "SIPS+D2T" "" sip. tcp.test.sip.record-domain.com.
28591 IN NAPTR 120 10 "S" "SIPS+D2U" "" sip. udp.test.sip.record-domain.com.

2. Zapytanie SRV dla sip. tcp.test.sip.record-domain.com (otrzymane w zapytaniu
NAPTR), odpowiedz

_sip. tcp.test.sip.record-domain.com. 28635 W SRV

10 10 5061 test.sipgeo.record-domain.com.

zapytanie SRV dla sip. udp.test.sip.record-domain.com (otrzymane w zapytaniu
NAPTR), odpowiedz

_sip. udp.test.sip.record-domain.com. 28635 W SRV

20 10 5062 test.sipgeo.record-domain.com.

3. Zapytanie o rekord A dla test.sipgeo.record-domain.com, odpowiedzZ:
test.sipgeo.record-domain.com. 16 W 1.2.3.4

W rezultacie rejestracja SIP odbywa sie przez TCP przy uzyciu portu 5061 (odebranego w kroku
SRV) i w kierunku adresu IP 1.2.3.4, ktory obstugiwatby zaréwno UDP, jak i TCP.

Przyktad 4: Uzywanie wykrywania proxy DNS z NAPTR, gdy ustuga nie pasuje do typu ustugi

Ponizej znajduje sie przyktad konfiguracji wykorzystujgcej wykrywanie proxy SIP, gdy uzywany jest
SIP przez TCP i TLS, a zapytanie NAPTR w kroku 1 zwraca wyniki.

<konfiguracja>

<protokoty><sip>

<adres proxy="domain.com" port="5060"/>

<wlaczone wykrywanie proxy="true" tcp="true" udp="false" tls="true">
<nazwa-rekordu>record-domain.com</nazwa-rekordu>
<zastapienie domeny>override-domain.com</zastapienie-domeny>

</wykrywanie-proxy>

<domena>sip-domain.com</domena>

Powoduje to nastepujgce kroki na poziomie protokotu.

1. Zapytanie NAPTR dla record-domain.com, odpowiedz:
record-domain.com.
28591 IN NAPTR 100 10 "S" "SIPS+D2T" "" sip. tls.test.sip.record-domain.com.
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28591 IN NAPTR 100 10 "S" "SIP+D2T" "" sip. tcp.test.sip.record-domain.com.

2. Dla pierwszego rekordu mamy typ usiugi ,SIPS+D2T” i prefiks to ,sip. tls.”.
Poniewaz ten prefiks nie jest zgodny z typem usiugi (patrz uwaga 6 powyzej),
zostanie zignorowany.

3. Zapytanie SRV dla sip. tcp.test.sip.record-domain.com (otrzymane w zapytaniu
NAPTR), odpowiedz

_sip. tcp.test.sip.record-domain.com. 28635 W SRV

10 10 5061 test.sipgeo.record-domain.com.

3. Zapytanie o rekord A dla test.sipgeo.record-domain.com, odpowiedZ:
test.sipgeo.record-domain.com. 16 W 1.2.3.4

W rezultacie rejestracja SIP odbywa sie przez TCP z wykorzystaniem portu 5061 (odebranego w
kroku SRV) oraz w strone adresu IP 1.2.3.4.

6.1.7 Preferowane uzycie portu dla protokotu SIP

Zdarzaty sie przypadki, gdy na tym samym komputerze co klient dziatat inny pakiet
oprogramowania, zajmujgc domysiny port SIP. Aby skonfigurowa¢ klienta do korzystania z
innego portu dla protokotu SIP, plik preferowany port mozna zastosowaé parametr. Klient
prébuje uzy¢ skonfigurowanej wartosci portu okreslonej w pliku preferowany port parametr, ale
jesli zostanie zajety, klient stopniowo prébuje wartosci portéw powyzej skonfigurowanej wartosci.
Na przyktad, jesli wartos¢ preferowany port wynosi ,6000” i ten port jest zajety, klient prébuje
uzy¢ 6001, 6002, 6003 itd., az znajdzie nieuzywany port. Po znalezieniu nieuzywanego portu
wykorzystuje go do wtasnej komunikacji SIP.

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa Opis
domysina ne
, jesli wartosci
pominieto
%SOURCE_PORT WXT% | 5060 numer Okresla preferowany lokalny port SIP do
komunikac;ji.

Przyktad: 5060

6.1.8 Przetgczanie awaryjne SIP i powrot po awarii

Przetgczanie awaryjne SIP i powrét po awarii sg zgodne z procedurami Cisco BroadWorks. W
tym celu nalezy skonfigurowac wiecej niz jeden serwer proxy (zwykle SBC).

Po stronie klienta serwer proxy powinien zosta¢ rozwigzany na wiele adreséw IP. Mozna to
osiggnaé poprzez:

= Funkcja SIP Proxy Discovery jest wigczona, a serwer DNS ma rekordy NAPTR i/lub SRV dla
nazwy FQDN SBC (patrz sekcja 6.1.6 Dynamiczne wykrywanie proxy SIP), LUB

= Adres proxy SIP jest dostarczany jako nazwa FQDN i jest ttumaczony na wiele adreséw IP
(patrz sekcja 6.1.1 Ustawienia serwera SIP).

Pamie¢ podreczna DNS systemu operacyjnego jest uzywana w celu unikniecia niepotrzebnego
ruchu DNS. Nie ma
zakodowanego na state limitu maksymalnej liczby adreséw IP na liscie.
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Jedli przy logowaniu zostanie rozpoznanych wiele adreséw IP, zostang one uporzgdkowane
wedtug priorytetu. Klient zaczyna korzystac z pierwszego dostepnego adresu IP.

6.1.8.1 Przefgczanie awaryjne protokotu SIP

Przetgczenie awaryjne SIP moze zosta¢ wywotane przez btad gniazda, btagd przekroczenia limitu
czasu zadania lub ostateczng odpowiedz na btgd z serwera w nastepujgcy sposob:

= Btad gniazda — w przypadku uszkodzenia lub zamkniecia gniazda pomiedzy klientem a
serwerem, jak to ma miejsce w przypadku utraty fgcznosci sieciowej, klient natychmiast
reaguje i wyzwala przejScie awaryjne.

= Limit czasu (na przyktad, gdy SBC sie zawiesza) — w oparciu o SIP T1:

- SIP INVITE — jesli uptynie limit czasu zgdania INVITE, klient rejestruje sie do nastepnego
dostepnego SBC (IP) i ponawia probe INVITE.

- Kolejne zgdanie SIP — klient prébuje zarejestrowac sie do kolejnego dostepnego SBC
(IP).

= QOstateczna odpowiedz na bigd otrzymana z serwera:

- Nastepujagce odpowiedzi na btedy SIP z serwera do REJESTRU SIP powoduja
przetgczenie awaryjne:

o 5xX
o 6xx
- Nastepujgce odpowiedzi SIP 4xx na REJESTR SIP nie powodujg przetgczenie awaryjne:
o 401 Brak autoryzacji
o 403 Zabronione
o 404 Nie znaleziono
o 407 Wymagane uwierzytelnianie serwera proxy.
o 423 Przerwa jest zbyt krétka

- Co wiecej, 4xx odpowiedzi na btedy na SIP INVITE nie powodujg przetgczenia
awaryjnego, ale 5xx i 6xx tak.

Po wyzwoleniu przetgczania awaryjnego klient pobiera nastepny dostepny adres IP z listy. Zegar
SIP T1 okresla, jak dtugo serwer proxy z listy bedzie prébowat przejs¢ do nastepnego, zazwyczaj
uzywana jest wartos¢ 32 sekundy (64*T1). Jesli wszystkie adresy IP zawiodg, klient wyswietli
btad interfejsu uzytkownika dotyczgcy tgcznosci SIP. Jesli w momencie przetgczenia awaryjnego
trwa wywotanie VolIP, potgczenie zostanie zakonczone.

Logika przetgczania awaryjnego protokotu SIP opiera sie na kilku parametrach konfiguracyjnych:

= Zegary przetgczania awaryjnego SIP — liczniki czasu SIP T1, T2 i T4 sg widoczne w pliku
konfiguracyjnym, ale nie zaleca sie ich modyfikowania.

<konfiguracja><protokoty><sip>
<timery>

500

4000
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5000
</timery>

- T1 - czas w milisekundach opdznienia w obie strony sieci.

- T2 - maksymalny czas w milisekundach, po ktérym nastepuje ponowne przestanie zadan
innych niz zaproszenia i odpowiedzi na zaproszenia.

- T4 — maksymalny czas w milisekundach, przez ktéry wiadomos¢ pozostaje w sieci.
=  Adres SIP Proxy i wykrywanie SIP Proxy

- Zobacz sekcje 6.1.1 Ustawienia serwera SIP.

- Zobacz sekcje 6.1.6 Dynamiczne wykrywanie proxy SIP.

= Zarejestruj konfiguracje przetaczania awaryjnego (patrz ponizej)

W przypadku awarii, aplikacja Webex wysyta SIP REGISTER z dwoma nagtéwkami Contact -
jeden dla starej sesji, drugi z informacjami o nowym urzgdzeniu. Dotgczony jest nagtéwek
Kontakt dla starej sesji, aby powiadomi¢ SBC o koniecznosci wyczyszczenia danych. Ten
nagtowek zawiera wygasniecia=0 i q=0,5.

Nagtéwek kontaktu zawierajgcy informacje o nowym urzgdzeniu rowniez ma warto$¢ q, ktéra jest
odczytywana ze znacznika <g-value> . Warto$¢ tagu <g-value> stuzy do wskazania preferencji
lub priorytetu okreslonego adresu kontaktowego. Miesci sie w przedziale od 0 do 1,0, gdzie 1,0
oznacza najwyzszg preferencje, a 0 najnizszg. Ten znacznik nie ma niestandardowego znacznika
sterujgcego wartoscig — jest on zakodowany na state w wersji 1.0. Wartos¢ mozna dostosowaé
recznie, jesli kontroler SBC uzywany we wdrozeniu ma logike odwrotng i traktuje g=0,0 z
maksymalnym priorytetem.

Poczawszy od wersji 42.11, w szablonie konfiguracji wprowadzono nowg <register-failover>
sekcje. Dodano nowy konfigurowalny parametr <oczyszczanie-rejestracji> kontrolujgcy, czy
aplikacja bedzie wysyta¢ nagtoéwek kontaktu w celu oczyszczenia starych informacji o urzgdzeniu,
czy nie. Niektore kontrolery SBC czy$cig starg sesje natychmiast po roztgczeniu gniazda, wiec
istnienie nagtdwka kontaktu dla starej sesji nie jest potrzebne. Domysinie logika czyszczenia
rejestracji jest wtgczona.

Dla zachowania spojnosci tag <g-value> jest rowniez przenoszony pod ten sam <register-
failover> sekcja.

Przyktad:

<konfiguracja>
<protokoty><sip>
<wartosé-g>1, 0</wartos$é-g><!-- WYCOFANE -->
<przelaczanie awaryjne rejestru>
<czyszczenie-
rejestracji>%$SIP REGISTER FAILOVER REGISTRATION CLEANUP WXT%</czyszczenie-
rejestracji>
<wartos$é-g>1, 0</wartosé-g>
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Etykietka Wartosé Obstugiwa

domysina ne

, jesli wartosci

pominieto
%SIP_REGISTER_FAILOV | true prawda Kontroluje czyszczenie starych informacji
ER_REGISTRATION_CLE fatsz 0 urzgdzeniu w przypadku przetgczania
ANUP_WXT% awaryjnego protokotu SIP.

6.1.8.2 Powrd6t po awarii SIP

Jedli klient jest podtgczony do serwera proxy, ktory nie jest pierwszy wedtug priorytetu, prébuje
ponownie potgczy¢ sie z serwerem IP o najwyzszym priorytecie. Czas powrotu po awarii jest
oparty na konfiguracji zarzgdzania DNS TTL (patrz sekcja 6.1.8.4 DNS Zarzgdzanie TTL). JeSli
po osiggnieciu licznika powrotu po awarii potgczenie jest w toku, klient czeka, az wszystkie
potgczenia zostang zakonczone i uruchamia procedure powrotu po awarii. Nalezy pamietaé, ze
dotyczy to tylko klientéw stacjonarnych, poniewaz potgczenie SIP jest aktywne tylko podczas
potgczenia na telefonie komérkowym.

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa Opis

domysina ne

, jesli wartosci

pominieto
%SIP_FAILBACK_ENABL true prawda Wigcza/wytacza powrét po awarii SIP.
ED_WXT% fatsz
%SIP_FAILBACK_TIMEOU | 900 Ponad 60 Limit czasu powrotu po awarii protokotu
T _WXT% SIP w sekundach.
%SIP_FAILBACK_USE_R false prawda Dodaje losowy okres [0-10]% powrotu po
ANDOM_FACTOR_WXT% fatsz awarii SIP.

6.1.8.3 Wymus wersje IP

Klient Webex mozna skonfigurowa¢ tak, aby uporzgdkowat liste rozwigzanych hostéw poprzez DNS,
a nastepnie iterowat po nich w przypadku przetgczania awaryjnego SIP. We wszystkich trybach
przestrzegany jest priorytet i waga.

Obstugiwane konfiguracje to:

- Dns - wykorzystuje wszystkie adresy zwrécone przez zapytania DNS
- ipv4 - filtruje adresy IPv6

- ipv6 - odfiltrowuje adresy IPv4

- prefer-ipv4 — porzadkuje adresy IPv4 przed IPv6

- prefer-ipv6 — porzadkuje adresy IPv6 przed IPv4

Zaleca sie uzycie wartosci domysinej (dns), chyba Ze konfiguracja Srodowiska/sieci wymaga innego
trybu.
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Przy konfiguracji "dns" adresy IPv4 maja priorytet wzgledem adreséw IPv6 dla danego hosta. Jesli
istniejg dwa hosty z adresami IPv4 i IPv6, kolejno$¢ bedzie nastepujgca: IPv4(hostl), IPv6(hostl),
IPv4(host2), IPv6(host2).

W trybie ,prefer-ipv4” adresy IPv4 sg uporzadkowane przed adresami IPv6 (kolejno$¢ w grupach
IPv4 i IPv6 pozostaje zachowana)

Przyktad : IPv4(hostl), IPv4(host2), IPv6(hostl), IPv6(host2).

W trybie ,prefer-ipv6” kolejnos¢ jest odwrotna — adresy IPv6 umieszczane sg przed adresami IPv4
Przyktad : IPv6(hostl), IPv6(host2), IPv4(hostl), IPv4(host2).

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa Opis
domysina ne
, jesli wartosci
pominieto
%SIP_TRANSPORTS_EN dns ipv4 Kontroluje kolejnos¢ adresow IPv4/IPv6
FORCE_IP_VERSION_WX ipv6 uzywanych przez klienta Webex do
T% taczenia ses;ji SIP.
dns
preferuje-
ipv4
preferuje-
ipv6

6.1.8.4 DNS Zarzadzanie TTL

Dodano oddzielny parametr konfiguracyjny do zarzgdzania sposobem ponownego rozwigzywania
DNS po wygasnieciu TTL rekordu DNS aktualnie uzywanego serwera. Parametr w ponizszej
tabeli, jesli jest wigczony, zmusza klienta do ponownego wykonania operacji DNS po wygasnieciu
TTL DNS SRV lub rekordu A aktualnie uzywanego serwera.

Po ponownym rozwigzaniu DNS parametr ten wymusza roéwniez na kliencie ponowne potgczenie
sie z otrzymanym serwerem o najwyzszym priorytecie, jesli jest on inny niz aktualnie uzywany
serwer, nawet w przypadku, gdy biezgce potgczenie dziata w petni. Jednak ponowne potgczenie
nastepuje dopiero po zakonczeniu trwajagcych potgczen.

Jesli wartosci TTL dla rekordéw serwera A i SRV sg r6zne, wybierana jest mniejsza wartosc.

Gdy ten parametr jest wytgczony, operacje DNS nie sg powtarzane po wygasnieciu TTL, ale co
15 minut.

Ten parametr dziata tylko dla protokotu SIP.

Nalezy pamietac, ze funkcji zarzgdzania DNS TTL nie mozna uzywag, jesli w parametrze adresu
proxy uzywany jest adres IP.

NOTATKA : Jest to funkcja dostepna wytacznie na komputerach stacjonarnych, poniewaz klienci mobilni
majg potaczenie SIP tylko podczas rozmowy.

<konfiguracja>
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<protokoiy><tyk>
<wlaczono odéwiezanie przy ttl="$SIP REFRESH ON TTL WXT% "
use-random-factor="%SIP REFRESH ON TTL USE RANDOM FACTOR WXT%"/>

Etykietka Wartosé Obstugiwan  Opis

domysin e wartosci

a, jesli

pominiet

o
%SIP_REFRESH_ON_T false fatsz Jesli ustawione na ,false”, DNS Zarzadzanie
TL_WXT% PRAWDA TTL dla protokotu SIP jest wytgczone.

Jesli ustawione na ,true”, DNS zarzgdzanie
TTL jest wigczone dla protokotu SIP.

%SIP_REFRESH_ON_T false fatsz Jesli jest wigczona, dodaje losowy okres od
TL_USE_RANDOM_FAC PRAWDA 0 do 10% do DNS TTL.
TOR_WXT%"

NOTATKA : Zdecydowanie zaleca sie wiaczenie wspotczynnika losowego DNS TTL, aby zapobiec
gwattownym wzrostom liczby zadan do DNS i potencjalnym wzrostom prob ponownego potaczenia z
serwerem aplikacii.

6.1.9 SIP SUBSKRYBUJ i ZAREJESTRUJ SIE Odswiez i SUBSKRYBUJ Ponéw prébe

Communicator obstuguje konfigurowanie interwatéw odswiezania dla SIP SUBSCRIBE i
REGISTER. W przypadku SIP SUBSCRIBE istnieje oddzielny parametr okreslajgcy interwat
odswiezania (w sekundach) i czas oczekiwania klienta przed ponowng prébg SIP SUBSCRIBE w
przypadku wystgpienia btedéw (w sekundach). Zalecana maksymalna wartos¢ dla interwat
ponawiania subskrypcji wynosi 2000000 sekund, podczas gdy kazda warto$¢ ujemna, 0 lub
pusta powoduje uzycie 1800 sekund. Kazda ujemna warto$¢ odswiezania subskrypcji pomija
Wygasa nagtéwku i w ten sposdb tworzy jednorazowy SUBSKRYBUJ.

Zaproponowany przez klienta licznik odswiezania REJESTRU SIP mozna skonfigurowac w ciggu
kilku sekund, ale zgodnie ze specyfikacjg SIP serwer moze zastgpic¢ te wartosé. Obecnie klient
zapamietuje wartos¢ proponowang przez serwer przy kolejnych odswiezeniach, zamiast zawsze
korzysta¢ ze skonfigurowanej wartosci.

Na koniec mozna takze skonfigurowac wartos¢ wygasniecia sesji SIP (dla SIP INVITE i
SUBSCRIBE) (w sekundach).

<konfiguracja>
<protokoty><tyk>
<subscription-refresh-interval>10800</subscription-refresh-interval>
<subscription-retry-interval>60</subscription-retry-interval>
<registration-refresh-interval>300</registration-refresh-interval>
<sesja>

<expires-value>3600</expires-value>
</sesja>
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6.1.10 Uzyj P-Associated-URI w REGISTER

Ponizszy parametr jest uzywany podczas rejestracji i obstugi powigzanych 200 OK odpowiedz.

Jesli parametr jest ustawiony na ,false”, klient nie uzywa Powigzany z P-URI i zamiast tego
uzywa tozsamosci z wiasnego protokotu SIP URI.

<konfiguracja>

<protokoty><tyk>

<use-alternative-identities>%USE ALTERNATIVE IDENTITIES WXT%</use-alternative-
identities>

Jesli parametr jest ustawiony na ,true”, klient pobiera wtasng tozsamos¢ z ostatniej
Powigzany z P-URI nagtowek dla wszystkich wychodzgcych zadan SIP (INVITE, SUBSCRIBE,
CANCEL, INFO i REFER) z 200 OK odpowiedz w REJESTRZE. Ponadto te identyfikatory URI
nie sg wyswietlane jako kontakty na liscie kontaktow.

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa

domysin ne

a, jesli wartosci

pominiet

(o]
%USE_ALTERNATIVE | false prawda Umozliwia korzystanie z alternatywnych
_IDENTITIES_WXT% fatsz tozsamosci w REJESTRACIE SIP.

Jesli ustawione na ,true”, klient pobiera witasng
tozsamosc¢ z ostatniej Powigzany z P-URI
nagtoéwek dla wychodzacych zgdan SIP.

Jesli ustawione na ,false”, wowczas jego wiasna

tozsamos¢ dla wychodzacych zgdan SIP jest
pobierana z wtasnego SIP URI.

6.1.11 Nagtéwek SIP P-Early Media (PEM).

SIP P-wczesne media (PEM) mozna uzywaé na przyktad w srodowiskach IMS wewnatrz
domeny zaufania, aby umozliwi¢ sieci autoryzacje wielu wczesnych okien dialogowych
multimediéw SIP, na przyktad w przypadkach, gdy inna sie¢ zezwala na wszystkie wczesne
media.

Parametr konfiguracyjny umozliwia ogtaszanie obstugi PEM w sygnalizacji SIP. Rzeczywista
logika obstugi multimediéw na poczatku jest taka sama zaréwno w przypadku PEM, jak i innych
przypadkow, dziatajgc na obstugiwanych wartosciach nagtéwka PEM.

<konfiguracja>
<protokoiy><tyk>
<support-p-early-media>%ENABLE PEM SUPPORT WXT%</support-p-early-media>
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Etykietka Wartosé Obstugiwa

domysina | ne

, jesli wartosci

pominiet

0
%ENABLE_PEM_SUP false Prawda Ustaw na ,true”, aby wigczy¢ obstuge PEM
PORT_WXT% fatsz reklamowania klientow w sygnalizacji SIP.

Ustaw na ,false”, aby wytgczy¢ obstuge PEM
reklamowania klientow w sygnalizacji SIP.

6.1.12 Wsparcie aktualizacji SIP

SIP UPDATE jest potrzebny na przyktad w niektérych wdrozeniach IMS, zamiast alternatywnej
metody ponownego INVITE. Umozliwia klientowi aktualizacje parametrow sesji, takich jak zestaw
strumieni multimediow i ich kodekdéw, ale nie ma wptywu na stan okna dialogowego SIP.

Typowe przypadki uzycia dotyczg wczesnych multimediow, na przyktad podczas jednoczesnego
uzywania sygnatu oddzwaniania i ostrzezenia wstepnego.

AKTUALIZACJA SIP jest obecnie obstugiwana tylko w przypadkach uzycia przed dialogiem
(wczesne media), a nie podczas aktywnego okna dialogowego, na przyktad w przypadku
zawieszenia/wznowienia potgczenia, gdy nadal uzywane jest polecenie re-INVITE.

W tej wersji nie jest mozliwe dodawanie obrazu do dzwieku za pomocag SIP UPDATE (zmiana
multimediéw). Ponadto klient nie obstuguje petnego przeptywu dtugich potgczen IMS z
rezerwacjg zasobow.

<konfiguracja>
<protokoty><sip>
<wtaczona aktualizacja pomocy technicznej="$ENABLE SIP UPDATE SUPPORT WXT%$"/>

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa

domysin ne

a, jesli wartosci

pominiet

(o]
%ENABLE_SIP_UPDATE | false prawda Jesli ustawione na ,false”, obstuga SIP
_SUPPORT_WXT% fatsz UPDATE jest wytgczona.

Po ustawieniu na ,true” obstuga SIP UPDATE
jest wigczona.

6.1.13 Starsze informacje SIP INFO FIR

Ten klient obstuguje starszy sposob zadania klatek kluczowych wideo za posrednictwem zgdania
kontroli multimediéw SIP INFO. Jest to potrzebne, poniewaz niektére urzgdzenia majg problemy
z reagowaniem na RTCP-FB FIR i czasami RTCP nie dociera do zdalnego punktu kohcowego,
co moze prowadzi¢ do braku wideo lub jednokierunkowego wideo. Wiecej informacji mozna
znalez¢ w RFC 5168.

<konfiguracja>
<protokoty><sip>
<force-sip-info-fir Enabled="%ENABLE FORCE SIP INFO FIR WXT%"/>
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Etykietka Wartosé Obstugiwa
domysin ne

a, jesli wartosci

pominiet

0
%ENABLE_FORCE_SIP_INF | false Prawda Jesli ustawione na ,false”, obstuga SIP
O_FIR_WXT% fatsz INFO FIR jest wytaczona.

Po ustawieniu na ,true” obstuga SIP INFO
FIR jest wtaczona.

6.1.14 Zarzadzanie raportami SIP dla przejscia NAT

Klienta mozna skonfigurowac¢ tak, aby korzystat z mechanizmu protokotu SIP do przechodzenia
przez NAT. Nalezy pamietac, ze zazwyczaj nie moze to by¢ jedyne rozwigzanie do
przechodzenia przez NAT i do tego celu uzywany jest gtéwnie SBC. Opis specyfikacji raportu
mozna znalez¢ w RFC 3581.

Wiecej informacji na temat zaleceh dotyczgcych portow SIP i protokotow transportowych, gdy w
sieci uzywane sg bramy warstwy aplikacji SIP (ALG), mozna znalezé w Webex w Przewodniku po
rozwigzaniach Cisco BroadWorks.

Nalezy pamietac, ze cigg ,rport” jest zawsze obecny w wychodzacych zadaniach SIP, niezaleznie
od konfiguracji. Parametr wptywa jedynie na uzycie adresu i portu IP otrzymanego z serwera w
nagtéwkach SIP ,received” i ,rport”. Gdy ta funkcja jest wigczona, wartosci z nagtéwkoéw
.received” i ,rport” sg uzywane w nagtéwku SIP Contact zgdan SIP (nawet jesli w odpowiedzi
REGISTER brakuje nagtéwka ,received”).

Parametr Preferred-port jest powigzany w tym sensie, ze w inny sposéb definiuje port uzywany w
nagtéwku kontaktu SIP. Wiecej informacji na temat alokacji portow SIP znajdziesz w sekcji 6.1.7
Preferowane uzycie portu dla protokotu SIP.

Istnieje osobny parametr konfiguracyjny use-local-port ktéry wymusza ustawienie lokalnego portu
gniazda klienta w Kontakcie nagtéwek. Jest to uzywane w przypadku niektérych kontroleréw
SBC, ktore wykrywaja, ze klient ma prawdziwy IP (z nagtéwka Contact ), a kontroler SBC
prébuje ustanowi¢ oddzielne gniazdo dla klienta dla swoich zgdan. W wiekszosci przypadkéw
zapora sieciowa znajduje sie pomiedzy kontrolerem SBC a klientem i blokuje potgczenia
przychodzgce do klienta.

UWAGA: W srodowiskach IPv6 wszystkie adresy sq prawdziwe, a kontroler SBC prébuje nawigzac¢
potgczenie z adresem klienta nastuchujacego (z Kontakt nagtowek).

<konfiguracja>

<protokoty><sip>
<use-rportable="S$ENABLE USE RPORT WXT%" use-local-
port="%RPORT USE_LOCAL PORT WXT%"/>
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Etykietka Wartosé Obstugiwa

domysina, ne wartosci

jesli

pominieto
%ENABLE_USE_RPORT false prawda falsz | Wiacza raport dla potgczen audio i wideo.
_WXT%
%RPORT_USE_LOCAL _ false prawda falsz | Kontroluje, czy w nagtéwku SIP Contact
PORT_WXT% ma zosta¢ dodany port lokalny gniazda

klienta.

6.1.15 SIP Session ID (Identyfikator sesji SIP)

Jedli ta opcja jest wigczona, podczas wstepnej rejestracji generowany jest lokalny identyfikator
sesji. [dentyfikator sesji jest uzywany przez caty czas trwania potgczenia/sesiji dla tego
urzadzenia, we wszystkich oknach dialogowych o braku potgczenia, REJESTRUJ SIE,
SUBSKRYBUJ, POWIADOMIC i tak dalej. Ten sam identyfikator sesji jest uzywany do momentu
utraty powigzania. W przypadku utraty powigzania rejestracji (wyszukiwanie DNS, resetowanie
potagczenia, resetowanie telefonu itd.) generowany jest nowy lokalny identyfikator sesiji.

Wartos¢ identyfikatora sesji moze zosta¢ wykorzystana do znalezienia petnego zestawu okien
dialogowych powigzanych z tym urzgdzeniem.

<konfiguracja>
<protokoty><sip>
<wtaczony identyfikator sesji sip="%ENABLE SIP SESSION ID WXT%"/>

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa Opis

domysina, ne

jesli wartosci

pominieto
%ENABLE_SIP_SESSIO | false Prawda Kontroluje uzycie identyfikatora ses;ji SIP.
N_ID_WXT% fatsz

6.1.16 Zachowanie przy odrzuceniu potaczenia przychodzacego
Klient oferuje elastyczno$¢ odrzucenia potgczenia za pomocg 486 lub 603.
Nalezy pamietac, ze jesli klient jest skonfigurowany tak, aby odrzucat potgczenie za pomocg 603

Odrzué, ustugi Przekazuj potgczenie zajete i Przekazuj potgczenie brak odpowiedzi mogg nie
dziata¢ zgodnie z oczekiwaniami.

<konfiguracja>
<ustugi><potaczenia>
<odrzu¢-z-486 witaczonym="$ENABLE REJECT WITH 486 WXT%"/>
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Etykietka Wartosé Obstugiwa

domysin ne

a, jesli wartosci

pominiet

0
%ENABLE_REJECT_WITH_4 true prawda Kontroluje kod btedu SIP i przyczyne
86_WXT% fatsz odrzucania przychodzgcych potgczen

SIP. Jesli ta opcja jest wigczona,
uzywane jest 486 Tymczasowo
niedostepne . W przeciwnym razie
uzywany jest 603 Spadek .

6.1.17 Zakres portow protokotu transportu w czasie rzeczywistym

Klienta mozna skonfigurowac¢ tak, aby uzywat okreslonego zakresu portéw dla strumieni
protokotu transportu w czasie rzeczywistym (RTP), co dotyczy rowniez SRTP. Konfiguracje te
przeprowadza sie poprzez ustawienie wartosci limitow zakresu portéw dla strumieni audio i wideo
za pomocg znacznikdw pokazanych w ponizszym przykfadzie.

<konfiguracja>

<protokoty><rtp>
<preferowany-port-audio-start>%$RTP_AUDIO PORT RANGE START WXT%</preferred-audio-
port-start>
<preferowany-koniec-portu-audio>%RTP_AUDIO PORT RANGE END WXT%</preferred-koniec-—
portu-audio>
<preferred-video-port-start>%RTP_VIDEO PORT RANGE START WXT%</preferred-video-port-
start>
<preferred-video-port-end>%RTP_VIDEO PORT RANGE END WXT%</preferred-video-port-end>

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa Opis

domysin ne

a, jesli wartosci

pominiet

(o]
%RTP_AUDIO_PORT_RAN 8000 numer Poczatek zakresu portow audio.
GE_START_WXT%
%RTP_AUDIO_PORT_RAN 8099 numer Koniec zakresu portow audio.
GE_END_WXT%
%RTP_VIDEO_PORT_RAN 8100 numer Poczatek zakresu portéw wideo.
GE_START_WXT%
%RTP_VIDEO_PORT_RAN 8199 numer Koniec zakresu portow wideo.
GE_END_WXT%

NOTATKA : Zakresy portéw nalezy ustawic tak, aby nigdy sie nie pokrywaty.
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6.1.18 Wsparcie ICE (tylko Webex Calling)

Klient obstuguje negocjacje Interactive Connectivity Facilities (ICE), ktéra umozliwia
optymalizacje $ciezki multimediow miedzy punktami koncowymi (w sposéb peer-to-peer). Ma to
na celu zmniejszenie opdznien danych, zmniejszenie utraty pakietow i zmniejszenie kosztow
operacyjnych wdrozenia aplikacji.

Nalezy pamietac, ze biezgca implementacja obstuguje serwer STUN, natomiast TURN nie jest
obstugiwany.

Gdy wigczona jest obstuga ICE, zawsze zostanie wykonane ponowne wprowadzenie klucza dla
SRTP (patrz sekcja 6.1.2 SIP Over TLS i bezpieczny protokét transportu w czasie rzeczywistym).

<konfiguracja>
<protokoity><rtp>
<ice wlaczona="$ENABLE RTP ICE WXT%" tryb="%RTP ICE MODE WXT%"
service-uri="$RTP ICE SERVICE URI WXT$%" port="$RTP ICE PORT WXT%"/>

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa
domysin ne
a, jesli wartosci
pominiet
o]
%ENABLE_RTP_ICE_WXT false prawda Wigcz / wytacz obstuge ICE.
% fatsz
%RTP_ICE_MODE_WXT% lodowy lodowy Tryb wsparcia ICE. Obecnie jedyng
obstugiwang wartoscig jest ,icestun”.
%RTP_ICE_SERVICE_URI (pusty) prawidlowy Serwer STUN URI.
_WXT% serwer
STUN URI
lub (pusty)
%RTP_ICE_PORT_WXT% 3478 Numer (0- Port serwera STUN.
65535)

6.1.19 RTCP MUX

RTCP MUX mozna konfigurowacé. Ta funkcja sprawia, ze klient uzywa tego samego portu dla
RTP i RTCP. Na poziomie sygnalizacji SIP/SDP do SDP dodawana jest linia a=rtcp-mux.
Ponadto mozliwe sg rézne tryby:

=  Tryb zgodnosci wstecznej (tzn. linia a=rtcp-mux nie pojawia sie w SDP)

= Tryb multipleksowania (linia a=rtcp-mux pojawi sie w SDP dwukrotnie: raz w sekcji m=audio i
drugi raz w sekcji m=video)

Wideo i audio nie korzystajg z tego samego portu.

<konfiguracja>
<protokoiy><rtp>
<mux wtaczony="$ENABLE RTCP MUX WXT%"/>

Nalezy pamieta¢, ze RTCP MUX nie moze by¢ uzywany z wywotaniami SRTP.
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Etykietka Wartosé Obstugiwa Opis

domysina | ne

, jesli wartosci

pominiet

o
%ENABLE_RTCP_MU true prawda Aby wiaczy¢ RTPC MUX, ustaw na ,true”.
X_WXT% fatsz Aby wylaczyé RTCP MUX, ustaw na ,false”.

6.1.20 Przenoszenie

Klient Webex dla Cisco BroadWorks obstuguje przekazywanie potgczen nadzorowanych
(konsultacyjnych), pétkonsultacyjnych i bezposrednich (w ciemno).

Potkonsultacyjne przekazywanie potgczeh umozliwia dzwonigcemu dokonczenie przekazywania,
zanim potgczenie zostanie odebrane przez zdalnego odbiorce. Przycisk zakonczenia
potkonsultacji jest dostepny dla osoby dzwonigcej dopiero po rozpoczeciu dzwonienia po stronie
rozméwcey i odpowiednim powiadomieniu SIP ( 180 Dzwonienie) jest odbierany po stronie
dzwonigcego. Przelew w ciemno nosi w interfejsie nazwe ,Przenies teraz”.

NOTATKA : SIP 180 Dzwonienie moze nie zosta¢ wyzwolony w niektorych rodowiskach, dla
niektdrych numeréw lub w niektérych scenariuszach komunikacji miedzy serwerami.

Wersja 43.9 aplikacji Webex wprowadza przeniesienie do innego, samodzielnego, trwajgcego
potgczenia tego samego typu. Potgczenia zakohnczone w aplikacji Webex mozna przekazaé do innych
potgczen zakonczonych w lokalnym punkcie koricowym. Potgczenia zakorniczone na zdalnym
urzgdzeniu mozna przenies¢ do potgczen zakonczonych na zdalnym punkcie koncowym. Ta funkcja
nie ma opcji konfigurowalnych.

Poczawszy od wers;ji 43.12, aplikacja Webex dodaje opcje konfiguracji kontrolujgcg, czy biezace
pofaczenie powinno zostac¢ automatycznie zawieszone po wybraniu pozycji menu Przekaz. To
zachowanie jest kontrolowane przez nowy automatyczne zatrzymanie atrybut. Domysinie
automatyczne wstrzymywanie jest wytgczone.

<konfiguracja>
<ustugi><potaczenia>
<transfer-polaczenie wiaczone="SENABLE TRANSFER CALLS WXT%"
xsi-enabled="$ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT%"
type="%TRANSFER CALL TYPE WXT3%"
auto-hold="%$ENABLE TRANSFER AUTO HOLD WXT$%"/>

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa Opis

domysina | ne

, jesli wartosci

pominiet

o
%ENABLE_TRANSFE false prawda Jesli ustawione na ,true”, przekazywanie
R_CALLS_WXT% fatsz potgczen jest wigczone.

Jesli ustawione na ,false”, przekazywanie
potgczen jest wytgczone.
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Etykietka Wartosé Obstugiwa
domysina | ne

, jesli wartosci

pominiet

o)
%ENABLE_XSI_TRAN | false prawda Wigcza opcje transferu dla potgczen zdalnych
SFER_CALLS_WXT% fatsz (XSI) zakonczonych w innej lokalizacji.
%TRANSFER_CALL_T | petny najpier’w Okresla typy transferu dostepne dla
YPE_WXT% mow, $lepy, | uzytkownika w konfiguracji BroadWorks.

petny
%ENABLE_TRANSFE | false prawda Kontroluje, czy aktywne potaczenie bedzie
ELAUTO_HOLD_WXT fatsz automatycznie zawieszane, gdy uzytkownik
% wybierze opcje Przekaz z menu na ekranie
potgczenia.

6.1.21 Potaczenia konferencyjne typu N-Way i Uczestnicy

Ponizszego znacznika niestandardowego mozna uzy¢ do kontrolowania dostepnosci potgczenia
konferencyjnego Ad Hoc (N-Way) za posrednictwem protokotu SIP w kliencie Webex dla Cisco
BroadWorks. Ponadto wtasciciel N-way moze zobaczy¢ petng liste uczestnikéw poprzez SIP
SUBSCRIBE/NOTIFY i pakiet wydarzen konferencyjnych. Klient wtasciciela uczy sie URI, aby
wysta¢ SUBSKRYPCJE SIP poprzez poprzedzajgcy SIP Kontakt nagtéwek 200 OK wiadomos$¢
wystana w odpowiedzi na ZAPROSZENIE na konferencje URI natomiast dla uczestnikéw ta
sama informacja znajduje sie w poprzedzajgcym call-info POWIADOMIC.

Ustawienie systemu Cisco BroadWorks (maxConferenceParties) stuzy do ustawienia
maksymalnej liczby uczestnikéw konferencji. W przypadku danego potgczenia wskazuje liczbe
aktywnych, jednoczesnych uczestnikow, ktérych uzytkownik moze miec lub dodaé za pomocag
opcji sterowania ,Dodaj uczestnikow” w trakcie potgczenia lub za pomoca funkcji Cisco
BroadWorks N-way Calling.

Informacje te sg pobierane z serwera aplikacji (AS) przy uzyciu nastepujacej komendy interfejsu
wiersza polecen (CLI).

AS CLI/SubscriberMgmt/Policy/CallProcessing/Konferencje> Dostawac

Przyktadowe wyjscie:
maxConferenceParties = 6
konferencjaURI =

Po uzyskaniu wartosci maxConferenceParties (ktdra ma zakres od 4 do 15), nalezy odpowiednio
ustawi¢ znacznik %MAX_CONF_PARTIES_WXT%.

<konfiguracja>
<ustugi><potaczenia>
<konferencja w}aczona:"%ENABLE_CONFERENCE_CALLS_WXT%">
<service-uri>sip:$BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-1%</service-uri>
<wlaczone informacje o konferencji-
subskrybowanej="$ENABLE NWAY PARTICIPANT LIST WXT%"/>
<max-nway-participants>%MAX CONF_PARTIES WXT%</max-nway-participants>
</konferencja>
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Etykietka Wartosé Obstugiw  Opis
domysin | ane
a, jesli wartosci
pominiet
0
%ENABLE_CONFERENC | false prawda Kontroluje, czy opcja konferencji powinna by¢
E_CALLS_WXT% fatsz wigczona dla uzytkownika.
%ENABLE_NWAY_PART | false prawda Ustaw na ,true”, aby wigczy¢ liste uczestnikow
ICIPANT_LIST_WXT% fatsz wiascicieli N-way.

Ustaw na ,false”, aby wytgczy¢ liste
uczestnikéw wiascicieli N-way.

%MAX_CONF_PARTIES 10 Liczba od Okresla maksymalng liczbe uczestnikow N-
_WXT% 4do 15 way, wymuszang przez klienta, na przyktad 10.
(pusty) Strona serwera ma swoje wtasne limity.

Pusta wartos¢ wytacza egzekwowanie po
stronie klienta limitu uczestnikdw N-way.

6.1.22 Zadzwon do Pulla

Funkcje Call Pull mozna wtaczy¢ za pomocg jednego parametru konfiguracyjnego, jak pokazano
W ponizszym przykfadzie.

<konfiguracja>
<ustugi><potaczenia>
<wtaczone pobieranie potaczen="$ENABLE CALL PULL WXT%"/>

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa Opis

domysin ne

a, jesli wartosci

pominiet

o
%ENABLE_CALL_PULL_WX false Prawda Umozliwia Scigganie potaczen.
T% fatsz

6.1.23 Zadzwon do parku/odzyskania

Funkcja grupowego parkowania potgczen umozliwia przekazywanie trwajgcych potgczen VolP na
serwer parkowania potgczen, co umozliwia dzwonigcemu wykonanie czego$ innego i odebranie
go przez tego samego lub innego uzytkownika. Trwajgce potgczenie zostanie zaparkowane na
pierwszym dostepnym numerze wewnetrznym w Grupie Call Park.

Odzyskanie potaczenia moze byé wykonane przez uzytkownika parkujgcego potgczenie w oknie
dialogowym na konfigurowalng liczbe sekund bezposrednio po zaparkowaniu potgczenia. Mozna
tez odzyskaé¢ zaparkowane potgczenie przez uzytkownika lub innego uzytkownika, wybierajgc
opcje przywracania potgczenia i wprowadzajgc numer lub numer wewnetrzny.

<konfiguracja>

<ustugi><potaczenia>

<wlaczone parkowanie poiaczen="%$ENABLE CALL PARK WXT%"
timer="%CALL PARK AUTO CLOSE DIALOG TIMER WXT%"/>
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Etykietka Wartosé Obstugiwa

domysin ne

a, jesli wartosci

pominiet

o
%ENABLE_CALL_PARK _ false Prawda Umozliwia parkowanie/odbieranie
WXT% fatsz potaczen.
%CALL_PARK_AUTO_CLOS 10 Liczba od 5 Okresla liczbe sekund, przez ktére okno
E_DIALOG_TIMER_WXT% do 30 dialogowe Pomysine zaparkowanie

potgczenia bedzie widoczne dla
uzytkownika, zanim zostanie
automatycznie zamkniete.

6.1.24 Statystyki potaczen

Raportowanie statystyk zakonczenia potaczenia w wiadomosci Session Initiation Protocol (SIP)
BYE umozliwia wysytanie statystyk potgczen do zdalnego odbiorcy po zakonczeniu potgczenia.
Statystyki potgczen wysytane sg jako nowy nagtéwek w wiadomosci SIP BYE lub w
odpowiadajgcej 200 OK odpowiedzi na wiadomosé BYE. Statystyki obejmujg wystane lub
odebrane pakiety protokotu transportu w czasie rzeczywistym (RTP), catkowitg liczbe wystanych
lub odebranych bajtéw, catkowitg liczbe utraconych pakietéw, fluktuacje opdznien, opdznienie w
obie strony i czas trwania potgczenia.

<konfiguracja>
<usitugi><poiaczenia>
<wtaczono statystyki polaczen="$ENABLE CALL STATISTICS WXT%"/>

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa Opis

domysin ne

a, jesli wartosci

pominiet

0
%ENABLE_CALL_STATISTIC false prawda Ustaw na ,true”, aby umozliwic¢
S_WXT% fatsz przechwytywanie metryk potaczen.

Ustaw na ,false”, aby wylgczy¢
przechwytywanie metryk potaczen.

6.1.25 Automatyczne odzyskiwanie potaczen /bezproblemowe przekazywanie potaczen

Klient obstuguje automatyczne odzyskiwanie potgczen przy przetgczaniu sieci, gdy uzytkownik
ma trwajgce potgczenie VolP. Automatyczne odzyskiwanie potgczen dziata w obu kierunkach —
transmisja danych komoérkowych do Wi-Fi i danych Wi-Fi do komérkowych, a takze podczas
przetgczania miedzy sieciami Wi-Fi. W ciggu jednej minuty podejmowana jest préba odzyskania
potaczenia, a nastepnie zatrzymuje sie. Jesli trwa wiecej niz jedno wywotanie VoIP, przywracane
jest tylko aktywne.

Podczas przejscia z danych komoérkowych na Wi-Fi klient bedzie kontynuowat potgczenia VolIP z
wykorzystaniem danych komérkowych do czasu ich zakonczenia lub utraty komoérkowej transmisji
danych.

I <konfiguracja> I
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<ustugi><poltaczenia>
<wtaczone automatyczne odzyskiwanie="$ENABLE CALLS AUTO RECOVERY WXT%"/>

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa Opis

domyslna ne

, jesli wartosci

pominiet

o
%ENABLE_CALLS _AUTO | false prawda Okresla, czy dla uzytkownika powinien by¢
_RECOVERY_WXT% fatsz wigczony mechanizm automatycznego

odzyskiwania.

6.1.26 Nagrywanie rozmow

Funkcja nagrywania rozmow jest obstugiwana przez klienta i zalezy od dostepnosci tej funkcji po
stronie serwera, a takze opciji konfiguracji. Funkcja zalezy od wtgczonego kanatu zdarzen XSl
(patrz sekcja 6.1.33 Kanat wydarzen XSI) i serwer aplikacji (AS) skonfigurowany do wysytfania
Informacje o korelacji X-BroadWorks Nagtowek SIP (zobacz Webex w przewodniku po
rozwigzaniach Cisco BroadWorks).

Jesli ta funkcja jest wytaczona, uzytkownik nie ma zadnych przyciskéw ani opcji nagrywania.
Nalezy pamietaé, ze nagrywanie rozmoéw dziata dla kazdego uzytkownika, a nie dla potgczenia —
oznacza to, ze jesli jeden z uczestnikdéw potgczenia obstuguje nagrywanie rozméw, rozmowa
moze zosta¢ nagrana.

Jesli funkcja nagrywania rozmow jest wigczona, zawsze pojawia sie wizualny sygnat, ze
rozmowa jest nagrywana. Nastepujgce tryby nagrywania rozmoéw sg obstugiwane przez Cisco
BroadWorks:

Zawsze

= Nagrywanie rozmow rozpocznie si¢ automatycznie w momencie nawigzania potgczenia.
= Uzytkownik jest NIE mozliwos¢ zatrzymania/wstrzymania nagrywania rozmowy.
Zawsze z obstuga wstrzymania/wznowienia

= Nagrywanie rozméw rozpocznie sie automatycznie w momencie nawigzania potgczenia, ale
uzytkownik bedzie mogt wstrzymac i wznowié potgczenie.

= Mozliwe interakcje uzytkownika:
- Nagrywanie w toku — Wstrzymaj Akcja nagrywania.
- Nagrywanie zostato wstrzymane — Wzndéw Nagrywanie.
Na zadanie
= Po nawigzaniu potaczenia na serwerze rozpoczyna sie nagrywanie rozmowy.

= Jesli uzytkownik nacisnie opcje Rozpocznij nagrywanie podczas rozmowy, nagranie rozmowy
zostanie zapisane i potgczenie nie zostanie uruchomione. W przeciwnym razie, jesli
uzytkownik nie zainicjuje nagrywania rozmowy, nagranie rozmowy zostanie usuniete na
serwerze.

= Mozliwe interakcje uzytkownika:
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- Zadne nagrywanie sie jeszcze nie rozpoczeto — Rozpocznij Akcje nagrywania.
- Nagrywanie w toku — Wstrzymaj Akcja nagrywania.
- Nagrywanie zostato wstrzymane — Wzn6éw Nagrywanie.

Na zadanie po zainicjowaniu przez uzytkownika

= Uzytkownik moze rozpoczynaé, zatrzymywac, wstrzymywac i wznawia¢ nagrywanie rozmow
w dowolnym momencie, kilka razy w trakcie rozmowy.

= Dla kazdego uruchomienia nagrywania rozméw bedg osobne nagrania rozmoéw.

= Mozliwe interakcje uzytkownika:
- Zadne nagrywanie sie jeszcze nie rozpoczeto — Rozpocznij Akcje nagrywania.
- Nagrywanie trwa — Zatrzymaj i Wstrzymaj Nagrywanie.
- Nagrywanie zostato wstrzymane — Zatrzymaj i Wznéw Nagrywanie.

Tryb nagrywania rozméw przypisany do uzytkownika mozna wybraé¢ z Control Hub.

<konfiguracja>
<usitugi><poiaczenia>
<nagrywanie wlaczone="$ENABLE CALL RECORDING WXT%"/>

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa Opis

domysina ne

, jesli wartosci

pominiet

(o]
%ENABLE_CALL_RECOR | false prawda Wigcza kontrole nagrywania rozmow.
DING_WXT% fatsz

6.1.27 Poczta glosowa, wizualna poczta gtlosowa, wskaznik wiadomosci oczekujacej

Ponizszych znacznikéw niestandardowych mozna uzywac do kontrolowania dostepnosci poczty
gtosowej i wizualnej poczty gtosowej Cisco BroadWorks w kliencie Webex dla Cisco BroadWorks.
Nalezy pamietac, ze w poczcie glosowej uzywany jest znacznik systemowy Cisco BroadWorks
(%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-1%).

Wizualna poczta gtosowa (VVM) jest obstugiwana tylko w przypadku dZzwieku. Obstugiwane
formaty to wav, ulaw i mov zawierajgce wideo H264 (odtwarzane tylko jako dzwigk). Umozliwia
uzytkownikom przegladanie przychodzacych wiadomosci glosowych w widoku listy i umozliwia
odtwarzanie poszczegoélnych elementéw. Ta funkcja opiera sie na Xsi, ale powiadomienia o
nowej poczcie gtosowej sg dostarczane przez SIP; dlatego tez, aby powiadomienia dziataty,
nalezy witgczy¢ protokét SIP. Ponadto, aby powiadomienia docieraty, wymagana jest konfiguracja
SUBSKRYBOWANIA SIP dla wskaznika oczekujgcej wiadomosci (MWI), a aby funkcja Visual
Voicemail dziatata, musi by¢ wigczona opcja MWI. Wiecej informacji na temat konfiguraciji
protokotu SIP znajdziesz w rozdziale 6.1.1 Ustawienia serwera SIP.

Aby pozna¢ wymagania dotyczgce wersiji i poprawek Cisco BroadWorks dla Visual Voicemail,
zobacz
Webex dla Przewodnika po rozwigzaniach Cisco BroadWorks.
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Wizualna poczta glosowa musi by¢ osobno wigczona w konfiguraciji.

Aby korzystaé z wizualnej poczty gtosowej, w portalu CommPilot potrzebne sg nastepujgce
ustawienia:

=  Wiadomosci gtosowe wigczone
= Wigczono opcje ,Gdy wiadomosé dotrze, uzyj ujednoliconej komunikacji”.
= Opcja ,Uzyj wskaznika oczekujgcej wiadomosci telefonicznej” jest wigczona

Brak przypisania uzytkownikowi ustugi Visual Voicemail po stronie Cisco BroadWorks powoduje
automatyczne wytaczenie konfiguracji tej ustugi.

Pamietaj, ze wylgczenie rejestracji SIP powoduje réwniez wytgczenie MWI dla nowych
wiadomosci glosowych. Wiecej informaciji na temat wigczania MWI mozna znalez¢ w ponizszej
tabeli.

Aby wyswietli¢ informacje o wiadomosciach poczty glosowej w interfejsie uzytkownika, klient musi
otrzymywac powiadomienia SIP MWI z serwera (czyli pakiet zdarzen poczty gtosowej). W
ponizszej tabeli przedstawiono opcje subskrypcji. Pamietaj rowniez, ze MWI jest potrzebny, aby
powiadomienia wizualnej poczty gtosowej dziataty.

Nalezy pamietac, ze jesli subskrypcja SIP pakietu zdarzen poczty gtosowej nie powiedzie sie,
klient bedzie ponawiat proby, jesli zostanie tak skonfigurowany. Wiecej informacji na temat
konfiguracji ponownych préb SIP SUBSCRIBE znajdziesz w sekcji 6.1.9 SIP SUBSKRYBUJ i
ZAREJESTRUJ SIE Odswiez i SUBSKRYBUJ Pondw prébe.

<konfiguracja>

<usitugi><poiaczenia>

<wiaczone mwi="%ENABLE MWI WXT%" type="$MWI MODE WXT%"/>

<witaczona poczta giosowa="SENABLE VOICE MAIL WXT%" Visual-

voicemail="" %ENABLE_VI SUAL VOICE MAT L_WXT% ">
<numer-centrum>$BWVOICE-PORTAL-NUMBER-1%</numer-centrum>

</poczta gtosowa>

Etykietka Wartos¢ Obstugiwane

domysina | wartosci

, jesli

pominiet

(o]
%ENABLE_VOICE_MAI | false prawda fatsz Ustaw na ,true”, aby wtaczy¢ obstuge
L_WXT% poczty gtosowej.

Ustaw na ,false”, aby wytgczy¢ obstuge
poczty gtosowe;j.

%ENABLE_VISUAL VO | false prawda, fatsz Jesli ustawione na ,false”, VVM jest
ICE_MAIL_WXT% wytgczone.
Po ustawieniu na ,true” funkcja VVM jest
wigczona.

Nalezy pamietac, ze poczta gtosowa
wigczona = falsz, zanim rzeczywisty atrybut
VVM bedzie nadal uzywany w celu
zapewnienia kompatybilnosci wsteczne;.
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Etykietka Wartosé Obstugiwane

domysilna | wartosci

, jesli

pominiet

0
%BWVOICE-NUMER- pusty numer Klient dzwoni pod ten numer, zwykle
PORTALU-1% okreslony przy uzyciu istniejgcego tagu

systemowego Cisco BroadWorks podczas
wybierania numeru poczty gtosowe;.

%ENABLE_MWI_WXT false prawda fatsz Ustaw na ,true”, aby wigczyé MWI.
% Ustaw na ,false”, aby wytgczy¢é MWI.
%MWI_MODE_WXT% pusty ukryty, Ustaw na ,jawne”, aby wystac

wyrazny SUBSKRYPCJE SIP dla pakietu zdarzenia

MWI, gdy wtaczona jest funkcja MWI.

Uzycie opcji ,implicit’ nie powoduje wystania
SUBSKRYBCJI SIP dla pakietu zdarzen
MWI, gdy wtgczona jest funkcja MWI.

Jesli pozostanie pusty, MWI jest wytgczony.

6.1.28 Transkrypcja poczty glosowej dla Webex Calling

Dzieki tej funkcji wiadomosci poczty gtosowej sg konwertowane na tekst i wyswietlane w
wizualnym widoku wiadomosci poczty gtosowej w aplikacjach komputerowych i mobilnych Webex
Calling.

Ta funkcja powinna by¢ wtaczona dla uzytkownika tylko wtedy, gdy:
1. Aplikacja dziata we wdrozeniu Webex Calling.

2. Funkcja wizualnej poczty gtosowej jest wigczona dla uzytkownika.

3. Funkcja jest wtgczona w konfiguracji (atrybut Enabled w tagu <services><voice-
mail><transscription> powinien by¢ ustawiony na ,true”).

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa Opis

domysin [

a, jesli wartosci

pominiet

(o]
%ENABLE_VOICE_MAIL_TR | false prawda [Tylko Webex Calling] Kontroluje
ANSCRIPTION_WXT% fatsz dostepnos¢ transkrypcji poczty gtosowe;j

tylko wtedy, gdy wtgczona jest wizualna
poczta gtosowa.

6.1.29 Ustawienia potaczen

6.1.29.1 Zawsze przekazywanie potgczen

Ponizszego znacznika niestandardowego mozna uzywac¢ do kontrolowania dostepnosci ustugi
Cisco BroadWorks Call Forwarding Always w kliencie Webex dla Cisco BroadWorks.

<konfiguracja>
<ustugi><usitugi-dodatkowe>
<zawsze wilaczone przekazywanie polaczen="$ENABLE CALL FORWARDING ALWAYS WXT%"/>
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Etykietka Wartos¢ Obstugiwa

domysin ne

a, jesli wartosci

pominiet

o]
%ENABLE_CALL_FORWAR false prawda Kontroluje dostepnos¢ ustugi Zawsze
DING_ALWAYS_WXT% fatsz przekazywanie potaczen.

Domyslnie ta funkcja jest wytgczona.

NOTATKA: Zawsze przekazywanie potaczen i przekazywanie potaczen na poczte glosowg (6.1.29.2
Przekazywanie potgczen na poczte gtosowa) mozna uzywac razem do wy$wietlania lub
ukrywania ustawienia ,Przekazuj potaczenia” w aplikacjach Webex. Gdy oba tagi s wytaczone,
ustawienie ,Przekazuj potaczenia” w aplikacjach Webex jest ukryte.

6.1.29.2 Przekazywanie potaczenh na poczte gtosowg

Poczawszy od wersiji 43.9, aplikacja Webex udostepnia opcje kontrolowania dostepnosci
przekierowania na poczte gtosowg. Domysinie funkcja jest wigczona i mozna jg wytgczy¢ za
pomoca ponizszej opcji konfiguraciji.

<konfiguracja>
<usiugi>
<poczta gtosowa>
<przekazywanie witaczone="%ENABLE VOICE MAIL FORWARDING WXT%"/>

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa

domysin [

a, jesli wartosci

pominiet

o]
%ENABLE_VOICE_MAIL_FO | true prawda Kontroluje dostepno$¢ przekazywania na
RWARDING_WXT% fatsz poczte gtosowq.

Domyslnie funkcja ta jest wigczona.

NOTATKA 1: Ta funkcja zalezy od jednej z ustug ,Uzytkownik wiadomosci gtosowych” lub ,Wsparcie
poczty gtosowej innej firmy”, ktéra zostanie przypisana do uzytkownika.

UWAGA 2: Przekazywanie potaczen na poczte gtosowg i zawsze przekazywanie potaczen (6.1.29.1
Zawsze przekazywanie potgczen) mozna uzywac razem do wysSwietlania lub ukrywania ustawienia
,Przekazuj potaczenia” w aplikacjach Webex. Gdy oba tagi s wytaczone, ustawienie ,Przekazu
potgczenia” w aplikacjach Webex jest ukryte.
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6.1.29.3 BroadWorks w dowolnym miejscu (Single Number Reach)

Ponizsze niestandardowe znaczniki kontrolujg dostepnosé BroadWorks Anywhere i dostepnosé
jego ustawien w kliencie Webex dla Cisco BroadWorks. Nalezy pamieta¢, ze nazwa tej funkciji w
kliencie to Zarzgdzaj moimi numerami.

<konfiguracja>
<ustugi><ustugi-dodatkowe>
<broadworks-anywhere witaczone="$ENABLE BROADWORKS ANYWHERE WXT%">
<description Enabled="%ENABLE _ BROADWORKS ANYWHERE DESCRIPTION WXT°"/>
<alert-all-locations
Enabled="%ENABLE BROADWORKS ANYWHERE ALERT ALL LOCATIONS WXTS$"
default—"°BROADWORKS ANYWHERE ALERT ALL LOCATIONS DEFAULT WXT°"/>
<kontrola potaczen wiaczona:"%ENABLE BROADWORKS ANYWHERE CALL Control WXT°"
default="%BROADWORKS ANYWHERE CALL Control DEFAULT | WXT° "/>
<blokada przekierowania
wlaczona-"%ENABLE BROADWORKS ANYWHERE DIVERSION INHIBITOR WXTS"
default="%BROADWORKS ANYWHERE DIVERSION INHIBITOR DEFAULT WXT°"/>
<answer-confirmation
Enabled="%ENABLE BROADWORKS ANYWHERE ANSWER CONFIRMATION WXTS$"
defaul —"°BROADWORKS ~ ANYWHERE ANSWER CONFIRMATION DEFAULT WXT°/"/>
</broadworks-anywhere>

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa

domysin ne

a, jesli wartosci

pominiet

(o]
%ENABLE_BROADWORKS_ | false prawda Wigcza BroadWorks Anywhere (BWA) na
ANYWHERE_WXT% fatsz poziomie konfiguraciji.
%ENABLE_BROADWORKS_ | true prawda Kontroluje, czy Opis lokalizacji BWA
ANYWHERE_DESCRIPTION fatsz powinien by¢ dostepny dla uzytkownika.
_WXT%
%ENABLE_BROADWORKS | false prawda Ustaw na ,true”, aby ostrzegac wszystkie
ANYWHERE_ALERT_ALL_L fatsz lokalizacje dla ustugi BWA dla
OCATIONS_WXT% uzytkownika.

Ustaw na ,false”, aby powiadomié
wszystkie lokalizacje dla ustugi BWA
niedostepne dla uzytkownika.

%BROADWORKS_ANYWHE | false prawda Kontroluje, czy aplikacja powinna wtgczac

RE_ALERT_ALL_LOCATION fatsz stan Alarmuj wszystkie lokalizacje przy

S _DEFAULT_WXT% dodawaniu drugiej lub kazdej kolejnej
nowej lokalizacji BWA.

%ENABLE_BROADWORKS_ | false prawda Kontroluje, czy kontrola potgczen

ANYWHERE_CALL_Control_ fatsz lokalizacji BWA powinna by¢ dostepna dla

WXT% uzytkownika.

%BROADWORKS_ANYWHE | false prawda Kontroluje domysiny stan Kontroli

RE_CALL_Control_DEFAULT fatsz potaczen dla lokalizacji BWA.

_WXT%

%ENABLE_BROADWORKS_ | false prawda Kontroluje, czy inhibitor przekierowania

ANYWHERE_DIVERSION_| fatsz lokalizacji BWA powinien by¢ dostepny dla

NHIBITOR_WXT% uzytkownika.

WEBEX DLA PODRECZNIKA KONFIGURACJI CISCO BROADWORKS STRONA 74



Etykietka Wartosé Obstugiwa
domysin ne

a, jesli wartosci

pominiet

0
%BROADWORKS_ANYWHE | false prawda Kontroluje domysiny stan blokady
RE_DIVERSION_INHIBITOR fatsz przekierowania lokalizacji BWA.
_DEFAULT_WXT%
%ENABLE_BROADWORKS_ | false prawda Kontroluje, czy potwierdzenie odpowiedzi
ANYWHERE_ANSWER_CO fatsz dotyczace lokalizacji BWA powinno by¢
NFIRMATION_WXT% dostepne dla uzytkownika.
%BROADWORKS_ANYWHE | false prawda Kontroluje domysiny stan Potwierdzenia
RE_ANSWER_CONFIRMATI fatsz odpowiedzi dla lokalizacji BWA.
ON_DEFAULT_WXT%

6.1.30 Portal ustawien i ustawienia potaczen internetowych

Klient Webex dla Cisco BroadWorks zapewnia dostep do portalu ustawien (Self Care), w ktérym
uzytkownik moze skonfigurowac¢ niektére ustawienia aplikacji i ustug.

Ponadto klient udostepnia opcje korzystania z widoku sieciowego ustawien potgczen (CSWV).
Dzieki temu uzytkownik moze kontrolowaé wiecej ustawien potgczen na serwerze. Za pomocag
oddzielnych tagéw mozna kontrolowac, czy okreslone ustugi majg by¢ widoczne w ustawieniach
pofgczen internetowych.

NOTATKA : Wskazane jest ukrycie ustawien, ktdre sg juz widoczne w aplikacji typu Call Center (patrz
rozdziat 6.1.31 Call Center / Kolejka pofaczeri Logowanie/wylogowanie) i BroadWorks Anywhere (patrz
sekcja 6.1.29.3 BroadWorks w dowolnym miejscu). Zaleca sie rowniez ukrycie ustugi Remote Office,
poniewaz zastapita jg ustuga BroadWorks Anywhere.

Ponizszego tagu niestandardowego mozna uzy¢ do skonfigurowania adresu URL portalu
ustawien (Self Care lub CSWV). Jezeli tag jest pusty, link do portalu ustawien nie bedzie
widoczny dla uzytkownika w aplikacji.

<konfiguracja>
<ustugi>
<ustawienia polaczen internetowych target="%WEB CALL SETTINGS TARGET WXT%"
<url>%WEB CALL SETTINGS URL WXT%</url>
<branding-enabled="%WEB CALL SETTINGS BRANDING ENABLED WXT%">
<ustawienia ustugi>
<nazwa usitugi="Zawsze przekazywanie poilgczen"
widoczne="%WEB CALL SETTINGS CFA VISIBLE WXT%"/>
<nazwa usitugi="Przekazywanie polaczen zajete"
widoczne="%WEB CALL SETTINGS CFB VISIBLE WXT%"/>
<service name="Przekazywanie polaczen nieosiagalne"
widoczne="%WEB CALL SETTINGS CFNR VISIBLE WXT%"/>
<nazwa usitugi="Przekazywanie poiaczen brak odpowiedzi"
widoczne="%WEB CALL SETTINGS CFNA VISIBLE WXT%"/>
<nazwa usitugi="Nie przeszkadzac"
widoczne="%WEB CALL SETTINGS DND VISIBLE WXT%"/>
<service name="Odrzucanie polaczenia anonimowego"
widoczne="%WEB CALL SETTINGS ACR VISIBLE WXT%"/>

WEBEX DLA PODRECZNIKA KONFIGURACJI CISCO BROADWORKS STRONA 75




o]
CISCO

<service name="Réwnoczesny dzwonek osobisty"
widoczny="$WEB_CALL SETTINGS SIMRING VISIBLE WXT%"/>

<nazwa usitugi="Pierscien sekwencyjny"
widoczny="$WEB_CALL SETTINGS SEQRING VISIBLE WXT%"/>

<nazwa usitugi="Automatyczne oddzwonienie"
widoczne="$WEB_CALL SETTINGS ACB VISIBLE WXT$"/>

<nazwa usiugi="Polaczenie oczekujace"
widoczne="$WEB_ CALL SETTINGS CW VISIBLE WXT%"/>

<service name="Blokowanie identyfikatora linii wywoiujacej"
widoczne="$WEB_CALL SETTINGS CLIDB VISIBLE WXT$"/>

<nazwa usiugi="Osobisty asystent"
widoczny="$WEB CALL SETTINGS PA VISIBLE WXT%"/>

<nazwa usitugi="Call Center - Standard"
widoczne="$WEB_ CALL SETTINGS CC VISIBLE WXT%"/>

<nazwa usitugi="BroadWorks Anywhere"
widoczne="$WEB_CALL SETTINGS BWA VISIBLE WXT$"/>

<nazwa usitugi="BroadWorks Mobility"
widoczne="$WEB CALL SETTINGS BWM VISIBLE WXT$"/>

<nazwa ustugi="Zdalne biuro" widoczne="$WEB CALL SETTINGS RO VISIBLE WXT%"/>

<nazwa usitugi="Uzytkownik wiadomoéci giosowych"
widoczny="%WEB CALL SETTINGS VM VISIBLE WXT%"/>

</ustawienia usitugi>

<userportal-settings><url>%USER PORTAL SETTINGS URL WXT%</url></userportal-
settings>
</web-call-settings>

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa
domysin ne
a, jesli wartosci
pominiet
(o]
%WEB_CALL_SETTINGS_ zewnetrz zewnetrzny, | Kontroluje tryb portalu administracyjnego.
TARGET_WXT% ny csw Ustaw na ,zewnetrzny” aby otworzy¢
skonfigurowany adres URL portalu
ustawien w zewnetrznej przegladarce.
Ustaw opcje ,csw”, aby otworzy¢ portal
CSW we wbudowanej przegladarce przy
uzyciu sekcji dodatkowych parametréw
<services><web-call-settings> z zgdania
POST.
%WEB_CALL_SETTINGS pusty Ciag adresu | Adres URL portalu ustawien.
URL_WXT% URL Przyktad: _https://settings .webex.com
%WEB_CALL _SETTINGS_CF true prawda Okresla, czy opcja Zawsze przekazywanie
A_VISIBLE_WXT% fatsz potgczen powinna by¢ widoczna dla
uzytkownika w ustawieniach
internetowych.
%WEB_CALL_SETTINGS_DN | true prawda Okresla, czy opcja Nie przeszkadzac
D_VISIBLE_WXT% fatsz (DND) powinna by¢ widoczna dla
uzytkownika w ustawieniach
internetowych.
%WEB_CALL SETTINGS_AC true prawda Okresla, czy opcja odrzucania potgczen
R_VISIBLE_WXT% fatsz anonimowych (ACR) powinna by¢
widoczna dla uzytkownika w ustawieniach
internetowych.
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%WEB_CALL_SETTINGS_CF | true prawda Okresla, czy opcja Przekazywanie
B_VISIBLE_WXT% fatsz potaczen zajetych (CFB) powinna byc¢
widoczna dla uzytkownika w ustawieniach
internetowych.
%WEB_CALL_SETTINGS_CF | true prawda Okresla, czy opcja Przekazywanie
NR_VISIBLE_WXT% fatsz potaczen nieosiggalnych (CFNR) powinna
by¢ widoczna dla uzytkownika w
ustawieniach internetowych.
%WEB_CALL_SETTINGS_CF | true prawda Okresla, czy opcja Przekazywanie
NA_VISIBLE_WXT% fatsz potgczen przy braku odpowiedzi (CFNA)
powinna by¢ widoczna dla uzytkownika w
ustawieniach internetowych.
%WEB_CALL_SETTINGS_ true prawda Okresla, czy opcja jednoczesnego
SIMRING_VISIBLE_WXT% fatsz dzwonienia osobistego (SIMRING)
powinna by¢ widoczna dla uzytkownika w
ustawieniach internetowych.
%WEB_CALL_SETTINGS_ true prawda Okresla, czy opcja dzwonienia
SEQRING_VISIBLE_WXT% fatsz sekwencyjnego (SEQRING) powinna by¢
widoczna dla uzytkownika w ustawieniach
internetowych.
%WEB_CALL_SETTINGS_RO | true prawda Okresla, czy opcja Remote Office (RO)
_VISIBLE_WXT% fatsz powinna by¢ widoczna dla uzytkownika w
ustawieniach internetowych.
%WEB_CALL_SETTINGS_ true prawda Okresla, czy opcja automatycznego
ACB_VISIBLE_WXT% fatsz wywotania zwrotnego (ACB) powinna by¢
widoczna dla uzytkownika w ustawieniach
internetowych.
%WEB_CALL_SETTINGS true prawda Okresla, czy opcja potaczenia
CW_VISIBLE_WXT% fatsz oczekujgcego (CW) powinna by¢
widoczna dla uzytkownika w ustawieniach
internetowych.
%WEB_CALL_SETTINGS_ true prawda Okresla, czy opcja Blokowanie
CLIDB_VISIBLE_WXT% fatsz dostarczania identyfikatora numeru
wywotujgcego (CLIDB) powinna byé
widoczna dla uzytkownika w ustawieniach
internetowych.
%WEB_CALL_SETTINGS_PA | true prawda Okresla, czy opcja Asystenta osobistego
_ fatsz (PA) powinna by¢ widoczna dla
WIDOCZNE_WXT% uzytkownika w ustawieniach
internetowych.
%WEB_CALL_SETTINGS_B true prawda Okresla, czy opcja BroadWorks Anywhere
WA_VISIBLE_WXT% fatsz (BWA) powinna by¢ widoczna dla
uzytkownika w ustawieniach
internetowych.
%WEB_CALL_SETTINGS_CC | true prawda Okresla, czy opcja Call Center powinna
fatsz by¢ widoczna dla uzytkownika w

"WIDOCZNE_WXT%

ustawieniach internetowych.
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true

Obstugiwa
ne
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prawda
fatsz

Okresla, czy opcja BroadWorks Mobility
(BWM) powinna by¢ widoczna dla
uzytkownika w ustawieniach
internetowych.

Obecnie zalecang wartoscig jest ,false” ze
wzgledu na problemy ze wspotdziataniem
miedzy Webex dla Cisco BroadWorks i
BroadWorks Mobilnos$¢.

%WEB_CALL_SETTINGS_VM
_VISIBLE_WXT%

true

prawda
fatsz

Okresla, czy opcja Zarzgdzanie gtosem
(VM) powinna by¢ widoczna dla
uzytkownika w ustawieniach
internetowych.

%WEB_CALL_SETTINGS_BR
ANDING_ENABLED_WXT%

false

prawda
fatsz

Okresla, czy uzywa¢ nowego brandingu
WebView w Ustawieniach potaczen.
Wigcz, jesli wersja CSWV po stronie
serwera to 1.8.6 lub nowsza. W
przeciwnym razie utrzymuj to ktamstwo.

%WEB_CALL_SETTINGS_EM
AIL_VM_VISIBLE_WXT%

true

prawda
fatsz

Okresla, czy opcje wiadomosci e-
mail/poczty gtosowej sg widoczne w
ustawieniach internetowych.

%USER_PORTAL_SETTINGS
_URL_WXT%

pusty

Ciag adresu
URL

Okresla adres URL portalu ustawien
uzytkownika. Aby witgczy¢ te funkcje i
wyswietli¢ przycisk Dostep do portalu
uzytkownika w interfejsie uzytkownika, ten
znacznik niestandardowy nie powinien by¢
pusty. Na przyktad:
https://settings.webex.com.

%USER_PORTAL_SETTINGS
_TARGET_WXT%

zewnetrzn
y

Zewnetrzne
wewnetrzne

Okresla, czy adres URL powinien by¢
otwierany w przegladarce wbudowanej czy
zewnetrzne;.

%USER_PORTAL_SETTINGS
_SSO_ENABLED_WXT%

false

Prawda fatsz

Ma zastosowanie tylko wtedy, gdy
skonfigurowana jest wbudowana
przegladarka
(USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_
WXT=wewnetrzna). Po wtgczeniu uzywane
jest zadanie HTTP POST i dodawany jest
krotkotrwaty token BroadWorks jako czes$é
tresci BODY. Gdy opcja jest wytgczona,
adres URL jest otwierany za pomocg
protokotu HTTP GET.

UWAGA 1: Adres URL ustawien potaczerh WebView powinien zawsze mie¢ skonfigurowany kofcowy
znak ,/". Na przyktad: https://<XSP-FQDN>/<CSW-Context-Path>/

UWAGA 2: Minimalna obstugiwana wersja aplikacji Call Settings WebView to 1.7.5.
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W przypadku instalacji w programie Cisco BroadWorks w wersji 21.0 zapoznaj si¢ z dodatkowymi
krokami opisanymi w Webex Dla Cisco BroadWorks Przewodniku po rozwigzaniach.

6.1.31 Call Center / Kolejka potaczen Logowanie/wylogowanie

Aplikacja Webex zapewnia dostep do ustawien agenta Call Center (kolejki potgczen). Jesli
uzytkownik ma dostep do Call Center, ta funkcja umozliwia mu zalogowanie sie do call center i
przegladanie dostepnych kolejek potgczen, a takze dotgczanie/odtgczanie do kolejek i ustawianie
automatycznej dystrybucji potgczen (ACD) stan.

Poczgwszy od wersji Desktop 42.8 i Mobile Release 42.12, agent Call Center (kolejka potgczen)
nie jest juz oparty na widoku internetowym Ustawienia potaczen (patrz sekcja 6.1.30 Portal
ustawien i ustawienia potfgczen internetowych). Konfiguracja agenta Call Center (kolejka
potaczen) jest dostepna poprzez stopke Pulpitu i Ustawienia aplikacji mobilnej Webex.

<konfiguracja>
<ustugi>
<wtaczony agent call-center="$ENABLE CALL CENTER WXT%"/>

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa Opis

domysin ne

a, jesli wartosci

pominiet

(o]
%ENABLE_CALL_CENTER_ | false prawda Wigcza obstuge Call Center.
WXT% fatsz

6.1.32 Korzen i sciezki XSI

Klient Webex dla Cisco BroadWorks uzywa nastepujacych znacznikéw do kontrolowania Sciezki
katalogu gtéwnego XSI, akcji i zdarzen, je$li muszg by¢ skonfigurowane inaczej niz te uzywane
do logowania.

Gtéwnym powodem zmiany XSI Root jest zaimplementowanie rOwnowazenia obcigzenia na
poziomie konfiguracji, chociaz zamiast tego zaleca si¢ stosowanie rownowazenia obcigzenia w
warstwie HTTP.

Sciezki zdarzen i akcji sg zwykle zmieniane ze wzgledu na wymagania dotyczgce marki w celu
usuniecia odniesienia do domeny com.broadsoft ze Sciezek URL zgdan HTTP XSl
wykonywanych przez klienta.

<konfiguracja>
<protokoty><xsi>
<$ciezki>
<root>$XSI_ROOT WXT$</root>
<actions>%XSI ACTIONS PATH WXT%</actions>
<wydarzenia>$XSI_EVENTS PATH WXT%</events>
</$ciezki>
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domysina, ne
jesli wartosci
pominieto

%XSI_ROOT_WXT% Nadal uzywa Cigg adresu | Katalog gtéwny XSI dla wszystkich

oryginalnego URL operacji XSl.

uzywanego Przyktad: https:/domain.com/
do pobierania

konfiguraciji.

%XSI_ACTIONS_PATH_ /com.broadso | strunowy Okresla sciezke akcji XSI.

WXT% ft.xsi-actions/ Powinien zaczynac sig i konczyé
znakiem ,/” i zawierac¢ tylko kontekst
akciji.

Przyktad: /com.domain.xsi-actions/

%XSI_EVENTS_PATH_ /com.broadso | strunowy Okresla sciezke zdarzeh XSI.

WXT% ft.xsi-events/ Powinien zaczyna¢ sie i konczyé
znakiem ,/” i zawierac tylko kontekst
zdarzen.

Przyktad: /com.domain.xsi-events/

6.1.33 Kanal wydarzen XSI

Kanat zdarzen XSI jest wykorzystywany do réznych ustug, takich jak:
=  Sterowanie XSI w trakcie potgczenia

= Powiadomienia o stanie ustawien potgczen

= Nagrywanie rozmow

Puls zdarzen XSl stuzy do utrzymywania otwartego kanatu zdarzen XSI, a interwat pulsu mozna
okresli¢ za pomocg nastepujgcego parametru.

<konfiguracja>

<protokoly><xsi>

<wltaczony kanail zdarzer’l="%ENABLE_XSI_EVENT_CHANNEL_WXT%">
<heartbeatInterval>%CHANNEL HEARTBEAT WXT%</heartbeatInterval>

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa Opis

domysin [

a, jesli wartosci

pominiet

(o]
%ENABLE_XSI_EVENT_ true prawda Kontroluje, czy kanat zdarzen XSI jest
CHANNEL_WXT% fatsz wigczony. Nalezy ustawi¢ na ,true”, aby

otrzymywac na przyktad zdarzenia
zwigzane z ustugg kontroli w trakcie
potaczenia.

Zalecang wartoscig jest ,true”.

%CHANNEL_HEARTBEAT_ | 10000 numer Jest to puls kanatu zdarzen XSI (w
WXT% milisekundach).

Wartos¢ domysina to ,10000".
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6.1.34 Konfiguracja kodeka

Webex dla Cisco BroadWorks oferuje réznorodne kodeki audio i wideo. Odpowiednie listy
kodekow znajdujg sie w config/services/calls/ w audio/codecs i sekcje wideo/kodekow . Priorytet
kazdego kodeka mozna zmieni¢ za pomocg Priorytetu atrybutu XML, ktory jest wartoscig z
zakresu od 0,0 (najnizszy) do 1,0 (najwyzszy) .

<wideo><kodeki>
<nazwa kodeka="H264" tadunek="109" rozdzielczo$é="CIF" liczba klatek na
sekunde="25" bitrate="768000" priorytet="1.0">
<tryb-pakietowy>0</tryb-pakietowy>

</kodek>

Klient obstuguje H.264 jako kodek wideo. Atrybutu rozdzielczosci wideo mozna uzy¢ do
ustawienia jednej z nastepujgcych dostepnych wartosci: SUBQCIF, QCIF, CIF, 4CIF, VGA i HD.

Jezeli w konfiguracji nie wprowadzono szybkosci transmisji, uzyte zostang domysine wartosci
szybkosci transmisji. Domysine wartosci przeptywnosci wedtug rozdzielczosci i liczby klatek na
sekunde sg wymienione w ponizszej tabeli.

Rozwiazanie Rozmiar wideo * FPS Domysline wartosci szybkosci

(klatek na sekunde) transmisji na rozdzielczos¢ i
liczbe klatek na sekunde

SUBQCIF 128x96 15 128000

QCIF 176x144 30 192000

CIF 352 x 288 15 384000

CIF 352 x 288 30 768000

VGA 640 x 460 15 2000000

4CIF 704 x 576 25 2000000

HD 960 x 720 30 2000000

* Maksymalna rozdzielczo$¢ reklamowanego wideo. Rzeczywista rozdzielczos¢ wideo podczas
potgczenia miedzy dwoma Webex dla klientéw Cisco BroadWorks zalezy od mozliwosci obu
klientéw — bedzie nizsza z nich i bedzie taka sama na obu klientach.

Rozdzielczos¢ wideo dla potgczenia wideo jest negocjowana podczas konfiguracji sesji i opiera
sie na mozliwosciach dwdch punktow kohcowych. Rozdzielczos¢ potgczen wideo jest taka sama
na obu punktach kohcowych. Oznacza to, ze jesli punkty koncowe Webex dla Cisco BroadWorks
majg rézne mozliwosci (i w zwigzku z tym obstugujg rézne rozdzielczosci), wowczas dla
potgczenia negocjowana jest nizsza rozdzielczos¢. Rozdzielczo$¢ wideo moze zmieni¢ sie
podczas potgczenia, jesli warunki sieciowe ulegng pogorszeniu. W takim przypadku dwa mobilne
punkty korncowe mogg uzywac réznych rozdzielczosci wideo.

Tryb pakietowania mozna skonfigurowac jako SingleNAL (0) lub Non-interleaved (1). Szablon
domyslnie uzywa SingleNAL (<tryb-pakietu>0</trybpakietu>).
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Obstugiwana jest takze konfiguracja wielu zdarzen telefonicznych. Podczas negocjaciji kodekow
klient wysyta wszystkie skonfigurowane kodeki, fgcznie z wieloma zdarzeniami telefonicznymi. Po
wybraniu kodeka audio wyszukuje w ofercie zdarzenia telefoniczne. Jezeli w ofercie jest
zdarzenie telefoniczne z czestotliwoscig prébkowania wynegocjowanego kodeka audio, wéwczas
wybierane jest to zdarzenie telefoniczne. W przeciwnym razie uzywane jest pierwsze zdarzenie
telefoniczne na liscie. Jezeli w ofercie nie ma w ogdle wydarzen telefonicznych, stosowane sg
wewnatrzpasmowe dwutonowe wieloczestotliwosciowe (DTMF).

Przyktadowe skonfigurowane kodeki:

<nazwa kodeka="telephone-event" payload="100" in-band="false" />
<nazwa kodeka="telephone-event" payload="101" clockrate="48000" in-band="false" />

Jesli negocjowany jest kodek audio z czestotliwoscig probkowania 48 kb/s, uzywane jest
zdarzenie telefoniczne z fadunkiem 101.

Webex dla Cisco BroadWorks oficjalnie obstuguje nastepujgce kodeki:
= Audio

- OPUS

- G.722

- G.729

- PCMU (G.711UV)

- PCMA (G.711A)

- iLBC
=  Wideo

- H.264

6.1.35 Wybieranie numeru SIP-URI

Obecnie wybieranie numeru SIP-URI za posrednictwem BroadWorks nie jest dostepne i
domyslinie wszystkie potgczenia SIP-URI sg kierowane przez Locus, zwane takze ,bezptatnymi
potgczeniami”. W niektérych srodowiskach nie jest to pozgdane i takie potgczenia powinny by¢
blokowane.

UWAGA: Dotyczy to tylko sytuacji, gdy wywotanie Locus jest wytaczone. Tylko w tym przypadku zadziata
blokowanie wybierania numeréw SIP URI.

Ponizsza konfiguracja udostepnia te opcje.

<konfiguracja>
<ustugi>
<potaczenia>
<sip-uri-dialing Enable-locus-
calling="%SIP URI DIALING ENABLE LOCUS CALLING WXT%"/>
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Etykietka Wartosé Obstugiwa

domysin ne

a, jesli wartosci

pominiet

o
%SIP_URI_DIALING_ENABL | true prawda Kontroluje, czy SIP-URI powinien by¢
E_LOCUS_CALLING_WXT% fatsz kierowany przez Locus (true), czy

blokowany (false).

6.1.36 Historia potaczen na wszystkich urzadzeniach

Klient zapewnia mozliwos¢ przechowywania i pobierania historii potgczen z serwera zamiast
przechowywania jej lokalnie. W ten sposob historia potgczen jest ujednolicona na wszystkich
urzgdzeniach.

UWAGA: Nalezy wigczy¢ ujednolicong historie potaczen jednocze$nie po stronie klienta i serwera, aby uniknaé
utraty historii potaczen lub zduplikowania rekorddw.

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa

domysin ne

a, jesli wartosci

pominiet

0
%ENABLE_UNIFIED_CALL_ false prawda Kontroluje, czy aplikacja powinna
HISTORY_WXT% fatsz korzysta¢ z Ujednoliconej Historii

Potaczen, czy po stronie klienta (lokalnej).

UWAGA: Jesli potaczenia VOIP sg wytaczone, jedyng znaczaca wartoscig dla sekwencji wybierania numeru
alarmowego (%EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT%) jest tylko cs.

6.1.37 Wylacz rozmowy wideo

W wersji 41.9 dodano mozliwosé wytgczania potgczen wideo. Istniejg osobne opcje konfiguracji
umozliwiajgce kontrolowanie tej funkcji w przypadku wywotan VolP obstugiwanych przez
BroadWorks i Locus (bezptatny).

Gdy funkcja jest wiaczona, a znacznik funkcji jest ustawiony na ,false”:

= Uzytkownik nie zobaczy ustawienia ,Akceptuj potgczenia przychodzgce przy wigczonym
wideo”.

=  Wszystkie przychodzace potgczenia wideo, jesli zostang zaakceptowane, bedg potgczeniami
audio

= Uzytkownik nie bedzie mégt eskalowac potgczenia do formatu wideo, a eskalacje wideo beda
automatycznie odrzucane
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Po wigczeniu potgczen wideo dodawana jest nowa wiasciwos¢ konfiguracyjna kontrolujgca
domys$ing wartos¢ ustawienia ,,Akceptuj potgczenia przychodzgce przy wigczonym wideo”.
Domysinie ta funkcja jest wigczona na komputerach stacjonarnych i wylgczona na urzgdzeniach

mobilnych i tabletach.

Etykietka

Wartosé
domysin

a, jesli
pominiet
(o]

Obstugiwa
ne
wartosci

%ENABLE_SIP_VIDEOCALL | true prawda fatsz | Kontroluje dostepnos$¢ potaczen wideo SIP
S WXT% za posrednictwem BroadWorks.
% ENABLE_LOCUS_VIDEO true prawda fatsz | Kontroluje dostepnos$é (bezptatnych)
CALLS_WXT % rozmoéw wideo Locus.
%VIDEOCALLS_ANSWER_ Pulpit - Prawda fatsz | Kontroluje domysing warto$¢ ustawienia
prawda +Akceptuj potgczenia przychodzace przy
Z VIDEO_ON_DEFAULT_WX Telefon wigczonym wideo”.
T% komorkow
yltablet —
fatsz

6.1.38

Potaczenia alarmowe pod numer 911 — raportowanie lokalizacji u dostawcy E911

Klient Webex na komputery stacjonarne i tablety obstuguje raportowanie lokalizacji E911 przy
uzyciu RedSKky, Intrado lub Bandwidth jako dostawcy potgczen alarmowych E911 dla Webex dla
wdrozenia BroadWorks. Dostawca E911 zapewnia obstuge lokalizacji na kazdym urzgdzeniu (dla
aplikacji Webex na komputery stacjonarne i tablety oraz urzgdzern MPP obstugujgcych HELD)
oraz sieé, ktéra kieruje potgczenia alarmowe do punktéw przyjmowania zgtoszen o wypadkach
(PSAP) w catych Stanach Zjednoczonych i na ich terytoriach (Guam, Puerto Rico i Wyspy
Dziewicze) oraz tylko Kanada. Ustuga jest witgczana dla poszczegdinych lokalizaciji.

Etykietka

Wartos¢
domysin

a, jesli
pominiet
o

Obstugiwa
ne
wartosci

Opis

%EMERGENCY_DIALING_ false Prawda falsz | Wigcza platforme lokalizacji awaryjnej
ENABLE_REDSKY_WXT% dostawcy E911.
%BWE911-PODSTAWOWY- pusty strunowy Okresla adres URL dostawcy E911
HELDURL% Platformy lokalizacji alarmowej
obstugujgcej protokét HELD.
%BWE911-IDKLIENTA% pusty strunowy Identyfikator klienta (HeldOrgld,
CompanyID) uzywany w zgdaniu HTTPS
dostawcy E911.
%BWE911-SECRETKEY% pusty strunowy Sekret uwierzytelniania zgdania HTTPS
dostawcy E911.
%BWE911-LISTA NUMEROW | pusty CSV ciag Lista numerdw alarmowych obstugiwanych
AWARYJINYCH% znakow przez dostawce E911.
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Etykietka

Wartosé
domysin

a, jesli
pominiet
(o]

Obstugiwa
ne
wartosci

%EMERGENCY_REDSKY_U | O Liczba [0 - Limit czasu w minutach, ktory bedzie
SER_REMINDER_TIMEOUT_ | (uzytkowni | 43200] uzywany do przypominania uzytkownikowi
WXT% k nie o konieczno$ci aktualizacji lokalizaciji
zostanie awaryjnej, jesli biezgca lokalizacja nie
ponownie zostata wprowadzona lub jest
zapytany) nieprawidiowa.
Sugerowana wartos¢ w przypadku decyzji
o wigczeniu: 1440 (jeden dzien).
%EMERGENCY_REDSKY_ -1 Liczba [-1 - Czasy, w ktorych uzytkownik moze
USER_MANDATORY_LOCAT | (uzytkowni | 100] zamkna¢ okno lokalizacji, zanim lokalizacja
ION_WXT% k moze stanie sie obowigzkowa (tzn. nie bedzie
zawsze mogt zamkngc¢ okna lokalizacii).
anulowa¢ Mozliwa wartos¢:
okno . . .
. = N = -1 (uzytkownik moze zawsze
dialogowe . .
) anulowaé okno dialogowe)
= N = 0 (uzytkownik nie moze anulowac
okna dialogowego — lokalizacja zawsze
obowigzkowa)
= N> 0 (uzytkownik moze anulowa¢ okno
dialogowe N razy, zanim stanie sie ono
obowigzkowe)
%EMERGENCY_REDSKY_U | agresywny | raz_na_logo | Definiuje zachowanie monitowania o
SER_LOCATION_PROMPTIN |, wanie lokalizacje E911. Wartos¢ ,agresywna”
G_WXT% raz_per_lo spowoduje wyswietlenie okna dialogowego
gin uzytkownikowi przy kazdej zmianie sieci w

nieznanej lokalizacji, natomiast wartos¢
sonce_per_login” spowoduje wyswietlenie
okna dialogowego tylko raz, zapobiegajgc
wyswietlaniu kolejnych wyskakujgcych
okienek i rozpraszaniu uzytkownika.

UWAGA: Tagi BWE911-*** to ,Dynamiczne wbudowane znaczniki systemowe”. Wigcej informacii
znajdziesz w sekcji 5.7 Wbudowane dynamiczne znaczniki systemowe Cisco BroadWorks.
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6.1.39 PAI jako tozsamosé

W przypadku potaczen przychodzacych ten nowy parametr kontroluje priorytet nagtéwkow SIP
From i P-Asserted-ldentity (PAIl) oraz to, co powinno by¢ uzywane jako tozsamos¢ linii
wywotujacej. Jesli w przychodzgcym zgdaniu SIP INVITE znajduje sie nagtéwek X-BroadWorks-
Remote-Party-Info, jest on uzywany z priorytetem w stosunku do nagtéwkéw SIP From i PAL.
Jesli w przychodzacym SIP INVITE nie ma nagtéwka X-BroadWorks-Remote-Party-Info, ten
nowy parametr okresla, czy nagtowek SIP From ma pierwszenstwo przed nagtoéwkiem PAI, czy
odwrotnie.

Jesli wigczony jest atrybut <use-pai-as-calling-identity> tag jest ustawiony na ,true”, nagtéwek
PAI jest uzywany z priorytetem nad nagtéwkiem From. Ta tozsamos¢ strony dzwonigcej stuzy do
rozpoznania kontaktu i przedstawienia go uzytkownikowi.

W przypadku potaczen wychodzacych ta logika nie jest stosowana. W odpowiedziach 18X, 200
OK odbierany jest identyfikator podtgczone;j linii, wiec aplikacja Webex zawsze uzywa nagtowka
SIP PAI z priorytetem.

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa Opis
domysin ne
a, jesli wartosci
pominiet
0
%USE_PAI_AS_CALLING_ID | false prawda fatsz | Kontroluje, czy tozsamos$¢ wywotujaca
ENTITY_WXT% prezentowana uzytkownikowi powinna

zosta¢ pobrana z nagtéwkow SIP From lub
SIP P-Asserted-Identity. Ustaw na ,true”,
aby uzywac nagtéwka PAI z priorytetem.

6.1.40 Wylacz udostepnianie ekranu

Wersja 42.5 dodaje mozliwos¢ kontrolowania dostepnosci udostepniania ekranu. Gdy
udostepnianie ekranu jest wytgczone:

= Uzytkownik nie zobaczy opcji inicjowania udostepniania ekranu w potgczeniach 1-1

=  Przychodzgce prosby o udostepnienie ekranu zostang odrzucone, a uzytkownik zobaczy
komunikat informacyjny

Domysinie ta funkcja jest wtgczona.

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa
domysin [
a, jesli wartosci
pominiet
o
%ENABLE_SCREEN_SHARE | true prawda fatsz | Okresla, czy dla uzytkownika powinno by¢
_WXT% wigczone udostepnianie ekranu.
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6.1.41 Wskazanie potgczenia spamowego

Gdy przetgcznik funkcji (wedtug typu wdrozenia) jest wigczony i funkcja jest wigczona w pliku
konfiguracyjnym, aplikacja Webex przetwarza nowy parametr wskazujacy stan weryfikacji
potgczenia spamowego, jesli sg one odbierane w ramach powiadomienia wypychanego NewcCall
lub potagczenia zapisy historii.

Etykietka Wartosé Obstugiwan Opis

domysina e wartosci

, jesli

pominiet

o)
%ENABLE_CALLS_SPAM | false prawda fatsz | Kontroluje dostepnos¢ wskazania potgczen
_INDICATION_WXT% spamowych na ekranie potgczen

przychodzgcych i w historii potgczen tylko
dla Webex Calling.

6.1.42 Usuwanie szuméw dla potagczen PSTN/komérkowych

Ta funkcja zapewnia lepszg jakos¢ potgczen uzytkownikom rozmawiajgcym z uzytkownikami
spoza Webex za posrednictwem sieci PSTN lub urzgdzen mobilnych. Gdy ta funkcja jest
wigczona, uzytkownikom wyswietlany jest wskaznik usuwania szumu, ktéry mozna wigczy¢ lub
wytgczyc.

Poczgwszy od wersiji 43.12, jesli ta funkcja jest wigczona dla uzytkownika, domysinie bedzie ona
wigczona.

Etykietka Wartos¢ Obstugiwan Opis

domysina e wartosci

, jesli

pominiet

o
%ENABLE_NOISE_REMO | false prawda falsz | Umozliwia lokalne usuwanie szuméw dla
VAL_WXT% zdalnych (przychodzacych) multimedidw.

6.1.43 QoS DSCP Oznaczenie

Oznaczenie QoS DSCP jest obstugiwane przez aplikacje Webex wywotujaca pakiety
multimedialne RTP (audio i wideo). DSCP okresla klasyfikacje ruchu dla danych sieciowych.
Mozna to wykorzysta¢ do okre$lenia, ktéry ruch sieciowy wymaga wiekszej przepustowosci, ma
wyzszy priorytet i jest bardziej narazony na utrate pakietéw.

NOTATKA: Najnowsze wersje systemu operacyjnego Microsoft Windows nie pozwalajg aplikacjom na
bezpo$rednie ustawienie DSCP lub UP na pakietach wychodzacych, zamiast tego wymagaja wdrozenia
obiektow zasad grupy (GPO) w celu zdefiniowania zasad znakowania DSCP w oparciu 0 zakresy portow
UDP.
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Etykietka Wartosé Obstugiwan

domysina e wartosci

, jesli

pominiet

0
%ENABLE_AUDIO_QOS_ | true Prawda falsz | Wigcza funkcje QoS dla potgczen audio.
WXT%
%AUDIO_QOS_VALUE_ 46 0-63 Okresla warto$¢ QoS dla wybranego typu
WXT% QoS dla potaczen audio.

Uwaga: Jesli nie podano zadnej wartosSci
lub nie mozna jej pomys$inie
przeanalizowac, uzywana jest wartos¢

domys$ina.
%ENABLE_VIDEO_QOS_ | true Prawda fatsz | Wtgcza QoS dla potgczen wideo
WXT%
%VIDEO_QOS_VALUE_ 34 0-63 Okresla wartos¢ QoS dla wybranego typu
WXT%

QoS dla potaczen wideo.

Uwaga: Jesli nie podano zadnej warto$ci
lub nie mozna jej pomysinie
przeanalizowac, uzywana jest warto$¢
domys$ina.

6.1.44 Profil gtéwny

Dzigki integracii linii wspdlnych (0

Wyglad linii wspolnej), jesli linia uzytkownika jest wspétdzielona z innym uzytkownikiem, dla
uzytkownika moze by¢ skonfigurowanych wiele profili tego samego typu. Aby wybra¢ wiasciwy
profil do logowania sie w ustugach telefonicznych, Cisco BroadWorks zostat udoskonalony tak,
aby wskazywat, czy uzytkownik jest wiascicielem urzgdzenia, tj. ma przypisang gtéwng linie/port
dla urzadzenia - aby uzyskac wiecej informacji na temat aktualizacji Cisco BroadWorks, sprawdz
Flaga wtasciciela na liscie urzgdzen obstugujgca Webex wspdlne linie klienta.

Help - Home
Group Welcome Default Administrator [Logout]
Options: . . . .
E Identity/Device Profile Modify
D-Resolrcis View the line/ports assigned on the Identity/Device Profile.
s 1= 1=
Meet-Me Conferencin
ke Conferanding Profile | Users || Files | CustomTags | TagSet | Available Custom Tags | Native Tags With Logic || Device Activation
Enter search criteria below
(Line/Port User Part -] [ Starts With v | + | search |
Primary Line/Port (4] Endpoint Last  First Phone Hotline
Line/Port st g L Name Name ~ Numper ~ Sxtension. Department conge Edit
alicebaker-1@broadcloudpbx.com 1 Primary alicebaker Baker Alice 7045 Edit
O bobsmith-2@broadcloudpbx.com 2 i:::;dr ol bobsmith Smith  Bob 7005 Edit
[Page 10of1]

= T

Konfiguracja podstawowe;j linii/portu dla profilu tozsamosci/urzgdzenia w portalu administracyjnym
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Podczas logowania aplikacja Webex sprawdza ile urzgdzen jest dostepnych dla danego typu.
Jezeli skonfigurowany jest tylko jeden profil (linia uzytkownika nie jest wspétdzielona z innym
uzytkownikiem), Ustugi telefoniczne nie bedg sprawdzac¢ flagi podstawowej i bedg logowac sie
przy uzyciu dostepnego pojedynczego profilu. Jezeli dla danej platformy (komputer stacjonarny,
mobilny lub tablet) skonfigurowanych jest wiele profili, uzyte zostanie urzadzenie, ktérego
wiascicielem jest uzytkownik.

Poczgwszy od wersiji 43.2, dodano nowg opcje konfiguracji (ograniczenie wtasciciela urzgdzenia),
ktéra pozwala kontrolowaé, czy nalezy zastosowac¢ ograniczenie profilu gtéwnego. Mozna go
uzy¢, aby umozliwi¢ aplikacji Webex korzystanie z profilu linii/portu innego niz podstawowy w celu
logowania sie do ustug telefonicznych. Ta opcja konfiguracji ma zastosowanie do wszystkich
konfiguracji, niezaleznie od liczby profili skonfigurowanych dla uzytkownika (Jesli wtaczone jest
ograniczenie wlasnosci urzadzenia i nie ma urzadzenia z linig/portem podstawowym dla
odpowiedniej platformy, telefon ustugi nie beda sie taczy¢).

To samo ograniczenie dotyczy urzgdzen, ktére uzytkownik moze sparowac w aplikaciji
komputerowej Webex. Uzytkownik moze przeglgdac i fgczy¢ sie tylko z urzadzeniami, ktérych jest
wtascicielem. Uniemozliwia to parowanie z urzgdzeniami innego uzytkownika, ktéry ma
przypisang linie wspotdzielong lub wirtualng. Wartos¢ tego samego parametru konfiguracyjnego
dotyczy réowniez tego ograniczenia.

<konfiguracja>

<ustugi><potaczenia>

<wlaczono ograniczenia dotyczace witascicieli
urzadzen="%ENABLE DEVICE OWNER RESTRICTION WXT%"/>

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa Opis
domysina ne
, jesli wartosci
pominiet
o
%ENABLE_DEVICE_OW true prawda Kontroluje ograniczenia wiasciciela
NER_RESTRICTION_WX fatsz urzgdzenia — czy Ustugi telefoniczne maja
T% uzywac profilu podstawowego dla danego
urzadzenia

UWAGA: Zaleca sie wtgczenie ograniczen wiasciciela. Jesli ta opcja jest wytgczona, ustugi telefoniczne
beda uzywac do logowania pierwszego znalezionego profilu. Moga wystapi¢ pewne problemy, jesli dla
uzytkownika tego samego typu skonfigurowano wiele profili.

6.1.45 Lista zablokowanych (tylko Webex Calling)

Poczgwszy od wersji 43.5 aplikacja Webex wprowadza zdefiniowang przez uzytkownika blokowg
liste numerdow telefonéw. Jesli ta funkcja jest wtgczona, uzytkownik moze okresli¢, ze potgczenia

przychodzgce z okreslonych numeréw majg by¢ blokowane po stronie serwera i nie dostarczane

na zadne urzadzenie uzytkownika. Uzytkownik moze zobaczy¢ zablokowane potgczenia w historii
potgczen.
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Uzytkownik moze skonfigurowac¢ liste zablokowanych z dwéch miejsc — Preferenciji potgczen i
Historii potgczen. W Preferencjach uzytkownik moze zobaczy¢ liste zablokowanych numeréw i jg
edytowac. W Historii potgczen uzytkownik moze przeglgdac zapisy historii potaczeh blokowanych
przez zdefiniowang przez uzytkownika liste zablokowanych potgczen. Rekordy te majg
oznaczenie Zablokowany, jesli numer znajduje sie na zdefiniowanej przez uzytkownika liscie
blokéw i uzytkownik bedzie miat mozliwo$é odblokowania numeru bezposrednio dla danego
rekordu. Dostepna jest rowniez opcja blokowania.

Zasady dotyczgce numerow dodawanych do zdefiniowanej przez uzytkownika listy blokow:
m  Format liczbowy

- Blokowanie w Preferencjach potaczen powoduje zastosowanie ograniczenia formatu E.164
lokalnie w aplikacji Webex

- Blokowanie z Historii potgczen jest dozwolone dla wszystkich rekordéw Webex Calling

- Firma Cisco BroadWorks moze zezwoli¢ na zgdanie nowych numeréw dodanych do listy
zablokowanych lub je odrzuci¢ na podstawie formatu numeru

m  Numery wewnetrzne - potgczenia przychodzgce z numeréw wewnetrznych bedg dostarczane do
uzytkownika, nawet jesli znajdujg sie one na zdefiniowanej przez uzytkownika liscie
zablokowanych

Lista blokéw zdefiniowana przez uzytkownika jest konfigurowana w Cisco BroadWorks i
stosowana do wszystkich urzgdzeh WxC uzytkownika. Ta funkcja dziata razem z listg blokéw
zdefiniowang przez administratora, ktéra nie jest konfigurowalna przez uzytkownika i moze by¢
kontrolowana wylgcznie przez administratoréw za posrednictwem centrum sterowania. Nie ma
zadnych zapiséw historii potgczen przychodzacych blokowanych przez liste blokowania
zdefiniowang przez administratora.

Lista blokowania zdefiniowana przez uzytkownika jest stosowana po zasadach STIR/SHAKEN,
liscie blokowania zdefiniowanej przez administratora i zasadach odrzucania potgczeh
anonimowych.

<konfiguracja>
<ustugi><potaczenia>
<wtaczona blokada polaczen="$ENABLE CALL BLOCK WXT%"/>

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa

domysina ne

, jesli wartosci

pominiet

(o]
%ENABLE_CALL_BLOCK true prawda Wiacza liste blokéw zdefiniowang przez
_WXT% fatsz uzytkownika

Ustaw na ,true”, aby zobaczy¢ liste
zablokowanych w Preferencjach potaczen i
Historii potgczen

UWAGA: Ta funkcja zalezy od przypisania uzytkownikowi ustugi blokowania potaczen Cisco BroadWorks.
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6.1.46 Implementacja adaptacji i odpornosci mediow (MARI)

6.1.46.1 Dostosowanie stawki

Aplikacja Webex zintegrowata juz techniki adaptacyjnej jakosci multimediéw, aby zapewni¢, ze
utrata pakietéw wideo nie bedzie miata wptywu na dzwiek, a takze zapewnic, ze wideo bedzie
mogto wykorzysta¢ adaptacje szybkosci wideo do zarzgdzania przepustowoscig wykorzystywang
w okresach przecigzenia.

Adaptacja szybkosci lub dynamiczna regulacja przeptywnosci dostosowuje szybkos¢ potgczenia
do zmiennej dostepnej przepustowosci, zmniejszajgc lub zwiekszajgc predkosé transmisji wideo
w zalezno$ci od stanu utraty pakietéw. Punkt koncowy zmniejszy przeptywnos¢, gdy odbierze od
odbiornika komunikaty wskazujgce na utrate pakietu; a gdy utrata pakietéw zmniejszy sie, nastapi
zwiekszenie szybkosci transmisji.

Nie ma konfigurowalnych ustawieh kontrolujgcych wykorzystanie mechanizmu dostosowania
stawki.

6.1.46.2 Korekcja btedow przesytania (FEC) i retransmisja pakietow (RTX)

Poczawszy od wersiji 43.4, aplikacja Webex dodaje do mechanizmu adaptacji multimediow
obstuge korekgcji btedéw w przéd (FEC) i retransmisji pakietow (RTX) zaréwno dla mediéow audio,
jak i wideo.

FEC zapewnia redundancje przesytanych informacji przy uzyciu wczesniej okreslonego
algorytmu. Redundancja pozwala odbiorcy wykry¢ i skorygowac ograniczong liczbe btedéw, bez
koniecznosci proszenia nadawcy o dodatkowe dane. FEC daje odbiornikowi mozliwos¢
korygowania btedéw bez koniecznosci korzystania z kanatu zwrotnego (takiego jak RTCP) w celu
zazadania retransmisji danych, ale ta zaleta odbywa sie kosztem statej wyzszej przepustowosci
kanatu nadawczego (wigcej wystanych pakietéw).

Punkty korcowe nie korzystajg z FEC w przypadku przepustowosci mniejszej niz 768 kb/s.
Ponadto przed wprowadzeniem FEC musi nastgpi¢ co najmniej 1,5% utrata pakietow. Punkty
koncowe zazwyczaj monitorujg skutecznos¢ FEC i jedli FEC nie jest skuteczny, nie jest uzywany.

FEC zuzywa wiecej pasma niz retransmisja, ale ma mniejsze opdznienia. RTX jest uzywany, gdy
dozwolone jest mate opdznienie i istniejg ograniczenia przepustowosci. W przypadku duzych
opoznien i wystarczajgcej przepustowosci preferowany jest FEC.

Aplikacja Webex dynamicznie wybiera RTX lub FEC w zaleznosci od wynegocjowanej
przepustowosci i tolerancji opdznienia dla danego strumienia multimediow. FEC powoduje
wieksze wykorzystanie przepustowosci ze wzgledu na nadmiarowe dane wideo, ale nie
wprowadza dodatkowego opdznienia w celu odzyskania utraconych pakietow. Natomiast RTX nie
przyczynia sie do wiekszego wykorzystania pasma, poniewaz pakiety RTP sg retransmitowane
tylko wtedy, gdy odbiorca sygnalizuje utrate pakietéw w kanale zwrotnym RTCP. RTX wprowadza
opOznienie odzyskiwania pakietow ze wzgledu na czas potrzebny pakietowi RTCP na dotarcie do
odbiorcy od nadawcy oraz na dotarcie retransmitowanego pakietu do odbiorcy od nadawcy.

Aby méc wigczy¢ RTX, konieczne jest wigczenie FEC.

<konfiguracja><usitugi><potaczenia>
<dzwiek>
<poprawa-jakosci-dzwieku>
<mari>
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<fec wtaczona="%ENABLE AUDTIO MARI FEC WXT$">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>
<tadunek>111</*adunek>
<max_esel>1400</max_esel>
<max n>255</max n>
<m>8</m>
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seg>1</non_seq>
<opinia>0</feedback>
<zaméwienie>FEC SRTP</zaméwienie>
</fec>
<rtx wtaczona="$ENABLE AUDIO MART RTX WXT%">
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<}adunek>112</tadunek>
<czas>180</czas>
<przepiyw danych>1</przepityw danych>
<zamoéw>RTX SRTP</zambw>
</rtx>
</mari>

<wideo>
<poprawa-jakosci-wideo>
<mari>

<fec wtaczona="%ENABLE VIDEO MARI FEC WXT$">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>
<tadunek>111</tadunek>
<max esel>1400</max esel>
<max n>255</max n>
<m>8</m>
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seg>1</non_seq>
<opinia>0</feedback>
<zaméwienie>FEC SRTP</zaméwienie>

</fec>

<rtx wtaczona="%ENABLE VIDEO MART RTX WXT%">
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<tadunek>112</tadunek>
<czas>180</czas>
<przeptyw danych>1</przeptyw danych>
<zaméwienie>RTX SRTP</zaméwienie>

</rtx>

</mari>

Etykietka Wartosé Obstugiwa
domysina | ne
, jesli wartosci
pominiet
o
Y%ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% false prawda Wigcza FEC dla potgczen
fatsz audio
%ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false prawda Wigcza RTX dla potgczen
fatsz audio (wymaga wigczonej
funkcji audio FEC)
Y%ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false prawda Wigcza FEC dla potgczen
fatsz wideo
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Etykietka Wartosé Obstugiwa
domysina | ne

, jesli wartosci
pominiet
0

%ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% | faise

prawda Wigcza RTX dla potgczen
fatsz wideo (wymaga wigczonej
funkcji FEC wideo)

6.1.47 Jednoczesne potaczenia z tym samym uzytkownikiem
Dodanie obstugi jednoczesnych rozmdw z tym samym uzytkownikiem na jednym urzadzeniu.

Ta funkcja jest przydatna w niektérych wdrozeniach, w ktorych prezentowana tozsamos¢ wywotania
nie jest taka sama jak tozsamos¢ potgczenia. Prowadzi to do braku mozliwosci zainicjowania transferu
nadzorowanego z powrotem do strony pierwotnej. Po wigczeniu tej funkcji uzytkownik bedzie maégt
obstugiwac wiele jednoczesnych potgczen z tym samym zdalnym abonentem.

<konfiguracja>
<usitugi>
<dzwoni>
<wlaczono jednoczesne potaczenia z tym samym
uZytkownikiem="%ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT%"/>

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa Opis

domysin ne

a, jesli wartosci

pominiet

0
% false prawda Okresla, czy aplikacja Webex moze mie¢ tylko
ENABLE_SIMULTA fatsz jedno czy wiele wywotan WxC z tym samym
NEOUS_CALLS Wi uzytkownikiem.
TH_SAME_USER_
WXT %

6.1.48 RTCP-XR

Poczgwszy od wersiji 43.8, aplikacja Webex dodaje negocjacje dotyczgce wymiany pakietow
RTCP-XR podczas potgczenia. Negocjacje odbywajg sie podczas ustanawiania sesji SIP INVITE.
Jesli oba punkty koricowe obstugujg pakiety RTCP-XR, Webex Media Engine rozpocznie
wymiane tych pakietéw i wspomoze mechanizm adaptacyjnej jakosci potgczen. Ta funkcja jest
domyslnie wtgczona.

Dodatkowo, tylko dla Webex Calling, te dodatkowe metryki zostang przestane przez SIP BYE i w
ten sposéb ujawnione w Control Hub.

<konfiguracja>
<protokoty><tyk>
<rtcp-xr>
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<negocjacja wlaczona="$ENABLE RTCP XR NEGOTIATION WXT%"/>

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa

domysina ne

, jesli wartosci

pominiet

o}
%ENABLE_RTCP_XR_NE | true prawda Umozliwia negocjacje RTCP-XR i wymiang
GOTIATION_WXT% fatsz pakietow w celu uzyskania lepszej jakosci

potgczen.

Domysinie wigczone.

6.2 Funkcje dostepne wytacznie na komputerach stacjonarnych

6.2.1 Wymuszone wylogowanie

Ta funkcja umozliwia Cisco BroadWorks $ledzenie instancji klientdéw online z urzadzeniami tego
samego typu i pozwala, aby tylko jedno z nich byto online w danym momencie. Kiedy Cisco
BroadWorks powiadamia klienta o koniecznosci wylogowania, potgczenie SIP zostaje
zakonczone, a klient wskazuje, ze potgczenie nie zostato nawigzane.

Ta funkcja jest potrzebna w niektérych wdrozeniach, w ktérych podobni klienci moga by¢
jednoczesnie w trybie online, co powoduje skutki uboczne. Jednym z przyktadow jest uzytkownik
posiadajgcy komputer stacjonarny w pracy i w domu, gdzie potgczenia przychodzgce bedag
odbierane tylko przez jednego z klientéw, w zaleznosci od tego, ktéra rejestracja SIP jest
aktywna.

Wymuszone wylogowanie opiera sie na protokole SIP, klient wysyta SUBSKRYPCJE SIP do
informacje o potgczeniu pakiet wydarzen ze specjalnym wydarzeniem warto$é-appid w Z
nagtéwek, niezaleznie od Informacje o potgczeniu bsoft warto$¢ parametru. Gdy Cisco
BroadWorks wykryje wiele instancji klientow online z tym samym aplikacja, wysyta specjalne
powiadomienie SIP NOTIFY do starszej instancji klienta, powodujgc jej wylogowanie. Na przykfad
klienci desktopowi mieliby identyczny warto$c¢-appid chociaz nie ma ograniczen co do uzycia
tego identyfikatora po stronie klienta. The wartos¢-appid jest konfigurowany przez ustugodawce.

Nalezy pamietac, ze aby skorzysta¢ z wymuszonego wylogowania, SIP Informacje o potgczeniu
subskrypcja musi by¢ wigczona.

Informacje na temat poprawek i wydan Cisco BroadWorks potrzebnych dla tej funkcji mozna
znalez¢ w sekcji dotyczgcej wymagan oprogramowania Cisco BroadWorks w podreczniku
Webex w przewodniku po rozwigzaniach Cisco BroadWorks.

Szczegoly konfiguracji mozna znalez¢é w ponizszym przyktadzie (SIP jest jedynym obstugiwanym
protokotem sterowania w tej wersji).

<konfiguracja>

<ustugi>

<wymuszone wylogowanie witaczone="%ENABLE FORCED LOGOUT WXT%" control-protocol="SIP"
appid="%FORCED LOGOUT APPID WXT%"/>
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Etykietka Wartosé Obstugiwa
domyslna ne
, jesli wartosci
pominiet
0
%ENABLE_FORCED_ false prawda Umozliwia wymuszone wylogowanie.
WYLOGUJ_WXT% fatsz
%FORCED_LOGOUT_ pusty strunowy Appid uzywany po stronie serwera do
APPID_WXT% korelacji. Moze to by¢ dowolny ciag.
Przyktad: ,123abc”

6.2.2 Przejmowanie potaczen

Przejmowanie potgczen to ustuga dla wielu uzytkownikéw, ktéra umozliwia wybranym
uzytkownikom odbieranie dowolnej linii dzwonigcej w ramach ich grupy przejmowania potgczen.
Grupa przejmowania potgczen jest definiowana przez administratora i stanowi podzbiér
uzytkownikow w grupie, ktérzy mogg wzajemnie odbiera¢ potaczenia.

Obstugiwane sg nastepujace przypadki odbioru:
= Odbieranie potgczen w ciemno

= Kierowane przejmowanie potgczen (umozliwiajgce uzytkownikowi odebranie potgczenia
skierowanego do innego telefonu w jego grupie poprzez wybranie odpowiedniego kodu
dostepu do funkgciji, a nastepnie wybranie numeru wewnetrznego dzwonigcego telefonu).

<konfiguracja>

<usitugi><poiaczenia>

<élepa funkcja odbioru poiaczenia="%ENABLE CALL PICKUP BLIND WXT%"
skierowana="$ENABLE CALIL PICKUP DIRECTED WXT%"/>

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa
domysina ne
, jesli wartosci
pominiet
o
%ENABLE_CALL_PICKU false prawda Ustaw na ,true”, aby wtgczy¢ przejmowanie
P_BLIND_WXT% fatsz potgczen w ciemno.
%ENABLE_CALL_PICKU false prawda Ustaw na ,true”, aby wigczy¢ kierowane
P_DIRECTED_WXT% fatsz przejmowanie potgczen.

6.2.3 Wsparcie szefa-administratora (asystenta wykonawczego).

Funkcja Boss-Admin, znana jako funkcja Executive-Assistant w Cisco BroadWorks, umozliwia
asystentowi dziatanie w imieniu dyrektora w celu sprawdzania, odbierania i nawigzywania
potgczen jako ,kierownik”. Jeden asystent moze mie¢ wielu kierownikéw i mozliwe jest:

= Wybierz zgdang role podczas wykonywania potgczenia.

= Qdbierz potgczenie przychodzace w imieniu dyrektora, a nastepnie przekaz potgczenie do
dyrektora. Oprocz tego dostepne sg wszystkie typowe opcje zarzgdzania potgczeniami.

=  Sprawdz, czy potgczenie przychodzace jest faktycznie przeznaczone dla dyrektora.
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Executive i Executive-Assistant to dwie powigzane ze sobg ustugi Cisco BroadWorks, ktére
tacznie zapewniajg nastepujacg funkcjonalnosc:

= Uzytkownik posiadajgcy ustuge Executive moze zdefiniowac¢ pule asystentéow obstugujgcych
jego rozmowy. Asystentow nalezy wybrac¢ sposrod uzytkownikéw z tej samej grupy lub
przedsiebiorstwa, ktérzy majg przypisang ustuge Executive-Asystent.

= Uzytkownik korzystajacy z ustugi Executive-Assistant moze odbierac i inicjowaé potgczenia w
imieniu swoich przetozonych.

= Zaréwno dyrektor, jak i jego asystenci mogg okresli¢, ktére potgczenia majg byé
przekazywane asystentom, w jaki sposob asystenci powinni by¢ powiadamiani o
potgczeniach przychodzgcych oraz ktére z potgczen kierowanych do asystentéw majg by¢
przedstawiane kierownikowi do sprawdzenia.

<konfiguracja>
<usiugi>
<asystent wykonawczy wiaczony="$ENABLE EXECUTIVE ASSISTANT WXTS%"/>

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa Opis

domysina ne

, jesli wartosci

pominiet

o
%ENABLE_EXECUTIVE_ false prawda Ustaw na ,true”, aby wtgczy¢ funkcje Boss-
ASSISTANT_WXT% fatsz Admin.

NOTATKA : Funkcja obstugi Boss-Admin (Executive-Assistant) nie jest dostepna w potaczeniu z Shared-
Lines.

6.2.4 Eskaluj potaczenia SIP na spotkania (tylko Webex Calling)

Klient zapewnia funkcje eskalacji trwajgcego potgczenia SIP na spotkanie za posrednictwem
Webex Calling. Korzystajgc z tej funkcjonalnosci zamiast standardowej konferencji ad hoc,
uzytkownik bedzie mogt w trakcie spotkania skorzystaé z wideo oraz udostepni¢ ekran.

<konfiguracja>
<ustugi><potaczenia>
<eskalacja do spotkania webex
wlaczona="$ENABLE CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%"/>

Etykietka Wartosé Obstugiwa Opis
domysina, ne
jesli wartosci
pominigto
%ENABLE_CALLS ESCAL | false prawda Ustaw na ,true”, aby wigczy¢ opcje menu
ATE_TO_WEBEX_MEETIN fatsz Escalate to Webex Spotkanie.
G_WXT%
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6.2.5 Sterowanie telefonem stacjonarnym — automatyczne odbieranie potaczen

Funkcja automatycznego odbierania umozliwia uzytkownikowi korzystanie z funkcji sterowania
telefonem stacjonarnym (DPC) dla potgczen wychodzacych na kliencie w celu zarzgdzania
telefonami MPP bez koniecznosci odbierania przez dotyk.

Wybrany telefon MPP bedzie transmitowat dzwiek/wideo dla wychodzgcego potgczenia DPC.

Automatyczna odpowiedz moze dziata¢ na urzadzeniach podstawowych i innych. Jesli
uzytkownik ma wiecej niz jeden zarejestrowany telefon stacjonarny, z ktérym mozna sparowac,
automatycznie odpowie tylko wybrane/sparowane urzgdzenie.

<konfiguracja>

<usitugi><poiaczenia>

<automatyczne sterowanie telefonem stacjonarnym-
answer="%ENABLE DESKPHONE control AUTO ANSWER WXT%"/>

Etykietka Wartos¢ Obstugiwan Opis

domysina e wartosci

, jesli

pominiet

o
%ENABLE_DESKPHONE true prawda fatsz Po ustawieniu na ,true” umozliwia
_Control_AUTO_ANSWER automatyczne odbieranie sterowania
_WXT% telefonem stacjonarnym.

NOTATKA : Automatyczne odbieranie nie ma wptywu na potaczenia przychodzace w trybie DPC, wiec
telefon stacjonarny dzwoni w przypadku pofaczen przychodzacych.

6.2.6 Automatyczne odbieranie z powiadomieniem tonowym

Ta funkcja umozliwia automatyczng obstuge odbierania potgczen przychodzacych dla urzgdzeh
lokalnych, jesli jest to wskazane w zadaniu potgczenia przychodzacego.

Etykietka Wartos¢ Obstugiwan Opis

domysina e wartosci

, jesli

pominiet

o
%ENABLE_AUTO_ANSW false prawda fatsz Po ustawieniu na ,true” umozliwia
ER_WXT% automatyczne odbieranie potgczen

przychodzacych, jesli zostanie o to
poproszone z backendu.

6.2.7 Sterowanie telefonem stacjonarnym — Sterowanie w trakcie potgczenia —
Konferencja

Ta funkcja umozliwia korzystanie z opcji konferencji i taczenia potgczen zdalnych (XSI)
zakonczonych w innej lokalizaciji.
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Etykietka Wartosé Obstugiwan
domysina e wartosci
, jesli
pominiet
o
%ENABLE_XSI_CONFER false prawda fatsz Po ustawieniu na ,true” wigcza opcje
ENCE_CALLS WXT% konferencji i taczenia dla potgczen
zdalnych (XSI) zakonczonych w innej
lokalizaciji.

6.2.8 Powiadomienie o przejeciu potgczenia za pomocag BLF

Powiadomienie o przejmowaniu potgczen to funkcja na komputerze, ktéra umozliwia
uzytkownikom korzystanie z funkcji przejmowania potgczen, gdy cztonkowie nie znajdujg sie
fizycznie blisko siebie i nie styszg dzwonka telefonu kolegi.

Aplikacja komputerowa Webex wyswietla powiadomienie w prawym gornym rogu ekranu, jesli
ktos z listy zajetosci pola lampy (BLF) ma potgczenie dzwonigce. Powiadomienie o dzwonigcym
potgczeniu zawiera opcje odebrania potgczenia od innego cztonka oraz podpowiedz informujgca,
kto dzwoni (przy uzyciu funkcji bezposredniego przejmowania potgczen). Aby powiadomienie
zadziatato, nalezy przypisa¢ ustuge bezposredniego przejmowania potgczenia.

Poczawszy od wersiji 43.4, lista uzytkownikdw monitorowanych przez BLF jest dostepna w oknie
Multi Call (MCW) dla potgczen (dostepne tylko dla systemu Windows). Integracja listy BLF w
MCW obejmuije:

1. Monitoruj potgczenia przychodzgce z mozliwoscig odebrania potgczenia lub
zignorowania alertu.

2. Zobacz petng liste uzytkownikéw BLF.

3. Monitoruj obecnos¢ uzytkownikéw — bogata obecnosé jest dostepna tylko dla
uzytkownikéw z uprawnieniem Webex Cloud. Podstawowa obecnos¢ (telefoniczna) jest
dostepna tylko dla uzytkownikéw korzystajgcych wytgcznie z BroadWorks.

4. Rozpocznij rozmowe z uzytkownikiem BLF.

5. Rozpocznij czat z uzytkownikiem BLF — dostepny tylko dla uzytkownikéw posiadajacych
uprawnienia Webex Cloud.

6. Dodaj uzytkownika BLF jako kontakt.

<konfiguracja>
<ustugi>
<dzwoni>
<witaczone pole lampy zajeto$ci="SENABLE BUSY LAMP FIELD WXT%">
<wyéwietlacz rozméwcy wiaczony="S$ENABLE BLF DISPLAY CALLER WXTS%"/>
<czas opdznienia powiadomienia="$BLF NOTIFICATION DELAY TIME WXT%"/>
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Etykietka Wartosé Obstugiwan
domysina e wartosci
, jesli
pominiet
o
%ENABLE_BUSY_LAMP_ | false prawda fatsz Umozliwia monitorowanie pola zajetosci i
FIELD_WXT% powiadamianie innych uzytkownikow o
mozliwo$ci odbierania potgczen.
%ENABLE_BLF_DISPLAY | true prawda fatsz Umozliwia wyswietlanie nazwy/numeru
_CALLER_WXT% osoby dzwonigcej w powiadomieniu o
dzwonieniu.
%BLF_NOTIFICATION_D 0 0-60 Kontroluje, o ile sekund powinno byé
ELAY_TIME_WXT% opo6znione powiadomienie o dzwonieniu,

zanim zostanie wyswietlone
uzytkownikowi.

6.2.9 Pakiet zdarzen zdalnego sterowania

W przypadku klientéw typu ,kliknij, aby wybrac”, takich jak cienki klient BroadWorks Receptionist i
integrator Go, gdzie aplikacja Webex jest urzagdzeniem wywotujgcym, podczas odbierania
potaczenia lub obstugi wstrzymania/wznowienia aplikacja Webex honoruje teraz pakiet zdarzen
zdalnego sterowania.

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa Opis
domysin ne
a, jesli wartosci
pominiet
0
%ENABLE_REMOTE | false Prawda Gdy ustawione na ,true”, okresla, ze zdalne
_Control EVENTS W fatsz sterowanie powinno by¢ wtgczone dla
XT% uzytkownika.

6.2.10 Wybér CLID agenta kolejki potgczen

Gdy agenci wykonujg potgczenia do swoich klientéw, chcg, aby klienci widzieli odpowiedni
identyfikator linii wywotujgcej (CLID), a nie osobisty/firmowy identyfikator CLID. Na przyktad, jesli
agentka Mary Smith jest dotgczona do kolejki potgczen pomocy technicznej, wowczas Mary
Smith dzwonigc do klientdow, chce, aby klienci widzieli jej CLID jako pomoc techniczna, a nie Mary
Smith.

Administratorzy w Control Hub lub CommPilot moga okresli¢ dla kolejki potgczen jeden lub wiecej
numerow DNIS, ktére bedg uzywane dla wychodzgcych znakéw CLID. Agenci majg wéwczas
mozliwos¢ wyboru jednego z numerdw DNIS, ktdry bedzie uzywany jako ich CLID podczas
wykonywania potgczen wychodzgcych. Aplikacja Webex umozliwia agentom wybranie, ktory
DNIS ma by¢ uzywany jako ich CLID.
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Etykietka Wartosé Obstugiwa Opis

domysin ne

a, jesli wartosci

pominiet

(o]
%ENABLE_CALL_CE | false Prawda Umozliwia wykonywanie potgczen wychodzacych
NTER_AGENT_OUT fatsz (wybér CLID) w imieniu kolejki Call Center.

GOING_CALLS_WXT
%

6.2.11 Brama przezywalnosci (tylko Webex Calling)

Poczawszy od wersji 43.2, aplikacja Webex dodaje obstuge trybu wywotania Przetrwanie. jesli funkcja
jest wigczona i nie ma Webex pofaczenia z chmurg, aplikacja Webex moze dziata¢ w trybie
przetrwania. W tym trybie uzytkownik ma ograniczong funkcjonalno$¢ potaczen.

Lokalna bramka przetrwania jest wdrazana przez klienta.

<konfiguracja>

<protokoty>

<tyk>

<survivability-gateway wiaczona="$ENABLE SURVIVABILITY GATEWAY WXT%" fallback-
time="%SURVIVABILITY_FALLBACK_TIME_WXT%">%BWSURVIVABILITYGATEWAY%</Survivability—
gateway>

Etykietka Wartosé Obstugiwa

domysina ne

, jesli wartosci

pominiet

o
%ENABLE_SURVIVABILI false prawda Wiacza obstuge trybu przetrwania.
TY_GATEWAY_WXT% fatsz
%SURVIVABILITY_FALLB | 30 >=30 Okresla czas powrotu (bramka
ACK_TIME_WXT% przezywalnosci do SSE)

NOTATKA: Ta funkcja zapewnia pewno$¢ migracji z rozwigzan do potaczen lokalnych do rozwigzan
telefonicznych w chmurze.

6.2.12 Wyglad linii wspolnej

Poczawszy od wersiji 42.12, aplikacja Webex dodaje obstuge wielu linii. Uzytkownik Webex moze
miec¢ linie gtéwng i maksymalnie 9 linii wspotdzielonych z innymi uzytkownikami.

Administrator powinien skonfigurowaé wyglad potgczen wspélnych dla kazdej linii wspdlne;j.
Klient Webex wykryje aktualizacje konfiguraciji linii w ciggu 12 godzin i poprosi uzytkownika o

ponowne uruchomienie aplikacji. Ponowne zalogowanie uzytkownika spowoduje natychmiastowe
zastosowanie aktualizacji linii.
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Poczawszy od wers;ji 43.12, aplikacja Webex zostata ulepszona, aby umozliwi¢ przeniesienie (lokalne
wznowienie) zawieszonego potgczenia na linii wspdélnej obstugiwanego przez innego uzytkownika lub
tego samego uzytkownika na innym urzgdzeniu. Aby uzyskac wigcej informacji, sprawdz 6.2.15
Przenie$ potgczenie.

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa

domysin ne

a, jesli wartosci

pominiet

o]
%ENABLE_MULTI_LI | false Prawda Wiacza obstuge wielu linii (jesli jest
NE_WXT% fatsz skonfigurowana). Jesli opcja jest wytgczona

(ustawiona na ,false”), aplikacja bedzie uzywac¢
tylko pierwszej skonfigurowanej linii.

NOTATKA : Cecha Wsparcie Boss-Admin (Executive-Asystent). nie jest dostepny w potaczeniu z
liniami wspdInymi.

6.2.13 Linie wirtualne (tylko Webex Calling)

Tylko w przypadku wdrozenia Webex Calling aplikacja Webex obstuguje konfiguracje wieloliniowg przy
uzyciu linii wirtualnych. Funkcjonalnie konfiguracja z liniami wirtualnymi odpowiada multilinii
wykorzystujgcej linie wspolne — majgc mozliwosé podgladu skonfigurowanych dla uzytkownika linii
wirtualnych i wykorzystania ich do potaczen przychodzacych i wychodzacych. Mozna skonfigurowac
maksymalnie 10 potgczonych linii wirtualnych i linii wspdlnych.

Wersja 43.4 rozszerza obstuge linii wirtualnych i dodaje funkcje parkowania potgczen i odzyskiwania
potgczenh parkowanych.

Poczawszy od wersji 43.12, aplikacja Webex zostata ulepszona, aby umozliwi¢ przeniesienie (lokalnie
wznowienie) zawieszonego potgczenia na linii wirtualnej, obstugiwanego przez innego uzytkownika lub
tego samego uzytkownika na innym urzgdzeniu. Aby uzyskac wigcej informacji, sprawdz 6.2.15
Przenies potgczenie.

Ponizej przedstawiono zmiany w szablonie konfiguracyjnym zwigzane z obstuga linii wirtualnych.
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<konfiguracja>
<protokoily>
<tyk>
<linie multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">

<line lineType="%$BW-MEMBERTYPE-1%">
<external-id>%$BWUSEREXTID-1%</external-id>

</linia>

<line lineType="$BW-MEMBERTYPE-2%">
<external-id>%$BWUSEREXTID-2%</external-id>

</linia>

<line lineType="%$BW-MEMBERTYPE-10%">
<external-id>%BWUSEREXTID-10%</external-id>

</linia>

<protokoly>

6.2.14 Pakiet zdarzen zdalnego sterowania wyciszeniem (tylko Webex Calling)

Poczgwszy od wersiji 43.9, aplikacja Webex dodaje obstuge zdalnego sterowania wyciszaniem
strumienia multimediow audio. Umozliwia to wyciszenie/wylgczenie wyciszenia trwajacego
potgczenia z innej lokalizacji, np. cienkiego klienta BroadWorks Receptionist, gdzie urzgdzeniem
wywotujgcym jest aplikacja Webex.

Ta funkcja zalezy od nowego protokotu SIP x-cisco-mute-status pakiet informacyjny. Jesli
Informacje o odbiorze: stan x-cisco-mute nagtéwek zostanie odebrany podczas ustanawiania
sesji potgczenia SIP INVITE, woéwczas za kazdym razem, gdy nastgpi aktualizacja (lokalna lub
zdalna) stanu wyciszenia sesji potgczenia audio, aplikacja Webex odsyta SIP INFO z Pakiet
informacyjny: x-cisco-mute-status;muted=true (Lub wyciszony = fatsz), gdzie parametr muted
reprezentuje zaktualizowany stan strumienia multimediéw audio.

Wyciszenie lub wytgczenie wyciszenia mozna uruchomié¢ lokalnie lub z lokalizacji zdalnej. Zdalna
aktualizacja uruchamia powiadomienie SIP za pomoca Zdarzenie: wyciszenie (Lub wyfgcz
wyciszenie) do wystania do aplikacji Webex z serwera aplikacji. Aplikacja Webex honoruje zdalne
zadanie i po aktualizacji stanu strumienia multimediéw audio odsyta komunikat SIP NOTIFY z
informacjg Pakiet informacyjny: x-cisco-mute-status;muted=true (Lub wyciszony = fatsz).

<konfiguracja>
<ustugi>
<dzwoni>
<wiaczono zdalne sterowanie wyciszeniem="$ENABLE REMOTE MUTE Control WXT%"/>

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa Opis

domysin ne

a, jesli wartosci

pominiet

o]
%ENABLE_REMOTE false Prawda Po ustawieniu na ,true” funkcja zdalnego
_MUTE_Control_WX fatsz wyciszania potgczen jest witgczona dla
T% uzytkownika.
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6.2.15 Przenies potaczenie

Aplikacja Webex zapewnia monitorowanie potgczen i kontrole potgczen VolP zakonczonych w innej
lokalizacji. Opcja ta jest obecnie dostepna tylko dla gtéwnej linii uzytkownika.

Poczawszy od wersji 43.12, aplikacja Webex zostata ulepszona, aby wyswietla¢ potaczenia
zakonczone w innej lokalizacji, takze dla linii wspdtdzielonych i wirtualnych. Potgczenia takie widoczne
sg w obszarze potgczen biezacych w celach informacyjnych i bez mozliwosci ich kontroli. Dopiero w
przypadku zawieszenia takiego potgczenia uzytkownik bedzie mogt przeniesé je na urzadzenie lokalne
poprzez jego wybranie i wznowienie z ekranu potgczenia. Mechanizm ten jest przydatny w przypadku,
gdy potgczenie byto obstugiwane przez tego samego uzytkownika w innej lokalizaciji lub przez innego
uzytkownika korzystajgcego z tej samej linii.

Pamietaj, ze aplikacja Webex nie ma mozliwosci przeniesienia zawieszonego potaczenia na
sparowane urzgdzenie. Jesli uzytkownik jest sparowany z urzgdzeniem, musi najpierw sie roztaczy¢, a
nastepnie moze lokalnie wznowi¢ zawieszone potgczenie.

Monitorowanie potgczen dla linii wspdtdzielonej i wirtualnej zalezy od pakietu zdarzen SIP call-info.

Monitorowanie pofgczen na linii podstawowej uzytkownika jest zalezne od zdarzeh XSI (pakiet zdarzen
Advanced Call) i dla tych potgczeh nie jest mozliwe przeniesienie potgczenia na urzadzenie lokalne. W
przypadku tego typu potgczen uzytkownik moze skorzysta¢ z opcji Call Pull (6.1.22 Zadzwon do Pulla)
funkcja. Pull pull dziata tylko dla ostatnich aktywnych potgczen uzytkownika, natomiast mechanizm dla
linii wspdinych i wirtualnych dziata dla wszystkich zawieszonych potagczenh uzytkownika.

1. Uzyj przypadku 1:
a. Alicja ma przypisanag linie Boba do profili telefonéw stacjonarnych i stacjonarnych.

b. Alicja rozmawia z Charliem za posrednictwem telefonu biurkowego — Alicja moze
zobaczy¢ trwajgce potgczenie w aplikacji komputerowej.

c. Alicja zawiesza potgczenie z poziomu telefonu stacjonarnego — Alicja moze wznowic
pofaczenie z poziomu aplikacji komputerowej.

2. Przypadek uzycia 2:
a. Alicja ma przypisang linie Boba do profili telefonéw stacjonarnych i stacjonarnych.

b. Bob rozmawia z Charliem — Alicja moze zobaczy¢ trwajace potgczenie w aplikaciji
komputerowe;j.

c. Bob zawiesza potgczenie z Charliem — Alicja moze wznowi¢ potgczenie z Charliem w
aplikacji komputerowe;j.

3. Uzyj przypadku 3:
a. Alicja ma przypisang linie Boba do profili telefonéw stacjonarnych i stacjonarnych.
Alicja jest sparowana z telefonem stacjonarnym za pomocg aplikacji komputerowe;.

c. Bob rozmawia z Charliem — Alicja moze zobaczy¢ trwajgce potaczenie w aplikaciji
komputerowe;j.

d. Bob zawiesza potgczenie z Charliem — Alicja nie moze wznowi¢ potgczenia z
Charliem z poziomu aplikacji komputerowe;.

e. Alicja odigcza aplikacje komputerowg od telefonu biurkowego — Alicja moze wznowi¢
potaczenie z Charliem z aplikacji komputerowe;.
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<konfiguracja>
<usitugi><potaczenia>
<przenies$ potaczenie>
<wlaczone przenoszenie tutaj="$ENABLE CALL MOVE HERE WXT%"/>

Etykietka Wartosé Obstugiwa

domysin ne

a, jesli wartosci

pominiet

(o]
%ENABLE_CALL_M false Prawda Umozliwia przenoszenie potgczen na urzadzeniu
OVE_HERE_WXT% fatsz lokalnym. Stuzy do wstrzymywania/wznawiania w

roznych lokalizacjach/uzytkownikach w przypadku
uzycia z wieloma liniami.

6.3 Funkcje dostepne wylacznie na urzadzeniach mobilnych

6.3.1 Potaczenia alarmowe

Webex dla Cisco BroadWorks obstuguje natywne potgczenia alarmowe.

Gdy funkcja jest wigczona, inicjujgc potgczenie wychodzace VolP, aplikacja analizuje wybrany
numer i poréwnuje go z listg skonfigurowanych numeréw alarmowych. Jezeli numer zostanie
zidentyfikowany jako alarmowy, aplikacja wykona skonfigurowane zachowanie wybierania.
Mozna jg konfigurowac za pomocg znacznika kolejno$¢ wybierania .

Obstugiwane tryby to:

= cs-only — Klient wykonuje potgczenia alarmowe tylko przez sie¢ komérkowa, jesli sie¢ jest
dostepna.

= cs-first — Klient inicjujgc potgczenie alarmowe sprawdza typ sieci, do ktorej podtgczone jest
aktualne urzadzenie. Jesli sie¢ komdrkowa jest dostepna, klient nawigzuje potagczenie za
posrednictwem sieci komérkowej. Jesli sie¢ komorkowa nie jest dostepna, ale dostepna jest
sie¢ komdrkowa danych/WiFi, klient nawigzuje potgczenie przez sie¢ komoérkowa/WiFi jako
potgczenie VolP. Ponadto, jesli potgczenie alarmowe jest nawigzywane za posrednictwem
sieci komoérkowej, klient sugeruje uzytkownikowi ponowienie proby potgczenia alarmowego
jako VolP.

= voip-only — Klient wykonuje potgczenia alarmowe tylko jako VolIP, jesli dostepna jest sie¢
komérkowa/WiFi.

= cs-voip — Klient analizuje, czy urzgdzenie moze zainicjowac je jako natywne potgczenie z
komutacjg tgczy (CS) (bez uwzglednienia, czy sie¢ CS jest dostepna, czy nie). Jesli
urzgdzenie moze rozpocza¢ potgczenie natywne, numer alarmowy zostanie wybrany jako
potgczenie alarmowe CS. W przeciwnym razie potgczenie zostanie wybrane jako VolP.

UWAGA: Jesli potaczenia VOIP sg wytaczone, jedyng znaczacg wartoscig dla sekwencji
wybierania numeru alarmowego (%EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT%) jest tylko
Cs.
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Podczas logowania uzytkownikowi wyswietlana jest informacja o wylgczeniu odpowiedzialnosci
za potgczenia alarmowe. Nie jest to kontrolowane poprzez opcje konfiguracyjne.

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa
domysin ne
a, jesli wartosci
pominiet
o]
%ENABLE_EMERGENCY_DIALI | false prawda Ustaw na ,true”, aby wigczy¢
NG_WXT% fatsz wykrywanie potgczen alarmowych.
Wartoscig domysing jest puste pole.
%EMERGENCY_CALL_DIAL_ tylko CS cs-only, cs- Steruje trybem sekwencji wybierania
SEQUENCE_WXT% first, tylko dla potgczen alarmowych.
voip, cs-
voip
%EMERGENCY_DIALING_NUM | “911,112” | Lista CSV CSV lista numeréw alarmowych.
BERS_WXT% Przyktad: 911,112

6.3.2 Powiadomienia push dotyczace potaczen

Po odebraniu potgczenia przychodzgcego klient mobilny otrzymuje najpierw powiadomienie push
(PN). Istnieje parametr konfiguracyjny, ktérego mozna uzy¢ do kontrolowania momentu
ustanowienia sesji SIP REGISTER:

1. Po odebraniu powiadomienia push LUB
2. Gdy potaczenie zostanie odebrane przez uzytkownika.

Zalecane jest drugie podejscie. Jednak w poréwnaniu do pierwszego przypadku dodaje pewne
opOznienie przed nawigzaniem potfgczenia.

Zgodnie z wymaganiami iOS 13 numery PN VoIP powinny by¢ uzywane tylko dla potgczeh
przychodzgcych. Pozostate zdarzenia zwigzane z potgczeniami powinny uzywac zwyktych
numeréw PN.

Aby spehié ten wymédg, wprowadzono nowg rejestracje PN API, ktéra wymaga zainstalowania
odpowiedniej poprawki na Serwerze Aplikacji. Jesli backend nie jest skonfigurowany do obstugi
numerow PN systemu iOS 13, parametru konfiguracyjnego mozna uzy¢ do wymuszenia uzycia
starszych powiadomien wypychanych, w przypadku ktérych wszystkie zdarzenia zwigzane z
potgczeniami sg dostarczane za posrednictwem numeréw PN VolP.

Serwer aplikacji (AS) wysyta powiadomienie push, gdy dzwonigce potgczenie zostanie przyjete
przez odbiorce w innej lokalizacji, zamkniete przez dzwonigcego lub np. przekierowane do poczty
gtosowej. W systemie iOS 13 ten typ powiadomieh push jest teraz standardowy i ma pewne
ograniczenia. Moze zosta¢ opdznione przez ustuge Apple Push Notification Service (APNS) lub
nawet nie zosta¢ dostarczone w ogdle. Aby obstuzyé brakujgce lub opdznione numery PN
aktualizacji potgczen, dodano konfigurowalny limit czasu dzwonienia, aby kontrolowac¢
maksymalny czas dzwonienia. Po osiggnieciu maksymalnego czasu dzwonienia, dzwonienie u
rozméwcy zostanie zatrzymane, a potgczenie zostanie potraktowane jako nieodebrane. Po
stronie dzwonigcego potgczenie moze pozosta¢ w stanie dzwonienia do czasu wykonania polityki
braku odpowiedzi skonfigurowanej na serwerze aplikacji (AS).

WEBEX DLA PODRECZNIKA KONFIGURACJI CISCO BROADWORKS STRONA 105



Aby zachowac spdjnosé¢ dziatania aplikacji, konfigurowalny licznik czasu dzwonienia dotyczy
zaréwno systemu Android, jak i iOS.

Dodano oddzielng opcje konfiguracji, aby okresli¢ zachowanie odrzucania potgczenia, gdy
pofgczenie przychodzgce zostanie odebrane jako powiadomienie push. Klienta mozna
skonfigurowac tak, aby ignorowat potgczenie lub odpowiadat serwerowi za posrednictwem Xsi z
ustawieniem odrzucania na ,prawda” lub ,fatsz”. W takim przypadku zostang zastosowane
przypisane ustugi obstugi potgczen Cisco BroadWorks. Jesli skonfigurowano opcje
.decline_false”, potgczenie bedzie dzwoni¢ do momentu opuszczenia potaczenia przez nadawce
lub uptyniecia licznika czasu braku odpowiedzi i uruchomienia powigzanych ustug obstugi
potgczen. Jesli skonfigurowano opcje ,decline_true”, powdd odrzucenia okresla przetwarzanie
potagczenia. Jezeli powdd odrzucenia jest ustawiony na ,zajety”, serwer natychmiast wymusza
obstuge ustugi leczenia zajetosci. Jesli skonfigurowano ,temp_unavailable”, stosowana jest
ustuga leczenia tymczasowo niedostepna.

<konfiguracja>
<ustugi>
<push-notifications-for-calls wtaczone="true"
connect-sip-on-accept="%PN FOR CALLS CONNECT SIP ON ACCEPT WXT%"
ring-timeout-sekundy="%PN FOR CALLS RING TIMEOUT SECONDS WXT%"/>
<dzwoni>
<reject-with-xsi mode="%REJECT WITH XSI MODE WXT%"
spadekReason="$REJECT WITH XSI DECLINE REASON WXT$"/>

Etykietka Wartos¢ Obstugiwan Opis

domysin e wartosci

a, jesli

pominiet

(o]
%PN_FOR_CALLS_ false prawda fatsz Kontroluje moment nawigzania sesji SIP
CONNECT_SIP_ON_ REGSITER - po otrzymaniu powiadomienia
ACCEPT_WXT% push o potgczeniu przychodzacym lub po jego

przyjeciu.

%PN_FOR_CALLS B [0-180] Kontroluje maksymalny czas dzwonienia
RING_TIMEOUT_ potgczenia przychodzgcego dla potgczen
SECONDS_WXT% odbieranych za posrednictwem PN. Jezeli w

podanym terminie nie zostanie odebrany numer
PN CallUpd, potgczenie zostanie potraktowane
jako nieodebrane.

%REJECT_WITH_ spadek_ ignoruj, Okresla zachowanie odrzucania potgczenia.
XSI_MODE_WXT% FALSZ spadek_pra
wda,

spadek_fatsz

%REJECT_WITH_ zajety zajety, Okresla powdd odrzucenia potaczenia, jesli tryb
XSI|_DECLINE_REAS temp_niedos | odrzucania jest ustawiony na ,decline_true”.
ON_WXT% tepny

6.3.2.1 MWI

Po witgczeniu funkcji MWI klient mobilny Webex subskrybuje powiadomienie push MWI, aby
otrzymywac aktualizacje pocztg gtosowg uzytkownika i powiadamiaé go.
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o]
CISCO

Aby zmniejszy¢ liczbe powiadomien i unikng¢ niepotrzebnego rozpraszania uwagi, w niektérych
przypadkach powiadomienia push MWI sg pomijane. Na przyktad, gdy uzytkownik odstuchuje
wiadomosci poczty gtosowej lub oznacza je jako przeczytane w kliencie Mobile Webex (liczba
nieprzeczytanych wiadomosci maleje). Nie ma konfigurowalnej opcji kontrolowania tego.

Wiecej informacji na temat MWI znajdziesz w sekcji 6.1.27 Poczta gtosowa, wizualna poczta
gfosowa, wskaznik wiadomos$ci oczekujgce;.

6.3.2.2 Rozprysk pierscienia

Ustugi BroadWorks (takie jak DND) mogg wysyta¢ przypomnienia o dzwonku w przypadku
przekierowania potgczen przychodzgcych. Klienta Webex Mobile mozna skonfigurowac tak, aby
wigczat powiadomienia push typu Ring Splash i prezentowat je uzytkownikowi po ich
uruchomieniu przez BroadWorks.

konfiguracja>
<usiugi>
<wiaczona funkcja ring-splash="$%ENABLE RING SPLASH WXT%"/>

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa Opis

domysin ne

a, jesli wartosci

pominiet

o]
%ENABLE_RING_SPLASH_WX false prawda Wiacza funkcje Ring Splash w
T% fatsz konfiguracji BroadWorks.

6.3.3 Pojedyncze alarmowanie

Funkcja Mobile Single Alert jest przeznaczona do wdrozen w ramach konwergencji sieci
stacjonarnych i komérkowych (FMC) / operatoréw sieci komaérkowych (MNO) wykorzystujgcych
ustuge BroadWorks Mobility. Bez tego, po zalogowaniu sie do klienta Webex i odebraniu
potgczenia przychodzacego, uzytkownik otrzyma jednoczesnie dwa potgczenia — natywne i
potgczenie Push Notification (VolP). Gdy ta funkcja jest wtaczona, aplikacja wytgczy alerty
dotyczgce mobilnosci w lokalizacji uzytkownika BroadWorks Mobility podczas logowania i wigczy
alerty podczas wylogowywania sie. Waznym warunkiem wstepnym korzystania z tej funkc;ji jest
przypisanie uzytkownikowi ustugi BroadWorks Mobility i skonfigurowanie doktadnie jednej
lokalizaciji.

<konfiguracja>
<ustugi><poltaczenia>
<wtaczono pojedynczy alert="%ENABLE SINGLE ALERTING WXT%"/>

Etykietka Wartosé Obstugiwa Opis

domysin ne

a, jesli wartosci

pominiet

(o]
%ENABLE_SINGLE_ | false Prawda Ustaw na ,true”, aby wigczy¢ pojedyncze alerty.
ALERTING_WXT% fatsz
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6.3.4 Kliknij, aby zadzwoni¢ (oddzwon)

Wychodzaca ustuga ,kliknij, aby wybra¢” gwarantuje, ze uzytkownik kohcowy moze wykonywac
potgczenia na swoim osobistym telefonie komérkowym z komutacjg fgczy i podawacé firmowa
nazwe wyrozniajgca jako identyfikator linii wywotujace;.

Klient Mobile Webex obstuguje potgczenia typu ,kliknij, aby wybraé” (oddzwon) za pomocg ustugi
BroadWorks Anywhere. Lokalizacje BroadWorks Anywhere w aplikacji Webex nazywane sg
lokalizacjami Single Number Reach (SNR).

Gdy ta funkcja jest wigczona, uzytkownicy mogg wybrac lokalizacje SNR z menu parowania
urzgdzen. Po sparowaniu z lokalizacjg SNR wszystkie potgczenia wychodzgce sg inicjowane za
pomoca potgczen typu ,kliknij, aby wybra¢” (oddzwon). Aby zapobiec podwdéjnemu ostrzeganiu,
powiadomienia push dla potgczen przychodzgcych sg wytgczone.

Gdy uzytkownik zainicjuje potgczenie typu ,kliknij, aby wybraé¢”, wyswietli ekran potgczenia
wychodzacego z informacjg, czy moze spodziewac sie potgczenia przychodzacego w wybranej
lokalizacji SNR. Ten ekran jest zamykany automatycznie w oparciu 0 konfigurowalny timer.

Po roztagczeniu z lokalizacjg SNR aplikacja rejestruje sie ponownie w celu otrzymywania
powiadomien push dla potgczeh przychodzacych.

<konfiguracja>
<ustugi>
<wybieranie numeru>
<wlaczono oddzwonienie="$ENABLE DIALING CALL BACK WXT%"
timer="$DIALING CALL BACK TIMER WXT$%"/>

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa

domysina, ne

jesli wartosci

pominieto
%ENABLE_DIALING_ false Prawda Ustaw na ,true”, aby wtgczy¢ potgczenia
CALL_BACK_WXT% fatsz Kliknij, aby wybra¢ numer (oddzwonic).
%DIALING_CALL_ 10 [3-20] Kontroluje liczbe sekund, po uptywie ktorych
BACK_TIMER_WXT% ekran oddzwaniania zostanie automatycznie

zamkniety.

6.3.5 Wsparcie MNO

6.3.5.1 Zadzwon za pomocg natywnego dialera

Ta funkcja dodaje obstuge wdrozeh operatoréw sieci komorkowej (MNO) wykorzystujgcych
ustuge BroadWorks Mobility (BWM). Zaktada sie, ze uzytkownik ma przypisang ustuge
BroadWorks Mobility i ma skonfigurowang co najmniej jedng lokalizacje.

Zdolnos¢ uzytkownika do inicjowania potgczen poprzez natywny dialer jest kontrolowana przez
natywny tag konfiguracyjny . Jezeli jest wigczona, aplikacja uruchomi natywny dialer i wykona
potgczenie. Ponadto dostepnos¢ potaczen VolP jest kontrolowana przez tag voip — w zaleznosci
od wymagan wdrozenia potgczenia VolP moga by¢ wigczone lub wytgczone.

Jesli witgczone sg VolP i Potgczenia natywne, uzytkownik bedzie mégt wybrac, z ktorej opciji
skorzystac.
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<Tryb wybierania>tag kontroluje, czy uzytkownicy moga wybraé¢ sposob
rozpoczynania/odbierania potgczen przychodzacych i wychodzgcych. Wymaga wigczenia
wywotania natywnego i VolP.

Poczgwszy od wersiji 43.12, rozszerzono natywng konfiguracje wybierania numeréw, zapewniajgc
mozliwo$¢ dodania niestandardowego prefiksu do numeru potgczenia wychodzgcego. Dotyczy to
potaczen komdérkowych inicjowanych z aplikaciji Webex, tylko jesli wybierany numer zaczyna sie
od kodu FAC.

Ta funkcja jest przydatna dla klientdéw korzystajgcych z wdrozen MNO, w ktérych potgczenia
zamiast by¢ przekierowywane do zintegrowanego serwera aplikacji Cisco BroadWorks, kody FAC
mogg by¢ obstugiwane przez zaplecze telekomunikacyjne. W sekcji <dialing><native> dodano
nowy znacznik <fac-prefix> i telekomunikacja moze go uzy¢ do rozwigzania tego problemu.

<konfiguracja>
<usitugi>
<wybieranie>

<voip wiaczona="$ENABLE DIALING VOIP WXT%"/>

<native Enabled="$%ENABLE DIALING NATIVE WXT%" Enable-bwks-mobility-
dependent="%$DIALING NATIVE ENABLE BWKS MOBILITY DEPENDENCY WXT%'">

<fac-prefix value="$DIALING NATIVE FAC_ PREFIX WXT%"/>
</native>
<tryb wybierania wiaczony="$ENABLE DIALING MODE WXT%" default="$DIALING MODE_DEFAULT WXT%"/>

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa Opis
domysin ne
a, jesli wartosci
pominiet
o
%ENABLE_DIALIN true prawda falsz | Ustaw na ,true”, aby wigczy¢ opcje wywotania
G_VOIP_WXT% VolP.
%ENABLE_DIALIN false prawda fatsz | Ustaw na ,true”, aby wigczy¢ opcje potaczen
G_NATIVE_WXT% natywnych.
%ENABLE_DIALING false Prawda fatsz | Umozliwia uzytkownikowi wybér trybu wybierania
_MODE_WXT% numeru w Ustawieniach potgczen w Preferencjach.
%DIALING_MODE_ voip Voip, Okresla domysiny tryb wybierania wybierany, gdy
DOMYSLNY_WXT% rodzimy tryb wybierania jest wigczony w Preferencjach.
%DIALING_NATIVE_ false prawda fatsz | Okresla, czy dostepnosc¢ potaczen natywnych
ENABLE_BWKS_ MO powinna zaleze¢ od przypisania ustugi BroadWorks
BILITY_DEPENDEN Mobility i lokalizacji mobilnosci skonfigurowanej dla
CY_WXT% uzytkownika.
%DIALING_NATIVE_ pusty strunowy Okresla przedrostek, ktéry powinien by¢é dodany na
FAC_PREFIX_WXT poczatku, jesli potaczenie wychodzgce z numerem
% zaczynajgcym sie od kodu FAC jest inicjowane jako
potgczenie komorkowe.
Domyslnie nie zdefiniowany jest przedrostek FAC, a
tag jest pusty.

NOTATKA 1 : Przynajmniej jeden z voip | rodzinny powinno by¢ wiaczone dzwonienie.
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UWAGA 2 : Jesli tylko rodzinny wywotywanie jest wigczone, we wdrozeniach MNO zaleca sie wytaczenie
pojedynczego alertu, aby uniemozliwi¢ klientowi wytaczenie alertu BWM.

UWAGA 3 : Jesli oba rodzinny | voip potaczenia sg wigczone, we wdrozeniach MNO zaleca sie wigczenie
pojedynczego alertu, aby zapobiec podwdjnemu alertowi.

6.3.5.2 Sterowanie w trakcie potgczenia

Ta funkcja umozliwia klientowi Mobile Webex kontrolowanie potgczen natywnych XSI na
urzadzeniu mobilnym zakotwiczonym w Cisco BroadWorks. Sterowanie potgczeniami XSl jest
dostepne tylko wtedy, gdy:

- Do uzytkownika przypisana jest ustuga BroadWorks Mobility (BWM),
- Skonfigurowana jest tylko jedna tozsamos¢ BMW Mobile Identity,

- Natywny tryb wybierania wybierany jest przez uzytkownika (wiecej informacji znajdziesz
w sekcji 6.3.5.1 Zadzwon za pomocg natywnego dialera),

- Jest potgczenie zakotwiczone w BroadWorks, przechodzgce przez serwis BMW,

- Na urzadzeniu mobilnym trwa potgczenie komaorkowe.

Wersja 43.10 dodaje lepszg obstuge transferu konsultacyjnego, tworzgc powigzanie miedzy
dwoma potgczeniami komoérkowymi prezentowanymi w aplikacji Webex i zapewniajac
uzytkownikowi opcje dokonczenia transferu. Ponadto, je$li uzytkownik prowadzi dwie niezalezne
rozmowy komoérkowe na tym samym urzgdzeniu, menu transferu zostato ulepszone, aby
umozliwi¢ transfer jednej do drugiej, nawet jesli nie ma miedzy nimi zadnego powigzania.

Etykietka Wartos¢ Obstugiwane

domysin wartosci

a, jesli

pominiet

(o]
%ENABLE_XSI_CA false prawda fatsz Umozliwia kontrole potgczen XSI w srodowisku
LL_Control_WXT% MNO.

%XSI_CALL_Control | MNO_Do MNO_Access, Kontroluje typ wdrozenia XSI MNO uzywany

_DEPLOYMENT_TY | step MNO_Network | przez aplikacje. Mozliwe warto$ci to:

PE_WXT% - MNO_Access — pokazuje wszystkie
potaczenia zdalne (XSI) z typami urzadzen
zdefiniowanymi w wezle ponize;j.

- MNO_Network - pokazuje wszystkie
potaczenia zdalne (XSI).
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Etykietka Wartosé Obstugiwane
domysin wartosci
a, jesli
pominiet
%DEPLOYMENT_DE | * fancuch Nazwy typéw urzgdzen, ktére powinny by¢
VICE_TYPE_1_ WXT uzywane w typie wdrozenia MNO_Access.

%,
%DEPLOYMENT_DE
VICE_TYPE_2_ WXT
%,
%DEPLOYMENT_DE
VICE_TYPE_3_WXT
%

%ENABLE_XSI_HOL | true Prawda fatsz Kontroluje, czy akcja Zawie$ potgczenie powinna
D_CALLS WXT% by¢ dostepna dla uzytkownika w przypadku
potaczen komérkowych XSI.

6.3.5.3 Identyfikator rozméwcy wychodzacego (CLID) — podwéjna osoba

W wersji Mobile 42.12 aplikacja Webex pozwala uzytkownikom wybra¢ identyfikator rozmoéwcy
(CLID) prezentowany stronie zdalnej po zainicjowaniu potgczenia wychodzgcego.

Jesli uzytkownik ma skonfigurowang ustuge Cisco BroadWorks Mobility, typowg konfiguracje dla
wdrozen operatora sieci komoérkowej (MNO) i wigczone sg potaczenia natywne, uzytkownik moze
wybraé tozsamosé¢, ktéra bedzie prezentowana osobom, do ktérych dzwoni. Uzytkownik moze
wybra¢ swojg tozsamos¢ biznesowg lub osobistg. Istnieje rowniez mozliwos¢ ukrycia wtasnej
tozsamosci i prezentowania potgczenia jako anonimowego.

W przypadku potgczen VolP uzytkownik ma rowniez mozliwos¢ kontrolowania swojego CLID.
Dostepng opcjg w tym przypadku jest jedynie kontrola, czy ukrywaé swojg tozsamosé, czy nie.

Zarzgdzanie osobami i blokowanie CLID sg kontrolowane za pomocg oddzielnych opcji
konfiguracyjnych.

<konfiguracja>
<ustugi>
<wybieranie>
<wlaczono blokowanie identyfikatora linii
wywolujacej="%ENABLE CLID DELIVERY BLOCKING WXT%"/>
<wlaczone zarzadzanie-osoba-
mobilnoscig="" %ENABLE_MOBI LI TY_PERSONA_MANAGEMENT_WXT% ">

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa Opis

domysin ne

a, jesli wartosci

pominiet

(o]
%ENABLE_CLID_DELIVERY_B | false Prawda Wigcza blokowanie dostarczania
LOCKING WXT% fatsz identyfikatora linii wywotujgcej.

Dotyczy to wszystkich typéw potgczen
wychodzgcych danego uzytkownika.
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Etykietka Wartosé

domysin

a, jesli
pominiet
(o]

%ENABLE_MOBILITY_PERSON
A_MANAGEMENT_WXT%

false

Obstugiwa
ne
wartosci

Umozliwia zarzgdzanie osobiste
wywotaniami natywnymi, gdy typ
wdrozenia jest skonfigurowany jako
MNO_Access lub MNO_Network.
(BroadWorks Mobility jest uzywany do
potgczen natywnych, a wszystkie
potgczenia natywne sg zakotwiczone
w BroadWorks)

Prawda
fatsz

6.3.5.4 Powiadomienie o potgczeniach natywnych

W przypadku uzytkownikow korzystajgcych z MNO ta funkcja dodaje baner powiadomien dla
potgczen natywnych, ktérymi mozna sterowaé za pomocg aplikacji Webex. To powiadomienie
opiera sie na powiadomieniu push, wysytanym przez serwer aplikacji po nawigzaniu potaczenia.

Etykietka Wartos¢

domysin

a, jesli
pominiet
(o]

%ENABLE_PN_MOBILE_CALL_
INFO_WXT%

true

Obstugiwa
ne
wartosci

Wiacza subskrypcje powiadomienia
push MOBILE_CALL_INFO.

prawda
fatsz

6.3.5.5 Przenies potgczenie natywne do spotkania konwergentnego

W przypadku uzytkownikéw korzystajgcych z MNO ta funkcja umozliwia eskalacje natywnego
potgczenia gtosowego do spotkania dla obu stron potgczenia 1:1 (nawet jesli druga strona nie jest
uzytkownikiem Webex). Jesli zdalnym uzytkownikiem jest uzytkownik Webex, podczas spotkania

strony bedg miaty mozliwos¢:

= Zainicjuj Webex na czacie spotkania

= Dodaj wideo (pamietaj, ze dzwiek bedzie kontynuowany w potgczeniu natywnym)

= Udostepnij ekran/tres$¢

= Uruchom nagrywanie spotkan

Etykietka Wartos¢ Obstugiwa
domysin ne
a, jesli wartosci
pominiet
o
%ENABLE_CALLS_ | false prawda
ESCALATE_TO_WE fatsz

BEX_MEETING_WX
T%

Opis

Umozliwia zwigkszenie mocy (zapros i spotkaj sie,
akcje wideo-spotkaj).
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6.3.5.6 Mobilnos¢ MNO - widzet podczas potgczenia

Wersja 43.7 aplikacji Webex na Androida (na urzgdzenia mobilne i tablety) oficjalnie wprowadza
nowy widzet kontroli potgczen (bgbelek), zapewniajgcy dodatkowag kontrole potaczen w
przypadku potgczen natywnych zakotwiczonych w Cisco BroadWorks przy uzyciu ustugi Mobility.
Widzet zostanie wyswietlony na gérze natywnego interfejsu uzytkownika i umozliwi
uzytkownikowi wykonanie nastepujgcych czynnosci:

= Zawie$/Wznow

= Transfer w ciemno/konsultacyjny — umieszcza uzytkownika w oknie dialogowym transferu
w aplikacji Webex.

= Pelny transfer — zapewnia opcje zakorczenia transferu konsultacyjnego (wersja 43.10)
= Spotkanie wideo — przenosi strony na spotkanie Webex.

= Zakoncz potaczenie

<konfiguracja>
<usitugi><poiaczenia>
<hold xsi-enabled="%ENABLE XSI HOLD CALLS WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET HOLD CALLS WXT%"/>
<transfer-call wiaczone="%ENABLE TRANSFER CALLS WXT%" xsi-
enabled="%ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET TRANSFER CALLS WXT%" type="$TRANSFER CALL TYPE WXT%"/>
<escalate-to-webex-meeting
Enabled="%ENABLE CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%"/>

Etykietka Wartosé Obstugiwa

domysin [

a, jesli wartosci

pominiet

o
%ENABLE_WIDGE true prawda Kontroluje dostepnos¢ akcji Wstrzymaj w Widgecie
T_HOLD_CALLS_W fatsz potaczen.
XT%
%ENABLE_WIDGE true prawda Kontroluje dostepnos¢ akcji Przenie$ i Zakoncz
T_TRANSFER_CAL fatsz przeniesienie w Widgecie potaczen.
LS_WXT%
%ENABLE_WIDGE true prawda Kontroluje dostepnos¢ akcji Spotkania wideo w
T _CALLS ESCALA fatsz Widgecie potgczen.
TE_TO_WEBEX_M
EETING_WXT%
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7 Funkcje wczesnej wersji probnej (BETA).

7.1 Ulepszenia mowy dla potaczen PSTN

Wersja 43.12 aplikacji Webex wprowadza nowe ulepszenia mowy Al dla przychodzgcych mediow
audio dla waskopasmowych potgczen PSTN.

Dodano nowy algorytm rozszerzania pasma, aby poprawi¢ jakos¢ dzwieku poprzez rozszerzenie
pasma waskopasmowego widma PSTN i usuniecie szumu. Rozszerzone pasmo zwiekszy
zrozumiatosc i zmniejszy zmeczenie stuchaniem.

Ponadto zaktualizowano juz istniejgca funkcje usuwania szuméw, usuwajgc ograniczenia
dotyczgce muzyki oczekujgcej i innych dzwiekoéw (takich jak sygnaty dzwiekowe).

Gdy ta funkcja jest wigczona, uzytkownikom wyswietlany jest wskaznik zewnetrznego dzwieku i
mogg oni sterowac ulepszeniami mowy Al w przychodzgcych mediach audio.

<konfiguracja>
<ustugi>
<dzwoni>
<wiaczone wspomaganie mowy="$ENABLE SPEECH ENHANCEMENTS WXT%"/>

Etykietka Wartos¢ Obstugiwan Opis
domysina e wartosci

, jesli
pominiet
o

% false prawda fatsz | Wigcza ulepszenia mowy dla multimediow

ENABLE_SPEECH_ENHA zewnetrznych (przychodzacych).
NCEMENTS_WXT %

NOTATKA: Usuwanie szumu jest teraz cze$cig dodatkowych ulepszen mowy, a tag <noise-removal>
zostat zastgpiony nowym tagiem <speech-enhancements>.
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8 Niestandardowe mapowanie tagéw pomiedzy Webex dla Cisco
BroadWorks i UC-One

W ponizszej tabeli wymieniono niestandardowe tagi Webex dla Cisco BroadWorks, odpowiadajgce ich
starszym tagom niestandardowym dla UC-One.

Webex dla Cisco Znacznik
BroadWorks

Znacznik starszej wersji
pulpitu

Starszy tag mobilny

%ENABLE_REJECT WITH_
486_WXT%

%ENABLE_REJECT WITH_48
6_DESKTOP%

%ENABLE_REJECT WITH_48
6_MOBILE%

E_REASON_WXT%

%REJECT _WITH_XS|_MODE_ | N/D %REJECT WITH_XS|_MODE_
WXT% MOBILNY%
%REJECT_WITH_XSI_DECLIN | N/D %REJECT WITH_XSI|_DECLIN

E_REASON_MOBILE%

%ENABLE_TRANSFER_CALL
S WXT%

%ENABLE_TRANSFER_CALL
S%

%ENABLE_TRANSFER_CALL
S_MOBILE%

%ENABLE_CONFERENCE_CA
LLS_WXT%

N/D

%ENABLE_CONFERENCE_CA
LLS_MOBILE%

WXT%

%ENABLE_NWAY_PARTICIPA | %ENABLE_NWAY_PARTICIPA | N/D
NT_LIST_WXT% NT_LIST_DESKTOP%
%MAX_CONF_PARTIES_ WXT | %MAX_CONF_PARTIES% N/D
%

%ENABLE_CALL_STATISTICS | N/D N/D

%ENABLE_CALL_PULL_WXT
%

%ENABLE_CALL_PULL_DESK
TOP%

%ENABLE_CALL_PULL_MOBI
LE%

%PN_FOR_CALLS_CONNECT
_SIP_ON_ACCEPT_WXT%

N/D

%PN_FOR_CALLS_CONNECT
_SIP_ON_ACCEPT_MOBILE%

%ENABLE_MWI_WXT%

%DESKTOP_MW!I_ENABLE%

%ENABLE_MWI_MOBILE%

%ENABLE_MWI_WXT%

%DESKTOP_MW!I_ENABLE%

%ENABLE_MWI_MOBILE%

%MWI_MODE_WXT%

%DESKTOP_MWI_MODE%

%MWI_MODE_MOBILE%

%ENABLE_VOICE_MAIL_WXT
%

N/D

N/D

WSZEDZIE_WXT%

%ENABLE_VISUAL_VOICE_M | %ENABLE_VISUAL VOICE_ M | N/D
AIL_WXT% AlL%

%ENABLE_FORCED_LOGOUT | %ENABLE_FORCED_LOGOUT | N/D
_WXT% %

%FORCED_LOGOUT_APPID_ | %FORCED_LOGOUT_APPID% | N/D
WXT%

%ENABLE_CALL_FORWARDI | N/D N/D
NG_ALWAYS_WXT%

%ENABLE_BROADWORKS_ N/D N/D
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Webex dla Cisco Znacznik
BroadWorks

Znacznik starszej wersji
pulpitu

Starszy tag mobilny

YWHERE_DESCRIPTION_
WXT%

%ENBLE_BROADWORKS_AN

N/D

N/D

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_ALERT_ALL_LOC
ATIONS_WXT%

N/D

N/D

%BROADWORKS_ANYWHER
E_ALERT ALL LOCATIONS D
EFAULT WXT%

N/D

N/D

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_CALL_Control_ WX
T%

N/D

N/D

%BROADWORKS_ANYWHER
E_CALL_Control_DEFAULT W
XT%

N/D

N/D

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_DIVERSION_INHIB
ITOR_WXT%

N/D

N/D

%BROADWORKS_ANYWHER
E_DIVERSION_INHIBITOR_DE
FAULT_WXT%

N/D

N/D

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_ANSWER_CONFI
RMATION_WXT%

N/D

N/D

%BROADWORKS_ANYWHER
E_ANSWER_CONFIRMATION
_DEFAULT_WXT%

N/D

N/D

%ENABLE_EMERGENCY_DIA
LING_WXT%

N/D

N/D

%EMERGENCY_DIALING_NU
MBERS_WXT%

N/D

N/D

%ENABLE_USE_RPORT_WXT
%

%USE_RPORT _IP%

%ENABLE_USE_RPORT_MOB
ILE%

%RPORT_USE_LOCAL_PORT
_WXT%

N/D

%RPORT_USE_LOCAL_PORT

_MOBILE%

%USE_TLS_WXT%

%USE_TLS%

N/D

%SBC_ADDRESS_WXT%

%SBC_ADDRESS%

%SBC_ADDRESS%

%SBC_PORT_WXT%

%SBC_PORT%

%SBC_PORT%

%USE_PROXY_DISCOVERY_
WXT%

%USE_PROXY_DISCOVERY%

%USE_PROXY_DISCOVERY_
MOBILE%

WXT%

%USE_TCP_FROM_DNS_ %USE_TCP_FROM_DNS% N/D
WXT%
%USE_UDP_FROM_DNS_ %USE_UDP_FROM_DNS% N/D
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Webex dla Cisco Znacznik
BroadWorks

Znacznik starszej wersji
pulpitu

Starszy tag mobilny

%USE_TLS_FROM_DNS_WXT

%

%USE_TLS_FROM_DNS%

N/D

%DOMAIN_OVERRIDE_WXT%

%DOMAIN_OVERRIDE%

%DOMAIN_OVERRIDE%

%SOURCE_PORT_WXT% %PORT ZRODLOWY % %PORT ZRODLOWY %
%USE_ALTERNATIVE_IDENTI | %USE_ALTERNATIVE_IDENTI | N/D

TIES_WXT% TIES%

%TCP_SIZE_ THRESHOLD _ %TCP_SIZE_ THRESHOLD% N/D

WXT%

%SIP_REFRESH_ON_TTL_WX | %SIP_REFRESH_ON_TTL% N/D

T%

%ENABLE_SIP_UPDATE_SUP
PORT_WXT%

%ENABLE_SIP_UPDATE_SUP
PORT_DESKTOP%

%ENABLE_SIP_UPDATE_SUP
PORT_MOBILE%

%ENABLE_PEM_SUPPORT_ | %ENABLE_PEM_SUPPORT_ | N/D
WXT% PULPIT%
%ENABLE_SIP_SESSION_ID_ | N/D N/D
WXT%

%ENABLE_FORCE_SIP_INFO | N/D N/D

_FIR_WXT%

%SRTP_ENABLED_WXT%

%USE_SRTP%

%SRTP_ENABLED_MOBILE%

%SRTP_MODE_WXT%

%SRTP_PREFERENCE%

%SRTP_MODE_MOBILE%

%ENABLE_REKEYING_WXT%

%ENABLE_RE_KEYING_DESK
TOP%

%ENABLE_RE-
KEYING_MOBILE%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_START_WXT%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_START%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_START%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_END_WXT%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_END%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_END%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_START_WXT%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_START%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_START%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_END_WXT%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_END%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_END%

%ENABLE_RTCP_MUX_WXT
%

%ENABLE_RTCP_MUX%

%ENABLE_RTCP_MUX%

%ENABLE_XSI_EVENT_CHAN
NEL_WXT%

%ENABLE_XSI_EVENT_CHAN
NEL%

N/D

%CHANNEL_HEARTBEAT_
WXT%

%CHANNEL_HEARTBEAT%

%CHANNEL_HEARTBEAT_
MOBILNY%

%XS|_ROOT_WXT%

%XS|_ROOT%

%XS|_ROOT%

%XSI_ACTIONS_PATH_WXT%

N/D

%XS|_ACTIONS_PATH_MOBIL
E%

%XS|_EVENTS_PATH_WXT%

N/D

%XSI_EVENTS_PATH_MOBIL
E%
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Webex dla Cisco Znacznik
BroadWorks

Znacznik starszej wersji
pulpitu

Starszy tag mobilny

%ENABLE_CALLS_AUTO_

_WXT%

N/D %ENABLE_CALLS_AUTO_
ODZYSK_WXT% ODZYSKIWANIE_MOBILE%
%EMERGENCY_CALL DIAL_ | N/D %EMERGENCY_CALL_DIAL_
SEKWENCJA_WXT% SEQUENCE_MOBILE%
%ENABLE_CALL_PICKUP_BLI | N/D N/D

ND_WXT%

%ENABLE_CALL_PICKUP_ N/D N/D

DIRECTED_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_URL | N/D %WEB_CALL_SETTINGS_URL

%

% USE_MEDIASEC_WXT %

% USE_MEDIASEC_MOBILE
%

% USE_MEDIASEC_DESKTOP
%

VISIBLE_WXT%

%ENABLE_CALL_CENTER_ %ENABLE_CALL_CENTER_ N/D

WXT% PULPIT%"

%WEB_CALL_SETTINGS_TAR | N/D N/D

GET_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_CFA | N/D %WEB_CALL_SETTINGS_CFA
a _VISIBLE%

VISIBLE_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_DN | N/D %WEB_CALL_SETTINGS_DN
D_VISIBLE_WXT% D_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_AC | N/D %WEB_CALL_SETTINGS_AC
R_VISIBLE_WXT% R_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CFB | N/D %WEB_CALL_SETTINGS_CFB
_VISIBLE_WXT% _VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CFN | N/D %WEB_CALL_SETTINGS_CFN
R_VISIBLE_WXT% R_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CFN | N/D %WEB_CALL_SETTINGS_CFN
A_VISIBLE_WXT% A_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_SIM | N/D %WEB_CALL_SETTINGS_SIM
RING_VISIBLE_WXT% RING_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_ N/D %WEB_CALL_SETTINGS_SE
SEQRING_VISIBLE_WXT% QRING_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_RO_ | N/D %WEB_CALL_SETTINGS_RO_
VISIBLE_WXT% VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_ACB | N/D %WEB_CALL_SETTINGS_ACB
_VISIBLE_WXT% _VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CW | N/D %WEB_CALL_SETTINGS_CW
_VISIBLE_WXT% _VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CLI | N/D %WEB_CALL_SETTINGS_CLI
DB_VISIBLE_WXT% DB_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_PA_ | N/D %WEB_CALL_SETTINGS_PA_

VISIBLE%
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Webex dla Cisco Znacznik
BroadWorks

Znacznik starszej wersji
pulpitu

Starszy tag mobilny

STANT_WXT%

STANT_DESKTOP%

%WEB_CALL_SETTINGS_BW | N/D %WEB_CALL_SETTINGS_BW
A_VISIBLE_WXT% A_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CC_ | N/D %WEB_CALL_STANDARD_SE
VISIBLE_WXT% TTINGS_CC_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_BW | N/D %WEB_CALL_SETTINGS_BW
M_VISIBLE_WXT% M_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_VM_ | N/D %WEB_CALL_SETTINGS_VM_
VISIBLE_WXT% VISIBLE%
%ENABLE_DIALING_CALL_BA | N/D N/D

CK_WXT%

%DIALING_CALL_BACK_TIME | N/D N/D

R_WXT%

%ENABLE_EXECUTIVE_ASS| | %ENABLE_EXECUTIVE_ASSI | N/D

%PN_FOR_CALLS_RING_TIM
EOUT_SECONDS_WXT%

N/D

%PN_FOR_CALLS_RING_TIM
EOUT_SECONDS_MOBILE%

%ENABLE_CALL_RECORDIN
G_WXT%

%ENABLE_CALL_RECORDIN
G_DESKTOP%

%CALL_RECORDING_MOBILE
%

%ENABLE_SINGLE_ALERTIN
G_WXT%

N/D

%ENABLE_SINGLE_ALERTIN
G%

LOCUS_CALLING_WXT%

%ENABLE_CALL_PARK_WXT | %ENABLE_CALL_PARK_ N/D
% PULpit%
%CALL_PARK_AUTO_CLOSE | N/D N/D
_DIALOG_TIMER_WXT%

%ENABLE_RTP_ICE_WXT% N/D N/D
%RTP_ICE_MODE_WXT% N/D N/D
%RTP_ICE_SERVICE_URI.W | N/D N/D
XT%

%RTP_ICE_PORT_WXT% N/D N/D
%SIP_REFRESH_ON_TTL_US | N/D N/D
E_RANDOM_FACTOR_WXT%

%ENABLE_CALLS_ESCALATE | N/D N/D
_TO_WEBEX_MEETING_WXT

%

%ENABLE_DIALING_VOIP_ N/D N/D
WXT%

%ENABLE_DIALING_NATIVE_ | N/D N/D
WXT%

%ENABLE_DESKPHONE_Cont | N/D N/D
rol_AUTO_ANSWER _

WXT%

%SIP_URI_DIALING_ENABLE_ | N/D N/D
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Webex dla Cisco Znacznik Znacznik starszej wersji Starszy tag mobilny

BroadWorks pulpitu

%ENABLE_UNIFIED_CALL_ N/D N/D
HISTORY_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_BRA | N/D N/D
NDING_ENABLED_WXT%

%USER_PORTAL_SETTINGS_ | N/D N/D
URL_WXT%

%ENABLE_DEVICE_OWNER_ | N/D N/D
RESTRICTION_WXT%

%ENABLE_AUDIO_MARI_FEC | N/D N/D
_WXT%

%ENABLE_AUDIO_MARI_RTX | N/D N/D
_WXT%

%ENABLE_VIDEO_MARI_FEC | N/D N/D
_WXT%

%ENABLE_VIDEO_MARI_RTX | N/D N/D
_WXT%

%ENABLE_CALL_BLOCK_WX | N/D N/D
T%

%ENABLE_WIDGET_HOLD_C | N/D N/D
ALLS_WXT%

%ENABLE_WIDGET_TRANSF | N/D N/D
ER_CALLS_WXT%

%ENABLE_WIDGET CALLS E | N/D N/D
SCALATE_TO_WEBEX_MEETI

NG_WXT%

%ENABLE_SIMULTANEOUS_ | N/D N/D
CALLS_WITH_SAME_USER_

WXT%

%SIP_REGISTER_FAILOVER_ | N/D N/D
REGISTRATION_CLEANUP_W

XT%

%ENABLE_CALL_MOVE_HER | N/D N/D
E_WXT%

%ENABLE_SPEECH_ENHANC | N/D N/D
EMENTS_WXT%

%DIALING_NATIVE_FAC_PRE | N/D N/D
FIX_WXT%

%ENABLE_TRANSFER_AUTO | N/D N/D
_HOLD_WXT%

%ENABLE_RTCP_XR_NEGOT | N/D N/D
IATION_WXT%
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NOTATKA : N/A wskazuije, ze nie bylo odpowiedniego niestandardowego tagu sterujacego ta funkcjg w UC-One.
Obecnos¢ wartosci N/A zaréwno w przypadku tagdw Desktop, jak i Mobile Legacy oznacza, ze tag Webex for
Cisco BroadWorks jest nowy i kontroluje albo nowa funkcjonalno$¢, albo istniejaca funkcije, ktora nie byta
kontrolowana za pomocg niestandardowego tagu w UC-One.
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9 Dodatek A: TLS Szyfry

Klient Webex dla BroadWorks korzysta z CiscoSSL opartego na OpenSSL z dodatkowym
wzmochieniem zabezpieczen.

WEBEX DLA PODRECZNIKA KONFIGURACJI CISCO BROADWORKS STRONA 122



10 Dodatek B: Skrypt udostepniania tagéw DM

Liczba niestandardowych tagow DM zwiekszata sie z kazdym wydaniem, poniewaz wielu klientow
preferuje tagi dla nowych parametréw konfiguracyjnych. Aby zapewni¢ mechanizmy tatwiejszego
udostepniania niestandardowych tagow DM, ta sekcja zawiera skrypt, ktéry mozna uruchomié po
stronie serwera aplikacji (AS) w celu przypisania wartosci do niestandardowych tagéw DM. Ten
skrypt jest szczegdlnie przeznaczony do nowych wdrozen, w ktérych ma by¢ uzywana wiekszos¢
niestandardowych tagow DM.

Nalezy pamietaé, ze ten skrypt jest wazny tylko w przypadku nowych wdrozen, w ktérych
tworzone sg niestandardowe tagi DM. Aby zmodyfikowaé istniejgce niestandardowe tagi DM,
nalezy zmieni¢ polecenie w ponizszym skrypcie z ,dodaj” na ,ustaw”.

Szablon skryptu z ustawionymi tylko kilkoma niestandardowymi tagami (w prawdziwym
wdrozeniu konieczne bytoby wypetnienie wiekszej listy niestandardowych tagoéw). Nalezy
pamietaé, ze ponizszy przyktad dotyczy urzgdzeh mobilnych. W przypadku komputeréw
stacjonarnych uzyj zestawu tagéw BroadTouch_tags zamiast Connect_Tags. W przypadku
tabletu uzyj zestawu tagéw ConnectTablet Tags zamiast Connect_Tags.

%% Connect_Tags - przeczytaj plik
%%

%% Instrukcje:

%Y ---mmmmmmm e

%% — tego pliku do odczytu mozna uzy¢ do tworzenia, dodawania i ustawiania Webex dla
BroadWorks

Niestandardowe tagi klienta %%

%% — uzyj %%, aby skomentowac¢ wszelkie kroki, ktére nie sg wymagane w zaleznosci od
wdrozenia

%% wymagania serwisowe:

%% Krok 1 — tylko w przypadku nowych wdrozen utworz poczatkowg etykiete zestawu znacznikéw
%% Krok 2 — dodaj nowy tag niestandardowy (dla kazdego nowego tagu wymagany jest wpis)
%% Krok 3 — ustaw wartos¢ istniejgcego tagu niestandardowego (wymagany wpis dla kazdego
odpowiedniego tagu)

%% Krok 4 — wyswietl i wizualnie zweryfikuj ustawienia tagu

%%

%% - Edytuj, zmodyfikuj plik zgodnie ze sktadnig polecen. Zapisz plik (np. WxT_Tags.txt)

%% - SFTP odczytuje plik do AS w katalogu /tmp

%% — zaloguj sie do AS, bwcli (zaloguj sie jako administrator)

%% — Wykonaj nastepujgce polecenie z bwcli: AS_CLI> r /tmp/ WXT_Tags.txt

%% — sprawdz wyniki

%%
%%
%% Krok 1: Utworz etykiete zestawu tagéow Connect - Connect_Tags
%%
zamknij wszystko;System;DeviceTagSet
dodaj Connect_Tags

%%
%% Krok 2: Dodaj WXT do niestandardowych tagéw BWKS

%% PRZYKLAD - liste wszystkich tagéw mobilnych znajdziesz na ponizszej liscie

zakoncz wszystko;System;Device TagSet; Tags

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% true
%%
%% Krok 3: Ustaw niestandardowe tagi Connect (jesli tag juz istnieje)

%% PRZYKLAD - liste wszystkich tagéw mobilnych znajdziesz na ponizszej liscie
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set tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% isOverridable true
Wartos¢ tagu false

%%
%% Krok 4: Sprawdz, czy tagi niestandardowe zostaty poprawnie zdefiniowane i ustawione
%%
zakoncz wszystko;System;DeviceTagSet; Tags
pobierz tagSetName Connect_Tags

rzuci¢ wszystko

Ponizej znajduje sie lista wszystkich niestandardowych tagéw uzywanych przez Webex dla Cisco
BroadWorks, wraz z przyktadowymi (domysinymi lub zalecanymi) wartosciami. Nalezy pamieta¢,
ze niektére znaczniki wymagajg wartosci specyficznych dla odpowiedniego wdrozenia (np.
adreséw serwerow). Dlatego tez znaczniki te dodawane sg na koncu skryptu, ale pozostawiane
puste i nalezy doda¢ dodatkowe polecenia set, aby je okresli¢.

10.1 Pulpit

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REJECT_WITH_486_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_XSI_TRANSFER_CALLS_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_XS|_CONFERENCE_CALLS_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BUSY_LAMP_FIELD_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BLF_DISPLAY_CALLER_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %BLF_NOTIFICATION_DELAY_TIME_WXT% 0

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REMOTE_Control_EVENTS_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %TRANSFER_CALL_TYPE_WXT% zapefniony

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CONFERENCE_CALLS_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %MAX_CONF_PARTIES_WXT% 10

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_STATISTICS_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PULL_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_MWI_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VOICE_MAIL_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VISUAL_VOICE_MAIL_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_ALWAYS_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_WXT% false
dodaj tagSetName BroadTouch_tags %BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_L OCATIONS_DEFAULT_WXT%
false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_Control WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_Control_DEFAULT_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT% false
dodaj tagSetName BroadTouch_tags %BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT% false
dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_WXT%
false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT%
false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_USE_RPORT_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %RPORT_USE_LOCAL_PORT_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %USE_TLS_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %SBC_PORT_WXT% 5075

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %USE_PROXY_DISCOVERY_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %USE_TCP_FROM_DNS_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %USE_UDP_FROM_DNS_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %USE_TLS_FROM_DNS_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT% true
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dodaj tagSetName BroadTouch_tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT% true
dodaj tagSetName BroadTouch_tags %PROXY_DISCOVERY_BYPASS_OS_CACHE_WXT% false
dodaj tagSetName BroadTouch_tags %SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 5000
dodaj tagSetName BroadTouch_tags %SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 10000
dodaj tagSetName BroadTouch_tags %SOURCE_PORT_WXT% 5060

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %USE_ALTERNATIVE_IDENTITIES_WXTY% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %SIP_FAILBACK_ENABLED_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %SIP_FAILBACK_TIMEOUT_WXT% 900

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %SIP_FAILBACK_USE_RANDOM_FACTOR_WXT% false
dodaj tagSetName BroadTouch_tags %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT% dns
dodaj tagSetName BroadTouch_tags %TCP_SIZE_THRESHOLD_WXT% 18000

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %SIP_REFRESH_ON_TTL_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %SIP_REFRESH_ON_TTL_USE_RANDOM_FACTOR_WXT% true
dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIP_UPDATE_SUPPORT_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_PEM_SUPPORT_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIP_SESSION_ID_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_FORCE_SIP_INFO_FIR_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %SRTP_ENABLED_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %SRTP_MODE_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REKEYING_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_START_WXT% 8000

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_END_WXT% 8099

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_START_WXT% 8100

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_END_WXT% 8199

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTCP_MUX_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_XSI_EVENT_CHANNEL_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %CHANNEL_HEARTBEAT_WXT% 10000

dodaj nazwe zestawu tagéw BroadTouch_tags %XSI_ACTIONS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-actions/
dodaj tagSetName BroadTouch_tags %XSI_EVENTS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-events/
dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALLS_AUTO_RECOVERY_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %USE_MEDIASEC_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SCREEN_SHARE_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_CENTER_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_TARGET_WXT% zewnetrzny

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFA_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFB_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNR_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNA_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_DND_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACR_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_SIMRING_VISIBLE_WXT% true
dodaj tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_SEQRING_VISIBLE_WXT% true
dodaj tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACB_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CW_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CLIDB_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_PA_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CC_VISIBLE_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWA_VISIBLE_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWM_VISIBLE_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_RO_VISIBLE_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_VM_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_BRANDING_ENABLED_WXT% false
dodaj tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT% true
dodaj tagSetName BroadTouch_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_URL_WXT%

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_WXT% zewnetrzny
dodaj tagSetName BroadTouch_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXT% false
dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PICKUP_BLIND_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PICKUP_DIRECTED_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIP_VIDEOCALLS_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_LOCUS_VIDEOCALLS_WXT% true
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dodaj tagSetName BroadTouch_tags %VIDEOCALLS_ANSWER_WITH_VIDEO_ON_DEFAULT_WXT% true
dodaj tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_DIALING_ENABLE_REDSKY_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_REMINDER_TIMEOUT_WXT% 0
dodaj tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_MANDATORY_LOCATION_WXT% -1
dodaj tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT% raz_per_login
dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_FORCED_LOGOUT_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_EXECUTIVE_ASSISTANT_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_RECORDING_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PARK_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %CALL_PARK_AUTO_CLOSE_DIALOG_TIMER_WXT% 10

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% false
dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_DESKPHONE_Control AUTO_ANSWER_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTP_ICE_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %RTP_ICE_MODE_WXT% icestun

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %RTP_ICE_PORT_WXT% 3478

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %SIP_URI_DIALING_ENABLE_LOCUS_CALLING_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_UNIFIED_CALL_HISTORY_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %RTP_ICE_SERVICE_URI_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %FORCED_LOGOUT_APPID_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %XSI_ROOT_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %SBC_ADDRESS_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %SBC_PORT_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %MWI_MODE_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VOICE_MAIL_TRANSCRIPTION_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_URL_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %DOMAIN_OVERRIDE_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUTO_ANSWER_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %USE_PAI_AS_CALLING_IDENTITY_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_CENTER_AGENT_OUTGOING_CALLS_WXT% false
dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_MULTI_LINE_WXT%false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUDIO_QOS_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %AUDIO_QOS_VALUE_WXT% 46

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %VIDEO_QOS_VALUE_WXT% 34

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT% false
dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REMOTE_MUTE_Control WXT% false

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT% true
dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_MOVE_HERE_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT% true

dodaj tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT% true

10.2 Komorkowy

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_REJECT_WITH_486_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION_WXT% fatsz
dodaj nazwe zestawu tagow Potacz_Tagi %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% fatsz
dodaj nazwe zestawu tagéw Potacz_Tagi %TRANSFER_CALL_TYPE_WXT% zapetniony
dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_TRANSFER_CALLS_WXT% false
dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CONFERENCE_CALLS_WXT% false
dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXT% false
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dodaj tagSetName Connect_Tags %MAX_CONF_PARTIES_WXT% 10

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_STATISTICS_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_PULL_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_MWI_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VISUAL_VOICE_MAIL_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_ALWAYS_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_WXTY% false
dodaj tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT% false
dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_Control_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_Control DEFAULT_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT% false
dodaj tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT% false
dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_WXT% false
dodaj tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT%
false

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_USE_RPORT_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %RPORT_USE_LOCAL_PORT_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %USE_TLS_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %SBC_PORT_WXT% 5075

dodaj tagSetName Connect_Tags %USE_PROXY_DISCOVERY_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %USE_TCP_FROM_DNS_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %USE_UDP_FROM_DNS_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %USE_TLS_FROM_DNS_WXT% true

dodaj nazwe zestawu tagéw Potacz_Tagi %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT% prawda
dodaj nazwe zestawu tagéw Potacz_Tagi %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT% prawda

dodaj nazwe zestawu tagéw Potacz_Tagi %SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 5000

dodaj nazwe zestawu tagéw Potacz_Tagi %SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 10000

dodaj tagSetName Connect_Tags %SOURCE_PORT_WXT% 5060

dodaj tagSetName Connect_Tags %USE_ALTERNATIVE_IDENTITIES_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT% dns

dodaj tagSetName Connect_Tags %TCP_SIZE_THRESHOLD_WXT% 18000

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIP_UPDATE_SUPPORT_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_PEM_SUPPORT_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIP_SESSION_ID_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_FORCE_SIP_INFO_FIR_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %SRTP_ENABLED_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %SRTP_MODE_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_REKEYING_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_START_WXT% 8000

dodaj tagSetName Connect_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_END_WXT% 8099

dodaj tagSetName Connect_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_START_WXT% 8100

dodaj tagSetName Connect_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_END_WXT% 8199

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTCP_MUX_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_EVENT_CHANNEL_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %CHANNEL_HEARTBEAT_WXT% 10000

dodaj tagSetName Connect_Tags %XSI_ACTIONS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-actions/

dodaj tagSetName Connect_Tags %XSI_EVENTS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-events/

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALLS_AUTO_RECOVERY_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %USE_MEDIASEC_WXT% false

dodaj nazwe zestawu tagéw Connect_Tags %ENABLE_SCREEN_SHARE_WXT% prawda

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_CENTER_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_TARGET_WXT% zewnetrzny

dodaj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFA_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFB_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNR_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNA_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_DND_VISIBLE_WXT% true
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dodaj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACR _VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SIMRING_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SEQRING_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACB_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CW_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CLIDB_VISIBLE_WXT% frue

dodaj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_PA_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CC_VISIBLE_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWA_VISIBLE_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWM_VISIBLE_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_RO_VISIBLE_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_VM_VISIBLE_WXT% true

dodaj nazwe zestawu tagéw Potacz_Tagi %WEB_CALL_SETTINGS_BRANDING_ENABLED_WXT% fatsz
dodaj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT% prawda
dodaj nazwe zestawu tagéw Potacz_Tagi %USER_PORTAL_SETTINGS_URL_WXT% PRAWDA
dodaj nazwe zestawu tagéw Potacz_Tagi %USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_WXT% zewnetrzny
dodaj tagSetName Connect_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXT% fatsz

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_EMERGENCY_DIALING_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT% tylko cs

dodaj tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY _DIALING_NUMBERS_WXT% 911,112

dodaj tagSetName Connect_Tags %PN_FOR_CALLS_CONNECT_SIP_ON_ACCEPT_WXT% false
dodaj tagSetName Connect_Tags %REJECT_WITH_XSI_MODE_WXT% spadek_false

dodaj tagSetName Connect_Tags %REJECT_WITH_XSI_DECLINE_REASON_WXT% zajety

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_CALL_BACK_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %DIALING_CALL_BACK_TIMER_WXT% 10

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_RECORDING_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %PN_FOR_CALLS_RING_TIMEOUT_SECONDS_WXT% 35

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SINGLE_ALERTING_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_PARK_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %CALL_PARK_AUTO_CLOSE_DIALOG_TIMER_WXT% 10

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTP_ICE_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %RTP_ICE_MODE_WXT% icestun

dodaj tagSetName Connect_Tags %SIP_URI_DIALING_ENABLE_LOCUS_CALLING_WXT% true
dodaj tagSetName Connect_Tags %RTP_ICE_PORT_WXT% 3478

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_VOIP_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_NATIVE_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_MODE_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %DIALING_MODE_DEFAULT_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %DIALING_NATIVE_ENABLE_BWKS_MOBILITY_DEPENDENCY_WXT% false
dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_CALL_Control_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %XSI|_CALL_Control DEPLOYMENT_TYPE_WXT% MNO_Access
dodaj tagSetName Connect_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_1_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_2_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_3_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI|_HOLD_CALLS_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% false
dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_UNIFIED_CALL_HISTORY_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %RTP_ICE_SERVICE_URI_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %XSI_ROOT_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %SBC_ADDRESS_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %SBC_PORT_WXT% frue

dodaj tagSetName Connect_Tags %MWI_MODE_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_TRANSCRIPTION_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_URL_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %DOMAIN_OVERRIDE_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIP_VIDEOCALLS_WXT% prawda

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_LOCUS_VIDEOCALLS_WXT% prawda

dodaj tagSetName Connect_Tags %VIDEOCALLS_ANSWER_WITH_VIDEO_ON_DEFAULT_WXT% false
dodaj tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY _DIALING_ENABLE_REDSKY_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_REMINDER_TIMEOUT_WXT% 0
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dodaj tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_MANDATORY_LOCATION_WXT% -1
dodaj tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT% raz_per_login
dodaj tagSetName Connect_Tags %USE_PAI_AS_CALLING_IDENTITY_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_DELIVERY_BLOCKING_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_MOBILITY_PERSONA_MANAGEMENT_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RING_SPLASH_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_PN_MOBILE_CALL_INFO_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_AUDIO_QOS_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %AUDIO_QOS_VALUE_WXT% 46

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %VIDEO_QOS_VALUE_WXT% 34

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT% false

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_WIDGET_HOLD_CALLS_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_WIDGET_TRANSFER_CALLS_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_WIDGET_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% prawda
dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT% false
dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT% true
dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %DIALING_NATIVE_FAC_PREFIX_WXT%

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT% true

dodaj tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT% true

10.3 Tablet

dodaj tagSetName ConnectTablet Tags %ENABLE_REJECT_WITH_486_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %TRANSFER_CALL_TYPE_WXT% zapeiniony

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_TRANSFER_CALLS_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet Tags %ENABLE_CONFERENCE_CALLS_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet Tags %ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %MAX_CONF_PARTIES_WXT% 10

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_STATISTICS_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_PULL_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet Tags %ENABLE_MWI_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VISUAL_VOICE_MAIL_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet Tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_ALWAYS_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_WXT%
false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT%
false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_Control WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_Control_DEFAULT_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT%
false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT%
false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_WXT%
false
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dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags
%BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_USE_RPORT_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %RPORT_USE_LOCAL_PORT_WXTY% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_TLS_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %SBC_PORT_WXT% 5075

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_PROXY_DISCOVERY_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_TCP_FROM_DNS_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_UDP_FROM_DNS_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_TLS_FROM_DNS_WXT% true

dodaj nazwe zestawu tagéw ConnectTablet_Tags %SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 5000
dodaj nazwe zestawu tagéw ConnectTablet_Tags %SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 10000
dodaj nazwe zestawu tagow ConnectTablet_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT%
prawda

dodaj nazwe zestawu tagéw ConnectTablet_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT% prawda
dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %SOURCE_PORT_WXT% 5060

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_ALTERNATIVE_IDENTITIES_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT% dns
dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %TCP_SIZE_THRESHOLD_WXT% 18000

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIP_UPDATE_SUPPORT_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_PEM_SUPPORT_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIP_SESSION_ID_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_FORCE_SIP_INFO_FIR_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %SRTP_ENABLED_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %SRTP_MODE_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_REKEYING_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_START_WXT% 8000

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_END_WXT% 8099

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_START_WXT% 8100

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_END_WXT% 8199

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTCP_MUX_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_EVENT_CHANNEL_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %CHANNEL_HEARTBEAT_WXT% 10000

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_ACTIONS_PATH_WXT% /com.broadsoft xsi-actions/

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_EVENTS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-events/

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALLS_AUTO_RECOVERY_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_MEDIASEC_WXT% false

dodaj nazwe zestawu tagéw ConnectTablet_Tags %ENABLE_SCREEN_SHARE_WXT% prawda

dodaj tagSetName ConnectTablet Tags %ENABLE_CALL_CENTER_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_TARGET_WXT% zewnetrzny

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFA_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFB_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNR_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNA_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet Tags %WEB_CALL_SETTINGS_DND_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACR_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SIMRING_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SEQRING_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACB_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CW_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CLIDB_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_PA_VISIBLE_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CC_VISIBLE_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWA_VISIBLE_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWM_VISIBLE_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_RO_VISIBLE_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_VM_VISIBLE_WXT% true

dodaj nazwe zestawu tagéw ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BRANDING_ENABLED_WXT% fatsz
dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT% prawda
dodaj nazwe zestawu tagéw ConnectTablet_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_URL_WXT% PRAWDA
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dodaj nazwe zestawu tagéw ConnectTablet_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_WXT% zewnetrzny
dodaj tagSetName Polacz Tablet_Tagi %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXT% fatsz

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_EMERGENCY_DIALING_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT% tylko cs

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_DIALING_NUMBERS_WXT% 911,112

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %PN_FOR_CALLS_CONNECT_SIP_ON_ACCEPT_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %REJECT_WITH_XSI_MODE_WXT% spadek_false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %REJECT_WITH_XSI_DECLINE_REASON_WXT% zajety

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_CALL_BACK_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_CALL_BACK_TIMER_WXT% 10

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_RECORDING_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %PN_FOR_CALLS_RING_TIMEOUT_SECONDS_WXT% 35

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SINGLE_ALERTING_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_PARK_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %CALL_PARK_AUTO_CLOSE_DIALOG_TIMER_WXT% 10

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTP_ICE_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_ICE_MODE_WXT% icestun

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_URI_DIALING_ENABLE_LOCUS_CALLING_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_ICE_PORT_WXT% 3478

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_VOIP_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_NATIVE_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_MODE_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_MODE_DEFAULT_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet Tags %DIALING_NATIVE_ENABLE_BWKS_MOBILITY_DEPENDENCY_WXT% false
dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_CALL_Control WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_CALL_Control_DEPLOYMENT_TYPE_WXT% MNO_Access
dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_1_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_2_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_3_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XS|_HOLD_CALLS_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% false
dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_UNIFIED_CALL_HISTORY_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_ICE_SERVICE_URI_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %XS|_ROOT_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %SBC_ADDRESS_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %SBC_PORT_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %MWI_MODE_WXT% true

dodaj nazwe zestawu tagéw ConnectTablet_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_TRANSCRIPTION_WXT% falsz
dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_URL_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %DOMAIN_OVERRIDE_WXT% true

dodaj nazwe zestawu tagéw ConnectTablet_Tags % ENABLE_SIP_VIDEOCALLS_WXT % PRAWDA

dodaj nazwe zestawu tagéw ConnectTablet_Tags % ENABLE_LOCUS_VIDEOCALLS_WXT % PRAWDA

dodaj nazwe zestawu tagéw ConnectTablet_Tags %VIDEOCALLS_ANSWER_WITH_VIDEO_ON_DEFAULT_WXT%
fatsz

doda¢ nazwazestawu tagdw ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_DIALING_ENABLE_REDSKY_WXT% fatsz
dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_REMINDER_TIMEOUT_WXT% 0
dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_MANDATORY_LOCATION_WXT% -1
dodaj nazwe zestawu tagéw ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT%
raz_per_login

dodaj nazwe zestawu tagéw ConnectTablet_Tags %USE_PAI_AS_CALLING_IDENTITY_WXT% falsz

dodaj nazwe zestawu tagéw ConnectTablet_Tags %ENABLE_RING_SPLASH_WXT% fatsz

dodaj nazwe zestawu tagéw ConnectTablet_Tags %ENABLE_PN_MOBILE_CALL_INFO_WXT% prawda

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_AUDIO_QOS_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %AUDIO_QOS_VALUE_WXT% 46

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %VIDEO_QOS_VALUE_WXT% 34

dodaj nazwe zestawu tagéw ConnectTablet_Tags %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT% prawda
dodaj nazwe zestawu tagéw ConnectTablet_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% falsz

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false
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dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT% false

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_WIDGET_HOLD_CALLS_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_WIDGET_TRANSFER_CALLS_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_WIDGET_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% true
dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT% false
dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT% true
dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_NATIVE_FAC_PREFIX_WXT%

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT% true

dodaj tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT% true

10.4 Tagi systemowe

Ponizej znajduje sie lista znacznikéw systemowych uzywanych przez Webex w BroadWorks.

%BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-N%
%BWVOICE-NUMER-PORTALU-n%
%BWLINEPORT-n%

%BWHOST-n%

%BWAUTHUSER-n%
%BWAUTHPASLO-n%

%BWE164-n%

%BWNAME-n%

%BWEXTENSION-n%
%BWAPPEARANCE-LABEL-n%
%BWDISPLAYNAMELINEPORT%
%BWLINEPORT-PRIMARY%
%BWE911-PODSTAWOWY-HELDURL%
%BWE911-IDKLIENTA%
%BWE911-SECRETKEY%

%BWE911-LISTA NUMEROW AWARYJNYCH%
%BW-MEMBERTYPE-n%
%BWUSEREXTID-n%
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11 Akronimy i skréty

W tej sekcji wymieniono akronimy i skroty wystepujace w tym dokumencie. Akronimy i skréty sg

wymienione w kolejnosci alfabetycznej wraz z ich znaczeniem.

ACB Automatyczne oddzwonienie

ACD Automatyczna dystrybucja potgczen
ACR Odrzucenie potgczenia anonimowego
AES Zaawansowany Standard Szyfrowania
ALG Brama warstwy aplikaciji

API Interfejs programowania aplikacji

APK Pakiet aplikaciji

APNS Ustuga powiadomien push Apple

ARS Automatyczny wybor szybkosci transmis;ji
JAK Serwer aplikacji (Cisco BroadWorks)
AVP Profil audiowizualny

BW BroadWorks

BWA BroadWorks w dowolnym miejscu

BWKS BroadWorks

BWM Mobilnos¢ BroadWorks

BYOD Przynies wtasne urzgdzenie

CcC Centrum telefoniczne

CFB Przekazywanie potgczen zajete

CENA Przekazywanie potgczen — brak odpowiedzi
CFNR Przekazywanie potgczenh nieosiggalne
CIF Wspdlny format posredni

Interfejs wiersza polecenia Interfejs linii komend
KLID Identyfikator linii wywotujgcej

CLIDB Blokowanie dostarczania identyfikatora numeru wywotujgcego
CRLF Zasilanie linii powrotnej wézka

Cs Z przetgczaniem obwodow

cswv Ustawienia potgczen Widok internetowy
Cw Potaczenie oczekujgce

DB Baza danych

DM Zarzadzanie urzgdzeniami

NPrzszk Nie przeszkadzacé

DNS Domain Name System
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DPC
DTAF
ECACS
FMC
Nazwa FQDN
HMAC
LOD
iLBC

IM
IM&P
10T

IP

JID
M/O
MNO
MTU
MuUC
MWI
NAL
NAPTR
NAT
OoTT
ROCZNIE
PAI
PEM
PLI
PLMN
PN
QCIF
Jakos¢ ustug
RO
RTCP
RTP
SaaS
SAN
SASL

Sterowanie telefonem stacjonarnym
Plik archiwum typu urzgdzenia

Ustuga zmiany adresu potgczenia alarmowego

Konwergencja urzadzeh stacjonarnych i mobilnych

W petni kwalifikowana nazwa domeny
Kod uwierzytelniajgcy wiadomos¢ skrétu
Ustanowienie tgcznosci interaktywne;
Internetowy kodek o niskiej przeptywnosci
Wiadomosci btyskawiczne
Wiadomosci btyskawiczne i obecnosé
Testowanie interoperacyjnosci
Protokét internetowy
Identyfikator Jabbera
Obowigzkowe/opcjonalne
Operator sieci komérkowej
Maksymalna jednostka transmisyjna
Czat dla wielu uzytkownikow
Wskaznik wiadomosci oczekujgcej
Warstwa abstrakcji sieci
Wskaznik organu nazewniczego
Ttumaczenie adreséw sieciowych
Ponad szczytem
Osobisty asystent
P-potwierdzona tozsamos¢
P-wczesne media
Wskazanie utraty obrazu
Publiczna lgdowa sie¢ komorkowa
Aktywne powiadomienie
Kwartalny wspaolny format posredni
Quality of Service
Zdalne biuro
Protokdt kontroli w czasie rzeczywistym
Protokdt czasu rzeczywistego
Oprogramowanie jako ustuga
Alternatywna nazwa podmiotu

Proste uwierzytelnianie i warstwa zabezpieczen
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SAVP
SBC
SCA
SCF
SCTP
SDP
SEQRING
SIMRING
SIP

SNR
SNR
SRTCP
SRTP
SSL
OSZOLOMIC
SUBQCIF
TCP

TLS

TTL
TURN
UDP

U

UMS

URI

VS
VGA
VolP

WXT
XMPP
XR
Xsp
Xsi
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Bezpieczny profil audio-wideo
Kontroler graniczny sesji
Wyglad wspdlnych potgczen
Funkcja ciggtosci sesji
Protokdt transmisji kontroli strumienia
Protokdt definicji ses;ji
Pierscien sekwencyjny
Réwnoczesny pierscieh
Session Initiation Protocol
Stosunek sygnatu do szumu
Single Number Reach
Bezpieczny protokdt kontroli w czasie rzeczywistym
Bezpieczny protokdt transportu w czasie rzeczywistym
Bezpieczna warstwa gniazd
Narzedzia do przechodzenia sesji dla NAT
Podkwartat CIF
Protokdt kontroli transmis;ji
Transport Layer Security
Czas zy¢
Przechodzenie przy uzyciu przekaznika NAT
Protokdt datagramoéw uzytkownika
Interfejs uzytkownika
Serwer przesytania wiadomosci (Cisco BroadWorks)
Jednolity identyfikator zasobu
Serwer wideo (Cisco BroadWorks)
Tablica graficzna wideo
Gtos lektora IP
Wizualna poczta gtosowa
Webex
Rozszerzalny protokdt przesytania wiadomosci i obecnosci
Rozszerzony raport
Platforma ustug Xtended

Rozszerzony interfejs ustug
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