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1 Povzetek sprememb

V tem razdelku so opisane spremembe tega dokumenta za vsako izdajo in razliico dokumenta.

1.1 Spremembe zaizdajo 45.1, januar 2025
Ta razli¢ica dokumenta vklju€uje naslednje spremembe:
= Razdelek 6.4 Assistant personnel (présence a I'extérieur) je bil prestavljen iz BETA.
= Déplacé la section 6.3.2.3 Mode de livraison (appel Webex uniguement) Webex Calling

only) de BETA.

1.2 Spremembe zaizdajo 44.12, december 2024

Ta dokument v tej izdaji ni bil spremenjen.

1.3 Modifications pour la version 44.11, novembre 2024
Ta razliica dokumenta vklju€uje naslednje spremembe:
= Ajout de la section Multi-ligne pour mobile (appel Webex uniquement) Webex Calling
only) dans BETA.

1.4 Modifications pour la sortie 44.10, octobre 2024
Ta razliica dokumenta vklju€uje naslednje spremembe:
= Ajout de la section Assistant personnel (présence a I'extérieur).
= Ajout de la section Mode de livraison (appel Webex uniquement) Webex Calling only)
dans BETA.

1.5 Modifications pour la version 44.9, septembre 2024

Ta dokument v tej izdaji ni bil spremenjen.

1.6 Modifications pour la version 44.8, aolt 2024
Ta razliica dokumenta vklju€uje naslednje spremembe:
= Posodobljen razdelek 6.1.34 Configuration du codec - dodana so pojasnila o DTMF in
podprtih mehanizmih prenosa.

1.7 Modifications pour sortie 44.7, juillet 2024
Ta razliica dokumenta vklju€uje naslednje spremembe:
*» Dodan razdelek Kodek Al v razli¢ici BETA.
= Mise a jour de la section 6.1.44 Profil principal — suppression des détails sur le

comportement de I'application Webex avant la sortie 43.2.

1.8 Modifications pour la version 44.6, juin 2024

Ta razliica dokumenta vklju€uje naslednje spremembe:
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» Posodobljeno poglavje 6.3.6. ID de 'appelant entrant - dodali smo ve¢ podrobnosti o
izvirni izkusnji in delovanju funkcije.
1.9 Modifications pour la version 44.5, mai 2024
Ta razli¢ica dokumenta vklju€uje naslednje spremembe:

= Mise a jour de la section 6.1.18 Support ICE ( Webex Calling uniguement) — ajout de la
prise en charge IPv6 via NAT64.

» Posodobljen razdelek 6.1.50 ID klicatelja - dodan pododdelek 6.1.50.2 Nom de I'ID de
I'appelant distant.

1.10 Modifications pour publication 44.4, avril 2024
Ta razliica dokumenta vklju€uje naslednje spremembe:

» Mise a jour de la section 6.1.50.1 ID de I'appelant sortant (Webex Calling
uniqguement)Webex appelant uniqguement).

=  Section mise a jour Modifications des fichiers de configuration pour publication 44.3 44.3
— ajout de détails sur les mises a jour keepalive dans 44.3.

1.11 Modifications pour publication 44.3, mars 2024
Ta razliica dokumenta vklju€uje naslednje spremembe:
= Posodobljeno poglavje 6.3.6. ID de I'appelant entrant

o Deéplacé la section 6.1.50.1 ID de I'appelant sortant (Webex Calling uniquement)
Webex Calling only) comme commun pour Desktop et Mobile, et la mettre a jour
avec plus de détalils.

» Posodobljen razdelek 6.1.4 Forcer l'utilisation et les requétes de TCP, TLS ou UDP -
dodane so podrobnosti 0 nastavljivem ohranjanju trajanja z uporabo oznak po meri.

1.12 Modifications pour la version 44.2, février 2024
Ta razli¢ica dokumenta vklju€uje naslednje spremembe:
= Dodano poglavje 6.3.6 ID de l'appelant entrant
= Posodobljeno poglavje 6.2.8 Notifications de ramassage d'appel

o Dodano podpoglavje 6.2.8.1 Champ de lampe occupé - vanj so prenesene
posebnosti BLF.

o Ajout de la sous-section 6.2.8.2 Groupe de collecte d’appels (Webex Calling
uniguement)Webex Calling uniquement).

= Dodano poglavje 6.1.49 Informations sur le transfert des appels.

» Posodobljeno poglavje 6.1.8.3 IzvrSitev razli¢ice IP - dodane podrobnosti za nov nadin
nat64 .
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= Posodobljen razdelek 6.1.42 Suppression du bruit et extension de la bande passante
pour les appels PSTN/mobiles - dodane so podrobnosti o novi podpori za razSiritev
pasovne Sirine in posodobitve za odstranjevanje Sumov. Oddelek Speech Enhancements
for PSTN Calls je odstranjen iz BETA.

1.13 Modifications pour la version 44.1, janvier 2024

Ta dokument v tej izdaji ni bil spremenijen.
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2 Spremembe za konfiguracijske datoteke

2.1 Modifications des fichiers de configuration pour publication 45.1

V konfiguracijskih datotekah te razliCice ni bilo posodobitev.

2.2 Modifications des fichiers de configuration pour publication 44.12

V konfiguracijskih datotekah te razli€ice ni bilo posodobitev.

2.3 Modifications des fichiers de configuration pour publication 44.11

= [BETA feature] [Mobile only] [Webex Calling only]
Ajout d'un attribut multi-ligne activé dans la balise .
Ajout de sections et pour les lignes secondaires dans la section .

<config>
<protocols><sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">
<personal>
<line-port>%$BWDISPLAYNAMELINEPORT%</line-port>
</personal>
<line lineType="%$BW-MEMBERTYPE-1%">

</line>
<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-2%">

</line>
<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-10%">

</line>
</lines>

2.4 Modifications des fichiers de configuration pour publication 44.10

= [FONCTIONNALITE BETA]
Ajout de la balise dans la section .

<config>
<services>
<personal-assistant enabled="%$PERSONAL ASSISTANT ENABLED WXT%"/>

= [BETA feature] [Mobile only] [Webex Calling only]
Ajout de I'attribut mode de livraison sous la balise <services><push-notifications-for-
calls>.

<config>
<services>

<push-notifications-for-calls enabled="true" connect-sip-on-
accept="%PN FOR CALLS CONNECT SIP ON ACCEPT WXT%" ring-timeout-
seconds="%PN_FOR CALLS RING TIMEOUT SECONDS WXT%" delivery-
mode="%PN_FOR CALLS DELIVERY MODE WXT%">

Les éléments suivants %TAG%s ont été ajoutés:

=  O9PERSONAL_ASSISTANT_ENABLED_WXT%
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= %PN_FOR_CALLS_DELIVERY_MODE_WXT%

2.5 Modifications des fichiers de configuration pour publication 44.9

V konfiguracijskih datotekah te razliCice ni bilo posodobitev.

2.6 Modifications des fichiers de configuration pour publication 44.8

V konfiguracijskih datotekah te razli€ice ni bilo posodobitev.

2.7 Modifications des fichiers de configuration pour publication 44.7

= [FONCTIONNALITE BETA]
Ajout du codec Al (xCodec) dans la section <audio>.

<config>
<services><calls>
<audio>
<codecs>

<codec name="opus" priority="1" payload=""/>
<codec name="xCodec" mode="HP" priority=".99" payload=""/>
<codec name="xCodec" mode="ULP" priority=".98" payload=""/>
<codec name="G722" priority=".9" payload=""/>
<codec name="PCMU" priority=".8" payload=""/>
<codec name="PCMA" priority=".7" payload=""/>
<codec name="G729" priority=".5" payload="" vad=""/>
<codec name="iLBC" priority=".4" payload="" framelength="30"/>
<codec name="telephone-event" payload="101" in-band="false"/>

2.8 Modifications des fichiers de configuration pour publication 44.6

V konfiguracijskih datotekah te razli€ice ni bilo posodobitev.

2.9 Modifications des fichiers de configuration pour publication 44.5

= [Webex Calling only]
Ajout de l'attribut enable-ipv6-support a la balise .

<config>
<protocols><rtp>
<ice enabled="$ENABLE RTP ICE WXT%"
enable-ipv6-support="%ENABLE RTP ICE IPV6 WXT%"
mode="%RTP ICE MODE WXT%"
service-uri="%RTP ICE SERVICE URI WXT%"
port="%$RTP_ICE PORT WXT%"/>

= Labalise a été ajoutée dans la section avec comme sous-balise.

<config>
<services><calls>

Les %TAGY%s suivants ont été ajoutés :
=  %enable_rtp_ice_ipv6_wxt %

=  O%clid_remote_name_machine_mode_wxt%
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2.10 Modifications des fichiers de configuration pour publication 44.4

= [Desktop only] [Webex Calling only]
Ajout de tags, et clid-delivery-blocking> dans la section .

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<outgoing-calls enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS WXT%">
<additional-numbers
enabled:"%ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_ADDITIONAL_NUMBERS_WXT%"/>
<call-center enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS CALL CENTER WXT%"/>
<hunt-group enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS HUNT GROUP WXT$"/>
<clid-delivery-blocking
enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS DELIVERY BLOCKING WXT%"/>
</outgoing-calls>

2.11 Modifications des fichiers de configuration pour publication 44.3

= [Bureau uniquement] [Appel Webex uniquement]
Ajout de dans la nouvelle section , avec call-center> comme sous-balise.

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<outgoing-calls enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS WXT%">
<call-center enabled="%ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_CALL_CENTER_WXT%"/>
</outgoing-calls>

= Ajout de balises personnalisées (%UDP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT%,
%TCP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% et %TLS_KEEPALIVE_ENABLED_WXT%)
pour remplacer la valeur de maintien en vie activée codée en dur pour chaque
transport sous <protocols><sip><transports>.

<config>
<protocols><sip>
<transports>
<udp>
<keepalive enabled="%UDP KEEPALIVE ENABLED WXT%">

</udp>
<tcp>
<keepalive enabled="$TCP KEEPALIVE ENABLED WXT%">

</tcp>
<tls>
<keepalive enabled="$%$TLS KEEPALIVE ENABLED WXT%">

</tls>

Les % TAG%s suivants ont été ajoutés :
=  %UDP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT%
= %tcp_keepalive_enabled_wxt%

= Optls_keepalive_enabled_wxt%
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2.12 Modifications des fichiers de configuration pour publication 44.2

WEBEX

[Mobile uniqguement]
Ajout de la section sous . Ajout de sous-étiquettes et , avec une nouvelle sous-
étiquette pour les deux.

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<incoming-calls>
<append-number
enabled="%$ENABLE CLID INCOMING CALLS APPEND NUMBER WXT$%"/>
</incoming-calls>
<missed-calls>
<append-number
enabled="$ENABLE CLID MISSED CALLS APPEND NUMBER WXT$"/>
</missed-calls>

[Mobile uniquement] [Appel Webex uniquement]
Ajout de dans la nouvelle section .

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<outgoing-calls enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS WXT%">
<additional-numbers
enabled="%ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_ADDITIONAL_NUMBERS_WXT%"/>
<call-center enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS CALL CENTER WXT%"/>
<hunt-group enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS HUNT GROUP WXT$%"/>
<clid-delivery-blocking
enabled="%ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_DELIVERY_BLOCKING_WXT%"/>
</outgoing-calls>

Ajout de la balise dans la section .

<config>
<services><calls>
<call-forwarding-info enabled="$ENABLE CALL FORWARDING INFO CALLS WXT%"/>

[Bureau uniquement] [Appel Webex uniquement]
Ajout de la section <group-call-pickup-naotifications> sous , avec et comme sous-

tags. Ajout de la balise sous chaque balise dans la section <protocols><sip><lines> .

<config>
<services><calls>
<group-call-pickup-notifications enabled="%ENABLE GCP NOTIFICATIONS WXT%">
<display-caller enabled="$ENABLE GCP DISPLAY CALLER WXT%"/>
<max-timeout value="%GCP_NOTIFICATION_MAX_TIMEOUT_VALUE_WXT%"/>
</group-call-pickup-notifications>

<protocols><sip>
<lines>
<line>
<group-call-pickup>$BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-1%</group-call-pickup>

</line>
<line>

<group-call-pickup>$BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-2%</group-call-pickup>

</line>
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Les % TAG%s suivants ont été ajoutés :

%ENABLE_CLID_INCOMING_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT%
%ENABLE_CLID_MISSED_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT%
%ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS WXT%
%ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_ADDITIONAL_NUMBERS_WXT%
%ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_CALL_CENTER_WXT%
%ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_HUNT_GROUP_WXT%
%ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_DELIVERY_BLOCKING_WXT%
%ENABLE_CALL_FORWARDING_INFO_CALLS_WXT%
%ENABLE_GCP_NOTIFICATIONS_WXT%
%ENABLE_GCP_DISPLAY_CALLER_WXT%
%GCP_NOTIFICATION_MAX_TIMEOUT_VALUE_WXT%
%BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-n%

Le %TAG% suivant a été obsoléte :

%ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT%

2.13 Modifications des fichiers de configuration pour publication 44.1

WEBEX

V konfiguracijskih datotekah te razliCice ni bilo posodobitev.
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3 Uvod

Ce document a pour objet de décrire la configuration du Webex pour le client Cisco BroadWorks.

Le fichier de configuration config-wxt.xml est fourni en deux versions — une pour mobile (Android
et iOS) et une pour bureau (Windows et MacOS).

Odjemalci so konfigurirani s konfiguracijo, ki konénemu uporabniku ni vidna. Le config-wxt.xml
fournit des informations spécifiques au serveur, telles que les adresses et ports du serveur et les
options d'exécution pour le client lui-méme (par exemple, les options visibles dans I'écran
Parametres ).

Konfiguracijske datoteke prebere odjemalec ob zagonu, potem ko jih pridobi iz programa za
upravljanje naprav. Informacije iz konfiguracijskih datotek so shranjene Sifrirano, zato so
kon&nemu uporabniku nevidne in nedostopne.

NOTA : Les propriétés XML ne doivent pas contenir d'espaces (par exemple, <transfer-call
enabled="%ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT%"/> instead of <transfer-call enabled =
"%ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT%"/>).
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4 Namestitev

Le Webex pour les clients Cisco BroadWorks peut étre installé a partir des éléments suivants :

https://www.webex.com/webexfromserviceproviders-downloads.html

4.1 Prenos lokaliziranega odjemalca

Les versions localisées suivantes du Webex pour les clients Cisco BroadWorks peuvent étre
téléchargées comme suit ;

https://www.webex.com/ko/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/fr/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/pt/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/zh-tw/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/zh-cn/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/ja/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/es/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/de/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/it/webexfromserviceproviders-downloads.html

4.2 Android Client

Le client Android est installé en tant qu'application (paquet applicatif Android [APK]), qui conserve
les données relatives aux paramétres et a la configuration dans son espace privé.

Il existe un contrdle de version basé sur les procédures Google Play. Une notification standard
Google Play est fournie (c’est-a-dire qu’Android indique automatiquement qu’une nouvelle
version du logiciel est disponible).

Ob prenosu nove razli€ice se stara programska oprema prepiSe, vendar se uporabniski podatki
privzeto ohranijo.

Upostevajte, da uporabniku ni treba izbrati nobene mozZnosti za namestitev ali odstranitev.

4.3 i0S Client

Le client iOS est installé en tant qu’application, qui conserve les données relatives aux
parameétres dans sa « sandbox » et les données du fichier de configuration sont stockées
chiffrées.

Il existe un contréle de version basé sur les procédures de I'’App Store d’Apple. Ikona App Store
je poudarjena, kar pomeni, da je na voljo nova razli€ica programske opreme.

Ob prenosu nove razli¢ice se stara programska oprema prepiSe, vendar se uporabniski podatki
privzeto ohranijo.

Upostevaijte, da uporabniku ni treba izbrati nobene moznosti za namestitev ali odstranitev.

4.4 Namizni odjemalec

Des informations sur l'installation et le contréle de version du client de bureau (Windows et
MacOS) sont disponibles sur les pages suivantes : https://help.webex.com/en-
us/nw5p67g/Webex-Installation-and-Automatic-Upgrade.
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https://www.webex.com/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/ko/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/fr/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/pt/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/zh-tw/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/zh-cn/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/ja/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/es/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/de/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/it/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://help.webex.com/en-us/nw5p67g/Webex-Installation-and-Automatic-Upgrade
https://help.webex.com/en-us/nw5p67g/Webex-Installation-and-Automatic-Upgrade
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5 Upravljanje naprave

5.1 Balises de gestion des périphériques

Webex pour Cisco BroadWorks utilise les ensembles de balises de gestion des périphériques
représentés dans la figure suivante. Za zagotavljanje posebnih nastavitev naprave/odjemalca so
potrebni privzeti nastavitve sistema in nabori oznak po meri. Ta nabor oznak omogoca
prilagodljivost pri upravljanju nastavitev omrezne/storitvene povezljivosti odjemalca in nadzora
aktivacije funkcij.

Ta nabor oznak po meri zagotovi skrbnik sistema prek moznosti System — Resources — Device
Management Tag Sets . Skrbnik mora dodati nove nize oznak:

= Mobilni: Connect_Tags
= Comprimé : ConnectTablet Tags
= Bureau: BroadTouch_Tags

Ustvarite vsako posamezno oznako in nastavite njeno vrednost. Sklici na razdelke vsebujejo
podrobne opise za vsako oznako. Znacke po meri so razdeljene v skupine glede na
funkcionalnost in so obravnavane v nadaljevanju tega dokumenta.

e

Welcome

Device Management Tag Sets

Display all the device management tag sets in the system. Tag sets can also be deleted

=1 = 1 I

Delete Tag Set Name Edit
Eas
Aastra-Tags Ed
Adtran-Tags Edit
AudioCodes-Tags Edit
Cisco-5xx-Tags Edit
Cisco-Tags dit
Counterpath-Tags Edit
Default-Tags Edit
Grandstream GXP GXV Tags Edit
Linksys-Tags Edit
Panasonic-KX-TGP-551-Tags Edit
Panasonic-KX-TGP-5xx Edit
Panasonic-KX-UT-1xx Edit
Panasonic-KX-UT-1xx-Tags Edit
Polycom-KWS-Tags Edit
Polycom-Tags Edit
Tandberg-Tags Edit
Test-tags Edit
Yealink TxP Tags Edit

[Page 10f2] Next  Last
Tag Set Name [~ Starts With [ =] Find Find Al

- T~ T

Slika 1 Zbirke oznak za upravljanje namiznih naprav
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Al -
System Welcome TAC TAC [Logou]
i Device Management Tag Sets
Resources Display all the device management tag sets in the system. Tag sets can also be deleted.
1= 1= 1
System Services
Call Center Delete Tag Set Name Edit
Communication Barring Edit
Meet-Me Conferencing Aastra-Tags Edit
Utilities Algo_8180_Tags Edit
AudioCodes-4xxHD_Tags Edit
AudioCodes-MP114 Edit
Broadsoft Edit
BroadTouch_tags Edit
Chrome-Phone-Tags Edit
Cisco-3PCC-IP-Phones-Tags Edit
Cisco-5xx-Tags Edit
Cisco-CP8831_Tags Edit
Cisco-Tags Edit
Cisco-Unified_IP_Phones_Tags Edit
ConfRoom_Tags Edit
Grandstream_Tag Edit
Grandstream GXP GXV Tags Edit
IHS - AMS phones Edit
Iris Edit
isphone_tags Edit
[Page 10f3] Next Last
Tag Set Name [ Starts With o Find Find All
1= 1 = - D

Figure 2 Ensembles d'étiquettes de gestion des appareils mobiles

5.2 lzboljSave delnega ujemanja za izbiro tipa naprave

Za vecgjo prilagodljivost pri izbiri paketov funkcionalnosti za skupine uporabnikov ali posamezne
uporabnike je tip profila naprave izbran na podlagi (prvega) delnega ujemanja. To strankam
omogoca uporabo razli€nih vrst naprav.

La procédure générale de gestion des périphériques spécifie que le Cisco BroadWorks
Application Server fournit un type de profil de périphérique. Imenuje se "Business Communicator
- PC" za namizne racunalnike, "Connect - Mobile" za mobilne naprave in "Connect - Tablet" za
tablicne raCunalnike. Ustvarite lahko profil naprave in ga dodelite uporabniku. Aplikacijski streznik
nato sestavi konfiguracijsko datoteko in jo shrani v streznik profilov.

Ob prijavi odjemalec prek Xsi poizveduje po seznamu dodeljenih naprav in poi§¢e ustrezen profil
tipa naprave. Odjemalec izbere prvi profil, ki se zacne z ustreznim imenom tipa naprave. Nato se
konfiguracijski podatki profila naprave (konfiguracijska datoteka), povezani s tem profilom
naprave, uporabijo za omogoc€anje in onemogoc¢anje razli€nih funkcij.

To omogoc&a uporabo istega izvrSilnega programa odjemalca z razli€nimi vrstami profilov naprav,
tako da lahko ponudnik storitev spreminja pakete funkcij za posamezne uporabnike ali skupine
uporabnikov samo s spremembo vrste profila naprave v DM za uporabnika ali skupino
uporabnikov.
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Ponudnik storitev ima lahko na primer poljubno Stevilo vrst profilov naprav, ki temeljijo na viogah
uporabnikov, kot so "Business Communicator - PC Basic", "Business Communicator - PC
Executive" ali "Business Communicator - PC Assistant”, in spreminja funkcionalnost, ki je na voljo
posameznim uporabnikom, tako da zanje spremeni vrsto profila naprave.

Upostevaijte, da se ne pri¢akuje, da je v seznamu XML prejetih naprav ve¢ ustreznih tipov profilov
naprav, temve¢ samo en.

5.3 Konfiguracija odjemalca

La version Webex pour Cisco BroadWorks du client utilise le fichier config-wxt.xml pour la
configuration de sa fonctionnalité d’appel. Il existe une procédure de configuration distincte pour
Webex qui n’est pas traitée dans ce document.

5.4 Deéploiement de config-wxt.xml

Ajouter le fichier config-wxt.xml correspondant aux profils de périphériques « Connect — Mobile »,
« Connect — Tablet » et « Business Communicator — PC ». Webex pour Cisco BroadWorks utilise
les mémes profils de périphériques que UC-One afin de faciliter son déploiement.

OPOMBA 1: Konfiguracijska datoteka mora obstajati za vsak profil naprave.

NOTE 2: Il est VIVEMENT RECOMMANDE de tenir & jour les modéles avec la derniére version de
I'application Webex

5.5 Fichier de configuration (config-wxt.xml)

De nouvelles balises personnalisées, avec le suffixe _WXT , sont utilisées pour différencier le
nouveau Webex pour le déploiement de configuration Cisco BroadWorks des clients existants.
Cependant, il existe encore des balises (systéeme) partagées entre UC-One et Webex.

Certaines des balises personnalisées du systéme Cisco BroadWorks sont également utilisées
dans le fichier de configuration config-wxt.xml. Pour plus d'informations sur chacune des balises
suivantes, reportez-vous a la section 5.7 Cisco BroadWorks Dynamic Built-in System Tags
System Tags.

=  %BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-n%
=  %BWVOICE-PORTAL-NUMBER-n%

=  9%BWLINEPORT-n%

*  %BWAUTHUSER-n%

*  %BWAUTHPASSWORD-n%

*  %BWE164-n%

= %BWHOST-n%

=  %BWNAME-n%

= %BWEXTENSION-n%

=  9%BWAPPEARANCE-LABEL-n%
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=  %BWDISPLAYNAMELINEPORT%

=  %BWLINEPORT-PRIMARY%

=  %BWE911-PRIMARY-HELDURL%

= %BWE911-CUSTOMERID%

= %BWE911-SECRETKEY%

= %BWE911-EMERGENCY-NUMBER-LIST%

= %BW-MEMBERTYPE-n%

= %BWUSEREXTID-n%

= %BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-n%" (Appel Webex uniquement)

5.6 Balises par défaut du systeme

Kot skrbnik sistema lahko do privzetih oznak sistema dostopate prek moznosti System —
Resources — Device Management Tag Sets . Ob namestitvi paketa za klicanje VolIP je treba
zagotoviti naslednje privzete oznake sistema.

Etiquette Opis

%SBC_ADDRESS_WXT% To mora biti konfigurirano kot polno kvalificirano domensko
ime (FQDN) ali naslov IP mejnega krmilnika sej (SBC),
nameS¢enega v omreZju.

Primer: sbc.yourdomain.com

%SBC_PORT_WXT% Ce je SBC_ADDRESS_WXT naslov IP, je treba ta parameter
nastaviti na vrata SBC.

Ce je SBC_ADDRESS_WXT FQDN, ga lahko pustite
nenastavljenega.

Primer: 5075

5.7 Cisco BroadWorks Dynamic Built-in System Tags

Outre les balises systeme par défaut et les balises personnalisées qui doivent étre définies, il
existe des balises systeme Cisco BroadWorks qui sont généralement utilisées et font partie du
fichier d'archive de type de dispositif recommandé (DTAF). Te oznake so navedene v tem
razdelku. Odvisno od nameS&enega paketa resitve se ne uporabljajo vse sistemske oznake.

Etiquette Opis

%BWNETWORK-CONFERENCE- To je URI streznika, ki se uporablja za omogo¢anje konferenc
SIPURI-n% N-Way.

%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-n% | Ta Stevilka se uporablja za glasovno posto. Odjemalec to
Stevilko izbere, ko zZeli pridobiti glasovno posto.

%BWLINEPORT-n% Uporabnisko ime SIP, ki se uporablja pri signalizaciji SIP, na
primer pri registraciji.
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Etiquette Opis

%BWHOST-n%

To je del domene zagotovljenih linijskih vrat za napravo,
dodeljeno uporabniku. Pridobi se iz uporabnikovega profila.

Obic¢ajno se uporablja kot domena SIP.

%BWAUTHUSER-n%

To je uporabnisko ime za preverjanje pristnosti. Ce je bila
naroc¢niku dodeljena avtentikacija, je to ID uporabnika na strani
Avtentikacija, ne glede na izbrani nacin avtentikacije vrste
naprave.

Uporabnisko ime SIP, ki se obi¢ajno uporablja pri signalizaciji
401 in 407. Lahko se razlikuje od privzetega uporabniSkega
imena SIP.

%BWAUTHPASSWORD-n%

Il s’agit du mot de passe d’authentification de I'utilisateur. Si
l'authentification a été attribuée a I'abonné, il s'agit du mot de
passe provisionné sur la page d'authentification, quelle que
soit la valeur de mode d'authentification sélectionnée du type
d'appareil.

Geslo SIP, ki se uporablja pri signalizaciji SIP.

%BWE164-n%

Ta oznaka zagotavlja uporabnikovo telefonsko Stevilko v
mednarodni obliki.

%BWNAME-n%

To sta ime in priimek naroénika v profilu uporabnika. Ime in
priimek se zdruzita.

V primeru konfiguracije z ve¢ vrsticami, ¢e ni konfigurirana
oznaka vrstice in €e ni prazna, se uporabi kot prikazno ime za
vrstico v izbirniku vrstic.

%BWEXTENSION-n%

Narocnikov domofon se pridobi iz domofona, ki je naveden v
profilu uporabnika. Ce podaljek ni bil zagotovljen, se oznaka
nadomesti s telefonsko Stevilko naro¢nika (DN).

%BWAPPEARANCE-LABEL-n%

To je konfigurirana oznaka vrstice. Uporablja se kot ime
vrstice, ¢e ni prazno.

%BWDISPLAYNAMELINEPORT%

To je linija/port prve zasebne linije v nasprotju s skupno linijo
(skupna klicna povezava).

Il s'agit du port de ligne prévu sur le périphérique affecté a
l'utilisateur. |l est extrait du profil de I'utilisateur.

Uporablja se za identifikacijo primarne linije uporabnika.

%BWLINEPORT-PRIMARY %

Le port de ligne primaire est fourni sur le dispositif qui est
affecté a l'utilisateur. Ta oznaka ne vkljuCuje dela domene
zagotovljenih linijskih vrat. Pridobi se iz uporabnikovega
profila.

%BWE911-PRIMARY-HELDURL%

Dolo¢a URL do platforme RedSky za lokacijo v sili, ki podpira
protokol HELD.

%BWE911-CUSTOMERID%

ID stranke (HeldOrgld, CompanyID), ki se uporablja za
zahtevo RedSky HTTPS.

%BWE911-SECRETKEY%

Skrivnost za preverjanje pristnosti zahteve RedSky HTTPS.
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Etiquette Opis

%BWE911-EMERGENCY-NUMBER-
LIST%

Seznam $tevilk za klic v sili, ki jih podpira RedSky.

Pour utiliser cette balise, la balise personnalisée
%RESERVEDBW911-EMERGENCY-NUMBER-LIST%
réservée doit étre ajoutée au jeu de balises utilisé par le type
d'appareil. Oznaka "rezervirano" mora vsebovati Stevilke za
klic v sili, opredeljene v sistemu BroadWorks v
AS_CLI/System/CallP/CallTypes > v obliki, lo¢eni z vejico, na
primer 911, 0911, 933.

OPOMBA: Le client Webex ne prend pas en charge les jokers
dans les numéros d’urgence ; par conséquent, seuls les
numéros d’'urgence exacts doivent étre ajoutés a la balise
personnalisée « réservée ».

Naslednji primer prikazuje uporabo funkcije rezervirane
oznake:

1) La balise native %BWE911-EMERGENCY-NUMBER-LIST%
est ajoutée au fichier modéle du périphérique

2) L'étiquette personnalisée réservée %RESERVEDBW911-
EMERGENCY-NUMBER-LIST% est ajoutée au jeu
d'étiquettes utilisé par I'appareil avec la valeur 911, 0911, 933

3) Lorsque le fichier est reconstruit, la balise
%RESERVEDBW911-EMERGENCY-NUMBER-LIST%
native est résolue en 911, 0911, 933

%BW-MEMBERTYPE-n%

To je vrsta za vsako vrstico. To je lahko eden od "Virtual
Profile", "User" ali "Place".

%BWUSEREXTID-n%

Il s'agit de I'ID externe pour une ligne donnée (appel Webex
uniguement)

%BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-
n%"

Fournit des informations si la ligne correspondante a un
groupe de collecte d'appels configuré. (appel Webex
uniguement)
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6 Etiquettes personnalisées

Cette section décrit les balises personnalisées utilisées dans Webex pour Cisco BroadWorks. V
njem so navedene vse oznake po meri, ki se uporabljajo za hamizne in mobilne
platforme/platforme za tabli¢ne racunalnike.

Upostevajte, da so nekatere nastavitve, opisane v tem razdelku, podprte samo za doloCeno
izdajo odjemalca. Ce Zelite ugotoviti, ali nastavitev ne velja za starejSo razliico odjemalca, si
oglejte priro¢nik za konfiguracijo, ki se nanasa na ustrezno razlicico.

Etiquette Uporablja | Uporabl Valeur Razdelek
sev jasev par
namizju mobilni défaut
h
naprava
h/tablic
ah
%ENABLE_REJECT Y Y pravilno 6.1.16 Comportement de rejet d'appel
_WITH_486_WXT% entrant
%REJECT _WITH_ N Y decline_ | 6.3.2 Notifications push pour les
XSI_MODE_WXT% false | appels
%REJECT_WITH_ N Y zaseden | 6.3.2 Notifications push pour les
XSI_DECLINE_REA appels
SON_WXT%
%ENABLE_TRANSF Y Y napac¢no | 6.1.20 Preusmeri
ER_CALLS_WXT%
%ENABLE_CONFE Y Y napacéno | 6.1.21 Conférence téléphonique N-
RENCE_CALLS Way et participants
WXT%
%ENABLE_NWAY_ Y Y napacno | 6.1.21 Conférence téléphonique N-
PARTICIPANT_LIST Way et participants
_WXT%
%MAX_CONF_PAR Y Y 10 6.1.21 Conférence téléphonique N-
TIES_WXT% Way et participants
%ENABLE_CALL_S Y Y napacno | 6.1.24 Statistika klicev
TATISTICS_WXT%
%ENABLE_CALL_ Y Y napacno | 6.1.22 Viecenje klicev
PULL_WXT%
%PN_FOR_CALLS_ N Y napacno | 6.3.2 Notifications push pour les
CONNECT_SIP_ON appels
_ACCEPT_WXT%
%ENABLE_VOICE_ Y Y napacno | 6.1.28 Transcription de la messagerie
MAIL_TRANSCRIPTI vocale pour Webex CallingWebex
ON_WXT% Calling
%ENABLE_MWI_ Y Y napacno | 6.1.27 Messagerie vocale,
WXT% Messagerie vocale visuelle, Indicateur

d’attente de message

WEBEX POUR CISCO BROADWORKS18PAGE 11

Cisco Confidentiel



e
CISCO

Etiquette Uporablja | Uporabl Valeur Razdelek
sev jasev par
namizju mobilni défaut
h
naprava
h/tablic
ah

%MWI_MODE_WXT Y Y prazno 6.1.27 Messagerie vocale,
% Messagerie vocale visuelle, Indicateur

d’attente de message
%ENABLE_VOICE_ Y Y napacno | 6.1.27 Messagerie vocale,
MAIL_WXT% Messagerie vocale visuelle, Indicateur

d’attente de message
%ENABLE_VISUAL _ Y Y napaéno | 6.1.27 Messagerie vocale,
VOICE_MAIL_WXT Messagerie vocale visuelle, Indicateur
% d’attente de message
%ENABLE_FORCE Y N napac¢no | 6.2.1
D_LOGOUT_WXT% Déconnexion forcée
%FORCED_LOGOU Y N prazno 6.2.1
T_APPID_WXT% Déconnexion forcée
%ENABLE_CALL_F Y Y napac¢no | 6.1.29.1 Renvoi d'appel toujours
ORWARDING_ALW
AYS_WXT%
%ENABLE_BROAD Y Y napac¢no | 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere
WORKS_ANYWHER
E_WXT%
%ENABLE_BROAD Y Y pravilno 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere
WORKS_ANYWHER
E_DESCRIPTION_W
XT%
%ENABLE_BROAD Y Y napacno | 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere
WORKS_ANYWHER
E_ALERT_ALL_LOC
ATIONS_WXT%
%BROADWORKS_ A Y Y napacno | 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere
NYWHERE_ALERT_
ALL_LOCATIONS_D
EFAULT_WXT%
%ENABLE_BROAD Y Y napacno | 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere
WORKS_ANYWHER
E_CALL_CONTROL
_WXT%
%BROADWORKS_A Y Y napac¢no | 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere
NYWHERE_CALL C
ONTROL_DEFAULT
_WXT%
%ENABLE_BROAD Y Y napacno | 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere
WORKS_ANYWHER
E_DIVERSION_INHI
BITOR_WXT%

WEBEX

POUR CISCO BROADWORKS19PAGE 11

Cisco Confidentiel



e
CISCO

Etiquette Uporablja | Uporabl Valeur Razdelek
sev jasev par
namizju mobilni défaut
h
naprava
h/tablic
ah
%BROADWORKS_A Y Y napac¢no | 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere
NYWHERE_DIVERS
ION_INHIBITOR_DE
FAULT_WXT%
%ENABLE_BROAD Y Y napacno | 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere
WORKS_ANYWHER
E_ANSWER_CONFI
RMATION_WXT%
%BROADWORKS_A Y Y napac¢no | 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere
NYWHERE_ANSWE
R_CONFIRMATION_
DEFAULT_WXT%
%ENABLE_EMERG N Y napacno | 6.3.1 Klici v sili
ENCY_DIALING_WX
T%
%EMERGENCY_DIA N Y 911,112 | 6.3.1Kilici v sili
LING_NUMBERS_W
XT%
%ENABLE_USE_RP Y Y napac¢no | 6.1.14 Gestion des ports SIP pour les
ORT_WXT% traverses NAT
%RPORT_USE_LO Y Y napacno | 6.1.14 Gestion des ports SIP pour les
CAL_PORT_WXT% traverses NAT
%USE_TLS WXT% Y Y napacno | 6.1.2 SIP Over TLS et Secure Real-
time Transport Protocol (protocole de
transport en temps réel sécurisé)
%SBC_ADDRESS Y Y prazno 5.6 Balises par défaut du systeme
WXT%
%SBC_PORT_WXT Y Y 5060 5.6 Balises par défaut du systeme
%
%USE_PROXY_DIS Y Y napacno | 6.1.6 Découverte dynamique de proxy
COVERY_WXT% SIP
%USE_TCP_FROM_ Y Y pravilno 6.1.6 Découverte dynamique de proxy
DNS_WXT% SIP
%USE_UDP_FROM Y Y pravilno 6.1.6 Découverte dynamique de proxy
_DNS_WXT% SIP
%USE_TLS_FROM_ Y Y pravilno | 6.1.6 Découverte dynamique de proxy
DNS_WXT% SIP
%DOMAIN_OVERRI Y Y prazno 6.1.6 Découverte dynamique de proxy
DE_WXT% SIP
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%PROXY_DISCOVE Y Y pravilno 6.1.6 Découverte dynamique de proxy
RY_ENABLE_BACK SIP
UP_SERVICE_WXT
%
%PROXY_DISCOVE Y Y pravilno 6.1.6 Découverte dynamique de proxy
RY_ENABLE_SRV_ SIP
BACKUP_WXT%
%PROXY_DISCOVE Y N napacno | 6.1.6 Découverte dynamique de proxy
RY_BYPASS OS _C (Windows SIP
ACHE_WXT% uniqueme
nt)
%SIP_TRANSPORT Y Y 5000 6.1.5 Temporisation configurable pour
S _TCP_CONNECT _ I'ouverture de la prise SIP
TIMEOUT_WXT%
%SIP_TRANSPORT Y Y 10000 6.1.5 Temporisation configurable pour
S TLS _CONNECT_ I'ouverture de la prise SIP
TIMEOUT_WXT%
%SOURCE_PORT _ Y Y 5060 6.1.7 Utilisation du port préféré pour
WXT% SIP
%SIP_FAILBACK_E Y N pravilno | 6.1.8.2 SIP Failback
NABLED_WXT%
%SIP_FAILBACK_TI Y N 900 6.1.8.2 SIP Failback
MEOUT_WXT%
%SIP_FAILBACK_U Y N napacéno | 6.1.8.2 SIP Failback
SE_RANDOM_FACT
OR_WXT%
%SIP_TRANSPORT Y Y dns 6.1.8.3. IzvrSitev razlicice IP
S_ENFORCE_IP_VE
RSION_WXT%
%USE_ALTERNATI Y Y napacno | 6.1.10 Utiliser les URI P-Associated-
VE_IDENTITIES URI dans REGISTER
WXT%
%TCP_SIZE_THRE Y Y 18000 6.1.4 Forcer I'utilisation et les
SHOLD_WXT% requétes de TCP, TLS ou UDP
%SIP_REFRESH_O Y N napacno | 6.1.8.4 DNS TTL Gestion
N_TTL_WXT%
%ENABLE_SIP_UP Y Y napacéno | 6.1.12 Prise en charge de la mise a
DATE_SUPPORT_W jour SIP
XT%
%ENABLE_PEM_SU Y Y napac¢no | 6.1.11 En-téte SIP P-Early Media
PPORT_WXT% (PEM)
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%ENABLE_SIP_SES Y Y napac¢no | 6.1.15 ID de session SIP
SION_ID_WXT%
%ENABLE_FORCE_ Y Y napac¢no | 6.1.13 FIR INFO SIP hérité
SIP_INFO_FIR_
WXT%
%SRTP_ENABLED_ Y Y napac¢no | 6.1.2 SIP Over TLS et Secure Real-
WXT% time Transport Protocol (protocole de

transport en temps réel sécurisé)
%SRTP_MODE_ Y Y napacno | 6.1.2 SIP Over TLS et Secure Real-
WXT% time Transport Protocol (protocole de

transport en temps réel sécurisé)
%ENABLE_REKEYI Y Y pravilno 6.1.2 SIP Over TLS et Secure Real-
NG_WXT% time Transport Protocol (protocole de

transport en temps réel sécurise)
%RTP_AUDIO_POR Y Y 8000 6.1.17 Real-Time Transport Protocol
T _RANGE_START _ Port Range (Portée du protocole de
WXT% transport en temps réel)
%RTP_AUDIO_POR Y Y 8099 6.1.17 Real-Time Transport Protocol
T_RANGE_END_WX Port Range (Portée du protocole de
T% transport en temps réel)
%RTP_VIDEO_POR Y Y 8100 6.1.17 Real-Time Transport Protocol
T_RANGE_START_ Port Range (Portée du protocole de
WXT% transport en temps réel)
%RTP_VIDEO_POR Y Y 8199 6.1.17 Real-Time Transport Protocol
T_RANGE_END_ Port Range (Portée du protocole de
WXT% transport en temps réel)
%ENABLE_RTCP_M Y Y pravilno | 6.1.19 RTCP MUX
UX_WXT%
%ENABLE_XSI_ Y Y pravilno | 6.1.33 Canal d'événement XSI
EVENT_CHANNEL _
WXT%
%CHANNEL_HEAR Y Y 10000 6.1.33 Canal d'événement XSl
TBEAT_WXT%
%XSI_ROOT_WXT Y Y prazno 6.1.32 Racine et chemins XSl
% (uporablj

a izvirni
URL)
%XSI_ACTIONS_PA Y Y /com.bro | 6.1.32 Racine et chemins XSI
TH_WXT% adsoft.x
si-
actions/
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%XSI_EVENTS_PAT Y Y /com.bro | 6.1.32 Racine et chemins XSl
H_WXT% adsoft.x
Si-
events/
%ENABLE_CALLS _ Y Y napacno | 6.1.25 Call Auto Recovery / Seamless
AUTO_RECOVERY _ Call Handover
WXT%
%EMERGENCY_CA N Y samo za | 6.3.1 Klici v sili
LL_DIAL_SEQUENC cs
E_WXT%
%ENABLE_CALL_PI Y N napacno | 6.2.2 Prevzem klica
CKUP_BLIND_WXT
%
%ENABLE_CALL_PI Y N napacno | 6.2.2 Prevzem klica
CKUP_DIRECTED_
WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y prazno 6.1.30 Portail des paramétres et
INGS_URL_WXT% paramétres d’appel en ligne
%USER_PORTAL_S Y Y prazno 6.1.30 Portail des paramétres et
ETTINGS_URL_ paramétres d’appel en ligne
WXT%
%ENABLE_CALL Y Y napacno | 6.1.31 Centre d'appels /
CENTER_WXT% Connexion/Déconnexion de la file
d'attente
%WEB_CALL_SETT Y Y zunaniji 6.1.30 Portail des paramétres et
INGS_TARGET_ parameétres d’appel en ligne
WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y pravilno 6.1.30 Portail des parametres et
INGS_CFA VISIBLE paramétres d’appel en ligne
_WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y pravilno 6.1.30 Portail des parametres et
INGS_DND_VISIBLE paramétres d’appel en ligne
_WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y pravilno | 6.1.30 Portail des paramétres et
INGS_ACR_VISIBLE parameétres d’appel en ligne
_WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y pravilno 6.1.30 Portail des parametres et
INGS_CFB_VISIBLE parameétres d’appel en ligne
_WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y pravilno | 6.1.30 Portail des paramétres et
INGS_CFNR_VISIBL paramétres d’appel en ligne
E_WXT%
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%WEB_CALL_SETT Y Y pravilno 6.1.30 Portail des parameétres et
INGS_CFNA_VISIBL parameétres d’appel en ligne
E_WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y pravilno 6.1.30 Portail des parameétres et
INGS_SIMRING_VIS parameétres d’appel en ligne
IBLE_WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y pravilno | 6.1.30 Portail des paramétres et
INGS_SEQRING_VI parameétres d’appel en ligne
SIBLE_WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y pravilno | 6.1.30 Portail des paramétres et
INGS_RO_VISIBLE paramétres d’appel en ligne
WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y pravilno | 6.1.30 Portail des paramétres et
INGS_ACB_VISIBLE paramétres d’appel en ligne
_WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y pravilno | 6.1.30 Portail des paramétres et
INGS_CW_VISIBLE_ parameétres d’appel en ligne
WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y pravilno | 6.1.30 Portail des paramétres et
INGS_CLIDB _VISIB paramétres d’appel en ligne
LE_WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y pravilno | 6.1.30 Portail des paramétres et
INGS_PA_VISIBLE_ parameétres d’appel en ligne
WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y pravilno 6.1.30 Portail des parametres et
INGS_BWA VISIBL paramétres d’appel en ligne
E_WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y pravilno | 6.1.30 Portail des paramétres et
INGS_CC_VISIBLE_ parameétres d’appel en ligne
WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y pravilno 6.1.30 Portail des parametres et
INGS_BWM_VISIBL paramétres d’appel en ligne
E_WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y pravilno 6.1.30 Portail des parametres et
INGS_VM_VISIBLE_ paramétres d’appel en ligne
WXT%
%USE_MEDIASEC_ Y Y napac¢no | 6.1.3 En-tétes SIP 3GPP pour SRTP
WXT%
%ENABLE_DIALING N Y napacno | 6.3.4 Cliquez pour composer
_CALL_BACK_WXT (Rappeler)
%
%DIALING_CALL_B N Y 10 6.3.4 Cliquez pour composer
ACK_TIMER_WXT% (Rappeler)
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%ENABLE_EXECUT Y N napacno | 6.2.3 Support Boss-Admin (Executive-
IVE_ASSISTANT_W Assistant)
XT%
%PN_FOR_CALLS _ N Y 35 6.3.2 Notifications push pour les
RING_TIMEOUT_SE appels
CONDS_WXT%
%ENABLE_CALL_R Y Y napac¢no | 6.1.26 Snemanje klicev
ECORDING_WXT%
%ENABLE_SINGLE N Y napac¢no | 6.3.3 Alerte unique
_ALERTING_WXT%
%ENABLE_CALL_P Y Y napacno | 6.1.23 Appeler Parc/Récupérer
ARK_WXT%
%CALL_PARK_AUT Y Y 10 6.1.23 Appeler Parc/Récupérer
O_CLOSE_DIALOG
_TIMER_WXT%
%ENABLE_RTP_IC Y Y napacno | 6.1.18 Support ICE (uniqguement)
E_WXT%
%RTP_ICE_MODE_ Y Y icestun 6.1.18 Support ICE (uniquement)
WXT%
%RTP_ICE_SERVIC Y Y prazno 6.1.18 Support ICE (uniquement)
E_URI_WXT%
%RTP_ICE_PORT_ Y Y 3478 6.1.18 Support ICE (uniquement)
WXT%
%ENABLE_RTP_IC Y Y napacno | 6.1.18 Support ICE (uniquement)
E_IPV6_WXT%
%SIP_REFRESH_O Y N napacno | 6.1.8.4 DNS TTL Gestion
N_TTL_USE_RAND
OM_FACTOR_WXT
%
%ENABLE_CALLS Y N napacéno | 6.2.4 Faire remonter les appels SIP a
ESCALATE_TO_WE la réunion
BEX_MEETING_
WXT%
%ENABLE_DESKPH Y N napacno | 6.2.5 Appel de la commande
ONE_CONTROL_AU téléphonique du bureau — Réponse
TO_ANSWER _ automatique
WXT%
%ENABLE_DIALING N Y pravilno | 6.3.5 Prise en charge du MNO
_VOIP_WXT% Klicanje z nativnim klicateljem
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%ENABLE_DIALING N Y napacno | 6.3.5 Prise en charge du MNO
_NATIVE_WXT% Klicanje z nativnim klicateljem
%SIP_URI_DIALING Y Y pravilno 6.1.35 Numérotation SIP-URI
_ENABLE_LOCUS_
CALLING_WXT%
%ENABLE_SIP_VID Y Y pravilno | 6.1.37 Désactiver les appels vidéo
EOCALLS_WXT%
%ENABLE_LOCUS _ Y Y pravilno 6.1.37 Désactiver les appels vidéo
VIDEOCALLS_WXT
%
%VIDEOCALLS_AN Y Y Namizni 6.1.37 Désactiver les appels vidéo
O_ON_DEFAULT_W K - res
XT%
Mobilni
telefon,
tablicni
racunalni
k - lazno
%EMERGENCY _ Y Y napacno | 6.1.38 Appel d'urgence (911) -
DIALING_ENABLE_ Rapport de localisation avec le
REDSKY_WXT% fournisseur E911
%EMERGENCY_RE Y Y 0 6.1.38 Appel d'urgence (911) -
DSKY_USER_REMI Rapport de localisation avec le
NDER_TIMEOUT_ fournisseur E911
WXT%
%EMERGENCY_RE Y Y -1 6.1.38 Appel d'urgence (911) -
DSKY_USER_MAND Rapport de localisation avec le
ATORY_LOCATION fournisseur E911
_WXT%
%EMERGENCY_RE Y Y once_pe | 6.1.38 Appel d'urgence (911) -
DSKY_USER_LOCA r_login Rapport de localisation avec le
TION_PROMPTING_ fournisseur E911
WXT%
%ENABLE_AUTO _ Y N napaéno | 6.2.6 Réponse automatique avec
ANSWER_WXT% notification de tonalité
%ENABLE_CALLS_ Y Y napac¢no | 6.1.41 Spam Call Indication
SPAM_INDICATION
_WXT%
%ENABLE_NOISE Y Y napacno | 6.1.42 Suppression du bruit et
REMOVAL_WXT% extension de la bande passante pour
les appels PSTN/mobiles

WEBEX

POUR CISCO BROADWORKS26PAGE 11

Cisco Confidentiel



e
CISCO.

Etiquette Uporablja | Uporabl Valeur Razdelek
sev jasev par
namizju mobilni défaut
h
naprava
h/tablic
ah
%ENABLE_AUDIO _ Y Y napacno | 6.1.46.2 Correction d'erreur directe
MARI_FEC_WXT% (FEC) et retransmission de paquets
(RTX)
%ENABLE_AUDIO _ Y Y napacno | 6.1.46.2 Correction d'erreur directe
MARI_RTX_WXT% (FEC) et retransmission de paquets
(RTX)
%ENABLE_VIDEO _ Y Y napacno | 6.1.46.2 Correction d'erreur directe
MARI_FEC_WXT% (FEC) et retransmission de paquets
(RTX)
%ENABLE_VIDEO_ Y Y napacno | 6.1.46.2 Correction d'erreur directe
MARI_RTX_WXT% (FEC) et retransmission de paquets
(RTX)
%ENABLE_CALL_B Y Y napacno | 6.1.45 Liste des blocs (appel Webex
LOCK_WXT% uniquement)Webex Calling
uniguement)
%ENABLE_WIDGET N Y pravilno | 6.3.5.6 MNO Mobilité - Widget In-call
_HOLD_CALLS WX
T%
%ENABLE_WIDGET N Y pravilno | 6.3.5.6 MNO Mobilité - Widget In-call
_TRANSFER_CALL
S_WXT%
%ENABLE_WIDGET N Y pravilno | 6.3.5.6 MNO Mohilité - Widget In-call
_CALLS_ESCALATE
_TO_WEBEX_MEET
ING_WXT%
%ENABLE_SIMULT Y Y napacno | 6.1.47 Appels simultanés avec le
ANEOUS_CALLS W méme utilisateur
ITH_SAME_USER_
WXT%
%ENABLE_REMOT Y N napac¢no | 6.2.14
E_MUOTE_CONTROL Package d'événements de commande
_WXT% de coupure a distance (Webex Calling
uniguement)
%ENABLE_VOICE_ Y Y pravilno | 6.1.29.2 Transfert des appels vers la
MAIL_FORWARDIN messagerie vocale
G_WXT%
%SIP_REGISTER_F Y Y pravilno 6.1.8.1 Basculement SIP
AILOVER_REGISTR
ATION_CLEANUP_
WXT%
%ENABLE_CALL_M Y N napacno | 6.2.15 Premakni klic
OVE_HERE_WXT%
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%ENABLE_SPEECH Y Y napacno | 6.1.42 Suppression du bruit et
_ENHANCEMENTS_ extension de la bande passante pour
WXT% les appels PSTN/mobiles
%DIALING_NATIVE N Y prazno 6.3.5.1 Klicanje z nativnim klicateljem
_FAC_PREFIX_WXT
%
%ENABLE_TRANSF Y Y napaéno | 6.1.20 Preusmeri
ER_AUTO_HOLD_W
XT%
%ENABLE_RTCP_X Y Y pravilno | 6.1.48 RTCP-XR
R_NEGOTIATION_
WXT%
%ENABLE_CLID_IN N Y napac¢no | 6.3.6 ID de l'appelant entrant
COMING_CALLS_A
PPEND_NUMBER_
WXT%
%ENABLE_CLID_MI N Y napacno | 6.3.6 ID de l'appelant entrant
SSED_CALLS_APP
END_NUMBER_WX
T%
%ENABLE_CLID_O N Y napacno | 6.1.50 ID Klicatelja
UTG?”\'G_CALLS— ID de I'appelant sortant (Webex
WXT% Calling uniquement)
%ENABLE_CLID_O N Y napacno | 6.1.50 ID Klicatelja
UTGOING_CALLS_ ID de I'appelant sortant (Webex
ADDITIONAL_NUMB Calling uniguement)
ERS_WXT%
%ENABLE_CLID_O N Y napac¢no | 6.1.50 ID klicatelja
UTGOING_CALLS_ ID de I'appelant sortant (Webex
CALL_CENTER_WX Calling uniquement)
T%
%ENABLE_CLID_O N Y napac¢no | 6.1.50 ID klicatelja
UTGOING_CALLS_ ID de I'appelant sortant (Webex
HUNT_GROUP_WX Calling uniguement)
T%
%ENABLE_CLID_O N Y napacno | 6.1.50 ID Klicatelja
UTGOING_CALLS_ ID de I'appelant sortant (Webex
DELIVERY_BLOCKI Calling uniquement)
NG_WXT%
%ENABLE_CALL_F Y Y napacno | 6.1.49 Informations sur le transfert
ORWARDING_INFO des appels
_CALLS_WXT%
%ENABLE_BUSY_L Y N napacéno | 6.2.8.1 Champ de lampe occupé
AMP_FIELD_WXT%
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%ENABLE_BLF_DIS N pravilno 6.2.8.1 Champ de lampe occupé
PLAY_CALLER_WX
T%
%BLF_NOTIFICATI N 0 6.2.8.1 Champ de lampe occupé
ON_DELAY_TIME_
WXT%
%ENABLE_GCP_N N napacno | 6.2.8.2 Groupe de collecte d’appels
OTIFICATIONS_WX (Webex Calling uniguement)Webex
T% Calling uniguement)
%ENABLE_GCP_DI N napacno | 6.2.8.2 Groupe de collecte d’appels
SPLAY_CALLER W (Webex Calling uniguement)Webex
XT% Calling uniquement)
%GCP_NOTIFICATI N 120 6.2.8.2 Groupe de collecte d’appels
ON_MAX_TIMEOUT (Webex Calling uniguement)Webex
_VALUE_WXT% Calling uniguement)
%UDP_KEEPALIVE Y pravilno 6.1.4 Forcer I'utilisation et les
_ENABLED_WXT% requétes de TCP, TLS ou UDP
%TCP_KEEPALIVE_ Y napacno | 6.1.4 Forcer |'utilisation et les
ENABLED_WXT% requétes de TCP, TLS ou UDP
%TLS_KEEPALIVE Y napacno | 6.1.4 Forcer |'utilisation et les
ENABLED WXT% requétes de TCP, TLS ou UDP
%ENABLE_MULTI_L Y napacno | 6.2.12 Multi-ligne - Apparence en
INE_WXT% ligne partagée
Multi-ligne pour mobile (appel Webex
uniguement)

%ENABLE_CALLS _ Y napacéno | 6.2.4 Faire remonter les appels SIP &
ESCALATE_TO_WE la réunion (Webex Calling)
BEX_MEETING_WX
T%

%ENABLE_CLID_D Y napacno | 6.3.5.3 Identité de ligne appelante
ELIVERY_BLOCKIN sortante (CLID) — Double Persona
G_WXT%

%ENABLE_MOBILIT Y napacéno | 6.3.5.36.3.5.3 Identité de la ligne
Y_PERSONA_MANA appelante sortante (CLID)
GEMENT_WXT%

%CLID_REMOTE_N Y résolu 6.1.50.2 Nom de I'ID de I'appelant
AME_MACHINE_MO distant

DE_WXT%

%PERSONAL_ASSI Y napaéno | 6.3.2.3 Assistant personnel (présence

STANT_ENABLED _ a l'extérieur)

WXT%
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Valeur
par
défaut

Razdelek

%PN_FOR_CALLS N
_DELIVERY_MODE
“WXT%

nps

6.4 Mode de livraison (appel Webex
uniquement)Webex Appel
uniguement)

Pour plus d'informations sur la mise en correspondance des balises personnalisées utilisées
dans 8 pour Cartographie des balises personnalisées entre Webex avec celles utilisées par UC-
One, voir section 8 Mise en correspondance des balises personnalisées entre Webex pour Cisco

BroadWorks et UC-One.
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6.1 Skupne znacilnosti

6.1.1 Nastavitve streznika SIP

Le client est généralement configuré pour utiliser un réseau SIP, ce qui se fait en modifiant le
fichier config-wxt.xml . Obicajno je treba spremeniti naslednje parametre:

= domena SIP. Uporablja se kot domenski del lastnega URI SIP (lastni URI SIP se v&asih
imenuje tudi linijska vrata) na splosno v glavi SIP in v oddaljenih klicih (XSI). La partie
utilisateur de son URI SIP provient de la configuration des identifiants SIP (paramétre <nom
d'utilisateur> sous <identifiants>).

= URI streznika SIP ali IP-naslov posredniSkega streznika SIP, ¢e razreSevanje DNS ne uspe.
Upostevaijte, da za uporabo protokola TLS v parametru posrednika ni mogoce uporabiti
naslovov IP, saj bo preverjanje potrdila TLS neuspesno. Pour plus d'informations sur le port
proxy, consultez la balise DM %SOURCE_PORT_WXT%. Upostevajte, da funkcije
upravljanja TTL DNS ni mogocCe uporabiti, ¢e je v parametru posredniskega naslova
uporabljen naslov IP. Na sploSno se zaradi teh razlogov ne priporo¢a uporaba naslova IP v
tem polju.

Spremenite lahko tudi druge parametre, da omogocite razli¢ne funkcije za klicanje. Vendar pa
prejSnje nastavitve omogocajo osnovne funkcije za naslednje primere:

= Registracija v omrezju SIP.
= Opravljanje avdio ali video klicev.
= lzvajanje odkrivanja posrednika na podlagi DNS, ki omogoc¢a uporabo ve¢ posrednikov.

Ko je registracija SIP omogocena, je treba omogociti SIP SUBSCRIBE za MWI z lo€enimi
konfiguracijskimi parametri. Za ve€ informacij o glasovni posti glejte poglavje 6.1.27 Messagerie
vocale, Messagerie vocale visuelle, Indicateur d’attente de message.

Upostevaijte, da je osnovna konfiguracija SIP vedno potrebna za MWI, tudi ¢e so klici SIP
onemogoceni. MWI temelji na sporocilih SIP NOTIFY.

Nastavitev streznikov SIP poteka po tej osnovni shemi:
= Naslov posrednika vsebuje URI streznika SIP.
=  Opredelite lahko samo enega pooblas&enca.

= QOdkrivanje posrednika DNS zagotavlja podporo za Stevilne posrednike, ki zahtevajo pravilno
nastavitev sistema DNS.

Poleg tega so €asovniki SIP izpostavljeni v konfiguracijski datoteki (ni priporocljivo jih
spreminjati).

<config>

<protocols>

<sip>

<timers>
<T1>500</T1>
<T2>4000</T2>
<T4>5000</T4>
</timers>

= T1 - Casovni interval v milisekundah za zamudo pri obhodu v omrezje.
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= T2 - najdalj8i ¢as v milisekundah pred ponovnim poSiljanjem zahtevkov brez povabila in
odgovorov na povabilo.

= T4 - najdalj8i ¢as v milisekundah, v katerem sporocilo ostane v omrezju.

Vsaka linija ima svoje parametre, kot so Stevilka glasovne poste, konferenéni URI in domena ter
poverilnice za preverjanje pristnosti SIP. Po potrebi lahko za signalizacijo 401 in 407 konfigurirate
lo€ene poverilnice.

V naslednjem primeru in tabeli so navedene informacije o najbolj tipicnih oznakah DM, ki se
uporabljajo za konfiguracijo SIP.

<config>
<protocols><sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">
<line>
<label>%BWAPPEARANCE-LABEL-1%</label>
<name>%BWNAME-1%</name>
<phone-number>%$BWE164-1%</phone-number>
<extension>%BWEXTENSION-1%</extension>
<external-id>%$BWUSEREXTID-1%</external-id>
<voice-mail-number>%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-1%</voice-mail-number>
<conference-service-uri>sip: $BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-
1%</conference-service-uri>
<domain>%BWHOST-1%</domain>
<credentials>
<username>%BWLINEPORT-1%</username>
<password>$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
<auth>
<auth401>
<default>
<username>%BWAUTHUSER-1%</username>
<password>%BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</default>
<realm id="%BWHOST-1%">
<username>%BWAUTHUSER-1%</username>
<password>%BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</realm>
</auth401>
<auth407>
<default>
<username>%BWAUTHUSER-1%</username>
<password>%BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</default>
<realm id="%BWHOST-1%">
<username>%BWAUTHUSER-1%</username>
<password>3$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</realm>
</auth407>
</auth>
</credentials>
</line>

</lines>
<proxy address="%$SBC_ADDRESS WXT$" port="$SBC_PORT WXT%" />
<preferred-port>%SOURCE PORT WXT%</preferred-port>
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sip:%25BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-1%25%3c/conference-service-uri
sip:%25BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-1%25%3c/conference-service-uri

Etiquette Privzeto, Podprte
ce je vrednosti

izpuscen
0

%BWLINEPORT-n% prazno chaine Obicajno uporabnisko ime SIP.

Pour plus d'informations, reportez-vous a la
section 5.7 Cisco BroadWorks Dynamic Built-in
System Tags Dynamic Built-in System Tags.

Primer: johndoe

%BWAUTHPASSWORD prazno chaine Obicajno geslo SIP.

-n% Pour plus d'informations, reportez-vous a la
section 5.7 Cisco BroadWorks Dynamic Built-in
System Tags Dynamic Built-in System Tags.

Primer: secretpassword

%BWE164-n% prazno telefonska Privzeta telefonska Stevilka za uporabnika v
Stevilka mednarodni obliki.

Pour plus d'informations, reportez-vous a la
section 5.7 Cisco BroadWorks Dynamic Built-in
System Tags Dynamic Built-in System Tags.

Primer: 12345678

%SBC_ADDRESS_WXT | prazno chaine Pour plus d’informations, voir la section 5.6
% Balises par défaut du systéme.
Primer: sbcexample.domain.com
%SBC_PORT_WXT% 5060 Stevilo Pour plus d’informations, voir la section5.6
Balises par défaut du systeme.
Primer: 5060
%BWHOST-n% prazno chaine Obicajno se uporablja kot domena SIP.

Pour plus d'informations, reportez-vous a la
section 5.7 Cisco BroadWorks Dynamic Built-in
System Tags Dynamic Built-in System Tags.

Primer: exampledomain.com
%SOURCE_PORT_WXT | 5060 Stevilo Obi¢ajno se uporablja za parameter preferred-
% port .

Za vet informacij glejte razdelek 6.1.7 Utilisation
du port préféré pour SIP.

Primer: 5061

%BWUSEREXTID-n% prazno chaine (Appel Webex uniquement) Détient I'ID externe
de la ligne

Pour plus d'informations, consultez 6.2.13 Multi-
lignes - Lignes virtuelles (Webex Calling
uniquement)Webex Calling uniqguement).
Primer: 30f69bf7-710b-4cd0-ab4b-
35abh393a1709

NOTA : Priporocljivo je, da so vrata SIP druga¢na od 5060 (na primer 5075) zaradi znanih tezav pri
uporabi standardnih vrat SIP (5060) z mobilnimi napravami.
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6.1.2 SIP Over TLS et Secure Real-time Transport Protocol (protocole de transport en
temps réel sécurisé)

Odjemalca lahko konfigurirate tako, da uporablja signalizacijo SIP prek protokola TLS in varen
protokol za prenos v realnem ¢asu (SRTP) za Sifriranje medijev. Vendar morajo biti te funkcije
omogocene v konfiguraciji, kot je prikazano v naslednjem primeru. Notez également que lorsque
la découverte de proxy SIP dynamique est utilisée, les priorités SRV DNS prévalent sur les
parameétres statiques tels que celui-ci (Y USE_TLS_ WXT%), et le transport non-TLS est utilisé s'il
a une priorité plus élevée dans SRV DNS. Za ve¢ informacij o dinamiénem odkrivanju posrednika
SIP glejte razdelek 6.1.6 Découverte dynamique de proxy SIP.

Ce se dinamiéno odkrivanje posrednika ne uporablja, se omogoé&i TLS za SIP.

Pour plus de détails sur les recommandations du port SIP et du protocole de transport lorsque
des SIP ALG sont utilisés dans le réseau, voir le Webex pour Cisco BroadWorks Solution Guide.

Upostevajte, da mora biti uporabljeno potrdilo veljavno. Poleg tega mora biti veriga potrdil
nedotaknjena, tako da je povezano tudi vmesno potrdilo. Priporocljivo je, da se uporabi splosno
uporabljeno potrdilo, ki je Ze privzeto prisotno v napravah. Potrdila je mogoc¢e dodati tudi lokalno
v namiznem racunalniku, in sicer ro¢no ali z uporabo mnozi¢nega zagotavljanja, Ceprav se to
obi¢ajno ne izvaja.

Ce Zelite omogoéiti povezano $ifriranje medijev SRTP, je na voljo loéena nastavitev.
Poleg prometa RTP lahko promet RTCP zas¢itite z enakimi mehanizmi kot promet RTP z
uporabo prejSnje konfiguracije.

Za Sifre SIP/TLS glejte Dodatek A: Chiffrements MCO.

SRTP se uporablja za zagotavljanje varnosti medijskega toka v treh razli¢nih vidikih:

= zaupnost (podatki so Sifrirani)

= Avtentikacija (zagotavljanje identitete druge stranke ali strank)

= celovitost (ukrepi proti, na primer, napadom s ponovnim predvajanjem).

Trenutna razli¢ica medijskega ogrodja za zas¢&ito podpira nacin AES 128 Counter Mode, za
preverjanje pristnosti pa Sifro HMAC (Hash Message Authentication Code)-SHA-1. Velikost
glavnega klju¢a je 16 bajtov, velikost glavne soli pa 14 bajtov.

Medijsko ogrodje podpira polno (80-bitno) in kratko (32-bitno) avtentikacijsko oznako. Odjemalec
izmenja kljue znotraj SDP kot del signalizacije SIP, obe strani klica pa posljeta kljug, ki ga
uporabljata, drugi strani.

SRTP lahko omogocite s konfiguracijo, prikazano v naslednjem primeru. Trenutna izvedba
uporablja samo varen profil RTP SDP in podpira vec&vrsti¢ni SDP za vnose avdio-vizualnega
profila (AVP) in varnega avdio-vizualnega profila (SAVP). Izvajanje protokola SRTP je bilo
uspesno preizkuSeno v obiajni namestitveni konfiguraciji z razli¢nimi SBC. Testiranje
interoperabilnosti (I0T) s kon&nimi to¢kami, ki podpirajo samo Sifriranje s profilom AVP, ni
podprto.

Izvedeni so veclinijski postopki SDP, povezani s SRTP, tako da se vedno uporablja ve¢ m-linij. Za
AVP in SAVP se uporabljata lo€eni m-vrstici.
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Vendar je treba skrbno preuciti konfiguracijo SBC; zlasti je treba zagotoviti, da se ne odstrani
dohodna vrstica "m=", povezana z RTP/SAVP v SDP, saj se lahko v nekaterih primerih klici
SRTP blokirajo.

Vendar je moznih ve¢ razliénih omreznih konfiguracij, pri nekaterih namestitvah SBC ni vklju¢en v
medijski promet, pri drugih namestitvah pa je vsaka odjemalCeva medijska noga RTP proti SBC
logeno Sifrirana in dogovorjena prek SBC. V nekaterih namestitvah SBC ne dovoljuje veg linij
SDP.

SBC lahko spremeni tudi vrstni red m-linij SDP ob vzpostavitvi klica, tako da najprej postavi AVP
(nesifrirano) ali SAVP (Sifrirano) m-linijo. Odjemalci, ki izberejo prvo delujo€o m-linijo, imajo zato
prednost pred Sifriranim ali nesifriranim prometom. Razlicne moznosti konfiguracije SRTP so
naslednje:

= Obvezno - Pri vzpostavitvi klica za¢etni SDP vklju¢uje samo m-linijo SAVP, ko se ponudi, in
odjemalec sprejme samo m-linijo SAVP v SDP, ko odgovori, zato so mogoc¢i samo Klici
SRTP.

= Prednostno - Ob vzpostavitvi klica za¢etni SDP vkljuéuje m-vrstice AVP in SAVP, vendar je
SAVP prvi pri ponudbi, kar pomeni prednostni vrstni red. Pri odgovarjanju odjemalec izbere
SAVP, ¢e je na voljo, tudi ¢e ni prva m-linija (v skladu s specifikacijami SIP se vrstni red m-
linij pri odgovarjanju ne spremeni).

= Facultatif — Lors de la configuration de I'appel, le SDP initial inclut a la fois les lignes m SAVP
et AVP lors de I'offre, mais AVP indique d’abord I'ordre de préférence. Pri odgovarjanju
odjemalec izbere prvo m-linijo, AVP ali SAVP.

=  SRTP ni omogoéen - V zaCetnem SDP ob ponudbi ni m-vrstice SAVP. Pri odgovarjanju se
SAVP ne sprejme, zato so mogo€i samo klici RTP.

= Transport - Samodejna izbira nagina SRTP glede na transportni protokol. Ce se uporablja
TLS, je omogo&en obvezen naéin SRTP. Ce se uporablja TCP ali UDP, se SRTP ne
uporablja.

SRTP v primerjavi z RTP je simetri¢en v obeh smereh klica, kar pomeni, da sta profila poSiljanja
in sprejemanja enaka.

<config>
<protocols><sip>
<secure>%USE_TLS WXT%</secure>

<config>

<protocols><rtp>

<secure enabled="%SRTP ENABLED WXT%" mode="%SRTP_MODE WXT%" rekey-
always="%$ENABLE REKEYING WXT%" />

Ce je omogo&ena funkcija SRTP, se uporablja tudi protokol SRTCP (Secure Real-Time Control
Protocol).

V nekaterih namestitvah ponovno dolo¢anje kljuéev za SRTP ni podprto. Zato je na voljo
konfiguracijski parameter za omogocanje/odklop ponovnega klju¢a SRTP. Vendar se novi kljuci
vedno uporabijo, ko so prejeti v posodobljenem SDP v skladu s standardom rfc3264.
Konfigurabilnost se nanasa samo na poSiljanje novih kljuCev.
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Etiquette Privzeto, Podprte
ce je vrednosti

izpuscen
0

%USE_TLS WXT% napacno true, false Ce je nastavljena na "false", je protokol SIP TLS
deaktiviran.

Lorsqu'il est réglé sur "true”, le SIP TLS est
activé.

Upostevaijte, da e se uporablja 6.1.6
Découverte dynamique de proxy SIP , se ta
parameter ne uposteva.

%SRTP_ENABLED _ napacno true, false Lorsqu'il est réglé sur "false”, SRTP est
WXT% désactivé.

Lorsqu'il est réglé sur "true”, le SRTP est activé.

%SRTP_MODE_ izbirno obvezno, Opredeljuje, kako prednostni je SRTP pri
WXT% prednostno, | vzpostavitvi klica.
neobvezno, | priyzeta vrednost je "neobvezno".
prevoz

%ENABLE_REKEYI pravilno true, false Omogoca ponovno dolo¢anje klju¢ev SIP (SDP)
NG_WXT% za SRTP.

NOTA : Sila prise en charge ICE est activée (voir 6.1.18 Support ICE (), la ré-écriture sera toujours
effectuée (la valeur %ENABLE_REKEYING_WXT% de la configuration est ignorée).

6.1.3 En-tétes SIP 3GPP pour SRTP

NovejSe specifikacije 3GPP zahtevajo dodatne glave SIP za uporabo protokola SRTP (Secure
Real-time Transport Protocol). Za vec informacij glejte 3GPP TS 24.229 in naslednje:

https://tools.ietf.org/html/draft-dawes-dispatch-mediasec-parameter-07

Glave, ki jih zahteva ta specifikacija, lahko v namestitvah, kjer se ta specifikacija ne uporablja,
prekinejo klicanje SIP. Zato je te glave priporodljivo uporabljati le v okoljih, kjer jih podpira
streznik.

Konfigurirati je mogoce le omogo€anje uporabe glave. Za posamezne glave ni ve€ moZnosti
konfiguracije. Vse glave so omogoc&ene ali onemogocene.

<config>
<protocols><sip>
<use-mediasec enabled="%USE MEDIASEC WXT%"/>

To zmozZnost nadzoruje naslednja oznaka.

Etiquette Privzeto, Podprte Opis
Ce je vrednosti
izpuscen
0
%USE_MEDIASEC _ napacno true, false Omogoci glave 3GPP SIP za pogajanja SRTP.
WXT%
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6.1.4 Forcer l'utilisation et les requétes de TCP, TLS ou UDP

Le client Webex pour Cisco BroadWorks peut étre configuré pour utiliser TCP, TLS ou UDP a la
fois pour la signalisation SIP et les médias RTP. UpoStevajte, da je privzeta nastavitev odjemalca
TCP. Upostevaijte tudi, da se brez ohranjanja TCP povezave SIP TCP po dolo¢enem &asu
neaktivnosti zaprejo.

Naslednji primer prikazuje to vozli§¢e konfiguracije.

<config>

<protocols><sip>

<transports>
<tcp-size-threshold>%TCP_SIZE THRESHOLD WXT%</tcp-size-threshold>

Naslednja oznaka dolo¢a, ali odjemalec uporablja TCP ali UDP.

Etiquette Privzeto, Valeurs Opis

ce je supportées

izpuséen  (octets)

0
%TCP_SIZE_THR | O 0 Uporabi protokol TCP. Odlogitev o uporabi
ESHOLD_WXT% protokola TCP ali UDP za odjemalca je odvisna od

ponudnika storitev, vendar priporo€amo uporabo
protokola TCP s privzeto vrednostjo "0".

0 1 do 99.000 Uporabi UDP, kadar je velikost sporocila manjsa
od tukaj dolo¢ene vrednosti.

Ko je velikost sporocila vecja od nastavljene
vrednosti, je privzeta vrednost TCP. Ce zelite
uporabiti UDP, je privzeto priporocilo 1500.

0 100000 Force I'UDP a utiliser.

Isto konfiguracijsko vozlis¢e ima tudi parametre za UDP, TCP in TLS keepalive, ki so prikazani v
naslednjem primeru.

<config>
<protocols><sip>
<transports>
<udp>
<keepalive enabled="%UDP_KEEPALIVE ENABLED WXT%">
<timeout>20</timeout>
<payload>crlf</payload>
</keepalive>
</udp>
<tcp>
<keepalive enabled="%TCP_KEEPALIVE ENABLED WXT%">
<timeout>0</timeout>
<payload></payload>
</keepalive>
</tcp>
<tls>
<keepalive enabled="%TLS KEEPALIVE ENABLED WXT%">
<timeout>0</timeout>
<payload></payload>
</keepalive>
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</tls>
</transports>

Mozni parametri so:

= Omogocanje ohranjanja TCP ali TLS, mozne vrednosti - true/false, privzeto je "false", ¢e
vozlis¢a ni. UpoStevajte, da se ob omogocanju te funkcije ohranitvena sporocila TCP posiljajo
tudi, ¢e se za SIP uporablja transport UDP.

= Activation du keepalive UDP, valeurs possibles - true/false, la valeur par défaut est "true" si le
noeud est manquant. Notez que lorsque cette fonctionnalité est activée, les requétes UDP
sont envoyées méme si le transport TCP est utilisé pour SIP. Poleg tega odjemalec sprejema
promet tudi prek UDP, ¢eprav se za SIP uporablja protokol TCP, v skladu s standardom RFC
3261.

= Timeout dolo¢a najdaljsi €as neaktivnosti v sekundah, po katerem se poSlje sporocilo
keepalive. Ce vrednosti ni, pomeni, da je ohranjanje Zivega signala za protokol
onemogoceno.

=  Koristni tovor za sporocila keepalive, mozne vrednosti (brez vrednosti pomeni, da je
keepalive za protokol onemogocen):

- Cirlf
- Null (ne uporablja se)
- Niz po meri (se ne uporablja)

Ohranjanje trajanja se lahko uporablja za namene pre€kanja omrezZja NAT, da ostanejo povezave
NAT odprte z malo dodatnega prometa.

Naslov IP streznika in vrata za ohranitvena sporocila se dolocijo z obi€ajnimi postopki za
odkrivanje posrednika SIP. UpoStevajte, da vrata SIP in izbira transportnega protokola,
pridobljena z dinami¢nim odkrivanjem posrednika SIP, razveljavijo vse statiCne nastavitve vrat ali
transporta. Pour plus d'informations sur la découverte de proxy dynamique, voir la section 6.1.6
Découverte dynamique de proxy SIP.

Etiquette Privzeto, Podprte
ce je vrednosti
izpuséeno
%UDP_KEEPALIVE_ENAB | pravilno true, false Doloé¢a, ali naj se za transport UDP
LED WXT% posljejo paketi Keep-alive.
%tcp_keepalive_enabled_ napacno true, false Contréle si les paquets de maintien en
wxt% vie doivent étre envoyés pour le transport
TCP.
%tls_keepalive_enabled_w napacno true, false Contrdle si les paquets de maintien en
xt% vie doivent étre envoyés pour le transport
TLS.
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6.1.5 Temporisation configurable pour I'ouverture de la prise SIP

Prej je bil ¢asovni rok za odprtje vti¢nice SIP trdno dolo¢en na 5 sekund za TCP in 10 sekund za
TLS. Te ¢asovne omejitve je zdaj mogoce konfigurirati.

<config>
<protocols>
<sip>
<transports>
<udp>

</udp>
<tcp>

<connect-
timeout>%SIP TRANSPORTS TCP CONNECT TIMEOUT WXT%</connect-timeout>
</tcp>
<tls>
<connect-
timeout>%SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT%</Connect—timeout>
</tcp>
</transports>

Naslednje oznake nadzorujejo asovno omejitev vti¢nice (v milisekundah).

Etiquette Privzeto, Podprte

Ce je vrednosti

izpuscen

o
%SIP_TRANSPORTS_ 5000 -la Casovna omejitev povezave vtiénice, ko se
TCP_CONNECT_TIME temporisation uporablja transport TCP.
OUT_WXT% en

millisecondes

%SIP_TRANSPORTS _ 10000 -la La temporisation de connexion de la prise
TLS_CONNECT_TIME temporisation lorsque le transport TLS est utilisé.
OUT_WXT% en

millisecondes

6.1.6 Découverte dynamique de proxy SIP

Ce zelite omogoditi funkcijo dinamiénega odkrivanja posrednika SIP, si oglejte naslednji primer.

<config>

<protocols><sip>

<proxy-discovery enabled="%$USE PROXY DISCOVERY WXT$” tcp="%USE TCP FROM DNS WXT%"

udp="%USE_UDP_FROM DNS WXT$" tls="S$USE_TLS FROM DNS WXT$">
<record-name>%SBC_ADDRESS WXT%</record-name>
<domain-override>%DOMAIN OVERRIDE WXT%</domain-override>

</proxy-discovery>

S postopki iz tega poglavja je mogo¢e nadzorovati, kateri vnosi transportnih protokolov iz DNS
SRV se uporabljajo, ¢e jih je na voljo veliko.
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Etiquette Privzeto, Podprte
ce je vrednosti
izpuscen
o
%USE_PROXY_DI napacno true, false Omogoca dinami¢no odkrivanje posrednika SIP
SCOVERY_WXT% za zvocne in video Klice.
Priporo¢ena vrednost je "true".
%SBC_ADDRESS_ | prazno Niz Cette balise Cisco BroadWorks est généralement
WXT% utilisée pour le parameétre record-name. To mora
biti veljaven naslov URL - ne sme biti naslov IP.
Pour plus d’informations, voir la section 5.6
Balises par défaut du systeme.
Primer: sbc.domain.com
%DOMAIN_OVER prazno Niz Ta oznaka po meri se uporablja za previado
RIDE_WXT% domene. Pour plus d'informations, voir la section
suivante.
Primer: other.domain.com
%USE_TCP_FRO pravilno true, false Ce je vrednost tega parametra "false", se rezultati
M_DNS_WXT% DNS SRV za ta transportni protokol (TCP)
zavrzejo.
Ce je "true", se uporabijo rezultati iz DNS SRV za
ta transportni protokol (TCP). Glede na
prednostne naloge SRV se lahko $e vedno izbere
drug prevoz.
%USE_UDP_FRO pravilno true, false Si cette valeur de paramétre est "false", alors les
M_DNS_WXT% résultats DNS SRV pour ce protocole de transport
(UDP) sont rejetés.
Si "vrai", alors les résultats de DNS SRV pour ce
protocole de transport (UDP) sont utilisés. Glede
na prednostne naloge SRV se lahko $e vedno
izbere drug prevoz.
%USE_TLS_FROM | pravilno true, false Si cette valeur de paramétre est "false", alors les
_DNS_WXT% résultats DNS SRV pour ce protocole de transport
(TLS) sont rejetés.
Si "vrai", alors les résultats du DNS pour ce
protocole de transport (TLS) sont utilisés. Glede
na prednostne naloge SRV se lahko Se vedno
izbere drug prevoz.
%PROXY_DISCOV | true, pravilno Omogoci/odklopi storitev varnostnega kopiranja
ERY_ENABLE_BA false DNS. Ce je omogoceno, se za naslov
CKUP_SERVICE_ posredniSkega streznika SIP izvede loCitev
WXT% A/AAAA. UpoSteva se le, Ce je omogoceno
odkrivanje storitev SRV/NAPTR.
%PROXY_DISCOV | true, pravilno Ce je nastavljeno na "true" in iskanje storitev
ERY_ENABLE_SR false NAPTR ni uspes$no ali ne vrne rezultatov, se za
V_BACKUP_WXT konfiguriran gostitelj izvede iskanje storitev SRV.
% Ce je nastavljena na "false", se odkrivanje SRV ne
izvede.
%PROXY_DISCOV | true, napacno Omogoca obid predpomnilnika DNS
ERY_BYPASS_0OS false operacijskega sistema.
_CACHE_WXT%

WEBEX
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DNS odjemalcu omogoca, da pridobi naslov IP, vrata in transportni protokol za posrednika SIP v
skladu s standardom RFC 3263.

Podprte so poizvedbe DNS SRV, Poizvedbe po imenski avtoriteti (NAPTR) in poizvedbe po
zapisu A. Ob prijavi je potek v treh korakih naslednji:

1. Effectuer une requéte NAPTR a l'aide du champ ci-dessus pour obtenir les URI du serveur
avec les protocoles de transport s’ils existent. La valeur du paramétre doit étre le domaine
complet que DNS doit résoudre et ne peut pas étre une adresse IP.

2. Razresite elemente, najdene v poizvedbi NAPTR, z uporabo poizvedbe SRV, da dobite
kon&ni URI in vrata streznika. Del domene, ki se uporablja v poizvedbi SRV, se vzame iz
rezultata poizvedbe NAPTR za iskanje kon&nega URI streznika (in vrat). Vrata, prejeta iz
poizvedbe DNS SRV, se uporabijo, ko so na voljo vnosi DNS SRV. Upostevajte, da se vrata
iz konfiguracijske datoteke nanasajo samo na stati¢ne posrednike v konfiguracijski datoteki in
ne na URI, ki se razreSijo z uporabo SRV. V naslednjih primerih si oglejte uporabo razli¢nih
imen zapisov.

Siaucun NAPTR n'est trouvé, le client essaie une requéte SRV avec le nom d'enregistrement tiré
du paramétre sauf s'il y a un parameétre présent auquel cas est utilisé et essaie automatiquement
de trouver des entrées séparées pour TCP, UDP et TLS (_sip_protocol [UDP, TCP ou TLS]).
Upostevaijte, da protokol SCTP (Stream Control Transmission Protocol) ni podprt. Ce poizvedbe
SRV ne prinesejo nobenih rezultatov, odkrivanje posrednika ni uspesno in konénemu uporabniku
se prikaze napaka, ki oznacuje, da klici niso na voljo. V tem primeru ni registracije SIP. Cependant,
méme si toutes les requétes SRV échouent ou si les serveurs regus ne fonctionnent pas, en tant
gue repli, le client vérifie toujours si le proxy statique configuré fonctionne, uniquement avec des
requétes A vers I'URI spécifié dans afin de voir s'il fournit une adresse IP qui fournit un
enregistrement SIP fonctionnel. Le port et le transport dans ce cas de dernier recours proviennent
des paramétres tcp-threshold et .

3. Resitev najdenih URI z uporabo poizvedbe zapisa A. Prejeti kon¢ni naslovi IP se preizkusijo v
vrstnem redu, v katerem so bili prejeti, da se vzpostavi delujoa povezava s posredniSkim
streznikom SIP. Ta vrstni red lahko dolo€i ponudnik storitev v sistemu DNS. Izbran je prvi
posrednisSki URI SIP z uspeSnim iskanjem zapisa A, ki se uporablja, dokler ne deluje ve¢ ali
dokler se odjemalec ne odjavi. V koraku poizvedbe A se hkrati uporabi samo en naslov IP,
Ceprav jih je prejetih ve&. Vendar so vsi vnosi SRV reSeni do odjave ali izgube omreZja.

Pomembne opombe

NOTE 1: Ce je rezultat odkrivanja posrednika DNS izbira transportnega protokola v koraku SRV s
prejemom delujoega URI posrednika SIP za transportni protokol, prevlada nad parametrom tcp-
threshold , ki se obiCajno uporablja za izbiro UDP ali TCP v konfiguracijski datoteki. Enako velja tudi za
konfiguracijo protokola SIP/TLS. TCP ali UDP se uporablja glede na prednost v DNS.

NOTE 2: Elementi, prejeti prek SRV, imajo prednost pred statiénim posrednikom v konfiguracijski
datoteki. Vrstni red NAPTR se ne uposteva; pomembna je le prednost SRV. Ce je rezultat SRV ved
elementov z enakim transportnim protokolom, prioriteto in teZo, se nakljuéno izbere katerikoli od prejetih
elementov. Utezi NAPTR v tej izdaji niso podprte, vendar so podprte utezi SRV. Najprej se pogleda
prednost SRV, za elemente z enako prednostjo pa se pogleda utez, da se dolodi verjetnost, da bo
dolocen streznik preizkuSen kot nasledniji.

OPOMBA 3: Izbirni parameter domain-override omogoca, da se ime zapisa A, ki ni ime v

konfiguracijskem parametru domene SIP, razre$i s SRV, kadar so rezultati NAPTR izpu$&eni. Za uporabo
parametra domain-override glejte naslednje primere.
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OPOMBA 4: Odjemalec za operacije DNS uporablja primitive operacijskega sistema, odgovori DNS pa
s0 obi¢ajno shranjeni v predpomnilniku, da se uposteva TTL odgovora DNS.

OPOMBA 5: Vrsta (storitev) DNS za zapise NAPTR mora upostevati postopke RFC 3263, sicer se lahko
zgodi, da resolucija DNS ne bo uspesna. Na primer, za SIP prek TLS je treba uporabiti SIPS+D2T.

OPOMBA 6: Odjemalec podpira le nekatere predpone za storitve NAPTR. V nadaljevanju so navedene
podprte predpone:

SIP+D2U -> _sip._udp

SIP+D2T -> _sip._tcp

SIPS+D2T -> _sips._tcp

SIPS+D2T -> _sips._tls

Ce odgovor NAPTR vsebuje zapis s predpono, ki se ne ujema s tipom storitve, se ta zapis ne uposteva.

Primer 1: Uporaba odkrivanja posrednika DNS brez konfiguracijskega parametra domain-
override

V nadaljevanju je prikazan primer konfiguracije z uporabo odkrivanja posrednika SIP, ko se
uporablja samo SIP prek TCP in poizvedba NAPTR v koraku 1 vrne rezultate.

<config>

<protocols><sip>

<proxy address="domain.com" port="5060"/>

<proxy-discovery enabled="true" >
<record-name>record-domain.com</record-name>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>

<domain>sip-domain.com</domain>

Posledica tega so nasledniji koraki na ravni protokola.

1. NAPTR query for record-domain.com, answer:

record-domain.com.

28591 IN NAPTR 100 10 "S" "SIP+D2T" "" sip. tcp.test.sip.record-domain.com.
2. SRV query for sip. tcp.test.sip.record-domain.com (received in the NAPTR
query), answer

_sip. tcp.test.sip.record-domain.com. 28635 IN SRV

10 10 5061 test.sipgeo.record-domain.com.

3. A-record query for test.sipgeo.record-domain.com, answer:
test.sipgeo.record-domain.com. 16 IN A 1.2.3.4

Zato registracija SIP poteka prek protokola TCP z uporabo vrat 5061 (prejetih v koraku SRV) in
na naslov IP 1.2.3.4.

Primer 2: Uporaba parametra domain-override v konfiguracijski datoteki

Sledi drugi primer konfiguracije z uporabo odkrivanja posrednika SIP, kjer se domena SIP
razlikuje od domene posrednika in se uporablja samo SIP prek UDP, poizvedba NAPTR pa ne
vrne rezultatov.

<config>
<protocols><sip
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<proxy address="domain.com" port="5060"/>

<proxy-discovery enabled="true">
<record-name>record-domain.com</record-name>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>

<domain>sip-domain.com</domain>

Il en résulte les étapes suivantes au niveau du protocole.

1. NAPTR query for record-domain.com, no answer.

2. SRV query for sip. tcp.override-domain.com (from configuration file), answer
_sip. tcp.override-domain.com. 28635 IN SRV

10 10 5061 test.override-domain.com.

3. A-record query for test.override-domain.com, answer:
test.sipgeooverride-domain.com. 16 IN A 4.3.2.1

Par conséquent, l'enregistrement SIP s'effectue sur UDP en utilisant le port 5061 (recu a I'étape
SRV) et vers l'adresse IP 4.3.2.1.

Primer 3. Uporaba prednostnih nalog SRV

Voici un autre exemple de configuration utilisant la découverte de proxy SIP lorsque seul SIP sur
TCP est utilisé et que la requéte NAPTR a I'étape 1 renvoie les résultats, mais que plusieurs
enregistrements NAPTR et SRV avec des priorités différentes sont recus. V tem primeru je pri
tem dogodku sprostitve pomembna samo prednost SRV, Ceprav je prejetih tudi ve€ zapisov
NAPTR z razli¢nimi prednostmi.

<config>

<protocols><sip>

<proxy address="domain.com" port="5060"/>

<proxy-discovery enabled="true">
<record-name>record-domain.com</record-name>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>

<domain>sip-domain.com</domain>

Il en résulte les étapes suivantes au niveau du protocole.

1. NAPTR query for record-domain.com, réponse

record-domain.com.

28591 DANS NAPTR 100 10 "S" "SIPS+D2T" "" sip. tcp.test.sip.record-domain.com.
28591 DANS NAPTR 120 10 "s"™ "SIPS+D2U" "" sip. udp.test.sip.record-domain.com.

2. Requéte SRV pour _sip. tcp.test.sip.record-domain.com (recue dans la requéte
NAPTR), réponse

_sip. tcp.test.sip.record-domain.com. 28635 IN SRV

10 10 5061 test.sipgeo.record-domain.com.

Requéte SRV pour sip. udp.test.sip.record-domain.com (recue dans la requéte
NAPTR), réponse

_sip. udp.test.sip.record-domain.com. 28635 IN SRV

20 10 5062 test.sipgeo.record-domain.com.

3. Requéte A-record pour test.sipgeo.record-domain.com, réponse
test.sipgeo.record-domain.com. 16 DANS UN 1.2.3.4

WEBEX POUR CISCO BROADWORKS43PAGE 11

Cisco Confidentie


http://broadsoft.com/
http://sba.sipgeo.t-mobile.com/
http://sba.sipgeo.t-mobile.com/
http://sba.sipgeo.t-mobile.com/
http://broadsoft.com/
http://record-domain.com/
http://sba.sipgeo.t-mobile.com/
http://sba.sipgeo.t-mobile.com/
http://sba.sipgeo.t-mobile.com/
http://test.sipgeo.record.domain.com/

En conséquence, I'enregistrement SIP s'effectue sur TCP en utilisant le port 5061 (recu a I'étape
SRYV) et vers l'adresse IP 1.2.3.4 qui supposerait a la fois UDP et TCP.

Primer 4: Uporaba odkrivanja posrednika DNS z NAPTR, ko se storitev ne ujema z vrsto
storitve

Voici un exemple de configuration utilisant la découverte de proxy SIP lorsque SIP sur TCP et TLS
est utilisé et que la requéte NAPTR a I'étape 1 renvoie les résultats.

<config>

<protocols><sip>

<proxy address="domain.com" port="5060"/>

<proxy-discovery enabled="true" tcp="true" udp="false" tls="true">
<record-name>record-domain.com</record-name>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>

<domain>sip-domain.com</domain>

Posledica tega so naslednji koraki na ravni protokola.

1. NAPTR query for record-domain.com, réponse

record-domain.com.

28591 DANS NAPTR 100 10 "S" "SIPS+D2T" "" sip. tls.test.sip.record-domain.com.
28591 DANS NAPTR 100 10 "s"™ "SIP+D2T" "" sip. tcp.test.sip.record-domain.com.

2. Pour le premier enregistrement, nous avons le type de service "SIPS+D2T" et
le préfixe est "sip. tls.". Comme ce préfixe ne correspond pas au type de
service (voir Note 6 ci-dessus), i1l sera ignoré.

3. Requéte SRV pour sip. tcp.test.sip.record-domain.com (recue dans la requéte
NAPTR), réponse

_sip. tcp.test.sip.record-domain.com. 28635 IN SRV

10 10 5061 test.sipgeo.record-domain.com.

3. Requéte A-record pour test.sipgeo.record-domain.com, réponse
test.sipgeo.record-domain.com. 16 DANS UN 1.2.3.4

Zato registracija SIP poteka prek protokola TCP z uporabo vrat 5061 (prejetih v koraku SRV) in
na naslov IP 1.2.3.4.

6.1.7 Utilisation du port préféré pour SIP

V nekaterih primerih se je v istem raCunalniku kot odjemalec izvajal drug programski paket, ki je
zasedel privzeta vrata SIP. Ce Zelite odjemalcu nastaviti uporabo drugih vrat za SIP, lahko
uporabite parameter preferred-port . Odjemalec poskusa uporabiti konfigurirano vrednost vrat,
dolo€eno v parametru preferred-port , e pa je ta zasedena, odjemalec postopoma poskusa
vrednosti vrat nad konfigurirano vrednostjo. Ce je na primer vrednost prednostnih vrat "6000" in
SO0 ta vrata zasedena, odjemalec poskusi 6001, 6002, 6003 in tako naprej, dokler ne najde
neuporabljenih vrat. Ko najde neuporabljena vrata, jih uporabi za svojo komunikacijo SIP.

Etiquette Privzeto, Podprte Opis
Ce je vrednosti
izpuséeno
%SOURCE_PORT_WXT% 5060 Stevilo Doloca prednostna lokalna vrata SIP za
komunikacijo.
Primer: 5060
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6.1.8 SIP Failover in Failback

Le basculement et le repli SIP suivent les procédures Cisco BroadWorks. V ta namen je treba
konfigurirati ve¢ kot enega posrednika (obi¢ajno SBC).

Na strani odjemalca je treba posrednika razresiti na ve¢ naslovov IP. To lahko dosezete z:

=  SIP Proxy Discovery je omogocen in streznik DNS ima zapise NAPTR in/ali SRV za SBC
FQDN (glejte razdelek 6.1.6 Découverte dynamique de proxy SIP), ALI

= Naslov posrednika SIP je naveden kot FQDN in je razreSen na ve€ naslovov IP (glejte
razdelek 6.1.1 Nastavitve streznika SIP).

Predpomnilnik DNS operacijskega sistema se uporablja za prepreCevanje nepotrebnega prometa
DNS. Za najvecje Stevilo naslovov IP na seznamu ni trdno dolo¢ene omejitve

Ce je ob prijavi resenih ve& naslovov IP, so ti razvré&eni po prednosti. Odjemalec zaéne
uporabljati prvi razpolozljivi naslov IP.

6.1.8.1 Basculement SIP

Preklop SIP se lahko sprozi z napako vti¢nice, napako ¢asovne omejitve zahtevka ali dokonénim
odzivom streznika na napako, kot sledi:

= Napaka vtiCnice - Ce se vtiCnica med odjemalcem in streznikom prekine ali zapre, kot v
primeru izgube omrezne povezljivosti, se odjemalec takoj odzove in sprozi preklop na drugo
omrezje.

= Timeout (na primer, ko se SBC obesi) - glede na SIP T1:

- SIP INVITE - e se zahteva INVITE prekine, se odjemalec registrira v naslednjem
razpolozljivem SBC (IP) in ponovi zahtevo INVITE.

- Druga zahteva SIP - odjemalec se posku$a registrirati pri naslednjem razpolozljivem SBC
(IP).

= Od streznika prejmete dokon&en odgovor o napaki:

- Naslednji odgovori streZznika na napake SIP na SIP REGISTER sprozijo odpoved:
o 5xx
o 6xx

- Naslednji odgovori SIP 4xx na SIP REGISTER ne povzro€ajo odpovedi:
o 401 Non autorisé
o 403 Interdit
o 404 Ni mogoce naijti
o 407 Authentification par procuration requise
o 423 Prekratek interval

- Poleg tega odgovori na napake 4xx na SIP INVITE ne sprozijo odpovedi, 5xx in 6xx pa
jih.
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Ko se sprozi prevzem v primeru odpovedi, odjemalec s seznama izbere nasledniji razpolozljivi
naslov IP. Casovnik SIP T1 dologa, kako dolgo se preizku$a proxy na seznamu, preden se
premakne na naslednjega, obi¢ajno se uporablja vrednost 32 sekund (64*T1). Ce so vsi naslovi
IP neuspesni, odjemalec prikaZze napako uporabniskega vmesnika za povezljivost SIP. Ce je med
odpovedjo v teku klic VolP, se Klic prekine.

Logika preklopa SIP je odvisna od ve¢ konfiguracijskih parametrov:

= Casovniki SIP Failover - Casovniki SIP T1, T2 in T4 so izpostavljeni v konfiguracijski datoteki,
vendar jih ni priporo€ljivo spreminjati.

<config><protocols><sip>
<timers>
<T1>500</T1>
<T2>4000</T2>
<T4>5000</T4>
</timers>

- T1 - ¢asovni interval v milisekundah za zamudo pri obhodu v omrezje.

- T2 - najdalj8i ¢as v milisekundah pred ponovnim poSiljanjem zahtevkov brez povabila in
odgovorov na povabilo.

- T4 - najdalj8i ¢as v milisekundah, v katerem sporocilo ostane v omrezju.

= Naslov posredniSkega streznika SIP in odkrivanje posredniSkega streznika SIP
- Glejte razdelek 6.1.1 Nastavitve streznika SIP.
- Voir section 6.1.6 Découverte dynamique de proxy SIP.

= Konfiguracija registracije v primeru odpovedi (glejte spodaj)

En cas de basculement, I'application Webex envoie SIP REGISTER avec deux en-tétes de
contact - 'un pour I'ancienne session et I'autre avec les nouvelles informations de I'appareil.

Vklju€ena je glavi¢ka za stike za staro sejo, da se SBC obvesti o €iS€enju podatkov. V tem glavi
sta navedena podatka expires=0 in g=0,5.

L'en-téte Contact avec les nouvelles informations de périphérique a également la valeur q, qui est
lue a partir de I'étiquette . La valeur de I'étiquette est utilisée pour indiquer la préférence ou la
priorité d'une adresse de contact particuliere. Razpon je od 0 do 1,0, pri Cemer 1,0 pomeni
najvisjo prednost, 0 pa najnizjo. Ta oznaka nima oznake po meri za nadzor vrednosti - trdno je
kodirana na 1,0. Vrednost lahko prilagodite ro¢no, ¢e ima SBC, ki se uporablja pri uvajanju,
obrnjeno logiko in obravnava q=0,0 kot najvecjo prednost.

A partir de la version 42.11, une nouvelle section est introduite dans le modeéle de configuration.
Un nouveau parametre configurable a été ajouté pour contrdler si I'application enverra ou non
I'en-téte Contact pour nettoyer les informations de I'ancien périphérique. Nekateri SBC-ji ob
prekinitvi vtiCnice takoj odstranijo staro sejo, zato obstoj glave Contact za staro sejo ni potreben.

Privzeto je logika ¢iS€enja registracije omogocena.
Par souci de cohérence, la balise est également déplacée sous la méme section .

Primer:
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<config>
<protocols><sip>
<g-value>1.0</g-value> <!-- DEPRECATED -->
<register-failover>
<registration-
cleanup>%$SIP REGISTER FAILOVER REGISTRATION CLEANUP WXT$%</registration-cleanup>
<g-value>1.0</g-value>

Etiquette Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuscéeno
%SIP_REGISTER_FAILOV | pravilno true, false Nadzoruje CiS€enje starih informacij o
ER_REGISTRATION_CLE napravi v primeru odpovedi SIP.

ANUP_WXT%

6.1.8.2 SIP Failback

Ce je odjemalec povezan s posrednikom, ki ni prvi po prednosti, se posku$a ponovno povezati z
IP-jem z najvi$jo prednostjo. Cas za povratno odpoved temelji na konfiguraciji upravljanja TTL
DNS (glejte razdelek 6.1.8.4 DNS TTL Gestion). Ce je v teku klic, ko je doseZen &asovnik za
povratno odpoved, odjemalec po€aka, da se vsi klici zakljucijo, in sprozi postopek povratne
odpovedi. Upostevaijte, da to velja samo za namizne odjemalce, saj je povezava SIP aktivha
samo med klicem v mobilnem telefonu.

Etiquette Privzeto, Podprte

Ce je vrednosti

izpuscéeno
%SIP_FAILBACK_ENABL pravilno true, false Omogoci/odklopi povratno sporocilo SIP.
ED WXT%
%SIP_FAILBACK_TIMEOU | 900 Vec kot 60 Casovna omeijitev povratne odpovedi SIP
T_WXT% let v sekundah.

%SIP_FAILBACK_USE_R napacno true, false Doda naklju¢no obdobje [0-10]%
ANDOM_FACTOR_WXT% povratne odpovedi SIP.

6.1.8.3 lzvrsitev razligice IP

Le client Webex peut étre configuré pour commander la liste des hétes résolus via le DNS puis
pour itérer via eux en cas de basculement SIP. V vseh nadinih je upostevana prednost in teza.

Les configurations prises en charge sont :
= dns - uporabi vse naslove, ki jih vrnejo poizvedbe DNS
= ipv4 - filtre les adresses IPv6
* ipv6 - filtre les adresses IPv4
= prefer-ipv4 — commande les adresses IPv4 avant I'lPv6 (version 42.9)
= prefer-ipv6 — commande les adresses IPv6 avant I'lPv4 (version 42.9)

* nat64 — ignore les adresses IPv6, commande les adresses IPv4 (version 44.2)
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Priporoc¢a se uporaba privzete vrednosti (dns), razen ¢e konfiguracija okolja/omrezja zahteva
drugacen nacin.

Avec la configuration "dns", les adresses IPv4 sont priorisées sur celles IPv6, pour un héte
donné. S’il y a deux hotes avec des adresses IPv4 et IPv6, I'ordre sera IPv4(host1), IPv6(host1),
IPv4(host2), IPv6(host2).

En mode "prefer-ipv4", les adresses IPv4 sont commandées avant les adresses IPv6 (I'ordre au
sein des groupes IPv4 et IPv6 reste)

Exemple : IPv4(hostl), IPv4(host2), IPv6(hostl), IPv6(host2).

Avec le mode "prefer-ipv6", l'ordre est inverse - les adresses IPv6 sont placées avant les
adresses IPv4

Exemple : IPv6(hostl), IPv6(host2), IPv4(hostl), IPv4(host2).

En mode "nat64" - les adresses IPv6 sont ignorées, l'ordre IPv4 est respecté. Le ou les préfixe(s)
IPv6 sont découverts. Za vsak naslov IPv4 se ustvari kombinacija z vsako predpono in/ali
konénico Pref64.

Exemple : Pref64(1)::IPv4(hostl), Pref64(2)::IPv4(hostl)::Suff64(2), IPv4(hostl)::Suff64(3),
Pref64(1)::1Pv4(host2), Pref64(2)::1Pv4(host2)::Suff64(2), IPv4(host2)::Suff64(3).

<config>
<protocols><sip><transports>
<enforce-ip-version>%SIP_TRANSPORTS ENFORCE IP VERSION WXT%</enforce-ip-version>

Etiquette Privzeto, Podprte Opis

Ce je vrednosti
izpuscéeno

%SIP_TRANSPORTS_EN dns ipv4 Contréle l'ordre des adresses IPv4/IPv6
FORCE_IP_VERSION_WX ipv6 utilisées par le client Webex pour

T% dns connecter la session SIP.

raje-ipv4
préférence-
ipv6

nat64

6.1.8.4 DNS TTL Gestion

Dodan je bil lo¢en konfiguracijski parameter za upravljanje nacina ponovnega reSevanja DNS, ko
poteCe TTL zapisa DNS trenutno uporabljenega streznika. Parameter v nasledniji preglednici, ¢e
je omogocen, odjemalca prisili, da ponovi operacije DNS, ko poteCe TTL zapisa DNS SRV ali A
trenutno uporabljenega streznika.

Po ponovnem resevanju DNS ta parameter odjemalca prisili, da se ponovno poveze s streznikom
najvisje prioritete, ¢e se ta razlikuje od trenutno uporabljenega streZnika, tudi v primeru, ko
trenutna povezava deluje v celoti. Vendar se ponovna povezava izvede Sele po zaklju€ku tekocih
klicev.

Ce se TTL za streznike A in zapise SRV razlikujejo, se izbere manj$a vrednost.
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Ce je ta parameter onemogoden, se operacije DNS ne ponovijo ob izteku TTL, temve& vsakih 15
minut.

Ta parameter deluje samo za SIP.

Upostevaijte, da funkcije upravljanja TTL DNS ni mogoce uporabiti, e je v parametru
posredniSkega naslova uporabljen naslov IP.

NOTA : To je funkcija samo za namizne racunalnike, saj imajo mobilni odjemalci povezavo SIP samo
med klicem.

<config>

<protocols><sip>

<refresh-on-ttl enabled="%SIP REFRESH ON TTL WXTS%"
use-random-factor="%SIP REFRESH ON TTL USE RANDOM FACTOR WXT%"/>

Etiquette Privzeto, Podprte Opis

Ce je vrednosti

izpuscen

(o]
%SIP_REFRESH_ON_T napacno faux, vrai Ce je nastavljena na "false", je upravljanje
TL_WXT% TTL DNS za SIP onemogoceno.

Lorsqu'elle est réglée sur "true", la gestion
DNS TTL est activée pour SIP.

%SIP_REFRESH_ON_T napacno faux, vrai Ce je omogoéeno, doda nakljuéno obdobje
TL_USE_RANDOM_FAC med 0 in 10 % k TTL DNS.
TOR_WXT%"

NOTA : Zelo priporocljivo je omogociti nakljuéni faktor TTL DNS, da se preprecijo konice zahtevkov za
DNS in morebitne konice poskusov ponovne povezave z aplikacijskim streznikom.

6.1.9 SIP SUBCSRIBE in REGISTER Osvezitev in ponovitev SUBSCRIBE

Communicator podpira konfiguriranje intervalov osvezevanja za SIP SUBSCRIBE in REGISTER.
Za SIP SUBSCRIBE je lo¢en parameter za interval osvezevanja (v sekundah) in ¢as, ki ga
odjemalec pocaka, preden ponovi SIP SUBSCRIBE v primeru napak (v sekundah). PriporoCena
najvecja vrednost za subscription-retry-interval je 2000000 sekund, medtem ko se pri negativni, 0
ali prazni vrednosti uporabi 1800 sekund. Vsaka negativna vrednost v osvezitvi za naroCanje
izpusti glavo Expires in tako ustvari enkratni SUBSCRIBE.

Odjemalec lahko predlaga ¢asnik osvezevanja SIP REGISTER v sekundah, vendar lahko
streznik v skladu s specifikacijami SIP to vrednost prekli¢e. Trenutno si odjemalec zapomni
vrednost, ki jo je predlagal streZnik, za naslednje osveZitve, namesto da bi vedno uporabil
konfigurirano vrednost.

Nazadnje lahko konfigurirate tudi vrednost izteka za seje SIP (za SIP INVITE in SUBSCRIBE) (v
sekundah).

<config>
<protocols><sip>
<subscription-refresh-interval>10800</subscription-refresh-interval>
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<subscription-retry-interval>60</subscription-retry-interval>
<registration-refresh-interval>300</registration-refresh-interval>
<session>

<expires-value>3600</expires-value>
</session>

6.1.10 Utiliser les URI P-Associated-URI dans REGISTER

Naslednji parameter se uporablja pri registraciji in obdelavi povezanega odgovora 200 OK .

Ce je parameter nastavljen na "false", odjemalec ne uporabi P-Associated-URI in namesto tega
uporabi identiteto iz lastnega URI SIP.

<config>

<protocols><sip>
<use-alternative-identities>%USE ALTERNATIVE IDENTITIES WXT%</use-alternative-
identities>

Ce je parameter nastavljen na "true", potem odjemalec prevzame svojo identiteto iz zadnjega
P-Associated-URI glave za vse odhodne zahteve SIP (INVITE, SUBSCRIBE, CANCEL, INFO in
REFER) iz 200 OK odgovora v REGISTER. Poleg tega ti URI niso prikazani kot stiki na seznamu
stikov.

Etiquette Privzeto, Podprte
ce je vrednosti

izpuscen
o

%USE_ALTERNATIVE | napacno true, false Omogoca uporabo alternativnih identitet v SIP
_IDENTITIES_WXT% REGISTER.

Ce je nastavljeno na "true", odjemalec
prevzame svojo identiteto iz zadnjega P-
Associated-URI glave za odhodne zahteve SIP.

Ce je nastavljena na "false", se njegova lastna
identiteta za odhodne zahteve SIP prevzame iz
njegovega lastnega URI SIP.

6.1.11 En-téte SIP P-Early Media (PEM)

Naslovnica SIP P-Early Media (PEM) se lahko uporablja na primer v okoljih IMS znotraj domene
zaupanja, da se omreZju omogoc€i odobritev ve€ dialogov SIP za zgodnje medije, na primer v
primerih, ko drugo omreZje dovoli vse zgodnje medije.

Konfiguracijski parameter omogo€a podporo oglaSevanju PEM v signalizaciji SIP. Dejanska
logika zgodnjega ravnanja z mediji je enaka tako za primere PEM kot za primere, ki niso PEM, in
deluje na podprte vrednosti glave PEM.

<config>
<protocols><sip>
<support-p-early-media>%ENABLE PEM SUPPORT WXT%</support-p-early-media>
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Etiquette Privzeto,

Ce je

Podprte
vrednosti

izpuséen
o

%ENABLE_PEM_SUP
PORT_WXT%

napacno true, false Nastavite na "true", da omogocite podporo
PEM za oglaSevanje odjemalca v signalizaciji

SIP.

Régler sur « false » pour désactiver le support
PEM publicitaire client dans la signalisation
SIP.

6.1.12 Prise en charge de la mise a jour SIP

SIP UPDATE je na primer potreben v nekaterih namestitvah IMS namesto alternativhe moznosti
re-INVITE. Odjemalcu omogoca posodabljanje parametrov seje, kot so nabor medijskih tokov in
njihovih kodekov, vendar ne vpliva na stanje dialoga SIP.

Tipi€ni primeri uporabe so povezani z zgodnjimi mediji, na primer pri hkratni uporabi tona
zvonjenja in predhodnega opozorila.

SIP UPDATE je trenutno podprta le, kadar je prejeta v primerih uporabe pred dialogom (zgodniji
mediji) in ne med aktivnim dialogom, na primer pri zadrzanju/ponovitvi klica, kjer se Se vedno
uporablja ponovni Klic.

V tej razli€ici ni mogoce dodajati videoposnetkov zvoku z uporabo SIP UPDATE (sprememba
medija). Poleg tega odjemalec ne podpira popolnega pretoka dolgih klicev IMS z rezervacijo
Virov.

<config>
<protocols><sip>
<support-update enabled="$ENABLE SIP UPDATE SUPPORT WXT%"/>

Etiquette

Privzeto,
ce je

Podprte
vrednosti
izpuscen

o]

%ENABLE_SIP_UPDATE
_SUPPORT_WXT%

Ce je nastavljena na "false", je podpora SIP
UPDATE onemogocena.

Lorsque la valeur "true" est définie, la prise en
charge de la mise a jour SIP est activée.

napacno true, false

6.1.13 FIR INFO SIP hérité

Ta odjemalec podpira starejSi nacin zahtevanja klju¢nih kadrov videa prek zahteve za nadzor
medija SIP INFO. To je potrebno, ker se nekatere naprave tezko odzivajo na RTCP-FB FIR in
ob&asno RTCP ne pride do oddaljene konéne tocke, kar lahko povzrogi, da ni videa ali je video
enosmeren. Pour plus d’informations, voir RFC 5168.

<config>
<protocols><sip>
<force-sip-info-fir enabled="%ENABLE FORCE SIP INFO FIR WXT%"/>
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Etiquette Privzeto, Podprte

ce je vrednosti

izpuscen

o]
%ENABLE_FORCE_SIP_INF napacno true, false Lorsqu'elle est réglée sur "false”, la prise
O_FIR_WXT% en charge de SIP INFO FIR est désactivée.

Lorsque la valeur "true" est définie, le
support SIP INFO FIR est activé.

6.1.14 Gestion des ports SIP pour les traverses NAT

Odjemalec je lahko konfiguriran tako, da za prehod prek omrezja NAT uporablja mehanizem SIP
rport. Upostevaijte, da obi¢ajno ne more biti edina reSitev za prehod prek omrezja NAT in da se za
ta namen uporablja predvsem SBC. Za opis specifikacije rport glejte RFC 3581.

Pour plus d'informations sur les recommandations de port SIP et de protocole de transport
lorsque les passerelles de couche d'application SIP (ALG) sont utilisées dans le réseau, voir le
Webex pour Cisco BroadWorks Solution Guide.

Upostevaijte, da je niz "rport" vedno prisoten v odhodnih zahtevah SIP ne glede na konfiguracijo.
Parameter vpliva samo na uporabo naslova IP in vrat, prejetih od streznika v glavi SIP "received"
in "rport". Ko je funkcija omogocena, se vrednosti iz glave "received" in glave "rport" uporabijo v
glavi SIP Contact v zahtevah SIP (tudi ¢e v odgovoru REGISTER ni glave "received").

Parameter Preferred-port je povezan s tem, da sicer doloc¢a vrata, ki se uporabljajo v glavi SIP
Contact. Pour plus d'informations sur 'allocation des ports SIP, voir la section 6.1.7 Utilisation du
port préféré pour SIP.

Obstaja lo¢en konfiguracijski parameter use-local-port , ki v glavi Contact nastavi lokalna vrata
odjemalCeve vti€nice. To se uporablja za nekatere SBC, ki zaznajo, da ima odjemalec pravi IP (iz
glave Contact ), in SBC poskusa za njegove zahteve vzpostaviti loéeno vti¢nico z odjemalcem. V
vecini primerov je med vmesnikom SBC in odjemalcem pozarni zid, ki zavrne dohodne povezave
do odjemalca.

NOTA : Dans les environnements IPv6 , toutes les adresses sont réelles et le SBC tente d'établir
une connexion a I'adresse client a I'écoute (& partir de I'en-téte Contact).

<config>

<protocols><sip>

<use-rport enabled="%ENABLE USE RPORT WXT%" use-local-
port="$RPORT USE LOCAL PORT WXT%"/>

Etiquette Privzeto, ¢e | Podprte Opis
je vrednosti
izpuscéeno
%ENABLE_USE_RPORT napacno true, false Omogoca rport za zvo€ne in video klice.
_WXT%
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Etiquette Privzeto, e | Podprte Opis

IE vrednosti

izpus€eno
%RPORT_USE_LOCAL_ napacno true, false Nadzoruje, ali se v glavici SIP Contact
PORT_WXT% doda lokalna vrata vti¢nice odjemalca.

6.1.15 ID de session SIP

Ce je omogo&eno, se ob zadetni registraciji ustvari lokalni ID seje. ID seje se uporablja za celotno
obdobje trajanja povezave/seje za to napravo, za vsa pogovorna okna zunaj klica, REGISTER,
SUBSCRIBE, NOTIFY in tako naprej. Isti ID seje se uporablja, dokler se vezava ne izgubi. Ko se
registracijska vezava izgubi (iskanje DNS, ponastavitev povezave, ponastavitev telefona itd.), se
ustvari nov lokalni ID seje.

Vrednost ID seje lahko uporabite za iskanje celotnega nabora pogovornih oken, povezanih s to
napravo.

<config>
<protocols><sip>
<sip-sessionid enabled="$ENABLE SIP SESSION ID WXT%"/>

Etiquette Privzeto, ce Podprte Opis

je vrednosti

izpus€eno
%ENABLE_SIP_SESSIO | napacno true, false Nadzoruje uporabo ID seje SIP.
N_ID_WXT%

6.1.16 Comportement de rejet d'appel entrant

Odjemalec ponuja moznost zavrnitve klica z 486 ali 603.

Upostevaijte, da Ce je odjemalec konfiguriran tako, da zavrne klic s 603 Decline, potem storitvi
Call Forward Busy in Call Forward No Answer morda ne bosta delovali v skladu s pri¢akovaniji.

<config>
<services><calls>
<reject-with-486 enabled="$ENABLE REJECT WITH 486 WXT3%"/>

Etiquette Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuscen

0
%ENABLE_REJECT_WITH_4 pravilno true, false Nadzoruje kodo napake SIP in razlog, ki
86_WXT% se uporabljata za zavrnitev dohodnih

klicev SIP. Ce je omogogeno, se
uporabi 486 Za¢asno nedostopno . V
nasprotnem primeru se uporabi 603
Zavrnitev .
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6.1.17 Real-Time Transport Protocol Port Range (Portée du protocole de transport en
temps réel)

Odjemalca je mogoce konfigurirati tako, da za tokove protokola RTP (Real-Time Transport
Protocol) uporablja dolo€eno obmodje vrat, kar velja tudi za SRTP. To konfiguracijo izvedete
tako, da nastavite mejne vrednosti obmocja vrat za avdio in video tokove z oznakami, ki so
prikazane v naslednjem primeru.

<config>

<protocols><rtp>
<preferred-audio-port-start>%RTP_AUDIO PORT RANGE START WXT%</preferred-audio-port-
start>
<preferred-audio-port-end>%RTP_AUDIO PORT RANGE END WXT%</preferred-audio-port-end>
<preferred-video-port-start>%RTP_VIDEO PORT RANGE START WXT%</preferred-video-port-
start>
<preferred-video-port-end>%RTP VIDEO PORT RANGE END WXT%</preferred-video-port-end>

Etiquette Privzeto, Podprte

ce je vrednosti

izpuscen

o
%RTP_AUDIO_PORT_RAN 8000 Stevilo Zacetek obmocja zvocCnih vrat.
GE_START_WXT%
%RTP_AUDIO_PORT_RAN 8099 Stevilo Fin de la portée des ports audio.
GE_END_WXT%
%RTP_VIDEO_PORT_RAN 8100 Stevilo Début de la plage des ports vidéo.
GE_START_WXT%
%RTP_VIDEO_PORT_RAN 8199 Stevilo Fin de la portée du port vidéo.
GE_END_WXT%

NOTA : Razponi vrat morajo biti nastavljeni tako, da se nikoli ne prekrivajo.

6.1.18 Support ICE (Webex Appel uniguement)
Odjemalec podpira pogajanja o vzpostavitvi interaktivhe povezave (ICE), ki omogoc&ajo
optimizacijo medijske poti med konénimi tockami (na nadin peer-to-peer). S tem zmanjSamo
zakasnitev podatkov, izgubo paketov in operativne stroSke uvajanja aplikacije.
Upostevaijte, da trenutna izvedba podpira streznik STUN, medtem ko TURN ni podprt.

Ko je omogoc¢ena podpora ICE, se vedno izvede ponovno dolo¢anje klju¢a za SRTP (glejte
razdelek 6.1.2 SIP Over TLS et Secure Real-time Transport Protocol (protocole de transport en
temps réel sécurisé)).

A partir de la version 44.5, l'application Webex ajoute la prise en charge d'ICE sur IPv6 a l'aide
de NAT64.

<config>
<protocols><rtp>
<ice enabled="SENABLE RTP ICE WXT%"
enable-ipv6-support="%ENABLE RTP ICE IPV6 WXT%"
mode="%RTP_ ICE MODE WXTS%"
service-uri="$RTP ICE SERVICE URI WXT%"
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port="$RTP ICE PORT WXT%"/>

Etiquette Privzeto, Podprte
ce je vrednosti

izpuscen
o}

%ENABLE_RTP_ICE_WXT napacno true, false Omogocanje/ onemogocanje podpore ICE.
%
%RTP_ICE_MODE_WXT% icestun icestun Nacin podpore ICE. Trenutno je edina
podprta vrednost "icestun".
%RTP_ICE_SERVICE_URI (vide) veljavni URI | URI streznika STUN.
_WXT% streznika
STUN ali
(prazen)
%RTP_ICE_PORT_WXT% 3478 Stevilka (0- PORT SERVEUR STUN.
65535)
%ENABLE_RTP_ICE_IPV6 napacno true, false Active ICE sur IPv6.
_WXT%

6.1.19 RTCP MUX

RTCP MUX je mogoce konfigurirati. Zaradi te funkcije odjemalec uporablja ista vrata za RTP in
RTCP. Na ravni signalizacije SIP/SDP se v SDP doda vrstica a=rtcp-mux. Poleg tega so mozni
razli¢ni nacini:

= Nacin povratne zdruzljivosti (tj. vrstica a=rtcp-mux se ne pojavi v SDP)

= Nacin multipleksiranja (vrstica a=rtcp-mux se v SDP pojavi dvakrat: enkrat v razdelku
m=audio in drugi¢ v razdelku m=video)

Video in avdio ne uporabljata istih vrat.

<config>
<protocols><rtp>
<mux enabled="%ENABLE RTCP MUX WXT%”/>

Upostevaijte, da funkcije RTCP MUX ni mogoce uporabljati s klici SRTP.

Etiquette Privzeto, Podprte Opis
ce je vrednosti
izpuscéen
o
%ENABLE_RTCP_MU pravilno true, false Ce zelite omogogiti RTPC MUX, nastavite na
X_WXT% "true”.
Ce Zelite onemogoditi RTCP MUX, nastavite na
"false".

6.1.20 Preusmeri

Le service client Webex pour Cisco BroadWorks prend en charge le transfert d'appel assisté
(consultatif), semi-consultatif et direct (aveugle).
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Delno posvetovalni prenos klica omogoc¢a klicatelju, da zaklju€i prenos, preden klic prevzame
oddaljeni klicatelj. Gumb za delno posvetovalno dokonéanije je za klicatelja omogocen Sele, ko se
na klicateljevi strani zacne zvonjenje in ko je na klicateljevi strani prejeto ustrezno obvestilo SIP
(180 Zvonjenje). Slepi prenos se v uporabniskem vmesniku imenuje "Prenos zdaj".

NOTA : La sonnerie SIP 180 peut ne pas étre déclenchée dans certains environnements, pour certains
numéros, ou dans certains scénarios de communication inter-serveurs.

La version 43.9 de l'application Webex introduit le transfert vers un autre appel continu autonome du
méme type. Les appels terminés dans I'application Webex peuvent étre transférés vers d’autres appels
terminés dans le terminal local. Klic, ki se zakljuci v oddaljeni napravi, se lahko prenese na klic, ki se
zakljuci v oddaljeni konéni tocki. Ta funkcija nima nastavljivih moznosti.

A partir de la version 43.12, l'application Webex ajoute une option de configuration pour controler si
I'appel en cours doit étre automatiqguement mis en attente lorsque I'élément de menu Transfer est
sélectionné. To obnaSanje nadzoruje novi atribut auto-hold . Privzeto je samodejni pridrzek
onemogocen.

<config>
<services><calls>
<transfer-call enabled="%ENABLE TRANSFER CALLS WXT%"”
xsi-enabled="%ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT%”
type="%TRANSFER CALL TYPE WXT%"”
auto-hold="%ENABLE TRANSFER AUTO HOLD WXT%”/>

Etiquette Privzeto, Podprte

Ce je vrednosti

izpuscen

o
%ENABLE_TRANSFE | napacno true, false Ce je nastavljena na "true", je prenos klica
R_CALLS_WXT% omogoéen_

Lorsqu'il est positionné sur "false”, le transfert
d'appel est désactivé.

%ENABLE_XSI_TRAN | napacno true, false Omogoc&a moznost(-e) prenosa za oddaljene
SFER_CALLS_WXT% klice (XSI), ki se zakljuijo na drugi lokaciii.
%TRANSFER_CALL_T | polno prvi Doloca vrste prenosa, ki so uporabniku na voljo
YPE_WXT% pogovor, | v konfiguraciji BroadWorks.

slepi, polni
%ENABLE_TRANSFE napacno true, false Dologa, ali bo aktivni klic samodejno zadrzan,
R_AUTO_HOLD_WXT ko uporabnik v meniju zaslona med klicem

0, . ~
% izbere moznost Prenos.
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6.1.21 Conférence téléphonique N-Way et participants

Le tag personnalisé suivant peut étre utilisé pour contrdler la disponibilité de la conférence
téléphonique ad hoc (N-Way) via SIP dans le Webex pour le client Cisco BroadWorks. Poleg tega
lahko lastnik poti N vidi celoten seznam udelezencev prek SIP SUBSCRIBE/NOTIFY in paketa
konferencénih dogodkov. Odjemalec lastnika izve URI za poSiljanje SUBSCRIBE SIP prek
predhodne glave SIP Kontakt sporocila 200 OK , poslanega kot odgovor na INVITE na
konferen¢ni URI, medtem ko so za udeleZzence enake informacije v predhodnem klichnem
sporoCilu NOTIFY.

Le paramétre systeme Cisco BroadWorks (maxConferenceParties) permet de définir le nombre
maximum de participants a la conférence. Pour un appel donné, il indique le nombre de parties
simultanées actives qu'un utilisateur peut avoir ou ajouter via l'option de contréle « Add
participants » (Ajouter des participants) ou via la fonction d'appel a N-way Cisco BroadWorks.

Te informacije se pridobijo iz aplikacijskega streznika (AS) z naslednjim ukazom vmesnika
ukazne vrstice (CLI).

AS CLI/SubscriberMgmt/Policy/CallProcessing/Conferencing> obtenir

Exemple de sortie :
maxConferenceParties = 6
URIconférence =

Une fois la valeur de maxConferenceParties obtenue (qui a une plage de 4 a 15), la balise
%MAX_CONF_PARTIES WXT% doit étre définie en conséquence.

<config>
<services><calls>
<conference enabled="%ENABLE CONFERENCE CALLS WXT%">
<service-uri>sip:$BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-1%</service-uri>
<subscribe-conference-info enabled="%ENABLE NWAY PARTICIPANT LIST WXT%”/>
<max-nway-participants>%MAX CONF PARTIES WXT%</max-nway-participants>

</conference>

Etiquette Privzeto, | Podprte Opis
ce je vrednosti

izpuscen
0

%ENABLE_CONFERENC napacno true, false Nadzoruje, ali naj bo mozZnost Konferenca
E_CALLS WXT% omogocena za uporabnika.

%ENABLE_NWAY_PART | napacno true, false Nastavite na "true", Ce Zelite omogociti seznam
ICIPANT_LIST_WXT% udelezencev lastnikov N-cest.

Régler sur "false" pour désactiver la liste des
participants du propriétaire N-way.

%MAX_CONF_PARTIES 10 Stevilo Doloca najvecje Stevilo udelezencev v smeri N,
_WXT% med 4 in ki ga uveljavlja odjemalec, na primer 10.

15 Streznik ima svoje omejitve.

(vide) Prazna vrednost onemogoca uveljavljanje
omejitve N-stranskih udelezencev na strani
odjemalca.
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6.1.22 Vlecenje klicev

La fonction Call Pull peut étre activée a I'aide d'un seul paramétre de configuration, comme

illustré dans I'exemple suivant.

<config>
<services><calls>

<call-pull enabled="%ENABLE CALL PULL WXT%”/>

Etiquette

%ENABLE_CALL_PULL_WX
T%

Privzeto,
Ce je

izpuscéen
o

napacno

Podprte
vrednosti

true, false

Opis

Omogoca funkcijo Call Pull.

6.1.23 Appeler Parc/Récupérer

Funkcija skupinskega parkiranja klicev omogoca prenos tekocih klicev VolP na streznik za
parkiranje klicev, kar klicatelju omogoca, da po¢ne nekaj drugega in da ga lahko priklice isti

uporabnik ali drug uporabnik. Trenutni klic bo parkiran na prvem razpolozljivem konénem Stevilu v

skupini za parkiranje klicev.

Uporabnik lahko klic prikli¢e tako, da ga takoj po parkiranju za nastavljivo Stevilo sekund parkira v

pogovornem oknu. Uporabnik ali drug uporabnik lahko parkiran klic priklice tako, da izbere

moznost priklica klica in vnese Stevilko ali interno Stevilko.

<config>
<services><calls>

<call-park enabled="%ENABLE CALL PARK WXT%”
timer="%CALL PARK AUTO CLOSE DIALOG TIMER WXT%”/>

Etiquette

Privzeto,
ce je

izpuscen
o

Podprte
vrednosti

%ENABLE_CALL_PARK_ napacno true, false Active Call Park/Retrieve.
WXT%
%CALL_PARK_AUTO_CLOS 10 Nombre Dolo¢a Stevilo sekund, ko je pogovorno
E_DIALOG_TIMER_WXT% compris okno Uspesen klic parkiran vidno
entre 5 et uporabniku, preden se samodejno
30 zapre.

6.1.24 Statistika klicev

Poro€anije o statistiki ob koncu klica v sporoc€ilu BYE protokola SIP (Session Initiation Protocol)
omogoca posiljanje statistike klica na oddaljeni konec, ko se klic zakljuci. Statisti¢ni podatki o
klicih se posljejo kot nova glava v sporocilu SIP BYE ali v ustreznem odgovoru 200 OK na

sporocilo BYE. Statisti€ni podatki vklju€ujejo poslane ali prejete pakete protokola RTP (Real-time
Transport Protocol), skupno Stevilo poslanih ali prejetih bajtov, skupno Stevilo izgubljenih paketov,
zakasnitev, zakasnitev kroZnega prenosa in trajanje klica.

|<config>
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<services><calls>
<call-statistics enabled="%ENABLE CALL STATISTICS WXT%"/>

Etiquette Privzeto, Podprte Opis
ce je vrednosti

izpuséen
o

%ENABLE_CALL_STATISTIC | napacno true, false Nastavite na "true", Ce Zelite omogociti

S _WXT% zajemanje metrike Klicev.

Régler sur "false" pour désactiver la
saisie des métriques d'appel.

6.1.25 Call Auto Recovery / Seamless Call Handover

Odjemalec ima podporo za samodejno obnovitev klica pri preklopu omrezja, medtem ko ima
uporabnik tekoci klic VolP. Samodejna obnovitev klicev deluje v obe smeri - iz mobilnega omrezja
v omrezje WiFi in iz omrezja WiFi v mobilno omrezje ter med preklapljanjem med omrezji WiFi.
Klic se posku$a obnoviti v &asovnem okviru ene minute, nato pa se ustavi. Ce je v teku ve¢ klicev
VolIP, se obnovi samo aktivni Klic.

Pri prehodu iz mobilnih podatkov v omrezje WiFi bo odjemalec ohranil tekoce klice VoIP v
mobilnih podatkih, dokler se ne prekinejo ali dokler se ne izgubi mobilno podatkovno omrezje.

<config>
<services><calls>
<auto-recovery enabled="%ENABLE CALLS AUTO RECOVERY WXT%”/>

Etiquette Privzeto, Podprte Opis
ce je vrednosti

izpuscen
o

%ENABLE_CALLS_AUTO | napacno true, false Nadzoruje, ali naj bo za uporabnika
_RECOVERY_WXT% omogoc¢en mehanizem samodejnega
okrevanja.

6.1.26 Snemanje klicev

Funkcijo snemanja klicev podpira odjemalec in je odvisna od razpoloZljivosti funkcije na strani
streznika ter mozZnosti konfiguracije. La fonctionnalité dépend du canal d'événement XSI activé
(voir la section 6.1.33 Canal d'événement XSI) et du serveur d'application (AS) configuré pour
envoyer l'en-téte SIP X-BroadWorks-Correlation-Info (voir le Webex pour Cisco BroadWorks
Solution Guide).

Ce je funkcija onemogogena, uporabnik nima gumbov in mozZnosti za snemanje. Upo$tevaijte, da
snemanije klicev deluje na podlagi posameznega uporabnika in ne na klic - to pomeni, da ¢e eden
od udelezencev v klicu podpira snemanije klica, je mogoce klic posneti.

Ce je omogo&ena funkcija snemanja klica, je snemanije klica vedno vidno oznageno. Les modes
d'enregistrement des appels suivants sont pris en charge par Cisco BroadWorks :

Vedno
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=  Snemanije klica se bo za¢elo samodejno ob vzpostavitvi klica.
= Uporabnik lahko NE zaustavi/pristavi snemanje klica.
Toujours avec l'assistance Pause/Reprise

= L'enregistrement de l'appel sera démarré automatiquement a I'établissement de I'appel, mais
l'utilisateur pourra mettre en pause et reprendre I'appel.

= Mozne interakcije z uporabnikom:

- Poteka snemanje - Pause Akcija snemanja.

- L'enregistrement est en pause — Reprendre l'action d'enregistrement.
Na zahtevo
= Po vzpostavitvi klica se v strezniku zacne snemanije klica.

= Ce uporabnik med klicem pritisne moznost Zaéni snemati, se posnetek klica shrani in ohrani
od zacetka klica. V nasprotnem primeru, ¢e uporabnik ne sprozi zaCetka snemanja, se
posnetek klica izbriSe v strezniku.

=  Mozne interakcije z uporabnikom:

- Snemanije se Se ni zacelo - Start Akcija snemanja.

- Poteka snemanje - Pause Akcija snemanja.

- L'enregistrement est en pause — Reprendre l'action d'enregistrement.
Na zahtevo z za¢etkom, ki ga sprozi uporabnik

= Uporabnik lahko snemanije klica za¢ne, ustavi, prekine in nadaljuje kadar koli, ve€krat med
klicem.

= Za vsak zagon snemanja klicev bodo na voljo lo&eni posnetki klicev.
= Mozne interakcije z uporabnikom:
- Snemanije se Se ni zacelo - Start Akcija snemanja.
- L’enregistrement est en cours — Arréter et Mettre en pause I'enregistrement.
- L’enregistrement est en pause — Arréter et Reprendre I'action d’enregistrement.

Nacin snemanja klicev, ki je dodeljen uporabniku, lahko izberete v nadzornem vozlis¢u.

<config>
<services><calls>
<record enabled="%ENABLE CALL RECORDING WXT%” />

Etiquette Privzeto, Podprte Opis
Ce je vrednosti

izpuscen
0

%ENABLE_CALL RECOR | napacno true, false Omogoci nadzor snemanja klicev.
DING_WXT%
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6.1.27 Messagerie vocale, Messagerie vocale visuelle, Indicateur d’attente de message

Les étiquettes personnalisées suivantes peuvent étre utilisées pour contréler la disponibilité de la
messagerie vocale Cisco BroadWorks et de la messagerie vocale visuelle dans le Webex pour le
client Cisco BroadWorks. Notez qu'une balise systéme Cisco BroadWorks (%BWVOICE-
PORTAL-NUMBER-1%) est utilisée avec la messagerie vocale.

Vizualna glasovna posta (VVM) je podprta samo za zvok. Podprti formati so wav, ulaw in mov, ki
vsebujejo video H264 (predvaja se samo kot zvok). Uporabnikom omogo¢a pregledovanje
dohodne glasovne poste v obliki seznama in predvajanje posameznih elementov. Ta funkcija
temelji na Xsi, vendar se obvestila o novi glasovni posti posredujejo prek protokola SIP, zato
mora biti za delovanje obvestil omogoc&en protokol SIP. Poleg tega je potrebna konfiguracija SIP
SUBSCRIBE for Message Waiting Indicator (MWI), da bodo obvestila prispela, MWI pa mora biti
omogocen, da deluje Visual Voicemail. Za ve¢ informacij o konfiguraciji SIP glejte poglavje 6.1.1
Nastavitve streZnika SIP.

Pour connaitre les exigences de libération et de correctifs de
Cisco BroadWorks pour la messagerie vocale visuelle, consultez le Webex pour Cisco
BroadWorks Solution Guide.

V konfiguraciji je treba lo€eno omogociti Visual Voicemail.

Za uporabo storitve Visual Voicemail so na portalu CommPilot potrebne naslednje nastavitve:
= Messagerie vocale activée

= Omogocena moznost "Ko prispe sporocilo, uporabi enotno sporo€anje”.

= Omogocena moznost "Uporabi indikator ¢akanja na telefonsko sporocilo".

Le fait de ne pas affecter le service de messagerie vocale visuelle c6té Cisco BroadWorks pour
l'utilisateur désactive automatiquement la configuration du service.

Upostevajte, da onemogoc&anje registracije SIP onemogoc&a tudi MWI za novo glasovno posto. Za
vet informacij o omogo&anju MWI glejte naslednjo tabelo.

Ce Zeli odjemalec v uporabni§kem vmesniku prikazati informacije o sporogilih glasovne poste,
mora od streznika prejemati obvestila SIP MWI (tj. paket dogodkov glasovne poste). Moznosti
naro¢nine so navedene v naslednji tabeli. Upostevajte tudi, da je za delovanje obvestil vizualne
glasovne poste potreben MWI.

Upostevaijte, da €e naro¢nina SIP na paket dogodkov glasovne poste ni uspesna, odjemalec

poskuSa ponoviti poskus, Ce je tako konfiguriran. Za ve¢ informacij o konfiguraciji ponovnega

poskusa SIP SUBSCRIBE glejte razdelek 6.1.9 SIP SUBCSRIBE in REGISTER OsveZitev in
ponovitev SUBSCRIBE.

<config>

<services><calls>

<mwi enabled="%ENABLE MWI WXT%” type="%MWI MODE WXT%”/>

<voice-mail enabled="%ENABLE VOICE MAIL WXT%” visual-

voicemail="%ENABLE VISUAL VOICE MAIL WXT%">
<center-number>%$BWVOICE-PORTAL-NUMBER-1%</center—-number>

</voice-mail>
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Etiquette Privzeto, Podprte

ce je vrednosti

izpuséen

o
%ENABLE_VOICE_MAI napacno true, false Nastavite na "true", ¢e Zelite omogociti
L_WXT% podporo za glasovno posto.

Régler sur « false » pour désactiver la prise
en charge de la messagerie vocale.

%ENABLE_VISUAL_VO | napac¢no true, false Lorsqu'il est réglé sur “false”, VVM est
ICE_MAIL_WXT% désactiveé.
Lorsqu'il est réglé sur "true”, le VVM est
activé.

Upostevaijte, da se pred dejanskim
atributom VVM Se vedno uporablja moznost
voice-mail enabled=false zaradi povratne
zdruzljivosti.

%BWVOICE-PORTAL- prazno Stevilo Le client appelle ce numéro généralement
NUMBER-1% spécifié a l'aide d'une balise systéme Cisco
BroadWorks existante lors de la
composition de la messagerie vocale.

%ENABLE_MWI_WXT napacno true, false Nastavite na "true", da omogocite MWI.
% Nastavite na "false", Ce zelite onemogoditi
MWI.
%MWI_MODE_WXT% prazno implicitno, Nastavite na "eksplicitno", da posljete SIP
eksplicitno SUBSCRIBE za paket dogodkov MWI, ko je

MWI omogocen.

L'utilisation de "implicit" n'envoie pas
d'abonnement SIP pour le paquet
d'événements MWI lorsque MWI est active.

Ce ostane prazen, je MWI onemogoden.

6.1.28 Transcription de la messagerie vocale pour Webex Calling

Gréace a cette fonctionnalité, les messages vocaux sont convertis en texte et affichés dans la vue
visuelle des messages vocaux dans les applications de bureau et mobiles Webex Calling.

Funkcija mora biti za uporabnika omogocena le, ¢e:
1. L'application fonctionne en déploiement Webex Calling.

2. Funkcija vizualne glasovne poste je za uporabnika omogoc¢ena.

3. Lafonctionnalité est activée dans la configuration (I'attribut activé dans la balise
<services><voice-mail><transcription> doit étre réglé sur "true").

Etiquette Privzeto, Podprte Opis

Ce je vrednosti

izpuscen

(o]
%ENABLE_VOICE_MAIL_TR | napacno true, false [Webex Calling Only] Contréle la
ANSCRIPTION_WXT% disponibilité de la transcription de la

messagerie vocale uniguement si la
messagerie vocale visuelle est activée.
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6.1.29 Klicne nastavitve

6.1.29.1 Renvoi d'appel toujours

La balise personnalisée suivante peut étre utilisée pour contrdler la disponibilité du service Cisco
BroadWorks Call Forwarding Always dans le Webex pour le client Cisco BroadWorks.

<config>
<services><supplementary-services>
<call-forwarding-always enabled="%ENABLE CALL FORWARDING ALWAYS WXT%”/>

Etiquette Privzeto, Podprte Opis
ce je vrednosti

izpuscen
o}

%ENABLE_CALL_FORWAR napacno true, false Nadzoruje razpoloZljivost storitve

DING_ALWAYS_WXT% Preusmerjanje klicev vedno.
Privzeto je funkcija onemogocena.

OPOMBA: Call Forwarding Always et Call Forwarding to Voicemail (6.1.29.2 Transfert des appels
vers la messagerie vocale) peuvent étre utilisés ensemble pour afficher ou masquer le paramétre "Call
Forwarding" dans les applications Webex. Lorsque les deux balises sont désactivées, le paramétre "Call
Forward" dans les applications Webex est masqué.

6.1.29.2 Transfert des appels vers la messagerie vocale

A partir de la version 43.9, l'application Webex offre une option pour contréler la disponibilité de la
messagerie vocale. Privzeto je funkcija omogocena, z naslednjo konfiguracijsko moznostjo pa jo lahko
onemogocite.

<config>
<services>
<voice-mail>
<forwarding enabled="$%ENABLE VOICE MAIL FORWARDING WXT%"/>

Etiquette Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuscen

(o]
%ENABLE_VOICE_MAIL_FO | pravilno true, false Contrdle la disponibilité de la
RWARDING_WXT% transmission vers la messagerie vocale.

Par défaut, la fonctionnalité est activée.

OPOMBA 1: Ta funkcija je odvisna od ene od storitev "Voice Messaging User" ali "Third-Party Voice Mail
Support", ki je dodeljena uporabniku.
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OPOMBA 2: Le transfert d'appels vers la messagerie vocale et le transfert d'appels toujours (6.1.29.1
Renvoi d'appel toujours) peuvent étre utilisés ensemble pour afficher ou masquer le paramétre
"Transfert d'appels" dans les applications Webex. Lorsque les deux balises sont désactivées, le
paramétre "Call Forward" dans les applications Webex est masqué.

6.1.29.3 BroadWorks Anywhere (doseg ene Stevilke)

Les balises personnalisées suivantes contrélent la disponibilité de BroadWorks Anywhere et la
disponibilité de ses paramétres dans le client Webex pour Cisco BroadWorks. UpoStevajte, da je
ime te funkcije v odjemalcu Manage My Numbers.

<config>

<services><supplementary-services>

<broadworks-anywhere enabled="%ENABLE BROADWORKS ANYWHERE WXT%”>
<description enabled="°ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT%"/>
<alert-all-locations

enabled="%ENABLE BROADWORKS ANYWHERE ALERT ALL LOCATIONS WXT%”

default—"°BROADWORKS ~ ANYWHERE ALERT ALL LOCATIONS DEFAULT WXTQ"/>
<call-control enabled—"%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_WXT%"

default="%BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_DEFAULT_WXT%"/>
<diversion-inhibitor

enabled="%ENABLE BROADWORKS ANYWHERE DIVERSION INHIBITOR WXT%”

default—"°BROADWORKS ~ ANYWHERE DIVERSION INHIBITOR DEFAULT WXTQ"/>
<answer-confirmation

enabled="%ENABLE . BROADWORKS ANYWHERE ANSWER CONEFIRMATION | WXTS”

default="%BROADWORKS ANYWHERE _ ANSWER CONFIRMATION DEFAULT WXTO"/>

</broadworks-anywhere>

Etiquette Privzeto, Podprte
ce je vrednosti

izpuscen
0

%ENABLE_BROADWORKS_ | napacno true, false Omogoc¢a BroadWorks Anywhere (BWA)

ANYWHERE_WXT% na ravni konfiguracije.
%ENABLE_BROADWORKS | pravilno true, false Dolo¢a, ali naj bo uporabniku na voljo opis
ANYWHERE_DESCRIPTION lokacije BWA.

_WXT%

%ENABLE_BROADWORKS napacno true, false Nastavite na "true", ¢e Zelite, da so
ANYWHERE_ALERT_ALL_L uporabniku na voljo opozorila Vse lokacije
OCATIONS_WXT% za storitev BWA.

Régler sur "false" pour rendre Alert All
Locations pour le service BWA
indisponible pour l'utilisateur.

%BROADWORKS_ANYWHE napacno true, false Dolo¢a, ali naj aplikacija omogo¢i stanje

RE_ALERT_ALL_LOCATION Alert All Locations ob dodajanju druge ali
S_DEFAULT_WXT% vsake naslednje nove lokacije BWA.
%ENABLE_BROADWORKS | napacno true, false Contréle si la commande d'appel de
ANYWHERE_CALL_CONTR I'emplacement BWA doit étre disponible
OL_WXT% pour l'utilisateur.
%BROADWORKS_ANYWHE napacno true, false Nadzoruje privzeto stanje nadzora klicev
RE_CALL_CONTROL_DEFA za lokacijo BWA.
ULT_WXT%
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Etiquette Privzeto, Podprte
ce je vrednosti

izpuscen
0

%ENABLE_BROADWORKS | napacno true, false Contréle si l'inhibiteur de déviation de
ANYWHERE_DIVERSION_|I I'emplacement du BWA doit étre
NHIBITOR_WXT% disponible pour l'utilisateur.

%BROADWORKS_ANYWHE | napacno true, false Controle I'état par défaut de l'inhibiteur de
RE_DIVERSION_INHIBITOR déviation de I'emplacement du BWA.
_DEFAULT_WXT%

%ENABLE_BROADWORKS | napacno true, false Contréle si la confirmation de réponse de

ANYWHERE_ANSWER_CO I'emplacement du BWA doit étre
NFIRMATION_WXT% disponible pour Il'utilisateur.
%BROADWORKS_ANYWHE | napacno true, false Contrdle I'état par défaut de la
RE_ANSWER_CONFIRMATI confirmation de réponse de I'emplacement
ON_DEFAULT_WXT% du BWA.

6.1.30 Portail des paramétres et paramétres d’appel en ligne

Le client Webex pour Cisco BroadWorks donne accés a un portail de parametres (Self Care), ou
I'utilisateur peut configurer certains parameétres de I'application et du service.

Poleg tega odjemalec ponuja moznost, da namesto tega uporabite spletni prikaz nastavitev klica
(CSWYV). Tako lahko uporabnik nadzoruje ve¢ nastavitev klicev v strezniku. Z lo€enimi oznakami
lahko dolo€ite, ali naj bodo dolo€ene storitve vidne v spletnih nastavitvah klicev.

NOTA : Priporo€ljivo je skriti nastavitve, ki so Ze vidne v aplikaciji, kot sta Call Center (glejte razdelek
6.1.31 Centre d'appels / Connexion/Déconnexion de la file d'attente) in BroadWorks Anywhere (glejte
razdelek 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere). Storitev Remote Office je priporodljivo skriti tudi zato, ker jo je
nasledila storitev BroadWorks Anywhere.

Naslednja oznaka po meri se lahko uporabi za konfiguracijo naslova URL za portal z nastavitvami
(Self Care ali CSWV). Ce je oznaka prazna, povezava do portala z nastavitvami za uporabnika v
aplikaciji ni vidna.

<config>
<services>
<web-call-settings target="%WEB CALL SETTINGS TARGET WXT%”
<url>$WEB CALL SETTINGS URL WXT%</url>
<branding-enabled="%WEB CALL SETTINGS BRANDING ENABLED WXT%">
<service-settings>
<service name="”Call Forwarding Always”
visible="%WEB CALL SETTINGS CFA VISIBLE WXT%"/>
<service name="”Call Forwarding Busy”
visible="%WEB CALL SETTINGS CFB VISIBLE WXT%"/>
<service name="Call Forwarding Not Reachable”
visible="%WEB CALL SETTINGS CFNR VISIBLE WXT%”/>
<service name="Call Forwarding No Answer”
visible="%WEB CALL SETTINGS CFNA VISIBLE WXT%”/>
<service name="Do Not Disturb” visible="%WEB CALL SETTINGS DND VISIBLE WXT%"”/>
<service name="Anonymous Call Rejection”
visible="%WEB CALL SETTINGS ACR VISIBLE WXT%"/>
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<service name="Simultaneous Ring Personal”
visible="%$WEB CALL SETTINGS SIMRING VISIBLE WXT$"/>

<service name="Sequential Ring”
visible="%WEB CALL SETTINGS SEQRING VISIBLE WXT%” />

<service name="Automatic Callback”
visible="$WEB CALL SETTINGS ACB VISIBLE WXT%"/>

<service name="Call Waiting” visible="%$WEB CALL SETTINGS CW VISIBLE WXT%"”/>

<service name="Calling Line ID Delivery Blocking”
visible="%WEB CALL SETTINGS CLIDB VISIBLE WXT%"”/>

<service name="Personal Assistant”
visible="%WEB CALL SETTINGS PA VISIBLE WXT%"/>

<service name="”Call Center - Standard”
visible="%WEB CALL SETTINGS CC_VISIBLE WXT%"”/>

<service name="BroadWorks Anywhere”
visible="%WEB CALL SETTINGS BWA VISIBLE WXT%"/>

<service name="BroadWorks Mobility”
visible="%WEB CALL SETTINGS BWM VISIBLE WXT%”/>

<service name="Remote Office” visible="%WEB CALL SETTINGS RO _VISIBLE WXT%"/>

<service name="Voice Messaging User”
visible="$WEB CALL SETTINGS VM VISIBLE WXT$%"/>

</service-settings>

<userportal-settings> <url>%USER PORTAL SETTINGS URL WXT%</url></userportal-
settings>
</web-call-settings>

Etiquette Privzeto, Podprte

ce je vrednosti

izpuscen

o
%WEB_CALL_SETTINGS zunaniji zunanji, Nadzoruje nacin portala upravitelja.
TARGET_WXT% csw Nastavite na "zunaniji", da se URL

konfiguriranega portala nastavitev odpre v
zunanjem brskalniku.

Régler sur « csw » pour ouvrir le portail
CSW dans un navigateur intégré en
utilisant la section des paramétres
supplémentaires <services><web-call-
settings> pour former la demande POST.

%WEB_CALL_SETTINGS _ prazno Niz URL URL za portal z nastavitvami.

URL_WXT% Primer: https://settings.webex.com

%WEB_CALL_SETTINGS_CF pravilno true, false Nadzoruje, ali naj bo moznost Call

A_VISIBLE_WXT% Forwarding Always (Vedno preusmeritev
klica) vidna za uporabnika v spletnih
nastavitvah.

%WEB_CALL_SETTINGS_DN | pravilno true, false Contrbdle si l'option Ne pas déranger
D_VISIBLE_WXT% (DND) doit étre visible pour I'utilisateur
dans les parametres Web.

%WEB_CALL_SETTINGS_AC pravilno true, false Contréle si I'option Refus d'appel
R_VISIBLE_WXT% anonyme (ACR) doit étre visible pour
l'utilisateur dans les paramétres basés sur
le Web.

%WEB_CALL_SETTINGS_CF pravilno true, false Contréle si I'option CFB (Call Forwarding
B_VISIBLE_WXT% Busy) doit étre visible pour l'utilisateur
dans les parametres Web.
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https://settings/

Etiquette

Privzeto,
ce je

izpuscen
0

Podprte
vrednosti

%WEB_CALL_SETTINGS_CF pravilno true, false Contréle si I'option Renvoi d'appel non
NR_VISIBLE_WXT% joignable (CFNR) doit étre visible pour
l'utilisateur dans les paramétres Web.
%WEB_CALL_SETTINGS_CF pravilno true, false Contrdle si l'option CFNA (Call Forwarding
NA_VISIBLE_WXT% No Answer) doit étre visible pour
I'utilisateur dans les paramétres Web.
%WEB_CALL_SETTINGS_ pravilno true, false Contréle si l'option Simultaneous Ring
SIMRING_VISIBLE_WXT% Personal (SIMRING) doit étre visible pour
I'utilisateur dans les paramétres basés sur
le Web.
%WEB_CALL_SETTINGS_ pravilno true, false Contrdle si l'option Anneau séquentiel
SEQRING_VISIBLE_WXT% (SEQRING) doit étre visible pour
l'utilisateur dans les paramétres basés sur
le web.
%WEB_CALL_SETTINGS_RO | pravilno true, false Contrdle si l'option Remote Office (RO)
_VISIBLE_WXT% doit étre visible pour l'utilisateur dans les
parameétres en ligne.
%WEB_CALL_SETTINGS_ pravilno true, false Contrdle si l'option Rappel automatique
ACB_VISIBLE_WXT% (ACB) doit étre visible pour I'utilisateur
dans les parameétres basés sur le Web.
%WEB_CALL_SETTINGS_ pravilno true, false Contrdle si l'option Call Waiting (CW) doit
CW_VISIBLE_WXT% étre visible pour Il'utilisateur dans les
parameétres basés sur le Web.
%WEB_CALL_SETTINGS _ pravilno true, false Contréle si l'option CLIDB (Callline 1D
CLIDB_VISIBLE_WXT% Delivery Blocking) doit étre visible pour
l'utilisateur dans les paramétres basés sur
le Web.
%WEB_CALL_SETTINGS_PA pravilno true, false Contrdle si l'option Assistant personnel
_ (PA) doit étre visible pour l'utilisateur dans
VISIBLE_WXT% les parametres basés sur le Web.
%WEB_CALL_SETTINGS_B pravilno true, false Contrdle si l'option BroadWorks Anywhere
WA _VISIBLE_WXT% (BWA) doit étre visible pour I'utilisateur
dans les parametres en ligne.
%WEB_CALL_SETTINGS_CC | pravilno true, false Contrdle si l'option Call Center doit étre
_ visible pour I'utilisateur dans les
VISIBLE_WXT% parameétres basés sur le Web.
%WEB_CALL_SETTINGS pravilno true, false Contréle si I'option BroadWorks Maobility
BWM_VISIBLE_WXT% (BWM) doit étre visible pour l'utilisateur
dans les parametres en ligne.
Actuellement, la valeur recommandée est
« fausse » en raison de problemes
d'interopérabilité entre Webex pour Cisco
BroadWorks et BroadWorks Mobility.
%WEB_CALL_SETTINGS_VM | pravilno true, false Contréle si l'option Gestion vocale (VM)

_VISIBLE_WXT%

doit étre visible pour l'utilisateur dans les
parameétres basés sur le Web.

WEBEX
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Etiquette Privzeto, Podprte
ce je vrednosti

izpuscen
0

%WEB_CALL_SETTINGS_BR napacno true, false Nadzoruje, ali naj se uporabi nova
ANDING_ENABLED_WXT% blagovna znamka spletnega pogleda
Nastavitve klica. Omogodi, e je razlicica
CSWV na strani streznika 1.8.6 ali
novejsa. V nasprotnem primeru naj bo
lazen.

%WEB_CALL_SETTINGS_EM | pravilno true, false Nadzoruje, ali so moznosti e-

AIL_VM_VISIBLE_WXT% postnih/glasovnih sporogil vidne v spletnih
nastavitvah.

%USER_PORTAL_SETTINGS | prazno Niz URL Doloc¢a URL do portala z uporabniskimi

_URL_WXT% nastavitvami. Ce Zelite omogociti funkcijo

in v uporabniSkem vmesniku prikazati
gumb Dostop do uporabniskega portala,
ta oznaka po meri ne sme biti prazna. Na
primer: https://settings.webex.com.

%USER_PORTAL_SETTINGS | zunanji externe, Doloca, ali naj se URL odpre v vgrajenem
_TARGET_WXT% interne ali zunanjem brskalniku.

%USER_PORTAL_SETTINGS | napac¢no true, false Velja samo, ¢e je konfiguriran vgrajeni
_SSO_ENABLED_WXT% brskalnik
(USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_
WXT=internal). Ce je omogo&eno, se
uporabi zahteva HTTP POST, kratkotrajni
zeton BroadWorks pa se doda kot del
BODY. Ce je onemogoéen, se URL odpre s
HTTP GET.

OPOMBA 1: URL spletnega pogleda nastavitev klica mora vedno imeti konfiguriran zadnji znak "/". Na
primer: http(s)://<XSP-FQDN>/<CSW-Context-Path>/

NOTE 2: Najmanj8a podprta razli¢ica aplikacije Call Settings WebView je 1.7.5.

Pour l'installation sur la version Cisco BroadWorks21.0, voir les étapes supplémentaires décrites dans le
Webex For Cisco BroadWorks Solution Guide.
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6.1.31 Centre d'appels / Connexion/Déconnexion de lafile d'attente

L’application Webex donne accés aux paramétres de I'agent Call Center (Call Queue). Ce je
uporabnik nastavljen za klicni center, mu ta funkcija omogoca prijavo v klicni center in ogled
razpolozljivih klicnih vrst ter pridruzitev/odstranitev vrst in nastavitev stanja samodejne distribucije
klicev (ACD).

En commencant par la version de bureau 6.1.30 et la version mobile Portail des paramétres et
parametres d’appel en ligne2, I'agent du centre d'appels (file d'attente d'appels) n'est plus basé
sur la vue Web des paramétres d'appels (voir section 6.1.30 Portail des parameétres et
parameétres d'appels basés sur le Web). La configuration de I'agent Call Center (Call Queue) est
accessible via le pied de page du bureau et des paramétres de I'application Mobile Webex.

<config>
<services>
<call-center-agent enabled="%ENABLE CALL CENTER WXT%”/>

Etiquette Privzeto, Podprte Opis
Ce je vrednosti

izpuscen
o

%ENABLE_CALL_CENTER_ napacno true, false Omogoca podporo klicnega centra.
WXT%

6.1.32 Racine et chemins XSI

Le client Webex pour Cisco BroadWorks utilise les balises suivantes pour contrdler le chemin XSl
Root, Actions et Events s'ils doivent étre configurés pour différer de ceux utilisés pour la
connexion.

Glavni razlog za spremembo korena XSl je izvajanje izravnave obremenitve na ravni
konfiguracije, eprav je namesto tega priporocljivo uporabljati izravnavo obremenitve na ravni
HTTP.

Poti do dogodkov in akcij se obi¢ajno spremenijo zaradi zahtev blagovne znamke, da se iz poti
URL zahtevkov XSI HTTP, ki jih izvaja odjemalec, odstrani sklic na domeno com.broadsoft .

<config>
<protocols><xsi>
<paths>
<root>%XSI ROOT WXT$</root>
<actions>%XSI ACTIONS PATH WXT%</actions>
<events>%$XSI EVENTS PATH WXT$%</events>
</paths>

Etiquette Privzeto, ce Podprte

je izpuséeno  vrednosti

%XSI_ROOT_WXT% Se naprej Niz URL Korenski imenik XSI za vse operacije
uporablja XSI.
prvotno, ki se Primer: https://domain.com/
uporablja za
pridobivanje
konfiguracije.
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Etiquette Privzeto, ce Podprte

je izpuséeno  vrednosti
%XSI_ACTIONS_PATH_ /com.broadso | chaine Doloca pot do programa XSI Actions.
WXT% ft.xsi-actions/ Zaceti in koncati se mora z "/" in

vsebovati samo kontekst dejanj.
Primer: /com.domain.xsi-actions/

%XSI_EVENTS_PATH_ /com.broadso | chaine Spécifie le chemin des événements
WXT% ft.xsi-events/ XSI.

Il doit commencer et se terminer par «/
» et ne contenir que le contexte des
événements.

Primer: /com.domain.xsi-events/

6.1.33 Canal d'événement XSI

Kanal dogodkov XSl se uporablja za razli¢ne storitve, kot so:
= Krmiljenje XSI sredi klica

= Obvestila o stanju nastavitev klicev

= Snemanije klicev

Sréni utrip dogodkov XSl se uporablja za ohranjanje odprtega kanala dogodkov XSI, interval
srénega utripa pa lahko dolodite z naslednjim parametrom.

<config>

<protocols><xsi>

<event-channel enabled="%ENABLE XSI EVENT CHANNEL WXT$%">
<heartbeatInterval> $CHANNEL HEARTBEAT WXT%</heartbeatInterval>

Etiquette Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuscen

o]
%ENABLE_XSI_EVENT_ pravilno true, false Nadzoruje, ali je kanal XSI Event
CHANNEL_WXT% omogocen. Nastavite jo na "true", e zelite

prejemati na primer dogodke, povezane s
storitvijo nadzora sredi klica.

Priporoena vrednost je "true".
%CHANNEL_HEARTBEAT_ | 10000 Stevilo To je sréni utrip kanala dogodkov XSI (v
WXT% milisekundah).

Privzeta vrednost je "10000".

6.1.34 Configuration du codec

Webex pour Cisco BroadWorks propose une variété de codecs audio et vidéo. Ustrezna
seznama kodekov se nahajata v razdelku config/services/calls/ v razdelkih audio/codecs in
video/codecs . Prednost vsakega kodeka lahko spremenite s pomocjo atributa XML priority, ki je
vrednost med 0,0 (najnizja) in 1,0 (najvisja).

L’application Webex prend officiellement en charge les codecs suivants :

WEBEX POUR CISCO BROADWORKS70PAGE 11

Cisco Confidentiel



= Zvok
-  Opus
- G.722
- G.729
- PCMU (G.711UV)
- PCMA (G.711A)

- iLBC
= Video
- h.264
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<config>

<services><calls>

<audio>
<codecs>
<codec name="opus" priority="1" payload=""/>
<codec name="G722" priority=".9" payload=""/>
<codec name="PCMU" priority=".8" payload=""/>
<codec name="PCMA" priority=".7" payload=""/>
<codec name="G729" priority=".5" payload="" vad=""/>

<codec name="iLBC" priority=".4" payload="" framelength="30"/>
<codec name="telephone-event" payload="101" in-band="false"/>

<video>
<codecs>
<codec name="H264"” payload="109" resolution="CIF” framerate="25"
bitrate="768000"” priority="1.0">
<packet-mode>0</packet-mode>

Odjemalec podpira video kodek H.264. Z atributom Video resolucija lahko nastavite eno od
naslednijih razpolozljivih vrednosti: SUBQCIF, QCIF, CIF, 4CIF, VGA in HD.

Ce v konfiguraciji ni vnesena bitna hitrost, se uporabijo privzete vrednosti bitne hitrosti. Privzete
vrednosti bitne hitrosti za lodljivost in hitrost sli¢ic so navedene v naslednji preglednici.

Locljivost Velikost FPS Privzete vrednosti bitne
videoposnetka * (Stevilo slicic na hitrosti za locljivost in FPS
sekundo)
SUBQCIF 128 x 96 15 128000
QCIF 176 x 144 30 192000
CIF 352 x 288 15 384000
CIF 352 x 288 30 768000
VGA 640 x 460 15 2000000
ACIF 704 x 576 25 2000000
HD 960 x 720 30 2000000

* Najvedja oglaSevana lodljivost videa. La résolution vidéo réelle lors d'un appel entre deux clients
Webex pour Cisco BroadWorks dépend des capacités des deux clients — elle sera la plus basse
des deux et sera la méme pour les deux clients.

O loéljivosti videoklica se dogovorite med nastavitvijo seje in je odvisna od zmogljivosti obeh
kon¢nih tock. Locljivost video klica je enaka na obeh kon&nih tockah. Autrement dit, si les
terminaux Webex pour Cisco BroadWorks ont des capacités différentes (et prennent donc en
charge des résolutions différentes), alors la résolution inférieure est négociée pour l'appel.
Locljivost videa se lahko med klicem spremeni, e se razmere v omrezju poslabsajo. V tem
primeru lahko obe mobilni konéni to¢ki uporabljata razli¢ne locljivosti videa.

Nacin paketnega prenosa je mogoce konfigurirati kot SingleNAL (0) ali Non-interleaved (1). Le
modéle utilise SingleNAL par défaut (<packet-mode>0</packet-mode>).
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Podprta je tudi konfiguracija telefonskih dogodkov, enojnih ali veckratnih. Med pogajanjem o
kodeku odjemalec poslje vse konfigurirane kodeke, vkljuéno s telefonskim dogodkom. Ko je
izbran zvoéni kodek, v ponudbi poi§&e telefonski dogodek. Ce ima ponudba telefonski dogodek z
vzoréno frekvenco dogovorjenega zvoénega kodeka, je izbran ta telefonski dogodek. V
nasprotnem primeru se uporabi prvi telefonski dogodek na seznamu.

Ce je izpogajan vsaj en telefonski dogodek, se dvotonske ve&frekvence (DTMF) posljejo kot
paketi RTP z uporabo ustrezne vrste koristnega tovora. Ce se o telefonskih dogodkih sploh ni
mogoce dogovoriti, se znaki DTMF poSljejo kot paketi RTP s tipom koristnega tovora
dogovorjenega zvoCnega kodeka. Le mécanisme hors bande pour délivrer des DTMF n'est pas
pris en charge par l'application Webex.

Primer konfiguriranih kodekov:

<codec name="telephone-event" payload="100" in-band="false" />
<codec name="telephone-event" payload="101" clockrate="48000" in-band="false" />

Ce je dogovorjen zvoéni kodek z vzoréno hitrostjo 48 kb/s, se uporabi telefonski dogodek s
koristnim bremenom 101.

6.1.35 Numérotation SIP-URI

Trenutno klicanje SIP-URI prek sistema BroadWorks ni na voljo in privzeto so vsi klici SIP-URI
usmerjeni prek sistema Locus, znanega tudi kot "brezplaéno klicanje". V nekaterih okoljih to ni
zazeleno in je treba take klice blokirati.

NOTA: To velja samo, ¢e je klicanje Locusa onemogo&eno. Samo v tem primeru bo blokiranje klicanja URI SIP
delovalo.

Naslednja konfiguracija zagotavlja to moznost.

<config>
<services>
<calls>
<sip-uri-dialing enable-locus-
calling="%$SIP URI DIALING ENABLE LOCUS CALLING WXT$%"/>

Etiquette Privzeto, Podprte Opis
Ce je vrednosti

izpuscen
0

%SIP_URI_DIALING_ENABL pravilno true, false Nadzoruje, ali naj se SIP-URI preusmeri
E_LOCUS_CALLING_WXT% prek Locusa (true) ali blokira (false).

6.1.36 Zgodovina klicev v vseh napravah

Odjemalec omogoc€a shranjevanje in priklic zgodovine klicev iz streZnika, namesto da bi jo shranil
lokalno. Tako je zgodovina klicev poenotena v vseh napravah.
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NOTA : Enotna zgodovina klicev mora biti omogodéena hkrati na strani odjemalca in streznika, da ne pride do
izpada zgodovine klicev ali podvajanja zapisov.

Etiquette Privzeto, Podprte
Ce je vrednosti

izpuscéen
o

%ENABLE_UNIFIED_CALL_ napacno true, false Dolo¢a, ali naj aplikacija uporablja enotno
HISTORY_WXT% zgodovino klicev ali zgodovino na strani
odjemalca (lokalno).

6.1.37 Désactiver les appels vidéo

La version 41.9 a ajouté la possibilité de désactiver les appels vidéo. Za nadzor te funkcije
obstajajo lo€ene moznosti konfiguracije za klice VolP s podporo BroadWorks in Locus
(brezplaéno).

Ko je funkcija omogocena in je oznaka funkcije nastavljena na "false":
= uporabnik ne bo videl nastavitve "Sprejmi dohodne klice z vkljuéenim videom".
= vsi dohodni video klici, e so sprejeti, bodo zvoéni.

= uporabnik ne bo mogel eskalirati klica v video Klic in video eskalacije bodo samodejno
zavrnjene.

Ko so omogoc¢eni video klici, je dodana nova konfiguracijska lastnost za nadzor privzete vrednosti
nastavitve "Sprejmi dohodne klice z vklju€enim videom". Privzeto je ta funkcija vklopljena za
namizni racunalnik in izklopljena za mobilni telefon in tabli¢ni racunalnik.

Etiquette Privzeto, Podprte Opis
Ce je vrednosti
izpuscen
o
%ENABLE_SIP_VIDEOCALL pravilno true, false Nadzoruje razpolozljivost video klicev SIP
S_WXT% prek sistema BroadWorks.
%ENABLE_LOCUS_VIDEO pravilno true, false Nadzoruje razpoloZljivost (brezplaénih)
CALLS WXT% videoklicev Locus.
%VIDEOCALLS_ANSWER _ Namizni true, false Nadzoruje privzeto vrednost nastavitve
WITH_VIDEO_ON_DEFAULT | racunalnik "Sprejemanje dohodnih klicev z vklopljenim
~WXT% -res videom".
Mobile /
Tablette -
faux
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6.1.38 Appel d'urgence (911) - Rapport de localisation avec le fournisseur E911

Le client Desktop and Tablet Webex prend en charge les rapports de localisation E911 en
utilisant RedSky, Intrado ou Bandwidth en tant que fournisseur d'appels d'urgence E911 pour le
Webex pour le déploiement de BroadWorks. Le fournisseur E911 fournit un support de
localisation par appareil (pour les applications de bureau et tablettes Webex et les appareils MPP
compatibles HELD) et un réseau qui achemine les appels d'urgence vers les points de réponse
de sécurité publique (PSAP) aux Etats-Unis, dans leurs territoires (Guam, Porto Rico et lles
Vierges) et au Canada uniquement. Storitev je omogocena za vsako lokacijo posebe;.

Etiquette Privzeto, Podprte Opis
Ce je vrednosti
izpuscen
o
%EMERGENCY_DIALING_ napacno true, false Omogoca platformo za lokacijo v sili
ENABLE_REDSKY_WXT% ponudnika E911.
%BWE911-PRIMARY- prazno chaine Spécifie 'URL de la plate-forme de
HELDURL% localisation d'urgence du fournisseur E911

prenant en charge le protocole HELD.

%BWE911-CUSTOMERID% prazno chaine L’ID client (HeldOrgld, CompanylID) utilisé
pour la demande HTTPS du fournisseur
E911.
%BWE911-SECRETKEY% prazno chaine Le secret pour authentifier la demande
HTTPS du fournisseur E911.
%BWE911-EMERGENCY- prazno Niz CSV La liste des numéros d'urgence pris en
NUMBER-LIST% charge par le fournisseur E911.
%EMERGENCY_REDSKY U | 0O Stevilo [0 - Casovna omejitev v minutah, ki se uporabi
SER_REMINDER_TIMEOUT_ | (uporabnik | 43200] za opominjanje uporabnika, naj posodobi
WXT% ne bo vel lokacijo v sili, ¢e trenutna lokacija ni
pozvan) vnesena ali je neveljavna.

Predlagana vrednost, ¢e se odlocite za
omogocanje: 1440 (en dan).

%EMERGENCY_REDSKY_ -1 Stevilo [-1 - Cas, v katerem lahko uporabnik zapre
USER_MANDATORY_LOCAT | (uporabnik | 100] pogovorno okno o lokaciji, preden lokacija
ION_WXT% lahko postane obvezna (to pomeni, da ne more
vedno zapreti okna o lokaciji).
preklice Mozne vrednosti:
pogovormo = N = -1 (l'utilisateur peut toujours annuler
okno) .
le dialogue)
= N =0 (uporabniku ni dovoljeno preklicati
pogovornega okna - obvezna lokacija
vedno)
= N > 0 (uporabnik lahko pogovorno okno
prekli¢e N-krat, preden postane
obvezno)
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Etiquette Privzeto, Podprte Opis
ce je vrednosti

izpuséen
0

%EMERGENCY_REDSKY_U | agresivno, | once_per_lo | Opredeljuje obnasanje pozivov za lokacijo
SER_LOCATION_PROMPTIN | enkratna | gin E911. Vrednost "agresivno" uporabniku
G_WXT% prijavo prikaze pogovorno okno ob vsaki
spremembi omrezZja na neznano lokacijo,
medtem ko bo vrednost
"enkrat_na_prijavo" pogovorno okno
prikazala samo enkrat, s ¢imer bo
preprecila nadaljnja pojavna okna in
odvrac¢anje pozornosti uporabnika.

NOTE 1: Les balises BWE911-*** sont « Dynamic Built-in System Tags ». Pour plus d'informations, voir
la section 5.7 Cisco BroadWorks Dynamic Built-in System Tags Dynamic Built-in System Tags.

NOTE 2: Sil'appel VOIP est désactivé, la seule valeur significative pour la séquence de numérotation
d'urgence (%EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT%) est cs-only.

6.1.39 PAI kot identiteta

Za dohodne klice , ta novi parameter nadzoruje prednost glave SIP From in P-Asserted-Identity
(PAI) ter dolo&a, kaj naj se uporabi kot identiteta klicoge linije. Ce je v dohodnem sporoéilu SIP
INVITE naslov X-BroadWorks-Remote-Party-Info, se uporabi prednostno pred naslovoma SIP
From in PAI. S'il n'y a pas d'en-téte X-BroadWorks-Remote-Party-Info dans I'INVITE SIP
entrante, ce nouveau parametre détermine si I'en-téte SIP From est prioritaire sur I'en-téte PAI ou
vice versa.

Si l'attribut activé de la balise <use-pai-as-calling-identity> est réglé sur "true", I'en-téte PAI est
utilisé en priorité sur I'en-téte From. Ta identiteta kliCoCe stranke se uporabi za razreSitev stika in
predstavitev uporabniku.

Za odhodne klice se ta logika ne uporablja. Dans les réponses 18X, 200 OK, l'identité de la ligne
connectée est recue, de sorte que I'application Webex utilise toujours I'en-téte SIP PAI en
priorité.

Etiquette Privzeto, Podprte Opis
Ce je vrednosti
izpuscen
(o]
%USE_PAI_AS_CALLING_ID | napacno true, false Doloca, ali naj se klicoca identiteta, ki se
ENTITY_WXT% predstavi uporabniku, vzame iz glave SIP

From ali SIP P-Asserted-Identity. Nastavite
na "true", Ce zelite uporabiti prednostno
glavo PAL.
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6.1.40 Onemogocanje souporabe zaslona

La version 42.5 ajoute la possibilité de contréler la disponibilité du partage d'écran. Ko je
souporaba zaslona onemogocena:

= uporabnik ne bo videl mozZnosti za zaCetek souporabe zaslona v klicih 1-1.

= dohodne zahteve za skupno rabo zaslona so zavrnjene in uporabniku se prikaze informativno
sporocilo.

Par défaut, cette fonctionnalité est activée.

Etiquette Privzeto, Podprte Opis
ce je vrednosti

izpuscéen
o

%ENABLE_SCREEN_SHARE | pravilno true, false Doloca, ali naj bo za uporabnika
_WXT% omogocena souporaba zaslona.

6.1.41 Spam Call Indication

Lorsque la bascule de fonctionnalité (par type de déploiement) est activée et que la fonctionnalité
est activée dans le fichier de configuration, I'application Webex traite le nouveau parameétre
indiquant I'état de vérification des appels indésirables, s'ils sont regus dans le cadre de la
notification Push NewCall ou des enregistrements d’historique des appels.

Etiquette Privzeto, Podprte Opis

Ce je vrednosti

izpuscéen

0
%ENABLE_CALLS_SPAM | napacno true, false Contréle la disponibilité de l'indication
_INDICATION_WXT% d'appel indésirable dans I'écran d'appel

entrant et I'historique des appels pour
I'appel Webex uniquement.

6.1.42 Suppression du bruit et extension de la bande passante pour les appels
PSTN/mobiles

L'élimination du bruit offre une meilleure expérience d'appel aux utilisateurs appelant lorsqu'ils
parlent avec des utilisateurs non Webex sur RTPC ou des appareils mobiles. V izdaji 43.12 je
odstranjevanje Sumov privzeto vklopljeno.

La version 44.2 de I'application Webex introduit de nouvelles améliorations de I'l|A vocale des
médias audio entrants pour les appels PSTN a bande étroite.

= Dodan je nov algoritem za razsiritev pasovne Sirine, ki izboljSa kakovost zvoka z
razsiritvijo pasovne Sirine ozkopasovnega spektra PSTN in odstranitvijo Suma.
Razsirjena pasovna Sirina bo povecala razumljivost in zmanjSala utrujenost poslusalcev.

= Ze obstojedi algoritem za odstranjevanje $umov je izbolj$an in odpravlja omejitve za
glasbo na €¢akanju in druge zvocne tone (npr. pisk).

= Ko je ta funkcija omogocena, se uporabnikom prikaZe indikator "Smart audio - zunan;ji" in
lahko upravljajo izboljS8ave umetne inteligence govora za dohodne zvo&ne medije.
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Privzeto so te izboljSave govora omogocene in vklopliene. Uporabnik lahko zaCetno stanje
nadzoruje s pametnimi nastavitvami zvoka v nastavitvah zvoka.

<config>
<services>
<calls>
<speech-enhancements enabled="$ENABLE SPEECH ENHANCEMENTS WXT%"/>

Etiquette Privzeto, Podprte
Ce je vrednosti
izpuséen
(0]
%ENABLE_SPEECH_EN napacno true, false Omogoci govorne izboljSave za zunanje
HANCEMENTS_WXT% (dohodne) medije.

OPOMBA: La suppression du bruit fait maintenant partie des améliorations vocales supplémentaires, et
la balise <noise-removal> a été obsoléte par la nouvelle balise <speech-enhancements>. La balise
personnalisée de suppression de bruit %Y ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% est également obsoléte.

6.1.43 Oznacevanje QoS DSCP

Le marquage QoS DSCP est pris en charge par I'application Webex appelant les paquets RTP
médias (audio et vidéo). DSCP dolo¢a klasifikacijo prometa za omrezne podatke. S tem lahko
dologite, kateri omrezni promet zahteva vecjo pasovno 3irino, ima vi$jo prednost in pri katerem je
vecja verjetnost, da bodo paketi zavrnjeni.

OPOMBA: Les versions récentes du systéme d'exploitation Microsoft Windows ne permettent pas aux
applications de configurer directement DSCP ou UP sur les paquets sortants, mais nécessitent plutot le
déploiement d'objets de politique de groupe (GPO) pour définir des politiques de marquage DSCP
basées sur les plages de ports UDP.

Etiquette Privzeto, Podprte
ce je vrednosti
izpuscéen
o)
%ENABLE_AUDIO_QOS_ | pravilno true, false Omogoca QoS za zvoéne klice.
WXT%
%AUDIO_QOS_VALUE_ 46 0-63 Dologa vrednost QoS za izbrano vrsto QoS
WXT% za zvoéne klice.

Opomba: Privzeta vrednost se uporabi, ¢e
vrednost ni navedena ali ¢e vrednosti ni
bilo mogoce uspesno razéleniti.

%ENABLE_VIDEO_QOS_ | pravilno true, false Active la QoS pour les appels vidéo
WXT%
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Etiquette Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuséen

o)
%VIDEO_QOS_VALUE_ 34 0-63 Spécifie la valeur de QoS pour le type de
WXT% QoS sélectionné pour les appels vidéo.

Opomba: Privzeta vrednost se uporabi, ¢e
vrednost ni navedena ali ¢e vrednosti ni
bilo mogoce uspesno razéleniti.

6.1.44 Profil primaire

Z integracijo skupnih linij (6.2.12 Multi-ligne - Apparence en ligne partagée), ¢e je uporabnikova
linija skupna z drugim uporabnikom, je lahko za uporabnika konfiguriranih ve¢ profilov iste vrste.
Pour sélectionner le bon profil pour se connecter aux services téléphoniques, le Cisco
BroadWorks a été amélioré pour indiquer si un utilisateur posséde un appareil, c'est-a-dire qu'il
est affecté a la ligne/port primaire d'un appareil - pour plus d'informations sur la mise a jour de
Cisco BroadWorks, vérifiez Propriétaire Flag In Device List To Support Webex Client Shared
Lines.

Help - Home

roup Welcome Default Administrator [Logout]

Identity/Device Profile Modify

View the i i the Identi ice Profile.
P Resources iew the line/ports assigned on the Identity/Device Profile

e = 1

Meet-Me Conferencing Profile
Utilities

Users Files Custom Tags Tag Set Available Custom Tags Native Tags With Logic Device Activation

Enter search criteria below

(Line/Port User Part v] | starts With v | + { Search |
Primary Line/Port port ENdROINt oo in Last  First Phone Extension Hotline
Aot A Type. Name Name  Number e corac SESt
alicebaker-1@broadcloudpbx.com 1 Primary alicebaker Baker Alice 7045 Edit
O bobsmith-2@broadcloudpbx.com 2 ,S\;::’a‘: Cal obemith Smith  Bob 7005 Edit

[Page 10f1]

= =

Konfiguracija primarne linije/portala za profil identitete/opreme v portalu upravitelja

A partir de la version 43.2, une nouvelle option de configuration (device-owner-restriction) est
ajoutée pour contrdler si la restriction du profil primaire doit étre appliquée. Il permet a
I'application Webex d'utiliser un profil Ligne/Port non primaire pour se connecter aux services
téléphoniques. Ta moznost konfiguracije se uporablja za vse konfiguracije, ne glede na Stevilo
profilov, konfiguriranih za uporabnika (Ce je omogoéena omejitev lastni$tva naprave in za
ustrezno platformo ni naprave s primarno linijo/vratom, se telefonske storitve ne bodo
povezale).

La méme restriction s'applique aux appareils avec lesquels I'utilisateur peut se coupler dans
l'application Desktop Webex. L'utilisateur ne peut voir et se coupler qu'avec les appareils qu'il
possede. To preprecuje seznanjanje z napravami drugega uporabnika, ki ima dodeljeno skupno
ali virtualno linijo. Vrednost istega konfiguracijskega parametra velja tudi za to omejitev.
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<config>
<services><calls>
<device-owner-restriction enabled:"%ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT%"/>

Etiquette Privzeto, Podprte
ce je vrednosti
izpuscéen
o}
%ENABLE_DEVICE_OW pravilno true, false nadzoruje omejitev lastnika naprave - e naj
NER_RESTRICTION_WX telefonske storitve uporabljajo primarni profil
T% za dano napravo.

OPOMBA: Priporodljivo je, da se omogogi omejitev lastnika. Ce je ta moznost onemogoéena, bodo
telefonske storitve za prijavo uporabile prvi najden profil, pri &emer lahko pride do tezav, e je za
uporabnika konfiguriranih ve¢ profilov iste vrste.

6.1.45 Liste des blocs (appel Webex uniquement)

A partir de 43,5, 'application Webex introduit une liste de blocs de numéros de téléphone définis
par I'utilisateur. Ce je funkcija omogog&ena, lahko uporabnik dolo&i dohodne klice z dologenih
Stevilk, ki se blokirajo na strani streznika in se ne prenesejo v nobeno od uporabnikovih naprav.
Uporabnik lahko te blokirane klice vidi v zgodovini klicev.

Uporabnik lahko seznam blokad konfigurira na dveh mestih - v nastavitvah klicanja in zgodovini
klicev. V nastavitvah si lahko ogledate seznam blokiranih Stevilk in ga urejate. V zgodovini klicev
si lahko uporabnik ogleda zapise zgodovine klicev, ki so bili blokirani s seznamom blokad, ki ga je
dolo€il uporabnik. Ti zapisi imajo oznako Blokirano, &e je Stevilka na seznamu blokiranih Stevilk,
ki ga je dologil uporabnik, in uporabnik bo imel moznost, da Stevilko odblokira neposredno za dani
zapis. Na voljo je tudi moznost bloka.

Pravila za Stevilke, dodane na seznam blokad, ki ga je dolocil uporabnik:
m  Format Stevila

- Le blocage des préférences d'appel applique localement la restriction de format E.164 dans
I'application Webex

- Le blocage de I'historique des appels est autorisé pour tous les enregistrements d'appels
Webex

- Le Cisco BroadWorks peut autoriser ou rejeter les demandes de nouveaux numéros ajoutés
dans la liste de blocs en fonction du format des numéros

m  Notranje Stevilke - dohodni klici z notranjih Stevilk bodo posredovani uporabniku, tudi e so del
seznama blokad, ki ga je dolo€il uporabnik.

La liste de blocs définie par I'utilisateur est configurée sur Cisco BroadWorks et est appliquée a
tous les périphériques WxC pour l'utilisateur. Cette fonctionnalité fonctionne avec la liste de blocs
définie par I'administrateur, qui n'est pas configurable par I'utilisateur et ne peut étre controlée
gue par les administrateurs via le Control Hub. Za dohodne klice, ki so blokirani s seznamom
blokad, ki ga je dolocil upravitelj, NI zapisov o0 zgodovini klicev.
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Seznam blokad, ki ga doloci uporabnik, se uporabi za seznamom blokad STIR/SHAKEN,
seznamom blokad, ki ga dolocCi upravitelj, in politikami zavrnitve anonimnih klicev.

<config>
<services><calls>
<call-block enabled="$%ENABLE CALL BLOCK WXT%"/>

Etiquette Privzeto, Podprte

Ce je vrednosti

izpuscen

o}
%ENABLE_CALL_BLOCK pravilno true, false Omogoci seznam blokov, ki ga dolo€i
_WXT% uporabnik

Nastavite na "true", da se seznam blokad
prikaze v nastavitvah klicanja in zgodovini
klicev.

OPOMBA: Cette fonctionnalité dépend du service de bloc d'appel Cisco BroadWorks attribué a 'utilisateur.

6.1.46 Izvajanje prilagajanjain odpornosti medijev (MARI)

6.1.46.1 Prilagoditev stopnje

L'application Webex a déja intégré des techniques adaptatives de qualité des médias pour
s'assurer que l'audio n'est pas affectée par une perte de paquets vidéo, et pour s'assurer que la
vidéo peut tirer parti de I'adaptation du débit vidéo pour gérer la quantité de bande passante
utilisée en temps de congestion.

Prilagajanje hitrosti ali dinami¢no prilagajanje bitne hitrosti prilagodi hitrost klica spremenljivi
razpoloZljivi pasovni $irini, tako da na podlagi stanja izgube paketov zmanj3a ali poveca bitno
hitrost videa. Kon&na tocka bo zmanjSala bitno hitrost, ko bo od sprejemnika prejela sporo€ila o
izgubi paketov; ko se bo izguba paketov zmanjSala, se bo bitna hitrost povecala.

Nastavitev za nadzor uporabe mehanizma prilagajanja hitrosti ni mogoce konfigurirati.

6.1.46.2 Correction d'erreur directe (FEC) et retransmission de paquets (RTX)

A partir de la version 43.4, I'application Webex ajoute au mécanisme d'adaptation des médias la
prise en charge de la correction d'erreur directe (FEC) et de la retransmission de paquets (RTX)
pour les médias audio et vidéo.

FEC z uporabo vnaprej dolo€enega algoritma zagotavlja redundanco prenesenih informacij.
Redundanca omogoca sprejemniku, da zazna in popravi omejeno Stevilo napak, ne da bi mu bilo
treba poSiljatelja prositi za dodatne podatke. FEC daje sprejemniku moznost popravljanja napak,
ne da bi potreboval povratni kanal (kot je RTCP) za zahtevo po ponovnem posredovanju
podatkov, vendar je ta prednost povezana s fiksno ve&jo pasovno Sirino posrednega kanala (vel
poslanih paketov).

Konéne tocke ne uporabljajo FEC pri pasovnih Sirinah, manjsih od 768 kb/s. Poleg tega mora biti
pred uvedbo FEC izguba paketov vsaj 1,5 %. Konéne toke obiajno spremljajo u€inkovitost FEC
in ¢e FEC ni uCinkovit, se ne uporablja.
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FEC porabi ve¢ pasovne S$irine kot retransmisija, vendar ima manj$o zakasnitev. RTX se
uporablja, kadar je dovoljena majhna zakasnitev in obstajajo omejitve glede pasovne Sirine. V
primeru velike zakasnitve in zadostne pasovne Sirine je FEC primernejsi.

L’application Webex sélectionne dynamiquement RTX ou FEC en fonction de la largeur de bande
négociée et de la tolérance de retard pour un flux média donné. FEC zaradi odvecnih video
podatkov povec€a porabo pasovne Sirine, vendar ne povzro¢a dodatne zamude pri obnovi
izgubljenih paketov. Medtem ko RTX ne prispeva k vecji uporabi pasovne Sirine, saj se paketi
RTP ponovno posljejo le, ko sprejemnik v povratnem kanalu RTCP oznadi izgubo paketa. RTX
povzroci zakasnitev obnovitve paketa zaradi ¢asa, ki je potreben, da paket RTCP od poSiljatelja
prispe do prejemnika in da ponovno poslan paket od posiljatelja prispe do prejemnika.

Ce Zelite omogoéiti funkcijo RTX, mora biti omogog&ena funkcija FEC.

<config><services><calls>
<audio>
<audio-quality-enhancements>
<mari>

<fec enabled="$%ENABLE AUDIO MARI FEC WXT%">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>
<payload>111</payload>
<max_esel>1400</max_esel>
<max n>255</max n>
<m>8</m> N
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seg>1</non_seq>
<feedback>0</feedback>
<order>FEC_SRTP</order>

</fec>

<rtx enabled="$ENABLE AUDIO MARI RTX WXT%”>
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<payload>112</payload>
<time>180</time>
<data-flow>1</data-flow>
<order>RTX SRTP</order>

</rtx>

</mari>

<video>
<video-quality-enhancements>
<mari>

<fec enabled="%ENABLE VIDEO MARI FEC WXT3%">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>
<payload>111</payload>
<max_esel>1400</max esel>
<max n>255</max n>
<m>8</m> -
<multi ssrc>1</multi_ ssrc>
<non_seg>l</non_seq>
<feedback>0</feedback>
<order>FEC_SRTP</order>

</fec>

<rtx enabled="$ENABLE VIDEO MARI RTX WXT$">
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<payload>112</payload>
<time>180</time>
<data-flow>1l</data-flow>
<order>RTX SRTP</order>

</rtx>

WEBEX POUR CISCO BROADWORKS82PAGE 11

Cisco Confidentie



e
CISCO.

</mari>

Etiquette Privzeto, Podprte
Ce je vrednosti
izpuscen
0
Y%ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% napacno true, false Active le FEC pour les appels
audio
Y%ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% napacno true, false Omogoc¢a RTX za zvocne klice
(zahteva omogocen zvoeni
FEC)
%ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% napacno true, false Active le FEC pour les appels
vidéo
%ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% napacno true, false Active RTX pour les appels
vidéo (nécessite une FEC
vidéo activée)

6.1.47 Appels simultanés avec le méme utilisateur
dodajanje podpore za hkratne klice z istim uporabnikom v eni napravi.

Ta funkcija je uporabna pri nekaterih namestitvah, kjer predstavljena identiteta klica ni enaka
povezani identiteti. Zaradi tega ni mogoce sproziti prenosa z udelezbo nazaj k prvotni stranki. Ce
omogocite to funkcijo, bo uporabnik lahko opravljal veé¢ hkratnih klicev z isto oddaljeno stranko.

<config>
<services>
<calls>
<simultaneous-calls-with-same-user
enabled="%$ENABLE SIMULTANEOUS CALLS WITH SAME USER WXT%"/>

Etiquette Privzeto, Podprte Opis
ce je vrednosti

izpuscen
o

%ENABLE_SIMULT napacno true, false Spécifie si I'application Webex ne peut avoir qu’'un

ANEOUS_CALLS_ seul ou plusieurs appels WxC avec le méme
WITH_SAME_USER utilisateur.
_WXT%

6.1.48 RTCP-XR

A partir de la version 43.8, Webex App ajoute la négociation pour I'échange de paquets RTCP-
XR pendant un appel. Pogajanja potekajo med vzpostavitvijo seje SIP INVITE. Si les deux
terminaux prennent en charge les paquets RTCP-XR, le moteur multimédia Webex commencera
a échanger ces paquets et aidera le mécanisme de qualité d'appel adaptatif. Cette fonctionnalité
est activée par défaut.
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En outre, pour les appels Webex uniquement, ces mesures supplémentaires seront envoyées via
le SIP BYE et ainsi exposées dans le Control Hub.

<config>
<protocols><sip>
<rtcp-xr>
<negotiation enabled="$ENABLE RTCP XR NEGOTIATION WXT%"/>

Etiquette Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuséen

0
%ENABLE_RTCP_XR_NE | pravilno true, false Omogoca pogajanja RTCP-XR in izmenjavo
GOTIATION_WXT% paketov za boljSo kakovost klica.

Privzeto omogoé&eno.

6.1.49 Informations sur le transfert des appels

La version 44.2 de l'application Webex introduit une option configurable pour contréler la visibilité
des informations de redirection et de redirection des appels dans les écrans liés a 'appel et
I'historique des appels.

<config>
<services><calls>
<call-forwarding-info enabled="$ENABLE CALL FORWARDING INFO CALLS WXT%"/>

Etiquette Privzeto, Podprte Opis
Ce je vrednosti
izpuscen
0
%ENABLE_CALL_FORW pravilno true, false Nadzoruje vidnost informacij o posredovanju
ARDING_INFO_CALLS W in preusmerjanju klicev.
XT%

Nastavite na "true", Ce Zelite videti
informacije na zaslonih, povezanih s klici, in
v zgodovini klicev.

6.1.50 ID klicatelja

6.1.50.1 ID de I'appelant sortant (Webex Calling uniquement)

Les applications Webex Mobile (version 44.2) et Desktop (version 44.3) permettent & l'utilisateur
de choisir I''D d'appelant externe préféré pour les appels sortants. Seznam razpolozljivih
moznosti vkljuCuje:

= Neposredna linija (privzeto)
= Stevilka lokacije
*  Numéro personnalisé de la méme organisation

= klicne &akalne vrste, v katerih je uporabnik, kar agentom omogo€a uporabo njihove Stevilke 1D
klicatelja.
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= Chasse aux groupes dont l'utilisateur fait partie, ce qui permet aux agents d'utiliser leur
numéro d'identification de l'appelant

= Skrij ID klicatelja
Opombe:
=  Webex Appel uniguement
=  Seznam moznosti je odvisen od vrstice:
o Primarna linija - celoten nabor moznosti
o Skupne linije - niso na voljo
o Navidezne linije - samo moznosti klicne ¢akalne vrste
= Ce Ze izbrana identiteta ni ve¢ na voljo, se uporabi uporabnikova privzeta identiteta klicatelja.
= Zaklice v sili se vedno uporablja uporabnikova Stevilka za klic v sili

= Obsoléte la balise <outgoing-calls> sous la section <services><call-center-agent>

Seznam razpolozljivih moznosti je mogoce konfigurirati prek upraviteljskega portala. Il existe également
des balises personnalisées DMS séparées pour contrbler la disponibilité de ces améliorations dans
lapplication Webex.

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<outgoing-calls enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS WXT%">
<additional-numbers enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS ADDITIONAL NUMBERS WXT%"/>
<call-center enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS CALL CENTER WXT%"/>
<hunt-group enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS HUNT GROUP WXT%"/>
<clid-delivery-blocking enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS DELIVERY BLOCKING WXT%"/>
</outgoing-calls>

Etiquette Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuscéen

o
%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | napac¢no true, false Omogoca izbiro identifikacijske Stevilke
CALLS_WXT% klicne linije za odhodne klice.
%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | napacno true, false Nadzoruje razpolozljivost dodatnih
CALLS ADDITIONAL_NUMBE Stevilk, konfiguriranih za uporabnika.
RS_WXT%
%ENABLE_CLID_OUTGOING _ napadno true, false Contr6le la disponibilité des numéros de
CALLS_CALL_CENTER_WXT centre d'appels (DNIS) configurés pour
% ['utilisateur.
%ENABLE_CLID_OUTGOING _ napa&no true, false Controle la disponibilité des numéros de
CALLS_HUNT_GROUP_WXT% groupe de chasse configurés pour

l'utilisateur.
"%ENABLE_CLID_OUTGOING napacno true, false Active le blocage de la livraison de
_CALLS DELIVERY_BLOCKIN l'identifiant de I'appelant comme
G_WXT% sélection pour les appels sortants.
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OPOMBA: La version de I'application de bureau 44.3 prend en charge uniquement Call Center CLID et 44.4
ajoute la prise en charge du reste des options.

6.1.50.2 Nom de I'ID de l'appelant distant

A la réception/l'initiation d'un appel, le Cisco BroadWorks envoie le nom d'affichage de la partie
distante dans l'invite SIP. Elle est utilisée par défaut par I'application Webex, en méme temps,
I'application Webex lance la résolution des contacts contre plusieurs sources, avec la priorité
suivante :

=  Skupna identiteta (CI)

= Storitev za stike (stiki po meri)
= Contacts Outlook (bureau)

= Lokalni imenik (mobilni)

V primeru uspesne resitve stika glede na katerega koli od virov iskanja se posodobi prikazno ime
oddaljene stranke. De plus, si le contact est trouvé dans Cl, la session d’appel est liée aux
services cloud Webex du méme utilisateur, offrant la possibilité de voir I'avatar et la présence de
la partie distante, d’avoir une conversation, d’avoir un partage d’écran, d’effectuer une remontée
d’'informations vers une réunion cloud Webex, etc.

La version 44.5 de I'application Webex ajoute une option configurable pour ignorer la résolution
des contacts et conserver toujours le nom d'affichage Cisco BroadWorks pour les appels avec
des espaces de travail ou des appareils RoomOS utilisés pour I'appel 1:1 Cisco BroadWorks.

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<remote-name>
<machine mode="$%$CLID REMOTE NAME MACHINE MODE WXT%"/>

Etiquette Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuscéen

o
%CLID_REMOTE_NAME _ résolu reSeno, sip Nadzoruje prikazno ime oddaljene stranke
MACHINE_MODE_WXT% za delovne prostore in naprave RoomOS.

Uporabite "sip", e ne Zelite upostevati
razreSitve stika in uporabite prikazno ime,
prejeto v seji SIP INVITE.
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6.2 Fonctionnalités du bureau uniguement

6.2.1 Déconnexion forcée

Cette fonctionnalité permet & Cisco BroadWorks de suivre les instances de clients en ligne avec
le méme type d'appareil et ne permet a I'un d'entre eux d'étre en ligne qu'a un moment donné.
Lorsque Cisco BroadWorks avertit le client de se déconnecter, la connexion SIP est terminée et
le client indique que I'appel n'est pas connecté.

Ta funkcija je potrebna v nekaterih namestitvah, kjer so lahko podobni odjemalci hkrati v spletu,
kar povzro€a nezelene ucinke. Primer je uporabnik z namiznim raCunalnikom v sluzbi in doma,
kjer bi dohodne klice sprejemal le eden od odjemalcev, odvisno od tega, katera registracija SIP je
aktivna.

Prisilna odjava temelji na SIP, odjemalec poslje SIP SUBSCRIBE v paket dogodkov call-info s
posebno appid-vrednostjo v From glavi, ne glede na bsoft-call-info vrednost parametra. Lorsque
Cisco BroadWorks détecte plusieurs instances client en ligne avec le méme appid, il envoie une
notification SIP spéciale a l'instance client plus ancienne, ce qui provoque sa déconnexion.
Odjemalci namizja bi na primer imeli enako appid-vrednost , eprav ni omejitev glede uporabe
tega identifikatorja na strani odjemalca. Vrednost appid konfigurira ponudnik storitev.

Upostevaijte, da mora biti za uporabo prisilne odjave omogocena naroc¢nina SIP Call-Info .

Pour plus d'informations sur les correctifs et les versions Cisco BroadWorks nécessaires pour
cette fonctionnalité, reportez-vous a la section sur les exigences logicielles Cisco BroadWorks
dans le Webex pour Cisco BroadWorks Guide de solution.

Za podrobnosti konfiguracije glejte nasledniji primer (SIP je edini podprti nadzorni protokol v tej
izdaji).

<config>

<services>

<forced-logout enabled="$ENABLE FORCED LOGOUT WXT%" control-protocol="SIP"
appid="%FORCED LOGOUT APPID WXT%"/>

Etiquette Privzeto, Podprte

ce je vrednosti

izpuscen

o
%ENABLE_FORCED _ napacno true, false Omogoca prisilno odjavo.
LOGOUT_WXT%
%FORCED_LOGOUT_ prazno chaine Appid, ki se uporablja na strani streznika za
APPID_WXT% korelacijo. To je lahko kateri koli niz.

Primer: "123abc"

6.2.2 Prevzem klica

Prevzem klicev je ve€uporabniSka storitev, ki izbranim uporabnikom omogo¢a, da se odzovejo na
katero koli zvonjenje v svoji skupini za prevzem klicev. Skupino za sprejemanije klicev dolodi
skrbnik in je podmnoZica uporabnikov v skupini, ki lahko sprejemajo klice drug drugega.

Podprti so naslednji primeri prevzema:

=  Slepo sprejemanje klicev
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= Usmerjeno sprejemanije klicev (ki uporabniku omogoca, da sprejme klic, ki je usmerjen na
drug telefon v njegovi skupini, tako da izbere ustrezno kodo za dostop do funkcije, ki ji sledi
interna Stevilka zvonilnega telefona).

<config>

<services><calls>

<call-pickup blind="$ENABLE CALL PICKUP BLIND WXT%"
directed="%$ENABLE CALL PICKUP DIRECTED WXT%"/>

Etiquette Privzeto, Podprte Opis
ce je vrednosti
izpuscen
0
%ENABLE_CALL_PICKU napacno true, false Nastavite na "true", Ce Zelite omogociti slepo
P_BLIND_WXT% sprejemanije klicev.

%ENABLE_CALL_PICKU napacéno true, false Régler sur "true" pour activer la prise d'appel
P_DIRECTED_WXT% dirigée.

6.2.3 Support Boss-Admin (Executive-Assistant)

Le Boss-Admin, connu sous le nom de fonction Executive-Assistant sur Cisco BroadWorks,
permet & un assistant d'opérer au nom d'un cadre pour sélectionner, répondre et passer des
appels en tant que « cadre ». En pomo¢nik ima lahko ve¢ vodij in to je mogoce:

= Pri klicanju izberite Zeleno vlogo.

= Odgovorite na dohodni klic v imenu vodje in nato klic preusmerite k vodji. Poleg tega so na
voljo vse obi¢ajne moznosti upravljanja klicev.

= Prepri¢ajte se, da je dohodni klic dejansko namenjen vod;i.

Executive et Executive-Assistant sont deux services Cisco BroadWorks interdépendants qui
offrent ensemble les fonctionnalités suivantes :

= Uporabnik s storitvijo Executive lahko dolo¢i skupino asistentov, ki upravljajo njegove klice.
Pomocnike je treba izbrati med uporabniki v isti skupini ali podjetju, ki imajo dodeljeno
storitev Executive-Assistant.

= Uporabnik s storitvijo Executive-Assistant lahko sprejema in za¢enja klice v imenu svojih
vodij.
= Vodja in njegovi pomo¢niki lahko dologijo, kateri klici naj bodo posredovani pomoc&nikom,

kako naj bodo pomoéniki opozorjeni na dohodne klice in kateri od klicev, posredovanih
pomocnikom, naj bodo predstavljeni vodji v pregled.

<config>
<services>
<executive-assistant enabled="$%ENABLE EXECUTIVE ASSISTANT WXT%"/>
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Etiquette Privzeto, Podprte Opis
ce je vrednosti

izpuséen
o

%ENABLE_EXECUTIVE_ napacno true, false Nastavite na "true", da omogocite funkcijo
ASSISTANT_WXT% Boss-Admin.

NOTE: Funkcija Boss-Admin (pomocnik izvrSnega direktorja) ni na voljo v kombinaciji s skupnimi linijami.

6.2.4 Faire remonter les appels SIP a laréunion (Webex Calling uniguement)

Le client fournit la fonctionnalité pour faire remonter un appel SIP en cours & une réunion via
l'appel Webex. Z uporabo te funkcije namesto standardne konference ad-hoc bo uporabnik lahko
med sestankom uporabljal video in souporabo zaslona.

<config>
<services><calls>
<escalate-to-webex-meeting
enabled="%ENABLE CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%" />

Etiquette Privzeto, Podprte Opis

Ce je vrednosti

izpuséeno
%ENABLE_CALLS_ESCAL | napacno true, false Régler sur "true" pour activer l'option du
ATE_TO_WEBEX_MEETIN menu Escalate to Webex Meeting.
G_WXT%

6.2.5 Appel delacommande téléphonique du bureau — Réponse automatique
Samodejni odgovor uporabniku omogoc¢a, da za odhodne klice v odjemalcu uporablja nadzor
namiznega telefona (DPC) za upravljanje telefonov MPP z odgovarjanjem brez dotika.
Izbrani telefon MPP bo prena$al zvok/video za odhodni klic DPC.

Samodejni odgovor lahko deluje v primarnih in neprimarnih napravah. Ce ima uporabnik ve&
registriranih namiznih telefonov, s katerimi se lahko poveze, se samodejno oglasi samo
izbrana/sparovana naprava.

<config>
<services><calls>
<deskphone-control auto-answer="$ENABLE DESKPHONE CONTROL AUTO ANSWER WXT%" />

Etiquette Privzeto, Podprte Opis
ce je vrednosti
izpuscen
0
%ENABLE_DESKPHONE pravilno true, false Ce je nastavljena na "true", omogogi
_CONTROL_AUTO_ANS samodejno odgovarjanje na nadzor
WER_WXT% namiznega telefona.
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NOTE: V nacinu DPC samodejni odgovor ne vpliva na dohodne klice, tako da namizni telefon zvoni za
dohodne klice.

6.2.6 Réponse automatique avec notification de tonalité

Ta funkcija omogo€a podporo za samodejno sprejemanje dohodnih klicev za lokalne naprave, ¢e
je to navedeno v zahtevi za dohodni klic.

Etiquette Privzeto, Podprte
ce je vrednosti
izpuscen
o
%ENABLE_AUTO_ANSW napacno true, false Ce je nastavljena na "true", omogogi
ER_WXT% samodejno sprejemanje dohodnih klicev,

Ce je to zahtevano iz zaledja.

6.2.7 Nadzor namiznega telefona - Nadzor srednjih klicev - Konferenca

Cette fonctionnalité permet des options de conférence et de fusion pour les appels distants (XSI),
terminés sur un autre emplacement.

Etiquette Privzeto, Podprte Opis

Ce je vrednosti

izpuscen

0
%ENABLE_XSI_CONFER napacno true, false Lorsqu'elle est réglée sur "true”, active les
ENCE_CALLS_WXT% options de conférence et de fusion pour

les appels distants (XSI), terminés sur un
autre emplacement.

6.2.8 Notifications de ramassage d'appel

Obvestila o sprejemu klica uporabniku omogocajo, da izve, kdaj je na voljo dohodni klic
uporabniku, ki ga je konfiguriral za spremljanje. Obvestila o sprejemu klica lahko prejmete za
sezname za opazovanje, ki so konfigurirani prek storitev Call Pickup group in Busy Lamp Field.

Obvestila o prevzemu klica so uporabna, kadar nadzorovani uporabniki niso fizi¢no blizu drug
drugemu in ne morejo sliSati zvonjenja telefona svojega kolega.

6.2.8.1 Champ de lampe occupé

L'application Webex du bureau affiche une notification si un membre de sa liste de surveillance
BLF (Busy Lamp Field) a un appel entrant en état d'alerte. Obvestilo vsebuje informacije o
klicatelju in uporabniku, ki je prejel dohodni klic, ter moZnosti za sprejem klica, utiSanje ali
ignoriranje obvestila. Ce uporabnik odgovori na dohodni klic, se sproZi usmerjeno sprejemanje
klicev.
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A partir de la version 43.4, la liste des utilisateurs surveillés par BLF est disponible dans la
fenétre Multi Call (MCW) pour les appels (disponible uniquement pour Windows). Vkljucitev
seznama BLF v MCW vkljucuje:

m  Spremljajte dohodne klice z moznostjo sprejema klica ali ignoriranja opozorila.
m  Oglejte si celoten seznam uporabnikov BLF.

m  Surveiller la présence des utilisateurs — une présence riche n’est disponible que pour les
utilisateurs disposant de I'autorisation Webex Cloud. Osnovna (telefonska) prisotnost je na
voljo samo uporabnikom, ki uporabljajo samo BroadWorks.

m  ZacCetek klica z uporabnikom BLF.

m  Démarrer une discussion avec un utilisateur BLF — disponible uniquement pour les utilisateurs
disposant d’un droit Webex Cloud.

m  Ajouter un utilisateur BLF comme contact.

<config>
<services>
<calls>
<busy-lamp-field enabled="$ENABLE BUSY LAMP FIELD WXT%">
<display-caller enabled="$ENABLE BLF DISPLAY CALLER WXT$%"/>
<notification-delay time="$BLF NOTIFICATION DELAY TIME WXTS%" />

Etiquette Privzeto, Podprte
Ce je vrednosti
izpuscéen
o
%ENABLE_BUSY_LAMP_ | napacno true, false Omogoca spremljanje polja zasedenosti in
FIELD_WXT% obvesc¢anje o zvonjenju za druge
uporabnike z moznostjo sprejemanja
klicev.
%ENABLE_BLF_DISPLAY | pravilno true, false Omogoca prikaz imena/stevilke klicatelja v
_CALLER_WXT% obvestilu 0 zvonjenju.
%BLF_NOTIFICATION_D 0 0-60 Doloca, za koliko sekund naj bo obvestilo
ELAY_TIME_WXT% 0 zvonjenju odlozeno, preden se prikaze
uporabniku.

OPOMBA: Ta funkcija je odvisna od storitve Usmerjeno sprejemanije klicev.

6.2.8.2 Groupe de collecte d’appels (Webex Calling uniquement)

A partir de la version 44.2, l'application Webex ajoute la prise en charge des notifications Group Call
Pickup (GCP) pour le déploiement de Webex Calling. Uporabnikom omogo€a, da so obves&eni o
dohodnih klicih katerega koli uporabnika, ki ga spremljajo v skupini za sprejemanje klicev.

V primeru dohodnega klica za uporabnika, ki je del skupine za sprejem klica, ima uporabnik moznost,
da se odzove na klic. V vozlis¢u Control Hub je mogoce konfigurirati zakasnitev obvestila GCP. Ce
klicatelj ne obdela klica v nastavljenem Casu, se skupini poslje obvestilo GCP.
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V primeru vec klicev v isti skupini za sprejem klicev se klici obdelujejo zaporedno glede na &as prejema.
Skupini se najprej poslje obvestilo o najstarejSem klicu, po obdelavi pa se ji poslje naslednje obvestilo v
vrsti.

Obvestila so lahko samo zvo&na, samo vizualna ali zvo¢na in vizualna, odvisno od konfiguracije v
upraviteliskem portalu Control Hub. Ce se pojavi vizualno obvestilo GCP, lahko uporabnik sprejme klic
s funkcijo sprejema klica. Si la notification audio seule est configurée, I'utilisateur ne verra pas de
notification visuelle pour I'appel entrant, entendra une sonnerie spécifique et pourra prendre I'appel
dans le menu Call pick up disponible dans 'application Webex, ou en composant manuellement le
code FAC (*98) et I'extension.

Uporabnik lahko v nastavitvah aplikacije izklopi obvestilo GCP. Ta nastavitev velja za vsa obvestila o
sprejemu klica (BLF in GCP) in privzeto so obvestila utiSana.

Funkcija deluje za primarne linije in za skupne ali virtualne linije, dodeljene uporabniku.

<config>
<services><calls>
<group-call-pickup-notifications enabled="$ENABLE GCP NOTIFICATIONS WXTS%">
<display-caller enabled="$ENABLE GCP DISPLAY CALLER WXTS%"/>
<max-timeout value="$GCP NOTIFICATION MAX TIMEOUT VALUE WXTS%" />
</group-call-pickup-notifications>

<protocols><sip>
<lines>
<line>
<group-call-pickup>$BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-1%</group-call-pickup>

</line>
<line>

<group-call-pickup>$BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-2%</group-call-pickup>

</line>

Etiquette Privzeto, Podprte
ce je vrednosti

izpuscen
o

%ENABLE_GCP_NO napacno true, false Omogoca obvestila o sprejemu klicev v skupini
TIFICATIONS_WXT
%

%ENABLE_GCP_DIS | pravilno true, false Permet d'afficher le nom/numéro d'affichage de
PLAY_CALLER_WXT I'appelant dans la notification de sonnerie

%

%GCP_NOTIFICATI 120 5-120 Doloc¢a najdalj$i ¢as, ko je uporabniku na voljo

ON_MAX_TIMEOUT_ obvestilo GCP.

VALUE_WXT%

%BWGROUP-CALL- napacno true, false Oznaduje, ali je za ustrezno linijo konfigurirana
PICKUP-BOOL-n% skupina za sprejem klica.

OPOMBA 1: Il s'agit d'une fonctionnalité d'appel Webex uniquement.
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OPOMBA 2: Ta funkcija je odvisna od skupine za sprejem klicev, ki je konfigurirana za uporabnika.

6.2.9 Remote Control Event Package - Ensemble d'événements télécommandés

Pour les clients Click to Dial comme le client Iéger BroadWorks Receptionist et l'intégrateur Go
ou I'application Webex est I'appareil appelant, lors de la réception d'un appel ou lors de la gestion
de la pause/reprise, l'application Webex honore désormais le package d'événements de
télécommande.

Etiquette Privzeto, Podprte

ce je vrednosti

izpuscen

o]
%ENABLE_REMOTE napacno true, false Ce je nastavljena na "true", dolo€a, da mora biti
_CONTROL_EVENT uporabniku omogo¢en daljinski upravljalnik.
S_WXT%

6.2.10 lIzbira agenta CLID v klicni vrsti

Ko agenti klicejo svoje stranke, Zelijo, da stranke vidijo ustrezen ID klicne linije (CLID) in ne
svojega osebnega/korporativnega CLID. Ce je na primer agentka Mary Smith vkljuéena v éakalno
vrsto za klice tehni¢ne podpore, potem Mary Zeli, da stranke pri klicanju strank vidijo njen CLID
kot tehni¢no podporo in ne kot Mary Smith.

Administratorji v Control Hubu ali CommpPilotu lahko za klicno vrsto dolocijo eno ali ve¢ Stevilk
DNIS, ki se uporabljajo za izhodni CLID. Agenti lahko nato izberejo eno od Stevilk DNIS, ki jo
bodo uporabili kot CLID pri odhodnih klicih. L’application Webex permet aux agents de
sélectionner quel DNIS utiliser comme CLID.

Etiquette Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuscen

(o]
%ENABLE_CALL_CE | napac¢no true, false Omogoca odhodne klice (izbira CLID) v imenu
NTER_AGENT_OUT Cakalne vrste klicnega centra.

GOING_CALLS_WXT
%

6.2.11 Passerelle de survivabilité (Webex Calling uniquement)

A partir de la version 43.2, l'application Webex ajoute la prise en charge du mode d'appel de capacité
de survie. Si la fonctionnalité est activée et qu'il n'y a pas de connectivité Webex Cloud, I'application
Webex peut fonctionner en mode de capacité de survie. V tem nacinu so uporabniku na voljo omejene
funkcije klicanja.

Lokalni prehod za preZivetje namesti stranka.

WEBEX POUR CISCO BROADWORKS93PAGE 11

Cisco Confidentiel



e
CISCO.

<config>

<protocols>

<sip>

<survivability-gateway enabled="$ENABLE SURVIVABILITY GATEWAY WXT%" fallback-
time="%SURVIVABILITY_FALLBACK_TIME_WXT%">%BWSURVIVABILITYGATEWAY%</Survivability—
gateway>

Etiquette Privzeto, Podprte Opis
Ce je vrednosti

izpuséen
o

%ENABLE_SURVIVABILI napacno true, false Omogoca podporo nacinu prezivetja.
TY_GATEWAY_WXT%

%SURVIVABILITY_FALLB 30 >=30 Doloc¢a rezervni ¢as (prehod za prezivetje do
ACK_TIME_WXT% SSE)

OPOMBA: Ta funkcija zagotavlja zaupanje pri prehodu z lokalnih na oblaéne klicne resitve.

6.2.12 Multi-ligne - Apparence en ligne partagée

A partir de la version 42.12, l'application Webex ajoute la prise en charge de plusieurs lignes. Un
utilisateur Webex peut avoir une ligne primaire et jusqu’a 9 lignes partagées avec d’autres
utilisateurs.

Upravitelj mora za vsako skupno linijo nastaviti skupne klice.
Le client Webex détectera les mises a jour de configuration de ligne dans un délai de 12 heures

et demandera a l'utilisateur de redémarrer I'application. Ob ponovni prijavi uporabnika se
posodobitve vrstice takoj uporabijo.

A partir de la version 43.12, l'application Webex est améliorée pour permettre de déplacer (reprendre
localement) un appel maintenu sur une ligne partagée, géré par un autre utilisateur ou par le méme
utilisateur sur un autre appareil. Za ve¢ informacij si oglejte 6.2.15 Premakni klic.

Etiquette Privzeto, Podprte Opis
Ce je vrednosti
izpuscen
(o]
%ENABLE_MULTI_LI | napagno true, false Omogoci podporo za veg linij (Ce je konfigurirana).
NE_WXT% Ce je onemogoé&eno (nastavljeno na "false"), bo
aplikacija uporabila samo prvo konfigurirano
vrstico.

NOTE 1: Le support Boss-Admin (Executive-Assistant) n'est pas disponible en combinaison avec
Shared-Lines.

WEBEX POUR CISCO BROADWORKS94PAGE 11

Cisco Confidentiel



NOTE 2: Voir « Apparence de la ligne partagée » dans le guide Webex-for-Cisco-BroadWorks-
Solution-Guide pour les exigences supplémentaires de BroadWorks.

6.2.13 Multi-lignes - Lignes virtuelles (Webex Calling uniquement)

Pour le déploiement de 'appel Webex uniquement, I'application Webex prend en charge la
configuration multi-lignes a l'aide de lignes virtuelles. Funkcionalno se konfiguracija z virtualnimi linijjami
ujema z vec linijami, ki uporabljajo skupne linije - z moznostjo prikazovanja virtualnih linij, konfiguriranih
za uporabnika, in njihove uporabe za dohodne in odhodne klice. Konfigurirate lahko najve¢ 9
kombiniranih virtualnih linij in skupnih linij.

La version 43.4 étend le support des lignes virtuelles et ajoute le Call Park et le Call Park Retrieve.

A partir de la version 43.12, l'application Webex est améliorée pour permettre de déplacer (reprendre
localement) un appel maintenu sur une ligne virtuelle, géré par un autre utilisateur ou par le méme
utilisateur sur un autre appareil. Za ve¢ informacij si oglejte 6.2.15 Premakni klic.

V nadaljevanju so prikazane spremembe konfiguracijske predloge, povezane s podporo virtualnim
linijam.

<config>
<protocols>
<sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">

<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-1%">
<external-id>%$BWUSEREXTID-1%</external-id>

</line>

<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-2%">
<external-id>%$BWUSEREXTID-2%</external-id>

</line>

<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-10%">
<external-id>%$BWUSEREXTID-10%</external-id>

</line>

<protocols>

6.2.14 Package d'événements de commande de coupure a distance (Webex Calling
uniquement)

A partir de la version 43.9, I'application Webex prend en charge le contréle & distance des appels
silencieux du flux de médias audio. Cela permet de déclencher la coupure/désactivation d'un
appel en cours a partir d'un autre emplacement comme le client mince de BroadWorks
Receptionist, ou I'application Webex est I'appareil appelant.

Funkcija je odvisna od novega paketa SIP x-cisco-mute-status info. Si I'en-téte Recv-Info:x-cisco-
mute-status est recu pendant I'établissement de la session d'INVITE SIP d'appel, alors chaque
fois qu'il y a une mise a jour (locale ou distante) de I'état mute de la session d'appel audio,
l'application Webex renvoie SIP INFO avec le Info-Package:x-cisco-mute-status;muted=true (ou
muted=false), ou le paramétre muted représente I'état mis a jour du flux multimédia audio.

WEBEX POUR CISCO BROADWORKS95PAGE 11

Cisco Confidentie



Izklop ali odklop zvoka lahko sprozite lokalno ali z oddaljene lokacije. Oddaljena posodobitev
sprozi obvestilo SIP z dogodkom : mute (ou unmute) a envoyer a I'application Webex depuis le
serveur d’applications. L'application Webex honore la demande distante et aprés la mise a jour
de I'état du flux de média audio, renvoie un SIP NOTIFY avec le Info-Package:x-cisco-mute-
status;muted=true (ou muted=false).

<config>
<services>
<appels>
<remote-mute-control enabled="$ENABLE REMOTE MUTE CONTROL WXT%"/>

Etiquette Privzeto, Podprte

ce je vrednosti

izpuscen

0
%ENABLE_REMOTE | napacno true, false Lorsqu'elle est réglée sur "true”, la commande de
_MUTE_CONTROL_ coupure a distance est activée pour l'utilisateur.
WXT%

6.2.15 Premakni klic

L'application Webex fournit la surveillance des appels et le contrble des appels VolIP terminés sur un
autre emplacement. Ta moznost je trenutno na voljo samo za primarno linijo uporabnika.

A partir de la version 43.12, l'application Webex est améliorée pour afficher les appels terminés sur un
autre emplacement également pour les lignes partagées et virtuelles. Tak3sni klici so vidni v obmodju za
tekoce klice v informativne namene in brez moznosti nadzora nad njimi. Samo Ce je tak klic zadrzan, ga
bo uporabnik lahko prenesel v lokalno napravo tako, da ga bo izbral in nadaljeval na zaslonu za klic. Ta
mehanizem je uporaben, Ce je klic opravil isti uporabnik na drugi lokaciji ali drug uporabnik, ki uporablja
isto linijo.

Notez qu'il n'est pas possible pour I'application Webex de déplacer un appel maintenu vers un appareil
apparié. Ce je uporabnik seznanjen z napravo, mora najprej prekiniti povezavo, nato pa lahko zadrzani
klic nadaljuje lokalno.

Spremljanje klicev za skupno in navidezno linijo je odvisno od paketa dogodkov SIP call-info.

Spremljanje klicev za primarno linijo uporabnika je odvisno od dogodkov XSl (paket dogodkov za
napredne klice) in premik klica v lokalno napravo za te klice ni na voljo. Za tovrstne klice lahko
uporabnik uporabi funkcijo Call Pull (6.1.22 Vlecenje klicev). 1zvieka klicev deluje samo za zadnje
aktivne klice uporabnika, medtem ko mehanizem za skupne in virtualne linije deluje za vse klice
uporabnika, ki so zadrzani.

1. Primer uporabe 1:
a. Alicaima Bobovo linijo dodeljeno za profile namiznega in namiznega telefona.
b. Alice ima klic s Charliejem prek namiznega telefona - Alice lahko teko¢i klic vidi v
aplikaciji Namizje.
c. Alice zadrzi klic v namiznem telefonu - klic lahko nadaljuje iz namizne aplikacije.
2. Cas dutilisation 2 :

a. Alica ima Bobovo linijo dodeljeno za profile namiznega in namiznega telefona.
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b. Bob a un appel avec Charlie — Alice peut voir I'appel en cours dans 'application
Desktop.

c. Bob zadrzZi klic z Charliejem - Alica lahko nadaljuje klic z Charliejem iz aplikacije
Namizje.

3. Cas dutilisation 3 :
a. Alica ima Bobovo linijo dodeljeno za profile namiznega in namiznega telefona.
b. Alice je v aplikaciji Namizje seznanjen s svojim telefonom za pisalno mizo.

c. Bob a un appel avec Charlie — Alice peut voir I'appel en cours dans l'application
Desktop.

d. Bob met lI'appel avec Charlie en attente — Alice ne peut pas reprendre l'appel avec
Charlie depuis l'application Desktop.

e. Alice odklopi namizno aplikacijo z namiznega telefona - Alice lahko nadaljuje klic z
Charliejem iz namizne aplikacije.

<config>
<services><calls>
<call-move>
<move-here enabled="$ENABLE CALL MOVE HERE WXT%"/>

Etiquette Privzeto, Podprte

Ce je vrednosti

izpuscen

o]
%ENABLE_CALL M napacno true, false Omogoca premikanje klicev v lokalni napravi.
OVE_HERE_WXT% Uporablja se za zadrzanje/ponovitev na razli¢nih

lokacijah/uporabnikih v primeru uporabe vec linij.
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6.3 Funkcije samo za mobilne naprave

6.3.1 Kilici v sili
Webex pour Cisco BroadWorks prend en charge les appels d'urgence natifs.

Ko je funkcija omogoc€ena, aplikacija ob zaCetku odhodnega klica VolP analizira klicano Stevilko
in jo primerja s seznamom konfiguriranih $tevilk za klic v sili. Ce je $tevilka prepoznana kot nujna,
aplikacija izvede konfigurirano obnasanije pri klicanju. To je mogoc¢e konfigurirati z uporabo
oznake dial-sequence .

Podprti nadini so:
= cs-only - Odjemalec opravlja klice v sili samo prek mobilnega omrezja, ¢e je omrezje na voljo.

= cs-first - Ob zacetku klica v sili odjemalec preveri vrsto omrezja, s katerim je povezana
trenutna naprava. Ce je mobilno omreZje na voljo, odjemalec opravi klic prek mobilnega
omrezja. Ce mobilno omrezZje ni na voljo, je pa na voljo mobilno podatkovno omrezje/WiFi,
odjemalec klic prek mobilnega podatkovnega omrezja/WiFi opravi kot klic VoIP. Ce je klic v
sili vzpostavljen prek mobilnega omrezja, odjemalec uporabniku predlaga, naj ponovi klic v
sili kot VolP.

= voip-only — Le client place les appels d’'urgence uniquement en mode VolP si le réseau de
données cellulaires/WiFi est disponible.

= c¢s-voip - Odjemalec analizira, ali ga lahko naprava sprozi kot naravni klic s preklapljanjem
vezij (CS) (brez upostevanja, ali je omreZje CS na voljo ali ne). Ce lahko naprava zaéne
domacdi klic, se Stevilka za klic v sili izbere kot klic v sili CS. V nasprotnem primeru se klic
izbere kot VolP.

NOTA : Sil'appel VOIP est désactivé, la seule valeur significative pour la séquence de
numérotation d'urgence (%EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT%) est cs-only.

Ob prijavi se uporabniku prikaze sporocilo o zavrnitvi odgovornosti za klice v sili. Ne nadzoruje se
z moznostmi konfiguracije.

Etiquette Privzeto, Podprte
Ce je vrednosti
izpuscen
(o]
%ENABLE_EMERGENCY_DIALI | napacno true, false Nastavite na "true", da omogocite
NG_WXT% zaznavanije klicev v sili.
Privzeta vrednost je prazna.
%EMERGENCY_CALL_DIAL _ samo za samo cs, Nadzoruje nacin zaporedja izbiranja
SEQUENCE_WXT% cs cs-first, za Klice v sili.
samo voip,
cs-voip
%EMERGENCY_DIALING_NUM “911,112” | Seznam CSV seznam Stevilk za klic v sili.
BERS_WXT% csv Primer: 911,112
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6.3.2 Notifications push pour les appels

Ko prejmete dohodni klic, mobilni odjemalec najprej prejme potisno obvestilo (PN). Obstaja
parameter config, s katerim lahko dolocite, kdaj se vzpostavi seja SIP REGISTER:

1. Ko prejmete potisno obvestilo, ALI
2. Ko uporabnik sprejme klic.

Priporoca se drugi pristop. Vendar pa v primerjavi s prvim primerom povec¢a zakasnitev pred
vzpostavitvijo klica.

Conformément aux exigences iOS 13, les PN VolP ne doivent étre utilisés que pour les appels
entrants. Za ostale dogodke, povezane s klici, je treba uporabiti obi¢ajne PN.

Za izpolnitev te zahteve je uveden nov vmesnik API za registracijo PN, za katerega je treba v
aplikacijskem strezniku uporabiti ustrezen popravek. Si le backend n'est pas configuré pour
prendre en charge les 13 PN iOS, le paramétre de configuration peut étre utilisé pour imposer
l'utilisation des natifications push héritées, ou tous les événements liés a I'appel sont livrés via
des PN VolP.

Aplikacijski streznik (AS) poslje potisno obvestilo, ko klicatelj sprejme klic z zvonjenjem na drugi
lokaciji, ga zakljuci ali na primer preusmeri v glasovno posto. Avec I'ilOS 13, ce type de
notification Push est désormais régulier et comporte certaines restrictions. Storitev Apple Push
Notification Service (APNS) ga lahko dostavi z zamudo ali pa ga sploh ne dostavi. Za
obravnavanje manjkajocih ali zapoznelih PN za posodobitev klica je dodan nastavljiv ¢asovni limit
zvonjenja, ki nadzoruje najdalj$i as zvonjenja. Ce je dosezen najdalj$i as zvonjenja, se
zvonjenje za klicatelja ustavi in klic se obravnava kot neodgovorjen. Na klicateljevi strani lahko
klic ostane v stanju zvonjenja, dokler se ne izvede politika zvonjenja brez odgovora, konfigurirana
v aplikacijskem strezniku (AS).

Pour maintenir la cohérence du comportement de I'application, le minuteur de sonnerie
configurable s’applique a la fois a Android et iOS.

Dodana je lo¢ena moznost konfiguracije za dolo€itev obnasanja zavrnitve klica, ko je dohodni klic
prejet kot obvestilo Push. Le client peut étre configuré pour ignorer I'appel ou pour répondre au
serveur via Xsi avec déclin réglé sur "true" ou "false", auquel cas les services de traitement des
appels Cisco BroadWorks attribués seront appliqués. Ce je konfigurirana moznost
"decline_false", klic $e naprej zvoni, dokler ga posiljatelj ne opusti ali dokler se ne izteCe asovnik
brez odgovora in se zaénejo povezane storitve obdelave klicev. Ce je nastavljena moznost
"decline_true", razlog za zavrnitev dolo¢a obdelavo klica. Ce je razlog za zavrnitev nastavljen na
"zaseden", streznik takoj izvede storitev zdravljenja "zaseden". Ce je konfigurirana moZnost
"temp_unavailable", se uporabi storitev zatasne nerazpoloZljivosti.

<config>
<services>
<push-notifications-for-calls enabled="true"
connect-sip-on-accept="%PN FOR CALLS CONNECT SIP ON ACCEPT WXT%"
ring-timeout-seconds="%PN_FOR CALLS RING TIMEOUT SECONDS WXT%"/>
<calls>
<reject-with-xsi mode="%REJECT WITH XSI MODE WXT%"
declineReason="%REJECT WITH XSI DECLINE REASON WXT%"/>
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Etiquette Privzeto, Podprte
ce je vrednosti
izpuscen
o]
%PN_FOR_CALLS _ napacno true, false Nadzoruje, kdaj se vzpostavi seja SIP
CONNECT_SIP_ON_ REGSITER - ob prejemu obvestila Push za
ACCEPT_WXT% dohodni klic ali ob njegovem sprejetju.
%PN_FOR_CALLS _ &5 [0-180] Nadzoruje najdaljSi ¢as zvonjenja dohodnega
RING_TIMEOUT _ klica za klice, prejete prek PN. Ce v danem
SECONDS_WXT% obdobju ne prejmete nobenega sporocila
Callupd PN, bo klic obravnavan kot
neodgovorjen.
%REJECT _WITH_ déclin_ ignorirati, Dolo¢a obnasanje zavrnitve klica.
XSI_MODE_WXT% faux decline_true,
decline_false
%REJECT_WITH_ zaseden zaseden, Dolo¢a razlog zavrnitve klica, e je nacin
XSI_DECLINE_REAS temp_unavai | zavrnitve nastavljen na "decline_true".
ON_WXT% lable
6.3.2.1 MWI

Avec la fonctionnalité MWI activée, le client Mobile Webex s’abonne a la notification MWI Push pour
recevoir les mises a jour avec la messagerie vocale de I'utilisateur et le prévenir.

Da bi zmanijsali Stevilo obvestil in preprecili nepotrebno odvracanje pozornosti, so v nekaterih primerih
potisna obvestila MWI ukinjena. Par exemple, lorsque l'utilisateur écoute les messages vocaux ou les
marque comme lus depuis le client Mobile Webex (le nombre non lu diminue). Moznosti za nadzor tega
ni mogoce konfigurirati.

Pour plus d'informations sur MWI, consultez la section 6.1.27 Messagerie vocale, Messagerie vocale
visuelle, Indicateur d’attente de message.
6.3.2.2

Storitve BroadWorks (kot je DND) lahko posiljajo opomnike o zvonjenju, ko so dohodni klici
preusmerjeni. Le client Webex Mobile peut étre configuré pour activer les notifications Ring
Splash Push et les présenter a l'utilisateur lorsqu’elles sont déclenchées par BroadWorks.

Ring Splash

config>
<services>
<ring-splash enabled="%ENABLE RING SPLASH WXT%"/>

Privzeto,
Ce je

Etiquette Podprte

vrednosti

izpuscen
0

%enable_ring_splash_wxt% napacno true, false Omogo¢i funkcijo Ring Splash v

konfiguraciji BroadWorks.
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6.3.2.3 Mode de livraison (appel Webex uniquement)

L’application Webex utilise le serveur push de notifications (NPS) pour délivrer les
notifications push pour les appels & APNS/FCM. A partir de la version 45.1, 'application
Webex prend désormais en charge trois modes de livraison différents pour configurer la
maniére dont les notifications push liées a I'appel doivent étre livrées a TAPNS/FCM :

= nps - trenutni mehanizem, ki uporablja NPS
= cloud - mécanisme amélioré, utilisant le microservice cloud de Cisco Webex

* zunanji - mehanizem, ki uporablja sistem tretje osebe. Zahteva integracijo sistema tretje
osebe z gonilnikom Cisco WebHooks.

<config>

<services><calls>

<push-notifications-for-calls enabled="true"
connect-sip-on-accept="%PN FOR CALLS CONNECT SIP ON ACCEPT WXT%"
ring-timeout-seconds="%PN FOR CALLS RING TIMEOUT SECONDS WXT$"
delivery-mode="%PN FOR CALLS DELIVERY MODE WXT%">

Etiquette Privzeto, Podprte Opis

Ce je vrednosti

izpuscen

o
%PN_FOR_CALLS_DE nps nps, oblak, Doloca nacin dostave potisnih obvestil za
LIVERY_MODE_WXT% zunanji klice.

6.3.3 Alerte unique

Funkcija Mobile Single Alert je namenjena namestitvam za konvergenco fiksnih in mobilnih
omrezij (FMC) in operaterjev mobilnih omrezij (MNO), ki uporabljajo storitev BroadWorks Mobility.
Sans cela, lorsqu’il est connecté au client Webex et regoit un appel entrant, I'utilisateur recgoit
simultanément deux appels — un appel natif et un appel Push Notification (VolP). Ko je funkcija
omogocena, aplikacija ob prijavi onemogoci opozarjanje na mobilnost na lokaciji BroadWorks
Mobility uporabnika in omogoci opozarjanje ob odjavi. Pomemben pogoj za uporabo te funkcije
je, da ima uporabnik dodeljeno storitev BroadWorks Mobility in konfigurirano natanéno eno
lokacijo.

<config>
<services><calls>
<single-alerting enabled="$ENABLE SINGLE ALERTING WXT%"/>

Etiquette Privzeto, Podprte Opis
ce je vrednosti
izpuscen
(o]
%ENABLE_SINGLE_ | napacno true, false Nastavite na "true", e Zelite omogociti enkratno
ALERTING_WXT% opozarjanje.
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6.3.4 Cliquez pour composer (Rappeler)

Odhodni kliki Click to Dial zagotavljajo, da lahko konéni uporabnik pokli¢e na svoj osebni mobilni
telefon s komutiranjem vezij in kot ID klicne linije navede svoj poslovni DN.

Le client Mobile Webex prend en charge les appels Click to Dial (Call Back) en utilisant le service
BroadWorks Anywhere. Les emplacements BroadWorks Anywhere dans 'application Webex sont
appelés emplacements Single Number Reach (SNR).

Ko je funkcija omogoc€ena, lahko uporabniki v meniju za seznanjanje naprav izberejo lokacijo
SNR. Ko je seznanjen z lokacijo SNR, se vsi odhodni klici sprozijo s klici Click to Dial (Call Back).
Da bi preprecili dvojno opozarjanje, so obvestila Push za dohodne klice onemogoc¢ena.

Ko uporabnik sprozi klic s klikom na gumb za izbiranje, se prikaZze zaslon odhodnega klica z
informacijami o priCakovanju dohodnega klica na izbrani lokaciji SNR. Ta zaslon se samodejno
zapre na podlagi nastavljivega ¢asovnika.

Ob prekinitvi povezave z lokacije SNR se aplikacija ponovno registrira za obvestila Push za
dohodne klice.

<config>
<services>
<dialing>
<call-back enabled="$ENABLE DIALING CALL BACK WXT3%"
timer="$DIALING CALL BACK TIMER WXT%"/>

Etiquette Privzeto, Podprte

Ce je vrednosti

izpuscéeno
%ENABLE_DIALING _ napacno true, false Nastavite na "true", e Zelite omogoditi klice
CALL_BACK_WXT% Click to Dial (Call Back).
%DIALING_CALL 10 [3-20] Doloca Stevilo sekund, preden se zaslon za
BACK_TIMER_WXT% povratni klic samodejno zapre.

6.3.5 Prise en charge du MNO

6.3.5.1 Klicanje z nativnim klicateljem

Ta funkcija dodaja podporo namestitvam operaterjev mobilnih omrezij (MNO), ki uporabljajo
storitev BroadWorks Mobility (BWM). Predpostavlja se, da je uporabniku dodeljena storitev
BroadWorks Mobility in da ima konfigurirano vsaj eno lokacijo.

Uporabnikova zmozZnost vzpostavljanja klicev prek izvornega klicalnika je nadzorovana s
konfiguracijsko oznako native . Ce je to omogo&eno, aplikacija zaZene izvirni klicni program in
opravi klic. Poleg tega je razpoloZljivost klicev VolP nadzorovana z oznako voip - glede na
zahteve namestitve so lahko klici VolP omogoceni ali onemogoceni.

Ce sta omogocena klic VolP in domadi klic, lahko uporabnik izbere, katero moznost bo uporabil.

La balise <dialing-mode> contrdle si les utilisateurs peuvent sélectionner la fagon dont les appels
entrants et sortants doivent étre démarrés/regus. Omogocena morata biti tako domacdi klic kot klic
VolIP.
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A partir de la version 43.12, la configuration de numérotation native est étendue, offrant la
possibilité d'un préfixe personnalisé a prépendre au numéro d'appel sortant. Ceci s’applique aux
appels cellulaires initiés depuis I'application Webex, uniquement si le numéro composé
commence par un code FAC.

Cette fonctionnalité est utile pour les clients utilisant des déploiements MNO, ou les appels au
lieu d'étre redirigés vers le serveur d'application Cisco BroadWorks intégré, les codes FAC
peuvent étre gérés par le back-end Telecom. Une nouvelle balise <fac-prefix> est ajoutée dans la
section <dialing><native> et les télécoms peuvent l'utiliser pour résoudre ce probléme.

<config>
<services>
<dialing>

<voip enabled="$ENABLE DIALING VOIP_WXT%"/>

<native enabled="S%ENABLE DIALING NATIVE WXT%" enable-bwks-mobility-
dependency="%DIALING NATIVE ENABLE BWKS MOBILITY DEPENDENCY WXT%">

<fac-prefix value="%DIALING NATIVE FAC PREFIX WXT%"/>
</native>
<dialing-mode enabled="$%ENABLE DIALING MODE WXT%" default="$DIALING MODE DEFAULT WXT%"/>

Etiquette Privzeto, Podprte
Ce je vrednosti
izpuscen
(o]
%ENABLE_DIALIN pravilno true, false Nastavite na "true", Ce Zelite omogociti moznost
G_VOIP_WXT% klica VolP.
%ENABLE_DIALIN napacno true, false Régler sur "true" pour activer l'option d'achat natif.
G_NATIVE_WXT%
%ENABLE_DIALING napacno true, false Omogoca izbiro nacina klica s strani uporabnika
_MODE_WXT% prek nastavitev klica v nastavitvah Preferences.
%DIALING_MODE_ voip voip, native | Dolo¢a izbrani privzeti nacin klicanja.

DEFAULT_WXT%

%DIALING_NATIVE_ napacno true, false Dolo¢a, ali naj bo razpolozljivost nativnega klica
ENABLE_BWKS_MO odvisna od dodelitve storitve BroadWorks Mobility in
BILITY_DEPENDEN lokacije mobilnosti, ki je konfigurirana za
CY_WXT% uporabnika.

%DIALING_NATIVE_ prazno chaine Doloc¢a predpono, ki se doda, ¢e se odhodni klic na
FAC_PREFIX_WXT Stevilko, ki se zacne s kodo FAC, za¢ne kot mobilni
% klic.

Privzeto ni doloéena nobena predpona FAC in
oznaka je prazna.

OPOMBA 1: Omogocen mora biti vsaj eden od voip in native klicev.

NOTE 2: Ce je omogo&eno samo izvorno Klicanje , je v namestitvah MNO priporogljivo onemogogiti
enkratno opozarjanje, da odjemalec ne bi onemogocil opozarjanja BWM.

NOTE 3: Ce sta omogodena tako native kot voip Klica, je v namestitvah MNO priporo&ljivo omogotiti
enkratno opozarjanje, da se prepreci dvojno opozarjanje.
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6.3.5.2 Commandes Mid-Call

Cette fonctionnalité permet au client Mobile Webex de contréler via des appels natifs XSI sur
I'appareil mobile ancrés sur Cisco BroadWorks. Funkcija XSI Call Controls je na voljo le, ¢e:

=  Storitev BroadWorks Mobility (BWM) je dodeljena uporabniku,
= Konfigurirana je samo ena mobilna identiteta BMW,

= Nativni nacin klicanja izbere uporabnik (za ve¢ informacij glejte poglavje 6.3.5.1 Klicanje
z nativnim klicateljem),

= V omrezju BroadWorks je zasidran klic, ki poteka prek storitve BMW,

=V mobilni napravi poteka mobilni klic.

La version 43.10 améliore la gestion du transfert consultatif, créant une association entre les
deux appels cellulaires présentés dans I'application Webex et offrant a I'utilisateur une option
pour terminer le transfert. Ce ima uporabnik v isti napravi dva neodvisna mobilna klica, je meni za
prenos izboljSan tako, da omogod&a prenos enega klica na drugega, tudi e med njima ni
vzpostavljena povezava.

Etiquette Privzeto, Podprte
Ce je vrednosti

izpuscen
0

%ENABLE_XSI_CA napac¢no true, false Omogoca nadzor klicev XSI za okolje MNO.
LL_CONTROL_WXT
%

%XSI_CALL_CONT MNO_Ac MNO_Access, Nadzoruje vrsto namestitve XSI MNO, ki jo
ROL_DEPLOYMEN cess MNO_Network | uporablja aplikacija. Mozne vrednosti so:

T_TYPE_WXT% = MNO_Access - prikaze vse oddaljene klice
(XSI) z vrstami naprav, opredeljenimi v
spodnjem vozliS¢u.

= MNO_Network - prikazuje vse oddaljene klice

(Xsl).

%DEPLOYMENT_DE | “ chaine Ime(-a) vrste naprave, ki se uporablja(-jo) v vrsti

VICE_TYPE_1 WXT uvajanja MNO_Access.

%,

%DEPLOYMENT_DE

VICE_TYPE_2_WXT

%,

%DEPLOYMENT_DE

VICE_TYPE_3_WXT

%

%ENABLE_XSI_HOL | pravilno true, false Nadzoruje, ali naj bo za uporabnika na voljo

D_CALLS WXT% dejanje zadrzanja klica za mobilne klice XSI.
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6.3.5.3 Identité de ligne appelante sortante (CLID) — Double Persona

Avec la version mobile 42.12, 'application Webex permet aux utilisateurs de sélectionner leur
identité de ligne appelante (CLID) présentée a la partie distante lors de l'initiation d’'un appel
sortant.

Si l'utilisateur est configuré avec Cisco BroadWorks Mobility, configuration type pour les
déploiements d'opérateur de réseau mobile (MNO), et que l'appel natif est activé, |'utilisateur peut
sélectionner l'identité a présenter aux personnes qu'il appelle. Uporabnik lahko izbere svojo
poslovno ali osebno identiteto. Na voljo je tudi moznost, da skrijete svojo identiteto in klic
predstavite kot anonimnega.

Pri klicih VolP ima uporabnik tudi moznost, da nadzoruje svoj CLID. V tem primeru je na voljo le
moznost, da preverite, ali zelite skriti njegovo identiteto ali ne.

Upravljanje osebkov in blokiranje CLID se nadzorujeta z lo¢enimi moznostmi konfiguracije.

<config>
<services>
<dialing>
<calling-line-id-delivery-blocking
enabled="%ENABLE CLID DELIVERY BLOCKING WXT%"/>
<mobility-persona-management
enabled="%ENABLE MOBILITY PERSONA MANAGEMENT WXTS%" />

Etiquette Privzeto, Podprte Opis

Ce je vrednosti

izpuscen

o
%ENABLE_CLID DELIVERY B | napa¢no | true, false | Omogocdi blokiranje dostave ID klicoce
LOCKING_WXT% linije. Velja za vse vrste odhodnih

klicev uporabnika.

%ENABLE_MOBILITY_PERSON | napacno | true, false | Omogoca osebno upravijanje za
A MANAGEMENT WXT% nativne klice, Ce je vrsta namestitve
- - konfigurirana kot MNO_Access ali

MNO_Network. (BroadWorks Mobility
se uporablja za domace klice in vsi
domaci klici so zasidrani v
BroadWorks)

6.3.5.4 Obvestilo za nativne klice

Pour les utilisateurs déployés avec MNO, cette fonctionnalité ajoute une banniere de natification
pour les appels natifs, qui peut étre contrdlée via I'application Webex. Cette notification repose
sur la notification push, envoyée par le serveur d’application une fois I'appel établi.

Etiquette Privzeto, Podprte Opis
Ce je vrednosti
izpuscen
(o]
%ENABLE_PN_MOBILE_CALL_ | pravilno true, false Omogoci naro€nino na potisno
INFO_WXT% obvestilo MOBILE_CALL_INFO.
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6.3.5.5 Prenos nativnega klica v konvergenc¢ni sestanek

Pour les utilisateurs déployés avec MNO, cette fonctionnalité permet de faire remonter un appel
vocal natif a une réunion pour les deux parties d’'un appel 1:1 (méme si I'autre partie n’est pas un
utilisateur Webex). Si l'utilisateur distant est un utilisateur Webex, une fois dans une réunion, les
parties auront la possibilité de :

= Lancer Webex dans le chat de réunion
= Dodajanje videoposnetka (upoStevajte, da se zvok nadaljuje v naravnem klicu)

= Partager I'écran / le contenu

= Sprozitev snemanja sestankov

Etiquette Privzeto, Podprte Opis
Ce je vrednosti
izpuscen
o
%ENABLE_CALLS _ napacno true, false Omogoca vklop (akcije Povabilo in sre¢anje, Video
ESCALATE_TO_WE srecanje).
BEX_MEETING_WX
T%

6.3.5.6 MNO Mobilité - Widget In-call

La version 43.7 de I'application Android Webex (Mobile et Tablette) introduit officiellement un
nouveau widget de contréle des appels (bulle), offrant un contrdle des appels supplémentaires
pour les appels natifs ancrés sur Cisco BroadWorks, a I'aide du service Mobilité. Gradnik bo
prikazan na vrhu nativhega uporabniSkega vmesnika in bo uporabniku omogoc¢al naslednja
dejanja:

» Hold/Resume (Attente/Reprise)

» Transfert aveugle/consultatif — place I'utilisateur dans la boite de dialogue de transfert de
lapplication Webex.

=  Complete Transfer — offre la possibilité d’effectuer un transfert consultatif (Release 43.10)
»= Réunion vidéo — déplace les parties vers une réunion Webex.

= Konc¢aj klic

<config>
<services><calls>

<hold xsi-enabled="%ENABLE XSI HOLD CALLS WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET HOLD CALLS WXT$%"/>

<transfer-call enabled="$ENABLE TRANSFER CALLS WXT%" xsi-
enabled="%ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET TRANSFER CALLS WXT%" type="$TRANSFER CALL TYPE WXT%"/>

<escalate-to-webex-meeting
enabled="%ENABLE CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%"/>
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Etiquette Privzeto, Podprte

ce je vrednosti

izpuscéen

(o]
%ENABLE_WIDGE pravilno true, false Nadzoruje razpolozZljivost dejanja Hold v
T_HOLD_CALLS W pripomocku za Klic.
XT%
%ENABLE_WIDGE pravilno true, false Controle la disponibilité des actions Transfert et
T_TRANSFER_CAL Transfert complet dans le widget Call.
LS_WXT%

%ENABLE_WIDGE pravilno true, false Contréle la disponibilité de I'action Réunion
T_CALLS _ESCALA vidéo dans le widget Call.
TE_TO_WEBEX_M
EETING_WXT%

6.3.6 ID de I'appelant entrant

La version 44.2 ajoute la possibilité de contréler les coordonnées présentées a l'utilisateur en fonction
du nom et du numéro. Dodani sta dve moznosti konfiguracije za nadzor informacij, ki so uporabniku
predstavljene na zaslonu za dohodne klice in v obvestilu o0 dohodnem klicu ter v obvestilih o zgreSenih
Klicih.

6.3.6.1 Ecran d'appel entrant

Il existe des différences de plate-forme entre Android et iOS en ce qui concerne l'affichage des
données dans I'écran d’appel entrant. Nativne izkuSnje s prikazom informacij za dohodni klic so
naslednje:

= Android - il y a deux champs distincts dans I'écran d'appel entrant pour afficher a la fois le nom
et le numéro

= iOS-iln'y a gu'un seul champ pour afficher le nom ou le numéro - siles deux sont disponibles,
le nom est prioritaire

La nouvelle option de configuration pour les appels entrants peut étre utilisée pour s'assurer que
I'application iOS Webex affiche le numéro dans I'écran d'appel a cété du nom (format : Ime (Stevilka)).
Le comportement de I'application Android Webex n’est pas affecté.

6.3.6.2 Notification d'appel entrant

V nekaterih primerih se dohodni klic uporabniku prikaZe kot obvestilo. Zaradi omejenega prostora
Stevilka ni vedno prikazana.

Z novo moznostjo konfiguracije za dohodne klice se upravljajo tudi informacije, ki so prikazane v
obvestilih o dohodnih klicih. Si cette option est activée et que le nom et le numéro sont disponibles,
lapplication Webex ajoutera le numéro a c6té du nom (format : Ime (Stevilka)). Ce comportement de
lapplication Webex s’applique a la fois a Android et a iOS.

6.3.6.3 Obvestilo o neodgovorjenem klicu

Za obvestila o neodgovorjenih klicih je dodan dodaten konfiguracijski parameter. Uporablja se lahko za
nadzor informacij o oddaljeni stranki, podobno kot pri obvestilih o dohodnem klicu, tako da se Stevilka
doda prikaznemu imenu oddaljenega uporabnika in prikaze v obvestilu 0 zgreSenem klicu. Ce
comportement de I'application Webex s’applique a la fois a Android et a iOS.
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<config>
<services><calls>
<caller-id>
<incoming-calls>
<append-number enabled:"%ENABLE_CLID_INCOMING_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT%"/>
</incoming-calls>
<missed-calls>
<append-number enabled="$ENABLE CLID MISSED CALLS APPEND NUMBER WXT%"/>
</missed-calls>

Etiquette Privzeto, Podprte

ce je vrednosti

izpuscen

o}
%ENABLE_CLID_INCOMING _ napacéno true, false Contr6le si le numéro doit étre ajouté au
CALLS_APPEND_NUMBER _ nom dans |'écran d'appel entrant (iOS
WXT% uniquement) et les notifications.
%ENABLE_CLID_MISSED_CA | napac¢no true, false Contr6le si le numéro doit étre ajouté au
LLS_APPEND_NUMBER_WXT nom dans la notification d'appel manqué.
%

NOTA : Sile numéro est livré sous forme de nom d'affichage ou si le nom d'affichage se termine par le
numéro, l'application Webex évitera la duplication et affichera le numéro une seule fois.

6.4 Assistant personnel (présence a I’extérieur)

Avec la version 44.11, I'application Mobile Webex intégre le service d’'assistant personnel (PA)
de Cisco BroadWorks. Il fonctionne en combinaison avec la présence Away de l'utilisateur et
nécessite la synchronisation de I'état PA avec la présence Webex Cloud.

Storitev PA uporabniku omogoc€a, da klicatelje obvesti o razlogu, zakaj klicana stranka ni
dosegljiva, po zelji pa tudi o tem, kdaj se bo klicana stranka vrnila in ali je za sprejem klica na
voljo spremljevalec.

Ce je PA omogogen, bo uporabniku na voljo moZnost Away presence (Prisotnost daleg). II
permet de configurer le PA c6té Cisco BroadWorks. Ko je funkcija aktivirana, se uporabnikom
prikaZze uporabnikova prisotnost v prostem pristopu skupaj s statusom PA in nastavljenim
trajanjem.

Uporabnik lahko konfigurira samo ro&no konfiguracijo PA. Ce obstajajo urniki, ki vplivajo na
storitev PA, bo prisotnost posodobljena prek sinhronizacije stanja osebnega asistenta.
Cependant, I'application Webex n’expose pas la configuration des plannings et les plannings
qui affectent 'AP.

<config>
<services>
<personal-assistant enabled="%PERSONAL ASSISTANT ENABLED WXT%"/>
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Etiquette Privzeto, Podprte Opis

Ce je vrednosti

izpuséen

o
%PERSONAL_ASSIST napacno true, false Nadzoruje, ali je uporabniku na voljo funkcija
ANT_ENABLED_WXT% Prisotnost vstran.

OPOMBA 1: Ta funkcija zahteva, da je v partnerskem vozli¢u omogocena sinhronizacija stanja
osebnega pomocnika.

NOTE 2: La fonctionnalité n'est pas encore disponible pour les versions Desktop de I'application Webex.
Néanmoins, la présence Away sera correctement affichée sans les détails supplémentaires de I'assistant
personnel.

NOTE 3: L'acheminement standard des appels de I'assistant personnel ne prendra pas effet tant que les
services MDN, Always Forwarding ou Selective Forwarding sont actifs.

OPOMBA 4: Priro¢na stanja prisotnosti Ne moti in Zaposlen imata vejo prednost v primerjavi s stanjem
Odhod. Ko uporabniski prirocnik aktivira enega od teh statusov prisotnosti, se zaradi omogocanja
osebnega asistenta status prisotnosti ne spremeni v Away.
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7 Funkcije zgodnjega terenskega preskusanja (BETA)

7.1 Kodek Al

A partir de la version 44.7, I'application Webex introduit le support d’'un nouveau codec audio
— Al Codec (xCodec). Ta zvoCni kodek se uporablja v neugodnih omreznih razmerah za
doseganije boljSe kakovosti klica. Le moteur multimédia Webex de I'application Webex vérifie
les capacités de I'appareil, suit la qualité des médias et le codec Al peut étre utilisé s'il est pris
en charge et activé via le fichier de configuration.

Kodek Al deluje samo v kombinaciji s kodekom Opus. To pomeni, da morata obe strani med
pogajanji SDP oglasevati kodek Opus in kodek Al ter se o njem pogajati.

<config>
<services><calls>
<audio>
<codecs>

<codec name="opus" priority="1" payload=""/>
<codec name="xCodec" mode="HP" priority=".99" payload=""/>
<codec name="xCodec" mode="ULP" priority=".98" payload=""/>
<codec name="G722" priority=".9" payload=""/>
<codec name="PCMU" priority=".8" payload=""/>
<codec name="PCMA" priority=".7" payload=""/>
<codec name="G729" priority=".5" payload="" vad=""/>
<codec name="iLBC" priority=".4" payload="" framelength="30"/>
<codec name="telephone-event" payload="101" in-band="false"/>

NOTA : Ce Zelite preizkusiti to funkcijo, se obrnite na ekipo BETA, ki bo omogotila dodatne funkcije.
Kodek umetne inteligence se ne bo oglaseval in uporabljal, dokler tega ne dovoli ekipa BETA.

7.2 Multi-ligne pour mobile (appel Webex uniquement)

Pour le déploiement de I'appel Webex uniquement, la version 44.11 ajoute la prise en charge
de plusieurs lignes (partagées et virtuelles) dans la version mobile de I'application Webex.
L'affectation de plusieurs lignes pour l'utilisateur est maintenant disponible sur l'application
Desktop et Mobile Webex - I'utilisateur peut avoir une ligne primaire et jusqu'a 9 lignes
secondaires.

Zaradi posebnosti platforme Mobile lahko uporabnik na katerikoli liniji hkrati opravlja najvec
dva klica.

<config>
<protocols>
<sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">

<protocols>
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Etiquette Privzeto, Podprte
ce je vrednosti
izpuscen
o]
%ENABLE_MULTI_LI | napaéno true, false Omogoci podporo za ve¢ linij (¢e je konfigurirana).
NE_WXT% Ce je onemogoéeno (nastavljeno na "false"), bo
aplikacija uporabila samo prvo konfigurirano
vrstico.

NOTE 1: Ce je omogoéen nadin klicanja (glejte 6.3.5.1 Klicanje z nativnim klicateljem), je
vedvrsticni nacin onemogocen.

NOTE 2: Veévrsticna razli¢ica za tabli¢ne racunalnike ni podprta.
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8 Cartographie des balises personnalisées entre Webex pour Cisco
BroadWorks et UC-One

Le tableau suivant liste les balises personnalisées Webex pour Cisco BroadWorks, correspondant a
leurs balises personnalisées héritées pour UC-One.

Webex pour balise Cisco

BroadWorks

%ENABLE_REJECT WITH_
486_WXT%

Namizni racunalnik Zapuscina
Oznaka

%ENABLE_REJECT WITH_48
6_DESKTOP%

Mobilna zapusc¢ina Oznaka

%ENABLE_REJECT WITH_48
6_MOBILE%

E_REASON_WXT%

%REJECT _WITH_XSI_MODE_ | N/A %REJECT WITH_XS|_MODE_
WXT% MOBILE%
%REJECT _WITH_XSI_DECLIN | N/A %REJECT WITH_XSI|_DECLIN

E_REASON_MOBILE%

%ENABLE_TRANSFER_CALL
S WXT%

%ENABLE_TRANSFER_CALL
S%

%ENABLE_TRANSFER_CALL
S_MOBILE%

%ENABLE_CONFERENCE_CA
LLS_WXT%

N/A

%ENABLE_CONFERENCE_CA
LLS_MOBILE%

WXT%

%ENABLE_NWAY_PARTICIPA | %ENABLE_NWAY_PARTICIPA | Nina voljo
NT_LIST_WXT% NT_LIST_DESKTOP%
%MAX_CONF_PARTIES_ WXT | %MAX_CONF_PARTIES% Ni na voljo
%

%ENABLE_CALL_STATISTICS | N/A Ni na voljo

%ENABLE_CALL_PULL_WXT
%

%ENABLE_CALL_PULL_DESK
TOP%

%ENABLE_CALL_PULL_MOBI
LE%

%PN_FOR_CALLS_CONNECT
_SIP_ON_ACCEPT_WXT%

N/A

%PN_FOR_CALLS_CONNECT
_SIP_ON_ACCEPT_MOBILE%

%ENABLE_MWI_WXT%

%DESKTOP_MW!I_ENABLE%

%ENABLE_MWI_MOBILE%

%ENABLE_MWI_WXT%

%DESKTOP_MW!I_ENABLE%

%ENABLE_MWI_MOBILE%

%MWI_MODE_WXT%

%DESKTOP_MWI_MODE%

%MWI_MODE_MOBILE%

ANYWHERE_WXT%

%ENABLE_VOICE_MAIL_WXT | N/A Ni na voljo
%

%ENABLE_VISUAL_VOICE_M %ENABLE_VISUAL_VOICE_M Ni na voljo
AIL_WXT% AlL%

%ENABLE_FORCED_LOGOUT | %ENABLE_FORCED_LOGOUT | Nina voljo
_WXT% %

%FORCED_LOGOUT_APPID_ %FORCED_LOGOUT_APPID% | Ni na voljo
WXT%

%ENABLE_CALL_FORWARDI Ni na voljo Ni na voljo
NG_ALWAYS_WXT%

%ENABLE_BROADWORKS_ Ni na voljo Ni na voljo

WEBEX
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Webex pour balise Cisco

BroadWorks

YWHERE_DESCRIPTION_
WXT%

%ENBLE_BROADWORKS_AN

Namizni racunalnik Zapusc¢ina
Oznaka

Ni na voljo

Mobilna zapuséina Oznaka

Ni na voljo

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_ALERT_ALL_LOC
ATIONS_WXT%

Ni na voljo

Ni na voljo

%BROADWORKS_ANYWHER
E_ALERT ALL LOCATIONS D
EFAULT WXT%

Ni na voljo

Ni na voljo

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_CALL_CONTROL _
WXT%

Ni na voljo

Ni na voljo

%BROADWORKS_ANYWHER
E_CALL_CONTROL_DEFAULT
_WXT%

Ni na voljo

Ni na voljo

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_DIVERSION_INHIB
ITOR_WXT%

Ni na voljo

Ni na voljo

%BROADWORKS_ANYWHER
E_DIVERSION_INHIBITOR_DE
FAULT_WXT%

Ni na voljo

Ni na voljo

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_ANSWER_CONFI
RMATION_WXT%

Ni na voljo

Ni na voljo

%BROADWORKS_ANYWHER
E_ANSWER_CONFIRMATION
_DEFAULT_WXT%

Ni na voljo

Ni na voljo

%ENABLE_EMERGENCY_DIA
LING_WXT%

Ni na voljo

Ni na voljo

%EMERGENCY_DIALING_NU
MBERS_WXT%

Ni na voljo

Ni na voljo

%ENABLE_USE_RPORT_WXT
%

%use_rport_ip%

%ENABLE_USE_RPORT_MOB
ILE%

%RPORT_USE_LOCAL_PORT | Ni na voljo %RPORT_USE_LOCAL_PORT
_WXT% _MOBILE%
%USE_TLS_WXT% %USE_TLS% Ni na voljo

%SBC_ADDRESS_WXT%

%SBC_ADDRESS%

%SBC_ADDRESS%

%SBC_PORT_WXT%

%SBC_PORT%

%SBC_PORT%

%USE_PROXY_DISCOVERY_
WXT%

%USE_PROXY_DISCOVERY%

%USE_PROXY_DISCOVERY_
MOBILE%

WXT%

%USE_TCP_FROM_DNS_ %USE_TCP_FROM_DNS% Ni na voljo
WXT%
%USE_UDP_FROM_DNS_ %USE_UDP_FROM_DNS% Ni na voljo

WEBEX
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Webex pour balise Cisco

BroadWorks

%USE_TLS_FROM_DNS_WXT

%

Namizni racunalnik Zapusc¢ina
Oznaka

%USE_TLS_FROM_DNS%

Mobilna zapuséina Oznaka

Ni na voljo

%DOMAIN_OVERRIDE_WXT%

%DOMAIN_OVERRIDE%

%DOMAIN_OVERRIDE%

%SOURCE_PORT_WXT%

%SOURCE_PORT%

%SOURCE_PORT%

%USE_ALTERNATIVE_IDENTI | %USE_ALTERNATIVE_IDENTI | Nina voljo
TIES_WXT% TIES%

%TCP_SIZE_THRESHOLD _ %TCP_SIZE_THRESHOLD% Ni na voljo
WXT%

%SIP_REFRESH_ON_TTL_WX | %SIP_REFRESH_ON_TTL% Ni na voljo

T%

%ENABLE_SIP_UPDATE_SUP
PORT_WXT%

%ENABLE_SIP_UPDATE_SUP
PORT_DESKTOP%

%ENABLE_SIP_UPDATE_SUP
PORT_MOBILE%

%ENABLE_PEM_SUPPORT _ %ENABLE_PEM_SUPPORT _ Ni na voljo
WXT% DESKTOP%

%ENABLE_SIP_SESSION_ID_ Ni na voljo Ni na voljo
WXT%

%ENABLE_FORCE_SIP_INFO Ni na voljo Ni na voljo

_FIR_WXT%

%SRTP_ENABLED_WXT%

%use_srtp%

%SRTP_ENABLED_MOBILE%

%SRTP_MODE_WXT%

%SRTP_PREFERENCE%

%SRTP_MODE_MOBILE%

%ENABLE_REKEYING_WXT%

%ENABLE_RE_KEYING_DESK
TOP%

%ENABLE_RE-
KEYING_MOBILE%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_START_WXT%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_START%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_START%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_END_WXT%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_END%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_END%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_START_WXT%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_START%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_START%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_END_WXT%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_END%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_END%

%ENABLE_RTCP_MUX_WXT
%

%ENABLE_RTCP_MUX%

%ENABLE_RTCP_MUX%

%ENABLE_XSI_EVENT_CHAN
NEL_WXT%

%ENABLE_XSI_EVENT_CHAN
NEL%

Ni na voljo

%CHANNEL_HEARTBEAT_
WXT%

%CHANNEL_HEARTBEAT%

%CHANNEL_HEARTBEAT_
MOBILE%

%XS|_ROOT_WXT%

%XS|_ROOT%

%XS|_ROOT%

%XSI_ACTIONS_PATH_WXT%

Ni na voljo

%XS|_ACTIONS_PATH_MOBIL
E%

%XS|_EVENTS_PATH_WXT%

Ni na voljo

%XSI_EVENTS_PATH_MOBIL
E%

WEBEX
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Webex pour balise Cisco

BroadWorks

Namizni racunalnik Zapusc¢ina
Oznaka

Mobilna zapuséina Oznaka

_WXT%

%ENABLE_CALLS_AUTO_ Ni na voljo %ENABLE_CALLS_AUTO_
RECOVERY_WXT% RECOVERY_MOBILE%
%EMERGENCY_CALL_DIAL_ Ni na voljo %EMERGENCY_CALL_DIAL_
SEQUENCE_WXT% SEQUENCE_MOBILE%
%ENABLE_CALL_PICKUP_BLI Ni na voljo Ni na voljo

ND_WXT%

%ENABLE_CALL_PICKUP_ Ni na voljo Ni na voljo

DIRECTED_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_URL | Ni na voljo %WEB_CALL_SETTINGS_URL

%

%USE_MEDIASEC_WXT%

%USE_MEDIASEC_MOBILE%

%USE_MEDIASEC_DESKTOP
%

VISIBLE_WXT%

%ENABLE_CALL_CENTER_ %ENABLE_CALL_CENTER_ N/A

WXT% DESKTOP%"

%WEB_CALL_SETTINGS_TAR | N/A Ni na voljo

GET_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_CFA | Nina voljo %WEB_CALL_SETTINGS_CFA
B _VISIBLE%

VISIBLE_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_DN | Nina voljo %WEB_CALL_SETTINGS_DN
D_VISIBLE_WXT% D_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_AC | Nina voljo %WEB_CALL_SETTINGS_AC
R_VISIBLE_WXT% R_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CFB | Nina voljo %WEB_CALL_SETTINGS_CFB
_VISIBLE_WXT% _VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CFN | Ni na voljo %WEB_CALL_SETTINGS_CFN
R_VISIBLE_WXT% R_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CFN | Ni na voljo %WEB_CALL_SETTINGS_CFN
A_VISIBLE_WXT% A_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_SIM | Nina voljo %WEB_CALL_SETTINGS_SIM
RING_VISIBLE_WXT% RING_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_ Ni na voljo %WEB_CALL_SETTINGS_SE
SEQRING_VISIBLE_WXT% QRING_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_RO_ | Nina voljo %WEB_CALL_SETTINGS_RO_
VISIBLE_WXT% VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_ACB | Ni na voljo %WEB_CALL_SETTINGS_ACB
_VISIBLE_WXT% _VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CW | Nina voljo %WEB_CALL_SETTINGS_CW
_VISIBLE_WXT% _VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CLI | Nina voljo %WEB_CALL_SETTINGS_CLI
DB_VISIBLE_WXT% DB_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_PA_ | Nina voljo %WEB_CALL_SETTINGS_PA_

VISIBLE%

WEBEX
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Webex pour balise Cisco

BroadWorks

%WEB_CALL_SETTINGS_BW

Namizni racunalnik Zapusc¢ina
Oznaka

Mobilna zapuséina Oznaka

%WEB_CALL_SETTINGS_BW

STANT_WXT%

STANT_DESKTOP%

Ni na voljo
A_VISIBLE_WXT% A_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CC_ | Ninavoljo %WEB_CALL_STANDARD_SE
VISIBLE_WXT% TTINGS_CC_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS BW | Nina voljo %WEB_CALL_SETTINGS_BW
M_VISIBLE_WXT% M_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_VM_ | Nina voljo %WEB_CALL_SETTINGS_VM_
VISIBLE_WXT% VISIBLE%
%ENABLE_DIALING_CALL_BA | Ninavoljo Ni na voljo
CK_WXT%
%DIALING_CALL_BACK_TIME Ni na voljo Ni na voljo
R_WXT%
%ENABLE_EXECUTIVE_ASSI %ENABLE_EXECUTIVE_ASSI Ni na voljo

%PN_FOR_CALLS_RING_TIM
EOUT_SECONDS_WXT%

N/A

%PN_FOR_CALLS_RING_TIM
EOUT_SECONDS_MOBILE%

%ENABLE_CALL_RECORDIN
G_WXT%

%ENABLE_CALL_RECORDIN
G_DESKTOP%

%CALL_RECORDING_MOBILE
%

%ENABLE_SINGLE_ALERTIN
G_WXT%

N/A

%ENABLE_SINGLE_ALERTIN
G%

LOCUS_CALLING_WXT%

%ENABLE_CALL_PARK_WXT %ENABLE_CALL_PARK_ Ni na voljo
% DESKTOP%

%CALL_PARK_AUTO_CLOSE Ni na voljo Ni na voljo
_DIALOG_TIMER_WXT%

%ENABLE_RTP_ICE_WXT% Ni na voljo Ni na voljo
%RTP_ICE_MODE_WXT% Ni na voljo Ni na voljo
%RTP_ICE_SERVICE_URI_W Ni na voljo Ni na voljo
XT%

%RTP_ICE_PORT_WXT% Ni na voljo Ni na voljo
%SIP_REFRESH_ON_TTL_US Ni na voljo Ni na voljo
E_RANDOM_FACTOR_WXT%

%ENABLE_CALLS_ESCALATE | Nina voljo Ni na voljo
_TO_WEBEX_MEETING_WXT

%

%ENABLE_DIALING_VOIP_ Ni na voljo Ni na voljo
WXT%

%ENABLE_DIALING_NATIVE_ Ni na voljo Ni na voljo
WXT%

%ENABLE_DESKPHONE_CO Ni na voljo Ni na voljo
NTROL_AUTO_ANSWER_

WXT%

%SIP_URI_DIALING_ENABLE_ | Nina voljo Ni na voljo

WEBEX
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Webex pour balise Cisco Namizni raéunalnik Zapu$éina  Mobilna zapu$¢ina Oznaka

BroadWorks Oznaka
%ENABLE_UNIFIED_CALL_ Ni na voljo Ni na voljo

HISTORY_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_BRA | Ninavoljo Ni na voljo
NDING_ENABLED_WXT%

%USER_PORTAL_SETTINGS_ | Ninavoljo Ni na voljo
URL_WXT%

%ENABLE_DEVICE_OWNER_ Ni na voljo Ni na voljo
RESTRICTION_WXT%

%ENABLE_AUDIO_MARI_FEC Ni na voljo Ni na voljo
_WXT%

%ENABLE_AUDIO_MARI_RTX Ni na voljo Ni na voljo
_WXT%

%ENABLE_VIDEO_MARI_FEC Ni na voljo Ni na voljo
_WXT%

%ENABLE_VIDEO_MARI_RTX Ni na voljo Ni na voljo
_WXT%

%ENABLE_CALL_BLOCK_WX Ni na voljo Ni na voljo
T%

%ENABLE_WIDGET_HOLD_C Ni na voljo Ni na voljo
ALLS_WXT%

%ENABLE_WIDGET_TRANSF Ni na voljo Ni na voljo
ER_CALLS_WXT%

%ENABLE_WIDGET_CALLS_E | Ninavoljo Ni na voljo
SCALATE_TO_WEBEX_MEETI

NG_WXT%

%ENABLE_SIMULTANEOUS _ Ni na voljo Ni na voljo
CALLS_WITH_SAME_USER_

WXT%

%SIP_REGISTER_FAILOVER _ Ni na voljo Ni na voljo
REGISTRATION_CLEANUP_W

XT%

%ENABLE_CALL_MOVE_HER Ni na voljo Ni na voljo
E_WXT%

%ENABLE_SPEECH_ENHANC | Nina voljo Ni na voljo
EMENTS_WXT%

%DIALING_NATIVE_FAC_PRE Ni na voljo Ni na voljo
FIX_WXT%

%ENABLE_TRANSFER_AUTO Ni na voljo Ni na voljo
_HOLD_WXT%

%ENABLE_RTCP_XR_NEGOT Ni na voljo Ni na voljo
IATION_WXT%

%ENABLE_CLID_INCOMING_ Ni na voljo Ni na voljo
CALLS_APPEND_NUMBER_W

XT%
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Webex pour balise Cisco

BroadWorks

%ENABLE_CLID_MISSED_CA

Namizni racunalnik Zapusc¢ina
Oznaka

Mobilna zapuséina Oznaka

Ni na voljo Ni na voljo
LLS_APPEND_NUMBER_WXT
%
%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | Ninavoljo Ni na voljo
CALLS_WXT%
%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | Nina voljo Ni na voljo
CALLS_ADDITIONAL_NUMBE
RS_WXT%
%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | Nina voljo Ni na voljo
CALLS_CALL_CENTER_WXT
%
%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | Nina voljo Ni na voljo
CALLS_HUNT_GROUP_WXT%
%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | Nina voljo Ni na voljo
CALLS_DELIVERY_BLOCKING
_WXT%
%ENABLE_CALL_FORWARDI Ni na voljo Ni na voljo
NG_INFO_CALLS_WXT%
%ENABLE_BUSY_LAMP_FIEL %ENABLE_BUSY_LAMP_FIEL Ni na voljo
D_WXT% D_DESKTOP%
%ENABLE_BLF_DISPLAY_CA %ENABLE_BLF_DISPLAY_CA Ni na voljo
LLER_WXT% LLER_DESKTOP%
%BLF_NOTIFICATION_DELAY Ni na voljo Ni na voljo
_TIME_WXT%
%ENABLE_GCP_NOTIFICATI Ni na voljo Ni na voljo
ONS_WXT%
%ENABLE_GCP_DISPLAY_CA | Nina voljo Ni na voljo
LLER_WXT%
%GCP_NOTIFICATION_MAX Ni na voljo Ni na voljo
TIMEOUT_VALUE_WXT%
%UDP_KEEPALIVE_ENABLED | Nina voljo Ni na voljo
_WXT%
%TCP_KEEPALIVE_ENABLED Ni na voljo Ni na voljo
_WXT%
%TLS_KEEPALIVE_ENABLED Ni na voljo Ni na voljo

_WXT%

%PERSONAL_ASSISTANT_EN
ABLED_WXT%

%DESKTOP_PERSONAL_ASS
ISTANT_ENABLED%

%ENABLE_PERSONAL_ASSIS
TANT_PRESENCE%

%PN_FOR_CALLS_DELIVERY
_MODE_WXT%

Ni na voljo

Ni na voljo

WEBEX
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NOTA : N/A pomeni, da v sistemu UC-One ni ustrezne oznake po meri za nadzor funkcije. Le fait d'avoir N/A
pour les étiquettes Desktop et Mobile Legacy indique que la balise Webex pour Cisco BroadWorks est nouvelle
et contrdle soit une nouvelle fonctionnalité, soit une fonctionnalité existante, qui n'a pas été controlée par une
étiquette personnalisée dans UC-One.
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CISCO.

9 Dodatek A: Chiffrements MCO

Le client Webex pour BroadWorks utilise CiscoSSL, qui est basé sur OpenSSL avec un
durcissement de sécurité supplémentaire.
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10 Annexe B : Skript za zagotavljanje oznak DM

Stevilo oznak DM po meri se je z vsako izdajo povegalo, saj $tevilne stranke raje uporabljajo
oznake za nove parametre konfiguracije. Ta razdelek vsebuje skripto, ki jo je mogo&e zagnati na
strani aplikacijskega streznika (AS) za dodelitev vrednosti oznakam DM po meri, da bi ponudili
mehanizme za lazje zagotavljanje teh oznak DM po meri. Ta skripta je namenjena predvsem

novim namestitvam, kjer je predvidena uporaba vecine oznak DM po meri.

Upostevaijte, da ta skripta velja samo za nove namestitve, pri katerih se ustvarjajo oznake DM po

meri. Ce Zelite spremeniti obstojee oznake DM po meri, je treba ukaz v naslednji skripti
spremeniti iz "add" v "set".

Predloga skriptov z le nekaj nastavljenimi oznakami po meri (pri dejanski namestitvi bi morali
ustvariti vecji seznam oznak po meri). UpoStevaijte, da je naslednji primer namenjen mobilnim

napravam. Za namizne ra¢unalnike uporabite nabor oznak BroadTouch_tags namesto

Connect_Tags. Za tabli¢ni racunalnik namesto nabora oznak Connect_Tablet Tags uporabite

Connect_Tags.

WEBEX

%% Connect_Tags - read file
%%
%% Instructions:

%% - This read file can be used to create, add and set Webex for BroadWorks

%% client custom tags

%% - Use %% to comment out any steps not required based on deployment specific

%% service requirements:

%% Step 1 -- for new deployments only, create initial tag set label

%% Step 2 -- add a new custom tag (an entry is required for each new tag)

%% Step 3 -- set value for an existing custom tag (entry required for each applicable tag)
%% Step 4 -- display and visually verify tag settings

%%

%% - Edit, modify file as needed respecting command syntax. Save file (e.g. WxT_Tags.txt)
%% - SFTP read file to AS under directory /tmp

%% - Login to AS, bwcli (login as admin)

%% - Execute the following command from bwcli: AS_CLI> r /ftmp/ WXT_Tags.txt

%% - Verify results

%%
%%

%% Step 1: Create Connect tag set label - Connect_Tags
%%

quit all;System;DeviceTagSet
add Connect_Tags

%%
%% Step 2: Add WXT for BWKS custom tags

%% EXAMPLE — for all mobile tags see the list below.
quit all;System;DeviceTagSet; Tags

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% true
%%

%% Step 3: Set Connect custom tags (if tag already exists)

%% EXAMPLE — for all mobile tags see the list below

set tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% isOverridable true
tagvalue false

%%

%% Step 4: Verify custom tags have been correctly defined and set
%%

quit all;System;DeviceTagSet; Tags
get tagSetName Connect_Tags
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|quit all

Voici la liste de toutes les balises personnalisées utilisées par Webex pour Cisco BroadWorks,
avec des exemples de valeurs (par défaut ou recommandées). UpoStevajte, da nekatere oznake
zahtevajo vrednosti, ki so znacilne za ustrezno namestitev (na primer naslovi streznikov). Zato so
te oznake dodane na koncu skripte, vendar ostanejo prazne, za njihovo doloditev pa je treba
dodati dodatne ukaze set.

10.1 Namizje

WEBEX

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REJECT_WITH_486_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_XS|_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_XS|_CONFERENCE_CALLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BUSY_LAMP_FIELD_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BLF_DISPLAY_CALLER_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %BLF_NOTIFICATION_DELAY_TIME_WXT% 0

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REMOTE_CONTROL_EVENTS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags % TRANSFER_CALL_TYPE_WXT% full

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CONFERENCE_CALLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %MAX_CONF_PARTIES_WXT% 10

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_STATISTICS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PULL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_MWI_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VISUAL_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_ALWAYS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_DEFAULT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_WXT%
false

add tagSetName BroadTouch_tags %BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT%
false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_USE_RPORT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %RPORT_USE_LOCAL_PORT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_TLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SBC_PORT_WXT% 5075

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_PROXY_DISCOVERY_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_TCP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_UDP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_TLS_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %PROXY_DISCOVERY_BYPASS_OS_CACHE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 5000

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 10000

add tagSetName BroadTouch_tags %SOURCE_PORT_WXT% 5060

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_ALTERNATIVE_IDENTITIES_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_FAILBACK_ENABLED_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_FAILBACK_TIMEOUT_WXT% 900
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WEBEX

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_FAILBACK_USE_RANDOM_FACTOR_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT% dns
add tagSetName BroadTouch_tags %TCP_SIZE_THRESHOLD_WXT% 18000

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_REFRESH_ON_TTL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_REFRESH_ON_TTL_USE_RANDOM_FACTOR_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIP_UPDATE_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_PEM_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIP_SESSION_ID_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_FORCE_SIP_INFO_FIR_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SRTP_ENABLED_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SRTP_MODE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REKEYING_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_START_WXT% 8000

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_END_WXT% 8099

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_START_WXT% 8100

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_END_WXT% 8199

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTCP_MUX_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_XSI_EVENT_CHANNEL_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %CHANNEL_HEARTBEAT_WXT% 10000

add tagSetName BroadTouch_tags %XSI_ACTIONS_PATH_WXT% /com.broadsoft xsi-actions/

add tagSetName BroadTouch_tags %XSI_EVENTS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-events/

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALLS_AUTO_RECOVERY_WXT% frue

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_MEDIASEC_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SCREEN_SHARE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_CENTER_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_TARGET_WXT% external

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_DND_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_SIMRING_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_SEQRING_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CW_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CLIDB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_PA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CC_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWA_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWM_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_RO_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_VM_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_BRANDING_ENABLED_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_URL_WXT%

add tagSetName BroadTouch_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_WXT% external

add tagSetName BroadTouch_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PICKUP_BLIND_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PICKUP_DIRECTED_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIP_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_LOCUS_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %VIDEOCALLS_ANSWER_WITH_VIDEO_ON_DEFAULT_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_DIALING_ENABLE_REDSKY_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_REMINDER_TIMEOUT_WXT% 0
add tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_MANDATORY_LOCATION_WXT% -1
add tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT%
once_per_login

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_FORCED_LOGOUT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_EXECUTIVE_ASSISTANT_WXT% false
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add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_RECORDING_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PARK_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %CALL_PARK_AUTO_CLOSE_DIALOG_TIMER_WXT% 10
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_DESKPHONE_CONTROL_AUTO_ANSWER_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTP_ICE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_ICE_MODE_WXT% icestun

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_ICE_PORT_WXT% 3478

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_URI_DIALING_ENABLE_LOCUS_CALLING_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_UNIFIED_CALL_HISTORY_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_ICE_SERVICE_URI_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %FORCED_LOGOUT_APPID_WXTY% true

add tagSetName BroadTouch_tags %XSI_ROOT_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %SBC_ADDRESS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %SBC_PORT_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %MWI_MODE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VOICE_MAIL_TRANSCRIPTION_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %DOMAIN_OVERRIDE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUTO_ANSWER_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_PAI_AS_CALLING_IDENTITY_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_CENTER_AGENT_OUTGOING_CALLS_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_MULTI_LINE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUDIO_QOS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %AUDIO_QOS_VALUE_WXT% 46

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %VIDEO_QOS_VALUE_WXT% 34

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REMOTE_MUTE_CONTROL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_MOVE_HERE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_INFO_CALLS_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_GCP_NOTIFICATIONS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_GCP_DISPLAY_CALLER_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %GCP_NOTIFICATION_MAX_TIMEOUT_VALUE_WXT% 120
add tagSetName BroadTouch_tags %UDP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %TCP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %TLS_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTP_ICE_IPV6_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %CLID_REMOTE_NAME_MACHINE_MODE_WXT% resolved
add tagSetName BroadTouch_tags %PERSONAL_ASSISTANT_ENABLED_WXT% false

10.2 Mobilno

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_REJECT_WITH_486_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %TRANSFER_CALL_TYPE_WXT% ful
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add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CONFERENCE_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %MAX_CONF_PARTIES_WXT% 10

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_STATISTICS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_PULL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_MWI_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VISUAL_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_ALWAYS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_WXTY% false
add tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_DEFAULT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_USE_RPORT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %RPORT_USE_LOCAL_PORT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %USE_TLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %SBC_PORT_WXT% 5075

add tagSetName Connect_Tags %USE_PROXY_DISCOVERY_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %USE_TCP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %USE_UDP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %USE_TLS_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 5000

add tagSetName Connect_Tags %SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 10000

add tagSetName Connect_Tags %SOURCE_PORT_WXT% 5060

add tagSetName Connect_Tags %USE_ALTERNATIVE_IDENTITIES_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT% dns

add tagSetName Connect_Tags %TCP_SIZE_THRESHOLD_WXT% 18000

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIP_UPDATE_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_PEM_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIP_SESSION_ID_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_FORCE_SIP_INFO_FIR_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %SRTP_ENABLED_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %SRTP_MODE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_REKEYING_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_START_WXT% 8000

add tagSetName Connect_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_END_WXT% 8099

add tagSetName Connect_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_START_WXT% 8100

add tagSetName Connect_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_END_WXT% 8199

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTCP_MUX_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_EVENT_CHANNEL_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %CHANNEL_HEARTBEAT_WXT% 10000

add tagSetName Connect_Tags %XSI_ACTIONS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-actions/

add tagSetName Connect_Tags %XSI_EVENTS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-events/

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALLS_AUTO_RECOVERY_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %USE_MEDIASEC_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SCREEN_SHARE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_CENTER_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_TARGET_WXT% external

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNR_VISIBLE_WXT% true
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add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_DND_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SIMRING_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SEQRING_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CW_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CLIDB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_PA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CC_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWA_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWM_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_RO_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_VM_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BRANDING_ENABLED_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_WXT% external

add tagSetName Connect_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_EMERGENCY_DIALING_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT% cs-only

add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_DIALING_NUMBERS_WXT% 911,112

add tagSetName Connect_Tags %PN_FOR_CALLS_CONNECT_SIP_ON_ACCEPT_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %REJECT_WITH_XSI_MODE_WXT% decline_false

add tagSetName Connect_Tags %REJECT_WITH_XSI_DECLINE_REASON_WXT% busy

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_CALL_BACK_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %DIALING_CALL_BACK_TIMER_WXT% 10

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_RECORDING_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %PN_FOR_CALLS_RING_TIMEOUT_SECONDS_WXT% 35
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SINGLE_ALERTING_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_PARK_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %CALL_PARK_AUTO_CLOSE_DIALOG_TIMER_WXT% 10
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTP_ICE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %RTP_ICE_MODE_WXT% icestun

add tagSetName Connect_Tags %SIP_URI_DIALING_ENABLE_LOCUS_CALLING_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %RTP_ICE_PORT_WXT% 3478

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_VOIP_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_NATIVE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_MODE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DIALING_MODE_DEFAULT_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DIALING_NATIVE_ENABLE_BWKS_MOBILITY_DEPENDENCY_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI|_CALL_CONTROL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %XSI|_CALL_CONTROL_DEPLOYMENT_TYPE_WXT% MNO_Access
add tagSetName Connect_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_1_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_2_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_3_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_HOLD_CALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_UNIFIED_CALL_HISTORY_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %RTP_ICE_SERVICE_URI_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %XSI_ROOT_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %SBC_ADDRESS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %SBC_PORT_WXT% frue

add tagSetName Connect_Tags %MWI_MODE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_TRANSCRIPTION_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DOMAIN_OVERRIDE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIP_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_LOCUS_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %VIDEOCALLS_ANSWER_WITH_VIDEO_ON_DEFAULT_WXT% false
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add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_DIALING_ENABLE_REDSKY_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_REMINDER_TIMEOUT_WXT% 0
add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_MANDATORY_LOCATION_WXT% -1

add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT% once_per_login

add tagSetName Connect_Tags %USE_PAI_AS_CALLING_IDENTITY_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_DELIVERY_BLOCKING_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_MOBILITY_PERSONA_MANAGEMENT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RING_SPLASH_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_PN_MOBILE_CALL_INFO_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_AUDIO_QOS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %AUDIO_QOS_VALUE_WXT% 46

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %VIDEO_QOS_VALUE_WXT% 34

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_WIDGET_HOLD_CALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_WIDGET_TRANSFER_CALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_WIDGET_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DIALING_NATIVE_FAC_PREFIX_WXT%

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_INCOMING_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_MISSED_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_ADDITIONAL_NUMBERS_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_CALL_CENTER_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_HUNT_GROUP_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_DELIVERY_BLOCKING_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_INFO_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %UDP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %TCP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %TLS_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTP_ICE_IPV6_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %CLID_REMOTE_NAME_MACHINE_MODE_WXT% resolved

add tagSetName Connect_Tags %PERSONAL_ASSISTANT_ENABLED_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %PN_FOR_CALLS_DELIVERY_MODE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_MULTI_LINE_WXT% false

10.3 Tabli¢ni racunalnik

WEBEX

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_REJECT_WITH_486_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags % TRANSFER_CALL_TYPE_WXT% ful

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_TRANSFER_CALLS_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CONFERENCE_CALLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %MAX_CONF_PARTIES_WXT% 10

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_STATISTICS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_PULL_WXT% false
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add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_MWI_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VISUAL_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_ALWAYS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_WXT%
false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT%
false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_DEFAULT_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXTY% false
add tagSetName ConnectTablet Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT%
false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_WXT%
false

add tagSetName ConnectTablet Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT%
false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_USE_RPORT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RPORT_USE_LOCAL_PORT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_TLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SBC_PORT_WXT% 5075

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_PROXY_DISCOVERY_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_TCP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_UDP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_TLS_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 5000

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 10000

add tagSetName ConnectTablet_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SOURCE_PORT_WXT% 5060

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_ALTERNATIVE_IDENTITIES_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT% dns

add tagSetName ConnectTablet_Tags %TCP_SIZE_THRESHOLD_WXT% 18000

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIP_UPDATE_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_PEM_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIP_SESSION_ID_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_FORCE_SIP_INFO_FIR_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SRTP_ENABLED_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SRTP_MODE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_REKEYING_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_START_WXT% 8000

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_END_WXT% 8099

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_START_WXT% 8100

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_END_WXT% 8199

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTCP_MUX_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_EVENT_CHANNEL_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %CHANNEL_HEARTBEAT_WXT% 10000

add tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_ACTIONS_PATH_WXT% /com.broadsoft xsi-actions/

add tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_EVENTS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-events/

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALLS_AUTO_RECOVERY_WXT% frue

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_MEDIASEC_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SCREEN_SHARE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_CENTER_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_TARGET_WXT% external

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNA_VISIBLE_WXT% true
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add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_DND_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SIMRING_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SEQRING_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CW_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CLIDB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_PA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CC_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWA_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWM_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_RO_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_VM_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BRANDING_ENABLED_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_WXT% external

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_EMERGENCY_DIALING_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT% cs-only

add tagSetName ConnectTablet Tags %EMERGENCY_DIALING_NUMBERS_WXT% 911,112

add tagSetName ConnectTablet_Tags %PN_FOR_CALLS_CONNECT_SIP_ON_ACCEPT_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %REJECT_WITH_XSI_MODE_WXT% decline_false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %REJECT_WITH_XSI_DECLINE_REASON_WXT% busy

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_CALL_BACK_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_CALL_BACK_TIMER_WXT% 10

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_RECORDING_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %PN_FOR_CALLS_RING_TIMEOUT_SECONDS_WXT% 35
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SINGLE_ALERTING_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_PARK_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %CALL_PARK_AUTO_CLOSE_DIALOG_TIMER_WXT% 10
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTP_ICE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_ICE_MODE_WXT% icestun

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_URI_DIALING_ENABLE_LOCUS_CALLING_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_ICE_PORT_WXT% 3478

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_VOIP_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_NATIVE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_MODE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_MODE_DEFAULT_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_NATIVE_ENABLE_BWKS_MOBILITY_DEPENDENCY_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_CALL_CONTROL_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %XS|_CALL_CONTROL_DEPLOYMENT_TYPE_WXT% MNO_Access
add tagSetName ConnectTablet_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_1_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_2_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_3_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_HOLD_CALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_UNIFIED_CALL_HISTORY_WXTY% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_ICE_SERVICE_URI_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_ROOT_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SBC_ADDRESS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SBC_PORT_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %MWI_MODE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_TRANSCRIPTION_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DOMAIN_OVERRIDE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIP_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_LOCUS_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %VIDEOCALLS_ANSWER_WITH_VIDEO_ON_DEFAULT_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_DIALING_ENABLE_REDSKY_WXT% false
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add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_REMINDER_TIMEOUT_WXT% 0
add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_MANDATORY_LOCATION_WXT% -1
add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT%
once_per_login

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_PAI_AS_CALLING_IDENTITY_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RING_SPLASH_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_PN_MOBILE_CALL_INFO_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_AUDIO_QOS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %AUDIO_QOS_VALUE_WXT% 46

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %VIDEO_QOS_VALUE_WXT% 34

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_WIDGET_HOLD_CALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_WIDGET_TRANSFER_CALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_WIDGET_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_NATIVE_FAC_PREFIX_WXT%

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_INCOMING_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_MISSED_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_ADDITIONAL_NUMBERS_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_CALL_CENTER_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_HUNT_GROUP_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_DELIVERY_BLOCKING_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_INFO_CALLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %UDP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %TCP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %TLS_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTP_ICE_IPV6_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %CLID_REMOTE_NAME_MACHINE_MODE_WXT% resolved

add tagSetName ConnectTablet_Tags %PERSONAL_ASSISTANT_ENABLED_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %PN_FOR_CALLS_DELIVERY_MODE_WXT% false

10.4 Sistemske oznake

Voici la liste des balises systeme utilisées par Webex pour BroadWorks.

WEBEX

%BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-n%
%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-n%
%BWLINEPORT-n%
%BWHOST-n%
%BWAUTHUSER-n%
%BWAUTHPASSWORD-n%
%BWE164-n%

%BWNAME-n%
%BWEXTENSION-n%
%BWAPPEARANCE-LABEL-n%
%BWDISPLAYNAMELINEPORT%
%BWLINEPORT-PRIMARY %
%BWE911-PRIMARY-HELDURL %
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%BWE911-CUSTOMERID%
%BWE911-SECRETKEY%
%BWE911-EMERGENCY-NUMBER-LIST%
%BW-MEMBERTYPE-n%
%BWUSEREXTID-n%
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11 Kratice in okrajSave

V tem razdelku so navedene kratice in okrajSave v tem dokumentu. Kratice in okrajSave so
navedene v abecednem vrstnem redu skupaj s svojimi pomeni.

ACB Rappel automatique

ACD Distribution automatique des appels

ACR Zavrnitev anonimnih klicev

AES Advanced Encryption Standard - Norme
de chiffrement avancée

ALG Passerelle de couche d'application

API Application Programming Interface
(Interface de programmation applicative)

APK Paket za prijavo

APNS Service de notification Apple Push

ARS Sélection automatique du débit binaire

AS Serveur d'applications (Cisco
BroadWorks)

AVP Profil audio-visuel

BW BroadWorks

BWA BroadWorks Anywhere

BWKS BroadWorks

BWM BroadWorks Mobilité

BYOD Apportez votre propre appareil

CcC Klicni center

CFB Transfert d'appel occupé

CFNA Renvoi d'appel Pas de réponse

CFNR Renvoi d'appel non joignable

CIF Common Intermediate Format (Format
intermédiaire commun)

CLI Interface en ligne de commande

CLID Identité de la ligne appelante

CLIDB Blocage de la livraison de I'ID de ligne
appelante

CRLF Transport Return Line Feed
(Alimentation ligne de retour chariot)

CS Circuit-Switched

cswv Configuration d'appel Vue Web

cw Klic na ¢akanju
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DB
DM
DND
DNS

DPC
DTAF
ECACS

FMC
FQDN
HMAC

ICE
iLBC

IM&P
10T

JID
M/O
MNO
MTU

MUC
MWI

NAL
NAPTR
NAT
oTT
PA

PAI
PEM
PLI
PLMN

WEBEX

Base de données
Upravljanje naprave
Ne moti

Domain Name System - Systeme de
noms de domaine

Commande du téléphone de bureau
Type de périphérique Fichier d'archive

Service de changement d'adresse
d'appel d'urgence

Convergence fixe-mobile
Popolnoma dolo¢eno ime domene

Hash Message Authentication Code
(Code d'authentification du message de
hachage)

Etablissement de connectivité interactive
internet Low Bitrate Codec

Neposredno sporocanje

Messagerie instantanée et présence
Tests d'interopérabilité

Protocole Internet

Identifiant Jabber

Obligatoire/Facultatif

Opérateur de réseau mobile

Maximum Transmission Unit - Unité de
transmission maximale

Chat multi-utilisateur

Message Waiting Indicator - Indicateur
d'attente de message

Couche d'abstraction réseau
Pointeur d'autorité de nommage
Traduction d'adresse réseau
Par-dessus Le Haut

Assistant personnel

P-Identité revendiquée

P-Early Media

Indication de perte d'image

Public Land Mobile Network (réseau
mobile terrestre public)
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PN Notification Push

QCIF Format intermédiaire commun trimestriel

QoS Kakovost storitve

RO Bureau a distance

RTCP Real-Time Control Protocol - Protocole
de controle en temps réel

RTP Real Time Protocol - Protocole temps
réel

SaaS Logiciel en tant que service

SAN Nom alternatif du sujet

SASL Simple Authentication and Security

Layer - Couche d'authentification et de
sécurité simple

SAVP Profil audio-vidéo sécurisé

SBC Contréleur des frontiéres de session

SCA Apparence de l'appel partagé

SCF Fonction de continuité de session

SCTP Stream Control Transmission Protocol
(Protocole de transmission de controle
de flux)

SDP Protocole de définition de session

SEQRING Zaporedno zvonjenje

SIMRING Isto&asno zvonjenje

SIP Protocole d'initiation de session

SNR Rapport signal/bruit

SNR Doseg posamezne Stevilke

SRTCP Secure Real-Time Control Protocol -
Protocole de contréle en temps réel
sécurisé

SRTP Secure Real-time Transport Protocol -
Protocole de transport en temps réel
sécurisé

SSL Calque Secure Sockets

STUN Utilitaires traversants de session pour
NAT

SUBQCIF CAF du sous-trimestre

TCP Transmission Control Protocol
(Protocole de contrdle de transmission)

TLS Sécurité de la couche de transport

TTL Temps de vivre

WEBEX POUR CISCO BROADWORKS134PAGE 11

Cisco Confidentiel



TURN
UDP

ul
UMS

URI

Uvs
VGA
VolP

WXT
XMPP

XR
Xsp
Xsi

WEBEX

Traversée par relais NAT

User Datagram Protocol (Protocole de
datagramme utilisateur)

Uporabniski vmesnik

Serveur de messagerie (Cisco
BroadWorks)

Identifiant de ressource uniforme
Serveur vidéo (Cisco BroadWorks)
Matrice graphique vidéo

Voix sur IP

Vizualna glasovna posta

Webex

Protocole extensible de messagerie et
de présence

Rapport étendu
Plateforme de services Xtended

Interface des services Xtended
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