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1 Povzetek sprememb

V tem razdelku so opisane spremembe tega dokumenta za vsako izdajo in razli¢ico dokumenta.

1.1 Spremembe zaizdajo 44.9, september 2024

Za to izdajo tega dokumenta ni bilo sprememb.

1.2 Spremembe zaizdajo 44.8, avgust 2024
Ta razli¢ica dokumenta vklju€uje naslednje spremembe:
» Posodobljen razdelek 6.1.34 Konfiguracija kodeka — dodano pojasnilo o DTMF in
podprtih mehanizmih dostave.
1.3 Spremembe zaizdajo 44.7, julij 2024
Ta razliica dokumenta vklju€uje naslednje spremembe:
= Dodan razdelek Kodek Al v BETA.
= Posodobljen razdelek 6.1.44 Primarni profil - odstranjene podrobnosti o vedenju

aplikacije Webex pred izdajo 43.2.

1.4 Spremembe zaizdajo 44.6, junij 2024
Ta razli¢ica dokumenta vklju€uje naslednje spremembe:
» Posodobljen razdelek 6.3.6. ID dohodnega klicatelja — dodano ve¢ podrobnosti o izvorni
izkusnji in kako funkcija deluje

1.5 Spremembe zaizdajo 44.5, maj 2024
Ta razliica dokumenta vklju€uje naslednje spremembe:

= Posodobljen razdelek 6.1.18 Podpora ICE (samo klicanje Webex) - dodana podpora za
IPv6 prek NAT64.

= Posodobljen razdelek 6.1.50 ID klicatelja - dodan podrazdelek 6.1.50.2 Ime ID-ja
oddaljenega klicatelja.

1.6 Spremembe zaizdajo 44.4, april 2024
Ta razliica dokumenta vklju€uje naslednje spremembe:
= Posodobljen razdelek 6.1.50.1 ID odhodnega klicatelja (samo klicanje Webex).
= Posodobljen razdelek Spremembe konfiguracijskih datotek za izdajo 44.3 — dodane

podrobnosti o posodobitvah keepalive v 44.3.

1.7 Spremembe zaizdajo 44.3, marec 2024

Ta razli¢ica dokumenta vklju€uje naslednje spremembe:

= Posodobljen razdelek 6.3.6. ID dohodnega klicatelja
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o Razdelek 6.1.50.1 ID odhodnega klicatelja (samo klicanje Webex) je bil
premaknjen kot obi€ajen za namizne in mobilne naprave in ga posodobil z vel
podrobnostmi.

» Posodobljen razdelek 6.1.4 Vsilite uporabo in vzdrzevanje TCP, TLS ali UDP - dodane
podrobnosti 0 nastavljivih ohranjevalnicah z uporabo oznak po meri.

1.8 Spremembe zaizdajo 44.2, februar 2024

Ta razli¢ica dokumenta vklju€uje naslednje spremembe:
» Dodan razdelek 6.3.6 ID dohodnega klicatelja s pododdelki:
o 6.3.6.1 ID dohodnega klicatelja
o 6.3.6.2 ID odhodnega klicatelja (samo klicanje Webex)
» Posodobljen razdelek 6.2.8 Obvestila o0 prevzemu klica

o Dodan podrazdelek 6.2.8.1 Zasedeno polje svetilke - premaknjene podrobnosti
BLF v njem.

o Dodan podrazdelek 6.2.8.2 Skupina za prevzem klica (samo klicanje Webex).
= Dodan razdelek 6.1.49 Informacije o preusmeritvi Klicev.

= Posodobljen razdelek 6.1.8.3 Uveljavi razliico IP-ja - dodane podrobnosti za novi nacin
nat64 .

= Posodobljen razdelek 6.1.42 Odstranjevanje hrupa in razsiritev pasovne Sirine za klice
PSTN/mobilne klice — dodane podrobnosti o novi podpori za razSiritev pasovne Sirine in
posodobitvah za odstranjevanje hrupa. Razdelek /zboljSave govora za klice prek omrezja
PSTN je odstranjen iz razliice BETA.
1.9 Spremembe zaizdajo 43.1, januar 2024

Za to izdajo tega dokumenta ni bilo sprememb.

1.10 Spremembe zaizdajo 43.12, december 2023

Ta razli¢ica dokumenta vklju€uje naslednje spremembe:

= Posodobljen razdelek 6.1.1 Nastavitve streZnika SIP — posodobljen primer (dodana
domena in zunaniji ID na vrstico).

= Dodan razdelek 6.2.15 Premakni Klic.

» Posodobljen razdelek 6.3.5.1 Klicanje z izvornim klicalnikom — dodane podrobnosti o
nastavljivi podpori predpone za odhodne klice v mobilnem omrezju.

» Posodobljen razdelek 6.1.20 Preusmeri — dodane podrobnosti o novi moznosti
samodejnega zadrzanja.

= Dodan razdelek 6.1.48 RTCP-XR.
= Dodan razdelek /zboljSave govora za klice PSTN v BETA.
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1.11 Spremembe za izdajo 43.11, november 2023
Ta razli¢ica dokumenta vklju€uje naslednje spremembe:
» Posodobljen razdelek 6.1.8.1 Preklop na izpad SIP — dodane podrobnosti o &is€enju
registracije in posodobitvah g-vrednosti.

1.12 Spremembe za izdajo 43.10, oktober 2023
Ta razli¢ica dokumenta vklju€uje naslednje spremembe:
=  Premaknjen razdelek 6.1.29.2 Preusmeritev klicev v glasovno posto iz BETA.

»= Posodobljen razdelek 6.3.5.2 Kontrolniki med klicem — dodane podrobnosti o
posvetovalnem prenosu in prenosu na drug teko i razpis.

= Posodobljen razdelek 6.3.5.6 MNO Mobility - pripomoc&ek za klic — dodane podrobnosti o
popolnem prenosu.

1.13 Spremembe za izdajo 43.9, september 2023

Ta razliica dokumenta vklju€uje naslednje spremembe:
=  Premaknjen razdelek 6.1.47 Hkratni Kklici z istim uporabnikom iz BETA.
= Posodobljen razdelek 6.1.20 Preusmeri — dodane podrobnosti o prenosu na tekodi klic.
= Dodan razdelek 6.2.14
= Paket dogodkov za daljinsko izklop zvoka (samo klicanje Webex).

» Dodan razdelek Preusmeritev klicev v glasovno posto v BETA.

1.14 Spremembe zaizdajo 43.8, avgust 2023
Ta razli¢ica dokumenta vklju€uje naslednje spremembe:

= Dodan razdelek Hkratni Klici z istim uporabnikom v BETA.

1.15 Spremembe zaizdajo 43.7, julij 2023
Ta razli¢ica dokumenta vklju€uje naslednje spremembe:

= Premaknjen razdelek 6.3.5.6 MNO Mobility - pripomocek za Klic iz
BETA._Primary Profile

1.16 Spremembe zaizdajo 43.6, junij 2023
Ta razli¢ica dokumenta vklju€uje naslednje spremembe:

= Premaknjen razdelek 6.1.46 Prilagajanje medijev in izvajanje odpornosti (MARI) iz
BETA._Primary Profile

* Dodan razdelek MNO Mobility - pripomocek za klic v BETA.

= Posodobljen razdelek 5.4 Uvedba config-wxt.xml — dodano priporocilo za posodabljanje
predloge konfiguracije z najnovejSo razliCico izdaje aplikacije Webex.
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1.17 Spremembe zaizdajo 43.5, maj 2023
Ta razli¢ica dokumenta vklju€uje naslednje spremembe:
= Dodan razdelek 6.1.45 Seznam blokiranih (samo klicanje Webex).

= Posodobljen razdelek 6.1.44 Primarni profil.

1.18 Spremembe za izdajo 43.4, april 2023
Ta razli¢ica dokumenta vklju€uje naslednje spremembe:
» Posodobljen razdelek 6.2.8 Obvestila o prevzemu klica. Obvestila o prevzemu klica
= Dodan razdelek 6.2.13 Vec vrstic - navidezne linije (samo klicanje Webex).

= Dodan razdelek Prilagajanje medijev in izvajanje odpornosti (MARI) v
BETA._Primary Profile

1.19 Spremembe za izdajo 43.3, marec 2023

Ta razliica dokumenta vklju€uje naslednje spremembe:
= Dodan razdelek 6.1.44 Primarni profil.
= Posodobljen razdelek 6.2.12

= Vec¢ vrstic - videz skupne vrstice.

1.20 Spremembe za izdajo 43.2, februar 2023

Ta razli¢ica dokumenta vklju€uje naslednje spremembe:
= Posodobljen razdelek 6.2.12
= Vec¢ vrstic - videz skupne vrstice.
= Dodano 6.2.11 Prehod za preZivetje (samo klicanje Webex).

= Posodobljen razdelek 6.1.4 Vsilite uporabo in vzdrzevanje TCP, TLS ali UDP.

1.21 Spremembe zaizdajo 43.1, januar 2023
Ta razli¢ica dokumenta vklju€uje naslednje spremembe:
= Posodobljen razdelek 6.2.12

= Ved vrstic - videz skupne vrstice.
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2 Spremembe konfiguracijskih datotek

2.1 Spremembe konfiguracijskih datotek za izdajo 44.9

V konfiguracijskih datotekah za to razli€ico ni bilo posodobitev.

2.2 Spremembe konfiguracijskih datotek za izdajo 44.8

V konfiguracijskih datotekah za to razli€ico ni bilo posodobitev.

2.3 Spremembe konfiguracijskih datotek za izdajo 44.7

= [Funkcija BETA] Dodan kodek Al (xCodec) v razdelku
<services><calls><audio><codecs>.</codecs></audio></calls></services>

<config>
<services><calls>
<audio>
<codecs>

<codec name="opus" priority="1" payload=""/>
<codec name="xCodec" mode="HP" priority=".99" payload=""/>
<codec name="xCodec" mode="ULP" priority=".98" payload=""/>
<codec name="G722" priority=".9" payload=""/>
<codec name="PCMU" priority=".8" payload=""/>
<codec name="PCMA" priority=".7" payload=""/>
<codec name="G729" priority=".5" payload="" vad=""/>
<codec name="iLBC" priority=".4" payload="" framelength="30"/>
<codec name="telephone-event" payload="101" in-band="false"/>

2.4 Spremembe konfiguracijskih datotek za izdajo 44.6

V konfiguracijskih datotekah za to razli€ico ni bilo posodobitev.

2.5 Spremembe konfiguracijskih datotek za izdajo 44.5

= [Samo klicanje Webex]
Oznaki je bil dodan atribut enable-ipv6-support <protocols><rtp><ice>
<lice></rtp></protocols>

<config>
<protocols><rtp>
<ice enabled="%$ENABLE RTP ICE WXT%"
enable-ipv6-support="$ENABLE RTP ICE IPV6 WXT%"
mode="%RTP ICE MODE WXT%"
service-uri="%RTP_ ICE SERVICE URI WXT%"
port="%$RTP ICE PORT WXT%"/>

= <remote-name> Oznaka je bila dodana v razdelek <services><calls><caller-id>
<machine> s podoznako.</machine></caller-id></calls></services></remote-name>

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<remote-name>
<machine mode="%CLID REMOTE NAME MACHINE MODE WXT%"/>

Dodani so bili naslednji % TAG%s:
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= %ENABLE_RTP_ICE_IPV6_WXT%
= %CLID_REMOTE_NAME_MACHINE_MODE_WXT%

2.6 Spremembe konfiguracijskih datotek za izdajo 44.4

= [Samo za namizje] [Samo klicanje Webex]
Dodane oznake <additional-numbers><hunt-group>in blokiranje dostave> v
razdelku<caller-id><outgoing-calls>. </outgoing-calls></caller-id></hunt-
group></additional-numbers>

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<outgoing-calls enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS WXT%">
<additional-numbers
enabled="%ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_ADDITIONAL_NUMBERS_WXT%"/>
<call-center
enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS CALL CENTER WXT%"/>
<hunt-group enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS HUNT GROUP WXTS%"/>
<clid-delivery-blocking
enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS DELIVERY BLOCKING WXT%"/>
</outgoing-calls>

2.7 Spremembe konfiguracijskih datotek za izdajo 44.3

= [Samo za namizje] [Samo klicanje Webex]
Dodan <outgoing-calls> v <caller-id> nov razdelek, s klicnim centrom> kot
podoznako.</caller-id></outgoing-calls>

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<outgoing-calls enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS WXT%">
<call-center
enabled="%$ENABLE CLID OUTGOING CALLS CALL CENTER WXT%"/>
</outgoing-calls>

= Dodane oznake po meri (%UDP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT%,
%TCP_KEEPALIVE_ENABLED _WXT% in %TLS_KEEPALIVE_ENABLED_ WXT%),
ki nadomescajo trdno kodirano vrednost omogoc€enega ohranjanja zivljenja za vsak
prevoz pod <protocols><sip><transports>. </transports></sip></protocols>

<config>
<protocols><sip>
<transports>
<udp>
<keepalive enabled="%UDP KEEPALIVE ENABLED WXT%">

</udp>
<tcp>
<keepalive enabled="$TCP_KEEPALIVE ENABLED WXT%">

</tcp>
<tls>
<keepalive enabled="%TLS KEEPALIVE ENABLED WXT%">

</tls>
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Dodani so bili naslednji % TAG%s:

=  %UDP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT%
=  %TCP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT%
=  %TLS_KEEPALIVE_ENABLED_WXT%

2.8 Spremembe konfiguracijskih datotek za izdajo 44.2

= [Samo za mobilne naprave]
Dodan razdelek <caller-id> pod <services><calls>.</calls></services></caller-id>
Dodane so hile <incoming-call> podoznake in <missed-call>, z novo podoznako
<append-number> za oboje.</append-number></missed-call></incoming-call>

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<incoming-calls>
<append-number
enabled="%ENABLE CLID INCOMING CALLS APPEND NUMBER WXT%"/>
</incoming-calls>
<missed-calls>
<append-number
enabled="%ENABLE CLID MISSED CALLS APPEND NUMBER WXT%"/>
</missed-calls>

= [Samo za mobilne naprave] [Samo klicanje Webex]
Dodan <outgoing-calls> v <caller-id> novem razdelku.</caller-id></outgoing-calls>

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<outgoing-calls enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS WXT%">
<additional-numbers
enabled="%ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_ADDITIONAL_NUMBERS_WXT%"/>
<call-center
enabled="%$ENABLE CLID OUTGOING CALLS CALL CENTER WXT%"/>
<hunt-group enabled="$ENABLE CLID OUTGOING_ CALLS HUNT GROUP WXTS%"/>
<clid-delivery-blocking
enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS DELIVERY BLOCKING WXT%"/>
</outgoing-calls>

= Dodana <call-forwarding-info> oznaka v <services><calls>razdelku
.</calls></services></call-forwarding-info>

<config>
<services><calls>

<call-forwarding-info
enabled="%ENABLE CALL FORWARDING INFO CALLS WXT%"/>

= [Samo za namizje] [Samo klicanje Webex]
Dodan <group-call-pickup-notifications> razdelek pod <services><calls>, z <display-
caller> <max-timeout> in kot podoznake.</max-timeout></display-
caller></calls></services></group-call-pickup-notifications> Dodana <group-call-
pickup> je bila tudi <line> oznaka pod vsako oznako v <protocols><sip><lines>
razdelku.</lines></sip></protocols></line></group-call-pickup>
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<config>
<services><calls>
<group-call-pickup-notifications
enabled="%$ENABLE GCP NOTIFICATIONS WXTS%">
<display-caller enabled="S$ENABLE GCP DISPLAY CALLER WXT%"/>
<max-timeout value="%GCP NOTIFICATION MAX TIMEOUT VALUE WXTS%" />
</group-call-pickup-notifications>

<protocols><sip>
<lines>
<line>
<group-call-pickup>$BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-1%</group-call-pickup>

</line>
<line>
<group-call-pickup>$BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-2%</group-call-pickup>

</line>

Dodani so bili naslednji %TAG%s:

=  %ENABLE_CLID_INCOMING_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT%

=  %ENABLE_CLID_MISSED_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT%

=  %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS _WXT%

=  %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_ADDITIONAL_NUMBERS_WXT%
=  %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_CALL_CENTER_WXT%

=  9%ENABLE_CLID _OUTGOING_CALLS_HUNT_GROUP_WXT%

=  %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_DELIVERY_BLOCKING_WXT%
=  %ENABLE_CALL_FORWARDING_INFO_CALLS WXT%

= %ENABLE_GCP_NOTIFICATIONS WXT%

=  %ENABLE_GCP_DISPLAY_CALLER_WXT%

= %GCP_NOTIFICATION_MAX_TIMEOUT_VALUE_WXT%

= %BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-n%

Naslednji % TAG% je bil zastarel:
=  %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT%

2.9 Spremembe konfiguracijskih datotek za izdajo 44.1

V konfiguracijskih datotekah za to razli€ico ni bilo posodobitev.

2.10 Spremembe konfiguracijskih datotek za izdajo 43.12

= Dodana <domain> oznaka za vsak <line> odsek pod
<config><protocols><sip>vrsticami>.</sip></protocols></config></line></domain>
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<config>
<protocols><sip>
<lines>
<line>
<domain>%$BWHOST-1%</domain>

</line>
<line>

<domain>%$BWHOST-2%</domain>

</line>

= [Samo za namizje]
Dodan <call-move> razdelek z <move-here> oznako pod razdelkom
<config><services><calls>.</calls></services></config></move-here></call-move>

<config>
<services><calls>
<call-move>
<move-here enabled="$ENABLE CALL MOVE HERE WXT%"/>

= Dodana <speech-enhancements> oznaka v razdelku
<config><services><calls>.</calls></services></config></speech-enhancements>

<config>
<services><calls>
<speech-enhancements enabled="%ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT%"/>

= [Samo za mobilne naprave]
Dodana <fac-prefix> oznaka v razdelku
<config><services><dialing><native>.</native></dialing></services></config></fac-
prefix>

<config>
<services>
<dialing>
<native enabled="%ENABLE DIALING NATIVE WXT%" enable-bwks-mobility-
dependency="%DIALING NATIVE ENABLE BWKS MOBILITY DEPENDENCY WXT%">
<fac-prefix value="$DIALING NATIVE FAC PREFIX WXT%"/>

= Dodan atribut samodejnega zadrZzevanja v oznaki
<config><services><calls><transfer-call>.</transfer-call></calls></services></config>

<config>
<services><calls>

<transfer-call enabled="%ENABLE TRANSFER CALLS WXT%" xsi-
enabled="%ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT%" type="$TRANSFER CALL TYPE WXTS%"
auto-hold="$ENABLE TRANSFER AUTO HOLD WXTS%"/>

= Dodan <rtcp-xr> razdelek pod
<config><protocols><sip>.</sip></protocols></config></rtcp-xr>

<config>
<protocols><sip>
<rtcp-xr>
<negotiation enabled="$ENABLE RTCP_XR NEGOTIATION WXT%"/>

Dodani so bili naslednji % TAG%s:
= %BWHOST-n%
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= %ENABLE_CALL_MOVE_HERE_WXT%

= %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT%
=  %DIALING_NATIVE_FAC_PREFIX_WXT%

= %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT%

= %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT%

2.11 Spremembe konfiguracijskih datotek za izdajo 43.11

= Dodan nov <register-failover> razdelek s <registration-cleanup> podoznako pod
razdelkom <config><protocols><sip>.</sip></protocols></config></registration-
cleanup></register-failover> <g-value> Oznaka je bila premaknjena pod <register-
failover> oznako.</register-failover></g-value>

<config>
<protocols><sip>
<g-value>1.0</g-value> <!—DEPRECATED ->
<register-failover>
<registration-
cleanup>%SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT%</registration—
cleanup>
<g-value>1.0</g-value>

Dodan je bil naslednji %TAG%:
= %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT%

2.12 Spremembe konfiguracijskih datotek za izdajo 43.10

V konfiguracijskih datotekah za to razli€ico ni bilo posodobitev.

2.13 Spremembe konfiguracijskih datotek za izdajo 43.9

= Oznaka v razdelku je bila preimenovana <multiple-calls-per-user>
<config><services><calls> vsimultaneous-calls-with-same-
user>.</calls></services></config></multiple-calls-per-user>

<config>

<services><calls>

<simultaneous-calls-with-same-user

enabled="%ENABLE SIMULTANEOUS CALLS WITH SAME USER WXT%"/>

= Dodana je bila nova oznaka <remote-mute-control> v razdelku
<config><services><calls>.</calls></services></config></remote-mute-control>

<config>
<services><calls>
<remote-mute-control enable ="%ENABLEiREMOTEiMUTE7CONTROL7WXT%"/>

= Dodana je bila nova oznaka <forwarding> v razdelku <config><services><voice-
mail>.</voice-mail></services></config></forwarding>

<config>
<services><voice-mail>
<forwarding enabled:"%ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT%"/>
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Posodobljen je bil naslednji %TAGY:

= %ENABLE_MULTIPLE_CALLS_PER_USER_WXT% je bilo preimenovano v
%ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT%

Dodani so bili naslednji % TAG%s:
= %ENABLE_REMOTE_MUTE_CONTROL_WXT%
=  %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT%

2.14 Spremembe konfiguracijskih datotek za izdajo 43.8

= V <multiple-calls-per-user> <config><services><calls>
razdelek</calls></services></config></multiple-calls-per-user> je bila dodana nova
oznaka.

<config>
<services><calls>
<multiple-calls-per-user enabled="$ENABLE MULTIPLE CALLS PER USER WXT$"/>

Dodan je bil naslednji %TAG%:
=  %ENABLE_MULTIPLE_CALLS PER_USER_WXT%

2.15 Spremembe konfiguracijskih datotek za izdajo 43.7

V konfiguracijskih datotekah za to razli€ico ni bilo posodobitev.

2.16 Spremembe konfiguracijskih datotek za izdajo 43.6

= [Samo za mobilne naprave]
Dodani so novi atributi, ki so omogo€eni v <hold><transfer-call> oznakah in <escalate-
to-webex-meeting> v razdelku
<config><services><calls></services></config></escalate-to-webex-
meeting></transfer-call></hold>

<config>
<services><calls>

<hold xsi-enabled="$ENABLE XSI HOLD CALLS WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET HOLD CALLS WXT%"/>

<transfer-call enabled="$ENABLE TRANSFER CALLS WXT%" xsi-
enabled="$ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET TRANSFER CALLS WXT%"
type="%TRANSFER CALL TYPE WXT3%" />

<escalate-to-webex-meeting
enabled="%ENABLE CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%"/>

Dodani so bili naslednji %TAG%s:
=  %ENABLE_WIDGET HOLD_CALLS WXT%
=  %ENABLE_WIDGET_TRANSFER_CALLS_WXT%
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=  9%ENABLE_WIDGET_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT%

2.17 Spremembe konfiguracijskih datotek za izdajo 43.5

= [Samo klicanje Webex]
<call-block> Dodana oznaka v <config><services><calls>
razdelku</calls></services></config></call-block>

<config>
<services><calls>
<call-block enabled="$ENABLE CALL BLOCK WXT%"/>

Dodan je bil naslednji %TAG%:
=  9%ENABLE_CALL_BLOCK_WXT%

2.18 Spremembe konfiguracijskih datotek za izdajo 43.4

= [Samo klicanje Webex]
Za vsako <line> oznako je dodan atribut lineType . </line> Dodana <external-id> je
bila tudi oznaka pod vsako <line> oznako.</line></external-id>

<config><protocols>
<sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">

<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-1%">
<external-id>%$BWUSEREXTID-1%</external-id>

</line>
<line lineType="$%BW-MEMBERTYPE-2%">
<external-id>%BWUSEREXTID-2%</external-id>

</line>

<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-10%">
<external-id>%BWUSEREXTID-10%</external-id>

</line>

= Dodan <audio-quality-enhancements> razdelek pod <services><calls><audio> in
<video-quality-enhancements> razdelek pod
<services><calls><video></calls></services></video-quality-
enhancements></audio></calls></services></audio-quality-enhancements>

<config>
<services><calls>
<calls>
<audio>
<audio-quality-enhancements>
<mari>
<fec enabled="$ENABLE AUDIO MARI FEC WXT%">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>
<payload>111</payload>
<max esel>1400</max esel>
<max_n>255</max_n>
<m>8</m>
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seg>1</non_seqg>
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<feedback>0</feedback>
<order>FEC_SRTP</order>
</fec>

<rtx enabled="$ENABLE AUDIO MART RTX WXT%”>
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<payload>112</payload>
<time>180</time>
<data-flow>1</data-flow>
<order>RTX SRTP</order>

</rtx>

</mari>

</audio-quality-enhancements>

<video>
<video-quality-enhancements>
<mari>

<fec enabled="$ENABLE VIDEO MARI FEC WXT%">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>
<payload>111</payload>
<max_ esel>1400</max esel>
<max n>255</max n>
<m>8</m> B
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seg>1</non_seqg>
<feedback>0</feedback>
<order>FEC_SRTP</order>

</fec>

<rtx enabled="$ENABLE VIDEO MARI RTX WXT%">
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<payload>112</payload>
<time>180</time>
<data-flow>1</data-flow>
<order>RTX SRTP</order>

</rtx>

</mari>

</video-quality-enhancements>

= [Samo za namizje]
Odstranjena trdno kodirana vrednost za ime oznake prve vrstice v ustreznem <line>
razdelku pod <protocols><sip>.</sip></protocols></line>

<config>
<protocols><sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">

<line>
<label>%BWAPPEARANCE-LABEL-1%</label>

Dodani so bili naslednji % TAG%s:

=  %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT%
= %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT%
=  %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT%
=  %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT%
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Dodani so bili naslednji sistemski ravni %TAG%s:
=  %BW-MEMBERTYPE-n%
= %BWUSEREXTID-n%

2.19 Spremembe konfiguracijskih datotek za izdajo 43.3

V konfiguracijskih datotekah za to razli¢ico ni bilo posodobitev.

2.20 Spremembe konfiguracijskih datotek za izdajo 43.2

Dodana <device-owner-restriction> oznaka v razdelku
<services><calls>.</calls></services></device-owner-restriction>

<config>

<services><calls>

<device-owner-restriction

enabled=" %ENABLE_DEVI CE_OWNER_RESTRICTION_WXT% "/>

Dodan je bil naslednji %TAG%:
= %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT%

2.21 Spremembe konfiguracijskih datotek za izdajo 43.1

V konfiguracijskih datotekah za to razli¢ico ni bilo posodobitev.
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3 Uvod

Namen tega dokumenta je zagotoviti opis konfiguracije odjemalca Webex za Cisco BroadWorks.

Konfiguracijska datoteka config-wxt.xml je na voljo v dveh razli€icah — ena za mobilne naprave
(Android in iOS) in ena za namizne racunalnike (Windows in MacOS).

Odjemalci so konfigurirani s konfiguracijo, ki ni vidna konénemu uporabniku. config-wxt.xml
zagotavlja informacije, specificne za streznik, kot so naslovi streznikov in vrata ter moznosti
izvajanja za samega odjemalca (na primer moznosti, ki so vidne na zaslonu Nastavitve ).

Odjemalec prebere konfiguracijske datoteke, ko se zazene, potem ko jih pridobi iz upravljanja
naprav. Informacije iz konfiguracijskih datotek so shranjene Sifrirane, zaradi ¢esar so nevidne in
nedostopne konénemu uporabniku.

OPOMBA: Lastnosti XML ne smejo vsebovati presledkov (na primer <transfer-call
enabled="%ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT%"/> namesto <transfer-call enabled =
"%ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT%"/>).
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4 Namestitev

Webex za odjemalce Cisco BroadWorks lahko namestite iz naslednjega:

https://www.webex.com/webexfromserviceproviders-downloads.html

4.1 Prenos lokaliziranega odjemalca

Naslednje lokalizirane razliice odjemalcev Webex za Cisco BroadWorks lahko prenesete na
naslednji nacin:

https://www.webex.com/ko/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/fr/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/pt/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/zh-tw/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/zh-cn/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/ja/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/es/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/de/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/it/webexfromserviceproviders-downloads.html

4.2 Odjemalec Android

Odjemalec Android je namesc¢en kot aplikacija (paket aplikacij za Android [APK]), ki hrani
podatke, povezane z nastavitvami in konfiguracijo, v svojem zasebnem obmocju.

Obstaja nadzor razliCic, ki temelji na postopkih v Googlu Play. Na voljo je standardno obvestilo v
Googlu Play (to pomeni, da Android samodejno oznaci, da je na voljo nova razliica programske
opreme).

Ko prenesete novo razli€ico, se stara programska oprema prepise; vendar so uporabniski podatki
privzeto ohranjeni.

Upostevaijte, da uporabniku ni treba izbrati moZnosti za namestitev ali odstranitev.

4.3 Odjemalec iOS

Odjemalec iOS je nameS¢&en kot aplikacija, ki hranijo podatke, povezane z nastavitvami, v svojem
"peskovniku", podatki konfiguracijske datoteke pa so shranjeni Sifrirani.

Obstaja nadzor razli€ic, ki temelji na postopkih Apple App Store. Ikona App Store je oznacena,
kar pomeni, da je na voljo nova razliica programske opreme.

Ko prenesete novo razli€ico, se stara programska oprema prepise; vendar so uporabniski podatki
privzeto ohranjeni.

Upostevaijte, da uporabniku ni treba izbrati moznosti za namestitev ali odstranitev.

4.4 Namizni odjemalec

Informacije o namestitvi in nadzoru razli¢ic namiznega odjemalca (Windows in MacOS) najdete
na naslednjem: https://help.webex.com/en-us/nw5p67g/Webex-Installation-and-Automatic-
Upgrade.

STRAN VODNIKA ZA KONFIGURACIJO WEBEX ZA CISCO BROADWORKS 16

Cisco zaupno
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https://www.webex.com/de/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/it/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://help.webex.com/en-us/nw5p67g/Webex-Installation-and-Automatic-Upgrade
https://help.webex.com/en-us/nw5p67g/Webex-Installation-and-Automatic-Upgrade
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5 Upravljanje naprav

5.1 Oznake za upravljanje naprav

Webex za Cisco BroadWorks uporablja nabore oznak za upravljanje naprav, prikazane na
spodniji sliki. Privzete sistemske nastavitve in nabori oznak po meri so potrebni za omogocanje
dolo¢enih nastavitev naprave/odjemalca. Ta nabor oznak omogoca prilagodljivost pri upravljanju
nastavitev povezljivosti z omrezjem/storitvijo odjemalca in kontrolnikov za aktiviranje funkcij.

Ta nabor oznak po meri omogo i skrbnik sistema prek mozZnosti Nabori oznak za upravljanje —
sistema — naprav. Skrbnik mora dodati nove nabore oznak:

= Mobilni telefon: Connect_Tags
= Tableta: ConnectTablet Tags
= Namizje: BroadTouch_Tags

Ustvarite vsako posamezno oznako in nastavite njeno vrednost. Sklicevanja na odseke vsebujejo
podrobne opise za vsako oznako. Oznake po meri so lo¢ene v skupine glede na funkcionalnost in
so obravnavane v nadaljevanju tega dokumenta.

Help - Home
Welcome Logout
Device Management Tag Sets
Display all the device management tag sets in the system. Tag sets can also be deleted
e T~ T -

Delete Tag Set Name Edit
System Default Edit
Aastra-Tags Ed
Adtran-Tags Edit
AudioCodes-Tags Edit
BroadTouch_Tags Edit
Cisco-5xx-Tags Edit
Cisco-Tags Edit
Counterpath-Tags Edit
Default-Tags Edit
Grandstream GXP GXV Tags Edit
Linksys-Tags Edit
Panasonic-KX-TGP-551-Tags Edit
Panasonic-KX-TGP-5xx Edit
Panasonic-KX-UT-1xx Edit
Panasonic-KX-UT-1xx-Tags Edit
Polycom-KWS-Tags Edit
Polycom-Tags dit
Tandberg-Tags Edit
Test-tags Edit
Yealink TxP Tags Edit

[Page 10f2] Next Last
Tag Set Name [~] Starts With [ =] Find Find All
o W W o

Slika 1 Nabori oznak za upravljanje namiznih naprav
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Al -
System Welcome TAC TAC [Logou]
i Device Management Tag Sets
Resources Display all the device management tag sets in the system. Tag sets can also be deleted.
1= 1= 1
System Services
Call Center Delete Tag Set Name Edit
Communication Barring Edit
Meet-Me Conferencing Aastra-Tags Edit
Utilities Algo_8180_Tags Edit
AudioCodes-4xxHD_Tags Edit
AudioCodes-MP114 Edit
Broadsoft Edit
BroadTouch_tags Edit
Chrome-Phone-Tags Edit
Cisco-3PCC-IP-Phones-Tags Edit
Cisco-5xx-Tags Edit
Cisco-CP8831_Tags Edit
Cisco-Tags Edit
Cisco-Unified_IP_Phones_Tags Edit
ConfRoom_Tags Edit
Grandstream_Tag Edit
Grandstream GXP GXV Tags Edit
IHS - AMS phones Edit
Iris Edit
isphone_tags Edit
[Page 10f3] Next Last
Tag Set Name [ Starts With o Find Find All
1= 1 = - D

Slika 2 Nabori oznak za upravljanje mobilnih naprav

5.2 lzboljSave delnega ujemanja za izbiro vrste naprave

Da bi omogodili ve€jo prilagodljivost pri izbiri paketov funkcij za skupine uporabnikov ali
posamezne uporabnike, je vrsta profila naprave izbrana na podlagi (prvega) delnega ujemanja.
To strankam omogoc&a uporabo razliénih vrst naprav.

Splo3ni postopek upravljanja naprav dolo¢a, da streZnik aplikacij Cisco BroadWorks ponuja vrsto
profila naprave. Imenuje se »Business Communicator — PC« za namizne ra¢unalnike, »Connect
— Mobile« za mobilne naprave in »Connect — Tablet« za tabli¢ni racunalnik. Ustvarite lahko profil
naprave in ga dodelite uporabniku. Aplikacijski streznik nato ustvari konfiguracijsko datoteko in jo
shrani v streznik profilov.

Ob prijavi odjemalec poizveduje po seznamu dodeljenih naprav prek Xsi in poi§€e ustrezen profil
vrste naprave. Odjemalec izbere prvi profil, ki se zane z ustreznim imenom vrste naprave. Nato
se konfiguracijski podatki profila naprave (konfiguracijska datoteka), povezani s tem profilom
naprave, uporabijo za omogoc€anje in onemogoc¢anje razli€nih funkcij.

To omogoc€a uporabo iste odjemalske izvrsljive datoteke z razli€nimi vrstami profilov naprave,
tako da lahko ponudnik storitev spremeni pakete funkcij za posamezne uporabnike ali skupine
uporabnikov tako, da preprosto spremeni vrsto profila naprave v DM za uporabnika ali skupino
uporabnikov.
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Ponudnik storitev ima lahko na primer poljubno Stevilo vrst profilov naprav na podlagi
uporabniskih vlog, na primer »Business Communicator — PC Basic«, »Business Communicator —
PC Executive« ali »Business Communicator — PC Assistant, in spremeni funkcije, ki so na voljo
posameznim uporabnikom, tako da spremeni vrsto profila naprave.

Upostevaijte, da ni pri¢akovati, da bo v XML prejetega seznama naprav ve¢ ustreznih vrst profilov
naprav, ampak samo enega.

5.3 Konfiguracija odjemalca

Razli¢ica odjemalca Webex za Cisco BroadWorks uporablja datoteko config-wxt.xml za
konfiguracijo funkcije klicanja. Obstaja lo¢en postopek konfiguracije za Webex, ki ni zajet v tem
dokumentu.

5.4 Uvedba config-wxt.xml

Dodajte ustrezno config-wxt.xml datoteko v profile naprav »Vzpostavi povezavo — mobilno
napravo«, »Povezi — tabli¢ni racunalnik« in »Business Communicator — racunalnik«. Webex za
Cisco BroadWorks uporablja enake profile naprav kot UC-One, da bi olajsal uvajanje.

OPOMBA 1: Za vsak profil naprave mora obstajati konfiguracijska datoteka.

OPOMBA 2: Zelo priporogljivo je, da so predloge posodobljene z najnovejSo izdajo aplikacije Webex

5.5 Konfiguracijska datoteka (config-wxt.xml)

Nove oznake po meri s pripono _WXT se uporabljajo za razlikovanje nove uvedbe konfiguracije
Webex za Cisco BroadWorks od podedovanih odjemalcev. Vendar pa Se vedno obstajajo
nekatere (sistemske) oznake, ki so v skupni rabi med UC-One in Webex.

Nekatere oznake po meri sistema Cisco BroadWorks so uporabljene tudi v konfiguracijski
datoteki config-wxt.xml . Za ve€ informacij o vsaki od naslednjih oznak glejte razdelek 5.7 Cisco
BroadWorks dinamicne vgrajene sistemske oznake.

=  %BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-n%
*  %BWVOICE-PORTAL-NUMBER-n%
=  9%BWLINEPORT-n%

*  %BWAUTHUSER-n%

*  %BWAUTHPASSWORD-n%

*  %BWE164-n%

=  9%BWHOST-n%

=  %BWNAME-n%

= %BWEXTENSION-n%

=  %BWAPPEARANCE-LABEL-n%

=  9%BWDISPLAYNAMELINEPORT%
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=  %BWLINEPORT-PRIMARY%

=  %BWE911-PRIMARY-HELDURL%

= %BWE911-CUSTOMERID%

= %BWE911-SECRETKEY%

=  %BWE911-EMERGENCY-NUMBER-LIST%

= %BW-MEMBERTYPE-n%

= %BWUSEREXTID-n%

= %BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-n%" (Samo klicanje Webex)

5.6 Privzete sistemske oznake

Kot skrbnik sistema lahko dostopate do privzetih oznak sistema prek mozZnosti Nabori oznak za
upravljanje sistema — — naprav. Te privzete sistemske oznake morajo biti omogocene, ko je
namescen paket VolP Calling.

Tag Opis

%SBC_ADDRESS_WXT% To mora biti konfigurirano kot popolnoma kvalificirano ime
domene (FQDN) ali naslov IP krmilnika meje seje (SBC), ki je
names&en v omreZju.

Primer: sbc.yourdomain.com

%SBC_PORT_WXT% Ce je SBC_ADDRESS_WXT naslov IP, je treba ta parameter
nastaviti na vrata SBC.

Ce je SBC_ADDRESS_WXT FQDN, ga lahko pustite
nenastavljeno.

Primer: 5075

5.7 Cisco BroadWorks dinami¢ne vgrajene sistemske oznake

Poleg privzetih sistemskih oznak in oznak po meri, ki jih je treba doloditi, obstajajo tudi sistemske
oznake Cisco BroadWorks, ki se obi¢ajno uporabljajo in so del priporo¢ene arhivske datoteke
vrste naprave (DTAF). Te oznake so navedene v tem razdelku. Odvisno od name&€enega paketa
reSitev niso uporabljene vse sistemske oznake.

Tag Opis
%BWNETWORK-CONFERENCE- To je URI streznika, ki se uporablja za omogoc¢anje N-Way
SIPURI-n% konferenc.

%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-n% | Ta Stevilka se uporablja za glasovno posto. Odjemalec poklice
to Stevilko, ko pridobi glasovno posto.

%BWLINEPORT-n% SIP uporabniSko ime, ki se uporablja pri SIP signalizaciji, na
primer pri registraciji.

%BWHOST-n% To je domenski del omogocenih linijskih vrat za napravo,
dodeljeno uporabniku. Pridobi se iz uporabniSkega profila.

Obic¢ajno se uporablja kot domena SIP.
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Tag
%BWAUTHUSER-n%

Opis
To je uporabnigko ime za preverjanje pristnosti. Ce je
naro¢niku dodeljeno preverjanje pristnosti, je to ID uporabnika,

ki je bil omogocen na strani Preverjanje pristnosti, ne glede na
izbrani nacin preverjanja pristnosti za vrsto naprave.

Uporabnisko ime SIP, ki se obi¢ajno uporablja pri signalizaciji
401 in 407. Lahko se razlikuje od privzetega uporabniSkega
imena SIP.

%BWAUTHPASSWORD-n%

To je uporabnikovo geslo za preverjanje pristnosti. Ce je
naroc¢niku dodeljeno preverjanje pristnosti, je to omogoéeno
geslo na strani Preverjanje pristnosti, ne glede na izbrano
vrednost nacina preverjanja pristnosti za vrsto naprave.

Geslo SIP, ki se uporablja pri signalizaciji SIP.

%BWE164-n%

Ta oznaka zagotavlja telefonsko Stevilko uporabnika v
mednarodni obliki.

%BWNAME-n%

To je ime in priimek naro€nika v profilu uporabnika. Ime in
priimek sta zdruZena skupaj.

V primeru konfiguracije z ve¢ vrsticami, ¢e oznaka vrstice ni
konfigurirana in ¢e ni prazna, se uporabi kot prikazno ime
vrstice v izbirniku vrstic.

%BWEXTENSION-n%

Naroc¢nikova razSiritev se pridobi iz razSiritve, ki je na voljo v
uporabnigkem profilu. Ce razsiritev ni bila omogod&ena, se
oznaka nadomesti z naro¢nikovo telefonsko Stevilko (DN).

%BWAPPEARANCE-LABEL-n%

To je konfigurirana oznaka vrstice. Uporablja se kot ime
vrstice, ¢e ni prazno.

%BWDISPLAYNAMELINEPORT%

To je linija/vrata prve zasebne linije, v nasprotju s skupno linijo
(Shared Call Appearance).

To so linijska vrata, ki so omogoc€ena v napravi, dodeljeni
uporabniku. To se pridobi iz uporabniSkega profila.

Uporablja se za identifikacijo primarne vrstice uporabnika.

%BWLINEPORT-PRIMARY %

Vrata primarne linije so omogoc€ena v napravi, ki je dodeljena
uporabniku. Ta oznaka ne vklju€uje domenskega dela
oskrbovanih linijskih vrat. Pridobi se iz uporabniSkega profila.

%BWE911-PRIMARY-HELDURL%

Dolo¢a URL platforme za lokacijo v sili RedSky, ki podpira
protokol HELD.

%BWE911-CUSTOMERID%

ID stranke (HeldOrgld, CompanyID), uporabljen za zahtevo
HTTPS storitve RedSky.

%BWE911-SECRETKEY%

Skrivnost za preverjanje pristnosti zahteve RedSky HTTPS.
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Tag

%BWE911-EMERGENCY-NUMBER-
LIST%

Opis
Seznam $tevilk za klic v sili, ki jih podpira RedSky.

Ce Zelite uporabiti to oznako, morate naboru oznak, ki ga
uporablja vrsta naprave, dodati rezervirano oznako po meri
%RESERVEDBW911-EMERGENCY-NUMBER-LIST%.
Oznaka »rezervirano« mora vsebovati Stevilke za klic v sili,
dolo¢ene na BroadWorks pod
AS_CLI/System/CallP/CallTypes > v obliki loCene z vejico, kot
je 911, 0911, 933.

OPOMBA: Odjemalec Webex ne podpira nadomestnih znakov
v Stevilkah za klic v sili; Zato je treba oznaki po meri
»Rezervirano« dodati samo natanéne Stevilke za klic v sili.

V tem primeru je prikazano, kako naj bi se uporabljala funkcija
rezervirane oznake:

1) lzvorna oznaka %BWE911-EMERGENCY-NUMBER-
LIST% je dodana datoteki predloge naprave

2) Rezervirana oznaka po meri % RESERVEDBW911-
EMERGENCY-NUMBER-LIST% je dodana naboru oznak,
ki ga uporablja naprava, z vrednostjo 911, 0911, 933

3) Ko je datoteka znova zgrajena, je izvorna oznaka
%RESERVEDBW911-EMERGENCY-NUMBER-LIST%
razreSena na 911, 0911, 933

%BW-MEMBERTYPE-n%

To je vrsta za vsako vrstico. Lahko je eden od "Virtualni profil",
"Uporabnik" ali "Kraj".

%BWUSEREXTID-n%

To je zunaniji ID za dano linijo (samo klicanje Webex)

%BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-
n%"

Zagotavlja informacije, ¢e ima ustrezna linija konfigurirano
skupino za prevzem klica. (Samo klicanje Webex)
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6 Oznake po meri

V tem razdelku so opisane oznake po meri, ki se uporabljajo v Webexu za Cisco BroadWorks.
Navaja vse oznake po meri, ki se uporabljajo za namizne in mobilne / tabli¢ne platforme.

Vendar pa upostevajte, da so nekatere nastavitve, opisane v tem razdelku, podprte le za
dolo&eno izdajo odjemalca. Ce Zelite ugotoviti, ali nastavitev ne velja za starej$o razli¢ico
odjemalca, si oglejte ustrezen vodnik za konfiguracijo za izdajo.

Uporablja | Uporabl Privzeta  Oddelek

sev jasev vrednos
namizju mobilni t
h
naprava
h/
tablicni
h
racunal
nikih
%ENABLE_REJECT Y Y Res 6.1.16 Vedenje zavrnitve dohodnega
_WITH_486_WXT% klica
%REJECT_WITH_ N Y decline_ | 6.3.2 Potisna obvestila za klice
XSI_MODE_WXT% false
%REJECT_WITH_ N Y zaseden | 6.3.2 Potisna obvestila za klice
XSI|_DECLINE_REA o]
SON_WXT%
%ENABLE_TRANSF Y Y false 6.1.20 Preusmeri
ER_CALLS_WXT%
%ENABLE_CONFE Y Y false 6.1.21 N-smerni konferencni klici in
RENCE_CALLS_ udelezenci
WXT%
%ENABLE_NWAY _ Y Y false 6.1.21 N-smerni konferencni klici in
PARTICIPANT _LIST udelezenci
_WXT%
%MAX_CONF_PAR Y Y 10 6.1.21 N-smerni konferencni klici in
TIES_WXT% udelezenci
%ENABLE_CALL_S Y Y false 6.1.24 Statistika klicev

TATISTICS_WXT%

%ENABLE_CALL Y Y false 6.1.22 Potegnite klic
PULL_WXT%

%PN_FOR_CALLS_ N Y false 6.3.2 Potisna obvestila za klice
CONNECT_SIP_ON
_ACCEPT WXT%

%ENABLE_VOICE Y Y false 6.1.28 Transkripcija glasovne poSte za
MAIL_TRANSCRIPTI klicanje Webex
ON_WXT%
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Uporablja | Uporabl Privzeta
sev jasev vrednos
namizju mobilni t
h
naprava

h/
tablicni
h
racunal
nikih

Oddelek

%ENABLE_MWI_ Y Y false 6.1.27 Glasovna posta, vizualna

WXT% glasovna poSta, indikator Cakanja na
sporocilo

%MWI_MODE_WXT Y Y izpraznit | 6.1.27 Glasovna posta, vizualna

% i glasovna posta, indikator Cakanja na
sporocilo

%ENABLE_VOICE_ Y Y false 6.1.27 Glasovna posta, vizualna

MAIL_WXT% glasovna posta, indikator ¢akanja na
sporocilo

%ENABLE_VISUAL _ Y Y false 6.1.27 Glasovna posta, vizualna

VOICE_MAIL_WXT glasovna posta, indikator Cakanja na

% sporocilo

%ENABLE_FORCE Y N false 6.2.1

D_LOGOUT_WXT% Prisilna odjava

%FORCED_LOGOU Y N izpraznit | 6.2.1

T_APPID_WXT% ! Prisilna odjava

%ENABLE_CALL F Y Y false 6.1.29.1 Vedno preusmeritev klicev

ORWARDING_ALW

AYS_WXT%

%ENABLE_BROAD Y Y false 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere

WORKS_ANYWHER

E_WXT%

%ENABLE_BROAD Y Y Res 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere

WORKS_ANYWHER

E_DESCRIPTION_W

XT%

%ENABLE_BROAD Y Y false 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere

WORKS_ANYWHER

E_ALERT_ALL_LOC

ATIONS_WXT%

%BROADWORKS_A Y Y false 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere

NYWHERE_ALERT _

ALL_LOCATIONS_D

EFAULT_WXT%

%ENABLE_BROAD Y Y false 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere

WORKS_ANYWHER

E_CALL_CONTROL

_WXT%
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Uporablja | Uporabl Privzeta  Oddelek
sev jasev vrednos
namizju mobilni t
h
naprava

h/
tablicni
h
racunal
nikih

%BROADWORKS_A Y Y false 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere
NYWHERE_CALL_C
ONTROL_DEFAULT
_WXT%

%ENABLE_BROAD Y Y false 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere
WORKS_ANYWHER
E_DIVERSION_INHI
BITOR_WXT%

%BROADWORKS_A Y Y false 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere
NYWHERE_DIVERS
ION_INHIBITOR_DE
FAULT_WXT%

%ENABLE_BROAD Y Y false 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere
WORKS_ANYWHER
E_ANSWER_CONFI
RMATION_WXT%

%BROADWORKS_A Y Y false 6.1.29.3 BroadWorks Anywhere
NYWHERE_ANSWE
R_CONFIRMATION_
DEFAULT_WXT%

%ENABLE_EMERG N Y false 6.3.1 Klic v sili
ENCY_DIALING_WX
T%

%EMERGENCY_DIA N Y 911, 112 | 6.3.1 Klic v sili
LING_NUMBERS_W
XT%
%ENABLE_USE_RP Y Y false 6.1.14 SIP rport Management za NAT
ORT_WXT% Traversal
%RPORT_USE_LO Y Y false 6.1.14 SIP rport Management za NAT
CAL_PORT_WXT% Traversal
%USE_TLS WXT% Y Y false 6.1.2 SIP prek TLS in varnega
prenosnega protokola v realnem ¢asu

%SBC_ADDRESS_ Y Y izpraznit | 5.6 Privzete sistemske oznake
WXT% i
%SBC_PORT_WXT Y Y 5060 5.6 Privzete sistemske oznake
%
%USE_PROXY_DIS Y Y false 6.1.6 Odkrivanje dinamicnega
COVERY_WXT% streznika proxy SIP
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%USE_TCP_FROM_

Uporablja
sev
namizju

Uporabl
jasev
mobilni
h
naprava
h/
tabli¢ni
h
rac¢unal
nikih

Privzeta
vrednos
t

Oddelek

Y Y Res 6.1.6 Odkrivanje dinami¢nega
DNS_WXT% streznika proxy SIP
%USE_UDP_FROM Y Y Res 6.1.6 Odkrivanje dinami¢nega
_DNS_WXT% streznika proxy SIP
%USE_TLS_FROM _ Y Y Res 6.1.6 Odkrivanje dinami¢nega
DNS_WXT% streznika proxy SIP
%DOMAIN_OVERRI Y Y izpraznit | 6.1.6 Odkrivanje dinami¢nega
DE_WXT% i streZnika proxy SIP
%PROXY_DISCOVE Y Y Res 6.1.6 Odkrivanje dinami¢nega
RY_ENABLE_BACK streZnika proxy SIP
UP_SERVICE_WXT
%
%PROXY_DISCOVE Y Y Res 6.1.6 Odkrivanje dinami¢nega
RY_ENABLE_SRV_ streznika proxy SIP
BACKUP_WXT%
%PROXY_DISCOVE Y (samo N false 6.1.6 Odkrivanje dinami¢nega
RY_BYPASS OS C Windows) strezZnika proxy SIP
ACHE_WXT%
%SIP_TRANSPORT Y Y 5000 6.1.5 Nastavljiva ¢asovna omejitev za
S_TCP_CONNECT_ odpiranje SIP vti¢nice
TIMEOUT_WXT%
%SIP_TRANSPORT Y Y 10000 6.1.5 Nastavljiva casovna omejitev za
S TLS_CONNECT _ odpiranje SIP vti¢nice
TIMEOUT_WXT%
%SOURCE_PORT _ Y Y 5060 6.1.7 Prednostna uporaba vrat za SIP
WXT%
%SIP_FAILBACK_E Y N Res 6.1.8.2 Vrnitev po zgodi SIP
NABLED_WXT%
%SIP_FAILBACK_TI Y N 900 6.1.8.2 Vrnitev po zgodi SIP
MEOUT_WXT%
%SIP_FAILBACK_U Y N false 6.1.8.2 Vrnitev po zgodi SIP
SE_RANDOM_FACT
OR_WXT%
%SIP_TRANSPORT Y Y Dns 6.1.8.3. Uveljavi razli¢ico IP-ja

S_ENFORCE_IP_VE
RSION_WXT%
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%USE_ALTERNATI Y Y false 6.1.10 Uporaba P-pridruzenih URI-jev
VE_IDENTITIES_ v REGISTER
WXT%
%TCP_SIZE_THRE Y Y 18000 6.1.4 Vsilite uporabo in vzdrZzevanje
SHOLD_WXT% TCP, TLS ali UDP
%SIP_REFRESH_O Y N false 6.1.8.4 Upravljanje TTL DNS
N_TTL_WXT%
%ENABLE_SIP_UP Y Y false 6.1.12 Podpora za posodobitev SIP
DATE_SUPPORT_W
XT%
%ENABLE_PEM_SU Y Y false 6.1.11 Glava SIP P-Early Media
PPORT_WXT% (PEM)
%ENABLE_SIP_SES Y Y false 6.1.15 ID seje SIP
SION_ID_WXT%
%ENABLE_FORCE_ Y Y false 6.1.13 Legacy SIP INFO FIR
SIP_INFO_FIR_
WXT%
%SRTP_ENABLED _ Y Y false 6.1.2 SIP prek TLS in varnega
WXT% prenosnega protokola v realnem ¢asu
%SRTP_MODE_ Y Y false 6.1.2 SIP prek TLS in varnega
WXT% prenosnega protokola v realnem ¢asu
%ENABLE_REKEYI Y Y Res 6.1.2 SIP prek TLS in varnega
NG_WXT% prenosnega protokola v realnem ¢asu
%RTP_AUDIO_POR Y Y 8000 6.1.17 Obseg vrat prenosnega
T_RANGE_START_ protokola v realnem ¢asu
WXT%
%RTP_AUDIO_POR Y Y 8099 6.1.17 Obseg vrat prenosnega
T _RANGE_END_ WX protokola v realnem Casu
T%
%RTP_VIDEO_POR Y Y 8100 6.1.17 Obseg vrat prenosnega
T_RANGE_START_ protokola v realnem ¢asu
WXT%
%RTP_VIDEO_POR Y Y 8199 6.1.17 Obseg vrat prenosnega
T_RANGE_END_ protokola v realnem ¢asu
WXT%
%ENABLE_RTCP_M Y Y Res 6.1.19 RTCP MUX
UX_WXT%
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%ENABLE_XSI_ Y Y Res 6.1.33 Kanal dogodkov XSI
EVENT_CHANNEL_
WXT%
%CHANNEL_HEAR Y Y 10000 6.1.33 Kanal dogodkov XSl
TBEAT_WXT%
%XSI_ROOT_WXT Y Y prazen 6.1.32 Koren XSl in poti
% (uporablj
a izvirni
URL)
%XSI_ACTIONS_PA Y Y /com.bro | 6.1.32 Koren XSl in poti
TH_WXT% adsoft.x
si-akcije/
%XSI_EVENTS_PAT Y Y /com.bro | 6.1.32 Koren XSl in poti
H_WXT% adsoft.x
Si-
dogodki/
%ENABLE_CALLS_ Y Y false 6.1.25 Samodejna obnovitev klica /
AUTO_RECOVERY_ brezhibna predaja klica
WXT%
%EMERGENCY_CA N Y Samo 6.3.1 Klic v sili
LL_DIAL_SEQUENC zaCS
E_WXT%
%ENABLE_CALL_PI Y N false 6.2.2 Prevzem klica

CKUP_BLIND_WXT
%

%ENABLE_CALL_PI Y N false 6.2.2 Prevzem klica
CKUP_DIRECTED_
WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y izpraznit | 6.1.30 Nastavitve, portal in spletne
INGS_URL_WXT% i nastavitve klicev
%USER_PORTAL_S Y Y izpraznit | 6.1.30 Nastavitve, portal in spletne
ETTINGS URL i nastavitve klicev
WXT%
%ENABLE_CALL_ Y Y false 6.1.31 Prijava / odjava v cakalni vrsti
CENTER_WXT% klicev
%WEB_CALL_SETT Y Y zunanji 6.1.30 Nastavitve, portal in spletne
INGS_TARGET_ nastavitve klicev
WXT%
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%WEB_CALL_SETT Y Y Res 6.1.30 Nastavitve, portal in spletne
INGS_CFA _VISIBLE nastavitve klicev
_WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y Res 6.1.30 Nastavitve, portal in spletne
INGS_DND_VISIBLE nastavitve klicev
_WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y Res 6.1.30 Nastavitve, portal in spletne
INGS_ACR_VISIBLE nastavitve klicev
_WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y Res 6.1.30 Nastavitve, portal in spletne
INGS_CFB_VISIBLE nastavitve klicev
_WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y Res 6.1.30 Nastavitve, portal in spletne
INGS_CFNR_VISIBL nastavitve klicev
E_WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y Res 6.1.30 Nastavitve, portal in spletne
INGS_CFNA_VISIBL nastavitve klicev
E_WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y Res 6.1.30 Nastavitve, portal in spletne
INGS_SIMRING_VIS nastavitve klicev
IBLE_WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y Res 6.1.30 Nastavitve, portal in spletne
INGS_SEQRING_VI nastavitve klicev
SIBLE_WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y Res 6.1.30 Nastavitve, portal in spletne
INGS_RO_VISIBLE _ nastavitve klicev
WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y Res 6.1.30 Nastavitve, portal in spletne
INGS_ACB_VISIBLE nastavitve klicev
_WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y Res 6.1.30 Nastavitve, portal in spletne
INGS_CW_VISIBLE_ nastavitve klicev
WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y Res 6.1.30 Nastavitve, portal in spletne
INGS_CLIDB_VISIB nastavitve klicev
LE_WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y Res 6.1.30 Nastavitve, portal in spletne
INGS_PA VISIBLE_ nastavitve klicev
WXT%
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%WEB_CALL_SETT Y Y Res 6.1.30 Nastavitve, portal in spletne
INGS_BWA_VISIBL nastavitve klicev
E_WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y Res 6.1.30 Nastavitve, portal in spletne
INGS_CC _VISIBLE_ nastavitve klicev
WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y Res 6.1.30 Nastavitve, portal in spletne
INGS_BWM_VISIBL nastavitve klicev
E_WXT%
%WEB_CALL_SETT Y Y Res 6.1.30 Nastavitve, portal in spletne
INGS_VM_VISIBLE_ nastavitve klicev
WXT%
%USE_MEDIASEC_ Y Y false 6.1.3 3GPP SIP glave za SRTP
WXT%
%ENABLE_DIALING N Y false 6.3.4 Kliknite za klic (povratniklic)
_CALL_BACK_WXT
%
%DIALING_CALL_B N Y 10 6.3.4 Kliknite za klic (povratniklic)
ACK_TIMER_WXT%
%ENABLE_EXECUT Y N false 6.2.3 Podpora Boss-Admin (izvr§ni
IVE_ASSISTANT_W pomocnik)
XT%
%PN_FOR_CALLS N Y 35 6.3.2 Potisna obvestila za klice
RING_TIMEOUT_SE
CONDS_WXT%
%ENABLE_CALL_R Y Y false 6.1.26 Snemanje klicev
ECORDING_WXT%
%ENABLE_SINGLE N Y false 6.3.3 Enotno opozorilo
_ALERTING_WXT%
%ENABLE_CALL_P Y Y false 6.1.23 Poklicite
ARK_WXT% parkiranje/pridobivanje
%CALL_PARK_AUT Y Y 10 6.1.23 Poklicite
O_CLOSE_DIALOG parkiranje/pridobivanje
_TIMER_WXT%
%ENABLE_RTP_IC Y Y false 6.1.18 Podpora ICE (samo klicanje
E_WXT% Webex)
%RTP_ICE_MODE_ Y Y Icestun 6.1.18 Podpora ICE (samo klicanje
WXT% Webex)
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%RTP_ICE_SERVIC Y Y izpraznit | 6.1.18 Podpora ICE (samo klicanje
E_URI_WXT% i Webex)
%RTP_ICE_PORT_ Y Y 3478 6.1.18 Podpora ICE (samo klicanje
WXT% Webex)
%ENABLE_RTP_IC Y Y false 6.1.18 Podpora ICE (samo klicanje
E_IPV6_WXT% Webex)
%SIP_REFRESH_O Y N false 6.1.8.4 Upravljanje TTL DNS
N_TTL_USE_RAND
OM_FACTOR_WXT
%
%ENABLE_CALLS_ Y N false 6.2.4 Stopnjevanije klicev SIP na
ESCALATE_TO_WE sreCanje
BEX_MEETING_
WXT%
%ENABLE_DESKPH Y N false 6.2.5 Klicanje namiznega telefona —
ONE_CONTROL_AU samodejni odziv
TO_ANSWER_
WXT%
%ENABLE_DIALING N Y Res 6.3.5 Podpora za MNO
_VOIP_WXT% Klicanje z izvornim klicalnikom
%ENABLE_DIALING N Y false 6.3.5 Podpora za MNO
_NATIVE_WXT% Klicanje z izvornim klicalnikom
%SIP_URI_DIALING Y Y Res 6.1.35 Klicanje SIP-URI
_ENABLE_LOCUS_
CALLING_WXT%
%ENABLE_SIP_VID Y Y Res 6.1.37 Onemogoci videoklice
EOCALLS_WXT%
%ENABLE_LOCUS_ Y Y Res 6.1.37 Onemogoci videoklice
VIDEOCALLS_WXT
%
%VIDEOCALLS AN Y Y Namizje - 6.1.37 Onemogoci videoklice
O_ON_DEFAULT_W _
XT% Mobilni
telefon,
tablicni
racunalni
k - false
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Uporablja | Uporabl

sev jasev
namizju

Y Y false

Oddelek

%EMERGENCY_ 6.1.38 Klicanje v sili (911) - Poro¢anje

DIALING_ENABLE_ o lokaciji s ponudnikom E911

REDSKY_WXT%

%EMERGENCY_RE Y Y 0 6.1.38 Klicanje v sili (911) - Porocanje

DSKY_USER_REMI o lokaciji s ponudnikom E911

NDER_TIMEOUT _

WXT%

%EMERGENCY_RE Y Y -1 6.1.38 Klicanje v sili (911) - Poro¢anje

DSKY_USER_MAND o lokaciji s ponudnikom E911

ATORY_LOCATION

_WXT%

%EMERGENCY_RE Y Y once_pe | 6.1.38 Klicanje v sili (911) - Poro¢anje

DSKY_USER_LOCA r_login o lokaciji s ponudnikom E911

TION_PROMPTING_

WXT%

%ENABLE_AUTO _ Y N false 6.2.6 Samodejni odziv z obvestilom o

ANSWER_WXT% tonu

%ENABLE_CALLS_ Y Y false 6.1.41 Indikacija nezelenih klicev

SPAM_INDICATION

_WXT%

%ENABLE_NOISE_ Y Y false 6.1.42 Odstranjevanje hrupa in

REMOVAL_WXT% razSiritev pasovne Sirine za klice
PSTN/mobilne klice

%ENABLE_AUDIO_ Y Y false 6.1.46.2 Posredovanje popravljanja

MARI_FEC_WXT% napak (FEC) in ponovnega oddajanja
paketov (RTX)

%ENABLE_AUDIO _ Y Y false 6.1.46.2 Posredovanje popravljanja

MARI_RTX_WXT% napak (FEC) in ponovnega oddajanja
paketov (RTX)

%ENABLE_VIDEO_ Y Y false 6.1.46.2 Posredovanje popravljanja

MARI_FEC_WXT% napak (FEC) in ponovnega oddajanja
paketov (RTX)

%ENABLE_VIDEO_ Y Y false 6.1.46.2 Posredovanje popravljanja

MARI_RTX_WXT% napak (FEC) in ponovnega oddajanja
paketov (RTX)

%ENABLE_CALL_B Y Y false 6.1.45 Seznam blokiranih (samo

LOCK_WXT% klicanje Webex)

%ENABLE_WIDGET N Y Res 6.3.5.6 MNO Mobility - pripomocek za

_HOLD_CALLS_WX klic

T%
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%ENABLE_WIDGET N Y Res 6.3.5.6 MNO Mobility - pripomocek za
_TRANSFER_CALL klic
S_WXT%
%ENABLE_WIDGET N Y Res 6.3.5.6 MNO Mobility - pripomocek za
_CALLS_ESCALATE klic
_TO_WEBEX_MEET
ING_WXT%
%ENABLE_SIMULT Y Y false 6.1.47 Hkratni klici z istim
ANEOUS_CALLS W uporabnikom
ITH_SAME_USER_
WXT%
%ENABLE_REMOT Y N false 6.2.14
E_MU;FE_CONTROL Paket dogodkov za daljinsko izklop
_WXT% zvoka (samo klicanje Webex)
%ENABLE_VOICE _ Y Y Res 6.1.29.2 Preusmeritev klicev v
MAIL_FORWARDIN glasovno posto
G_WXT%
%SIP_REGISTER_F Y Y Res 6.1.8.1 Preklop na izpad SIP

AILOVER_REGISTR
ATION_CLEANUP_

WXT%

%ENABLE_CALL M Y N false 6.2.15 Premakni klic
OVE_HERE_WXT%

%ENABLE_SPEECH Y Y false 6.1.42 Odstranjevanje hrupa in
_ENHANCEMENTS _ razSiritev pasovne Sirine za klice
WXT% PSTN/mobilne klice
%DIALING_NATIVE N Y izpraznit | 6.3.5.1 Klicanje z izvornim klicalnikom

_FAC_PREFIX_WXT i
%

%ENABLE_TRANSF Y Y false 6.1.20 Preusmeri
ER_AUTO_HOLD W
XT%

%ENABLE_RTCP_X Y Y Res 6.1.48 RTCP-XR
R_NEGOTIATION_
WXT%

%ENABLE_CLID_IN N Y false 6.3.6 ID dohodnega Klicatelja
COMING_CALLS_A
PPEND_NUMBER_
WXT%
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%ENABLE_CLID_MI N Y false 6.3.6 ID dohodnega Klicatelja
SSED_CALLS_APP
END_NUMBER_WX
T%
%ENABLE_CLID_O N Y false 6.1.50 ID klicatelja
UTGOING_CALLS_ ID odhodnega klicatelja (samo klicanje
WXT% Webex)
%ENABLE_CLID_O N Y false 6.1.50 ID klicatelja
UTGOING_CALLS_ ID odhodnega klicatelja (samo klicanje
ADDITIONAL_NUMB Webex)
ERS_WXT%
%ENABLE_CLID_O N Y false 6.1.50 ID klicatelja
UTGOING_CALLS_ ID odhodnega klicatelja (samo klicanje
CALL_CENTER_WX Webex)
T%
%ENABLE_CLID_O N Y false 6.1.50 ID klicatelja
UTGOING_CALLS_ ID odhodnega klicatelja (samo klicanje
HUNT_GROUP_WX Webex)
T%
%ENABLE_CLID_O N Y false 6.1.50 ID klicatelja
UTGOING_CALLS_ ID odhodnega klicatelja (samo klicanje
DELIVERY_BLOCKI Webex)
NG_WXT%
%ENABLE_CALL_F Y Y false 6.1.49 Informacije o preusmeritvi
ORWARDING_INFO klicev
_CALLS_WXT%
%ENABLE_BUSY_L Y N false 6.2.8.1 Zasedeno polje svetilke
AMP_FIELD_WXT%
%ENABLE_BLF_DIS Y N Res 6.2.8.1 Zasedeno polje svetilke
PLAY_CALLER_WX
T%
%BLF_NOTIFICATI Y N 0 6.2.8.1 Zasedeno polje svetilke
ON_DELAY_TIME_
WXT%
%ENABLE_GCP_N Y N false 6.2.8.2 Skupina za prevzem klica
OTIFICATIONS_WX (samo klicanje Webex)
T%
%ENABLE_GCP_DI Y N false 6.2.8.2 Skupina za prevzem klica
SPLAY_CALLER_W (samo klicanje Webex)
XT%
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%GCP_NOTIFICATI Y N 120 6.2.8.2 Skupina za prevzem klica
ON_MAX_TIMEOUT (samo klicanje Webex)
_VALUE_WXT%
%UDP_KEEPALIVE Y Y Res 6.1.4 Vsilite uporabo in vzdrzevanje
_ENABLED_WXT% TCP, TLS ali UDP
%TCP_KEEPALIVE_ Y Y false 6.1.4 Vsilite uporabo in vzdrzevanje
ENABLED_WXT% TCP, TLS ali UDP
%TLS_KEEPALIVE_ Y Y false 6.1.4 Vsilite uporabo in vzdrzevanje
ENABLED_WXT% TCP, TLS ali UDP
%ENABLE_MULTI_L Y N false 6.2.12 Vec vrstic - videz skupne
INE_WXT% vrstice
%ENABLE_CALLS N Y false 6.2.4 Stopnjevanje klicev SIP na
ESCALATE_TO_WE srecanje (klicanje Webex)
BEX_MEETING_WX
T%
%ENABLE_CLID_D N Y false 6.3.5.3 Identiteta odhodne klicne linije
ELIVERY_BLOCKIN (CLID) - dvojna osebnost
G_WXT%
%ENABLE_MOBILIT N Y false 6.3.5.3 Identiteta odhodne klicne linije
Y_PERSONA_MANA (CLID)
GEMENT_WXT%
%CLID_REMOTE_N Y Y Resiti 6.1.50.2 Ime ID-ja oddaljenega
AME_MACHINE_MO klicatelja
DE_WXT%

Ce Zelite ved informacij o preslikavi oznak po meri, ki se uporabljajo v Webexu za Cisco
BroadWorks, na tiste, ki jih uporablja UC-One, glejte razdelek 8 Preslikava oznak po meri med
Webexom za Cisco BroadWorks in UC-One.
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6.1 Skupne znacilnosti

6.1.1 Nastavitve streznika SIP

Odjemalec je obi¢ajno konfiguriran za uporabo omrezja SIP, kar se naredi s spreminjanjem
config-wxt.xml datoteke . Obicajno je treba spremeniti naslednje parametre:

=  SIP domena. Uporablja se kot domenski del lastnega SIP URI-ja (lastni SIP URI se v&asih
imenuje tudi linijska vrata) na splosno v SIP glavah in v oddaljenih (XSI) klicih. Uporabniski
del lastnega SIP URI-ja prihaja iz konfiguracije poverilnic SIP (parameter <username> pod
<credentials>).</credentials></username>

= URI streznika SIP ali naslov IP streznika proxy SIP, ¢e razreSevanje DNS ne uspe.
Upostevaijte, da za uporabo TLS naslovov IP ni mogoce uporabiti v parametru proxy, ker
preverjanje veljavnosti potrdila TLS ne bo uspelo. Za ve¢ informacij o vratih proxy glejte
oznako DM %SOURCE_PORT_WXT%. Upostevajte, da funkcije upravljanja TTL DNS ni
mogoce uporabiti, e je v parametru naslova proxy uporabljen naslov IP. Na splosno iz teh
razlogov ni priporogljivo uporabljati naslova IP na tem podrodju.

Spremenite lahko tudi druge parametre, da omogocite razli¢ne funkcije za klicanje. Vendar pa
prejSnje nastavitve omogocajo osnovne funkcije za naslednje:

= Registracija v omrezju SIP.
= Opravljanje zvo¢nih ali video klicev.
= lzvajanje odkrivanja proxy na podlagi DNS, ki omogo¢a uporabo ve& proxyjev.

Ko je registracija SIP omogocena, je treba omogociti SIP SUBSCRIPTION za MWI prek lo€enih
konfiguracijskih parametrov. Za ve¢ informacij o glasovni posti glejte razdelek 6.1.27 Glasovna
posta, vizualna glasovna posta, indikator Cakanja na sporogilo.

Upostevaijte, da je osnovna konfiguracija SIP vedno potrebna za MWI, tudi ¢e so klici SIP
onemogoceni. MWI se zanaSa na SIP NOTIFYs.

Nastavitev streznikov SIP sledi tej osnovni shemi:
= Naslov proxy vsebuje URI streznika SIP.
= Dolo€iti je mogo€e samo enega streZnika.

= Odkrivanje proxy DNS zagotavlja podporo za Stevilne proxyje, ki zahtevajo pravilno
nastavitev DNS.

Poleg tega so v konfiguracijski datoteki izpostavljeni Easovniki SIP (ni priporogljivo, da jih
spreminjate).

<config>
<protocols>
<sip>
<timers>
<T1>500</T1>
<T2>4000</T2>
<T4>5000</T4>
</timers>

= T1 - &as v milisekundah za zamudo povratnega potovanja omrezja.

STRAN VODNIKA ZA KONFIGURACIJO WEBEX ZA CISCO BROADWORKS 36

Cisco zaupno



= T2 - najdaljSi €as v milisekundah pred ponovnim posiljanjem zahtev, ki niso povabila, in
odgovorov na povabilo.

= T4 — najdaljsi Cas, v milisekundah, da sporocilo ostane v omrezju.

Vsaka vrstica ima svoje parametre, kot so Stevilka glasovne poste, URI konference in domena ter
poverilnice za preverjanje pristnosti SIP. Po potrebi lahko konfigurirate loéene poverilnice za
signalizacijo 401 in 407.

Naslednji primer in tabela vsebujeta informacije o najbolj tipi€nih oznakah DM, ki se uporabljajo
za konfiguracijo SIP.

<config>
<protocols><sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">
<line>
<label>%BWAPPEARANCE-LABEL-1%</label>
<name>%BWNAME-1%</name>
<phone-number>%$BWE164-1%</phone-number>
<extension>%BWEXTENSION-1%</extension>
<external-id>%$BWUSEREXTID-1%</external-id>
<voice-mail-number>%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-1%</voice-mail-number>
<conference-service-uri>sip: $BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-
1%</conference-service-uri>
<domain>%$BWHOST-1%</domain>
<credentials>
<username>%BWLINEPORT-1%</username>
<password>$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
<auth>
<auth401>
<default>
<username>%BWAUTHUSER-1%</username>
<password>%BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</default>
<realm id="%$BWHOST-1%">
<username>%BWAUTHUSER-1%</username>
<password>%BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</realm>
</auth401>
<auth407>
<default>
<username>%BWAUTHUSER-1%</username>
<password>%$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</default>
<realm id="%BWHOST-1%">
<username>%BWAUTHUSER-1%</username>
<password>%$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</realm>
</auth407>
</auth>
</credentials>
</line>

</lines>
<proxy address="%$SBC_ADDRESS WXT$" port="%SBC_ PORT WXT$" />
<preferred-port>%SOURCE PORT WXT%</preferred-port>
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sip:%25BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-1%25%3c/conference-service-uri
sip:%25BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-1%25%3c/conference-service-uri

%BWLINEPORT-n%

Privzeto,
ce je

izpuscen
0

izprazniti

Podprte
vrednosti

niz

Obicajno SIP uporabniSko ime.

Za vet informacij glejte razdelek 5.7 Cisco
BroadWorks dinamiéne vgrajene sistemske
oznake.

Primer: Johndoe

%BWAUTHPASSWORD
-n%

izprazniti

niz

Obic¢ajno geslo SIP.

Za ve¢ informacij glejte razdelek 5.7 Cisco
BroadWorks dinami¢ne vgrajene sistemske
oznake.

Primer: Skrivno geslo

%BWE164-n%

izprazniti

telefonska
Stevilka

Privzeta telefonska Stevilka uporabnika v
mednarodni obliki.

Za ve¢ informacij glejte razdelek 5.7 Cisco
BroadWorks dinami¢ne vgrajene sistemske
oznake.

Primer: 12345678

%SBC_ADDRESS_WXT
%

izprazniti

niz

Za ve¢ informacij glejte razdelek 5.6 Privzete
sistemske oznake.

Primer: sbcexample.domain.com

%SBC_PORT_WXT%

5060

Stevilo

Za ve¢ informacij glejte razdelek 5.6 Privzete
sistemske oznake.

Primer: 5060

%BWHOST-n%

izprazniti

niz

Obicajno se uporablja kot domena SIP.

Za ve¢ informacij glejte razdelek 5.7 Cisco
BroadWorks dinamiéne vgrajene sistemske
oznake.

Primer: exampledomain.com

%SOURCE_PORT_WXT
%

5060

Stevilo

Obi¢ajno se uporablja za parameter prednostnih
vrat .

Za vet informacij glejte razdelek 6.1.7
Prednostna uporaba vrat za SIP.

Primer: 5061

%BWUSEREXTID-n%

izprazniti

niz

(Samo klicanje Webex) Zadrzi zunaniji ID vrstice
Za vet informacij preverite 6.2.13 Vec vrstic -
navidezne linije (samo klicanje Webex).

Primer: 30f69bf7-710b-4cd0-ab4b-
35ab393a1709

OPOMBA: Zelo priporoljivo je, da se vrata SIP razlikujejo od 5060 (na primer 5075) zaradi znanih tezav
z uporabo standardnih vrat SIP (5060) z mobilnimi napravami.
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6.1.2 SIP prek TLS in varnega prenosnega protokola v realnem €asu

Odjemalca lahko konfigurirate tako, da za Sifriranje predstavnosti uporablja signalizacijo SIP prek
TLS in protokola SRTP (Secure Real-time Transport Protocol). Vendar pa morajo biti te funkcije
omogocene v konfiguraciji, kot je prikazano v spodnjem primeru. UpoStevaijte tudi, da pri uporabi
dinami¢nega odkrivanja streznika proxy SIP prioritete DNS SRV preglasijo stati¢ne parametre,

kot je ta (USE_TLS WXT%),prenos brez TLS pa se uporabi, ¢e ima vi§jo prioriteto v DNS SRV.

Za vet informacij o odkrivanju dinami¢nega streznika proxy SIP glejte razdelek 6.1.6 Odkrivanje
dinamiénega streZnika proxy SIP.

Ce se ne uporablja dinami¢no odkrivanje proxyja, ga omogodite TLS za SIP.

Za podrobnosti o priporodilih za vrata SIP in transportni protokol, ko se v omrezju uporabljajo SIP
ALG, glejte Vodnikza reSitve Webex za Cisco BroadWorks.

Upostevajte, da mora biti uporabljeno potrdilo veljavno. Poleg tega mora biti veriga potrdil
nedotaknjena, tako da je povezano tudi vmesno potrdilo. Priporogljivo je, da se uporabi Siroko
uporabljeno potrdilo, tako da je privzeto Ze prisotno na napravah. Potrdila lahko dodate tudi
lokalno v namiznem racunalniku ro€no ali z uporabo mnozi¢énega omogoc€anja uporabe, Ceprav to
obi¢ajno ni storjeno.

Ce Zelite omogoéiti povezani SRTP za $ifriranje predstavnosti, je na voljo lodena nastavitev.

Poleg RTP je mogoce promet RTCP zavarovati z enakimi mehanizmi kot RTP s prejsnjo
konfiguracijo.

Za $ifre SIP/TLS glejte . Dodatek A: Sifre TLS

SRTP se uporablja za zagotavljanje varnosti medijskega toka v treh razli¢nih vidikih:
= Zaupnost (podatki so Sifrirani)

=  Preverjanje pristnosti (zagotovitev identitete druge stranke ali strank)

= |ntegriteta (ukrepi proti, na primer, ponovnim napadom)

Trenutna razli¢ica medijskega ogrodja podpira AES 128 Counter Mode za za&¢ito in Hash
Message Authentication Code (HMAC)-SHA-1 za preverjanje pristnosti. Velikost glavnega klju¢a
je 16 bajtov, glavna sol pa 14 bajtov.

Medijsko ogrodje podpira polno (80-bitno) in kratko (32-bitno) oznako za preverjanje pristnosti.
Odjemalec zamenja klju¢e znotraj SDP kot del SIP signalizacije, obe strani klica posljeta klju¢, ki
ga uporabljata, na drugo stran.

SRTP lahko omogocite s konfiguracijo, prikazano v naslednjem primeru. Trenutna implementacija
uporablja samo SDP varni profil RTP in podpira vecvrsti¢ni SDP za vnose avdiovizualnega profila
(AVP) in varnega avdiovizualnega profila (SAVP). Implementacija SRTP je bila uspesno
preizkusena v svoji obiajni konfiguraciji uvajanja z razli¢nimi SBC-ji. PreskuSanje
interoperabilnosti (I0T) s kon&nimi to¢kami, ki podpirajo samo Sifriranje s profilom AVP, ni
podprto.

Izvajajo se vedlinijski postopki SDP, povezani s SRTP, tako da se vedno uporablja ve¢ m-linij.
Uporabljajo se locene m-linije za AVP in SAVP.
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Vendar pa je treba skrbno preuciti konfiguracijo SBC; zlasti zagotavljanje, da se vhodna linija
»M=«, povezana z RTP/SAVP v SDP, ne odstrani, ker so v nekaterih primerih lahko klici SRTP
blokirani.

Vendar pa je moznih ve¢ razli¢nih konfiguracij omrezja, pri nekaterih uvajanjih SBC ni vklju¢en v
medijski promet, medtem ko je pri drugih uvajanjih vsaka odjemalska medijska nhoga RTP proti
SBC lo¢eno Sifrirana in dogovorjena prek SBC. Pri nekaterih uvajanjih SBC ne dovoljuje ve¢ SDP
linij.

SBC lahko spremeni tudi vrstni red SDP m-linij pri nastavitvi klica, pri Cemer najprej postavi AVP
(nesifrirano) ali SAVP (Sifrirano) m-linijo. Zato so odjemalci, ki izberejo prvo delujoo m-linijo, raje
Sifrirani ali nesifrirani promet. Razli€ne moznosti konfiguracije SRTP so naslednje:

= Obvezno — Ob nastavitvi klica zacetni SDP pri ponudbi vklju¢uje samo SAVP m-linijo,
odjemalec pa pri sprejemanju sprejema samo SAVP m-linijo v SDP, zato so mozni samo
SRTP Klici.

=  Prednostno — Pri nastavitvi klica zaetni SDP vkljuéuje tako AVP kot SAVP m-linije, vendar je
SAVP prvi pri ponudbi, ki oznaguje prednostni vrstni red. Pri odgovarjanju odjemalec izbere
SAVP, ¢e je na voljo, tudi ¢e ni prva m-vrstica (v skladu s specifikacijami SIP se vrstni red m-
vrstic pri odgovarjanju ne spremeni).

= |zbirno — pri nastavitvi klica zaetni SDP pri ponudbi vklju€uje m-linije SAVP in AVP, vendar
AVP najprej navede prednostni vrstni red. Pri odgovarjanju odjemalec izbere prvo m-vrstico,
AVP ali SAVP.

=  SRTP ni omogoé&en — v zaCetnem SDP pri ponudbi ni m-linije SAVP. Pri odgovarjanju SAVP
ni sprejet, zato so mozni samo klici RTP.

= Transport — samodejno izberite nagin SRTP glede na protokol prenosa. Ce uporabljate TLS,
je omogog&en obvezni nagin SRTP. Ce se uporablja TCP ali UDP, se SRTP ne uporablja.

SRTP v primerjavi z RTP je simetri¢na v obeh smereh klica, kar pomeni, da sta profila poSiljanja
in prejemanja enaka.

<config>
<protocols><sip>
<secure>%USE_ TLS WXT%</secure>

<config>

<protocols><rtp>

<secure enabled="%SRTP_ENABLED WXT%" mode="%SRTP_MODE WXT%" rekey-
alwaySZ"%ENABLEiREKEYING7WXT%"/>

Protokol SRTCP (Secure Real-Time Control Protocol) se uporablja tudi, e je SRTP omogocen.

Pri nekaterih uvajanjih vnoviéno vnos za SRTP ni podprt. Zato obstaja konfiguracijski parameter
za omogocanje/onemogocanje ponovnega vnosa SRTP. Vendar pa se novi kljuci vedno
uporabijo, ko jih prejmejo v posodobljenem SDP-ju v skladu z rfc3264. Konfigurabilnost se
nanasa samo na posiljanje novih kljuCev.
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Privzeto, Podprte

ce je vrednosti
izpuscen
o]
%USE_TLS_WXT% false resni¢no, Ce je nastavljena na »falsec, je SIP TLS
napacno deaktiviran.
Ko je nastavljena na »true«, se aktivira SIP
TLS.

Upostevaijte, da e 6.1.6 Odkrivanje
dinamicnega streznika proxy SIP je uporabljen,
se ta parameter prezre.

%SRTP_ENABLED _ false resnic¢no, Ko je nastavljena na »false«, je SRTP
WXT% napacno deaktiviran.

Ko je nastavljena na »true«, je SRTP aktiviran.

%SRTP_MODE_ izbirno obvezno, Dolo¢a, kako je priljubljen SRTP pri nastavitvi
WXT% prednostno, klica.

neobvezno, | priyzeta vrednost je »izbimno.

prevoz
%ENABLE_REKEYI Res resnic¢no, Omogoci vnovi¢no vnos SIP (SDP) za SRTP.
NG_WXT% napacno

OPOMBA: Ce je omogo&ena podpora za ICE (glejte ), 6.1.18 Podpora ICE (samo klicanje Webex)bo
vedno izvedeno ponovno vnos kljuca (%ENABLE_REKEYING_WXT% vrednost iz konfiguracije je
prezrta).

6.1.3 3GPP SIP glave za SRTP

NovejSe specifikacije 3GPP zahtevajo dodatne glave SIP za uporabo protokola SRTP (Secure
Real-time Transport Protocol). Za vec informacij glejte 3GPP TS 24.229 in naslednje:

https://tools.ietf.org/html/draft-dawes-dispatch-mediasec-parameter-07

Glave, ki jih zahteva ta specifikacija, lahko prekinejo klicanje SIP pri uvajanju, kjer se ta
specifikacija ne uporablja. Zato je priporocljivo, da se te glave uporabljajo samo v okoljih, kjer jih
podpira strezniska stran.

Nastavljivo je mogoce le omogoc&anje uporabe glav. Za posamezne glave ni ve¢ konfigurabilnosti.
Vse glave so omogoc¢ene ali onemogocene.

<config>
<protocols><sip>
<use-mediasec enabled="%USE MEDIASEC WXT%"/>

Naslednja oznaka nadzoruje to mozZnost.
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Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuséen

o
%USE_MEDIASEC _ false resnicno, Omogoci glave SIP 3GPP za pogajanja SRTP.
WXT% napacno

6.1.4 Vsilite uporabo in vzdrzevanje TCP, TLS ali UDP

Odjemalca Webex za Cisco BroadWorks lahko konfigurirate tako, da uporablja TCP, TLS ali UDP
za signalizacijo SIP in medij RTP. Upostevajte, da je odjemalec privzeto nastavljen na TCP.
Upostevaijte tudi, da se brez zadrzevanja TCP povezave SIP TCP zaprejo po obdobju
nedejavnosti.

V tem primeru je prikazano to konfiguracijsko vozlisce.

<config>

<protocols><sip>

<transports>
<tcp-size-threshold>$TCP_SIZE THRESHOLD WXT%</tcp-size-threshold>

Naslednja oznaka nadzoruje, ali odjemalec uporablja TCP ali UDP.

Privzeto, Podprte

Ce je vrednosti

izpuséen  (bajti)

(o]
%TCP_SIZE_ THR | O 0 Prisili uporabo protokola TCP. Odlocitev o uporabi
ESHOLD_WXT% TCP ali UDP za stranko je odvisna od ponudnika

storitev; vendar je priporocljivo, da uporabite TCP
s privzeto vrednostjo "0".

0 Od 1 do 99.000 | Prisili uporabo UDP, Ce je velikost sporocila
manjsa od vrednosti, ki je navedena tukaj.

Privzeto je TCP, Ce je velikost sporotila vecja od
nastavljene vrednosti. Ce zelite uporabiti UDP, je
privzeto priporocilo 1500.

0 100000 Prisili uporabo UDP.

Isto konfiguracijsko vozlis¢e ima tudi parametre za vzdrzevanje UDP, TCP in TLS, ki so prikazani
v naslednjem primeru.

<config>
<protocols><sip>
<transports>
<udp>
<keepalive enabled="%UDP_ KEEPALIVE ENABLED WXT%">
<timeout>20</timeout>
<payload>crlf</payload>
</keepalive>
</udp>
<tcp>
<keepalive enabled="%TCP_KEEPALIVE ENABLED WXT%">
<timeout>0</timeout>
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<payload></payload>
</keepalive>
</tcp>
<tls>
<keepalive enabled=" %TLSiKEE PALIVE ENABLED WXT ">
<timeout>0</timeout>
<payload></payload>
</keepalive>
</tls>
</transports>

Mozni parametri so:

= Omogocanje zadrzevanja TCP ali TLS, mozne vrednosti - true/false, privzeto je »false«, ¢e
vozli§¢e manjka. Upostevaijte, da ko je ta funkcija omogocena, se zadrzevanje TCP poslje,
tudi ¢e se prenos UDP uporablja za SIP.

= Omogocanje ohranjanja UDP, mozne vrednosti - true/false, privzeto je »true«, ¢e vozlis€e
manjka. UpoStevajte, da ko je ta funkcija omogoc¢ena, se zadrzevalci UDP posljejo tudi, e se
prenos TCP uporablja za SIP. Poleg tega, tudi e se TCP uporablja za SIP, odjemalec
sprejema tudi promet prek UDP v skladu z RFC 3261.

= Casovna omejitev dologa najdalj$i ¢as nedejavnosti v sekundah, po katerem je poslano
sporocilo o vzdrzevanju. Brez vrednosti pomeni, da je keepalive onemogocen za protokol.

= Koristni tovor za sporo¢ila o vzdrZzevanju, mozne vrednosti (brez vrednosti pomeni, da je
keepalive onemogo&eno za protokol):

- Cirlf
- Null (ni uporabljeno)
- Niz po meri (ni uporabljen)

Keepalives se lahko uporabljajo za namene prehoda NAT, da ohranijo vezave NAT odprte z malo
dodatnega prometa.

Naslov IP streznika in vrata za vzdrzevanje sta dolo¢ena z obi¢ajnimi postopki za odkrivanje
streznika SIP proxy. Upostevajte, da vrata SIP in izbira transportnega protokola, pridobljenega
prek odkrivanja dinami¢nega proxyja SIP, preglasita vsa statiCna vrata ali konfiguracijo prenosa.
Ce Zelite ve informacij o odkrivanju dinami¢nega streznika proxy, glejte razdelek 6.1.6
Odkrivanje dinami¢nega streZnika proxy SIP.

Privzeto, Podprte

Ce je vrednosti

izpuscéeno
%UDP_KEEPALIVE_ENAB | Res resni¢no, Nadzoruje, ali je treba pakete, ki jih
LED WXT% napacno ohranja Zive, poslati za prenos UDP.
%TCP_KEEPALIVE_ENAB | false resni¢no, Nadzoruje, ali je treba pakete za
LED_WXT% napacno ohranjanje dejavnosti poslati za prenos

TCP.
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Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuséeno
%TLS_KEEPALIVE_ENAB false resni¢no, Nadzoruje, ali je treba pakete za
LED_WXT% napacno ohranjanje Zivih poslati za prenos TLS.

6.1.5 Nastavljiva Casovna omejitev za odpiranje SIP vti¢nice

Prej je bila ¢asovna omejitev za odpiranje vti¢nice SIP trdo kodirana na 5 sekund za TCP in 10
sekund za TLS. Te ¢asovne omejitve je zdaj mogoce nastaviti.

<config>
<protocols>
<sip>
<transports>
<udp>

</udp>
<tcp>

<connect-
timeout>%SIP_TRANSPORTS TCP_CONNECT TIMEOUT WXT%</connect-timeout>
</tcp>
<tls>
<connect-
timeout>%SIP_TRANSPORTS TLS CONNECT TIMEOUT WXT%</connect-timeout>
</tcp>
</transports>

Naslednje oznake nadzorujejo Easovno omejitev povezave vtiCnice (v milisekundah).

Privzeto, Podprte

Ce je vrednosti
izpuscen
0
%SIP_TRANSPORTS_ 5000 <integer> - Casovna omejitev povezave vtiénice, ko je
TCP_CONNECT_TIME ¢asovna uporabljen prenos TCP.
OUT_WXT% omejitev v
milisekundah
</integer>
%SIP_TRANSPORTS _ 10000 <integer> - Casovna omejitev povezave vtiénice, ko se
TLS_CONNECT_TIME ¢asovna uporablja prenos TLS.
OUT_WXT% omejitev v
milisekundah
</integer>

6.1.6 Odkrivanje dinami¢nega streznika proxy SIP

Ce zelite omogoéiti funkcijo odkrivanja dinamiénega streznika proxy SIP, si oglejte nasledniji
primer.
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<config>

<protocols><sip>

<proxy-discovery enabled="%USE PROXY DISCOVERY WXT%"

tcp="%USE_TCP_FROM DNS WXT%" udp="%USE _UDP FROM DNS WXT%"

t1s="%USE TLS FROM DNS WXT$%">
<record-name>%SBC ADDRESS WXT%</record-name>
<domain-override>%DOMAIN OVERRIDE WXT%</domain-override>

</proxy-discovery>

Po postopkih, navedenih v tem razdelku, je mogoc¢e nadzorovati, kateri vnosi prenosnih
protokolov iz DNS SRV se uporabljajo, e jih je veliko na voljo.

Privzeto, Podprte

Ce je vrednosti

izpuscéen

o
%USE_PROXY_DI false resni¢no, Omogoca dinami¢no odkrivanje streznika proxy
SCOVERY_WXT% napacno SIP za zvo€ne in video klice.

Priporoena vrednost je »true«.

%SBC_ADDRESS_ | izprazniti Niz Ta oznaka Cisco BroadWorks se obicajno
WXT% uporablja za parameter imena zapisa. To mora biti

veljaven URL - ne sme biti naslov IP.

Za ve¢ informacij glejte razdelek 5.6 Privzete
sistemske oznake.

Primer: sbc.domain.com

%DOMAIN_OVER izprazniti Niz Ta oznaka po meri se uporablja za preglasitev
RIDE_WXT% domene. Ce Zzelite vec informacij, glejte ta
razdelek.

Primer: other.domain.com

%USE_TCP_FRO Res resnic¢no, Ce je ta vrednost parametra »false, se rezultati
M_DNS_WXT% napacno DNS SRV za ta protokol za prenos (TCP)
zavrzejo.

Ce je »true, se uporabijo rezultati DNS SRV za ta
protokol za prenos (TCP). Glede na prednostne
naloge SRV se lahko Se vedno izbere drug

prevoz.
%USE_UDP_FRO Res resni¢no, Ce je ta vrednost parametra »false«, se rezultati
M_DNS WXT% napacno DNS SRV za ta prenosni protokol (UDP) zavrzejo.

Ce je »true, se uporabijo rezultati DNS SRV za ta
transportni protokol (UDP). Glede na prednostne
naloge SRV se lahko Se vedno izbere drug

prevoz.
%USE_TLS_FROM Res resni¢no, Ce je ta vrednost parametra »false, se rezultati
_DNS_WXT% napacno DNS SRV za ta protokol TLS zavrzejo.

Ce je »true, se uporabijo rezultati DNS za ta
protokol TLS. Glede na prednostne naloge SRV
se lahko 8e vedno izbere drug prevoz.

%PROXY_DISCOV | resni¢no, Res Omogoci/onemogo¢i storitev varnostnega
ERY_ENABLE_BA napacno kopiranja DNS. Ce je omogo&eno, se za naslov
CKUP_SERVICE_ proxy SIP izvede razreSitev A/AAAA. UpoSteva se
WXT% le, ¢e je omogoceno odkrivanje storitve
SRV/NAPTR.
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Privzeto, Podprte

ce je vrednosti

izpuscen

o
%PROXY_DISCOV resnic¢no, Res Ce je nastavljena na »true« in odkrivanje storitve
ERY_ENABLE_SR napacno NAPTR ne uspe ali ne vrne rezultatov, se za
V_BACKUP_WXT konfiguriranega gostitelja izvede odkrivanje
% storitve SRV. Ce je nastavljena na »false«, se

odkritie SRV ne izvede.

%PROXY_DISCOV | resni¢no, false Omogoca obhod predpomnilnika DNS
ERY_BYPASS_0OS napacno operacijskega sistema.

_CACHE_WXT%

DNS omogoca odjemalcu, da pridobi naslov IP, vrata in transportni protokol za SIP proxy v
skladu z RFC 3263.

Podprte so poizvedbe DNS SRV, Naming Authority Pointer (NAPTR) in A-record. Pri prijavi je 3-
stopenjski tok naslednji:

1.

Izvedite poizvedbo NAPTR z<record-name> zgornjim poljem , da pridobite URI-je streznika s
prenosnimi protokoli, ¢e obstajajo. </record-name> Vrednost <record-name>parametra mora
biti celotna domena, ki jo mora DNS razreS§iti, in ne more biti naslov IP. </record-name>

Razresite elemente, ki jih najdete v poizvedbi NAPTR, s poizvedbo SRV, da pridobite konéni
URI streZnika in vrata. Del domene, ki se uporablja v SRV-poizvedbi, je vzet iz rezultata
poizvedbe NAPTR za iskanje konénega URI-ja streZnika (in vrat). Vrata, prejeta iz DNS SRV-
query, so uporabljena, ko so na voljo vnosi DNS SRV. Upostevajte, da vrata, samo iz
konfiguracijske datoteke, veljajo za stati€ni proxy v konfiguracijski datoteki in ne za URI-je, ki
so razreSeni s SRV. Oglejte si spodnje primere za uporabo razliCnih imen zapisov.

Ce NAPTR ni najden, odjemalec poskusi SRV poizvedbo z imenom zapisa, vzetim iz
<domain> parametra, razen ¢e je <domain-override> parameter prisoten, v tem primeru
<domain-override> se uporabi in samodejno poskusa najti loCene vnose za TCP, UDP in TLS
(_sip_protocol [UDP, TCP ali TLS]). </domain-override></domain-override></domain>
Upoétevaijte, da protokol SCTP (Stream Control Transmission Protocol) ni podprt. Ce
poizvedbe SRV ne prinesejo nobenih rezultatov, odkrivanje streznika proxy ne uspe in
kon&nemu uporabniku se prikaze napaka, ki pomeni, da klici niso na voljo. V tem primeru ni
registracije SIP. Tudi &e vse poizvedbe SRV ne uspejo ali €e strezniki, ki jih prejmejo tam, ne
delujejo, odjemalec Se vedno preveri, ali konfiguriran stati¢ni proxy deluje, samo z A-

poizvedbami na URI, ki je naveden v URI, <proxy address=""> da bi videl, ali daje naslov IP,
ki zagotavlja delujo€o registracijo SIP.</proxy> Pristani&Ce in prevoz v tem skrajnem primeru
izhajata iz tcp-praga in parametrov <secure> . </secure>

Razresite najdene URI-je s poizvedbo zapisa A. Prejeti kon¢ni naslovi IP se posku$ajo v
vrstnem redu, v katerem so prejeti, da bi dobili delujoo povezavo s streZznikom proxy SIP. Ta
vrstni red lahko dolo€i ponudnik storitev v DNS. Prvi SIP proxy URI z uspes$nim iskanjem
zapisa A je izbran in se uporablja, dokler ne deluje ve¢ ali dokler se odjemalec ne odjavi. V
koraku A-poizvedba je hkrati uporabljen samo en naslov IP, tudi &e jih prejmemo ve&. Vendar
pa so vsi vnosi SRV razreSeni do odjave ali izgube omrezja.

Pomembne opombe
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OPOMBA 1: Ce odkritje streznika proxy DNS povzrogi izbiro protokola prenosa v koraku SRV tako, da
prejme delujo¢ URI streZnika proxy SIP za prenosni protokol, preglasi parameter praga tcp, ki se obi¢ajno
uporablja za izbiro protokola UDP ali TCP v konfiguracijski datoteki. Enako velja tudi za konfiguracijo
SIP/TLS. TCP ali UDP se uporablja glede na prioriteto v DNS.

OPOMBA 2: Elementi, prejeti prek SRV, imajo prednost pred statiénim proxyjem v konfiguracijski
datoteki. Odredba NAPTR se ne obravnava; $teje se samo prednost SRV. Ko SRV povzroci ve¢
predmetov z enakim transportnim protokolom, prioriteto in tezo, je vsak prejet izbran naklju¢no. UteZi
NAPTR v tej izdaji niso podprte, vendar so utezi SRV podprte. Najprej se preudi prioriteta SRV, za
predmete z enako prioriteto pa se preudi teza, da se dolodi verjetnost, v kateri bo doloCen streznik
naslednji¢ preizkusen.

OPOMBA 3: Izbirni parameter preglasitve domene omogoca, da se ime zapisa A, ki ni navedeno v
konfiguracijskem parametru domene SIP, razresi s SRV, ko so rezultati NAPTR izpu$éeni. Oglejte si
spodnje primere za uporabo parametra preglasitve domene.

OPOMBA 4: Odjemalec uporablja primitive operacijskega sistema za operacije DNS in po navadi so
odgovori DNS predpomnjeni, da spoStujejo TTL odgovora DNS.

OPOMBA 5: Vrsta DNS (storitev) za zapise NAPTR mora biti v skladu s postopki RFC 3263 , sicer
razreSevanje DNS morda ne uspe. Na primer, za SIP prek TLS je treba uporabiti SIPS+D2T.

OPOMBA 6: Odjemalec podpira samo dologene predpone za storitve NAPTR. V nadaljevanju so
navedene podprte predpone:

SIP+D2U -> _sip._udp

SIP+D2T -> _sip._tcp

SIPS+D2T -> _sips._tcp

SIPS+D2T -> _sips._tls

Ce odgovor NAPTR vsebuje zapis s predpono, ki se ne ujema z vrsto storitve, se ta zapis prezre.

Primer 1: Uporaba odkrivanja proxy DNS brez konfiguracijskega parametra za
preglasitev domene

Spodaj je primer konfiguracije z odkrivanjem streznika proxy SIP, ko je uporabljen samo
protokol SIP prek protokola TCP in poizvedba NAPTR v 1. koraku vrne rezultate.

<config>

<protocols><sip>

<proxy address="domain.com" port="5060"/>

<proxy-discovery enabled="true" >
<record-name>record-domain.com</record-name>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>

<domain>sip-domain.com</domain>
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Rezultat tega so naslednji koraki na ravni protokola.

1. NAPTR query for record-domain.com, answer:

record-domain.com.

28591 IN NAPTR 100 10 "S"™ "SIP+D2T" "" sip. tcp.test.sip.record-domain.com.
2. SRV query for sip. tcp.test.sip.record-domain.com (received in the NAPTR
query), answer

_sip. tcp.test.sip.record-domain.com. 28635 IN SRV

10 10 5061 test.sipgeo.record-domain.com.

3. A-record query for test.sipgeo.record-domain.com, answer:
test.sipgeo.record-domain.com. 16 IN A 1.2.3.4

Posledi¢no se registracija SIP izvede prek TCP z uporabo vrat 5061 (prejetih v koraku SRV) in
proti naslovu IP 1.2.3.4.

Primer 2: Uporaba parametra preglasitve domene v konfiguracijski datoteki

Spodaj je drugi primer konfiguracije z odkrivanjem streznika proxy SIP, kjer se domena SIP
razlikuje od domene proxy, uporabljen pa je samo SIP prek UDP, poizvedba NAPTR pa ne vrne
rezultatov.

<config>

<protocols><sip

<proxy address="domain.com" port="5060"/>

<proxy-discovery enabled="true">
<record-name>record-domain.com</record-name>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>

<domain>sip-domain.com</domain>

Rezultat tega so naslednji koraki na ravni protokola.

1. NAPTR query for record-domain.com, no answer.

2. SRV query for sip. tcp.override-domain.com (from configuration file),
answer

_sip. tcp.override-domain.com. 28635 IN SRV

10 10 5061 test.override-domain.com.

3. A-record query for test.override-domain.com, answer:
test.sipgeooverride-domain.com. 16 IN A 4.3.2.1

Posledino registracija SIP poteka prek UDP z uporabo vrat 5061 (prejetih v koraku SRV) in proti
naslovu IP 4.3.2.1.

Primer 3: Uporaba prioritet SRV

Spodaj je Se en primer konfiguracije z odkrivanjem streznika proxy SIP, ko je uporabljen samo
protokol SIP prek protokola TCP in poizvedba NAPTR v 1. koraku vrne rezultate, vendar je
prejetih ve€ zapisov NAPTR in SRV z razli¢nimi prioritetami. V tem primeru je v tem dogodku
izdaje pomembna samo prednost SRV, Ceprav je prejetih tudi ve¢ zapisov NAPTR z razli¢nimi
prioritetami.

<config>

<protocols><sip>

<proxy address="domain.com" port="5060"/>

<proxy-discovery enabled="true">
<record-name>record-domain.com</record-name>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>
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<domain>sip-domain.com</domain>

Rezultat tega so naslednji koraki na ravni protokola.

1. NAPTR query for record-domain.com, answer:

record-domain.com.

28591 IN NAPTR 100 10 "S™ "SIPS+D2T" "" sip. tcp.test.sip.record-domain.com.
28591 IN NAPTR 120 10 "S"™ "SIPS+D2U" "" sip. udp.test.sip.record-domain.com.

2. SRV query for sip. tcp.test.sip.record-domain.com (received in the NAPTR
query), answer

_sip. tcp.test.sip.record-domain.com. 28635 IN SRV

10 10 5061 test.sipgeo.record-domain.com.

SRV query for sip. udp.test.sip.record-domain.com (received in the NAPTR
query), answer

_sip. udp.test.sip.record-domain.com. 28635 IN SRV

20 10 5062 test.sipgeo.record-domain.com.

3. A-record query for test.sipgeo.record-domain.com, answer:
test.sipgeo.record-domain.com. 16 IN A 1.2.3.4

Posledi¢no registracija SIP poteka prek TCP z uporabo vrat 5061 (prejetih v koraku SRV) in proti
naslovu IP 1.2.3.4, ki bi podpiral UDP in TCP.

Primer 4: Uporaba odkrivanja streznika proxy DNS s protokolom NAPTR, ko se storitev ne

ujema z vrsto storitve

Spodaj je prikazan primer konfiguracije z odkrivanjem streznika proxy SIP, ko je uporabljen
protokol SIP prek protokola TCP in TLS in poizvedba NAPTR v 1. koraku vrne rezultate.

<config>

<protocols><sip>

<proxy address="domain.com" port="5060"/>

<proxy-discovery enabled="true" tcp="true" udp="false" tls="true">
<record-name>record-domain.com</record-name>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>

<domain>sip-domain.com</domain>

Rezultat tega so naslednji koraki na ravni protokola.

1. NAPTR query for record-domain.com, answer:
record-domain.com.

28591 IN NAPTR 100 10 "S™ "SIPS+D2T" "" sip. tls.test.sip.record-
domain.com.
28591 IN NAPTR 100 10 "S"™ "SIP+D2T" "" sip. tcp.test.sip.record-domain.com.

2. For the first record we have service type "SIPS+D2T" and the prefix is
"sip. tls.". Since this prefix doesn’t match the service type (see Note 6
above) it will be ignored.

query), answer
_sip. tcp.test.sip.record-domain.com. 28635 IN SRV
10 10 5061 test.sipgeo.record-domain.com.

3. A-record query for test.sipgeo.record-domain.com, answer:
test.sipgeo.record-domain.com. 16 IN A 1.2.3.4

3. SRV query for sip. tcp.test.sip.record-domain.com (received in the NAPTR
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Posledi¢no se registracija SIP izvede prek TCP z uporabo vrat 5061 (prejetih v koraku SRV) in
proti naslovu IP 1.2.3.4.

6.1.7 Prednostna uporaba vrat za SIP

Bilo je nekaj primerov, ko se je na istem racunalniku kot odjemalec izvajal drug programski paket,
ki je zasedel privzeta vrata SIP. Ce Zelite odjemalca konfigurirati tako, da uporablja druga vrata
za SIP, lahko uporabite parameter prednostnih vrat . Odjemalec poskusa uporabiti konfigurirano
vrednost vrat, dolo&eno v parametru prednostna vrata , ¢e pa jo vzame, postopoma poskusa
vrednosti vrat nad konfigurirano vrednostjo. Ce je na primer vrednost Zelenih vrat »6000« in so ta
vrata zasedena, odjemalec poskusi 6001, 6002, 6003 in tako naprej, dokler ne najde
neuporabljenih vrat. Ko najdejo neuporabljena vrata, jih uporabi za lastno SIP komunikacijo.

Privzeto, Podprte Opis
ce je vrednosti
izpusc¢eno
%SOURCE_PORT_WXT% 5060 Stevilo Dolo¢a prednostna lokalna vrata SIP za
komunikacijo.
Primer: 5060

6.1.8 SIP preklop na izpad in povracilo po awarii

SIP failover in failback sledita postopkom Cisco BroadWorks. Za to je treba konfigurirati ve¢ kot
en proxy (obi¢ajno SBC).

Na strani odjemalca mora biti proxy razlo¢en na ve¢ naslovov IP. To je mogoce dosedi z:

=  SIP Proxy Discovery je omogo€eno in streznik DNS ima zapise NAPTR in/ali SRV za FQDN
SBC (glejte razdelek) 6.1.6 Odkrivanje dinami¢nega streznika proxy SIPALI

= Naslov proxy SIP je na voljo kot FQDN in je razreSen na vec¢ naslovov IP (glejte razdelek
6.1.1 Nastavitve streznika SIP).

Predpomnilnik DNS operacijskega sistema se uporablja za prepre€evanje nepotrebnega prometa
DNS. Za najvedje Stevilo naslovov IP na seznamu ni
trdno dolo&ene omejitve.

Ce je pri vpisu razresenih veé naslovov IP, so razvr§&eni po prioriteti. Odjemalec zaéne
uporabljati prvi razpoloZljivi naslov IP.

6.1.8.1 Preklop naizpad SIP

Preklop na izpad SIP lahko sprozi napaka vti¢nice, napaka ¢asovne omejitve zahteve ali
dokonéni odgovor streznika na napako, kot sledi:

= Napaka vti¢nice — e se vti¢nica med odjemalcem in streznikom pokvari ali zapre, kot v
primeru izgube omrezne povezljivosti, se odjemalec takoj odzove in sprozi preklop na izpad.

= Casovna omejitev (na primer, ko SBC visi) — na podlagi SIP T1:

- SIP INVITE — &e potece Casovna omejitev zahteve INVITATION, se odjemalec registrira
na naslednji razpoloZljivi SBC (IP) in znova poskusi poslati POVABILO.
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- Se ena zahteva SIP — odjemalec se poskusa registrirati na naslednji razpoloZljivi SBC
(IP).
Dokon¢ni odgovor na napako, prejet od streznika:
- Naslednji odzivi streznika na napako SIP REGISTER sprozijo preklop na izpad:
o 5xx
o 6xx
- Naslednji odzivi SIP 4xx na SIP REGISTER ne_povzrodijo preklopa na izpad:
o 401 Nepooblas&eno
o 403 Prepovedano
o 404 Ni najdeno
o 407 Potrebno je preverjanje pristnosti streznika proxy
o 423 Prekratek interval

- Poleg tega odgovori na napake 4xx na SIP INVITE ne sprozijo preklopa na izpad, ampak
5XxX in 6xX .

Ko se sprozi preklop na izpad, odjemalec s seznama vzame nasledniji razpolozljivi naslov IP.
Casovnik SIP T1 dolo&a, kako dolgo se preizku$a proxy na seznamu, preden se premakne na
naslednjega, obi¢ajno se uporablja 32-sekundna vrednost (64*T1). Ce vsi naslovi IP ne uspejo,
odjemalec prikaze napako uporabniskega vmesnika za povezljivost SIP. Ce je klic VoIP v teku,
ko pride do preklopa v izpad, se klic prekine.

Logika preklopa na izpad SIP temelji na ve¢ konfiguracijskih parametrih:

SIP Failover Timers — SIP €asovniki T1, T2 in T4 so izpostavljeni v konfiguracijski datoteki,
vendar jih ni priporoéljivo spreminjati.

<config><protocols><sip>
<timers>
<T1>500</T1>
<T2>4000</T2>
<T4>5000</T4>
</timers>

- T1 - Cas v milisekundah za zamudo povratnega potovanja omrezja.

- T2 - najdaljsi ¢as v milisekundah pred ponovnim poSiljanjem zahtev, ki niso povabila, in
odgovorov na povabilo.

- T4 — najdaljsi ¢as, v milisekundah, da sporocilo ostane v omrezju.
Naslov proxy SIP in odkrivanje streznika proxy SIP

- Glejrazdelek 6.1.1 Nastavitve streznika SIP.

- Glejrazdelek 6.1.6 Odkrivanje dinami¢nega streZnika proxy SIP.

Registracija konfiguracije preklopa na izpadek (glejte spodaj)
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V primeru preklopa na izpad aplikacija Webex poslje SIP REGISTER z dvema glavama stikov -
eno za staro sejo in drugo z informacijami o novi napravi. Vkljuéena je glava stika za staro sejo,
da SBC obvesti, da pocisti podatke. Ta glava vkljucuje potek = 0in g = 0,5.

Glava stika z novimi informacijami o napravi ima tudi vrednost q, ki se prebere iz <g-
value>oznake . </g-value> Vrednost <g-value> oznake se uporablja za oznacevanje nastavitve
ali prioritete dolo¢enega naslova stika. </g-value> Giblje se od 0 do 1,0, pri &emer je 1,0 najvi§ja
prednost, 0 pa najnizja. Ta oznaka nima oznake po meri za nadzor vrednosti - je trdo kodirana na
1.0. Vrednost lahko prilagodite ro¢no, ¢e ima SBC, uporabljen pri uvajanju, obratno logiko in
obravnava q = 0,0 z najvecjo prioriteto.

Od izdaje 42.11 je v konfiguracijski predlogi uveden nov <register-failover> razdelek. </register-
failover> Dodan je nov nastavljiv parameter <registration-cleanup> za nadzor, ali bo aplikacija

poslala glavo stika, da ocisti stare informacije o napravi ali ne. </registration-cleanup> Nekateri
SBC-ji odistijo staro sejo takoj ob prekinitvi povezave z vti€nico, zato obstoj glave stika za staro

sejo ni potreben. Privzeto je omogocena logika CiS€enja registracije.

Zaradi doslednosti je oznaka <g-value> premaknjena tudi v isti <register-failover> razdelek.
</register-failover></g-value>

Primer:

<config>
<protocols><sip>
<g-value>1.0</g-value> <!-- DEPRECATED -->
<register-failover>
<registration-
cleanup>%SIP_REGISTER FAILOVER REGISTRATION CLEANUP WXT%</registration-cleanup>
<g-value>1.0</g-value>

Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuscéeno
%SIP_REGISTER_FAILOV | Res resni¢no, Nadzira ¢i€enje starih informacij o
ER_REGISTRATION_CLE napacno napravi v primeru preklopa na izpad SIP.

ANUP_WXT%

6.1.8.2 Vrnitev po zgodi SIP

Ce je odjemalec povezan s streznikom proxy, ki ni prvi po prednosti, se posku$a znova povezati z
naslovom IP z najvigjo prioriteto. Cas za vrnitev po nesregi temelji na konfiguraciji za upravljanje
TTL DNS (glejte razdelek 6.1.8.4 Upravljanje TTL DNS). Ce klic poteka, ko je doseZen &asovnik
za vrnitev po awari, odjemalec pocaka, da se zaklju€ijo vsi klici, in sprozi postopek za vrnitev po
awariji. UpoStevajte, da to velja samo za namizne odjemalce, saj je povezava SIP aktivha samo
med klicem v mobilnem telefonu.

Privzeto, Podprte Opis
Ce je vrednosti
izpuscéeno
%SIP_FAILBACK_ENABL Res resni¢no, Omogoci/onemogogi vrnitev po zdusitvi
ED_WXT% napacno SIP.
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Privzeto, Podprte

ce je vrednosti

izpuséeno
%SIP_FAILBACK_TIMEOU | 900 Vec kot 60 Casovna omeijitev povratne vrednosti SIP
T _WXT% v sekundah.
%SIP_FAILBACK_USE_R false resnicno, Doda naklju¢no obdobje [0-10]% vrnitve
ANDOM_FACTOR_WXT% napacno po zdusitvi SIP.

6.1.8.3 Uveljavi razli¢ico IP-ja

Odjemalca Webex lahko konfigurirate tako, da naroCite seznam razreSenih gostiteljev prek DNS
in nato ponovite skozi njih v primeru preklopa SIP. V vseh nacinih se spostujeta prednost in teza.

Podprte konfiguracije so:
- dns - uporablja vse naslove, ki jih vrnejo poizvedbe DNS
- ipv4 —filtrira naslove IPv6
- ipv6 - filtrira naslove IPv4
- prefer-ipv4 — razvrsti naslove IPv4 pred IPv6 (izdaja 42.9)
- prefer-ipv6 — razvrsti naslove IPv6 pred IPv4 (izdaja 42.9)
- nat64 — ignorira naslove IPv6, naroli naslove IPv4 (izdaja 44.2)

Priporodljivo je uporabiti privzeto vrednost (dns), razen €e konfiguracija okolja/omreZja zahteva
drugacen nacin.

S konfiguracijo »dns« so naslovi IPv4 za doloenega gostitelja prednostni pred IPv6. Ce
obstajata dva gostitelja z naslovoma IPv4 in IPv6, bo vrstni red IPv4 (gostitelj 1), IPv6 (gostitelj 1),
IPv4 (gostitelj 2), IPv6 (gostitelj 2).

V nacinu »prefer-ipv4« so naslovi IPv4 razvrd€eni pred naslovi IPv6 (vrstni red znotraj skupin
IPv4 in IPv6 ostane)

Primer: IPv4(gostiteljl), IPv4(gostitelj2), IPv6(gostitelj1), IPv6(gostitelj2).
Z nacinom »prefer-ipv6« je vrstni red nasproten - naslovi IPv6 so postavljeni pred naslove 1Pv4
Primer: IPv6(gostitelj1), IPv6(gostitelj2), IPv4(gostitelj1), IPv4(gostitelj2).

Z naginom »nat64« - naslovi IPv6 se prezrejo, vrstni red IPv4 se spostuje. Odkrite so predpone
IPv6. Za vsak naslov IPv4 se ustvari kombinacija z vsako predpono in/ali pripono Pref64.

Primer: Pref64(1)::IPv4(hostl), Pref64(2)::IPv4(hostl)::Suff64(2), IPv4(hostl)::Suff64(3),
Pref64(1)::1Pv4(host2), Pref64(2)::1Pv4(host2)::Suff64(2), IPv4(host2)::Suff64(3).

<config>

<protocols><sip><transports>
<enforce-ip-version>%SIP_ TRANSPORTS ENFORCE_IP VERSION WXT%</enforce-ip-
version>
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Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti
izpuséeno

%SIP_TRANSPORTS_EN Dns IPv4 Nadzira vrstni red naslovov IPv4/IPv6, ki
FORCE_IP_VERSION_WX IPV6 jih odjemalec Webex uporablja za

T% ovezavo s sejo SIP.
) Dns povezav ]

Prednost-
IPv4

Prednost-
IPv6

nat64

6.1.8.4 Upravljanje TTL DNS

Dodan je bil lo€en konfiguracijski parameter za upravljanje nacina preoblikovanja razloCevanja
DNS, ko potece zivljenjska doba Zivljenjske dobi zapisa DNS trenutno uporabljenega streznika.
Ce je parameter v spodniji tabeli omogogen, prisili odjemalca, da znova izvede operacije DNS, ko
potece zivljenjska doba zZivljenjske dobi zapisa DNS SRV ali zapisa A trenutno uporabljenega
streznika.

Ko je razreSevanje DNS ponovljeno, ta parameter tudi prisili odjemalca, da se znova poveze s
prejetim streznikom z najvi$jo prioriteto, e se razlikuje od trenutno uporabljenega streznika, tudi
v primeru, ko trenutna povezava deluje v celoti. Vendar pa se ponovna povezava izvede Sele po
zaklju€ku tekodih klicev.

Ce so TTL-ji za zapise streznikov A in SRV razliéni, je izbrana manj$a vrednost.

Ko je ta parameter onemogocen, se operacije DNS ne prenovijo, ko potece zivljenjska doba,
ampak vsakih 15 minut.

Ta parameter deluje samo za SIP.

Upostevaijte, da funkcije upravljanja TTL DNS ni mogodce uporabiti, e je v parametru naslova
proxy uporabljen naslov IP.

OPOMBA: To je funkcija samo za namizje, saj imajo mobilni odjemalci povezavo SIP samo med klicem.

<config>

<protocols><sip>

<refresh-on-ttl enabled="%SIP REFRESH ON TTL WXT%"
use-random-factor="%SIP REFRESH ON TTL USE RANDOM FACTOR WXT%"/>

Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuscen

0
%SIP_REFRESH_ON_T false napadno, res | Ce je nastavljena na »false«, je upravljanje
TL_WXT% DNS TTL onemogoceno za SIP.

Ce je nastavljena na »true, je upravljanje
TTL DNS omogoceno za SIP.
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Privzeto, Podprte

Ce je vrednosti

izpuscéen

o
%SIP_REFRESH_ON_T false napaéno, res | Ce je omogo&eno, doda nakljuéno obdobje
TL_USE_RANDOM_FAC med 0 in 10 % zivljenjski dobi DNS.
TOR_WXT%"

OPOMBA: Zelo priporodljivo je, da omogoc€ite nakljuéni faktor TTL DNS, da preprecite skoke zahtev za
DNS in morebitne konice poskusov ponovne vzpostavitve povezave z aplikacijskim streznikom.

6.1.9 SIP SUBCSRIBE in REGISTER Osvezitev in SUBSCRIBE Ponovni poskus

Communicator podpira konfiguriranje intervalov osvezevanja za SIP SUBSCRIBE in REGISTER.
Za SIP SUBSCRIBE obstaja lo¢en parameter za interval osvezevanja (v sekundah) in koliko ¢asa
odjemalec ¢aka, preden ponovno poskusi SIP SUBSCRIBE, ¢e pride do napak (v sekundah).
Priporo¢ena najvedja vrednost za interval ponovnega poskusa naro¢nine je 2000000 sekund,
medtem ko je za vsako negativno, O ali prazno vrednost uporabljenih 1800 sekund. Vsaka
negativna vrednost za osvezitev naroCnine izpusti glavo Expires in tako ustvari enkratno
SUBSCRIBE.

Casovnik osvezevanja SIP REGISTER, ki ga predlaga odjemalec, je mogoé&e konfigurirati v nekaj
sekundah, vendar lahko streZnik v skladu s specifikacijami SIP preglasi vrednost. Trenutno si
odjemalec zapomni vrednost, ki jo je streznik predlagal za nadaljnja osvezevanja, namesto da bi
vedno uporabljal konfigurirano vrednost.

Konéno je mogoce konfigurirati tudi vrednost poteka za SIP seje (za SIP INVITE in SUBSCRIBE)
(v sekundah).

<config>
<protocols><sip>
<subscription-refresh-interval>10800</subscription-refresh-interval>
<subscription-retry-interval>60</subscription-retry-interval>
<registration-refresh-interval>300</registration-refresh-interval>
<session>

<expires-value>3600</expires-value>
</session>

6.1.10 Uporaba P-pridruzenih URI-jev v REGISTER

Naslednji parameter se uporablja pri registraciji in obdelavi povezanega odgovora 200 OK .

Ce je parameter nastavljen na »false«, odjemalec ne uporabi P-Associated-URI in namesto tega
uporabi identiteto iz lastnega URI-ja SIP.

<config>

<protocols><sip>
<use-alternative-identities>%USE_ ALTERNATIVE IDENTITIES WXT%</use-alternative-
identities>
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Ce je parameter nastavljen na »true«, potem odjemalec vzame svojo identiteto iz zadnje

glave P-Associated-URI za vse odhodne zahteve SIP (INVITE, SUBSCRIBE, CANCEL, INFO in
REFER) iz odgovora 200 OK v REGISTER. Poleg tega ti URI-ji niso prikazani kot stiki na
seznamu stikov.

Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuscen

o]
%USE_ALTERNATIVE | false resnic¢no, Omogoca uporabo alternativnih identitet v SIP
_IDENTITIES_WXT% napacno REGISTER.

Ce je nastavljena na »true«, odjemalec
prevzame svojo identiteto iz zadnje glave P-
Associated-URI za odhodne zahteve SIP.

Ce je nastavljena na »falsec, je njegova lastna
identiteta za odhodne zahteve SIP vzeta iz
lastnega SIP-ja.

6.1.11 Glava SIP P-Early Media (PEM)

Glava SIP P-Early Media (PEM) se lahko uporablja na primer v okoljin IMS znotraj domene
zaupanja, da omogoc¢i omrezju, da odobri ve¢ zgodnjih medijskih pogovornih oken SIP, na primer
v primerih, ko drugo omrezje dovoljuje vse zgodnje medije.

Konfiguracijski parameter omogoca oglasevanje PEM podpore v SIP signalizaciji. Dejanska
logika zgodnjega ravnanja z mediji je enaka za primere PEM in ne-PEM, ki deluje na podprte
vrednosti glave PEM.

<config>
<protocols><sip>
<support-p-early-media>$ENABLE PEM SUPPORT WXT%$</support-p-early-media>

Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuscéen

0
%ENABLE_PEM_SUP false resni¢no, Nastavite na »true«, da omogocite podporo
PORT_WXT% napacno PEM za oglasevanije strank v signalizaciji SIP.

Nastavite na »false«, ¢e Zelite onemogogiti
oglasevanje strank PEM podporo pri
signalizaciji SIP.

6.1.12 Podpora za posodobitev SIP

SIP UPDATE je potreben, na primer, pri nekaterih uvajanjin IMS, namesto alternativnhega
ponovnega povabila. Odjemalcu omogo&a posodabljanje parametrov seje, kot je nabor
predstavnostnih tokov in njihovi kodeki, vendar ne vpliva na stanje pogovornega okna SIP.

Tipi€ni primeri uporabe so povezani z zgodnjimi mediji, ko na primer isto€asno uporabljate ton
zvonjenja in predhodno opozorilo.
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SIP UPDATE je trenutno podprt samo, Ce je prejet v primerih uporabe pred pogovornim oknom
(zgodniji mediji) in ne med aktivnim pogovornim oknom, na primer za zadrzanje/nadaljevanje
klica, kjer se $e vedno uporablja ponovni POVABLJENI.

V tej izdaji ni mogoce dodati videa v zvok s SIP UPDATE (sprememba medija). Poleg tega
stranka ne podpira celotnega dolgega poteka klicev IMS z rezervacijo virov.

<config>
<protocols><sip>
<support-update enabled="%ENABLE SIP UPDATE SUPPORT WXT%"/>

Privzeto, Podprte

ce je vrednosti
izpuscen
o]
%ENABLE_SIP_UPDATE | false resni¢no, Ce je nastavljena na »false, je podpora za
_SUPPORT_WXT% napacno SIP UPDATE onemogocena.
Ko je nastavljena na »true, je podpora za SIP
UPDATE omogocena.

6.1.13 Legacy SIP INFO FIR

Ta odjemalec podpira podedovani nacin zahtevanja klju¢nih sli€ic videa prek zahteve za nadzor
medijev SIP INFO. To je potrebno, ker imajo nekatere naprave tezave z odzivom na RTCP-FB
FIR in ob&asno RTCP ne pride do oddaljene kon¢ne tocke, kar lahko privede do videoposnetka
ali enosmernega videa. Ce Zelite ve& informacij, glejte RFC 5168.

<config>
<protocols><sip>
<force-sip-info-fir enabled="%ENABLE FORCE SIP INFO FIR WXT%"/>

Privzeto, Podprte

Ce je vrednosti

izpuscen

(o]
%ENABLE_FORCE_SIP_INF false resni¢no, Ce je nastavljena na »false, je podpora
O_FIR_WXT% napacéno SIP INFO FIR onemogocena.

Ko je nastavljena na »true«, je podpora za
SIP INFO FIR omogocena.

6.1.14 SIP rport Management za NAT Traversal

Odjemalca lahko konfigurirate tako, da uporablja mehanizem SIP rport za prehod NAT.
Upostevajte, da obi¢ajno ne more biti edina reSitev za prehod NAT in SBC se v glavhem
uporablja za ta namen. Za opis specifikacije rport glejte RFC 3581.

Ce Zelite veg informacij o priporogilih za vrata SIP in transportni protokol, ko se v omrezju
uporabljajo prehodi SIP Application Layer Gateways (ALG), glejte Vodnikza reSitve Webex za
Cisco BroadWorks.
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Upostevaijte, da je niz »rport« vedno prisoten v odhodnih zahtevah SIP, ne glede na konfiguracijo.
Parameter vpliva samo na uporabo naslova IP in vrat, prejetih od streznika v glavah SIP
»received« in »rport«. Ko je funkcija omogocena, se vrednosti iz glav »received« in »rport«
uporabijo v glavi SIP stika SIP zahtev (tudi ¢e v odgovoru REGISTER manjka glava »received«).

Parameter Preferred-port je povezan v tem, da drugace dolo¢a vrata, uporabljena v glavi SIP
stika. Za ve€ informacij o dodeljevanju vrat SIP glejte razdelek 6.1.7 Prednostna uporaba vrat za
SIP.

Obstaja locen konfiguracijski parameter use-local-port , ki prisili, da se lokalna vrata odjemalske
vti€nice nastavijo v glavi stika . To se uporablja za nekatere SBC-je, ki zaznajo, da ima
odjemalec pravi IP (iz glave stika ), SBC pa posku$a vzpostaviti lo€eno vti€¢nico za odjemalca za
svoje zahteve. V vedini primerov je pozarni zid med SBC-jem in odjemalcem in zavrne dohodne
povezave z odjemalcem.

OPOMBA: V okoljih IPv6 so vsi naslovi resniéni in SBC poskuSa vzpostaviti povezavo z naslovom
odjemalca, ki poslu$a (iz glave stika ).

<config>

<protocols><sip>

<use-rport enabled="%ENABLE USE RPORT WXT%" use-local-
port="$RPORT USE_LOCAL PORT WXT%"/>

Privzeto, ¢e Podprte

je vrednosti

izpuséeno
%ENABLE_USE_RPORT false resnicno, Omogoca rport za avdio in video klice.
_WXT% napacno
%RPORT_USE_LOCAL _ false resnic¢no, Nadzira, ali je treba lokalna vrata vti¢nice
PORT_WXT% napacno odjemalca dodati v glavo stika SIP.

6.1.15 ID seje SIP

Ce je omogo&eno, se ob zadetni registraciji ustvari lokalni ID seje. ID seje se uporablja za celotno
zivljenjsko dobo povezave/seje za to napravo, za vsa pogovorna okna izven klica,
REGISTRACIJA, NAROCNINA, OBVESCANJE itd. Isti ID seje se uporablja, dokler se vezava ne
izgubi. Ko je registracijska vezava izgubljena (iskanje DNS, ponastavitev povezave, ponastavitev
telefona itd.), se ustvari nov lokalni ID seje.

Vrednost ID-ja seje lahko uporabite za iskanje celotnega nabora pogovornih oken, povezanih s to
napravo.

<config>
<protocols><sip>
<sip-sessionid enabled="$ENABLE SIP SESSION ID WXT%"/>
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Privzeto, ce Podprte Opis

IE vrednosti

izpus€eno
%ENABLE_SIP_SESSIO | false resnic¢no, Nadzira uporabo ID-ja seje SIP.
N_ID_WXT% napacno

6.1.16 Vedenje zavrnitve dohodnega klica

Stranka ponuja prilagodljivost za zavrnitev klica s 486 ali 603.

Upostevaijte, da Ce je odjemalec konfiguriran tako, da zavrne klic s funkcijo 603 Zavrni,storitve
Preusmeritev klicev Zasedeno in Preusmeritev klicev brez odgovora morda ne bodo delovale po
priakovanjih.

<config>
<services><calls>
<reject-with-486 enabled="$ENABLE REJECT WITH 486 WXT%"/>

Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuscen

o
%ENABLE_REJECT_WITH_4 Res resni¢no, Nadzira kodo napake SIP in razlog, ki
86_WXT% napacno se uporablja za zavrnitev dohodnih

klicev SIP. Ce je omogo&eno, se
uporabi 486 Zacasno ni na voljo . V
nasprotnem primeru se uporabi 603
Decline .

6.1.17 Obseg vrat prenosnega protokola v realnem €asu

Odjemalca lahko konfigurirate tako, da uporablja dolo¢en obseg vrat za tokove RTP (Real-Time
Transport Protocol), kar velja tudi za SRTP. Ta konfiguracija se izvede tako, da nastavite mejne
vrednosti obsega vrat za avdio in video tokove z oznakami, prikazanimi v spodnjem primeru.

<config>

<protocols><rtp>
<preferred-audio-port-start>%$RTP_AUDIO PORT RANGE START WXT%</preferred-audio-
port-start>
<preferred-audio-port-end>%RTP_AUDIO PORT RANGE END WXT%</preferred-audio-port-
end>
<preferred-video-port-start>%$RTP_VIDEO PORT RANGE START WXT%</preferred-video-
port-start>
<preferred-video-port-end>%RTP_VIDEO PORT RANGE END WXT%</preferred-video-port-
end>

Privzeto, Podprte Opis
ce je vrednosti

izpuscen
o]

%RTP_AUDIO_PORT_RAN 8000 Stevilo ZacCetek obsega zvocnih vrat.
GE_START_WXT%
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Privzeto, Podprte

ce je vrednosti

izpuscen

o]
%RTP_AUDIO_PORT_RAN 8099 Stevilo Konec obsega zvocnih vrat.
GE_END_WXT%
%RTP_VIDEO_PORT_RAN 8100 Stevilo Zacetek obsega video vrat.
GE_START_WXT%
%RTP_VIDEO_PORT_RAN 8199 Stevilo Konec obsega video vrat.
GE_END_WXT%

OPOMBA: Razponi vrat morajo biti nastavljeni tako, da se nikoli ne prekrivajo.

6.1.18 Podpora ICE (samo klicanje Webex)

Odjemalec podpira pogajanja o vzpostavitvi interaktivne povezljivosti (ICE), ki omogoc¢a
optimizacijo medijske poti med konénimi tockami (na nacin peer-to-peer). To je storjeno za
zmanjSanje zakasnitve podatkov, zmanjSanje izgube paketov in zmanjSanje operativnih stroSkov
uvajanja aplikacije.

Upostevaijte, da trenutna implementacija podpira streznik STUN, medtem ko TURN ni podprt.

Ko je omogoc¢ena podpora za ICE, se bo vedno izvedlo vnovi¢no vnos za SRTP (glejte poglavje
6.1.2 SIP prek TLS in varnega prenosnega protokola v realnem ¢asu).

Od izdaje 44.5 aplikacija Webex dodaja podporo za ICE prek IPv6 z uporabo NAT64.

<config>
<protocols><rtp>
<ice enabled="$ENABLE RTP ICE WXT%"
enable-ipv6-support="$ENABLE RTP ICE IPV6 WXT%"
mode="%RTP ICE MODE WXT%"
service-uri="$RTP ICE SERVICE URI WXT%"
port="S$RTP_ICE_ PORT WXT%"/>

Privzeto, Podprte

Ce je vrednosti
izpuscen
(o]
%ENABLE_RTP_ICE_WXT false resni¢no, Omogoci / onemogoci podporo ICE.
% napacno
%RTP_ICE_MODE_WXT% Icestun Icestun Nacin podpore ICE. Trenutno je edina
podprta vrednost »icestun«.
%RTP_ICE_SERVICE_URI (prazno) veljaven URI streznika za omamljanje.
_WXT% URI
streznika
SPUN ali
(prazen)
%RTP_ICE_PORT_WXT% 3478 Stevilka (0- Vrata streznika za omemljenje.
65535)
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Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuscen

o]
%ENABLE_RTP_ICE_IPV6 false resni¢no, Omogoca ICE prek IPv6.
_WXT% napacno

6.1.19 RTCP MUX

RTCP MUX je nastavljiv. Ta funkcija omogoca, da odjemalec uporablja ista vrata za RTP in
RTCP. Na ravni signalizacije SIP / SDP se SDP doda vrstica a = rtcp-mux. Poleg tega so mozni
razliéni nacini:

= Nacin zdruzljivosti za nazaj (to pomeni, da vrstica a=rtcp-mux ni prikazana v SDP)

= Nacin multipleksiranja (vrstica a=rtcp-mux se bo v SDP pojavila dvakrat: enkrat v razdelku
m=audio in drugi¢ v razdelku m=video)

Video in avdio ne uporabljata istega vrata.

<config>
<protocols><rtp>
<mux enabled="$ENABLE RTCP MUX WXT%”/>

Upostevajte, da RTCP MUX ni mogoce uporabiti s klici SRTP.

Privzeto, Podprte Opis
ce je vrednosti
izpuscen
0
%ENABLE_RTCP_MU Res resnicno, Ce zelite omogogiti RTPC MUX, nastavite na
X_WXT% napacno »true«.
Ce Zelite onemogoéiti RTCP MUX, nastavite na
»false«.

6.1.20 Preusmeri

Odjemalec Webex za Cisco BroadWorks podpira obiskano (posvetovalno), polposvetovalno in
neposredno (slepo) prenasanje klicev.

Pol-posvetovalni prenos klica omogoca klicatelju, da dokon¢€a prenos, preden klic prevzame
oddaljeni klicalec. Gumb za pol-posvetovalno dokon&anje je za klicatelja omogoc&en 3ele, ko se
zvonjenje zacne na strani klicatelja in se na strani klicatelja prejme ustrezno obvestilo SIP (180
Ringing). Slepi prenos se v uporabniskem vmesniku imenuje »Prenos zdaj«.

OPOMBA: Zvonjenje SIP 180 se morda ne bo sproZilo v nekaterih okoljih, za nekatere Stevilke ali v
nekaterih scenarijih komunikacije med strezniki.
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Izdaja 43.9 aplikacije Webex uvaja prenos na drug samostojni klic iste vrste. Klice, ki so bili
prekinjeni v aplikaciji Webex, je mogoce prenesti na druge klice, ki so bili prekinjeni na lokalni
konéni tocki. Klice, ki so bili prekinjeni na oddaljeni napravi, je mogoce prenesti na klice, ki so bili
prekinjeni na oddaljeni kon&ni tocki. Ta funkcija nima moznosti, ki bi jih bilo mogoc¢e nastauviti.

Zacensi z izdajo 43.12, aplikacija Webex doda moznost konfiguracije za nadzor nad tem, ali naj
se trenutni klic samodejno zadrzi, ko je izbrana toCka menija Prenos. To vedenje nadzoruje nov
atribut samodejnega zadrZanja . Samodejno zadrzevanije je privzeto onemogoceno.

<config>
<services><calls>

<transfer-call enabled="%ENABLE TRANSFER CALLS WXT%”
xsi-enabled="%ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT%”
type="%TRANSFER CALL TYPE WXT%”
auto-hold="%$ENABLE TRANSFER AUTO HOLD WXT%”/>

Privzeto,
Ce je

izpuscéen
o

Podprte
vrednosti

Opis

%

%ENABLE_TRANSFE | false resnicno, Ce je nastavljena na »true, je prenos klicev
Ce je nastavljena na »false, je prenos klica
onemogocen.

%ENABLE_XSI_TRAN | false resnicno, Omogodi moZnosti prenosa za oddaljene klice

SFER_CALLS_WXT% napacno (XSI), ki so se kongali na drugi lokaciji.

%TRANSFER_CALL_T | poln Najprej se Doloca vrste prenosa, ki so na voljo uporabniku

YPE_WXT% pogovarja), | v konfiguraciji Broadworks.

slep, poln
%ENABLE_TRANSFE false resnicno, Nadzira, ali bo aktivni klic samodejno zadrzan,
R_AUTO_HOLD_WXT napacno ko uporabnik izbere moznost Prenos v meniju

zaslona med klicem.

6.1.21 N-smerni konferencni klici in udelezenci

Naslednjo oznako po meri lahko uporabite za nadzor razpoloZljivosti Ad Hoc (N-Way)
konferenénega klica prek protokola SIP v odjemalcu Webex za Cisco BroadWorks. Poleg tega si
lahko lastnik N-way ogleda celoten seznam udeleZencev prek SIP SUBSCRIBE/NOTIFY in
paketa konferenénih dogodkov. Lastnikov odjemalec se nauci URI, da poslje SIP SUBSCRIBE to
preko prejSnje glave SIP Contact sporogila 200 OK , poslanega kot odgovor na URI INVITE to the
conference, medtem ko so za udelezence enake informacije v prejSnjem klicu NOTIFY.

Sistemska nastavitev Cisco BroadWorks (maxConferenceParties) se uporablja za nastavitev
najvecjega Stevila konferencnih strank. Za dolocen klic oznaduje Stevilo aktivnih hkratnih strank,
ki jih lahko uporabnik ima ali doda prek moznosti nadzora med klicem »Dodaj udelezence« ali
prek funkcije Cisco BroadWorks N-way Calling.

Te informacije se pridobijo iz aplikacijskega streZnika (AS) s tem ukazom vmesnika ukazne

vrstice (CLI).

AS CLI/SubscriberMgmt/Policy/CallProcessing/Conferencing> get
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Example output:
maxConferenceParties = 6
conferenceURI =

Ko dobimo vrednost za maxConferenceParties (ki ima razpon od 4 do 15), je treba ustrezno
nastaviti oznako %MAX_CONF_PARTIES WXT%.

<config>
<services><calls>
<conference enabled="%ENABLE CONFERENCE CALLS WXT%">
<service-uri>sip:$BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-1%</service-uri>
<subscribe-conference-info enabled:"%ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXT%"/>
<max-nway-participants>%MAX CONF_ PARTIES WXT%</max-nway-participants>
</conference>

Privzeto, Podprte Opis

Ce je vrednosti

izpuscen

0
%ENABLE_CONFERENC | false resni¢no, Nadzira, ali naj bo moznost Konferenca
E_CALLS_WXT% napacno omogocena za uporabnika.
%ENABLE_NWAY_PART | false resnicno, Nastavite na »true«, da omogocite seznam
ICIPANT_LIST_WXT% napacno udelezenceyv lastnikov N-way.

Nastavite na »false«, da onemogocite seznam
udelezenceyv lastnikov N-way.

%MAX_CONF_PARTIES 10 Stevilo Doloc¢a najvecje Stevilo udelezencev N-smeri,
_WXT% med 4 in ki ga uveljavlja odjemalec, na primer 10.
15 StrezniSka stran ima svoje omejitve.
(prazno) Prazna vrednost onemogo i uveljavljanje
omejitve udelezencev N-smeri na strani
odjemalca.

6.1.22 Potegnite klic

Funkcijo Call Pull lahko omogocite z enim konfiguracijskim parametrom, kot je prikazano v
spodnjem primeru.

<config>
<services><calls>
<call-pull enabled=" %ENZ—\BLE_CZ—\LL_PULL_WXT% />

Privzeto, Podprte
Ce je vrednosti
izpuscen
o
%ENABLE_CALL PULL_ WX false resni¢no, Omogoc¢i vle€enje klica.
T% napacno
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6.1.23 Pokli€ite parkiranje/pridobivanje

Funkcija parkiranja skupinskih klicev omogoca prenos tekoc€ih klicev VoIP na streznik parkiranja
klicev, kar klicatelju omogoc¢a, da naredi nekaj drugega in da ga pridobi isti uporabnik ali drug
uporabnik. Tekodi klic bo parkiran proti prvi razpoloZljivi razSiritvi v skupini Call Park.

Pridobivanje klica lahko izvede tako, da uporabnik parkira klic v pogovornem oknu za nastavljivo
Stevilo sekund takoj po parkiranju klica. Parkirani klic lahko pridobi uporabnik ali drug uporabnik
tako, da izbere moznost pridobivanja klica in vnese Stevilko ali Stevilko.

<config>

<services><calls>

<call-park enabled="%ENABLE CALL PARK WXT%”

timer="%CALL PARK AUTO CLOSE DIALOG TIMER WXT%"”/>

Privzeto, Podprte Opis
Ce je vrednosti
izpuscen
0
%ENABLE_CALL_PARK _ false resnic¢no, Omogoci parkiranje/pridobivanje klicev.
WXT% napacno
%CALL_PARK_AUTO_CLOS 10 Stevilo med | Dologa, koliko sekund je pogovorno
E_DIALOG_TIMER_WXT% 5in 30 okno UspeSen klic parkiran za
uporabnika, preden se samodejno
zapre.

6.1.24 Statistika klicev

Poro€anje o statistiki konca klica v sporo€ilu SIP (Session Initiation Protocol) BYE omogo¢a
posiljanje statistiCnih podatkov o klicu na oddaljeni konec, ko se klic kon¢a. Statistika klicev se
poslje kot nova glava v sporocilu SIP BYE ali v ustreznem odgovoru 200 OK na sporoc€ilo BYE.
Statisti¢ni podatki vklju€ujejo poslane ali prejete pakete RTP (Real-time Transport Protocol),
skupno $tevilo poslanih ali prejetih bajtov, skupno Stevilo izgubljenih paketov, zakasnitev, zamudo
pri povratnem potovanju in trajanje klica.

<config>
<services><calls>
<call-statistics enabled="%ENABLE CALL STATISTICS WXT%”/>

Privzeto, Podprte

ce je vrednosti

izpuscen

0
%ENABLE_CALL_STATISTIC | false resnic¢no, Nastavite na »true«, da omogocite
S_WXT% napacno zajemanje meritev klicanja.

Nastavite na »false«, ¢e Zelite
onemogociti zajemanje meritev klicanja.
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6.1.25 Samodejna obnovitev klica/ brezhibna predaja klica

Odjemalec ima podporo za samodejno obnovitev klicev v preklopnih omrezjih, medtem ko ima
uporabnik stalni klic VolP. Samodejna obnovitev klicev deluje v obe smeri - Cellular Data-to-WiFi
in WiFi-to-Cellular Data, pa tudi med preklapljanjem med omrezji WiFi. Klic se posku$a obnoviti v
eni minuti in se nato ustavi. Ce je v teku ve¢ kot en klic VolP, se obnovi samo aktivni.

Pri prehodu z mobilnih podatkov na WiFi bo odjemalec obdrzal teko&e klice VolP na mobilnih
podatkih, dokler se ne prekinejo ali se mobilno podatkovno omreZje ne izgubi.

<config>
<services><calls>
<auto-recovery enabled:”%ENABLE_CALLS_AUTO_RECOVERY_WXT%"/>

Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuscen

o}
%ENABLE_CALLS_AUTO | false resnic¢no, Nadzira, ali naj je za uporabnika omogoc&en
_RECOVERY_WXT% napacno mehanizem samodejne obnovitve.

6.1.26 Snemanje klicev

Odjemalec podpira funkcijo snemanja klicev in je odvisna od strezniSke razpolozljivosti funkcije in
moznosti konfiguracije. Funkcija je odvisna od omogo¢enega kanala dogodka XSI (glejte
razdelek 6.1.33 Kanal dogodkov XSI) in aplikacijskega streZnika (AS), ki je konfiguriran za
posiljanje glave SIP X-BroadWorks-Correlation-Info (glejte Vodnikza reSitve Webex za Cisco
BroadWorks).

Ce je funkcija onemogogena, za uporabnika ni gumbov in moZnosti za snemanje. Upos$tevaite, da
snemanije klicev deluje na uporabnika, ne na klic - to pomeni, da e eden od udelezencev klica
podpira snemanije klicev, se lahko klic poshame.

Ce je funkcija snemanja klicev omogoéena, je vedno na voljo vizualna oznaka, kdaj se klic
snema. Cisco BroadWorks podpira naslednje na€ine snemanja klicev:

Zmeraj

= Snemanije klicev se bo samodejno zacelo ob vzpostavitvi klica.
= Uporabnik NE more ustaviti/zatasno zaustaviti snemanja klicev.
Vedno s podporo za premor/nadaljevanje

= Snemanije klicev se bo samodejno zacelo ob vzpostavitvi klica, vendar bo uporabnik lahko
ustavil in nadaljeval Klic.

= Mozne interakcije uporabnikov:

- Snemanije je v teku — dejanje Za€asno ustavi snemanije.

- Snemanije je zaCasno ustavljeno — dejanje Nadaljuj snemanje.
Na zahtevo

= Ko je klic vzpostavljen, se snemanje klicev za¢ne v streZniku.
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= Ce uporabnik med klicem pritisne moZnost Za&ni snemanje, bo posnetek klica shranjen in klic
bo ohranil od zagona. V nasprotnem primeru, ¢e uporabnik ne zaéne snemanja, bo posnetek
klica izbrisan na strezniku.

= Mozne interakcije uporabnikov:

- Snemanije se $e ni zacelo — Zaéni snemanije.

- Snemanije je v teku — dejanje Za€asno ustavi snemanije.

- Snemanje je zaCasno ustavljeno — dejanje Nadaljuj snemanje.
Na zahtevo z uporabnisko zacetkom

= Uporabnik lahko kadar koli zazene, ustavi, zacasno ustavi in nadaljuje snemanije klicev,
vecCkrat med klicem.

= Zavsak zagon snemanja klicev bodo na voljo lo€eni posnetki klicev.
= Mozne interakcije uporabnikov:
- Snemanije se $e ni zagelo — Zaéni snemanije.
- Snemanije je v teku — dejanje Ustavi in za€asno ustavi snemanije.
- Snemanije je zacasno ustavljeno — dejanje Ustavi in nadaljuj snemanje.

Nacin snemanja klicev, dodeljen uporabniku, lahko izberete v nadzornem srediscu.

<config>
<services><calls>
<record enabled=" %ENABLE_CALL_RECORDING_WXT% />

Privzeto, Podprte Opis

Ce je vrednosti

izpuscen

(o]
%ENABLE_CALL_RECOR | false resnic¢no, Omogoci kontrolnike za snemanije klicev.
DING_WXT% napacno

6.1.27 Glasovna posta, vizualna glasovna posta, indikator ¢akanja na sporocilo

Naslednje oznake po meri lahko uporabite za nadzor razpoloZljivosti glasovne poste in vizualne
glasovne poste Cisco BroadWorks v odjemalcu Webex za Cisco BroadWorks. UposStevajte, da se
sistemska oznaka Cisco BroadWorks (%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-1%) uporablja z
glasovno posto.

Vizualna glasovna posta (VVM) je podprta samo za zvok. Podprti formati so wav, ulaw in mov, ki
vsebujejo video H264 (predvaja se samo kot zvok). Uporabnikom omogoca ogled dohodnih
glasovnih sporocil v pogledu seznama in predvajanje posameznih elementov. Ta funkcija temelji
na Xsi, vendar so obvestila o novi glasovni posti na voljo prek SIP; zato mora biti SIP omogocen,
da obvestila delujejo. Poleg tega je za prihod obvestil potrebna konfiguracija SIP SUBSCRIBE za
indikator €akanja sporocil (MWI), MWI pa mora biti omogo&en za delovanje vizualne glasovne
poste. Za vec€ informacij o konfiguraciji SIP glejte razdelek 6.1.1 Nastavitve streZnika SIP.
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Za zahteve za izdajo in popravke Cisco BroadWorks za vizualno glasovno posto glejte
Vodnikza reSitev Webex za Cisco BroadWorks.

Vizualna glasovna pos$ta mora biti v konfiguraciji omogoc¢ena lo¢eno.

Za vizualno glasovno posto so na portalu CommPilot potrebne naslednje nastavitve:
= Omogoceno je glasovno sporoc¢anje

= Moznost »Ko prispe sporocilo, uporabi poenoteno sporo€anje« je omogocena

= Moznost »Uporabi indikator akanja telefonskega sporocila«x omogocena

Ce uporabniku ni dodeljena storitev vizualne glasovne poste na strani Cisco BroadWorks,
samodejno onemogocite konfiguracijo storitve.

Upostevajte, da onemogocdanije registracije SIP onemogodi tudi MWI za nova glasovna sporodila.
Za vec informacij o omogocanju MWI si oglejte naslednjo tabelo.

Ce zelite prikazati informacije o sporoéilu glasovne poste v uporabniskem vmesniku, mora
odjemalec prejemati obvestila SIP MWI iz streznika (to je paket dogodkov glasovne poste).
Oglejte si naslednjo tabelo za moznosti naro¢nine. UpoStevajte tudi, da je MWI potreben za
delovanje obvestil vizualne glasovne poste.

Upostevaijte, da €e naro¢nina SIP na paket dogodkov glasovne poste ne uspe, odjemalec Se
naprej poskusa znova poskusiti, ko je konfiguriran za to. Za ve¢ informacij o konfiguraciji
ponovnega poskusa SIP SUBSCRIBE glejte razdelek 6.1.9 SIP SUBCSRIBE in REGISTER
OsveZzitev in SUBSCRIBE Ponovni poskus.

<config>

<services><calls>

<mwi enabled="$%ENABLE MWI WXT%” type="%MWI MODE WXT%”/>

<voice-mail enabled="3%ENABLE VOICE MAIL WXT%” visual-

voicemail="%ENABLE_VISUAL_VOICE_MAIL_WXT%”>
<center-number>%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-1%</center—-number>

</voice-mail>

Privzeto, Podprte

ce je vrednosti

izpuscen

(o]
%ENABLE_VOICE_MAI | false resnic¢no, Ce Zelite omogod¢iti podporo za glasovno
L_WXT% napacno posto, nastavite na »true«.

Nastavite na »false«, ¢e Zelite onemogogciti
podporo za glasovno posto.

%ENABLE_VISUAL_VO | false resnicno, Ko je nastavljena na »false«, je VVM
ICE_MAIL_WXT% napacno onemogocen.
Ko je nastavljena na »true, je VVM
omogocen.

Upostevaijte, da se glasovna posta
enabled=false pred dejanskim atributom
VVM $e vedno uporablja za zdruzljivost za
nazaj.
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Privzeto, Podprte
ce je vrednosti
izpuséen
o
%BWVOICE-PORTAL- izprazniti Stevilo Odjemalec poklice to Stevilko, ki je obi¢ajno
NUMBER-1% dolo€ena z obstoje€o sistemsko oznako
Cisco BroadWorks pri klicanju glasovne
poste.
%ENABLE_MWI_WXT false resnic¢no, Nastavite na »true«, da omogocite MWI.
% napacno Nastavite na »false«, da onemogogite MWI.
%MWI_MODE_WXT% izprazniti implicitno, Nastavite na »eksplicitno«, da posljete SIP
eksplicitno SUBSCRIBE za paket dogodkov MWI, ko je

MWI omogocen.

Uporaba »implicitho« ne poslje SIP
SUBSCRIPTION za paket dogodkov MWI,
ko je MWI omogocen.

Ce ostane prazen, je MWI onemogogen.

6.1.28 Transkripcija glasovne poste za klicanje Webex

S to funkcijo se sporocila glasovne poste pretvorijo v besedilo in prikazejo v pogledu vizualnega
sporocila glasovne poste v namiznih in mobilnih aplikacijah Webex Calling.

Funkcija mora biti za uporabnika omogo¢ena samo, Ce:
1. Aplikacija se izvaja v uvajanju klicanja Webex.

2. Funkcija vizualne glasovne poste je omogocena za uporabnika.

3. Funkcija je omogoCena v konfiguraciji (atribut enabled v <services><voice-
mail><transcription> oznaki mora biti nastavljen na »true«).</transcription></voice-
mail></services>

Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuscen

(o]
%ENABLE_VOICE_MAIL_TR | false resnicno, [Samo klicanje Webex] Nadzira
ANSCRIPTION_WXT% napacno razpoloZljivost prepisovanja glasovne

poste samo, €e je omogocena vizualna
glasovna posta.

6.1.29 Klicne nastavitve

6.1.29.1 Vedno preusmeritev klicev

Naslednjo oznako po meri lahko uporabite za nadzor razpoloZljivosti storitve Cisco BroadWorks
Call Forwarding Always v Webexu za odjemalca Cisco BroadWorks.

<config>
<services><supplementary-services>
<call-forwarding-always enabled=”%$ENABLE CALL FORWARDING ALWAYS WXT%”/>
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Privzeto, Podprte

ce je vrednosti

izpuscen

o]
%ENABLE_CALL_FORWAR false resni¢no, Nadzira razpolozljivost storitve »VVedno
DING_ALWAYS_ WXT% napacno preusmeritev klicev«.

Funkcija je privzeto onemogocena.

OPOMBA: Vedno preusmeritev klicev in Preusmeritev klicev v glasovno posto (6.1.29.2
Preusmeritev klicev v glasovno posto) lahko uporabite skupaj za prikaz ali skrivanje nastavitve
»Preusmeritev klicev« v aplikacijah Webex. Ko sta obe oznaki onemogoceni, je nastavitev »Posredovanije
klicev« v aplikacijah Webex skrita.

6.1.29.2 Preusmeritev klicev v glasovno posto

Od izdaje 43.9 aplikacija Webex ponuja moznost nadzora razpoloZljivosti posredovanja v
glasovno posto. Funkcija je privzeto omogoc&ena in za onemogoc¢anje lahko uporabite naslednjo
moznost konfiguracije.

<config>
<services>
<voice-mail>
<forwarding enabled="%ENABLE VOICE MAIL FORWARDING WXT$"/>

Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuscen

0
%ENABLE_VOICE_MAIL_FO | Res resnicno, Nadzira razpolozljivost Posredovanje v
RWARDING_WXT% napacno glasovno posto.

Funkcija je privzeto omogocena.

OPOMBA 1: Ta funkcija je odvisna od ene od storitev »Uporabnik glasovnih sporoCil« ali »Podpora za
glasovno posto drugih ponudnikovg, ki je dodeljena uporabniku.

OPOMBA 2: Preusmeritev klicev v glasovno posto in Vedno preusmeritev klicev (6.1.29.1 Vedno
preusmeritev klicev) lahko uporabite skupaj za prikaz ali skrivanje nastavitve »Preusmeritev klicev« v
aplikacijah Webex. Ko sta obe oznaki onemogoceni, je nastavitev »Posredovanije klicev« v aplikacijah
Webex skrita.

6.1.29.3 BroadWorks Anywhere (doseg ene Stevilke)

Naslednje oznake po meri hadzorujejo razpoloZljivost BroadWorks Anywhere in razpoloZljivost
njegovih nastavitev v odjemalcu Webex za Cisco BroadWorks. UpoStevajte, da je ime te funkcije
v odjemalcu Manage My Numbers.

|<config> |
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<services><supplementary-services>
<broadworks-anywhere enabled="3%ENABLE BROADWORKS ANYWHERE WXT%">
<description enabledZ”%ENABLEiBROADWORKsiANYWHEREiDESCRIPTION7WXT%"/>
<alert-all-locations
enabled="%ENABLE BROADWORKS ANYWHERE ALERT ALL LOCATIONS WXTS%”
default:"%BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT%"/>
<call-control enabled="%ENABLE BROADWORKS ANYWHERE CALL CONTROL WXT%”
default:"%BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_DEFAULT_WXT%”/>
<diversion-inhibitor
enabled="%ENABLE BROADWORKS ANYWHERE DIVERSION INHIBITOR WXT%”
defaultZ"%BROADWORKSiANYWHEREiDIVERSIONilNHIBITORiDEFAULT7WXT%"/>
<answer-confirmation
enabled="%ENABLE BROADWORKS ANYWHERE ANSWER CONFIRMATION WXTS%”
default="%BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT%"/>
</broadworks—-anywhere>

Privzeto, Podprte

ce je vrednosti

izpuscen
o

%ENABLE_BROADWORKS_ | false resnicno, Omogoc¢a BroadWorks Anywhere (BWA)
ANYWHERE_WXT% napacno na ravni konfiguracije.
%ENABLE_BROADWORKS_ | Res resnicno, Nadzira, ali naj bo Opis lokacije BWA na
ANYWHERE_DESCRIPTION napacno voljo uporabniku.
_WXT%
%ENABLE_BROADWORKS_ | false resnicno, Nastavite na »true«, da bo uporabniku na
ANYWHERE_ALERT_ALL L napacno voljo opozorilo na vse lokacije za storitev
OCATIONS_WXT% BWA.
Nastavite na »false«, da opozori na vse
lokacije za storitev BWA, uporabniku ne
bo na voljo.
%BROADWORKS_ANYWHE | false resni¢no, Nadzoruje, ali naj aplikacija omogo¢i
RE_ALERT_ALL LOCATION napacno stanje Opozori na vse lokacije ob
S _DEFAULT_WXT% dodajanju druge ali vsake naslednje nove
lokacije BWA.
%ENABLE_BROADWORKS_ | false resnicno, Nadzira, ali naj bo nadzor klicev lokacije
ANYWHERE_CALL_CONTR napacno BWA na voljo uporabniku.
OL_WXT%
%BROADWORKS_ANYWHE | false resni¢no, Nadzira privzeto stanje nadzora klicev za
RE_CALL CONTROL_DEFA napacno lokacijo BWA.
ULT_WXT%
%ENABLE_BROADWORKS_ | false resni¢no, Nadzoruje, ali naj bo uporabniku na voljo
ANYWHERE_DIVERSION_| napacno zaviralec preusmeritve lokacije BWA.
NHIBITOR_WXT%
%BROADWORKS_ANYWHE | false resni¢no, Nadzira privzeto stanje zaviralca
RE_DIVERSION_INHIBITOR napacno preusmeritve lokacije BWA.
_DEFAULT_WXT%
%ENABLE_BROADWORKS | false resni¢no, Nadzoruje, ali naj bo uporabniku na voljo
ANYWHERE_ANSWER_CO napacno potrditev odgovora lokacije BWA.
NFIRMATION_WXT%
%BROADWORKS_ANYWHE | false resni¢no, Nadzira privzeto stanje potrditve odgovora
RE_ANSWER_CONFIRMATI napacno lokacije BWA.
ON_DEFAULT_WXT%
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6.1.30 Nastavitve, portal in spletne nastavitve klicev

Odjemalec Webex za Cisco BroadWorks omogoc&a dostop do portala nastavitev (Self Care), kjer
lahko uporabnik konfigurira nekatere nastavitve aplikacij in storitev.

Poleg tega odjemalec ponuja moznost uporabe spletnega pogleda nastavitev klicev (CSWV). To
uporabniku omogoca, da nadzoruje ve¢ nastavitev klicev, ki temeljijo na strezniku. Z lo€enimi
oznakami lahko nadzirate, ali naj bodo doloCene storitve vidne v nastavitvah spletnih klicev.

OPOMBA: Priporocljivo je, da skrijete nastavitve, ki so Ze vidne v aplikaciji, kot so klicni center (glejte
razdelek) 6.1.31 in BroadWorks Anywhere (glejte razdelekPrijava / odjava v ¢akalni vrsti klicev
6.1.29.3).BroadWorks Anywhere Priporocliivo je tudi skriti storitev Remote Office, ker jo je nasledila
storitev BroadWorks Anywhere.

S to oznako po meri lahko konfigurirate URL za portal nastavitev (samooskrba ali CSWV). Ce je
oznaka prazna, povezava do portala z nastavitvami ni vidna za uporabnika v aplikaciji.

<config>
<services>
<web-call-settings target="%WEB CALL SETTINGS TARGET WXT%"”
<url>$WEB CALL SETTINGS URL WXT%</url>

<branding-enabled="%WEB CALL SETTINGS BRANDING ENABLED WXT%">

<service-settings>

<service name="Call Forwarding Always”
visible="$WEB CALL SETTINGS CFA VISIBLE WXT$%"/>

<service name="Call Forwarding Busy”
visible="$WEB CALL SETTINGS CFB VISIBLE WXT$%"/>

<service name="Call Forwarding Not Reachable”
visible="$WEB CALL SETTINGS CFNR VISIBLE WXT%”/>

<service name="Call Forwarding No Answer”
visible="$WEB CALL SETTINGS CFNA VISIBLE WXT%”/>

<service name="Do Not Disturb”
visible="$WEB CALL SETTINGS DND VISIBLE WXT$%"/>

<service name="Anonymous Call Rejection”
visible="$WEB CALL SETTINGS ACR VISIBLE WXT$%"/>

<service name="Simultaneous Ring Personal”
visible="$WEB CALL SETTINGS SIMRING VISIBLE WXT$%"/>

<service name="Sequential Ring”
visible="%WEB CALL SETTINGS SEQRING VISIBLE WXT%"”/>

<service name="Automatic Callback”
visible="$WEB_ CALL SETTINGS ACB VISIBLE WXT%”/>

<service name="Call Waiting” visible=”%WEB_ CALL SETTINGS CW VISIBLE WXT%”/>

<service name="Calling Line ID Delivery Blocking”
visible="%$WEB CALL SETTINGS CLIDB VISIBLE WXT%"/>

<service name="Personal Assistant”
visible="%$WEB CALL SETTINGS PA VISIBLE WXT%"/>

<service name=”Call Center - Standard”
visible="$WEB_ CALL SETTINGS CC_VISIBLE WXT%"/>

<service name="BroadWorks Anywhere”
visible="%WEB_ CALL SETTINGS BWA VISIBLE WXT%”/>

<service name="BroadWorks Mobility”
visible="%WEB_ CALL SETTINGS BWM VISIBLE WXT%”/>

<service name="Remote Office” visible="%WEB CALL SETTINGS RO _VISIBLE WXT%”/>

<service name="Voice Messaging User”
visible="$WEB CALL SETTINGS VM VISIBLE WXT%”/>
</service-settings>
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<userportal-settings> <url>%USER_PORTAL SETTINGS URL WXT%</url></userportal-

settings>
</web-call-settings>

Privzeto,
ce je

izpuscen
o}

Podprte
vrednosti

%WEB_CALL_SETTINGS_ zunanji Zunaniji, Nadzira nacin skrbniSkega portala.
TARGET_WXT% csw Nastavite na »zunaniji«, da odprete
konfiguriran URL portala nastavitev v
zunanjem brskalniku.
Nastavite na »csw«, da odprete portal
CSW v vdelanem brskalniku z uporabo
razdelka z dodatnimi parametri
<services><web-call-settings> za
oblikovanje zahteve POST.</web-call-
settings></services>
%WEB_CALL_SETTINGS_ izprazniti Niz URL-ja URL za portal z nastavitvami.
URL_WXT% Primer: https://settings.webex.com
%WEB_CALL_SETTINGS_CF Res resnic¢no, Nadzira, ali naj bo moznost Preusmeritev
A_VISIBLE_WXT% napacno klicev vedno vidna za uporabnika v
spletnih nastavitvah.
%WEB_CALL_SETTINGS_DN | Res resnicno, Nadzira, ali naj bo moznost Ne moti (DND)
D_VISIBLE_WXT% napacno vidna uporabniku v spletnih nastavitvah.
%WEB_CALL _SETTINGS_AC Res resni¢no, Nadzira, ali naj bo moznost anonimne
R_VISIBLE_WXT% napacno zavrnitve klica (ACR) vidna uporabniku v
spletnih nastavitvah.
%WEB_CALL_SETTINGS_CF Res resnicno, Nadzira, ali naj bo moznost Preusmeritev
B_VISIBLE_WXT% napacno klicev (CFB) vidna uporabniku v spletnih
nastavitvah.
%WEB_CALL _SETTINGS_CF Res resnic¢no, Nadzira, ali naj bo moznost Preusmeritev
NR_VISIBLE_WXT% napacno klicev nedosegljiva (CFNR) vidna
uporabniku v spletnih nastavitvah.
%WEB_CALL_SETTINGS_CF Res resnicno, Nadzira, ali naj bo moznost Preusmeritev
NA_VISIBLE_WXT% napacno klicev brez odgovora (CFNA) vidna
uporabniku v spletnih nastavitvah.
%WEB_CALL_SETTINGS Res resnic¢no, Nadzira, ali naj bo moznost Simultaneous
SIMRING_VISIBLE_WXT% napacno Ring Personal (SIMRING) vidna
uporabniku v spletnih nastavitvah.
%WEB_CALL _SETTINGS Res resni¢no, Nadzira, ali naj bo moznost Seordinential
SEQRING_VISIBLE_WXT% napacno Ring (SEQRING) vidna za uporabnika v
spletnih nastavitvah.
%WEB_CALL_SETTINGS_RO | Res resnicno, Nadzira, ali naj bo moznost Oddaljena
_VISIBLE_WXT% napacno pisarna (RO) vidna uporabniku v spletnih
nastavitvah.
%WEB_CALL_SETTINGS_ Res resni¢no, Nadzira, ali naj bo moznost samodejnega
ACB_VISIBLE_WXT% napacno povratnega klica (ACB) vidna uporabniku

v spletnih nastavitvah.
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%WEB_CALL_SETTINGS _ Res resnic¢no, Nadzira, ali naj bo moznost ¢akajoci klic
CW_VISIBLE_WXT% napacno (CW) vidna za uporabnika v spletnih
nastavitvah.
%WEB_CALL_SETTINGS_ Res resnicno, Nadzira, ali naj bo moznost CLIDB
CLIDB_VISIBLE_WXT% napacno (CallLine ID Delivery Blocking) vidna za
uporabnika v spletnih nastavitvah.
%WEB_CALL_SETTINGS_PA Res resnic¢no, Nadzira, ali naj bo moznost Osebni
_ napacéno pomoc¢nik (PA) vidna uporabniku v
VISIBLE_WXT% spletnih nastavitvah.
%WEB_CALL_SETTINGS_B Res resnicno, Nadzira, ali naj bo moznost BroadWorks
WA_VISIBLE_WXT% napacno Anywhere (BWA) vidna uporabniku v
spletnih nastavitvah.
%WEB_CALL_SETTINGS_CC | Res resnicno, Nadzira, ali naj bo moznost klicnega
_ napacéno sredi$¢a vidna uporabniku v spletnih
VISIBLE_WXT% nastavitvah.
%WEB_CALL_SETTINGS _ Res resnic¢no, Nadzira, ali naj bo moznost BroadWorks
BWM_VISIBLE_WXT% napacno Mobility (BWM) vidna uporabniku v
spletnih nastavitvah.
Trenutno je priporo¢ena vrednost
»napacna« zaradi tezav z
interoperabilnostjo med Webexom za
Cisco BroadWorks in BroadWorks
Mobility.
%WEB_CALL_SETTINGS_VM | Res resni¢no, Nadzira, ali naj bo moznost Upravljanje
_VISIBLE_WXT% napacno glasu (VM) vidna za uporabnika v spletnih
nastavitvah.
%WEB_CALL_SETTINGS_BR | false resni¢no, Nadzira, ali naj se uporabi nova blagovna
ANDING_ENABLED_WXT% napacno znamka WebView z nastavitvami klicev.
Omogocite, Ce je strezniska razliCica
CSWV 1.8.6 ali novejsa. V nasprotnem
primeru naj bo napacna.
%WEB_CALL _SETTINGS EM Res resnic¢no, Nadzira, ali so moznosti e-postnih
AIL_VM VISIBLE WXT% napacno sporocil/glasovnih sporo€il vidne v spletnih
nastavitvah.
%USER_PORTAL_SETTINGS | izprazniti Niz URL-ja Doloca URL portala za uporabniske
_URL_WXT% nastavitve. Ce Zelite omogociti funkcijo in
v uporabniSkem vmesniku predstaviti
gumb Dostop do uporabniskega portala,
ta oznaka po meri ne sme biti prazna. Na
primer: https://settings.webex.com.
%USER_PORTAL_SETTINGS | zunanji zunaniji, Doloca, ali naj se URL odpre v vdelanem
_TARGET_WXT% notranji ali zunanjem brskalniku.
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)
%USER_PORTAL_SETTINGS | false resni¢no, Velja samo, ¢e je konfiguriran vdelani
_SSO_ENABLED_WXT% napaéno brskalnik

(USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_
WXT=interni). Ce je omogo&eno, se
uporabi zahteva HTTP POST in kratkotrajni
Zeton BroadWorks je dodan kot del BODY.
Ko je onemogocen, se URL odpre s HTTP
GET.

OPOMBA 1: URL za nastavitve klica WebView mora imeti vedno konfigurirano konéno oznako »/«. Na
primer: http(s)://<XSP-FQDN>/<CSW-Context-Path>/</CSW-Context-Path></XSP-FQDN>

OPOMBA 2: Minimalna podprta razli¢ica aplikacije Nastavitve klicev WebView je 1.7.5.

Za namestitev na Cisco BroadWorks Release 21.0 si oglejte dodatne korake, opisane v Vodnikuza
reSitev Webex za Cisco BroadWorks .

6.1.31 Prijava/ odjava v ¢akalni vrsti klicev

Aplikacija Webex omogod&a dostop do nastavitev agenta klicnega centra (€akalna vrsta klicev).
Ce je uporabnik omogogen za klicni center, mu ta funkcija omogo&a, da se prijavi v klicni center
in si ogleda razpolozljive ¢akalne vrste klicev, pa tudi ¢akalne vrste pridruzitve/prekinitve
povezave in nastavi stanje samodejne distribucije klicev (ACD).

Zacensi z namizno izdajo 42.8 in mobilno izdajo 42.12, agent klicnega centra (Cakalna vrsta
klicev) ne temelji ve€ na spletnem pogledu nastavitev klicev (glejte razdelek 6.1.30 Nastavitve,
portal in spletne nastavitve klicev). Konfiguracija agenta klicnega centra (¢akalna vrsta klicev) je
dostopna prek noge namizja in nastavitev mobilne aplikacije Webex.

<config>
<services>
<call-center-agent enabled="%ENABLE CALL CENTER WXT%”/>

Privzeto, Podprte Opis

Ce je vrednosti

izpuscen

o]
%ENABLE_CALL CENTER_ false resni¢no, Omogoci podporo klicnega centra.
WXT% napacno

6.1.32 Koren XSl in poti

Odjemalec Webex za Cisco BroadWorks uporablja naslednje oznake za nadzor poti XSI| Root,
Actions in Events, Ce jih je treba konfigurirati tako, da se razlikujejo od tistih, ki se uporabljajo za
vpis.
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Glavni razlog za spremembo korena XSl je izvajanje uravnavanja obremenitve na ravni
konfiguracije, Eeprav je priporocljivo uporabiti uravnavanje obremenitve na plasti HTTP.

Poti dogodkov in dejanj se obi¢ajno spremenijo zaradi zahtev blagovne znamke, da se odstrani
sklic domene com.broadsoft iz poti URL zahtev XSI HTTP, ki jih izvede odjemalec.

<config>
<protocols><xsi>
<paths>
<root>%XSI ROOT WXT%</root>
<actions>%XSI ACTIONS_PATH WXT%</actions>
<events>%XSI EVENTS PATH WXT%</events>
</paths>

Privzeto, ce Podprte
je izpuséeno  vrednosti
%XSI_ROOT_WXT% Se naprej Niz URL-ja Koren XSl za vse operacije XSlI.
uporablja Primer: https://domain.com/
izvirno, ki se
uporablja za
pridobivanje
konfiguracije.
%XSI_ACTIONS_PATH_ /com.broadso | niz Doloc¢a pot Dejanja XSI.
WXT% ft.xsi-akcije/ Zadeti se mora in konéati z "/" in

vsebovati samo kontekst dejanj.
Primer: /com.domena.xsi-akcije/

%XSI_EVENTS_PATH_ /com.broadso | niz Doloc¢a pot dogodkov XSI.

WXT% ft.xsi-dogodki/ Zadeti se mora in koné&ati z "/" in
vsebovati samo kontekst dogodkov.

Primer: /com.domena.xsi-dogodki/

6.1.33 Kanal dogodkov XSI

Kanal XSI Event se uporablja za razli¢ne storitve, kot so:
= Kontrolniki XSI med klicem

= Obvestila o stanju nastavitev klicev

=  Snemanije klicev

Sréni utrip dogodkov XSl se uporablja za ohranjanje odprtega kanala dogodka XSlI, interval
srénega utripa pa lahko dolocite z naslednjim parametrom.

<config>

<protocols><xsi>

<event-channel enabled="%ENABLE XSI EVENT CHANNEL WXT%”>
<heartbeatInterval> $CHANNEL HEARTBEAT WXT%</heartbeatInterval>
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ce je vrednosti

izpuscen

o]
%ENABLE_XSI_EVENT_ Res resni¢no, Nadzira, ali je kanal dogodka XSI
CHANNEL_WXT% napacno omogocen. Nastaviti ga je treba na »true«,

da na primer prejmete dogodke, povezane
s storitvijo nadzora med klicem.

Priporoena vrednost je »true«.
%CHANNEL_HEARTBEAT_ | 10000 Stevilo To je sréni utrip kanala dogodka XSl (v
WXT% milisekundah).

Privzeta vrednost je »10000«.

6.1.34 Konfiguracija kodeka

Webex za Cisco BroadWorks ponuja razli¢ne avdio in video kodeke. Ustrezni seznami kodekov
se nahajajo v razdelku config / services / calls / v razdelkih avdio / kodeki in video / kodeki .
Prioriteto vsakega kodeka lahko spremenite s prednostjoatributa XML, ki je vrednost med 0,0
(najnizja) in 1,0 (najvisja).
Aplikacija Webex uradno podpira naslednje kodeke:
= Zvok

- Opus

- G.722

- G.729

- PCMU (G.711V)

- PCMA (G.711A)

- iLBC
= Video
- H.264
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<config>

<services><calls>

<audio>
<codecs>
<codec name="opus" priority="1" payload=""/>
<codec name="G722" priority=".9" payload=""/>
<codec name="PCMU" priority=".8" payload=""/>
<codec name="PCMA" priority=".7" payload=""/>
<codec name="G729" priority=".5" payload="" vad=""/>

<codec name="iLBC" priority=".4" payload="" framelength="30"/>
<codec name="telephone-event" payload="101" in-band="false"/>

<video>
<codecs>
<codec name="H264” payload="”109” resolution="CIF” framerate="25"
bitrate="”768000"” priority="1.0">
<packet-mode>0</packet-mode>

Odjemalec podpira H.264 kot video kodek. Z atributom lo¢ljivosti videoposnetka lahko nastavite
eno od teh vrednosti, ki so na voljo: SUBQCIF, QCIF, CIF, 4CIF, VGA in HD.

Ce bitna hitrost ni vnesena v konfiguracijo, se uporabijo privzete vrednosti bitne hitrosti. Privzete
vrednosti bitne hitrosti glede na lodljivost in hitrost sli€ic so navedene v spodniji tabeli.

Resolucija Velikost FPS Privzete vrednosti bitne
videoposnetka * (sliice na sekundo) hitrosti na locljivost in FPS
SUBQCIF 128 x 96 15 128000
QCIF 176 x 144 30 192000
CIF 352 x 288 15 384000
CIF 352 x 288 30 768000
VGA 640 x 460 15 2000000
ACIF 704 x 576 25 2000000
HD 960 x 720 30 2000000

* Najvecja oglaSevana locljivost videoposnetka. Dejanska locljivost videa med klicem med dvema
strankama Webex za Cisco BroadWorks je odvisna od zmogljivosti obeh odjemalcev — nizja bo od
obeh in enaka pri obeh odjemalcih.

Locljivost videa za videoklic se dogovori med nastavitvijo seje in temelji na zmogljivostih obeh
kon¢nih tock. Locljivost videoklica je enaka na obeh koncnih tockah. To pomeni, da e imajo
kon¢ne tocke Webex za Cisco BroadWorks razli€ne zmogljivosti (in zato podpirajo razlicne
lodljivosti), se za klic dogovori o nizji lo€ljivosti. Lo¢ljivost videa se lahko med klicem spremeni, ¢e
se omrezne razmere poslab3ajo. V tem primeru lahko dve konéni tocki za mobilne naprave
uporabljata razli¢ne locljivosti videa.

Nacin paketizacije je mogoce konfigurirati tako, da je SingleNAL (0) ali Non-Interleaved (1).
Predloga privzeto uporablja SingleNAL (<packet-mode>0</packet-mode>).
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Podprta je tudi konfiguracija telefonskega dogodka, enega ali ve¢. Med pogajanji o kodekih
odjemalec poslje vse konfigurirane kodeke, vkljuéno s telefonskim dogodkom. Ko je avdio kodek
izbran, poiéée telefonski dogodek v ponudbi. Ce ima ponudba telefonski dogodek s hitrostjo
vzor¢enja dogovorjenega zvoénega kodeka, je izbran ta telefonski dogodek. V nasprotnem
primeru se uporabi prvi telefonski dogodek na seznamu.

Ce je dogovorjen vsaj en telefonski dogodek, se dvotonski ve&frekvenéni (DTMF) posljejo kot
paketi RTP z ustreznim tipom koristnega tovora. In &e sploh ni dogovorjenih telefonskih
dogodkov, se DTMF-ji poSljejo kot paketi RTP z vrsto koristnega tovora dogovorjenega zvo¢nega
kodeka. 1zvenpasovni mehanizem za zagotavljanje DTMF aplikacija Webex ne podpira.

Primeri konfiguriranih kodekov:

<codec name="telephone-event" payload="100" in-band="false" />
<codec name="telephone-event" payload="101" clockrate="48000" in-band="false"

/>

Ce se dogovorite o zvoénem kodeku s hitrostjo vzor&enja 48 kb/s, se uporabi telefonski dogodek
s koristnim tovorom 101.

6.1.35 Klicanje SIP-URI

Trenutno klicanje SIP-URI prek BroadWorks ni na voljo in privzeto so vsi klici SIP-URI usmerjeni
prek Locusa, znanega tudi kot »Free Calling«. V nekaterih okoljih to ni zazeleno in taksne klice je
treba blokirati.

OPOMBA: To velja samo, Ce je klicanje Locusa onemogoceno. Samo v tem primeru bo blokiranje klicanja SIP
URI delovalo.

Naslednja konfiguracija ponuja to moznost.

<config>
<services>
<calls>
<sip-uri-dialing enable-locus-
calling="%SIP URI DIALING ENABLE LOCUS CALLING WXT%"/>

Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuscen

o}
%SIP_URI_DIALING_ENABL Res resni¢no, Nadzira, ali naj se SIP-URI usmeri skozi
E_LOCUS_CALLING_WXT% napacno Locus (true) ali blokiran (false).

6.1.36 Zgodovina klicev v vseh napravah

Odjemalec omogoc¢a shranjevanie in pridobivanje zgodovine klicev iz streznika, namesto da bi jo
shranil lokalno. Na ta nacin je zgodovina klicev poenotena v vseh napravah.
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OPOMBA: Poenotena zgodovina klicev mora biti omogocena hkrati na strani odjemalca in streznika, da se
izognete manjkajoci zgodovini klicev ali podvojenim zapisom.

Privzeto, Podprte

Ce je vrednosti

izpuscéen

0
%ENABLE_UNIFIED_CALL _ false resni¢no, Nadzira, ali naj aplikacija uporablja
HISTORY_WXT% napacno poenoteno zgodovino klicev ali

odjemalsko (lokalno).

6.1.37 Onemogo¢i videoklice

Izdaja 41.9 je dodala moznost onemogocanja video klicev. Obstajajo loéene moznosti
konfiguracije za nadzor te funkcije za klice VolP, ki jih podpira BroadWorks, in Locus
(brezplane).

Ko je funkcija omogoc€ena in je oznaka funkcije nastavljena na »false«:
= uporabnik ne bo videl nastavitve »Sprejemaj dohodne klice z vklopljenim videoposnetkom«
= Vsi dohodni video Kklici, ¢e bodo sprejeti, bodo zvo&ni

= Uporabnik ne bo mogel stopnjevati klica na video, video stopnjevanje pa bo samodejno
zavrnjeno

Ko so videoklici omogoceni, je dodana nova lastnost konfiguracije, ki nadzira privzeto vrednost
nastavitve »Sprejmi dohodne klice z vklopljenim videoposnetkom«. Ta funkcija je privzeto
vklopljena za namizne racunalnike in izklopljena za mobilne naprave in tabli¢ne raunalnike.

Privzeto, Podprte Opis
Ce je vrednosti
izpuscen
o
%ENABLE_SIP_VIDEOCALL Res resni¢no, Nadzira razpolozljivost videoklicev SIP prek
S_WXT% napacno BroadWorks.
%ENABLE_LOCUS VIDEO Res resnic¢no, Nadzira razpolozljivost Locusovih
CALLS WXT% napacno (brezplacnih) video klicev.
%VIDEOCALLS_ANSWER _ Namizje - | resni€no, Nadzira privzeto vrednost nastavitve
WITH_VIDEO_ON_DEFAULT | resni¢no napacno »Sprejemaj dohodne klice z vklopljenim
_WXT% Mobilni / videoposnetkom.
tabli¢ni
raCunalnik
- false
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6.1.38 Klicanje v sili (911) - Poro¢anje o lokaciji s ponudnikom E911

Odjemalec Webex za namizje in tablicne racunalnike podpira poro¢anje o lokaciji E911 z uporabo
RedSky, Intrado ali Bandwidth kot ponudnika klica v sili E911 za uvajanje Webexa za
BroadWorks. Ponudnik E911 zagotavlja podporo za lokacijo na napravo (za namizne in tabli¢ne
aplikacije Webex ter naprave MPP, ki podpirajo HELD) in omrezje, ki usmerja klice v sili na
odzivne toc¢ke za javno varnost (PSAP) po ZDA, njenih ozemljih (Guam, Portoriko in Deviski
otoki) in samo v Kanadi. Storitev je omogo€ena za posamezno lokacijo.

Privzeto,
ce je

izpuscéen
0

Podprte
vrednosti

%EMERGENCY_DIALING_ false resni¢no, Omogoca ponudniku E911 platformo za
ENABLE_REDSKY_WXT% napacéno lokacijo v sili.
%BWE911-PRIMARY- izprazniti niz Dolo¢a URL platforme za lokacijo v sili
HELDURL% ponudnika E911, ki podpira protokol HELD.
%BWE911-CUSTOMERID% izprazniti niz ID stranke (HeldOrgld, CompanyID),
uporabljen za zahtevo HTTPS ponudnika
E911.
%BWE911-SECRETKEY% izprazniti niz Skrivnost za preverjanje pristnosti zahteve
HTTPS ponudnika E911.
%BWE911-EMERGENCY- izprazniti Niz CSV Seznam $tevilk za klic v sili, ki jih podpira
NUMBER-LIST% ponudnik E911.
%EMERGENCY_REDSKY_ U | 0 Stevilka [0 - | Casovna omejitev v minutah, ki bo
SER_REMINDER_TIMEOUT_ | (uporabnik | 43200] uporabljena za opomnik uporabnika, da
WXT% ne bo posodobi lokacijo za nujne primere, ¢e
ponovno trenutna ni vnesena ali je neveljavna.
pozvan) Predlagana vrednost, ée se odlogite, da
omogocite: 1440 (en dan).
%EMERGENCY_REDSKY_ -1 Stevilo [-1 - Casi, ko lahko uporabnik zapre pogovorno
USER_MANDATORY_LOCAT | (uporabnik | 100] okno o lokaciji, preden postane lokacija
ION_WXT% lahko obvezna (to pomeni, da ne more zapreti
pogovorno okna lokacije).
okgo Mozne vrednosti:
vedno .
oreklie) = N =-1 (uporabnik lahko pogovorno okno

vedno preklice)

= N = 0 (uporabniku ni dovoljeno preklicati
pogovornega okna - vedno obvezna
lokacija)

= N > 0 (uporabniku je dovoljeno preklicati
pogovorno okno N krat, preden postane
obvezno)
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%EMERGENCY_REDSKY_U | agresiven, | once_per_lo | Dolo¢a vedenje, ki spodbuja lokacijo E911.
SER_LOCATION_PROMPTIN | once_per_ | gin Vrednost »agresivna« bo uporabniku
G_WXT% login prikazala pogovorno okno pri vsaki
spremembi omrezZja na neznano lokacijo,
medtem ko bo vrednost »once_per_login«
prikazala pogovorno okno samo enkrat, kar
bo uporabniku preprecilo nadaljnje pojavno
okno in motnje.

OPOMBA 1: Oznake BWE911-*** so »dinamiéne vgrajene sistemske oznake«. Za ve¢ informacij glejte
razdelek 5.7 Cisco BroadWorks dinamicne vgrajene sistemske oznake.

OPOMBA 2: Ce je klicanje VOIP onemogogeno, je edina smiselna vrednost za zaporedje klicanja v sili
(%EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT%) samo cs.

6.1.39 PAI kot identiteta

Za dohodne kliceta novi parameter nadzoruje prioriteto glav SIP From in P-Asserted-ldentity
(PAI) ter kaj je treba uporabiti kot identiteto klicne linije. Ce je v dohodnem povabilu SIP glava X-
BroadWorks-Remote-Party-Info, se uporablja s prednostjo pred glavama SIP From in PAI. Ce v
dohodnem povabilu SIP ni glave X-BroadWorks-Remote-Party-Info, ta novi parameter doloca, ali
ima glava SIP From prednost pred glavo PAI ali obratno.

Ce je atribut enabled oznake <use-pai-as-calling-identity> nastavljen na »true, je glava PAI
uporabljena s prednostjo pred glavo »Od«.</use-pai-as-calling-identity> Ta identiteta klicatelja se
uporablja za razresitev stika in njegovo predstavitev uporabniku.

Za odhodne kliceta logika ni uporabljena. V odgovorih 18X, 200 OK je prejeta identiteta
povezane linije, zato aplikacija Webex vedno uporablja glavo SIP PAI s prednostjo.

Privzeto, Podprte Opis

Ce je vrednosti

izpuscen

o
%USE_PAI_AS_CALLING_ID | false resnicno, Nadzoruje, ali naj se identiteta klica,
ENTITY_WXT% napacno predstavljena uporabniku, prevzame iz

glave SIP From ali SIP P-Asserted-ldentity.
Nastavite na »true«, Ce zelite uporabiti
glavo PAI s prednostjo.

6.1.40 Onemogocanje skupne rabe zaslona

Izdaja 42.5 dodaja moZnost nadzora razpoloZljivosti skupne rabe zaslona. Ko je skupna raba
zaslona onemogodena:

= Uporabnik ne bo videl moZnosti za zaCetek skupne rabe zaslona v klicih 1-1
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= Dohodne zahteve za skupno rabo zaslona so zavrnjene in uporabnik bo videl informativno
sporocilo

Ta funkcija je privzeto omogoc¢ena.

Privzeto, Podprte Opis

Ce je vrednosti

izpuséen

0
%ENABLE_SCREEN_SHARE | Res resnic¢no, Dolo¢a, ali naj je za uporabnika
_WXT% napacno omogocena skupna raba zaslona.

6.1.41 Indikacija nezelenih klicev

Ko je preklopno preklop funkcij (glede na vrsto uvajanja) omogoceno in je funkcija omogocena v
konfiguracijski datoteki, aplikacija Webex obdela nov parameter, ki oznacéuje stanje preverjanja
nezelenih klicev, ¢e so prejeti kot del potisnega obvestila NewCall ali zapisov zgodovine klicev.

Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuscen

o
%ENABLE_CALLS_SPAM | false resnicno, Nadzira razpoloZzljivost indikacije nezelenih
_INDICATION_WXT% napacno klicev na zaslonu dohodnih klicev in

zgodovini klicev samo za klice Webex.

6.1.42 Odstranjevanje hrupa in razsiritev pasovne Sirine za klice PSTN/mobilne klice

Odstranjevanje hrupa zagotavlja bolj$o izku$njo klicanja uporabnikom, ko se pogovarjajo z
uporabniki, ki niso Webex, v PSTN ali mobilnih napravah. V izdaji 43.12 je odstranjevanje hrupa
privzeto vklopljeno.

Izdaja 44.2 aplikacije Webex uvaja nove izboljSave govorne umetne inteligence za dohodne
zvocne medije za ozkopasovne klice PSTN.

- Dodan je nov algoritem za razsiritev pasovne Sirine za izboljSanje kakovosti zvoka s
podaljSanjem pasovne Sirine ozkopasovnega spektra PSTN in odstranitvijo hrupa.
Razsirjena pasovna Sirina bo povecala razumljivost in zmanjSala utrujenost pri
poslusanju.

- lzboljSan je Ze obstojeci algoritem za odstranjevanje Suma, ki odpravlja omejitve za
glasbo na ¢akanju in druge zvo&ne tone (npr. piskovne signale).

- Ko je ta funkcija omogoé&ena, uporabniki vidijo indikator »Smart audio — zunaniji« in lahko
nadzorujejo izboljS8ave Speech Al za dohodne zvoéne medije.

Te izbolj8ave govora so privzeto omogoc&ene in vklopljene. Uporabnik lahko nadzoruje zaetno
stanje z nastavitvami pametnega zvoka v nastavitvah zvoka.

<config>
<services>
<calls>
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| <speech-enhancements enabled:"%ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT%"/> |

Privzeto, Podprte Opis

Ce je vrednosti

izpuscen

0
%ENABLE_SPEECH_EN false resni¢no, Omogodi izbolj$ave govora za zunanje
HANCEMENTS_WXT% napacno (dohodne) medije.

OPOMBA: Odstranjevanje hrupa je zdaj del dodatnih izbolj$av govora, <noise-removal> oznaka pa je bila
zastarela zaradi nove <speech-enhancements> oznake.</speech-enhancements></noise-removal>
Oznaka po meri odstranjevanja hrupa %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% je prav tako zastarela.

6.1.43 Oznaka QoS DSCP

Oznacevanje QoS DSCP je podprto s paketi RTP za klicanje medija v aplikaciji Webex (avdio in
video). DSCP doloca klasifikacijo prometa za omrezne podatke. To lahko uporabite za dolocitev,
kateri omrezni promet zahteva vecjo pasovno Sirino, ima vecjo prioriteto in je bolj verjetno, da bo
opustil pakete.

OPOMBA: NajnovejSe razliCice operacijskega sistema Microsoft Windows programom ne omogocajo
neposrednega nastavka DSCP ali UP za odhodne pakete, temve€ zahtevajo uvedbo predmetov
pravilnika skupine (GPO) za dolo¢anje pravilnikov oznacevanja DSCP na podlagi obsegov vrat UDP.

Privzeto, Podprte Opis
ce je vrednosti
izpuscéen
o
%ENABLE_AUDIO_QOS Res resnicno, Omogoci QoS za zvocne klice.
WXT% napacno
%AUDIO_QOS_VALUE_ 46 0-63 Doloc¢a vrednost QoS za izbrano vrsto QoS
WXT% za zvocne klice.

Opomba: Privzeta vrednost je uporabljena,
¢e ni navedena nobena vrednost ali e
vrednosti ni bilo mogoce uspesno

raz€leniti.

%ENABLE_VIDEO_QOS Res resnicno, Omogoca QoS za videoklice

WXT% napacno

%VIDEO_QOS_VALUE_ 34 0-63 Doloca vrednost QoS za izbrano vrsto QoS

WXT% za videoklice.
Opomba: Privzeta vrednost je uporabljena,
¢e ni navedena nobena vrednost ali ¢e
vrednosti ni bilo mogoce uspesno
raz€leniti.
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6.1.44 Primarni profil

Z integracijo linij v skupni rabi (6.2.12 Ve¢ vrstic - videz Skupne vrstice), ¢e je uporabnigka linija
v skupni rabi z drugim uporabnikom, je lahko za uporabnika konfiguriranih ve¢ profilov iste vrste.
Ce Zelite izbrati ustrezen profil za vpis v telefonske storitve, je bil Cisco BroadWorks izbolj$an
tako, da oznacuje, ali je uporabnik lastnik naprave, tj. ali mu je dodeljena primarna linija / vrata za
napravo - za vec¢ informacij o posodobitvi Cisco BroadWorks preverite Zastavica lastnika na
seznamu naprav za podporo linijv skupni rabi odjemalca Webex.

Help - Home
Group Welcome Default Administrator [Logout]
Options: . . . .
Ls Identity/Device Profile Modify
D-ReaoUNcos View the line/ports assigned on the Identity/Device Profile.
s = 1 I
w Profile Users Files Custom Tags Tag Set Available Custom Tags Native Tags With Logic Device Activation
Utilities
Enter search criteria below
(Line/Port User Part ] [ Starts with v | + | search |
Primary port ENdROInt oo in Last  First Phone Extension partment  Hotline
LinelPort [inetPort (& Type. Name Name  Number - Contact &%
alicebaker-1@broadcloudpbx.com 1 Primary alicebaker Baker Alice 7045 Edit
O bobsmith-2@broadcloudpbx.com 2 /S\E:g: Call  obsmith Smith  Bob 7005 Edit

[Page 10f1]

= =

Konfiguracija primarne linije/vrat za identiteto/profil naprave v skrbniSkem portalu

Od izdaje 43.2 je dodana nova moznost konfiguracije (omejitevlastnika naprave), ki nadzoruje, ali
je treba uporabiti omejitev primarnega profila. Z njim lahko aplikaciji Webex omogocite uporabo
neprimarnega profila linije/vrat za vpis v telefonske storitve. Ta moznost konfiguracije je
uporabljena za vse konfiguracije, ne glede na Stevilo profilov, konfiguriranih za uporabnika (e je
omejitev lastniStva naprave omogocé€ena in ni naprave s primarno linijo/vrati za ustrezno
platformo, telefonske storitve ne bodo vzpostavile povezave).

Enaka omejitev velja za naprave, s katerimi se lahko uporabnik seznani v hamizni aplikaciji
Webex. Uporabnik lahko vidi in se seznani samo z napravami, ki jih ima v lasti. S tem preprecite
seznanjanje z napravami drugega uporabnika, ki ima dodeljeno skupno ali virtualno linijo.
Vrednost istega konfiguracijskega parametra velja tudi za to omejitev.

<config>
<services><calls>
<device-owner-restriction enabled:"%ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT%"/>

Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuscen

o
%ENABLE_DEVICE_OW Res resnic¢no, Nadzira omejitev lastnika naprave — ali naj
NER_RESTRICTION_WX napacno telefonske storitve uporabljajo primarni profil
T% za dano napravo
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OPOMBA: Priporogljivo je, da omogogite omejitev lastnika. Ce je onemogogeno, bodo telefonske storitve
uporabile prvi najdeni profil za vpis, pri éemer se lahko pojavijo nekatere teZave, e je za uporabnika iste
vrste konfiguriranih ve¢ profilov.

6.1.45 Seznam blokiranih (samo klicanje Webex)

Zacensi z 43.5, aplikacija Webex uvaja uporabnisko dolo€en seznam blokiranih telefonskih
stevilk. Ce je funkcija omogo&ena, lahko uporabnik dologi dohodne klice z dologenih $tevilk, ki
bodo blokirane na strani streznika in ne bodo dostavljene na nobeni od uporabnikovih naprav.
Uporabnik lahko te blokirane klice vidi v zgodovini klicev.

Uporabnik lahko konfigurira seznam blokiranih na dveh mestih - Nastavitve klicanja in Zgodovina
klicev. V Nastavitvah si lahko uporabnik ogleda seznam blokiranih Stevilk in ga uredi. V zgodovini
klicev si lahko uporabnik ogleda zapise zgodovine klicev za klice, ki jih je blokiral uporabnisko
dolo€en seznam blokiranih. Ti zapisi imajo oznako Blokirano, Ce je Stevilka na uporabniSko
dolo€enem seznamu blokiranih in bo uporabnik imel moznost, da Stevilko odblokira neposredno
za dolo¢en zapis. Na voljo je tudi moznost blokiranja.

Pravila za Stevilke, dodane na uporabniSko dolo¢en seznam blokiranih:
m  Oblika zapisa Stevil

- Blokiranje v nastavitvah klicanja lokalno uporabi omejitev oblike zapisa E.164 v
aplikaciji Webex

- Blokiranje v zgodovini klicev je dovoljeno za vse zapise klicanja Webex

- Cisco BroadWorks lahko dovoli ali zavrne zahteve za nove Stevilke, dodane na seznam
blokiranih glede na obliko zapisa Stevilk

m Interne Stevilke - dohodni klici z internih Stevilk bodo uporabniku dostavljeni, tudi ¢e so del
uporabnisko doloCenega seznama blokiranih

Uporabnisko dolo¢en seznam blokiranih je konfiguriran v Cisco BroadWorks in se uporablja za
vse naprave WxC za uporabnika. Ta funkcija deluje skupaj s seznamom blokiranih, ki ga doloci
skrbnik, ki ga uporabnik ne more konfigurirati in ga lahko nadzorujejo samo skrbniki prek
nadzornega sredid€a. Ni zapisov 0 zgodovini klicev za dohodne klice, ki jih je blokiral seznam
blokiranih, ki jih je dolo€il skrbnik.

Uporabni$ko dolo¢en seznam blokiranih se uporabi po STIR/'SHAKEN, skrbnikovem seznamu
blokiranih in politikah anonimnih zavrnitev klicev.

<config>
<services><calls>
<call-block enabled:"%ENABLE7CALL7BLOCK7WXT%"/>
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Privzeto, Podprte

ce je vrednosti

izpuscéen

o
%ENABLE_CALL_BLOCK Res resnicno, Omogoci uporabnisko dolo¢en seznam
_WXT% napacno blokiranih

Nastavite na »true«, da si ogledate seznam
blokiranih v nastavitvah klicanja in zgodovini
klicev

OPOMBA: Ta funkcija je odvisna od storitve Cisco BroadWorks Call Block, ki je dodeliena uporabniku.

6.1.46 Prilagajanje medijev in izvajanje odpornosti (MARI)

6.1.46.1 Prilagoditev stopnje

Aplikacija Webex je Ze integrirala prilagodljive tehnike kakovosti medijev, da bi zagotovila, da na
zvok ne vpliva izguba video paketov, in da se zagotovi, da lahko video izkoristi prilagoditev
hitrosti videa za upravljanje koli¢ine pasovne S$irine, ki se uporablja v ¢asu zastojev.

Prilagoditev hitrosti ali prilagoditev dinami¢ne bitne hitrosti prilagodi hitrost klica spremenljivi
pasovni Sirini, ki je na voljo, zmanjSa ali poveca hitrost bitne hitrosti videa glede na stanje izgube
paketov. Kon&na tocka bo zmanjSala bitno hitrost, ko bo od prejemnika prejela sporodila, ki
kazejo, da je priSlo do izgube paketov; in ko se izguba paketov zmanj$a, bo prislo do povecanja
bitne hitrosti.

Ni nastavljivih nastavitev za nadzor uporabe mehanizma za prilagajanje hitrosti.

6.1.46.2 Posredovanje popravljanja napak (FEC) in ponovnega oddajanja paketov (RTX)

Od izdaje 43.4 aplikacija Webex dodaja mehanizmu za prilagajanje medijev podporo za popravek
napak (FEC) in ponovni prenos paketov (RTX) za avdio in video medije.

FEC zagotavlja redundanco prenesenih informacij z uporabo vnaprej dolo€enega algoritma.
Redundanca omogoc¢a prejemniku, da zazna in popravi omejeno Stevilo napak, ne da bi bilo treba
posiljatelja prositi za dodatne podatke. FEC daje sprejemniku mozZnost, da popravi napake, ne da
bi potreboval povratni kanal (kot je RTCP), da bi zahteval ponovni prenos podatkov, vendar je ta
prednost na racun fiksne visje pasovne Sirine kanala (ve€ poslanih paketov).

Kon¢ne tocke ne uporabljajo FEC pri pasovnih Sirinah, manjSih od 768 kbps. Prav tako mora biti
pred uvedbo FEC vsaj 1.5% izguba paketov. Konéne tocke obi¢ajno spremljajo u€inkovitost FEC
in ¢e FEC ni uCinkovit, se ne uporablja.

FEC porabi ve€ pasovne Sirine kot retransmisija, vendar ima manj$o zamudo. RTX se uporablja,
kadar je dovoljena majhna zamuda in obstajajo omejitve pasovne Sirine. V primeru velike
zakasnitve in zadostne pasovne Sirine je bolj zaZelena FEC.
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Aplikacija Webex dinami¢no izbere RTX ali FEC, odvisno od dogovorjene pasovne Sirine in
tolerance zakasnitve za dolo¢en medijski tok. FEC povzroci vecjo izkori§¢enost pasovne Sirine
zaradi odvecnih video podatkov, vendar ne uvaja dodatne zamude za obnovitev izgubljenih
paketov. Medtem ko RTX ne prispeva k vegji izkoris€enosti pasovne Sirine, ker se paketi RTP
ponovno prenasajo le, ko sprejemnik kaze izgubo paketov v povratnem kanalu RTCP. RTX uvaja
zamudo pri obnovitvi paketa zaradi ¢asa, ki je potreben, da paket RTCP doseze prejemnika od
posiljatelja in da ponovno preneseni paket doseze prejemnika od poSiljatelja.

FEC mora biti omogocen, ¢e Zelite omogociti RTX.

<config><services><calls>
<audio>
<audio-quality-enhancements>
<mari>

<fec enabled="%ENABLE AUDIO MARI FEC WXT%”>
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>
<payload>111</payload>
<max esel>1400</max esel>
<max n>255</max n>
<m>8</m> B
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seg>1</non_seg>
<feedback>0</feedback>
<order>FEC SRTP</order>

</fec>

<rtx enabled="%ENABLE AUDIO MARI RTX WXT%">
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<payload>112</payload>
<time>180</time>
<data-flow>1l</data-flow>
<order>RTX SRTP</order>

</rtx>

</mari>

<video>
<video-quality-enhancements>
<mari>
<fec enabled="%ENABLE VIDEO MARI FEC WXT3%">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>

<payload>11l1</payload>
<max_esel>1400</max_esel>
<max_n>255</max_n>
<m>8</m>
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seg>l</non_seqg>
<feedback>0</feedback>
<order>FEC_SRTP</order>

</fec>

<rtx enabled="%ENABLE VIDEO MARI RTX WXT%">

<mari-rtx>90000</mari-rtx>

<payload>112</payload>
<time>180</time>
<data-flow>1</data-flow>
<order>RTX SRTP</order>

</rtx>

</mari>
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Privzeto, Podprte

ce je vrednosti
izpuséen
o
%ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% false resnicno, Omogoca FEC za zvocne klice
napacno
Y%ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false resni¢no, Omogoci RTX za zvo¢ne klice
napacno (zahteva omogocen zvok FEC)
Y%ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false resniéno, Omogoca FEC za videoklice
napacno
Y%ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% false resnicno, Omogoci RTX za videoklice
napacno (zahteva omogocen video
FEC)

6.1.47 Hkratni klici z istim uporabnikom
Dodajanje podpore za hkratne klice z istim uporabnikom v eni napravi.

Ta funkcija je uporabna za nekatere uvedbe, kjer predstavljena identiteta klica ni enaka povezani
identiteti. To vodi do nezmoznosti zaCetka nadzorovanega prenosa nazaj na prvotno stranko. Z
omogocanjem te funkcije bo uporabnik lahko obravnaval ve¢ hkratnih klicev z isto oddaljeno
stranko.

<config>
<services>
<calls>
<simultaneous-calls-with-same-user
enabled="%ENABLE SIMULTANEOUS CALLS WITH SAME USER WXT%"/>

Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuscéen

0
%ENABLE_SIMULT false resnicno, Doloca, ali ima lahko aplikacija Webex samo en ali
ANEOUS_CALLS_ napacno vec klicev WxC z istim uporabnikom.
WITH_SAME_USER
_WXT%

6.1.48 RTCP-XR

Od izdaje 43.8 aplikacija Webex doda pogajanja za izmenjavo paketov RTCP-XR med klicem.
Pogajanja potekajo med vzpostavitvijo seje SIP POVABIT. Ce obe konéni togki podpirata pakete
RTCP-XR, bo Webex Media Engine zacel izmenjevati te pakete in pomagal prilagodljivemu
mehanizmu kakovosti klicev. Ta funkcija je privzeto omogocena.

Poleg tega bodo samo za klicanje Webex te dodatne meritve poslane prek SIP BYE in na ta
nacin izpostavljene v nadzornem sredisc¢u.
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<config>
<protocols><sip>
<rtcp-xr>
<negotiation enabled="$ENABLE RTCP XR NEGOTIATION WXT%"/>

Privzeto, Podprte Opis

Ce je vrednosti

izpuscen

0
%ENABLE_RTCP_XR_NE | Res resnic¢no, Omogoca pogajanje RTCP-XR in izmenjavo
GOTIATION_WXT% napacno paketov za boljSo kakovost klica.

Privzeto omogoé&eno.

6.1.49 Informacije o preusmeritvi klicev

Izdaja 44.2 aplikacije Webex uvaja nastavljivo moznost za nadzor vidnosti informacij o
preusmeritvi in preusmeritvi klicev na zaslonih, povezanih s klici, in zgodovini klicev.

<config>
<services><calls>
<call-forwarding-info enabled="$ENABLE CALL FORWARDING INFO CALLS WXT%"/>

Privzeto, Podprte Opis

Ce je vrednosti

izpuscen

o
%ENABLE_CALL_FORW Res resnic¢no, Nadzira vidnost informacij o preusmeritvi in
ARDING_INFO_CALLS W napacno preusmeritvi klicev.
XT% Nastavite na »true, €e si Zelite ogledati

informacije na zaslonih, povezanih s Klici, in
zgodovino Klicev.

6.1.50 ID klicatelja

6.1.50.1 ID odhodnega klicatelja (samo klicanje Webex)

Aplikacije Webex Mobile (izdaja 44.2) in namizne racunalnike (izdaja 44.3) uvajajo novo
zmogljivost za uporabnika, da izbere zeleni ID zunanjega klicatelja za odhodne klice. Seznam
razpoloZljivih mozZnosti vklju€uje:

= Neposredna linija (privzeto)
= Stevilka lokacije
= Stevilka po meri iz iste organizacije

= Cakalne vrste klicev, v katere je uporabnik vkljuéen, kar agentom omogoga, da
uporabljajo svojo identifikacijsko Stevilko klicatelja

= Lovske skupine, katerih del je uporabnik, kar agentom omogoca, da uporabijo svojo
identifikacijsko Stevilko klicatelja

= Skrij ID Klicatelja
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Opombe:
= Samo klicanje Webex
= Seznam moznosti je odvisen od vrstice:
o Primarna linija — celoten nabor mozZnosti
o Linije v skupni rabi — niso na voljo
o Virtualne linije — samo moznosti ¢akalne vrste klicev
= Ce ze izbrana identiteta ni ve& na voljo, se uporabi privzeti ID klicatelja uporabnika
= Kilici v sili vedno uporabljajo uporabnikovo Stevilko za povratni klic v sili

= Zastarela <outgoing-calls> oznaka v razdelku <services><call-center-
agent></services></outgoing-calls>

Seznam razpolozljivih moznosti je mogoCe konfigurirati prek skrbniSkega portala. Obstajajo tudi
loCene oznake po meri DMS za nadzor razpolozljivosti teh izboljSav v aplikaciji Webex.

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<outgoing-calls enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS WXT%">
<additional-numbers enabled="$ENABLE CLID OUTGOING_ CALLS ADDITIONAL NUMBERS WXTS%" />
<call-center enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS CALL CENTER WXT%"/>
<hunt-group enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS HUNT GROUP WXTS%"/>
<clid-delivery-blocking enabled="%ENABLE CLID OUTGOING_CALLS DELIVERY BLOCKING_ WXT%" />
</outgoing-calls>

Privzeto, Podprte
ce je vrednosti
izpuscéen
(o]
%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | false resnic¢no, Omogoca izbiro Stevilke ID klicne linije
CALLS_WXT% napacno za odhodne klice.
%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | false resni¢no, Nadzira razpoloZljivost dodatnih Stevilk,
CALLS ADDITIONAL_NUMBE napacno ki so konfigurirane za uporabnika.
RS_WXT%
%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | fg1se resniéno, Nadzira razpolozljivost Stevilk klicnega
CALLS_CALL_CENTER_WXT < centra (DNIS), ki so konfigurirane za
napacno ;
% uporabnika.
%ENABLE_CLID_OUTGOING_ false resniéno, Nadzira razpolozljivost Stevilk skupin
CALLS HUNT_GROUP_WXT% = lova, ki so konfigurirane za uporabnika.
napacno
"%ENABLE_CLID_OUTGOING false resniéno, Omogoca blokiranje dostave ID-ja
_CALLS_DELIVERY_BLOCKIN napacno klicatelja kot izbor za odhodne Klice.

G_WXT%

OPOMBA: Namizna aplikacija razli¢ice 44.3 podpira samo klicni center CLID, 44.4 pa dodaja podporo za ostale
moznosti.
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6.1.50.2 Ime ID-ja oddaljenega klicatelja

Ob sprejemu/zacetku klica Cisco BroadWorks poslje prikazno ime oddaljene stranke v SIP
INVITE. Privzeto ga uporablja aplikacija Webex. Hkrati aplikacija Webex za¢ne razreSevati stike z
vec viri z naslednjo prednostjo:

- Skupna identiteta (CI)

- Kontaktna sluzba (stiki po meri)
- Outlookovi stiki (namizni)

- Lokalni adresar (mobilni telefon)

V primeru uspesne resitve stika s katerim koli virom iskanja se posodobi prikazno ime oddaljene
stranke. Ce je stik najden v Cl, je klicna seja povezana s storitvami v oblaku Webex istega
uporabnika, kar omogoca ogled avatarja in prisotnosti oddaljene stranke, klepet, skupno rabo
zaslona, moznost stopnjevanja na sestanek v oblaku Webex itd.

Izdaja 44.5 aplikacije Webex dodaja nastavljivo moznost, da prezrete lo€ljivost stikov in vedno
ohranite prikazno ime Cisco BroadWorks za klice z delovnimi prostori ali napravami RoomQOS, ki
se uporabljajo za klic Cisco BroadWorks 1: 1.

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<remote-name>
<machine mode="$CLID REMOTE NAME MACHINE MODE WXT%"/>

Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuscéen

o
%CLID_REMOTE_NAME _ Resiti reseno, Nadzira prikazno ime oddaljene stranke za
MACHINE_MODE_WXT% pozirek delovne prostore in naprave RoomOS.

Uporabite »sip«, da prezrete locljivost stika
in uporabite prikazno ime, prejeto v seji SIP
POVABIT.
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6.2 Funkcije samo za namizje

6.2.1 Prisilna odjava

Ta funkcija omogoca Cisco BroadWorks, da sledi primerkom spletnih odjemalcev z isto vrsto
naprave in dovoljuje, da je v povezavi samo ena od njih hkrati. Ko Cisco BroadWorks obvesti
odjemalca, naj se odjavi, se povezava SIP prekine in odjemalec oznadi, da klicanje ni
vzpostavljeno.

Ta funkcija je potrebna pri nekaterih uvajanijih, kjer so lahko podobni odjemalci hkrati na spletu,
kar povzro¢a nezelene ucinke. Eden od primerov je uporabnik z namiznim racunalnikom na
delovnem mestu in doma, kjer bi dohodne klice prejel samo eden od odjemalcev, odvisno od
tega, katera registracija SIP je aktivha.

Prisilna odjava temelji na SIP, odjemalec poslje SIP SUBSCRIBE paket dogodkov call-info s
posebno appid-vrednostjo v glavi From , ne glede na vrednost parametra bsoft-call-info . Ko
Cisco BroadWorks zazna vec primerkov odjemalcev v spletu z istim appid-jem, starejSemu
primerku odjemalca poslje posebno SIP NOTIFY, zaradi Cesar se odjavi. Namizni odjemalci bi na
primer imeli enako appid-vrednost , Eeprav ni omejitev glede uporabe tega identifikatorja na strani
odjemalca. Appid-value konfigurira ponudnik storitev.

Upostevaijte, da mora biti za uporabo prisilne odjave omogocena naroc¢nina SIP Call-Info .

Ce zelite ve¢ informacij o popravkih in izdajah Cisco BroadWorks, ki jih potrebujete za to funkcijo,
glejte razdelek Zahteve za programsko opremo Cisco BroadWorks v vodnikuza reSitve Webex za
Cisco BroadWorks.

Za podrobnosti o konfiguraciji glejte naslednji primer (SIP je edini podprti nadzorni protokol v tej
izdaji).

<config>

<services>

<forced-logout enabled="$ENABLE FORCED LOGOUT WXT%" control-protocol="SIP"
appid="%FORCED LOGOUT APPID WXT%"/>

Privzeto, Podprte
ce je vrednosti
izpuscen
o
%ENABLE_FORCED _ false resni¢no, Omogog¢i prisilno odjavo.
LOGOUT_WXT% napacno
%FORCED_LOGOUT_ izprazniti niz Appid, ki se uporablja na strani streznika za
APPID_WXT% korelacijo. To je lahko kateri koli niz.
Primer: "123abc"

6.2.2 Prevzem klica

Call Pickup je ve€uporabniSka storitev, ki izbranim uporabnikom omogo¢&a, da se odzovejo na
katero koli zvonjenje v skupini za prevzem klicev. Skupino za prevzem klicev dolo€i skrbnik in je
podmnoZica uporabnikov v skupini, ki lahko sprejemajo klice drug drugega.

Podprti so naslednji primeri prevzema:

= Prevzem klica na slepo
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= Usmerjeno prevzemanie klica (ki uporabniku omogoca, da odgovori na klic, usmerjen na drug
telefon v svoji skupini, tako da pokli¢e ustrezno kodo za dostop do funkcije, ki ji sledi
razsiritev zvonecega telefona).

<config>

<services><calls>

<call-pickup blind="$ENABLE CALL PICKUP BLIND WXT%"
directed="$ENABLE CALL PICKUP DIRECTED WXT%"/>

Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuscen

(o]
%ENABLE_CALL_PICKU false resnicno, Nastavite na »true«, da omogocite prevzem
P_BLIND_WXT% napacno klica na slepo.
%ENABLE_CALL_PICKU false resni¢no, Nastavite na »true«, da omogocite prevzeti
P_DIRECTED_WXT% napacno usmerjeni klic.

6.2.3 Podpora Boss-Admin (izvrSni pomoc¢nik)

Funkcija Boss-Admin, znana kot funkcija izvrSnega pomocnika na Cisco BroadWorks, omogoca
pomoc¢niku , da deluje v imenu izvrSnega direktorja, da pregleda, odgovarja in opravlja klice kot
"izvrSni direktor". En pomoc¢nik ima lahko ve¢ vodstvenih delavcev in je mogoce:

= Med klicem izberite Zeleno vlogo.

= QOdgovorite na dohodni klic v imenu izvrSnega direktorja in ga nato potisnite na izvrSnega
direktorja. Poleg tega so na voljo vse obi¢ajne mozZnosti upravljanja klicev.

= Poglejte, da je dohodni klic dejansko za izvrSnega direktorja.

Izvrdni in izvrdni pomocnik sta dve medsebojno povezani storitvi Cisco BroadWorks, ki skupaj
zagotavljata naslednje funkcije:

= Uporabnik s storitvijo Executive lahko dolo¢i skupino pomo¢nikov, ki upravljajo njihove klice.
Pomocniki morajo biti izbrani med uporabniki v isti skupini ali podjetju, ki imajo dodeljeno
storitev izvrSnega pomocnika.

= Uporabnik s storitvijo Executive-Assistant lahko odgovarja in sprozi klice v imenu svojih
vodstvenih delavcev.

= |zvrSni direktor in njegovi pomoc¢niki lahko dolocijo, katere klice je treba preusmeriti
pomocnikom, kako je treba pomocnike opozoriti na dohodne klice in katere klice,
posredovane pomoc&nikom, je treba predloZiti izvrSilnemu direktorju v pregled.

<config>
<services>
<executive-assistant enabled="%ENABLE EXECUTIVE ASSISTANT WXT%"/>
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Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuséen

o
%ENABLE_EXECUTIVE_ false resnicno, Nastavite na »true«, da omogocite funkcijo
ASSISTANT_WXT% napacno Boss-Admin.

OPOMBA: Podpora za funkcijo Boss-Admin (Executive-Assistant) ni na voljo v kombinaciji z deljenimi
linijami.

6.2.4 Stopnjevanje klicev SIP na sre¢anje (samo klicanje Webex)

Odjemalec zagotavlja funkcijo za stopnjevanje tekoCega klica SIP na sestanek prek klicanja
Webex. Z uporabo te funkcije namesto standardne ad hoc konference bo uporabnik lahko med
sestankom uporabljal video in skupno rabo zaslona.

<config>
<services><calls>

<escalate-to-webex-meeting
enabled="%ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT%"/>

Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuséeno
%ENABLE_CALLS ESCAL false resni¢no, Nastavite na »true«, da omogocite
ATE_TO_WEBEX_MEETIN napacno moznost menija Escalate to Webex
G_WXT% Meeting.

6.2.5 Klicanje namiznega telefona — samodejni odziv
Samodejni odziv omogoc¢a uporabniku, da uporablja nadzor namiznega telefona (DPC) za
odhodne klice v odjemalcu za upravljanje telefonov MPP z odzivom brez dotika.
Izbrani telefon MPP bo prenesel avdio / video za odhodni klic DPC.

Samodejni odgovor lahko deluje v primarnih in neprimarnih napravah, ki so omogo&ene. Ce ima
uporabnik ve¢ kot en registriran namizni telefon, s katerim se lahko seznani, se samodejno
odzove samo izbrana/seznanjena naprava.

<config>
<services><calls>
<deskphone-control auto—answer="%ENABLEiDESKPHONEiCONTROLiAUTOiANSWER7WXT%"/>
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Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuséen

0
%ENABLE_DESKPHONE Res resnic¢no, Ko je nastavljena na »true«, omogoci
_CONTROL_AUTO_ANS napacno samodejni odziv na namizni telefon.
WER_WXT%

OPOMBA: Samodejni odziv ne bo vplival na dohodne klice v nainu DPC, tako da namizni telefon
zazvoni za dohodne klice.

6.2.6 Samodejni odziv z obvestilom o tonu

Ta funkcija omogoca podporo za samodejni odziv na dohodne klice za lokalne naprave, ¢e je to
navedeno v zahtevi za dohodni klic.

Privzeto, Podprte

ce je vrednosti

izpuscéen

0
%ENABLE_AUTO_ANSW false resnicno, Ko je nastavljena na »true«, omogoci
ER_WXT% napacno samodejni odziv na dohodni klic, ¢e to

zahteva zaledje.

6.2.7 Nadzor namiznega telefona — Nadzor med klicem — Konferenca

Ta funkcija omogo€a moZznosti konference in zdruZevanja za oddaljene klice (XSI), ki se kon¢ajo
na drugi lokaciji.

Privzeto, Podprte Opis
Ce je vrednosti
izpuscen
o
%ENABLE_XSI_CONFER false resnic¢no, Ce je nastavljena na »true«, omogogi
ENCE_CALLS WXT% napacno moznosti konference in zdruzevanja za
oddaljene klice (XSI), ki se kon¢ajo na
drugi lokaciji.

6.2.8 Obvestila o prevzemu klica

Obvestila o prevzemu klica uporabniku omogoc€ajo, da ve, kdaj prihaja do dohodnega klica
uporabniku, ki ga je konfiguriral za spremljanje. Obvestila o prevzemu klica lahko prejemate za
sezname za spremljanje, konfigurirane prek skupine za prevzem klica in storitev Busy Lamp
Field.

Obvestila o prevzemu klicev so uporabna, ko nadzorovani uporabniki niso fizi€no blizu drug
drugemu in ne sliijo zvonjenja telefona svojega sodelavca.
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6.2.8.1 Zasedeno polje svetilke

Namizna aplikacija Webex prikaze obvestilo, e ima ¢lan na svojem seznamu za spremljanje
polja zasedene svetilke (BLF) dohodni klic v stanju opozarjanja. Obvestilo vsebuje informacije o
klicatelju in uporabniku, ki je prejel dohodni klic, z moznostjo prevzema klica, utiSanja ali
ignoriranja obvestila. Sprejem na dohodni klic s strani uporabnika sprozi usmerjeno prevzemanje
klica.

Od izdaje 43.4 je seznam uporabnikov, ki jih nadzoruje BLF, na voljo v oknu za klicanje (na voljo
samo za Windows). Integracija seznama BLF v MCW vklju€uje:

m  Spremljajte dohodne klice z moznostjo prevzema klica ali ignoriranja opozorila.
m  Oglejte si celoten sezham uporabnikov BLF.

m  Spremljajte prisotnost uporabnikov — bogata prisotnost je na voljo samo za uporabnike z
upravicenostjo do Webex Cloud. Osnovna (telefonska) prisotnost je na voljo samo za
uporabnike BroadWorks.

m  Zacnite klic z uporabnikom BLF.

m  Zacnite klepet z uporabnikom BLF — na voljo samo za uporabnike z upravi¢enostjo do
Webex Cloud.

m  Dodajte uporabnika BLF kot stik.

<config>
<services>
<calls>
<busy-lamp-field enabled="%ENABLE BUSY LAMP FIELD WXT%">
<display-caller enabled="%ENABLE BLF DISPLAY CALLER WXT%"/>
<notification-delay time="$%BLF NOTIFICATION DELAY TIME WXT%"/>

Privzeto, Podprte Opis
Ce je vrednosti
izpuscen
(o]
%ENABLE_BUSY_ LAMP_ | false resni¢no, Omogoca nadzor polja zasedenosti
FIELD_WXT% napacno svetilke in obvestilo o0 zvonjenju za druge
uporabnike z mozZnostjo sprejemanja
klicev.
%ENABLE_BLF_DISPLAY | Res resnic¢no, Omogoci prikaz prikaznega imena/stevilke
_CALLER_WXT% napacno klicatelja v obvestilu o zvonjenju.
%BLF_NOTIFICATION_D 0 0-60 Nadzira, koliko sekund naj se obvestilo o
ELAY_TIME_WXT% zvonjenju odlozi, preden se prikaze
uporabniku.

OPOMBA: Ta funkcija je odvisna od storitve Direct Call Pickup.

6.2.8.2 Skupina za prevzem klica (samo klicanje Webex)

Od izdaje 44.2 aplikacija Webex dodaja podporo za obvestila o prevzemu skupinskih klicev
(GCP) za uvedbo klicanja Webex. Uporabnikom omogoc¢a, da so obves€eni o dohodnih klicih za
katerega koli uporabnika, ki ga spremlja skupina za prevzem Klica.
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V primeru dohodnega klica za uporabnika, ki je del skupine za prevzem klicev, ima klic moznost,
da odgovori na klic. Zakasnitev obvestila GCP je mogoce konfigurirati prek Control Hub. Ce klic
ne obdela klica v konfiguriranem €asu, se skupini poslje obvestilo GCP.

V primeru vec€ klicev v isti skupini prevzema klicev se obdelajo zaporedoma glede na &as
prejema. Obvestilo o najstarejSem klicu je najprej dostavljeno skupini in ko je obdelano, se
skupini dostavi naslednje obvestilo v vrsti.

Obvestila so lahko samo zvocéna, vizualna ali zvo¢no-vizualna, odvisno od konfiguracije v
skrbnigkem portalu Control Hub. Ce obstaja vizualno obvestilo GCP, lahko uporabnik klic
prevzame s funkcijo prevzema klica. Ce je konfigurirano samo zvo&no obvestilo, uporabnik ne bo
videl vizualnega obvestila za dohodni Klic, sliSal bo dolo€eno melodijo zvonjenja in klic lahko
prevzame v meniju za prevzem klica, ki je na voljo v aplikaciji Webex, ali z ro¢nim klicem kode
FAC (*98) in razsiritve.

Uporabnik lahko izklopi obvestilo GCP prek nastavitev aplikacije. Ta nastavitev velja za vsa
obvestila o prevzemu klica (BLF in GCP) in so privzeto izklopljena.

Funkcija deluje za primarne vrstice in za skupne ali virtualne linije, dodeljene uporabniku.

<config>
<services><calls>
<group-call-pickup-notifications enabled="%ENABLE GCP NOTIFICATIONS WXT%">
<display-caller enabled="$ENABLE GCP DISPLAY CALLER WXT%"/>
<max-timeout value="%GCP NOTIFICATION MAX TIMEOUT VALUE WXT%"/>
</group-call-pickup-notifications>

<protocols><sip>
<lines>
<line>
<group-call-pickup>$BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-1%</group-call-pickup>

</line>
<line>

<group-call-pickup>$BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-2%</group-call-pickup>

</line>

Privzeto, Podprte

Ce je vrednosti
izpuscen
(o]
%ENABLE_GCP_NO false resnic¢no, Omogoca obvestila o prevzemu skupinskega
TIFICATIONS_WXT napacno klica
%
%ENABLE_GCP_DIS | Res resnic¢no, Omogoca prikaz prikaznega imena/stevilke
PLAY_CALLER_WXT napacno klicatelja v obvestilu o zvonjenju
%
%GCP_NOTIFICATI 120 5-120 Dolo¢a najdaljsi €as, ko je obvestilo GCP na
ON_MAX_TIMEOUT _ voljo uporabniku
VALUE_WXT%
%BWGROUP-CALL- false resnic¢no, Oznaduje, ali je v ustrezni liniji konfigurirana
PICKUP-BOOL-n% napacno skupina za prevzem klicev
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OPOMBA 1: To je funkcija samo za klicanje Webex.

OPOMBA 2: Ta funkcija je odvisna od skupine za prevzem klica, ki je konfigurirana za uporabnika.

6.2.9 Paket dogodkov za daljinsko upravljanje

Za odjemalce »Kliknite za klicanje«, kot sta tanki odjemalec BroadWorks Receptionist in
integrator Go, Kjer je aplikacija Webex klicna naprava, pri sprejemanju klica ali obravnavi
zadrzevanja/nadaljevanja aplikacija Webex zdaj spostuje paket dogodkov na daljavo.

Privzeto, Podprte Opis

Ce je vrednosti

izpuscen

(o]
%ENABLE_REMOTE | false resnic¢no, Ko je nastavljena na »true«, dolo¢a, da mora biti
_CONTROL_EVENT napacno daljinski upravljalnik omogoé&en za uporabnika.
S_WXT%

6.2.10 Izbira CLID agenta ¢akalne vrste klicev

Ko agenti kliGejo svoje stranke, Zelijo, da stranke vidijo ustrezen ID klicne linije (CLID) in ne njihov
osebni/poslovni CLID. Ce je na primer agentka Mary Smith povezana s &akalno vrsto za klice
tehni¢ne podpore, Mary Zeli, da stranke pri klicanju strank vidijo njen CLID kot tehniéno podporo
in ne Mary Smith.

Skrbniki v nadzornem srediS$¢u ali CommPilotu lahko za ¢akalno vrsto klicev dolocijo eno ali veé
Stevilk DNIS, ki se uporabljajo za odhodni CLID. Agenti imajo nato moznost, da izberejo eno od
Stevilk DNIS, ki jo bodo uporabili kot svoj CLID pri odhodnih klicih. Aplikacija Webex omogoca
agentom, da izberejo, kateri DNIS bodo uporabili kot svoj CLID.

Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuscen

(o]
%ENABLE_CALL_CE | false resnic¢no, Omogoci odhodne klice (izbira CLID) v imenu
NTER_AGENT_OUT napacno Cakalne vrste klicnega sredisca.

GOING_CALLS_WXT
%

6.2.11 Prehod za prezivetje (samo klicanje Webex)

Od izdaje 43.2 aplikacija Webex dodaja podporo za nadin klicanja Survivability. &e je funkcija
omogocena in ni povezljivosti Webex Cloud, se lahko aplikacija Webex zaZzene v naginu
preZivetja. V tem nacinu je uporabniku na voljo omejena funkcionalnost klicanja.

Lokalni prehod za preZivetje uvede stranka.
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<config>

<protocols>

<sip>

<survivability-gateway enabled="%ENABLE SURVIVABILITY GATEWAY WXT3%" fallback-
time:"%SURVIVABILITY_FALLBACK_TIME_WXT%">%BWSURVIVABILITYGATEWAY%</survivabilit
y-gateway>

Privzeto, Podprte Opis

Ce je vrednosti

izpuséen

0
%ENABLE_SURVIVABILI false resni¢no, Omogoca podporo nacina preZivetja.
TY_GATEWAY_WXT% napacno
%SURVIVABILITY_FALLB 30 >=30 Dolo¢a nadomestni ¢as (prehod za
ACK_TIME_WXT% prezivetie v SSE)

OPOMBA: Ta funkcija zagotavlja zaupanje pri selitvi iz reSitev za klicanje v oblaku na mestu uporabe.

6.2.12 Vec vrstic - videz skupne vrstice
Od izdaje 42.12 aplikacija Webex dodaja podporo za ve¢ vrstic. Uporabnik Webexa ima lahko
primarno linijo in do 9 vrstic za skupno rabo z drugimi uporabniki.

Skrbnik mora nastaviti videz klicev v skupni rabi za vsako linijo v skupni rabi.

Odjemalec Webex bo v 12-urnem €asovnem okviru zaznal posodobitve konfiguracije linije in od
uporabnika zahteval, da znova zazene aplikacijo. Ponovna prijava uporabnika bo takoj uporabila
posodobitve linije.

Od izdaje 43.12 je aplikacija Webex izboljSana tako, da omogoc&a premikanje (lokalno
nadaljevanje) zadrZzanega klica na liniji v skupni rabi, ki ga obravnava drug uporabnik ali isti
uporabnik v drugi napravi. Za ve¢ informacij preverite 6.2.15 Premakni klic.

Privzeto, Podprte Opis

Ce je vrednosti

izpuscen

o]
%ENABLE_MULTI_LI | false resni¢no, Omogoca podporo za vec vrstic (Ce je
NE_WXT% napacno konfigurirana). Ce je onemogog&eno (nastavljeno

na »false«), bo aplikacija uporabila samo prvo
konfigurirano vrstico.

OPOMBA 1: Podpora_za funkcijo Boss-Admin (Executive-Assistant) ni na voljo v kombinaciji z
deljenimi linijami.

OPOMBA 2: Za dodatne zahteve BroadWorks glejte »Videz linije v skupni rabi« v Webex-for-Cisco-
BroadWorks-Solution-Guide.
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6.2.13 Vec vrstic - navidezne linije (samo klicanje Webex)

Samo za uvedbo klicanja Webex aplikacija Webex podpira konfiguracijo ve¢ vrstic z navideznimi
linijami. Funkcionalno se konfiguracija z virtualnimi linijami ujema z ve¢ linijami z uporabo skupnih
linij - ima moznost videti virtualne linije, konfigurirane za uporabnika, in jih uporabiti za dohodne in
odhodne klice. Konfigurirati je mogoc&e najve¢ 10 kombiniranih virtualnih linij in skupnih linij.

Izdaja 43.4 razSirja podporo za virtualne linije in dodaja Call Park in Call Park Retrieve.

Od izdaje 43.12 je aplikacija Webex izboljSana tako, da omogoc&a premikanje (lokalno
nadaljevanje) zadrzanega klica na navidezni liniji, ki ga obravnava drug uporabnik ali isti
uporabnik v drugi napravi. Za ve¢ informacij preverite 6.2.15 Premakni klic.

V nadaljevanju so prikazane spremembe konfiguracijske predloge, povezane s podporo
navideznih linij.

<config>
<protocols>
<sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">

<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-1%">
<external-id>%BWUSEREXTID-1%</external-id>

</line>

<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-2%">
<external-id>%BWUSEREXTID-2%</external-id>

</line>

<line lineType="%$BW-MEMBERTYPE-10%">
<external-i1id>%BWUSEREXTID-10%</external-id>

</line>

<protocols>

6.2.14 Paket dogodkov za daljinsko izklop zvoka (samo klicanje Webex)

Od izdaje 43.9 aplikacija Webex dodaja podporo za oddaljeni nadzor izklopa zvoka v toku
zvocnih predstavnosti. To omogoc¢a, da se izklop / vklop zvoka tekoCega klica sprozi z druge
lokacije, kot je tanki odjemalec BroadWorks Receptionist, kjer je aplikacija Webex klicna naprava.

Funkcija je odvisna od novega informacijskega paketa SIP x-cisco-mute-status . Ce je glava
Recv-Info:x-cisco-mute-status prejeta med vzpostavitvijo seje SIP INVITE klica, potem vsakic, ko
pride do posodobitve (lokalnega ali oddaljenega) stanja izklopa seje zvo&nega klica, aplikacija
Webex poslje nazaj SIP INFO z Info-Package:x-cisco-mute-status; muted=true (ali muted=false),
kjer parameter muted predstavlja posodobljeno stanje pretoka zvo&ne predstavnosti.

Izklop ali vklop zvoka lahko sprozite lokalno ali z oddaljene lokacije. Oddaljena posodobitev
sprozi SIP NOTIFY z dogodkom: izklop zvoka (ali vklop zvoka), da se poSlje aplikaciji Webex iz
aplikacijskega streznika. Aplikacija Webex spostuje oddaljeno zahtevo in po posodobitvi stanja
zvocnega medijskega toka poslje nazaj SIP NOTIFY z informacijskim paketom: x-cisco-mute-
status; muted=true (ali muted=false).

<config>
<services>
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<calls>
<remote-mute-control enabled="$ENABLE REMOTE MUTE CONTROL WXT%"/>

Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuscen

0
%ENABLE_REMOTE false true, false When set to “true”, the remote mute call control is
_MUTE_CONTROL _ enabled for the user.
WXT%

6.2.15 Premakni klic

Aplikacija Webex omogoc&a spremljanje klicev in nadzor klicev VolP, ki so se kon¢ali na drugi
lokaciji. To je trenutno na voljo samo za primarno linijo uporabnika.

Od izdaje 43.12 je aplikacija Webex izboljSana tako, da prikazuje klice, ki so bili prekinjeni na
drugi lokaciji, tudi za skupne in virtualne linije. Tak$ni klici so vidni v obmocju tekocih klicev v
informativne namene in brez moznosti nadzora. Samo Ce je tak klic zadrzan, ga bo uporabnik
lahko premaknil v lokalno napravo tako, da ga izbere in nadaljuje na zaslonu klica. Ta
mehanizem je uporaben, Ce je klic obravnaval isti uporabnik na drugi lokaciji ali drug uporabnik, ki
je uporabljal isto linijo.

Upostevajte, da aplikacija Webex ne more premakniti zadrzanega klica v seznanjeno napravo.
Ce je uporabnik seznanjen z napravo, mora najprej prekiniti povezavo, nato pa lahko klic
nadaljuje lokalno.

Spremljanje klicev za skupno in virtualno linijo je odvisno od paketa dogodkov SIP call-info.

Spremljanje klicev za primarno linijo uporabnika je odvisno od dogodkov XSI (paket dogodkov
naprednega klica) in premik klica na lokalno napravo za te klice ni na voljo. Za to vrsto klicev
lahko uporabnik uporabi funkcijo Call Pull (6.1.22 Potegnite klic). Klic deluje samo za zadnje
aktivne klice uporabnika, medtem ko mehanizem za skupne in virtualne linije deluje za vse klice
uporabnika, ki so zadrzani.

1. Primer uporabe 1:
a. Alice ima dodeljeno Bobovo linijo za profila namiznega in namiznega telefona.
b. Alice ima klic s Charliejem prek namiznega telefona - Alice lahko vidi teko¢i klic v
namizni aplikaciji.
c. Alice zadrZi klic iz namiznega telefona — klic lahko Alice nadaljuje v namizni
aplikaciji.
2. Primer uporabe 2:
a. Alice ima dodeljeno Bobovo linijo za profila namiznega in namiznega telefona.
b. Bob ima klic s Charliejem - Alice lahko vidi tekodi klic v namizni aplikaciji.

c. Bob ¢aka klic s Charliejem — Alice lahko nadaljuje klic s Charliejem iz namizne
aplikacije.

3. Primer uporabe 3:
a. Alice ima dodeljeno Bobovo linijo za profila namiznega in namiznega telefona.

b. Alice je seznanjena s svojim namiznim telefonom iz namizne aplikacije.
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Bob ima klic s Charliejem - Alice lahko vidi tekogi klic v namizni aplikaciji.

d. Bob pocaka klic s Charliejem - Alice ne more nadaljevati klica s Charliejem iz
namizne aplikacije.

e. Alice prekine povezavo med namizno aplikacijo in namiznim telefonom — Alice
lahko nadaljuje klic s Charliejem iz namizne aplikacije.

<config>
<services><calls>
<call-move>
<move-here enabled="$ENABLE CALL MOVE HERE WXT$"/>

Privzeto, Podprte Opis

Ce je vrednosti

izpuscen

(o]
%ENABLE_CALL_M false resni¢no, Omogoci premik klica na lokalni napravi.
OVE_HERE_WXT% napacno Uporablja se za zadrzevanje/nadaljevanje na

razli¢nih lokacijah/uporabnikih v primeru uporabe
v vec vrsticah.
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6.3 Funkcije samo za mobilne naprave

6.3.1 Klic v sili

Webex za Cisco BroadWorks podpira izvorne Klice v sili.

Ko je funkcija omogoc€ena, aplikacija ob zaCetku odhodnega klica VolP analizira izbrano Stevilko
in jo primerja s seznamom konfiguriranih $tevilk za klic v sili. Ce je $tevilka prepoznana kot
Stevilka v sili, program izvede konfigurirano vedenje klicanja. Nastavljivo ga je mogoce z oznako
zaporedija klicanja.

Podprti nadini so:
= cs-only — odjemalec kli¢e v sili samo prek mobilnega omrezja, ¢e je omrezje na voljo.

=  cs-first — ob zaCetku klica v sili odjemalec preveri vrsto omrezja, s katerim je povezana
trenutna naprava. Ce je mobilno omreZje na voljo, odjemalec klie prek mobilnega omreZja.
Ce mobilno omrezje ni na voljo, vendar je na voljo mobilno podatkovno omrezje/omrezje Wi-
Fi, odjemalec klie prek mobilnega podatkovnega omrezja/omrezja Wi-Fi kot klic VoIP. Ce je
klic v sili opravljen prek mobilnega omrezja, odjemalec uporabniku predlaga, naj znova
poskusi Klic v sili kot VolP.

= samo volP — odjemalec kli¢e v sili samo kot VolIP, e je na voljo mobilno podatkovno omrezje
/ omrezje WiFi.

=  ¢s-voip - Odjemalec analizira, ali ga naprava lahko sprozi kot klic CS (ne da bi uposteval, ali
je omrezje CS na voljo ali ne). Ce naprava lahko zagne izvorni klic, se $tevilka za klic v sili
poklice kot klic v sili CS. V nasprotnem primeru se klic kli¢e kot VolP.

OPOMBA: Ce je klicanje VOIP onemogoéeno, je edina smiselna vrednost za zaporedje Klicanja
v sili (%EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT%) samo cs.

Uporabniku se ob prijavi prikaze sporo€ilo o omejitvi odgovornosti za klice v sili. Ni nadzorovana z
moznostmi konfiguracije.

Privzeto, Podprte

ce je vrednosti
izpuscen
(o]
%ENABLE_EMERGENCY_DIALI | false resni¢no, Nastavite na »true«, da omogocite
NG_WXT% napacno zaznavanije klicev v sili.
Privzeta vrednost je prazna.
%EMERGENCY_CALL_DIAL_ Samo za samo za Nadzira nacin zaporedja klicanja za
SEQUENCE_WXT% CS CS, najprej klice v sili.
za CS,
samo za
Voip, za
CS-voip
%EMERGENCY_DIALING_NUM "911,112" | Seznam CSV seznam stevilk za klic v sili.
BERS_WXT% csv Primer: 911,112
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6.3.2 Potisna obvestila za klice

Ko prejme dohodni klic, mobilni odjemalec najprej prejme potisno obvestilo (PN). Obstaja
konfiguracijski parameter, ki ga lahko uporabite za nadzor, kdaj je treba vzpostaviti sejo SIP
REGISTER:

1. Ko prejmete potisno obvestilo, ALI
2. Ko uporabnik sprejme Klic.

PriporoCen je drugi pristop. Vendar pa v primerjavi s prvim primerom doda nekaj zamude, preden
je klic vzpostavljen.

V skladu z zahtevami iOS 13 je treba VolP PN-je uporabljati samo za dohodne klice. Ostali
dogodki, povezani s klicem, morajo uporabljati obi¢ajne PN.

Za izpolnitev te zahteve je uveden nov API za registracijo PN, ki zahteva uporabo ustreznega
popravka na aplikacijskem strezniku. Ce zaledje ni konfigurirano za podporo PN-jev iOS 13,
lahko konfiguracijski parameter uporabite za uveljavitev uporabe podedovanih potisnih obvestil,
kjer so vsi dogodki, povezani s klicem, dostavljeni prek VolP PN-jev.

Aplikacijski streznik (AS) poslje potisno obvestilo, ko klicani sprejme klic na drugi lokaciji, ki ga
klicatelj zapre ali na primer preusmeri v glasovno posto. Z iOS 13 je ta vrsta potisnega obvestila
zdaj redna in ima nekaj omejitev. Apple Push Notification Service (APNS) ga lahko odlozi ali pa
sploh ni dostavljen. Za obravnavo manjkajocih ali zakasnjenih PN-jev za posodobitev klicev je
dodana ¢asovna omejitev zvonjenja, ki jo je mogoc¢e nastaviti, da nadzirate najdaljsi ¢as
zvonjenja. Ce je doseZen najdalj$i ¢as zvonjenja, se zvonjenje za klicalca ustavi in klic se
obravnava kot zamujen. Na strani klicatelja lahko klic ostane v stanju zvonjenja, dokler se ne
izvede pravilnik o zvonjenju, ki je konfiguriran v aplikacijskem streZniku (AS).

Da bi ohranili dosledno vedenje aplikacije, nastavljiv €asovnik zvonjenja velja za Android in iOS.

Dodana je loéena mozZnost konfiguracije, ki dolo¢a vedenje zavrnitve klica, ko je dohodni klic
sprejet kot potisno obvestilo. Odjemalca lahko konfigurirate tako, da prezre klic ali da se odzove
strezniku prek Xsi, pri Eemer je zavrnitev nastavljena na »true« ali »false«, v tem primeru bodo
uporabliene dodeljene storitve obdelave klicev Cisco BroadWorks. Ce je konfiguriran
»decline_false«, klic Se naprej zvoni, dokler ga posiljatelj ne zapusti ali poteCe Casovnik brez
odgovora in se zaZenejo povezane storitve obravnave klicev. Ce je konfiguriran »decline_true«,
razlog za zavrnitev dologa obdelavo klica. Ce je razlog za zavrnitev nastavljen na »zasedenoc,
streznik takoj prisili zasedeno sluzbo zdravljenja. Ce je konfigurirana »temp_unavailable«, se
uporabi za€asna storitev zdravljenja, ki ni na voljo.

<config>
<services>
<push-notifications-for-calls enabled="true"
connect-sip-on-accept="%PN_FOR CALLS CONNECT SIP ON ACCEPT WXT%"
ring-timeout-seconds="%PN_FOR CALLS RING TIMEOUT SECONDS WXT%"/>
<calls>
<reject-with-xsi mode="3%REJECT WITH XSI MODE WXT%"
declineReason="%$REJECT WITH XSI DECLINE REASON WXT%"/>
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Privzeto, Podprte

ce je vrednosti

izpuscen

o]
%PN_FOR_CALLS _ false resnic¢no, Nadzoruje, kdaj je seja SIP REGSITER
CONNECT_SIP_ON_ napacno vzpostavljena — ob prejemu potisnega obvestila
ACCEPT_WXT% za dohodni klic ali ob njegovem sprejemu.
%PN_FOR_CALLS_ 35 [0-180] Nadzira najdaljSi Cas zvonjenja dohodnega klica
RING_TIMEOUT _ za klice, prejete prek PN. Ce v danem obdobju
SECONDS_WXT% ni prejeta nobena CallUpd PN, bo klic

obravnavan kot zamujen.
%REJECT_WITH_ decline_ ignoriraj, Dolo¢a vedenje zavrnitve klica.
XSI_MODE_WXT% false decline_true,
decline_false

%REJECT_WITH_ zasedeno | zaposlen, Dolo¢a razlog za zavrnitev klica, ¢e je nacin
XSI|_DECLINE_REAS temp_unavai zavrnitve nastavljen na »decline_true.
ON_WXT% lable
6.3.2.1 MWI

Ko je funkcija MWI omogoc&ena, se odjemalec Mobile Webex naroci na potisno obvestilo MWI, da
bo prejemal posodobitve z glasovno posto uporabnika in ga obvestil.

Da bi zmanjsali Stevilo obvestil in se izognili nepotrebnemu odvra¢anju pozornosti, so potisna
obvestila MWI v nekaterih primerih zatrta. Na primer, ko uporabnik poslusa sporocila glasovne
poste ali jih oznadi kot prebrana iz mobilnega odjemalca Webex (neprebrano Stevilo se
zmanijsuje). Za nadzor tega ni mogoce nastaviti.

Za vet informacij o MWI si oglejte razdelek 6.1.27 Glasovna posta, vizualna glasovna poéta,
indikator ¢akanja na sporocilo.
6.3.2.2 Prstan Splash

Storitve BroadWorks (kot je DND) lahko poSljejo opomnike za zvonjenje, ko je dohodna
preusmerjena. Odjemalca Webex Mobile lahko konfigurirate tako, da omogodi potisna obvestila
Ring Splash in jih predstavi uporabniku, ko jih sprozi BroadWorks.

config>
<services>
<ring-splash enabled="$%ENABLE RING SPLASH WXT%"/>

Privzeto, Podprte Opis
Ce je vrednosti
izpuscen
(o]
%ENABLE_RING_SPLASH_WX false true, Omogoca Ring Splash v konfiguraciji
T% napacno BcesteWorks .
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6.3.3 Enotno opozorilo

Funkcija Mobile Single Alert je namenjena uvajanju konvergence fiksnih in mobilnih omrezij
(FMC) / operaterjev mobilnega omrezja (MNO), ki izkoriS§¢ajo storitev BroadWorks Mobility. Brez
njega bo uporabnik, ko je prijavljen v odjemalca Webex in prejel dohodni klic, hkrati prejel dva
klica - izvornega in klic potisnega obvestila (VolIP). Ko je funkcija omogocena, bo aplikacija
onemogocila opozorila o mobilnosti na uporabnikovi lokaciji BroadWorks Mobility pri prijavi in
omogodila opozorila pri odjavi. Pomemben predpogoj za uporabo te funkcije je, da ima uporabnik
dodeljeno storitev BroadWorks Mobility in konfigurirano to&no eno lokacijo.

<config>
<services><calls>
<single-alerting enabled="%ENABLE SINGLE ALERTING WXT%"/>

Privzeto, Podprte Opis

Ce je vrednosti

izpuscen

0
%ENABLE_SINGLE false resni¢no, Nastavite na »true«, da omogocite enotno
ALERTING_WXT% napacno opozorilo.

6.3.4 Kliknite za klic (povratniklic)

Odhodni klik za klic zagotavlja, da lahko konéni uporabnik kli¢e na svojem osebnem mobilnem
telefonu Circuit Switched in posreduje svojo poslovno DN kot ID klicne linije.

Mobilni odjemalec Webex podpira klice Click to Dial (Back Back) s storitvijo BroadWorks
Anywhere. Lokacije BroadWorks Anywhere v aplikaciji Webex se imenujejo lokacije Single
Number Reach (SNR).

Ko je funkcija omogoc€ena, lahko uporabniki izberejo lokacijo SNR v meniju za seznanjanje
naprave. Ko so seznanjeni z lokacijo SNR, se vsi odhodni klici za&nejo s klici »klikni za klic«
(povratni klic). Ce Zelite prepregiti dvojno opozarjanje, so potisna obvestila za dohodne klice
onemogocena.

Ko uporabnik sprozi klic »klikni za klic«, bo videl zaslon odhodnega klica z informacijami o
pri¢akovanju dohodnega klica na izbrani lokaciji SNR. Ta zaslon se samodejno zapre na podlagi
nastavljivega ¢asovnika.

Ko prekinete povezavo z lokacijo SNR, se aplikacija znova registrira za potisna obvestila za
dohodne klice.

<config>
<services>
<dialing>
<call-back enabled="%ENABLE DIALING CALL BACK WXT%"
timer="%DIALING CALL BACK TIMER WXT%"/>

Privzeto, Podprte Opis
ce je vrednosti
izpuséeno
%ENABLE_DIALING _ false resni¢no, Nastavite na »true«, da omogodite klice Click
CALL_BACK_WXT% napacno to Dial (Back Call).
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Privzeto, Podprte

ce je vrednosti

izpuséeno
%DIALING_CALL _ 10 [3-20] Nadzira Stevilo sekund, preden se zaslon za
BACK_TIMER_WXT% povratni klic samodejno zapre.

6.3.5 Podporaza MNO

6.3.5.1 Klicanje z izvornim klicalnikom

Ta funkcija dodaja podporo za uvedbo operaterja mobilnega omrezja (MNO), ki izkori$¢a storitev
BroadWorks Mobility (BWM). Predvideva se, da ima uporabnik dodeljeno storitev BroadWorks
Mobility in ima konfigurirano vsaj eno lokacijo.

Zmoznost uporabnika, da za¢ne klice prek izvornega klicalnika, nadzoruje izvorna konfiguracijska
oznaka . Ce je omogoé&eno, bo aplikacija zagnala izvorni klicalnik in klicala. Poleg tega je
razpolozljivost VolP klicev nadzorovana z oznako volP - glede na zahteve za uvedbo VolIP klice
lahko omogocimo ali onemogoc&imo.

Ce sta omogoéena VolP in izvorno klicanje, bo uporabnik lahko izbral, katero moznost bo
uporabil.

<dialing-mode> Oznaka nadzoruje, ali lahko uporabniki izberejo, kako se bodo dohodni in
odhodni klici zaceli/sprejemali.</dialing-mode> Zahteva, da je omogocen izvorni klic in klic VolP.

ZacenSi z izdajo 43.12, je konfiguracija izvornega klicanja raz8irjena, kar omogo¢&a predpono po
meri, da se vnaprej namesti na Stevilko odhodnega klica. To velja za mobilne klice, ki se zacnejo
iz aplikacije Webex, samo Ce se klicana Stevilka zacne s kodo FAC.

Ta funkcija je koristna za stranke, ki uporabljajo uvedbe MNO, kjer lahko klice namesto
preusmeritve na integrirani aplikacijski streznik Cisco BroadWorks kode FAC obravnava Telecom
backend. V <fac-prefix> razdelku je dodana nova <dialing><native> oznaka in telekomunikacije jo
lahko uporabijo za reSitev te tezave.</native></dialing></fac-prefix>

<config>
<services>
<dialing>

<voip enabled="$ENABLE DIALING VOIP WXT%"/>

<native enabled="%ENABLE DIALING NATIVE WXT%" enable-bwks-mobility-
dependency="%DIALING NATIVE ENABLE BWKS MOBILITY DEPENDENCY WXT%">

<fac-prefix value="%DIALING NATIVE FAC_PREFIX_WXT%"/>
</native>
<dialing-mode enabled="%ENABLE DIALING MODE WXT%" default="%$DIALING MODE_DEFAULT WXT%"/>

Privzeto, Podprte Opis
Ce je vrednosti
izpuscen
o
%ENABLE_DIALIN Res resni¢no, Nastavite na »true«, da omogocite moznost klica
G_VOIP_WXT% napacno VolIP.
%ENABLE_DIALIN false resnicno, Nastavite na »true«, da omogocite moznost
G_NATIVE_WXT% napacno izvornega klica.
%ENABLE_DIALING false resnicno, Uporabniku omogo¢i izbiro nacina klicanja prek
_MODE_WXT% napacno nastavitev klica v nastavitvah.
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Privzeto, Podprte

ce je vrednosti
izpuscéen
o}
%DIALING_MODE_ VolP VolP, Doloca privzeti nacin izbiranja, ki je izbran, ko je
DEFAULT_WXT% materni jezik | nacin izbiranja omogocen v nastavitvah.
%DIALING_NATIVE_ false resnic¢no, Nadzira, ali naj bo razpoloZljivost izvornega klicanja
ENABLE_BWKS_MO napacno odvisna od dodelitve storitve mobilnosti BroadWorks
BILITY_DEPENDEN in lokacije mobilnosti, ki je konfigurirana za
CY_WXT% uporabnika.
%DIALING_NATIVE_ | izprazniti niz Doloc¢a predpono, ki jo je treba prenesti, Ce se
FAC_PREFIX_WXT odhodni klic na Stevilko, ki se za¢ne s kodo FAC,
% zacne kot klic v mobilnem omreZju.
Privzeto ni doloGena nobena predpona FAC in
oznaka je prazna.

OPOMBA 1: Omogocen mora biti vsaj eden od voip in izvornih klicev.

OPOMBA 2: Ce je omogoteno samo izvorno Klicanje, je pri uvajanju MNO priporogljivo onemogogiti
enojno opozorilo, da prepreCite odjemalcu, da bi onemogo€il opozorilo BWM.

OPOMBA 3: Ce so omogoéeni izvorni in volP Klici , je pri uvajanju MNO priporogljivo omogogiti enojno
opozorilo, da prepredite dvojno opozorilo.

6.3.5.2 Kontrolniki med klicem

Ta funkcija omogo€a odjemalcu Mobile Webex nadzor prek izvornih klicev XSI na mobilni
napravi, ki so zasidrani na Cisco BroadWorks. Kontrolniki klicev XSI so na voljo samo, Ce:

= Uporabnikuje dodeljena storitev BroadWorks Mobility (BWM),
= Konfiguriranje samo en BMW Mobile Identity,

= lzvorni nacin klicanja izbere uporabnik (za ve€ informacij glejte razdelek 6.3.5.1 Klicanje z
izvornim klicalnikom),

= Na BroadWorks je zasidran klic, ki gre skozi storitevBMW,

»= Na mobilni napravi poteka mobilni klic.

Izdaja 43.10 dodaja boljSe upravljanje posvetovalnega prenosa, ustvarja povezavo med dvema
mobilnima klicema, predstavljenima v aplikaciji Webex, in uporabniku omogoc€a dokon€anje
prenosa. Ce ima uporabnik dva neodvisna mobilna klica na isti napravi, je meni za prenos
izboljan tako, da omogoc€a prenos enega na drugega, tudi e med njimi ni nobene povezave.
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Privzeto, Podprte

Ce je vrednosti

izpuscéen

o}
%ENABLE_XSI_CA false resnicno, Omogoca nadzor klicev XSI za okolje MNO.
LL_CONTROL_WXT napacno

%

%XSI_CALL_CONT MNO_Ac MNO_Access, Nadzira vrsto uvajanja XSI MNO, ki jo uporablja
ROL_DEPLOYMEN cess MNO_Network | aplikacija. MoZne vrednosti so:

T_TYPE_WXT% = MNO_Access — prikaZe vse oddaljene klice
(XSI) z vrstami naprav, ki so dolo¢ene v
spodnjem vozliS¢u.

= MNO_Network - prikaze vse oddaljene klice

(XSl).
%DEPLOYMENT_DE | “ niz Imena vrst naprav, ki jih je treba uporabiti v vrsti
VICE_TYPE_1_ WXT uvajanja MNO_Access.
%,
%DEPLOYMENT_DE
VICE_TYPE_2_WXT
%,
%DEPLOYMENT_DE
VICE_TYPE_3_WXT
%
%ENABLE_XSI_HOL | Res resni¢no, Nadzira, ali naj bo dejanje zadrZevanja klica na
D_CALLS_WXT% napacno voljo uporabniku za mobilne klice XSI.

6.3.5.3 Identiteta odhodne klicne linije (CLID) - dvojna osebnost

Z mobilno izdajo 42.12 aplikacija Webex uporabnikom omogoca, da izberejo identiteto klicne linije
(CLID), ki je predstavljena oddaljeni stranki ob zacetku odhodnega klica.

Ce je uporabnik konfiguriran s storitvijo Cisco BroadWorks Mobility, ki je tipiéna konfiguracija za
uvedbe mobilnega operaterja (MNO), in je omogoceno izvorno klicanje, lahko uporabnik izbere,
katero identiteto bo predstavil osebam, ki jih kli€¢e. Uporabnik lahko izbere svojo poslovno ali
osebno identiteto. Obstaja tudi mozZnost, da skrijete lastno identiteto in klic, ki se predstavi kot
Anonimno.

Za VolIP klice ima uporabnik tudi moZnost nadzora svojega CLID-a. RazpoloZljiva moznost v tem
primeru je le nadzor, ali naj skrije svojo identiteto ali ne.

Upravljanje oseb in blokiranje CLID sta nadzorovana z lo¢enimi moznostmi konfiguracije.

<config>

<services>

<dialing>
<calling-line-id-delivery-blocking

enabled="%ENABLE CLID DELIVERY BLOCKING WXT%"/>
<mobility-persona-management

enabled="%ENABLE MOBILITY PERSONA MANAGEMENT WXT%"/>
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Privzeto, Podprte
Ce je vrednosti

izpuscen
0

%ENABLE_CLID_DELIVERY_B | false resnicno, Omogoci blokiranje dostave ID-ja
LOCKING WXT% napa&no klicnega telefona. Velja za vse

— odhodne vrste klicev za uporabnika.
%ENABLE_MOBILITY_PERSON | false resnicno, Omogoti osebno upravijanje za
A MANAGEMENT WXT% napacno izvorne klice, ko je vrsta uvajanja

konfigurirana kot MNO_Access ali
MNO_Network. (BroadWorks Mobility
se uporablja za izvorne klice in vsi
izvorni klici so zasidrani na
BroadWorks)

6.3.5.4 Obvestilo o domacih klicih

Za uporabnike, ki so namesceni z MNO, ta funkcija doda pasico z obvestili za domace klice, ki jih
je mogoc&e nadzorovati prek aplikacije Webex. To obvestilo se opira na potisno obvestilo, ki ga
poslje aplikacijski streznik, ko je klic vzpostavljen.

Privzeto, Podprte

ce je vrednosti
izpuscen
(o]
%ENABLE_PN_MOBILE_CALL_ | Res true, Omogoci naro¢nino na
INFO_WXT% napacno MOBILE_CALL_INFO potisno
obvestilo.

6.3.5.5 Premikanje izvornega klica v konvergentno sreCanje

Za uporabnike, ki so names¢€eni z MNO, ta funkcija omogoca, da se izvorni glasovni klic stopnjuje
na sestanek za obe strani klica 1: 1 (tudi &e druga stranka ni uporabnik Webexa). Ce je oddaljeni
uporabnik uporabnik Webexa, bodo stranke na sestanku lahko:

= ZaZenite Webex v klepetu sreanja
= Dodaj video (upoStevajte, da se bo zvok nadaljeval v izvornem klicu)

=  Skupna raba zaslona / vsebine

= Sprozi snemanje sre€anj

Privzeto, Podprte Opis
ce je vrednosti
izpuscen
o
%ENABLE_CALLS_ | false resni¢no, Omogoci vklop (povabilo in sre€anje, dejanja video
ESCALATE_TO_WE napacno sre€anja).
BEX_MEETING_WX
T%
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6.3.5.6 MNO Mobility - pripomocek za klic

Izdaja 43.7 aplikacije Android Webex (mobilni in tabliéni racunalniki) uradno uvaja nov
pripomocek za nadzor klicev (mehuréek), ki zagotavlja dodaten nadzor klicev za domace klice,
zasidrane v Cisco BroadWorks, z uporabo storitve mobilnosti. Pripomoc¢ek bo prikazan na vrhu
izvornega uporabniskega vmesnika in bo uporabniku omogo il naslednja dejanja:

» Zadrzanje/nadaljevanje

= Slepi/posvetovalni prenos — uporabnika postavi v pogovorno okno za prenos v aplikaciji
Webex.

= Popoln prenos — ponuja moznost dokonéanja posvetovalnega prenosa (Izdaja 43.10)
» Video sreCanje — premakne stranke v sreCanjeWebex.

= Koncanje klica

<config>
<services><calls>

<hold xsi-enabled="%ENABLE XSI HOLD CALLS WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET HOLD CALLS WXT%"/>

<transfer-call enabled="$ENABLE TRANSFER CALLS WXT%" xsi-
enabled="%ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET TRANSFER CALLS WXT%" type="$TRANSFER CALL TYPE WXT%"/>

<escalate-to-webex-meeting
enabled="%ENABLE CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET CALLS_ ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%"/>

Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuscen

(o]
%ENABLE_WIDGE Res resni¢no, Nadzira razpolozljivost dejanja zadrZevanja v
T HOLD _CALLS W napacno pripomocku za Klic.
XT%
%ENABLE_WIDGE Res resnicno, Nadzira razpolozljivost dejanj »Prenos« in
T_TRANSFER_CAL napacno »Dokoncaj prenos« v pripomocku »Klic«.
LS_WXT%
%ENABLE_WIDGE Res resni¢no, Nadzira razpolozljivost dejanja videosre€anja v
T _CALLS ESCALA napacno pripomocku za Klice.
TE_TO_WEBEX_M
EETING_WXT%

6.3.6 ID dohodnega klicatelja

Izdaja 44.2 dodaja moZnost nadzora kontaktnih podatkov, ki so predstavljeni uporabniku na
podlagi imena in Stevilke. Dodani sta dve moznosti konfiguracije za nadzor informacij, ki so
uporabniku predstavljene na zaslonu dohodnega klica in obvestilu 0 dohodnem klicu ter obvestilih
o zgresenih klicih.
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6.3.6.1 Zaslon dohodnega klica

Med Androidom in iOS-om obstajajo razlike v platformi, ko gre za prikaz podatkov na zaslonu
dohodnega klica. I1zvorna izkusnja, ki prikazuje informacije za dohodni klic, je naslednja:

» Android - na zaslonu dohodnega klica sta dve lo€eni polji, ki prikazujeta ime in Stevilko

» jOS - obstaja samo eno polje, ki prikazuje ime ali Stevilko - e sta oba na voljo, ima ime
prednost

Z novo moznostjo konfiguracije za dohodne klice lahko zagotovite, da bo aplikacija Webex za iOS
prikazala Stevilko na zaslonu klica poleg imena (oblika: Ime (Stevilka)). To ne vpliva na vedenje
aplikacije Android Webex.

6.3.6.2 Obvestilo o dohodnem klicu

V nekaterih primerih je dohodni klic uporabniku predstavljen kot obvestilo. Zaradi omejenega
prostora Stevilka ni vedno prikazana tam.

Nova moznost konfiguracije za dohodne klice nadzoruje tudi informacije, prikazane v obvestilih o
dohodnih klicih. Ce je omogoceno in sta na voljo ime in Stevilka, bo aplikacija Webex dodala
Stevilko poleg imena (oblika: Ime (Stevilka)). To je vedenje aplikacije Webex, ki velja za Android in
iOS.

6.3.6.3 Obvestilo 0 zamujenem klicu

Za obvestila o zgreSenih klicih je dodan dodaten konfiguracijski parameter. Uporablja se lahko za
nadzor informacij o oddaljeni stranki, podobno kot obvestila o0 dohodnih klicih, kar omogoca, da
se Stevilka doda prikaznemu imenu oddaljenega uporabnika in prikaze v obvestilu o zgreSenem
klicu. To je vedenje aplikacije Webex, ki velja za Android in iOS.

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<incoming-calls>
<append-number
enabled="$ENABLE CLID INCOMING CALLS APPEND NUMBER WXT%"/>
</incoming-calls>
<missed-calls>
<append-number
enabled="%ENABLE CLID MISSED CALLS APPEND NUMBER WXT%"/>
</missed-calls>

Privzeto, Podprte Opis

ce je vrednosti

izpuscen

o}
%ENABLE_CLID_INCOMING false resnic¢no, Nadzira, ali naj se Stevilka doda imenu na
CALLS_APPEND_NUMBER _ napacno zaslonu dohodnega klica (samo iOS) in
WXT% obvestilom.
%ENABLE_CLID_MISSED_CA | false resnicno, Nadzira, ali je treba Stevilko dodati imenu
LLS APPEND NUMBER_WXT napacno v obvestilu 0 zamujenem Klicu.
%
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OPOMBA: Ce je stevilka dostavljena kot prikazno ime ali se prikazno ime konéa s $tevilko, se bo
aplikacija Webex izognila podvajaniju in bo Stevilko prikazala samo enkrat.
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7 Funkcije zgodnjega preizkusa na terenu (BETA)

7.1 Kodek Al

Od izdaje 44.7 aplikacija Webex uvaja podporo za nov zvo¢ni kodek — Al Codec (xCodec).
Ta zvoéni kodek se uporablja v neugodnih omreznih pogojih za doseganje boljSe kakovosti

klica. Webex Media Engine v aplikaciji Webex preveri zmogljivosti naprave, spremlja
kakovost medija in kodek Al je mogocCe uporabiti, ¢e je podprt in omogoc&en prek
konfiguracijske datoteke.

Al Codec deluje samo v kombinaciji s kodekom Opus. To pomeni, da morata obe strani med

pogajanji SDP oglasevati in se pogajati tako Opus kot kodek Al.

<config>

<audio>
<codecs>
<codec
<codec
<codec
<codec
<codec
<codec
<codec
<codec
<codec

<services><calls>

name="opus" priority="1" payload=""/>
name="xCodec" mode="HP" priority=".99" payload=""/>
name="xCodec" mode="ULP" priority=".98" payload=""/>

name="G722" priority=".
name="PCMU" priority=".
name="PCMA" priority=".
name="G729" priority=".
name="iLBC" priority=".

name="telephone-event"

9" payload=""/>

8" payload=""/>

7" payload=""/>

5" payload="" vad=""/>

4" payload="" framelength="30"/>
payload="101" in-band="false"/>

OPOMBA: Ce Zelite preizkusiti to funkcijo, se obrnite na ekipo BETA za dodatno omogoganie funkcij.

Kodek Al se ne bo oglaseval in uporabljal, dokler ga ne dovoli ekipa BETA.
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8 Preslikava oznak po meri med Webexom za Cisco BroadWorks in UC-

One

V spodniji tabeli so navedene oznake po meri Webex za Cisco BroadWorks, ki se ujemajo z
njihovimi podedovanimi oznakami po meri za UC-One.

Oznaka Webex za Cisco
BroadWorks

%ENABLE_REJECT WITH_
486_WXT%

Podedovana oznaka namizja

%ENABLE_REJECT WITH_48
6_DESKTOP%

Podedovana oznaka za
mobilne naprave

%ENABLE_REJECT WITH_48
6_MOBILE%

E_REASON_WXT%

%REJECT _WITH_XS|_MODE_ | N/A %REJECT WITH_XS|_MODE_
WXT% MOBILE%
%REJECT _WITH_XSI_DECLIN | N/A %REJECT WITH_XSI|_DECLIN

E_REASON_MOBILE%

%ENABLE_TRANSFER_CALL
S WXT%

%ENABLE_TRANSFER_CALL
S%

%ENABLE_TRANSFER_CALL
S_MOBILE%

%ENABLE_CONFERENCE_CA
LLS_WXT%

N/A

%ENABLE_CONFERENCE_CA
LLS_MOBILE%

WXT%

%ENABLE_NWAY_PARTICIPA | %ENABLE_NWAY_PARTICIPA | N/A
NT_LIST_WXT% NT_LIST_DESKTOP%
%MAX_CONF_PARTIES_ WXT | %MAX_CONF_PARTIES% N/A
%

%ENABLE_CALL_STATISTICS | N/A N/A

%ENABLE_CALL_PULL_WXT
%

%ENABLE_CALL_PULL_DESK
TOP%

%ENABLE_CALL_PULL_MOBI
LE%

%PN_FOR_CALLS_CONNECT
_SIP_ON_ACCEPT_WXT%

N/A

%PN_FOR_CALLS_CONNECT
_SIP_ON_ACCEPT_MOBILE%

%ENABLE_MWI_WXT%

%DESKTOP_MW!I_ENABLE%

%ENABLE_MWI_MOBILE%

%ENABLE_MWI_WXT%

%DESKTOP_MW!I_ENABLE%

%ENABLE_MWI_MOBILE%

%MWI_MODE_WXT%

%DESKTOP_MWI_MODE%

%MWI_MODE_MOBILE%

%ENABLE_VOICE_MAIL_WXT
%

N/A

N/A

ANYWHERE_WXT%

%ENABLE_VISUAL_VOICE_M | %ENABLE_VISUAL VOICE_ M | N/A
AIL_WXT% AlL%

%ENABLE_FORCED_LOGOUT | %ENABLE_FORCED_LOGOUT | N/A
_WXT% %

%FORCED_LOGOUT APPID_ | %FORCED_LOGOUT APPID% | N/A
WXT%

%ENABLE_CALL_FORWARDI | N/A N/A
NG_ALWAYS_WXT%

%ENABLE_BROADWORKS_ N/A N/A
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Oznaka Webex za Cisco
BroadWorks

%ENBLE_BROADWORKS_AN

YWHERE_DESCRIPTION_
WXT%

Podedovana oznaka namizja

N/A

Podedovana oznaka za
mobilne naprave

N/A

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_ALERT_ALL_LOC
ATIONS_WXT%

N/A

N/A

%BROADWORKS_ANYWHER
E_ALERT ALL LOCATIONS D
EFAULT WXT%

N/A

N/A

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_CALL_CONTROL _
WXT%

N/A

N/A

%BROADWORKS_ANYWHER
E_CALL_CONTROL_DEFAULT
_WXT%

N/A

N/A

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_DIVERSION_INHIB
ITOR_WXT%

N/A

N/A

%BROADWORKS_ANYWHER
E_DIVERSION_INHIBITOR_DE
FAULT_WXT%

N/A

N/A

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_ANSWER_CONFI
RMATION_WXT%

N/A

N/A

%BROADWORKS_ANYWHER
E_ANSWER_CONFIRMATION
_DEFAULT_WXT%

N/A

N/A

%ENABLE_EMERGENCY_DIA
LING_WXT%

N/A

N/A

%EMERGENCY_DIALING_NU
MBERS_WXT%

N/A

N/A

%ENABLE_USE_RPORT_WXT
%

%USE_RPORT _IP%

%ENABLE_USE_RPORT_MOB
ILE%

%RPORT_USE_LOCAL_PORT | N/A %RPORT_USE_LOCAL_PORT
_WXT% _MOBILE%
%USE_TLS_WXT% %USE_TLS% N/A

%SBC_ADDRESS_WXT%

%SBC_ADDRESS%

%SBC_ADDRESS%

%SBC_PORT_WXT%

%SBC_PORT%

%SBC_PORT%

%USE_PROXY_DISCOVERY_
WXT%

%USE_PROXY_DISCOVERY%

%USE_PROXY_DISCOVERY_
MOBILE%

%USE_TCP_FROM_DNS_ %USE_TCP_FROM_DNS% N/A
WXT%
%USE_UDP_FROM_DNS_ %USE_UDP_FROM_DNS% N/A

WXT%
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Oznaka Webex za Cisco
BroadWorks

%USE_TLS_FROM_DNS_WXT

%

Podedovana oznaka namizja

%USE_TLS_FROM_DNS%

Podedovana oznaka za
mobilne naprave

N/A

%DOMAIN_OVERRIDE_WXT%

%DOMAIN_OVERRIDE%

%DOMAIN_OVERRIDE%

%SOURCE_PORT_WXT%

%SOURCE_PORT%

%SOURCE_PORT%

%USE_ALTERNATIVE_IDENTI | %USE_ALTERNATIVE_IDENTI | N/A
TIES_WXT% TIES%

%TCP_SIZE_THRESHOLD_ %TCP_SIZE_ THRESHOLD% N/A
WXT%

%SIP_REFRESH_ON_TTL_WX | %SIP_REFRESH_ON_TTL% N/A

T%

%ENABLE_SIP_UPDATE_SUP
PORT_WXT%

%ENABLE_SIP_UPDATE_SUP
PORT_DESKTOP%

%ENABLE_SIP_UPDATE_SUP
PORT_MOBILE%

%ENABLE_PEM_SUPPORT_ | %ENABLE_PEM_SUPPORT_ | N/A
WXT% NAMIZNI %
%ENABLE_SIP_SESSION_ID_ | N/A N/A
WXT%

%ENABLE_FORCE_SIP_INFO | N/A N/A

_FIR_WXT%

%SRTP_ENABLED_WXT%

%USE_SRTP%

%SRTP_ENABLED_MOBILE%

%SRTP_MODE_WXT%

%SRTP_PREFERENCE%

%SRTP_MODE_MOBILE%

%ENABLE_REKEYING_WXT%

%ENABLE_RE_KEYING_DESK
TOP%

%ENABLE_RE-
KEYING_MOBILE%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_START_WXT%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_START%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_START%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_END_WXT%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_END%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_END%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_START_WXT%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_START%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_START%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_END_WXT%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_END%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_END%

%ENABLE_RTCP_MUX_WXT
%

%ENABLE_RTCP_MUX%

%ENABLE_RTCP_MUX%

%ENABLE_XSI_EVENT_CHAN
NEL_WXT%

%ENABLE_XSI_EVENT_CHAN
NEL%

N/A

%CHANNEL_HEARTBEAT_
WXT%

%CHANNEL_HEARTBEAT%

%CHANNEL_HEARTBEAT_
MOBILE%

%XS|_ROOT_WXT%

%XS|_ROOT%

%XS|_ROOT%

%XSI_ACTIONS_PATH_WXT%

N/A

%XS|_ACTIONS_PATH_MOBIL
E%

%XS|_EVENTS_PATH_WXT%

N/A

%XSI_EVENTS_PATH_MOBIL
E%
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Oznaka Webex za Cisco
BroadWorks

Podedovana oznaka namizja

Podedovana oznaka za
mobilne naprave

%ENABLE_CALLS_AUTO_ N/A %ENABLE_CALLS_AUTO_
RECOVERY_WXT% RECOVERY_MOBILE%
%EMERGENCY_CALL _DIAL_ | N/A %EMERGENCY_CALL_DIAL_
SEQUENCE_WXT% SEQUENCE_MOBILE%
%ENABLE_CALL_PICKUP_BLI | N/A N/A

ND_WXT%

%ENABLE_CALL_PICKUP_ N/A N/A

DIRECTED_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_URL | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_URL

_WXT%

%

%USE_MEDIASEC_WXT%

%USE_MEDIASEC_MOBILE%

%USE_MEDIASEC_DESKTOP
%

%ENABLE_CALL_CENTER_ %ENABLE_CALL_CENTER_ N/A

WXT% NAMIZNI %"

%WEB_CALL_SETTINGS_TAR | N/A N/A

GET_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_CFA | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_CFA
a _VISIBLE%

VISIBLE_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_DN | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_DN
D_VISIBLE_WXT% D_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_AC | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_AC
R_VISIBLE_WXT% R_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CFB | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_CFB
_VISIBLE_WXT% _VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CFN | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_CFN
R_VISIBLE_WXT% R_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CFN | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_CFN
A_VISIBLE_WXT% A_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_SIM | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_SIM
RING_VISIBLE_WXT% RING_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_ N/A %WEB_CALL_SETTINGS_SE
SEQRING_VISIBLE_WXT% QRING_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_RO_ | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_RO_
VISIBLE_WXT% VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_ACB | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_ACB
_VISIBLE_WXT% _VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CW | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_CW
_VISIBLE_WXT% _VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CLI | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_CLI
DB_VISIBLE_WXT% DB_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_PA_ | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_PA_

VISIBLE_WXT%

VISIBLE%
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Oznaka Webex za Cisco
BroadWorks

Podedovana oznaka namizja

Podedovana oznaka za
mobilne naprave

%WEB_CALL_SETTINGS_BW

%WEB_CALL_SETTINGS_BW | N/A

A_VISIBLE_WXT% A_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CC_ | N/A %WEB_CALL_STANDARD_SE
VISIBLE_WXT% TTINGS_CC_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS BW | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_BW
M_VISIBLE_WXT% M_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_VM_ | N/A %WEB_CALL_SETTINGS_VM_
VISIBLE_WXT% VISIBLE%
%ENABLE_DIALING_CALL BA | N/A N/A

CK_WXT%

%DIALING_CALL_BACK_TIME | N/A N/A

R_WXT%

%ENABLE_EXECUTIVE_ASS| | %ENABLE_EXECUTIVE_ASSI | N/A

STANT_WXT%

STANT_DESKTOP%

%PN_FOR_CALLS_RING_TIM
EOUT_SECONDS_WXT%

N/A

%PN_FOR_CALLS_RING_TIM
EOUT_SECONDS_MOBILE%

%ENABLE_CALL_RECORDIN
G_WXT%

%ENABLE_CALL_RECORDIN
G_DESKTOP%

%CALL_RECORDING_MOBILE
%

%ENABLE_SINGLE_ALERTIN
G_WXT%

N/A

%ENABLE_SINGLE_ALERTIN
G%

%ENABLE_CALL_PARK_WXT | %ENABLE_CALL_PARK_ N/A
% DESKTOP%
%CALL_PARK_AUTO_CLOSE | N/A N/A
_DIALOG_TIMER_WXT%

%ENABLE_RTP_ICE_WXT% N/A N/A
%RTP_ICE_MODE_WXT% N/A N/A
%RTP_ICE_SERVICE_URI.W | N/A N/A
XT%

%RTP_ICE_PORT_WXT% N/A N/A
%SIP_REFRESH_ON_TTL_US | N/A N/A
E_RANDOM_FACTOR_WXT%

%ENABLE_CALLS_ESCALATE | N/A N/A
_TO_WEBEX_MEETING_WXT

%

%ENABLE_DIALING_VOIP_ N/A N/A
WXT%

%ENABLE_DIALING_NATIVE_ | N/A N/A
WXT%

%ENABLE_DESKPHONE_CO | N/A N/A
NTROL_AUTO_ANSWER_

WXT%

%SIP_URI_DIALING_ENABLE_ | N/A N/A

LOCUS_CALLING_WXT%
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Oznaka Webex za Cisco Podedovana oznaka namizja Podedovana oznaka za

BroadWorks mobilne naprave
%ENABLE_UNIFIED_CALL_ N/A N/A
HISTORY_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_BRA | N/A N/A
NDING_ENABLED_WXT%

%USER_PORTAL_SETTINGS_ | N/A N/A
URL_WXT%

%ENABLE_DEVICE_OWNER_ N/A N/A
RESTRICTION_WXT%

%ENABLE_AUDIO_MARI_FEC N/A N/A
_WXT%

%ENABLE_AUDIO_MARI_RTX N/A N/A
_WXT%

%ENABLE_VIDEO_MARI_FEC N/A N/A
_WXT%

%ENABLE_VIDEO_MARI_RTX N/A N/A
_WXT%

%ENABLE_CALL_BLOCK_ WX N/A N/A
T%

%ENABLE_WIDGET_HOLD_C N/A N/A
ALLS WXT%

%ENABLE_WIDGET_TRANSF N/A N/A
ER_CALLS WXT%

%ENABLE_WIDGET_CALLS E | N/A N/A
SCALATE_TO_WEBEX_MEETI

NG_WXT%

%ENABLE_SIMULTANEOUS _ N/A N/A
CALLS_WITH_SAME_USER _

WXT%

%SIP_REGISTER_FAILOVER _ N/A N/A
REGISTRATION_CLEANUP_W

XT%

%ENABLE_CALL_MOVE_HER N/A N/A
E_WXT%

%ENABLE_SPEECH_ENHANC N/A N/A
EMENTS_ WXT%

%DIALING_NATIVE_FAC_PRE N/A N/A
FIX_WXT%

%ENABLE_TRANSFER_AUTO N/A N/A
_HOLD_WXT%

%ENABLE_RTCP_XR_NEGOT | N/A N/A
IATION_WXT%

%ENABLE_CLID_INCOMING _ N/A N/A
CALLS _APPEND_NUMBER W

XT%
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Oznaka Webex za Cisco
BroadWorks

Podedovana oznaka namizja

Podedovana oznaka za
mobilne naprave

_WXT%

%ENABLE_CLID_MISSED_CA | N/A N/A
LLS_APPEND_NUMBER_WXT

%

%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | N/A N/A
CALLS_WXT%

%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | N/A N/A
CALLS_ADDITIONAL_NUMBE

RS_WXT%

%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | N/A N/A
CALLS_CALL_CENTER_WXT

%

%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | N/A N/A
CALLS_HUNT_GROUP_WXT%

%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | N/A N/A
CALLS_DELIVERY_BLOCKING

_WXT%

%ENABLE_CALL_FORWARDI | N/A N/A
NG_INFO_CALLS_WXT%

%ENABLE_BUSY_LAMP_FIEL | %ENABLE_BUSY_LAMP_FIEL | N/A
D_WXT% D_DESKTOP%
%ENABLE_BLF_DISPLAY_CA | %ENABLE_BLF_DISPLAY CA | N/A
LLER_WXT% LLER_DESKTOP%
%BLF_NOTIFICATION_DELAY | N/A N/A
_TIME_WXT%

%ENABLE_GCP_NOTIFICATI | N/A N/A
ONS_WXT%

%ENABLE_GCP_DISPLAY_CA | N/A N/A
LLER_WXT%

%GCP_NOTIFICATION_MAX_ | N/A N/A
TIMEOUT _VALUE_WXT%

%UDP_KEEPALIVE_ENABLED | N/A N/A
_WXT%

%TCP_KEEPALIVE_ENABLED | N/A N/A
_WXT%

%TLS_KEEPALIVE_ENABLED | N/A N/A

OPOMBA: Ni na voljo pomeni, da ni bilo ustrezne oznake po meri, ki bi nadzorovala funkcijo v UC-One. Ni na
voljo za namizne in mobilne podedovane oznake pomeni, da je oznaka Webex za Cisco BroadWorks nova in
nadzoruje novo funkcionalnost ali obstoje¢o funkcijo, ki ni bila nadzorovana z oznako po meri v UC-One.
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9 Dodatek A: Sifre TLS

Odjemalec Webex za BroadWorks uporablja CiscoSSL, ki temelji na OpenSSL z dodatnim
varnostnim utrjevanjem.
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10 Dodatek B: Skripta za zagotavljanje oznak DM

Stevilo oznak DM po meri se je z vsako izdajo poveéalo, saj imajo Stevilne stranke raje oznake za
nove konfiguracijske parametre. Za lazje omogoc¢anje omogocanja uporabe teh oznak DM po
meri je v tem razdelku skript, ki ga je mogoce zagnati na strani aplikacijskega streznika (AS) za
dodeljevanje vrednosti oznakam DM po meri. Ta skript je posebej namenjen novim uvajanjem,
kjer je namenjena uporabi vecina oznak DM po meri.

Upostevaijte, da je ta skript veljaven samo za nove uvedbe, kjer se ustvarjajo oznake DM po meri.
Ce Zelite spremeniti obstojete oznake DM po meri, morate ukaz v naslednjem skriptu spremeniti
iz »add« v »set«.

Predloga skripta z le nekaj nastavljenimi oznakami po meri (pri resni¢ni uvedbi bi morali zapolniti
vecji seznam oznak po meri). UpoStevajte, da je naslednji primer za mobilne naprave. Za
namizne racunalnike namesto Connect_Tags uporabite nabor oznak BroadTouch_tags. V
tabli¢nih racunalnikih namesto Connect_Tags uporabite nabor oznak ConnectTablet Tags.

%% * Hkkkkk Connect_Tags - read filg **** kit akkana *
%%
%% Instructions:

%% - This read file can be used to create, add and set Webex for BroadWorks

%% client custom tags

%% - Use %% to comment out any steps not required based on deployment specific

%% service requirements:

%% Step 1 -- for new deployments only, create initial tag set label

%% Step 2 -- add a new custom tag (an entry is required for each new tag)

%% Step 3 -- set value for an existing custom tag (entry required for each applicable tag)
%% Step 4 -- display and visually verify tag settings

%%

%% - Edit, modify file as needed respecting command syntax. Save file (e.g. WXT_Tags.txt)
%% - SFTP read file to AS under directory /tmp

%% - Login to AS, bwcli (login as admin)

%% - Execute the following command from bwcli: AS_CLI> r /tmp/ WXT_Tags.txt

%% - Verify results

%%
%%
%% Step 1: Create Connect tag set label - Connect_Tags
%%
quit all;System;DeviceTagSet
add Connect_Tags

%%

%% Step 2: Add WxT for BWKS custom tags

%% EXAMPLE — for all mobile tags see the list below
quit all;System;DeviceTagSet;Tags

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% true
%%
%% Step 3: Set Connect custom tags (if tag already exists)

%% EXAMPLE - for all mobile tags see the list below

set tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_ WXT% isOverridable true
tagvalue false

%%
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%% Step 4: Verify custom tags have been correctly defined and set
%%
quit all;System;DeviceTagSet;Tags
get tagSetName Connect_Tags
quit all

V nadaljevanju so navedene vse oznake po meri, ki jih uporablja Webex za Cisco BroadWorks, s
primeri (privzetimi ali priporo¢enimi) vrednostmi. Upostevajte, da nekatere oznake zahtevajo
vrednosti, specificne za ustrezno uvedbo (na primer naslove streznikov). Zato so te oznake
dodane na koncu skripta, vendar ostanejo prazne, za njihovo dolocitev pa je treba dodati dodatne

ukaze.

10.1 Namizje

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REJECT_WITH_486_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_XSI_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_XSI_CONFERENCE_CALLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BUSY_LAMP_FIELD_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BLF_DISPLAY_CALLER_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %BLF_NOTIFICATION_DELAY_TIME_WXT% 0

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REMOTE_CONTROL_EVENTS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags % TRANSFER_CALL_TYPE_WXT% full

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CONFERENCE_CALLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %MAX_CONF_PARTIES_WXT% 10

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_STATISTICS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PULL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_MWI_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VISUAL_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_ALWAYS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_WXT%
false

add tagSetName BroadTouch_tags
%BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_DEFAULT_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT%
false

add tagSetName BroadTouch_tags %BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT%
false

add tagSetName BroadTouch_tags
%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags
%BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_USE_RPORT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %RPORT_USE_LOCAL_PORT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_TLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SBC_PORT_WXT% 5075

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_PROXY_DISCOVERY_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_TCP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_UDP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_TLS_FROM_DNS_WXT% true
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add tagSetName BroadTouch_tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %PROXY_DISCOVERY_BYPASS_OS_CACHE_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 5000
add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 10000
add tagSetName BroadTouch_tags %SOURCE_PORT_WXT% 5060

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_ALTERNATIVE_IDENTITIES_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_FAILBACK_ENABLED_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_FAILBACK_TIMEOUT_WXT% 900

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_FAILBACK_USE_RANDOM_FACTOR_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT% dns
add tagSetName BroadTouch_tags %TCP_SIZE_THRESHOLD_WXT% 18000

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_REFRESH_ON_TTL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_REFRESH_ON_TTL_USE_RANDOM_FACTOR_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIP_UPDATE_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_PEM_SUPPORT_WXTY% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIP_SESSION_ID_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_FORCE_SIP_INFO_FIR_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SRTP_ENABLED_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SRTP_MODE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REKEYING_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_START_WXT% 8000

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_END_WXT% 8099

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_START_WXT% 8100

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_END_WXT% 8199

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTCP_MUX_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_XSI_EVENT_CHANNEL_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %CHANNEL_HEARTBEAT_WXT% 10000

add tagSetName BroadTouch_tags %XSI_ACTIONS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-actions/
add tagSetName BroadTouch_tags %XSI_EVENTS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-events/

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALLS_AUTO_RECOVERY_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_MEDIASEC_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SCREEN_SHARE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_CENTER_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_TARGET_WXT% external

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_DND_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_SIMRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_SEQRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CW_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CLIDB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_PA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CC_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWA_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWM_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_RO_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_VM_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_BRANDING_ENABLED_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_URL_WXT%

add tagSetName BroadTouch_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_WXT% external

add tagSetName BroadTouch_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PICKUP_BLIND_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PICKUP_DIRECTED_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIP_VIDEOCALLS_WXT% true
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add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_LOCUS_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %VIDEOCALLS_ANSWER_WITH_VIDEO_ON_DEFAULT_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_DIALING_ENABLE_REDSKY_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_REMINDER_TIMEOUT_WXT% 0
add tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_MANDATORY_LOCATION_WXT% -1
add tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT%
once_per_login

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_FORCED_LOGOUT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_EXECUTIVE_ASSISTANT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_RECORDING_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PARK_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %CALL_PARK_AUTO_CLOSE_DIALOG_TIMER_WXT% 10

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_DESKPHONE_CONTROL_AUTO_ANSWER_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTP_ICE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_ICE_MODE_WXT% icestun

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_ICE_PORT_WXT% 3478

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_URI_DIALING_ENABLE_LOCUS_CALLING_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_UNIFIED_CALL_HISTORY_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_ICE_SERVICE_URI_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %FORCED_LOGOUT_APPID_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %XSI_ROOT_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %SBC_ADDRESS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %SBC_PORT_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %MWI_MODE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VOICE_MAIL_TRANSCRIPTION_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %DOMAIN_OVERRIDE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUTO_ANSWER_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_PAI_AS_CALLING_IDENTITY_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_CENTER_AGENT_OUTGOING_CALLS_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_MULTI_LINE_WXT%false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUDIO_QOS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %AUDIO_QOS_VALUE_WXT% 46

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %VIDEO_QOS_VALUE_WXT% 34

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REMOTE_MUTE_CONTROL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_MOVE_HERE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_INFO_CALLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_GCP_NOTIFICATIONS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_GCP_DISPLAY_CALLER_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %GCP_NOTIFICATION_MAX_TIMEOUT_VALUE_WXT% 120

add tagSetName BroadTouch_tags %UDP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %TCP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %TLS_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTP_ICE_IPV6_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %CLID_REMOTE_NAME_MACHINE_MODE_WXT% resolved
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10.2 Mobilno

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_REJECT_WITH_486_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags % TRANSFER_CALL_TYPE_WXT% full

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CONFERENCE_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXTY% false

add tagSetName Connect_Tags %MAX_CONF_PARTIES_WXT% 10

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_STATISTICS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_PULL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_MWI_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VISUAL_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_ALWAYS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_DEFAULT_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_USE_RPORT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %RPORT_USE_LOCAL_PORT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %USE_TLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %SBC_PORT_WXT% 5075

add tagSetName Connect_Tags %USE_PROXY_DISCOVERY_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %USE_TCP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %USE_UDP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %USE_TLS_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 5000

add tagSetName Connect_Tags %SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 10000

add tagSetName Connect_Tags %SOURCE_PORT_WXT% 5060

add tagSetName Connect_Tags %USE_ALTERNATIVE_IDENTITIES_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT% dns

add tagSetName Connect_Tags %TCP_SIZE_THRESHOLD_WXT% 18000

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIP_UPDATE_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_PEM_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIP_SESSION_ID_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_FORCE_SIP_INFO_FIR_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %SRTP_ENABLED_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %SRTP_MODE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_REKEYING_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_START_WXT% 8000

add tagSetName Connect_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_END_WXT% 8099

add tagSetName Connect_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_START_WXT% 8100

add tagSetName Connect_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_END_WXT% 8199

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTCP_MUX_WXT% true
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add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_EVENT_CHANNEL_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %CHANNEL_HEARTBEAT_WXT% 10000

add tagSetName Connect_Tags %XSI_ACTIONS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-actions/
add tagSetName Connect_Tags %XSI_EVENTS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-events/

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALLS_AUTO_RECOVERY_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %USE_MEDIASEC_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SCREEN_SHARE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_CENTER_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_TARGET_WXT% external

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_DND_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SIMRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SEQRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CW_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CLIDB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_PA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CC_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWA_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWM_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_RO_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_VM_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BRANDING_ENABLED_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_WXT% external

add tagSetName Connect_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_EMERGENCY_DIALING_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT% cs-only
add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_DIALING_NUMBERS_WXT% 911,112

add tagSetName Connect_Tags %PN_FOR_CALLS_CONNECT_SIP_ON_ACCEPT_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %REJECT_WITH_XSI_MODE_WXT% decline_false

add tagSetName Connect_Tags %REJECT_WITH_XSI_DECLINE_REASON_WXT% busy

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_CALL_BACK_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %DIALING_CALL_BACK_TIMER_WXT% 10

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_RECORDING_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %PN_FOR_CALLS_RING_TIMEOUT_SECONDS_WXT% 35
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SINGLE_ALERTING_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_PARK_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %CALL_PARK_AUTO_CLOSE_DIALOG_TIMER_WXT% 10
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTP_ICE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %RTP_ICE_MODE_WXT% icestun

add tagSetName Connect_Tags %SIP_URI_DIALING_ENABLE_LOCUS_CALLING_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %RTP_ICE_PORT_WXT% 3478

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_VOIP_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_NATIVE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_MODE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DIALING_MODE_DEFAULT_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DIALING_NATIVE_ENABLE_BWKS_MOBILITY_DEPENDENCY_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_CALL_CONTROL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %XSI_CALL_CONTROL_DEPLOYMENT_TYPE_WXT% MNO_Access
add tagSetName Connect_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_1_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_2_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_3_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_HOLD_CALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% false
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add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_UNIFIED_CALL_HISTORY_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %RTP_ICE_SERVICE_URI_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %XSI_ROOT_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %SBC_ADDRESS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %SBC_PORT_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %MWI_MODE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_TRANSCRIPTION_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DOMAIN_OVERRIDE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIP_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_LOCUS_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %VIDEOCALLS_ANSWER_WITH_VIDEO_ON_DEFAULT_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_DIALING_ENABLE_REDSKY_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_REMINDER_TIMEOUT_WXT% 0
add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_MANDATORY_LOCATION_WXT% -1
add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT%
once_per_login

add tagSetName Connect_Tags %USE_PAI_AS_CALLING_IDENTITY_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_DELIVERY_BLOCKING_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_MOBILITY_PERSONA_MANAGEMENT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RING_SPLASH_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_PN_MOBILE_CALL_INFO_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_AUDIO_QOS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %AUDIO_QOS_VALUE_WXT% 46

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %VIDEO_QOS_VALUE_WXT% 34

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_WIDGET_HOLD_CALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_WIDGET_TRANSFER_CALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_WIDGET_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DIALING_NATIVE_FAC_PREFIX_WXT%

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_INCOMING_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_MISSED_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_ADDITIONAL_NUMBERS_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_CALL_CENTER_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_HUNT_GROUP_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_DELIVERY_BLOCKING_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_INFO_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %UDP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %TCP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %TLS_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTP_ICE_IPV6_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %CLID_REMOTE_NAME_MACHINE_MODE_WXT% resolved

10.3 Tableta
| add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_REJECT_WITH_486_WXT% true
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add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags % TRANSFER_CALL_TYPE_WXT% full

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CONFERENCE_CALLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %MAX_CONF_PARTIES_WXT% 10

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_STATISTICS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_PULL_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_MWI_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VISUAL_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_ALWAYS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags
%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags
%BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_DEFAULT_WXT%
false

add tagSetName ConnectTablet_Tags
%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags
%BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags
%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags
%BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_USE_RPORT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RPORT_USE_LOCAL_PORT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_TLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SBC_PORT_WXT% 5075

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_PROXY_DISCOVERY_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_TCP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_UDP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_TLS_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 5000
add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 10000
add tagSetName ConnectTablet_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %SOURCE_PORT_WXT% 5060

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_ALTERNATIVE_IDENTITIES_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT% dns
add tagSetName ConnectTablet_Tags %TCP_SIZE_THRESHOLD_WXT% 18000

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIP_UPDATE_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_PEM_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIP_SESSION_ID_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_FORCE_SIP_INFO_FIR_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SRTP_ENABLED_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SRTP_MODE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_REKEYING_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_START_WXT% 8000

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_END_WXT% 8099

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_START_WXT% 8100

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_END_WXT% 8199

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTCP_MUX_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_EVENT_CHANNEL_WXT% true
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add tagSetName ConnectTablet_Tags %CHANNEL_HEARTBEAT_WXT% 10000

add tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_ACTIONS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-actions/
add tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_EVENTS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-events/

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALLS_AUTO_RECOVERY_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_MEDIASEC_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SCREEN_SHARE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_CENTER_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_TARGET_WXT% external

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_DND_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SIMRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SEQRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CW_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CLIDB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_PA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CC_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWA_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWM_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_RO_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_VM_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BRANDING_ENABLED_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_WXT% external

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_EMERGENCY_DIALING_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT% cs-only
add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_DIALING_NUMBERS_WXT% 911,112

add tagSetName ConnectTablet_Tags %PN_FOR_CALLS_CONNECT_SIP_ON_ACCEPT_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %REJECT_WITH_XSI_MODE_WXT% decline_false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %REJECT_WITH_XSI_DECLINE_REASON_WXT% busy

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_CALL_BACK_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_CALL_BACK_TIMER_WXT% 10

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_RECORDING_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %PN_FOR_CALLS_RING_TIMEOUT_SECONDS_WXT% 35
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SINGLE_ALERTING_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_PARK_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %CALL_PARK_AUTO_CLOSE_DIALOG_TIMER_WXT% 10
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTP_ICE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_ICE_MODE_WXT% icestun

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_URI_DIALING_ENABLE_LOCUS_CALLING_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_ICE_PORT_WXT% 3478

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_VOIP_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_NATIVE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_MODE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_MODE_DEFAULT_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_NATIVE_ENABLE_BWKS_MOBILITY_DEPENDENCY_WXT%
false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_CALL_CONTROL_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_CALL_CONTROL_DEPLOYMENT_TYPE_WXT% MNQO_Access
add tagSetName ConnectTablet_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_1_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_2_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_3_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_HOLD_CALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% false

STRAN VODNIKA ZA KONFIGURACIJO WEBEX ZA CISCO BROADWORKS 131

Cisco zaupno



add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_UNIFIED_CALL_HISTORY_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_ICE_SERVICE_URI_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_ROOT_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SBC_ADDRESS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SBC_PORT_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %MWI_MODE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_TRANSCRIPTION_WXTY% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DOMAIN_OVERRIDE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIP_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_LOCUS_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %VIDEOCALLS_ANSWER_WITH_VIDEO_ON_DEFAULT_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_DIALING_ENABLE_REDSKY_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_REMINDER_TIMEOUT_WXT% 0
add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_MANDATORY_LOCATION_WXT% -1
add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT%
once_per_login

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_PAI_AS_CALLING_IDENTITY_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RING_SPLASH_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_PN_MOBILE_CALL_INFO_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_AUDIO_QOS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %AUDIO_QOS_VALUE_WXT% 46

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %VIDEO_QOS_VALUE_WXT% 34

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_WIDGET_HOLD_CALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_WIDGET_TRANSFER_CALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_WIDGET_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT%
true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_NATIVE_FAC_PREFIX_WXT%

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_INCOMING_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_MISSED_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_ADDITIONAL_NUMBERS_WXT%
false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_CALL_CENTER_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_HUNT_GROUP_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_DELIVERY_BLOCKING_WXT%
false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_INFO_CALLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %UDP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %TCP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %TLS_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTP_ICE_IPV6_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %CLID_REMOTE_NAME_MACHINE_MODE_WXT% resolved
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10.4 Sistemske oznake

V nadaljevanju so navedene sistemske oznake, ki jih uporablja Webex za BroadWorks.

%BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-n%
%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-n%
%BWLINEPORT-n%

%BWHOST-n%

%BWAUTHUSER-n%
%BWAUTHPASSWORD-n%
%BWE164-n%

%BWNAME-n%

%BWEXTENSION-n%
%BWAPPEARANCE-LABEL-n%
%BWDISPLAYNAMELINEPORT%
%BWLINEPORT-PRIMARY %
%BWE911-PRIMARY-HELDURL%
%BWE911-CUSTOMERID%
%BWE911-SECRETKEY%
%BWE911-EMERGENCY-NUMBER-LIST%
%BW-MEMBERTYPE-n%
%BWUSEREXTID-n%

STRAN VODNIKA ZA KONFIGURACIJO WEBEX ZA CISCO BROADWORKS 133

Cisco zaupno



11 Kratice in okrajSave

V tem razdelku so navedene kratice in okrajSave, Ki jih najdemo v tem dokumentu. Kratice in
okrajSave so navedene po abecednem vrstnem redu skupaj z njihovimi pomeni.

Avtomatski povratni klic ACB
Avtomatska distribucija klicev ACD

Zavrnitev anonimnega klica ACR
Napredni standard Sifriranja AES
Prehod aplikacijske plasti ALG
Vmesnik za programiranje aplikacij API
Aplikacijski paket APK

Storitev potisnih obvestil APNS Apple

ARS Samodejna izbira bitne hitrosti

Aplikacijski streznik AS (Cisco BroadWorks)
AVP avdiovizualni profil

BW BroadWorks

BWA BroadWorks kjerkoli

BWKS BroadWorks

BWM BroadWorks mobilnost

BYOD prinesite svojo napravo

Klicni center CC

Preusmeritev klicev CFB je zasedena
Preusmeritev klicev CFNA brez odgovora
Preusmeritev klicev CFNR ni dosegljiva

Skupna vmesna oblika CIF

Vmesnik ukazne vrstice CLI

Identiteta klicne linije CLID

Blokiranje dostave ID-ja klicne linije CLIDB
Povratna linija CRLF

CSs vezje s preklopom
Spletni pogled nastavitev klicev CSWV
CW Cakanje na klic

Baza podatkov DB

Upravljanje naprav DM

DND Ne moti

Sistem domenskih imen DNS
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Nadzor namiznega telefona DPC

Arhivska datoteka vrste naprave DTAF

Storitev ECACS za spremembo naslova za klic v sili
FMC za konvergenco fiksnih in mobilnih naprav
FQDN Popolnoma kvalificirano domensko ime

Koda za preverjanje pristnosti razprSevalnega sporocila HMAC
Vzpostavitev interaktivne povezljivosti ICE

iLBC internet kodek z nizko bitno hitrostjo
Neposredno sporo€anje z neposrednimi sporodili
IM&P takojSnje sporoc¢anje in prisotnost
Testiranje interoperabilnosti IOT

Internetni protokol IP

Identifikator JID Jabber

M/O obvezno/neobvezno

Operater mobilnega omrezja MNO

Najvecja prenosna enota MTU

Vecuporabniski klepet MUC

Indikator €akanja na sporocilo MWI

Abstrakcijska plast omreZja NAL

Kazalec organa za poimenovanje NAPTR

Prevajanje omreZnih naslovov NAT

OoTT na vrhu

Osebni asistent PA

PAl P-zatrjena-identiteta
PEM P-Zgodnji mediji

Indikacija izgube slike PLI
Javno kopensko mobilno omrezje PLMN
PN potisno obvestilo
QCIF Cetrtletna skupna vmesna oblika
QoS kakovost storitev

RO Oddaljena pisarna

Protokol nadzora RTCP v realnem ¢asu
Protokol RTP v realnem ¢asu
Programska oprema SaaS kot storitev

Alternativno ime subjekta SAN

SASL preprosta avtentikacija in varnostna plast
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SAVP varen avdio video profil
Mejni nadzornik seje SBC

Videz klica SCA v skupni rabi
Funkcija kontinuitete seje SCF

Protokol prenosa nadzora toka SCTP
Protokol za opredelitev seje SDP
Zaporedni obro¢ SEQRING

SIMRING Socasno zvonjenje
Protokol za zacetek seje SIP

Razmerje med signalom in Sumom SNR
Doseg enotne Stevilke SNR

Protokol varnega nadzora v realnem ¢asu SRTCP

SRTP varni transportni protokol v realnem ¢asu
SSL varne vti¢nice
Pripomocki za prehod seje STUN za NAT

SUBQCIF Podcetrtletje CIF

Protokol za nadzor prenosa TCP

Varnost prenosne plasti TLS

TTL ¢as do Zivljenja

TURN Prehod z uporabo relejnega NAT

Protokol uporabnidkega datagrama UDP
Uporabniski vmesnik

StreZnik za sporo€anje UMS (Cisco BroadWorks)

Enotni identifikator vira URI

Video streznik UVS (Cisco BroadWorks)

Video grafi¢na matrika VGA

VolP Voice over IP
VVM vizualna glasovna posta
WXT Webex

Razsirljiv protokol za sporocanje in prisotnost XMPP

Razsirjeno porocilo XR

Platforma Xsp Xtended Services
Vmesnik Xtended Services
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