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. . . . . Sta je novo u ovom vodicu

1]
CJ 8 .
.. Sta je novo u ovom vodicu

Tabela 1 pruza istorijsku listu azuriranih i novih tema koje su dodate ovom vodicu.

Tabela 1. Platforma za sastanke Webex Suite — uputstvo za primenu istoriju publikacije
Datum AZurirane ili nove teme Azuriraj detalje i lokaciju

24. jun 2024. Inicijalna publikacija dokumenta Pocetno izdanje

26. jul 2024. @ Fiksno oblikovanje, veze. Odstupi sa Al
funkcije

29. april 2024. Dodata su podeSavanja CH za upravljanje
podrazumevanim podeSavanjima
premestanja sastanka

Sep 4, 2024. Dodati su Webex Al kodek i funkcije
jedinstveni za platformu za sastanke Webex
Suite
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-~ Uvod

Ovaj dokument ¢e vam pomoci u razumevanju platforme za sastanke Webex Suite.
Ovim putem ¢e se obuhvatati visok pregled i opSta razmatranja spremnosti kupca i
migracije na Webex Suite platformu za sastanke.

Ovde su ukljuCene opste diskusije i koraci visokog nivoa, kao i veze do druge
dokumentacije gde je to potrebno.

Ciljna publika

Ovaj vodic cilja kupce usluge Webex koji koriste Webex Meetings klijenta (MC)
(https://help.webex.com/article/pjbygbhttps://help.webex.com/article/pjbygbsastanci sa punom
funkcijom ) za sastanke i imaju nesto od sledeceg:

= Webex Meetings lokacije i korisnici povezani sa Webex kontrolnim &voristem (Control Hub).

= Webex Meetings sajtovima kojima upravlja Control Hub (lokacija dostupna
sa portala Control Hub na https://admin.webex.com/)

Predvidena publika su pojedinci ili timovi koji upravljaju Webex Meetings lokacijama i
imaju znanje o konfiguraciji Aplikacije Webex, administracije kontrolnog ¢voriSta za
upravljanje korisnicima, usluge i aplikacije.

Pregled
Sta je webex Suite platforma za sastanke?

Ovo pojednostavljuje vase Webex iskustvo. Podrzava je vodeca globalna
infrastruktura koju Webex danas koristi u aplikaciji Webex, istovremeno
poboljSavajuci i optimizuje neke toke tokom sastanka sa bogatim iskustvima u
realnom vremenu. Ovo ¢e omoguciti brze vreme pridruzivanja i dostupne
sastanke sa najviSim kvalitetom, svaki sastanak.

= Aplikacija Webex (Jedna aplikacija*), ovo omogucava klijentima da primene
jednu aplikaciju za sva opterec¢enja za saradnju.

= Dosledno korisnic¢ko iskustvo za sve u€esnike sastanka.
= Svaki sastanak je podrzan na video mesh ¢vorovima.

= PoboljSano i optimizovano za hibridni rad.

-_2-" *Napomena: Vebinari trenutno nisu podrzani na platformi za sastanke paketa Webex
' I Suite, dok ne dodamo podrSku za Webinars na platformi za sastanke Webex Suite,
klijent za sastanke (MC) je potreban. Za mobilne uredaje su potrebne aplikacije Webex i
Webex Meet.
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Trenutni izazovi sa potpunim funkcijama sastanaka (MC)

+ Kupci moraju da zadrze dve aplikacije na stonim i mobilnim uredajima (Aplikacija
Webex &kKlijent sastanka) i podeSene funkcije pracenja koje se odnose na dve
aplikacije.

= Za VDI primene kupci moraju da primene dve aplikacije i dve dodatne komponente.
Aplikacija Webex & dodatna komponenta za pozivanje, Webex Meetings klijenta
dodatna komponenta za sastanke.

» Nema podrSke za Video mesh ¢vorove za sastanke sa punom funkcijom (MC).

Challenges Desktop & Mobile “

Admins need to track Desktop — Full-Featured Video mesh not Webex App -

2 monthly release schedules Meeting experience via supported for Calling — Plugin 1
(MC & Webex) Meeting Client plug-in Full-Featured Webex Meetings —
Manage multiple Apps on meetings. Meetings Client for
Mobile. Mobile — Webex A.pp EL Webex Meetings —
Webex Meeting client Plugin - 2

required for users to join

meetings.

Manage multiple Plugins for
DI

Meetings component
packaged into Webex App ~ o
installer but can appear as \' S a

extra app on Windows
ux — No native meetings

experience on Linux
(browser only)

Drag on product resources and
footprint with two platforms

Prednosti platforme za sastanke platforme Webex Suite

Webex Suite platforma za sastanke otklanja sve izazove navedene iznad pomocu sastanaka
sa punom funkcijom i objedinjuje iskustvo sastanka u Webex aplikacijama i uredajima i
otklju€ava potencijal za funkcije Webex Al, neprekidnu saradnju pre i posle sastanka, sa
bogatim iskustvom u realnom vremenu.

Webex Al features

Every meeting is a Webex Meeting
Consistent experiences

Faster join experience

Simplified management (VDI)

Higher scale video mesh

Pre, in, and post-meeting (containers)
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.' Spremnost kupca

Klju¢na razmatranja
Primarni zahtev platforme za sastanke webex Suite je Aplikacija Webex primenjene na
korisnike kupca.
= Aplikacija Webex primenjena na Desktops i Mobile Devices (iOS, iPadOS, Android,
Windows)
= Preporuc€ena verzija aplikacije Webex je najnovija GA verzija.
= https://www.webex.com/downloads.html

= Mobilne aplikacije — Objavljivanje aplikacije Webex za mobilne uredaje krajnjih korisnika.
# Download on the
GETITON B Getitfrom
= Pregledajte kljuéne promene navedene u ¢lanku pomogi

= Pregledajte zahteve zastitnog zida, Webex pruza rezervne portove postoje¢im UDP
9000 koiji se koriste u klijentu Meetings Center, ali pregledajte zahteve kako biste se
uverili da su potrebni portovi otvoreni.

= Ucestvujte u beta verziji da biste razumeli promene korisni¢kog iskustva i nove
funkcije dostupne samo za Webex Suite platformu za sastanke.

-l Clanak pomodéi | Smernice za podréku aplikaciie Webex

Razmatranja zastitnog zida

Webex preporucuje kupcu da azurira zastitne zidove kako bi ispunio nove zahteve za portove zastitnog
zida. Medutim, Webex pruza rezervne portove za postojece UDP 9000 koji se koriste u klijentu
Meetings Center.

Signaliziranje i medijski saobracaj sastanka je pokrenuta aplikacija Webex. Potrebno je primeniti samo
pravila odlaznog zastitnog zida (zastitni zid treba da omoguci povratni saobracaj sa Webex usluga)

Tabela u nastavku detaljno opisuje zahteve zastitnog zida medija

Proces aplikacije ciscocollabhost.exe

(Windows)

Protokol UDP

Izvorna adresa Lokalna IP adresa

*|zvorni audio porta od 52.000 do 52.049

*|zvorni video porta od 52.100 do 52.199

Adresa odredista Pogledajte mrezne zahteve za Webex usluge za medijske usluge IP podmreze
Odredisni port UDP 5004 (rezervna opcija: UDP 9000, TCP 5004, TCP 443)

*Opsegi izvornih portova se primenjuju samo kada su postavljena pode$avanja namenski izvornog porta. U suprotnom ¢e izvorni portovi biti
e-posti.

-l Clanak pomoéi |Omoguéi opsege izvornih portova izvora medija namenske mreze
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https://help.webex.com/en-us/article/3btu5u/Enable-dedicated-network-origination-media-source-port-ranges-for-Webex-App
https://www.webex.com/downloads.html
https://help.webex.com/en-us/article/m61d8eb/Webex-App-%7C-About-the-Video-Mesh-ready-meeting-platform
https://help.webex.com/en-us/article/WBX000028782/Network-Requirements-for-Webex-Services
https://gobeta.webex.com/WebexSuite-meetingplatform
https://help.webex.com/en-us/article/ne3khsm/Webex-App-support-policy
https://help.webex.com/en-us/article/WBX000028782/Network-Requirements-for-Webex-Services
https://apps.apple.com/us/app/cisco-spark/id833967564
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.cisco.wx2.android
https://apps.microsoft.com/store/detail/webex/XPDLZV7R88FF1P?referrer=appbadge&source=www.webex.com

Webex saobracaj kroz proxy servere i zastitne zidove

Vecina klijenata koristi zastitni zid na internetu, odnosno proxy i zastitni zid na internetu,
kako bi ogranicili i kontrolisali saobracaj zasnovan na HTTP protokolu koji napusta njihovu
mrezu i ulazi u nju. U skladu sa https://help.webex.com/en-
us/article/WBX000028782/Network-Requirements-for-Webex-Services tim, klijenti prate
uputstva navedena u dokumentu o zahtevima mreze kako bi se omogucio pristup Webex
uslugama sa vase mreze.

Ako Koristite samo zastitni zid, imajte u vidu da nije podrzano filtriranje Webex
signalizacionog saobracaja pomocu IP adresa, jer su |IP adrese koje koriste Webex
signalizacione usluge dinamicke i mogu da se promene u bilo kom trenutku. Ako zastitni zid
podrzava URL filtriranje, konfiguriSite zastitni zid tako da omoguci Webex odrediSne URL
adrese navedene u odeljku "Domeni i URL adrese za koje treba pristupiti za Webex
usluge".

Webex signalizacioni saobracaj i konfiguracija proxy servera preduzeca

Vecina organizacija koristi proxy servere za ispitivanje i kontrolisanje HTTP saobracaja koji
napusta njihovu mrezu. Proxy serveri se mogu Koristiti za obavljanje nekoliko bezbednosnih
funkcija kao $to su omoguc¢avanie ili blokiranje pristupa odredenim URL adresama, potvrda
identiteta korisnika, pretrazivanje reputacije IP adrese / domena / imena hosta / URI niske,
kao i deSifrovanje i ispitivanje saobracéaja.

Proxy serveri se takode obi¢no koriste kao jedina putanja koja moze da prosledi ograniceni
saobracaj na internetu zasnovan na HTTP protokolu do zastitnog zida preduzeca, Sto
omogucava zastithom zidu da ogranici odlazni saobracéaj na internetu koji potiCe od proxy
servera. Proxy server mora biti konfigurisan tako da dozvoli Webex signalizatornom
saobracaju da pristupi domenima / URL adresama navedenim u odeljku "Domeni i URL
adrese za koje treba pristupiti za Webex usluge™:

7' Napomena: Webex preporucuje da ne menjate ili briSete vrednosti HTTP zaglavlja dok
=71 prolaze kroz proxy/ zastitni zid, osim ako to nije dozvoljeno u ovim smernicama
https://www.w3.0rg/TR/ct-quidelines/#sec-altering-header-values.

Izmena ili brisanje HTTP zaglavlja van ovih smernica moze da utiCe na pristup Webex
uslugama, ukljuujuci gubitak pristupa Webex uslugama od strane Aplikacija Webex i
Cisco Video uredaja.

:f Napomena: Pregledajte dokument mreznih zahteva za dodatne funkcije proxy servera
=~ | relevantne za Webex usluge.

|| Clanak pomoéi |Zahtevi mreZe za Webex usluge
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Kvalitet usluge
= Ako Windows aplikacija ozna¢ava paket sa vrednos¢u DSCP, Windows ce
primeniti vrednost DSCP na 0

= Smernice grupe su potrebne za Windows aplikacije kako bi se audio, video i
deljenje ekrana oznadili odgovaraju¢im DSCP npr.

= Audio DSCP: EF
= Video prenos i deljenje ekrana DSCP: AF41

= PodeSavanje smernica grupe obi¢no je konfigurisano tako da oznaCava sve
pakete sa DSCP oznakama zasnovanim na:
= Putanja procesa aplikacije
= |zvorni/odredi$ni port
= Mozda ¢e biti potrebna radnja za ponovno primenu smernica QoS grupe, jer
se proces u operativhom sistemu Windows sada razlikuje, a izvorni port se
mozda razlikuje
= Aplikacija Webex za Mac i mobilne uredaje moze da oznaci pakete za audio,
video i deljenje ekrana odgovaraju¢im DSCP kao podrazumevanim
= Radnja: Azurirajte sve Smernice Webex grupe da biste dozvolili DSCP
oznake za CiscoCollabHost.exe. Kupci takode treba da budu sigurni da je
zastitni zid konfigurisan tako da UDP 5004 prema zahtevima navedenim u
odeljku "Razmatranja zastitnog zida".

|| Clanak pomodi | Konfigurisite DSCP pomodu $ablona smernica grupe

Aplikacija Webex — kanal za nadogradnju softvera

Aplikacija Webex ¢e biti pojedinacni klijent za sva opterecenja (poruka, sastajanje, poziv).
Kupcima je vazno da budu svesni da dostupnost novih funkcija zavisi od verzije
aplikacije Webex koju koriste. Aplikacija Webex ima dva softverska kanala.

= Najnovija (mesecna izdanja). Preporucene.
= Obi¢no se objavljuje prvog utorka u svakom kalendarnom mesecu.

= Sporo (objavljuje se na svaka 4 meseca) — odobrenje je potrebno za ovu opciju.
= Obi¢no se objavljuje poslednjeg utorka meseca sporog kanala.
= Namenski meseci za izdanja sporog kanala su februar, jun i oktobar.

= |zdanja se postepeno sklanjaju tokom 7 dana.

|| Clanak pomodi |Smernice za podréku aplikaciie ~ Webex

Vidcast Video | Zasto je verzija aplikacije Webex kljuéna za platformu za
sastanke Webex Suite ?
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Verzija aplikacije Webex

Na platformi za sastanke Webex Suite, funkcije i funkcionalnost su vezani za verziju
aplikacije Webex. Da bi iskoristili najnovije funkcije, korisnici bi trebalo da budu na
najnovijem izdanju aplikacije Webex.

|| Clanak pomodi | Verzija aplikaciie Webex

Upravljanje nadogradnjom softvera — najnovija podeSavanja kanala
Control Hub

Najnoviji kanal se preporucuje za aplikaciju Webex kako bi klijenti u sklopu mesec¢nih izdanja
mogli da dobiju najnovije funkcije i kriti€ne ispravke.

Kao $to je videno na slici 1 ispod podrazumevana opcija su automatska azuriranja (kontrolise
Cisco). Na slici 2, kada izaberete prilagodena zakazana azuriranja sa odlaganjem, kupci
imaju mogucnost da odloze azuriranje softvera sa 0 — 4 nedelje po potrebi.

Da biste pregledali i izmenili azuriranja softvera, prijavite se u Webex Control Hub
(admin.webex.com) -> Idite na PodeSavanja organizacije -> periodi¢ne ispravke
softvera za aplikaciju Webex

Slika 1: Automatska azuriranja — najnoviji kanal bez odlaganja

Monthly Automatic Updates

Recurring software Update automatically with every new version or schedule updates by cadence and deferment. Learn more
updates for Webex app 7 : .
. . [O Automatic updates (Controlled by Clsco)},,_ Default Optlon
Current version: April- e
2024 (_) Custom scheduled updates with deferrals
Updated on: 4/8/2024 The next scheduled update is on 5/13/2024 to version May-2024.
Download Webex builds

Slika 2: Automatska azuriranja — najnoviji kanal sa odlaganjem od 0 do 4 nedelje

Latest Channel with O - 4 weeks deferral

Regurring software Update automatically with every new version or schedule updates by cadence and deferment. Learn more
updates for Webex a -~ : )

P e () Automatic updates (Controlled by Cisco)
Current version: April-
2024 © cCustom scheduled updates with deferrals ‘

Mo deferral
Updated on: 4/8/2024

) Cadence () Deferral ()
Download Webex builds 1 week
Latest v 4 weeks W
2 weeks

Critical patches are -BUTOIT‘EUC-EH}I' applied. They're outside the scope of nd ﬁanaged by these settings.
3 weeks

(] The next scheduled update is on 6/10/2024 to version May-2024.

4 weeks
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https://help.webex.com/en-us/article/m61d8eb/Webex-App-%7C-About-the-Webex-Suite-meeting-platform#reference-template_f2e370d6-57d1-452d-93a4-615d20aea178

Upravljanje nadogradnjom softvera — podesavanja sporog kanala
Control Hub

Opcija sporog kanala za aplikaciju Webex nije dostupna svim kupcima i zahteva odobrenje
tima za proizvode. Ova opcija iako je dostupna nije preporucena konfiguracija, ali kupci koji
su odobreni za spori kanal mogu da prenesu celu organizaciju na azuriranja sporog kanala
ili bez dodatnog odlaganja.

Namenski meseci za izdanja sporog kanala su februar, jun i oktobar.

Da biste pregledali i izmenili azuriranja softvera, prijavite se u Webex Control Hub
(admin.webex.com) -> Idite na Podesavanja organizacije -> Periodi¢ne ispravke
softvera za aplikaciju Webex -> Prilagodena zakazana azuriranja sa odlaganjima ->
Cadence (sporo)

Slow Channel with 0 - 12 weeks deferral
-'Recurring software Update automatically with every new version or schedule updates by cadence and deferment. Learn more
|updates for Webex app . )
Automatic updates (Controlled by Cisco) [
| Current version: February- 6 weeks v
12024 © Custom scheduled updates with deferrals k
| :3/3/2024 p
Undstad on: 2 3/202 (Cadence © Deferral © S:Weeke
Download Webex builds L a
Slow v 6 weeks % 6 weeks
Critical patches are automatically applied. They're outside the scope of n{ 7 weeks paged by these settings
[Z) The next scheduled update is on 8/5/2024 to version June-2024. 8 weeks
9 weeks
10 weeks
11 weeks
12 weeks

Upravljanje nadogradnjom softvera — podesavanja krajnjih korisnika

Kupci imaju fleksibilnost da omoguce da pojedinacni korisnici budu na najnovijem softveru
(automatskog azuriranja) kada je cela organizacija podeSena na odlaganje nekoliko nedelja.

Ova funkcija omoguc¢ava kupcima da izaberu ¢lanove IT tima da budu na najnovijoj verziji
aplikacije Webex za proveru valjanosti, kvalifikovane nove verzije aplikacije Webex pre nego
Sto se nova verzija aplikacije Webex izda u Citavu organizaciju.

Da biste omogucili da pojedinaéni korisnik bude na najnovijem kanalu (automatska
azuriranja).

Prijavite se u Webex Control Hub (admin.webex.com) -> idite na karticu Korisnici ->
opste postavke. Promenite podeSavanja "Dozvoli automatska aZuriranja" da biste omogucdili
korisniku mese¢na automatska azuriranja. Ovo podesavanje ima prednost nad
podesSavanjima na nivou organizacije, a podrazumevana postavka je onemogucéena.
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Summary Profile General Meetings Calling Messaging Hybrid Services Devices Vidcast

General template applied: Al Template | Actions v )

Webex desktop app When turned on, this user's Webex desktop app will automatically update to the newest version.
updates m Allow automatic updates]

Napomena: Opcije zasnovane na grupi/Sablonu za podeSavanje softverskog kanala za
grupu korisnika su u zaostaru i uslovno ciljane na Q4 CY24.

Upravljanje nadogradnjom softvera — beta kanal

Pored toga $to kupci imaju opciju azuriranja softvera najnovijeg i sporog kanala za aplikaciju
Webex, mogu i da se prijave u Webex Beta program da bi dobili rani pristup novim
funkcijama i funkcionalnostima. Obi¢no je izdanje beta aplikacije Webex dostupno 3—4
sedmice pre datuma opsSte dostupnosti (GA).

U nastavku, na slikama u nastavku je ilustrovan nacin na koji klijent moze da se upi$e u
beta verziju da bi dobili rani pristup i imali organizaciju na najnovijem ili sporom kanalu
sa odlaganjem.

Customer A Selectg::;i:ln Beta Org on Automatic Updates

Select users on Beta Select users on Automatic Updates Org on Latest Channel with 1 -
Channel (Monthly) Cluster B Equivalent 4 weeks deferral

Customer B

Select users on Beta Select users on Automatic Updates  Org on Slow Channel with 1 -

Customer C Channel (Monthly) Cluster B Equivalent 12 weeks deferral

Beta
3-4 Wks | GA - 44.1 | GA - 44.2

SCAC AL EEECUIN DEC-23 JAN-24 FEB-24

Beta
Beta- 44.1|Beta- 44.2]Beta- 44.3
GA GA GA
bl JAN FEB MAR APR MAY JUN JUL AUG SEP OCT NOV DEC
Latest Channel
(Preferred)

0-4 weeks Deferral

GA GA GA

Slow Channel FEB MAR APR MAY JUN JUL AUG SEP OCT NOV DEC JAN
(Need approval)

a

1 0-12 weeks Deferral 1 0-12 weeks Deferral 1 0-12 weeks Deferral
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Kupci mogu da se registruju u beta program za sve Webex Collaboration proizvode i reSenja
tako Sto ¢e posetiti vezu u nastavku —

=y,
E/I Veza za registraciju beta verzije: https://www.essentials.webex.com/resources-and-
programs/programs/beta

Optimizujte koriS¢enje svog Video Mesh-a

Kupac moze da instalira Video Mesh ¢vorove za optimizaciju lokalnih medija u
nastajanju slanja svih medija u Webex. To znaci da ¢e pozivi 1:1 i Webex Meetings
koristiti Video Mesh ¢vorove. Kupac ima mogucénost da odabere koje aplikacije ili
uredaje koriste Video Mesh ¢vorove za optimizaciju resursa.

Prijavite se u Webex Control Hub (admin.webex.com), idite na hibridni — > Video
Mesh -> Uredivanje podeSavanja — > podesavanje klastera omogucava odredenim
tipovima klijenta ili uredaja da optimizuju Video Mesh resurse ka prioritetu koris¢enja
sastanaka boljeg kvaliteta. Svi klijenti ili tipovi uredaja koji nisu izabrani prelice se Webex
Cloud &vorovima.

Privatni klasteri sastanaka ne mogu da preliju u Webex.

Video Mesh Clusters
33 Resources & Settings

Client Type Inclusion Please select the client types that can utilize the Video Mesh clusters.
Settings
Webex app - Webex app
Cluster Webex app - VDI Webex Devices SIP Devices
Desktop Mobile
Amsterdam ] [ ]
Bangalore ] @
London - Private Cluster
Miami 2| ] ] ]

|| Clanak pomodi |Vodi¢ za primenu za Video Mesh
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https://www.essentials.webex.com/resources-and-programs/programs/beta
https://www.essentials.webex.com/resources-and-programs/programs/beta
https://help.webex.com/en-us/article/2r5gv7/Deployment-Guide-for-Video-Mesh

Aplikacija Webex za Virtual Desktop Infrastructure (VDI)

Resenje VDI aplikacije Webex optimizuje audio i video za pozive i sastanke. Koristeci laku
klijentski uredaj, kao sto je laki PC ili laptop raCunar, korisnici pristupaju aplikaciji Webex
preko udaljenog virtuelna radna povrsina (Citrix ili VMware) okruZenja. Za pozive, medij ide
direktno izmedu korisnika i izbegava prelazenje centar za podatke; Za sastanke mediji ide
izmedu Webex oblaka i lakih klijenata korisnika bez drugog klijenta u sredini.

Kupci mogu da primene kombinovanu jedinstvenu dodatna komponenta kako bi
podrzali i poziv i sastanak, u odredenim VDI primenama podrzavamo i automatska
azuriranja dodatnih komponenti.

« Aplikacija Webex za VDI okruzZenja prati raspored izdanja od svakog meseca, dok se
samostalna aplikacija Webex za Windows objavljuje mese¢no. Zbog ove razlike u
rasporedu izdanja, VDI verzija aplikacije ne uklju€uje funkcije koje se objave za
samostalnu verziju u neparnom mesecu. Kada se VDI verzija objavi tokom ¢ak
mesec dana, ona sustize sve propustene funkcije iz prethodnog meseca.

+ Aplikacija Webex za VDI okruZenja podrzava vecinu funkcija aplikacije Webex za
Windows, osim ako nije drugacije navedeno.

« VDI aplikacije Webex podrzava kompatibilnost unazad: najnovije izdanje VDI
aplikacije Webex podrzava najnoviju dodatnu komponentu VDI aplikacije Webex, kao
i Cetiri prethodna izdanja dodatne komponente (N- 4).

o lako je podrzana kompatibilnost unazad, preporu€ujemo da vi i vasi korisnici
preuzmete najnoviji HVD instalacioni program i VDI laki klijentski dodatak sa
kartice "Preuzimanja”.

| _|E |Clanak pomodi | Vodi€ za primenu aplikacije Webex za Virtual Desktop
Infrastructure (VDI)

| _|E | Clanak pomodi |Aplikacija Webex |[Napomene uz izdanje VDI

API promene platforme za sastanke paketa Webex

Webex Suite Meeting Platforma je izgradena na pouzdanoj Webex pozadini i ljubljenim
webex funkcijama za ¢askanje sa sastancima, koju koristi Webex. Medutim, zbog promene
pozadine, to je uticalo na odredene funkcionalne oblasti u API.

API ponaSanja su istaknute na portalu za projektante -
https://developer.webex.com/docs/app-programming-interface-behavior-changes

Caskanja sa sastankom

Caskanja su sadrzaj snimljen na sastanku kada se poruke ¢askanja $alju izmedu ugesnika u
okviru sastanka. Ova funkcija omogucava sluzbeniku za uskladenost da pristupi sadrzaju
Caskanja tokom sastanka.
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https://help.webex.com/en-us/ntp1us7/Webex-App-%7C-VDI-release-notes#_ff8dd002-55da-4c64-a481-32a465c09fc1
https://help.webex.com/en-us/ntp1us7/Webex-App-%7C-VDI-release-notes#_ff8dd002-55da-4c64-a481-32a465c09fc1
https://help.webex.com/en-us/article/19qt9v/Deployment-guide-for-Webex-App-for-Virtual-Desktop-Infrastructure-(VDI)
https://help.webex.com/en-us/article/19qt9v/Deployment-guide-for-Webex-App-for-Virtual-Desktop-Infrastructure-(VDI)
https://help.webex.com/en-us/article/19qt9v/Deployment-guide-for-Webex-App-for-Virtual-Desktop-Infrastructure-(VDI)
https://help.webex.com/en-us/article/ntp1us7/Webex-App-%7C-VDI-release-notes
https://developer.webex.com/docs/app-programming-interface-behavior-changes

» Na razgovoru za slu€ajeve koriS¢enja uskladenosti sada se moze pristupiti
dogadajima https://developer.webex.com/docs/api/vl/events API.

o https://developer.webex.com/docs/api/vl/events

» Sluzbenici za uskladenost mogu da pristupe podacima ¢askanja putem usluge
/events APl sastanke, posebno tipa resursa MeetingMessages. Ako je potrebno,
nezeljeni meetingMessages se mogu ukloniti pomocéu aplikacije /meetingMessages
API.

+ Vazno je da imajte na umu da je meetingMessages e-posta e-posta, osim
ako nije drugacije konfigurisana na platformi Control Hub.

* meetingMessage dogadaiji se kreiraju samo za sastanke na novoj Webex Suite
platformi za sastanke. Istorijske poruke na sastancima se ne prenose preko.

 Prodavci DLP-a moraju da podrze novu API za snimanje ¢askanja
tokom sastanka (trajni grupno ¢askanje)

|:_/r Napomena: Dogadaiji joS uvek ne podrzavaju direktne poruke (1:API 1).
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="
.. Upravljajte funkcijama na portalu Control Hub

Kupci mogu da upravljaju funkcijama platforme za sastanke Paketa Webex preko
platforme Control Hub. Ovaj odeljak se fokusira na funkcije koje se mogu prilagoditi na
portalu Control Hub kupca.

Caskanja tokom sastanka: Sacuvaj ili obrisi ¢askanja t tanka

Poruke ¢askanja sa Platformom za sastanke Webex Suite koje se Salju svima na internom
sastanku podrazumevano se Cuvaju nakon zavrSetka sastanka. Korisnici mogu da
pretraZuju i lako pristupe beleSkama sa sastanka, pitanjima, odlukama, stavkama radnje i
Caskanju, bez obzira na to da li su prisustvovati sastanku ili ne. UCesnici koji se kasho
pridruze ne propustaju vazan sadrzaj, jer i dalje mogu da vide ¢askanje od vremena
poCetka sastanka.

Kupci mogu da odaberu da li ¢e se ¢askanje automatski saCuvati ili izbrisati nakon sastanka.
Ovo je podeSavanje u celoj organizaciji koje se primenjuje samo na vase lokacije na nasoj
Webex Suite platformi za sastanke. Ovo podesavanje ne moze da se primeni na lokaciju
po lokaciji. Na portalu Control Hub moZzete da promenite podrazumevana pode$avanja.

1. Prijavite se u Control Hub, a zatim u okviru stavke "Usluge" izaberite stavku
"Sastanci".

2. lzaberite podesavanja.

3. U odeljku Interni Webex meetings , u okviru ¢askanja tokom sastanka izaberite
jednu od sledecih opcija:

- Sacuvaj sve ¢askanje tokom sastanka (podrazumevano) — Cuva sva ¢askanja sa
sastanka.

- ObriSi sve ¢askanje tokom sastanka — ne Cuva ¢askanje tokom sastanka.

Ovo je podeSavanje u celoj organizaciji koje se primenjuje samo na vase lokacije na nasoj
Webex Suite platformi za sastanke. Ovo podeSavanje ne moZe da se primeni na lokaciju

Eo po lokaciji.
—.. Napomena: Sadrzaj razmene poruka tokom sastanka podleZze smernicama za

Meeting
2 ¢ Settings I Manage Meetings and Webinars

_IQM .......

zadrzavanje sastanaka u organizaciji

Clanak pomodi | Saduvaite ili obriSite ¢askanja u vasoj organizaciji tokom
sastanka

=]
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https://admin.webex.com/
https://help.webex.com/en-us/article/o1rrjk/Save-or-clear-your-organization%27s-in-meeting-chats-after-a-meeting
https://help.webex.com/en-us/article/o1rrjk/Save-or-clear-your-organization%27s-in-meeting-chats-after-a-meeting

Caskanja tokom sastanka — lokacija skladiStenja podataka
Poruke ¢askanja i bele table kreirane na sastancima skladiSte se u webex Messaging centar
za podatke regionima.

Webex Messaging koristi dva regiona centar za podatke za skladiStenje poruka caskanja i
sadrZaja sa bele table — Severna Amerika & Ostatak sveta i Evropske unije

Kupci mogu da provere lokaciju skladiStenja podataka na portalu Control Hub.
1. Prijavite se u Control Hub, a zatim u okviru Naloga izaberite informacije —

Lokacije podataka. Na snimcima ekrana ispod prikazano je nekoliko primera.

Data Type Covered Data Data Location Data Type Govered Data Batailocation

Recordings,
transcripts, files,
meeting titles,
attendee names
European Union, > Meetings and emails, and
United States user profiles in

Recordings,
transcripts, files,
meeting titles,
attendee names
> Meetings and emails, and

user profiles in
Webex site Webex site

administration administration
portal portal

Messages, files, Messages, files,
s avatars, spaces, : . avatars, spaces,
M £ 5 United Stat Messagin A EU
eszac and organization e e ging and organization
metadata metadata

European Union,
United States

Regioni lokacije skladiStenja Webex Messaging podataka

Regional Locations

NA/RoW GEO

Vise podataka potrazite u Clanku Webex App & Webex Messaging List sa podacima

o privatnosti i lokacija skladiStenja podataka na platformi Webex. informacija o lokaciji
Webex Messaging https://help.webex.com/en-us/article/oybc4fb/Data-residency-in-
Webex

|| Clanak pomo¢i | Webex Meetings: Skladistenje sadrzaja koji
generisu Korisnici

Slido — anketiranje i Pitanja i odgovori

Slido je nadogradena sa platformom Webex za Pitanja i odgovori i anketiranje i koja je sada
automatski uklju¢ena u platformu za sastanke Webex Suite i potrebna je za anketiranje i
Pitanja i odgovori. Pored toga, Slido se moze omoguditi i izvan ugradenih aplikacija
(primenjuje se samo na lokacije platforme za sastanke Webex Suite).
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https://trustportal.cisco.com/c/dam/r/ctp/docs/privacydatasheet/collaboration/cisco-webex-app-and-messaging-privacy-data-sheet.pdf
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https://help.webex.com/en-us/article/oybc4fb/Data-residency-in-Webex

Kupci mogu da omoguce opciju Slido za podsetnik korisnika putem omogucavanja
zasnovanog na grupi na platformi Control Hub.

1. Prijavite se u Control Hub, a zatim se u okviru "Aplikacije" pomerite do odeljka
aplikacije Slido — Kliknite na "Uredi pristup" da biste promenili podeSavanja.

Apps

m ourney Data e Slido App Polling and QA

nnnnnnnn

|| Clanak pomodi | Integracija aplikacije Slido i aplikacije Webex

PodesSavanje kontrolnog ¢vorista za upravljanje podrazumevanim
podeSavanjima premeStanja sastanka

Administratori mogu da podese Zeljene opcije kako bi besprekorno premestili sastanak sa jedne
radne povrsine mobilni uredaj na drugu bez ometanja ili isklju€ivanja sa sastanka pomoc¢u novog
interfejsa dostupnog na platformi Control Hub.

Da biste uneli promene podrazumevanog iskustva.

= Prijavite se u Control Hub, a zatim pristupite opciji "> sastanku > podesavanja".

= Pomerite se da biste premestili podrazumevani odeljak sastanka, aZurirajte
podeSavanja po potrebi u 3 dostupne opcije.

Move meeting default

© Always move meetings if supported
Let users choose every time

Always join again

Clanak pomoci | Podesavanje kontrolnog ¢vorista za

premestanje podrazumevanih vrednosti za Vidcast
Video | PodeSavanije kontrolnog ¢voriSta za premestanije

podrazumevanih vrednosti sastanka
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https://admin.webex.com/
https://help.webex.com/en-us/article/nmrk74x/Integrate-Slido-with-Webex-App
https://admin.webex.com/
https://help.webex.com/en-us/article/najg1hh/Move-a-meeting-to-another-desktop-or-mobile-device-in-Control-Hub
https://help.webex.com/en-us/article/najg1hh/Move-a-meeting-to-another-desktop-or-mobile-device-in-Control-Hub
https://app.vidcast.io/share/f707a638-4f5e-45df-ac7c-be05b23d72b3
https://app.vidcast.io/share/f707a638-4f5e-45df-ac7c-be05b23d72b3
https://app.vidcast.io/share/f707a638-4f5e-45df-ac7c-be05b23d72b3

Webex Suite platforma za sastanke — Al funkcije

Generisi Al rezimee i poglavlja u Webex Meetings

Zahvaljujuci pomoc¢niku Cisco Al Assistant, vasi korisnici mogu efikasnije da sluSaju snimke
sastanaka. Kada je ukljuCeno, Al Assistant generiSe rezime sastanka, sa poglavljima i
stavkama radnje, zajedno sa snimkom sastanka. Ove funkcije su dostupne u aplikaciji
Webex, u veb-pregledacu, kao i u obavestenju e-poste za snimanje.

Kao administrator, moZete da omogucdite ili onemogucite organizatorima sastanaka da
automatski generiSu rezimee teksta, stavke radnje i poglavlja o snimljenim sastancima
koristecCi Al tehnologiju. Korisnici mogu da pristupe rezimeu sastanka u aplikaciji Webex i
plejeru za snimanje u okviru svog veb-pregledaca.

o Vasi organizatori mogu da isklju¢e ovu funkciju i ruéno generiSu rezimee i poglavlja
sastanka.

o Ovu funkciju mozete da omogucite i za odredene grupe ili korisnike. Vise
informacija potrazite u €lanku Konfigurisanje Sablona pode$avanja.

o Rezime sastanka i transkript snimaka su podrzani samo na engleskom jeziku.
o Uverite se da ste omogucdili transkripte snimaka za svoju lokaciju.

o Ova funkcija je podrazumevano uklju€ena.
Da biste omogucdili ili onemogucili rezimee sastanaka koji generiSu Al

Prijavite se u Control Hub.

Pristupite opciji "> organizacije" pomerite se nadole do odeljka Al koji generiSe
sadrzaj za snimkei .

3. Ukljucite ili isklju€ite opciju "Dozvoli Al" generisane rezimee i poglavlja za
ukljuéene snimke .

MANAGEMENT
@ Customers
~ Organization Settings
&% Users

& Settings 2 Templates
& Groups
() Locations

Al-generated b Add Al-generated summaries to meeting recordmgs]
&% Workspaces summaries for s

recordings A

B3 Devices
89 Apps
[f3 Account
& Security
{8 Organization Settings

[_,_] Clanak pomodi | Al generisani rezimei sastanaka na portalu
Control Hub
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https://help.webex.com/en-us/article/n5uf91x/Configure-settings-templates#task-template_6b170fd6-489a-4bfd-b588-f4aa4b7bec8a
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https://help.webex.com/en-us/article/nyus067/AI-generated-meeting-summaries-in-Control-Hub

Cisco Al Assistant u Webex Meetings

Cisco Al Assistant moze da generiSe rezime na koji mozZete da upucujete i tokom i
nakon sastanaka, Cak i ako se sastanak ne snima. Funkcija "Pitaj me bilo sta"
omogucava korisnicima da postavljaju pitanja Al Assistant o tome Sta se dogodilo na
sastanku.

- Rezime sastanaka pomoc¢nika Al Assistant je trenutno podrzan samo na engleskom
jeziku.

- Kada je Al Assistant dostupan, Webex Assistant za sastanke koji obezbeduju
istaknute stavke i govorne komande, postaje nedostupna.

- Trenutno mi postavite bilo Sta u vezi sa pitanjima o kontekstu sastanka.
- Novi rezime ¢e biti upitan samo ako postoji dovoljno trajanja sastanka da biste dodali
jos informacija.
- Rezimei i transkripti nakon sastanka dostupni su samo za sastanke u vasoj
organizaciji. Oni prate istu politiku zadrzavanja kao i snimci sastanaka.
Da biste omogucili ili onemogucdili Cisco Al Assistant na sastancima

- Prijavite se u Control Hub.

- Pristupite opciji "> organizacije " i pomerite se nadole do odeljka Cisco Al
Assistant & Al funkcije .

- U odeljku Al pomoénik za sastanke ukljuCite bilo $ta od sledeceg:

o Rezimei na sastanku & "Pitaj me bilo §ta" — Ako ste propustili deo sastanka,
Al Assistant moZe da vas uhvati rezimeom onoga $to ste propustili na
sastanku. Takode mozete da postavite pitanja Ol Assistant o tome $ta se
dogodilo na sastanku dok ste bili odsuti. Mozete da ukljuCite rezimee za
sastanke organizovane u vasoj organizaciji i sastanke organizovane van vase
organizacije na koje je omogucen Al Assistant.

= ViSe informacija potrazite u aplikaciji Webex | Cisco Al Assistant na
sastancima.

o Rezimei i transkripti nakon sastanka — Ako je uklju¢eno, organizatori i
suorganizatori mogu da izaberu $ta Zele da saCuvaju na sastanku. Ako je
ova opcija isklju€ena, organizatori i suorganizatori ne mogu da sacuvaju
rezimee i transkripte.

o Ova funkcija je podrazumevano uklju¢ena.
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Cisco Al Assistant & Al Choose
features acr

jour organizatio
Suite.
//.;[ Customize Al Assistant & Al features ]

® On  For Messaglhg and Meetings.

Meetings Access Al-generpted Meetin
weit] A

es through the Assistant. If you're late to a meeting, catch up with summaries during or after the
etalls, see how to use the Al Assistant in Meetings

© Turn on closed captioning in the Meeting settings to create meeting summaries.

{8 Organization Settings

Internal meeting © External meeting ©
In-meeting summaries and Ask Me
Anything «© «©
Summaries and transcripts after the ® Not applicable
© Host onl)
i «© y

-| Clanak pomodi | Dodeli privilegije za Cisco Al Assistant na

portalu Control Hub

Automatski se udani od sastanka

U kontrolnom ¢voristu je podrazumevano uklju¢eno podeSavanje za automatsko
prepoznavanje kada se korisnik odmakao od sastanka. Ovo podeSavanje mozete da

iskljucite.

Ako korisnik treba da se udali od sastanka, njen status se moze automatski promeniti

da bi se umakao nakon odredenog vremenskog perioda. Ovo drugim u€esnicima omogucava
da znaju da su privremeno daleko od sastanka. Zvuk na mikrofonu im je isklju¢en, video
zapis im je isklju€en, a slika profila se zamenjuje slikom vruée na pice, a tekst je uskocen.

Da biste omogucili ili onemogudili automatsko odustajanje od sastanka

- Prijavite se u Control Hub.

- Pristupite opciji "> sastanka" i pomerite se nadole do odeljka " Automatski
odstupi od sastanka ".

- IskljuCite da biste omogucili ili onemogucili. Podrazumevano je omoguceno.

# Organization Settings

SERVICES
C Updates & Migrations
O Messaging

Meeting

%, Calling

@ Security Meeting

O Sites ¥ Settings ) Manage Meetings and Webinars ® Templates

Automatically Step Users can turn this option on or off in their settings. Allow Webex to detect when a user is away from
Away from a Meeting their camera for a while. Webexbwlll automatically set the user’s status to Steppedlaway, H.IU!E their
microphone, and turn off their video. For more details, see how to use Step Away in Meetings

() Allow Webex to set stepped away status
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Omogucite funkcije Al za Webex Meetings putem obrasca grupe

Funkcije Webex Meetings Al mogu da se omoguce za podsetnik korisnika putem Sablona
grupe. Organizacije koje i dalje procenjuju i produ kroz proces odobrenja mogu da omoguce
Al funkcije putem grupe/Sablona za podsetnik korisnika za procenu funkcije i za pruzanje
povratnih informacija.

Da biste kreirali $ablon i omogucili Al funkcije
Prijavite se u Control Hub.

Pristupite opciji "PodeSavanja organizacije " i kliknite na karticu "Obrasci ".
Kliknite na "Kreiraj obrazac " i izaberite "Kreiraj obrazac", kliknite na " Dalje".
U odeljku Opste unesite naziv obrasca i opis u navedena polja.

ok~ WD

U odeljku "Sastanci" ukljucite preklopne rezimee tokom sastanka i pitajte me
bilo Sta i rezimee i transkripte nakon sastanka da biste dozvolili organizatorima
da koriste Al Assistant u funkciji sastanka.

6. U odeljku Al generisani rezimei za snimke, ukljucite opciju "Dozvoli Al
generisane rezimee i poglavlja za snimke" da biste dozvolili organizatorima da
automatski generiSu rezimee sastanaka za snimljene sastanke koristeci Al.

7. Sablon se moze primeniti na grupe ili lokacije da bi se funkcija omogucila skupu
korisnika.

8. Hijerarhija omogucavanja funkcija: PodeSavanje organizacije < Group level
setting via templates < User overrides

a. PodesSavanja na nivou korisnika ima prednost nad podeSavanjima
grupe/Sablona, podeSavanja grupe/Sablona ima prednost nad
podesSavanjima na nivou organizacije.

Meetings Access Al-generated Meetings features through the Assistant. If you're late to a meeting, catch up with
summaries during or after the meeting and with Ask Me Anything. For more details, see how to use the Al
Assistant in Meetings C

® Turn on closed captioning in the Meeting settings to create meeting summaries.

Internal meeting © External meeting ©®
In-meeting summaries and Ask 0 ()
Me Anything
Summaries and transcripts after () B HestoHl Not applicable
Yy

the meeting

Al-generated

summaries for D Add Al-generated summaries to meeting recordings

recordings Generate text summaries using Al in addition to meeting recordings. Hosts can turn off Al-generated summaries
or manually turn on per meeting via their host settings.

——

—
.
\_/

——tianak pomodi | KonfiquriSi Sablone podesavanija
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Omogucite funkcije Al za Webex Meetings na nivou korisnika

Funkcije Webex Meetings Al mogu da se omoguce za pojedinacne korisnike za sve
kupce koji ne Zele da koriste opciju Sablona za omoguéavanje novih funkcija.

o k~ wDd

Prijavite se u Control Hub.

Pretrazite krajnji korisnik za koga Zelite da omogucite Al funkcije

|zaberite karticu krajnji korisnik i idite na karticu OpSte.

Omogucite Al funkcije i saCuvajte promene.

Hijerarhija omogucavanja funkcija: PodeSavanje organizacije < Group level
setting via templates < User overrides

o PodeSavanja na nivou korisnika ima prednost nad podeSavanjima
grupe/Sablona, podeSavanja grupe/Sablona ima prednost nad
podeSavanjima na nivou organizacije.

Meetings

Al-generated
summaries for
recordings

< @‘ TestID - Abd... Summary Profile General Meetings Calling Messaging Hybrid Services Devices Vidcast

Access Al-generated Meetings features through the Assistant. If you're late to a meeting, catch up with summaries
during or after the meeting and with Ask Me Anything. For more details, see how to use the Al Assistant in

Meetings °
@ Turn on closed captioning in the Meeting settings to create meeting summaries.
Internal meeting © External meeting ©
In-meeting summaries and Ask Me
Anything @ «©
Summaries and transcripts after the () © Host only Not applicable

meeting

() Add Al-generated summaries to meeting recordings

Generate text summaries using Al in addition to meeting recordings. Hosts can turn off Al-generated summaries or
manually turn on per meeting via their host settings

Prilagodi ¢ekaonicu za sastanke — opcije administratora

Kreirajte prilagodene lobje i upravljajte svojim prilagodenim lobama za svoju organizaciju.
MozZete da kreirate do 10 lobija za svoju organizaciju. MoZete da promenite svoje lobije i da
ih pregledate u realno vreme. Imate moguc¢nost da izaberete podrazumevanu ¢ekaonicu.
Ako nije izabran nijedan izbor, izabrana je podrazumevana Webex ¢ekaonice. Mozete da
uredite ili izbriSete bilo koji ¢ekaonicu osim podrazumevane webex ¢ekaonice.

Takode mozete da upravljate da li korisnici mogu da prilagode svoje iskustvo u ¢ekaonici.
Mozete da omogucite krajnjim korisnicima da prilagode sve Cetiri opcije prikazane na
snimku ekrana ili omogucite samo odredenu opciju prilagodavanja kao sto je poruka
dobrodoslice.

1. Prijavite se u Control Hub.

2.

Idite na sastanak i izaberite karticu "PodeSavanja ", pomerite se do odeljka
"Evidencije Webex sastanka ".

3. lMpomeHuTe oo3Bore 3a npunaroheHe n
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Meeting

Esies (3 Manage Mestings and Webinars  © Tempates

@) How customizsa s ]

You can build lobbies for your organization to use.

Webex Meeting lobbies [ Customized lobbies

Cust

Organization customized
lobbies

Org Default Org Access

Webex default o

[ Add customized lobby 0110]

Allow your users to personalize their meeting lobby with a logo, banner image, and more. When they're the meeting host, their customized lobbies are
visible to participants and invitees,

User-customized lobbies @) Atow users to customize lobbies

What parts of the lobby do you want to allow to be changed.
Welcome message O
@ oispay o0 ©
@) eannerimage ©
@ viseoorimage ©

Vizuelni vodeni Zigovi — opcije administratora

Zastitite sadrzaj organizacije dodavanjem vodenih Zigova u video i deljeni sadrzaj uCesnika.

Clanak pomo¢i |Omogudi prilagodenu ¢ekaonicu na platformi Control

[IF]

Hub

Vizuelne vodene zZigove mozete da omogucite za svoju organizaciju preko portala Control
Hub. Lokalni snimci su onemoguceni kada su ukljuceni vizuelni vodeni zigovi.

1.
2.

Prijavite se u Control Hub.

Pristupite opciji "Podesavanja organizacije " i izaberite karticu "PodeSavanja ",

listajte do vodenih zigova sastanka

Odeljku.

Ukljuci/iskljucite prikaz vizuelnih vodenih zigova da biste ga omogucili.

o Ukljucite ili dozvolite organizatorima da upravljaju vizuelnim vodenim
Zigovima kao opcionalni kako bi organizatori omogucili organizatorima da
kontroliSu funkciju vizuelnih vodenih Zigova prilikom zakazivanja sastanka.

MANAGEMENT

& Users

La Groups

Q) Locations
&% Workspaces
(£ Devices

88 Apps

(I3 Account

& Security

Organization Settings

> @& Settings B Templates (X

Meeting watermarks

Add an audio watermark

When turned on, meeting hosts can choose to embed audio watermarks during their meetings. To detect a watermark, upload an audio
file. Note that embedding a watermark for a meeting will block that meeting's recording functionality.

[ @ show visual watermarks ]

Show watermark images over video and shared content during meetings. By default, meeting recordings are blocked when showing visual
watermarks.

B Allow hosts to control visual watermarks as optional (turned off by default)
y)

| Allow network-based

ing without visual

| Add meeting numbers to visual watermarks (for the Webex Suite meeting platform onl

F 48 Organization Settings
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Omogucite funkciju Webex sastanaka putem obrasca grupe

Funkcije Aplikacije Webex Meetings mogu da se omoguce za podsetnik korisnika putem
Sablona grupe. Al funkcije su deo opSteg Sablona, a ostale funkcije sastanka su deo
obrasca sastanka.

1. Prijavite se u Control Hub.

Pristupite sastanku i kliknite na karticu " Obrasci ".

Kliknite na "Kreiraj obrazac " i izaberite "Kreiraj obrazac", kliknite na " Dalje".
U odeljku Opste unesite naziv obrasca i opis u navedena polja.

Omogucite ili onemogucite funkcije sastanka i saCuvajte promene.

o 0 kWD

Hijerarhija omoguc¢avanja funkcija: Podesavanje organizacije < Group level
setting via templates < User overrides

o PodeSavanja na nivou korisnika ima prednost nad podeSavanjima
grupe/Sablona, podedavanja grupe/Sablona ima prednost nad
podeSavanjima na nivou organizacije.

7. Sablon se moze primeniti na grupe ili lokacije da bi se funkcija omogucila skupu
korisnika.

8. Nekoliko primera funkcija sastanka koje mogu da se omoguce ili onemoguée putem
Sablona.

o Prilagodeni ¢ekaonice, ¢askanje tokom sastanka, Slido
o Prenos datoteka, alatke za saradnju, beleSke
o Snimanje, deljenje, daljinsko upravljanje

Webex Meet|ng lobbies Customized lobbies X Allow customized |0bbies]

Customize your
organization's meeting
lobbies and choose if
users can customize their
own.

In meeting Chat
Slido polling and ‘ ) ‘:)
QeA ©

© 2024 Cisco - CTG Cisco pové&ifise/ tofitimafe



https://admin.webex.com/

.. Istaknute stavke korisni¢kog iskustva

Ovaj odeljak se fokusira na neke promene korisnickog iskustva i nove funkcije.

Funkcije jedinstvene za platformu za sastanke paketa Webex Suite

U nastavku su navedene jedinstvene funkcije koje su podrZzane samo na Webex Suite
platformi za sastanke. Ovaj odeljak pruza dodatne informacije o nekim od novih klju¢nih
funkcija i takode istiCe korisnicko iskustvo.

Directional Audio Visual watermarking + Device support

Stereo Content Audio Meeting Summary in a recordings

The multi-tasking experience

Persistent and rich in-meeting chat
Share portion of screen Al Assistant in Meetings & Catch up in-meeting

Automatic chapters in recordings

Move the meeting between computer and mobile Associate any meeting to a space for pre and post meeting
Share an existing whiteboard in a meeting collaboration
Visual watermarking Pronouns in Meeting

Keyboard short cuts for reactions Auto Step away & Catch me up
2-way Whiteboarding in Breakouts

New Gestures

Sign language interpretation - Raise Hands in Celebration
Dedicated panel of device control - Heart

New Device pair settings design for admin/end-user - Folded Hands

Custom lobby support Webex Al Codec

Embedded Apps (EAs) on Passive Devices Webex on Apple
Watch

Webex on Apple TV 4K

Gde je traka menija

Funkcije koje su ranije bile dostupne na traci menija sada su kontekstualnije i distribuirane
na nivou sastanka.

.. . € Mute ~ . .. A () Stop video ¥ . . v = _ I
Opcije za audlo, video opcueradnjl., Deljenje sadrzaja i vise

opcija da biste pronasli neke od klju¢nih

|| Clanak pomo¢i | Gde je traka menija?

Vidcast Video | Platforma za sastanke Webex Suite — kontrole
sastanka
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Dobijte viSe od sastanka uz ¢askanje tokom sastanka

Organizujte produktivan sastanak tako Sto ¢ete deliti dnevni red sastanka, beleske i
rezime u ¢askanju. Cak i ako se pridruzite sastanku kasnije, moZete lako da budete u
toku tako Sto ¢ete pogledati Caskanje sa sastanka od poCetka sastanka. Angazujte se
i izrazite koristeci skracivanje, reakcije ili GIF-ove.

Vas$a organizacija moze da odabere da li e se ¢askanje automatski saCuvati ili izbrisati nakon
sastankahttps://help.webex.com/en-us/olrrjk/.

Ako je ¢askanje sacuvano, ponovo pogledajte i podelite ¢askanje nakon zavrSetka
sastanka. Trenutno nije moguce preuzeti caskanje tokom sastanka. Da biste saCuvali
kopiju ¢askanja tokom sastanka van aplikacije, izaberite sve ¢askanje tokom
sastanka, a zatim je kopirajte i nalepite u dokument.

-| Clanak pomodi | Saznaijte vise od sastanka pomocu ¢askanja

tokom > sastanka Vidcast Video | Platforma za sastanke Webex

Suite — Caskanje tokom sastanka

Pristupi porukama nakon zavrSetka sastanka

Nakon zavrSetka sastanka, razgovor o e zatvoren, ali Cuvamo poruke sa
sadrzajem sastanka (nakon sastanka) da bismo ponovo pogledajte ¢askanje ili ga delili
sa drugima. Napomene sa sastanka, pitanja i stavke radnje mozete da referenc
promenite za pracenje.

o Zali€nu sobu za sastanke (LPS) ili zakazanu Webex sastanak skladiSte nakon
sastanka dostupno je organizatoru da prosledi drugim u€esnicima ili korisnicima
u okviru organizacije. Ne podrzavamo prosledivanje skladiSta nakon sastanka
korisnicima spoljnim u organizaciju organizatora.

o Za sastanak u prostoru (sastanak zakazan iz prostora), skladiste nakon
sastanka je dostupno za sve u prostoru.
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® Meeting recap

9 Suite.Al Program Review Meeting - PM Session
8:28PM - 9:48PM

Meeting summary | | Transcript | | 1recording | | Chat messages

:/ Napomena: Ako je funkcija "Al rezime sastanka" omogucena i sastanak se snima, Al
=1 generisan rezime i transkript se ¢uvaju i kao deo skladista nakon sastanka.

Ako Zelite, vasa organizacija moZe da odabere da ne ¢uva poruke sa sadrZzajem
sastanka.

|| Clanak pomodi | Pristup poruke nakon sastanka

Vidcast Video | Webex Suite platforma za sastanke — Pristup sadrzi
> sadrzinu nakon sastanka
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Posalji poruku sastanku

Ako ste pozvani na sastanak, ali mu se niste pridruZili, i dalje mozete da ¢askate sa
svima na sastanku. Na primer, ako kasnite na sastanak, obavestite uCesnike koji su se
vec pridruzili da Cete uskoro stici.

Ova funkcija je dostupna na sastancima povezanim sa prostorom. Funkcija nije
dostupna na sastancima u licnoj sobi niti na Webex zakazanim sastancima.

Pozvani ste na sastanak, ali niste ¢lan prostora, ne mozete da Saljete poruke sastanku.

-| Clanak pomodi | Pogaljite poruku uéesnicima sastanka bez pridruZivanija
sastanku .

Vidcast Video | Webex Suite platforma za sastanke — posaljite poruku
sastanku https://app.vidcast.io/share/bfa4b400-37a5-4ab9-9760-cd23¢c15¢7203

Slido — Pitanja i odgovori i platforma za anketiranje

Slido je nadogradena sa platformom Webex i Pitanja i odgovori anketiranje i sada je
automatski uklju¢ena u Webex Suite. Slido nudi najlaksi nacin da vasi sastanci
interaktivni, angazuju svoje u€esnike anketama uzivo, Pitanja i odgovori kvizovima i
oblacima reci. Slido pruza analitiku i uvide u realno vremenu u angazman publike i
prilagodavanje.

Da biste otvorili Slido, u kontrolama sastanka kliknite na opciju "Aplikacije > Slido".
-| Vie informacija potrazite u anketama u slidu i Pitanja i odgovori u aplikacij
Slidohttps://help.webex.com/en-us/nsgzhsdb/.

Vidcast Video | Platforma za sastanke Webex Suite — Slido anketiranje i
Pitanja i odgovori

g
|:/i Napomena: Klasi¢no anketiranje i Pitanja i odgovori nisu podrzani sa platformom za
sastanke Webex Suite, a Slido je potreban za bilo koju funkcionalnost Pitanja i
odgovori anketiranja.

Deljenje
Deli moj prozor za sastanak

Webex Suite platforma za sastanke nema odredenu opciju " Deli moj prozor za
sastanak ". Sada postoje dva nacina da to uradite i oba su dostupna u opciji "Deli
sadrzaj" u kontrolama sastanka:

Izaberite Webex i prozor sastanka. (Deli aplikaciju)

Obavezno podesite podeSavanje deljenja sadrzaja da biste delili sve prozore iz
aplikacije. U suprotnom, ne mozete da delite prozor za sastanak u aplikaciji Webex i
sve povezane plutajuce prozore.
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https://app.vidcast.io/share/7f6e5629-4d68-4ab0-a798-b9bb3cbed573
https://app.vidcast.io/share/7f6e5629-4d68-4ab0-a798-b9bb3cbed573
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Deljenje ekrana (i prebacite se u prozor sastanka tokom deljenja)

Dok delite ekran, Webex namerno iskljucuje prozore aplikacije Webex iz razloga
privatnosti, ali mozete da omogucite opciju "Prikazi moju aplikaciju Webex" da
uklju€i aplikaciju Webex kao deo deljenja ekrana. Ako ste zapoceli deljenje ekrana i
Zelite da dodate aplikaciju Webex https://help.webex.com/en-us/article/wfx2c6/\Webex-
App-%7C-Include-Webex-App-when-sharing-your-screen kao deo deljenja ekrana, to
mozete da uradite u narandzastom meniju "Jos opcija deljenja".

Share content

Screen or application File

Automatically optimize

Microsoft Excel
Microsoft Outlook(3)

A M

2 Selectand hold € Shift key to select multiple applications. Cancel @

Clanak pomoéi | Deli prozor sastanka

9 Vidcast Video | Webex Suite platforma za sastanke — deli moj prozor sastanka

Deljenje — deljenje samo deo ekrana

Da biste delili odredeni deo ekrana tokom poziva ili sastanka, izaberite oblast koju
Zelite da delite. UCesnici vide samo deo ekrana koji izaberete, a ne ceo ekran.

(@3 B R rE EReer ]

Vidcast Video | Webex Suite platforma za sastanke — delite deo ekrana

Clanak pomodi | Delite samo deo ekrana
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Premesti sastanak na drugu radnu povrSinu ili drugi mobilni uredaj

Premestite sastanak sa jednog ra¢unara ili mobilnog uredaja na drugi bez ometanja
sastanka ili prekidanja veze sa njim. Na primer, ako putujete na posao i pridruzite se
sastanku sa mobilnog uredaja, premestite sastanak na laptop racunar kada stignete u
kancelariju. lli, ako je potrebno da se udaljite od raCunara tokom sastanka, premestite
sastanak na mobilni uredaj.

Premesti sa radne povrsine na mobilni uredaj
Premestanje aktivhog sastanka sa jednog uredaja na drugi uredaj je jednostavno kao
klik na zeleno aktivho dugme za sastanak na novom uredaju.

1. Kada budete spremni da premestite sastanak, pridruzite se sastanku na hovom
uredaju.

2. Kiliknite ovde na "Premesti sastanak".

PridruZite se sastanku na novom uredaju i napustite sastanak na
prethodnom uredaju.

Ako Zelite da oba uredaja ostane povezana sa sastankom, promenite Zeljene
opcije za premestanje sastanaka.

3. Isklju€imo zvuk i isklju€imo va$ video prenos radi privatnosti kako
bismo ponovo ukljudili zvuk i uklju€ili video prenos.

Premesti sa radne povrsine na mobilni uredaj

Da biste jednostavno premestili sastanak sa mobilnog na radnu povrsinu, kliknite na
zeleno aktivno dugme za sastanak na radnoj povrsini. Na osnovu vaseg Zeljenog
podeSavanja, sastanak Ce se premestiti na radnu povrsinu ili Ce ostati aktivan na oba
uredaja. Ne podrzavamo premestanje sastanka sa mobilni uredaj na radnu povrsinu na
MC platformi. Ova funkcija je dostupna samo na webex Suite platformi za sastanke.

Promenite Zeljene opcije za premestanje sastanaka
Kada se pridruzite sastanku koji ste ve¢ pridruZzili na drugoj radnoj povrsini ili mobilni
uredaj, sastanak se podrazumevano premesta na novi uredaj i vi napustate
sastanak na prethodnom uredaju. Ako Zelite, promenite Zeljene opcije da biste

zadrzali oba uredaja na sastanku ili neka aplikacija zatrazi od vas svaki put Sta Zelite
da uradite.

Krajnji korisnici mogu da promene Zeljenu opciju.

1. Zaradnu povrsinu — idite na sliku profila, izaberite > "pridruzivanja> ". Za
mobilni uredaj — Idite na sliku profila i dodirnite stavku > sastanke.
2. U okviru stavke "Premesti opcije sastanka" izaberite jednu od sledecih opcija:

o Uvek premestite sastanak ako je podrzano — Kada se pridruzite
sastanku na novom uredaju, napustate sastanak na prethodnom uredaju.
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o Dozvoli mi da odaberem svaki put — Kada se pridruzite sastanku na
novom uredaju, odaberete da li zelite da napustite sastanak ili da ostanete
na sastanku na prethodnom uredaju.

o Uvek se ponovo pridruzite — Kada se pridruzite sastanku na novom
uredaju, ostajete na sastanku na prethodnom uredaju.

o Kliknite na Sacuvaj.

|| Clanak pomodi | Premesti sastanak na drugu radnu povrsinu ili
drugi mobilni uredaj

> Vidcast Video | Platforma za sastanke Webex Suite — premestanije

sastanka

Prilagodi iskustvo ¢ekaonice

Kada organizujete sastanak i ljudi ¢ekaju u ¢ekaonici pre nego §to ih primite, kreirajte
zanimljivo iskustvo za njih dok €ekaju. Izaberite prilagodenu ¢ekaonicu koju je kreirala
vasa organizacija ili personalizujte sopstvenu Cekaonicu. Dodajte poruku dobrodoslice,
sliku banera, logotip i sliku ili video zapis koji promoviSe vaSu organizaciju ili temu
sastanka.

Vasa prilagodena ¢ekaonica se primenjuje na sve sastanke koje organizujete. UCesnici koji
se pridruzuju sa radne povrsine, mobilnog uredaja i veb-verzija aplikacije vide vas
prilagodeni Cekaonicu.

|| Clanak pomoéi | Prilagodi Eekaonicu

Vidcast Video | Platforma za sastanke Webex Suite — Prilagodavanje
iskustva u ¢ekaonici https://app.vidcast.io/share/4c1e6997-d8c3-4ade-a663-
17b0al1145523
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Dodavanje vizuelnih vodenih zigova deljenom sadrzaju na sastanku

Zastitite sadrzaj organizacije dodavanjem vodenih Zigova video prenosima i deljenom
sadrzaju uCesnika. Vodeni zig mozete da omogucite kada zakazete sastanak.

Svaki u€esnik koiji vidi sastanak vidi obrazac slike vodenog ziga sa svojim e-adresa. Ako
ucesnik nije prijavljen u Webex, obrazac slike vodenog Ziga uklju€uje ime za prikaz i e-
adresa.

Vas$a organizacija moze da odabere da doda broj sastanka kao deo vodenog Ziga.
Ucesnici koji se pridruzuju sa radne povrsine, mobilnog i veb-verzija aplikacije vide
obrazac slike vodenog Ziga. Birate opakost vodenog Ziga, tako da obrazac slike deluje
efektivno odvrac¢anje, ali ne uzrokuje previSe ometanja.

7'Napomena: Kada dodate vizuelne vodene Zigove, ne mozZete da snimate sastanak lokalno.
=7 VaS$a organizacija moze da vas spreci da snimite sastanak u oblak. Ako vasa organizacija
dozvoljava da snimite sastanak u oblak, vodeni Zigovi se ne prikazuju u snimku.

|| Clanak pomodi |Dodaj vizuelni  vodeni Zig

Vidcast Video | Webex Suite platforma za sastanke — dodaj vizuelne
vodene zigove
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PotpiSite usmeno prevodenje jezika na sastanku

Kao organizator, imate inkluzivnije, dostupnije sastanke, uklju€ujuci i usmeno prevodenje
znakova. Kao prevodilac, u€esnici koji izaberu kanal za jezik pojavljuju se u prikazu scene
tako da tacno znate za koga se potpisujete. Kao ucCesnik koji je gluv ili teSko Cuje
prevodilac se pojavljuje u prikazu scene kada izaberete kanal za jezik znaka.

LR B e T el

Ucesnici sa ulogom prevodioca znakovnog jezika imaju indikator (prevodilac znakovnog
jezika) pored imena u sli€icama video-prenosa kako bi ih razlikovali od drugih u€esnika. U
odeljku lista u€esnika imena pojavljuju se ispod naslova, prevodioci.

Usmeno prevodenje jezika je dostupno na Zakazanom Webex sastanku, sastanku u li€noj
sobi i sastanku povezanom sa prostorom.

|| Clanak pomo¢i | Usmeno prevodenie jezika

© 2024 Cisco - CTG Cisco povéilise/ ofitimate


https://help.webex.com/en-us/article/uo8xmbb/Webex-App-%7C-Use-sign-language-interpretation-in-a-meeting

Jednako iskustvo pridruzivanja — Web i aplikacija Webex

Nudeci jasan i vidljivi izbor "Pridruzi se pomocu pregledaca", korisnici mogu bez potrebe
da preuzimaju i instaliraju Webex aplikaciju, Sto za sve u€esnike rezultira jednakim i
nesmetanim iskustvom pridruzivanja. Ovaj pristup smanjuje prepreke za ulazak i
poboljSanje celokupnog korisnickog iskustva, posebno za one koji nisu u kontaktu sa
uslugom Webex ili ga privremeno koriste.

Join your Webex meeting

LN

¢

Download Webex App
Use the desktop app for the full meeting

Continue in this browser

No download or installation is required.
experience.

Already have Webex? Join fror

|| Clanak pomodi | Pridruzite se Webex sastanku pomodcu veze ka sastanku

> Vidcast Video | Platforma za sastanke Webex Suite — jednako iskustvo pridruzivanja

Iskustvo kontrole fiksnog telefona (DPC)

Kontrola fiksnog telefona omoguc¢ava korisnicima da kontroliSu svoje stone telefone iz
aplikacije Webex za upucivanje/prijem poziva, kao i za pridruzivanje sastancima.

Iskustvo fiksnog telefona za aplikaciju Webex verzije 44.5+
Za korisnike koji imaju aplikaciju Webex 44.5 ili noviju:

Kada se korisnici pridruze sastanku u DPC rezimu, automatski ¢e se prekinuti veza IP sa
aplikacijom Webex kako bi se obezbedilo dosledno iskustvo i opcije slicne klijentu za
sastanak (MC). Aplikacija Webex ¢e se automatski ponovo IP telefonu nakon sastanka.

Iskustvo fiksnog telefona za aplikaciju Webex verzije pre-44.5
Za korisnike koji imaju aplikaciju Webex manju od 44.5:

Kada se korisnici pridruze sastanku u DPC rezimu, pridruzZivanje sastanku ¢e se

pokrenuti sa uredaja IP telefone biranjem privremene SIP URI u slede¢em formatu -
<meeting_number>-trb-</meeting_number>
<random_bit>@<site>.webex.com</site></random_bit>

|:/i’Napomena: Kupci koji koriste Cisco Unified CM primenjeni lokalno i nemaju konfigurisano
— SIP usmeravanje, onda pridruZivanje sastanku nece uspeti u DPC rezimu.
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Da bi ovo reSenje funkcionisalo kao $to je o¢ekivano, kupci moraju da konfiguriSu obrazac
SIP usmeravanja u Unified CM, pravilima pretrage u Expressway parovima itd. da bi
preusmeravanje poziva se Webex sajt, examplecompany.webex.com. Pogledajte
"Konfigurisanje URI biranja" u Vodi€u za konfiguraciju sistema za odredeno CUCM izdanje
na https://www.cisco.com/c/en/us/support/unified- communications/unified-
communications-manager-callmanager/products-installation-and- configuration-guides-
list.html

Vidcast Video | Platforma za sastanke Webex Suite — DPC iskustvo
pridruzivanja
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Webex Suite platforma za sastanke — Webex Al funkcije

Mogucnosti aplikacije Webex Al pomazu kompanijama da ostvare viSe, rade efikasnije i
poboljSavaju zadovoljstvo kupaca. Od vremenskih opcija do znac¢ajno efikasnije saradnje,
alatke za saradnju sa veSanjem podsti¢u da poboljSaju efikasnost sastanaka i poboljSaju
dobrobudusnost za udaljene i hibridne radnike.

Rezimei sastanaka generisani pomocu Al na snimcima

Snimci sastanaka pomazu vam da sustiZzete sastanke koje ste propustili, ali ponekad
nemate vremena da ih gledate u celini. Automatski generiSite rezimee sastanaka u svojim
snimcima, uklju€uju¢i napomene, stavke radnje i poglavlja, kako biste mogli da pristupite
delovima snimka koji su vam najbitniji. Samo snimite sastanak da biste poceli. InformisSite se
o odlukama, kljuénim tackama i brzo azurirajte.
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Pokrenite svoj Al snimak rezimea sastanka

Al generisani rezimei sastanaka u snimcima su dostupni samo kada izaberete opciju
snimanja u oblaku kada organizujete sastanak.

1. Pokrenite svoj sastanak. U kontrolama sastanka kliknite na "Snima;j". U&esnici
dobijaju audio i vizuelno obavestenje, najavljuju da se sastanak snima i
rezimira.

2. Da biste zavrsili rezime sastanka, kliknite na "Snimaj" i izaberite "Zaustavi
snimanje". Po zavrSetku sastanka, generisace se rezime i poglavlja, a
obavestenje e-postom koje sadrzi rezime, napomene i stavke radnje bice
poslato korisniku organizator sastanka za pregled i deljenje.

:/Napomena: Ako ne mozete da vidite rezime Al sastanaka u funkciji snimaka,
|' i obratite se administratoru organizacije da biste ga omogucili.
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Prikazi Al generisane snimke rezimea sastanaka

Kao organizator sastanka dobifete obaveStenje e-poStom sa svim detaljima za
prikaz, uredivanje ili deljenje snimka rezimea sastanka, ukljuCuju¢i napomene sa
sastanka i stavke radnje.

Snimak se Cuva i u vaSem Webex nalogu na portalu User Hub i u aplikaciji Webex. Ako

je sastanak povezan sa razmakom , veza za snimanje se automatski pojavljuje
uprostoru u kojem je sastanak odrzan.https://help.webex.com/en-us/nuSw9x3/

Uredi Al generisane snimke rezimea sastanaka

Kao organizator sastanka, mozete da uredite snimak rezimea sastanka koji je generisati
Al Assistant. MoZete da dodate poglavlja, uredite napomene rezimea, promenite
formatiranje i strukturiSete sadrzaj kako biste se uverili da se podudara sa ono §to je bilo

diskutati tokom sastanka.

Kada napravite promene, dodaje se obavestenje da ljudi znaju da je sadrzaj ureden od
strane organizator sastanka.

Deli Al generisane snimke sastanaka

Posaljite vezu sa rezimeom snimka sastanka osobama koje nisu uspele da prisustvuju
sastanku. Snimak rezimea sastanka je dostupan na vasem Webex nalogu u &voridtu User
Hub, u aplikaciji Webex ili putem obavestenja e-postom. |zaberite Zeljenu opciju za
deljenje snimka.

|| Clanak pomoéi |[Al _generisani_rezimei sastanaka

Vidcast Video | Al generisani sastanci za snimliene sastanke
https://app.vidcast.io/share/66cf3ce7-97d8-49e7-a35b-1435bc 754413
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Al pomocnik na sastancima

Ponekad se mozete pridruziti sastanku kasno, morate da se udanite na trenutak ili
obavljate viSe zadataka istovremeno i da vas neko ometa. Uz rezimee sastanaka
pomocnika Al Assistant mozete brzo da sustizete ono Sto ste propustili, da razumete
diskusiju, postavite pitanja bez ometanja sastanka i ostanete pri vrhu razgovora. Takode
Cete dobiti i rezime i transkript nakon sastanka, bez potrebe za snimanjem.

|:/i' Napomena: Ako ne moZete da vidite funkciju rezimea Al Assistant sastanaka, obratite
—J se administratoru organizacije.

Ako su opcije sastanka podeSene na podrazumevanu vrednost — Samo organizator i
suorganizatori mogu da zapoc¢nu i zaustave rezime, u€esnici ¢e morati da zatraze da
organizator ili suorganizatori zapo€nu rezime da bi koristili ovu funkciju.

Cisco Al Assistant C

P Stop video G ¥ Al Assistant

Al pomo¢nik na sastancima

Podrazumevana opcija sastanka je podeSena na " Samo organizator i

suorganizatori” mogu da zapo€nu i zaustave rezime.

» Kada se pridruzite sastanku, idite na kontrole sastanka i kliknite na Al
Assistant 0, vidite iskaCuce obavestenje, kliknite na "Pokreni rezime" da biste
pokrenuli Al Assistant za sve osobe na sastanku.

Kada se pokrene rezime sastanka, dobijate audio i vizuelno obavestenje da je Al
Assistant aktivan.

- Kliknite na Al Assistant © u kontrolama sastanka da biste sakrili ili otkrili panel
Al Assistant. Na tabli odaberite neku od stavki:

* Rezime - rezime od poslednjih 15 minuta sastanka ili od poCetka sastanka.
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» Dalije moje ime pomenuto — rezime bilo kada je neko pomenuo vase ime
na sastanku.
« Koje su stavke radnje — rezime stavki radnje pomenutog na sastanku.

- Postavite mi bilo Sta o ovom sastanku — postavite pitanja Al Assistant o
trenutnom sastanku.

=" Napomena: Rezimei sastanaka i transkripti se Cuvaju na organizator sastanka

=#1 nalogu korisnika u aplikaciji Webex. Ako je sastanak povezan sa
razmakombhttps://help.webex.com/en-us/nusw9x3/, veza za rezime i transkript se
automatski pojavljuje u prostoru u kom je sastanak odrzan.

Al pomo¢nik na sastancima

Organizatori i suorganizatori sastanka mogu da prilagode opcije sastanka Al Assistant,
da odluce ko moze da zapocne ili zaustavi rezime sastanaka i odluci da li ¢e se
rezimei i transkripti saCuvati nakon sastanka.

Na sastanku idite na tablu Al Assistant i kliknite na podesavanja za Al Assistant &,

Meeting options Meeting options Meeting options

Al Assistant General Al Assistant General Al Assistant

Start and stop summary Start and stop summary Start and stop summary

Only the host and cohosts can starta... v Only the host and cohosts can starta... ~ Only the host and cohosts can starta... vV

Content availability after the meeting Anyone can start and stop the summary Content availability after the meeting
Save summary and transcript Only the host and cohosts can start... Save summary and transcript

' Save summary and transcript
Save summary only

Don't save summary and transcript

Cancel Apply Cancel Apply Cancel Apply

Al Assistant — inteligentna obavestenja

Kada je rezime sastanka aktivan, Al Assistant Salje obavestenja sa pitanjem da li zelite

rezime, kada kasnite, odgovorite na poziv ili se vratite iz "Odsuta" tokom sastanka.

- Ako se pridruzite sastanku kasno, 12 minuta nakon vreme pocetka, Al
Assistant Salje obavestenje sa pitanjem da li Zelite do sada rezime sastanka.

- Kada se vratite na sastanak, nakon sto ste status https://help.webex.com/en-us/ncm18ty/
postavili u zaklonjeni najmanje jedan minut, pomoc¢nik Al Assistant vas pita da li Zelite
rezime onoga Sto ste propustili.

- Ako odgovorite na poziv tokom sastanka, a nedostaje vise od jednog minuta sastanka,
pomocnik pomocnika Al pita da li Zelite rezime onoga Sto ste propustili.

|| Clanak pomodi | Cisco Al Assistant na sastancima

> Vidcast Video | AL: Cisco Al Assistant na sastancima
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Odstupi sa sastanka

E,}’

Ako treba da odgovorite na zvono na vratima ili da uzmete ¢asu vode, pojasnite ostale
ucCesnike. Kada se udabite, va$ status se menja u "OdSetao" i mi c¢emo iskljuciti zvuk vaseg
mikrofona i iskljuciti video prenos.

Sliku profila zamenjujemo i slikom vrucog natpisa i tekstom koji je uklonjen. Time se drugi
ucesnici obavestavaju da ste privremeno odsutni sa sastanka. Kada se udanite, i dalje
mozete da Cujete zvuk sastanka.

Mozete ru¢no da prebacite status na "OdsloZeno" ili da podesite aplikaciju tako da se
automatski prebacuje na "Zaskoceno" kada se udaljete od kamere na nekoliko
sekundi.

Napomena: Obrada vaseg video feed-a odvija se samo na vasem uredaju i nikada se ne
Cuva negde drugde.

Da biste podesili aplikaciju da automatski prebaci status na "Zasko€eno", " da bi se status
iskljucio i i Kliknite na "PodeSavanja" na bocnoj traci za navigaciju, kliknite na "Sastanci",
oznacite opciju "Automatski podesi statuskliknite na "Sacuvaj".

Ova polje za potvrdu je dostupna samo ako je automatsko udaljeni od sastanka
uklju€eno na platformi Control Hub.

|| Clanak pomo¢i | Odstupi sa sastanka

> Vidcast Video | AL: Automatski odstupi od sastanka
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Webex Al kodek

Novi Webex Al kodek donosi generisano poboljSanje govora zasnovano na Al koje
obezbeduje izuzetne kvalitet govora za svaki poziv i sastanke. Webex Al Codec vam pruza
neverovatan kvalitet zvuka, €ak i uz loSe mrezne uslove, uz koriS¢enje deli¢ propusnog
opsega.

Webex Al kodek je sada dostupan za pozive u aplikaciji Webex, Webex Calling i sastanke u
aplikaciji Webex.

* Poziv u usluzi Webex — poziv 1:1
» Webex Calling — poziv 1:1
» Webex sastanci organizovani na webex Suite platformi za sastanke

Webex Al Kodek ne mora da omoguci korisnik ili administrator, on se tretira kao bilo koji drugi
kodek, a i krajnji korisnici i administratori nemaju opciju isklju€ivanja Webex Al kodeka. Webex
Al kodek je podrzan sa aplikacijom Webex verzije 44.8 ili novije verzije. Webex Al kodek se
automatski pokrece kada korisnici imaju gubitak paketa od 30% ili viSe. Korisnici mogu da
provere da li je Webex Al kodek aktiviran na sastanku ili pozivu tako sto ¢e: Dijagnostika >
pomogi

> za statistiku > kodek, kao Sto je prikazano u nastavku.

192.168.1.68
52030
144.196.135.74
5004

Sendrecy

Export all data

] Beli papir Za Webex Al

—
-l

bex Al kodek — YouTube video demonstracije

Webex Al kodek za brzo biranje
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Cisco Al Assistant za User Hub

Cisco Al Assistant na portalu User Hub je zamenio WalkMe na Webex lokacijama. Al
Assistant ¢e vam olak8ati pronalaZenje odgovora iz ¢lanaka pomodi. Al Assistant je vidljiv i
korisnicima koji nisu prijavljeni i prijavljeni korisnicima i postojan je na svim stranicama.
Trenutno ne pruza kontekstualne specificne informacije na osnovu toga gde ste (na
primer, ako se na stranici profila prikazujete unapred generisane Al stavke se ne menjaju
u profil za uredivanje.

U prvoj fazi, podrzacemo ¢lanke pomoci za Meetings. U narednim fazama dodaéemo
podrsku za dodatni sadrzaj ¢lanka pomoci koji pokriva Calling, Devices, Calendar,
Messages i Webinars.

Imajte na umu da Al Assistant na platformi Control Hub i Al Assistant u okviru ¢&vorista
User Hub nisu isti i da ne dele informacije jedni sa drugima. Pored toga, na User Hub
verziji programa Cisco Al Assistant ne Cuva pretrage i rezultate.

Cisco Al Assistant se nalazi u donjem desnom Webex sajt stranica.

webex Cisco Al Assistant g X

= English | Download

w Hi there
How can | help you today?

Join a meeting o

Enter meeting information

How to...
Join a meeting Schedule a meeting

Meeting recordings Meeting list

Virtual background

o ) Ask me how to... B
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.. Funkcije koje zahtevaju razmatranja

Webex Suite platforma za sastanke ne podrzava odredene funkcije zbog niskog koriS¢enja
funkcije ili zato Sto su dostupne alternativne opcije za ostvarenje iste funkcionalnosti.

Napomena: Klijentima je vazno da pregledaju ovaj odeljak i odgovarajuci odeljak
:/ ¢lanka pomoci koji je objavljen help.webex.com. Ovaj €lanak pomoc¢i na mrezi ¢e
= biti azuriran svim novim promenama liste funkcija i preporucuje se da se
pretplatite na ovaj ¢lanak.

Najavi ulazak i izlazni ton imena

Opcija "Ime objave" nije dostupna na platformi za sastanke Webex Suite. Umesto toga,
reprodukujte zvuk obaveStenja kada se ucCesnik pridruzi sastanku ili ga napusti i
https://help.webex.com/en-us/m7mku3/ https://help.webex.com/en-
us/n92syhcb/https://help.webex.com/en-us/n92syhcb/ uredite ime za prikaz uesnika koji
se pridruzuju samo putem telefona da se ne prikazuju kao korisnik poziva za
pridruzivanje sastanku.

Osim toga, organizatori mogu zakazati sastanak ANI/CLI potvrdom identiteta, koja
omogucava identifikaciji brojeva telefona u€esnika sa njihovim identitetom. U&esnici moraju
da navedu broj telefona za potvrdu identiteta u pozivu za pridruzivanje sastanku. Vise
informacija potrazite u ¢lanku Kori§¢enje https://help.webex.com/en-us/neic80b/ ANI/CLI
potvrde identiteta za audio vezu na Webex sastancima i dogadajima.

Webex Assistant ru¢ne istaknute stavke

Ne podrzavamo ruéno kreiranje istaknutih stavki na webex Suite platformi za
sastanke. Umesto toga kreirajte istaknute stavke koristec¢i govorne komande.

Sastanci samo za audio

Nisu podrzani sastanci licne konferencije i sastanci samo sa zvukom.

Da biste pokrenuli sastanak samo sa zvukom, pokrenite zakazani sastanak telefonom.
Video povratni poziv video uredajima

Pridruzivanje sastanku kori§éenjem povratnog poziva na SIP video
adresu (na primer, <room_video_address>@example.com) nije
dostupno.</room_video_address>

Kao alternativa, aplikacija Webex moze da otkrije sastanke i da im se pridruzi putem video
uredaja zasnovanih na RoomOS-u nakon uparivanja sa njima. Vise informacija potrazite u
aplikaciji Webex | PoveZite se sa uredajem iz aplikacije za radnu povrsinu i mobilne

aplikacije.

U namensku tablu u aplikaciji Webex dostupne su bogatije kontrole uredaja. Koristite
kontrolnu tablu uredaja da biste iskljucili ili uklju€ili zvuk, zaustavili ili pokrenuli video,
podesili jaCinu zvuka na uredaju i kontrolisali da li ¢e video prenos u€esnika biti prikazan i
u aplikaciji i na uredaju. Vise informacija potrazite u aplikaciji Webex | Kontrolna tabla

uredaja.
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https://help.webex.com/en-us/4s3hqcb/
https://help.webex.com/en-us/4s3hqcb/

Ako nemate pristup aplikaciji Cisco video uredaj, da biste se pridruzili sastanku, unesite
adresu video sastanka ( na primer 987654321 @company.webex.com) na sopstvenom
uredaju korisnicki interfejs i pozovite na sastanak.
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8 Pridruzite se vebinarima na mobilnom uredaju

. Mobilni korisnici moraju Webex Meetings aplikaciju za iOS ili aplikaciju Webex Meetings za
Androidhttps://play.google.com/store/apps/details?id=com.cisco.webex.meetings da bi se
pridruzili vebinarima i da bi se pridruZili sastancima koji nisu organizovani na Webex Suite
platformi za sastanke.

Nije moguce pridruziti se iz mobilne aplikacije Webex.

Podrska za slusalice

Aplikacija Webex podrzava samo integrisane kontrole sluSalice sa sertifikanim modelima
slusalica.

Koristite slusalice sertifikovane za aplikaciju Webex da biste dobili sve funkcije kontrole
sluSalice i iskusili najbolji kvalitet glasa i zvuka.

—g"Napomena: Ako model slusalice koji koristite nije na listi, moZda necete moci da koristite
—_J sve dostupne funkcije slusalice kako na sastancima, tako i van toga.

Da biste videli potpunu listu funkcija koje zahtevaju razmatranja, pogledajte ¢lanak pomogi.

|| Clanak pomoéi | Odeljak "Ostale promene"

Cisco Webex Beta Program

Budite medu prvima koji Ce istraziti Sta dolazi iz aplikacije Webex. Moci Cete da koristite
funkcije i da se igrate sa novim izdanjima pre bilo koga drugog. Sve $to vam je potrebno
da napravite prve korake je Webex nalog.

Pomocéi ¢ete u kreiranju buducnosti aplikacije Webex deljenjem povratnih informacija koje
¢e dovesti do uticajnih promena. Nasa beta platforma Cini pridruzivanje, u€esce i slanje
povratnih informacija u paketima Webex Suite, Calling i Devices jednostavna jer sve uva
na jednoj platformi.

Pridruzite se beta verziji platforme za sastanke platforme Webex Suite

Kupci koji su u€estvovali u nasem beta programu uspeli su da potvrde slu€ajeve klju¢ne
upotrebe specifitne za njihovu organizaciju i nove funkcije u okviru pripreme za njihovo
proizvodno uvodenje. Vecina kupaca beta verzije odlucila je da usvoji platformu za
sastanke Webex Suite pre rasporeda na osnovu beta iskustva.

MozZete poceti sa testiranjem $to je pre mogucée na postojecoj lokaciji za testiranje ili kreirati
novu lokaciju!
Kliknite na "Pridruzi se ovom testu " na vezu u nastavku da biste registrovati se za

beta platformu za sastanke Webex Suite. Idite na
https://gobeta.webex.com/key/WebexSuite-meetingplatform
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Resursi

Pregledajte dodatne resurse dostupne u okviru pripreme za usvajanje platforme Webex Suite za
sastanke u okviru vaSe organizacije.

Webex Suite platforma za sastanke — Cisco prezentacija uzivo

< Pripremite se za platformu za sastanke paketa Webex — BRKCOL-2077

Pregled video-prenosa platforme za sastanke platforme Webex Suite
= https://cisco.bravais.com/s/LtrTIgWwHER2W5KmeM5Ay

Brzi referentni vodi¢ za Webex Suite platformu za sastanke

e https://help.webex.com/en-us/article/ncyocOt/\Webex-Suite-Meeting-Platform

Pregled platforme za sastanke platforme Webex Suite
= https://cisco.box.com/s/h382f4vgjkanrpfm770ftsjh8z51nwub

Webex Suite platforma za sastanke — uputstvo za primenu Vidcast spisak
numera

e https://app.vidcast.io/playlists/6714f82a-3a49-4b9c-h885-736c03c3¢c453

Istaknute stavke korisnickog iskustva na platformi za sastanke platforme Webex
Suite

e https://cisco.box.com/s/c5xro7jzgv64w0c5v3fowm47yo9w5strn

Webex Suite platforma za sastanke — uzorak testa prihvatanja korisnika (UAT)

e https://cisco.box.com/s/om8wkrfvlbejojmmvfi89ew3h0g3ymxa

Prvi koraci u ¢voristu User Hub — va§ Webex sajt je sada User Hub

e https://help.webex.com/en-us/article/n0s3esu/Get-started-with-User-Hub

Cisco je odgovoran Al okvir
* Odgovorni Al
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