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Degisikliklerin Ozeti

Bu bélimde, her siiriim ve belge siriimi icin bu belgede yapilan degisiklikler agiklanmaktadir.

1.1

43.12 Siirumu, Aralik 2023'teki Degisiklikler

Belgenin bu surimu asagidaki degisiklikleri icermektedir:

1.2

Guncellenen bolim 6.1.1 SIP Sunucusu Ayarlari — drnek gincellendi (satir basina alan
adi ve harici kimlik eklendi).

6.2.15 Aramayi Tasibélimi eklendi.

Guncellenen bélim 6.3.5.1 Yerel Ceviriciyle Arama — hiicresel giden aramalar icin
yapilandirilabilir 6nek destegiyle ilgili ayrintilar eklendi.

Guncellenen bolim 6.1.20 Aktarma — yeni otomatik bekletme segenegiyle ilgili ayrintilar
eklendi.

6.1.48 RTCP-XRbolimu eklendi.

BETA'ya PSTN Cagrilari icin Konusma Gelistirmeleri b6lum eklendi.

43.11 Sirimu, Kasim 2023'teki Degisiklikler

Belgenin bu surimu asagidaki degisiklikleri icermektedir:

1.3

Guncellenen bolim 6.1.8.1 SIP YUk Devretme - kayit temizleme ve q degeri
glincellemeleri hakkinda ayrintilar eklendi.

Suriim 43.10, Ekim 2023'teki Degisiklikler

Belgenin bu surimu asagidaki degisiklikleri icermektedir:

14

6.1.29.2 Sesli Mesaja Cagri Yénlendirme bolimi BETA'dan tasindi.

Guncellenen bolim 6.3.5.2 Arama Ortasi Kontrolleri — bagka bir devam eden ¢agriya
Danismanlik Transferi ve Transfer ile ilgili ayrintilar eklendi.

Giincellenen bélim 6.3.5.6 MNO Mobility - Cagri ici Widget'i — Aktarimin
Tamamlanmasiyla ilgili ayrintilar eklendi.

Siiriim 43.9, Eyliil 2023'teki Degisiklikler

Belgenin bu surimu asagidaki degisiklikleri icermektedir:

Bolim 6.1.47 Ayni Kullaniciyla Eszamanli Aramalar BETA'nin digina tasindi.

Guncellenen bélim 6.1.20 Aktarma — devam eden bir aramaya aktarmayla ilgili ayrintilar
eklendi.

Bolum eklendi O
Uzaktan Sessize Alma Kontrolii Etkinlik Paketi (yalnizca Webex Calling).
BETA'ya Sesli Mesaja Cagri Yonlendirme bolumi eklendi.
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1.5 Siirim 43.8, Agustos 2023'teki Degisiklikler
Belgenin bu surimu asagidaki degisiklikleri icermektedir:

=  BETA'ya Ayni Kullaniciyla Eszamanli Aramalar bolim eklendi.

1.6 Surim 43.7'deki Degisiklikler, Temmuz 2023
Belgenin bu surimu asagidaki degisiklikleri icermektedir:

=  B6lum 6.3.5.6 MNO Mobility - Cagri igi Widget't BETA'dan tasindi.

1.7 Surim 43.6'daki Degisiklikler, Haziran 2023
Belgenin bu surimu asagidaki degisiklikleri icermektedir:
= BO6lum 6.1.46 Medya Uyarlamasi ve Dayaniklilik Uygulamasi (MARI) BETA'dan tasindi.
= BETA'ya MNO Mobility - Cagrr I¢i Widget'i béliim eklendi.
= Guncellenen bolim 5.4 Config-wxt.xml'in dagitimi - yapilandirma sablonunu en son

Webex uygulama siriimi sturiimuyle guncel tutmak icin 6neri eklendi.

1.8 Siirim 43.5'teki Degisiklikler, Mayis 2023
Belgenin bu surimu asagidaki degisiklikleri icermektedir:
= 6.1.45 Engellenenler Listesi (Webex Calling yalnizca)b6élumu eklendi.

= 6.1.44 Birincil Profil b6luma guncellendi.

1.9 Siriim 43.4, Nisan 2023'teki Degisiklikler
Belgenin bu surimu asagidaki degisiklikleri icermektedir:
= BO6lum 6.2.8 BLF ile Cagri Alma Bildirimi guncellendi.
= 6.2.13 Sanal Hatlar (Webex Calling yalnizca)bolimi eklendi.
= Medya Uyarlamasi ve Dayaniklilik Uygulamasi (MARI) BETA'ya bolum eklendi.

1.10 Suriim 43.3, Mart 2023'teki Degisiklikler
Belgenin bu surimu asagidaki degisiklikleri icermektedir:
= 6.1.44 Birincil Profil bolumu eklendi.
= Bo6lim O

= Paylagilan Hat Goriniumi_guncellendi.

1.11 Siuriim 43.2'deki Degisiklikler, Subat 2023
Belgenin bu sirimu asagidaki degisiklikleri icermektedir:
= Bo6lim O
= Paylagilan Hat Gorinimi_guncellendi.
=  6.2.11 Hayatta Kalma Gegidi (yalnizca Webex Calling)eklendi.
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= BO6lim 6.1.4 TCP, TLS veya UDP Kullanimini ve Canli Tutmayi Zorunlu Hale Getirin
glncellendi.

1.12 Siirim 43.1, Ocak 2023'teki Degisiklikler
Belgenin bu surimu asagidaki degisiklikleri icermektedir:
= BOlimO

= Paylasilan Hat Gérinimu_guncellendi.

1.13 42.12 Siiriumu, Arahik 2022'deki Degisiklikler
Belgenin bu surimu asagidaki degisiklikleri icermektedir:
= 0
= Paylasilan Hat Gorinimubdlimu eklendi.
= Gincellenen bélim 6.1.31 Cagri Merkezi / Cagri Kuyrugu Giris/Cikis
= 7 Erken Saha Denemesi (BETA) Ozellikleriboliimii eklendi.
= Bo6lim 6.3.5.2 Arama Ortasi Kontrolleri glincellendi.
= Guncellenen bélum 6.1.8.3 IP Surimunt zorunlu kil — tercih-ipv4 ve tercih-ipv6 modlari

eklendi.

1.14 42.11 Siurumu Degisiklikleri, Kasim 2022
Bu surim igin bu belgede herhangi bir degdisiklik yapiimadi.

1.15 Sirim 42.10, Ekim 2022'deki Degisiklikler
Belgenin bu sirimu asagidaki degisiklikleri icermektedir:

= 6.1.43 QoS DSCP isaretleme béliimii eklendi.

1.16 Siuriim 42.9, Eylil 2022'deki Degisiklikler
Belgenin bu sirimu asagidaki degisiklikleri icermektedir:
= Gulncellenen bélim 6.1.38 Acil Durum (911) Aramasi - E911 Saglayicisi ile Konum Bildirme.

= 6.2.8 Cagri Alma Bildirimi béliimii BLF ile gtincellendi.

1.17 Siirim 42.8'deki Degisiklikler, Agustos 2022
Belgenin bu sirimu asagidaki degisiklikleri icermektedir:
=  6.1.42 PSTN/Mobil Aramalar icin Gurulti Gidermebélimu eklendi.
= 6.2.10 Cagri Kuyrugu Temsilcisi CLID Se¢imib6lumu eklendi.

1.18 Siirim 42.7'deki Degisiklikler, Temmuz 2022
Belgenin bu sirimu asagidaki degisiklikleri icermektedir:

= 6.2.9 Uzaktan Kumanda Etkinlik Paketiboélimi eklendi.
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=  6.3.5.4 Yerel Aramalar icin Bildirim bélimi eklendi.

= 0 Yerel Cagriy1 Yakinsanmig Toplantiya Tasima bolumu eklendi.

1.19 Siirim 42.6'daki Degisiklikler, Haziran 2022
Belgenin bu surimu asagidaki degisiklikleri icermektedir:
= BO6lum eklendi 6.2.4 SIP Cagrilarini Toplantiya Yiikseltme.
=  Bo&lim eklendi 6.1.42 PSTN/Mobil Aramalar icin Gurulti Giderme.

1.20 Siirim 42.5'teki Degisiklikler, Mayis 2022
Belgenin bu surimu asagidaki degisiklikleri icermektedir:
= Bo6lum eklendi 6.1.41 Spam Cagri GOstergesi.
= BO6lum eklendi 6.1.28 Webex Calling i¢in Sesli Mesaj Metni.
= Bolum eklendi 6.1.8.3 IP Strimand zorunlu Kil.

= Bolum eklendi 4.1 Yerellestiriimis Istemci Indirme.

1.21 Siirim 42.4'teki Degisiklikler, Nisan 2022
Belgenin bu surimu asagidaki degisiklikleri icermektedir:

= Bo6lim eklendi 6.1.40 Ekran Paylasimini Devre Digi Birak.
= Bolum eklendi 6.3.2.1 MWI.

=  Bo6lim eklendi 6.3.2.2 Halka Sigramasi.

1.22 Sirim 42.3, Mart 2022'deki Degisiklikler
Belgenin bu sirimu asagidaki degisiklikleri icermektedir:
= Guncellenen bolim 6.1.38 Acil Durum (911) Aramasi - E911 Saglayicisi ile Konum Bildirme .
= Guncellenen bolim 6.1.8.2 SIP Geri Donlsu .
= Guncellenen bélim 6.1.6 Dinamik SIP Proxy Kegfi.
= BOlum eklendi 6.1.5 SIP Soketini Acmak icin Yapilandirilabilir Zaman Asimi.
= Guncellenen b6lim 6.1.35 SIP-URI Cevirme.

=  Bolum eklendi 6.3.5.2 Arama Ortasi Kontrolleri.

1.23 Sirum 42.2'deki Degisiklikler, Subat 2022
Bu surim igin bu belgede herhangi bir degisiklik yapiimadi.

1.24 Sirim 42.1, Ocak 2022'deki Degisiklikler
Belgenin bu slirimu asagidaki degisikligi icermektedir:
= Guncellenen bélim 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli Arama Ayarlari.

=  Bolum eklendi 6.1.39 Kimlik Olarak PAI.
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2 Yapilandirma Dosyalarindaki Degisiklikler

2.1 43.12 Siurumi icin Yapilandirma Dosyalarindaki Degisiklikler

= <config><protocols><sip><lines>altina her <line> bélimu i¢in <domain> etiketi
eklendi.

<yapilandirma>
<protokoller><sip>
<satirlar>
<satir>
<domain>%$BWHOST-1%</domain>

</line>
<satir>

<domain>%BWHOST-2%</domain>

</line>

= [Yalnizca masausti] <config><services><calls> boliminudn altina <move-here>
etiketiyle <call-move> bolimu eklendi.

<yapilandirma>
<hizmetler><cagrilar>
<cagri-hareket>
<move-here etkin = "$ENABLE CALL MOVE HERE WXT%"/>

= <config><hizmetler><¢agrilar>bdlimunun altina <konusma gelistirmeleri> etiketi
eklendi.

<yapilandirma>
<hizmetler><cagrilar>
<speech-enhancements etkin = "$ENABLE SPEECH ENHANCEMENTS WXT%"/>

= [Yalnizca mobil] <config><hizmetler><arama><yerel> bélimunin altina <fac-prefix>

etiketi eklendi.

<yapilandirma>
<hizmetler>
<arama>
<native active = "$ENABLE DIALING NATIVE WXT%" active-bwks-mobility-
dependency = "%DIALING NATIVE ENABLE BWKS MOBILITY DEPENDENCY WXT%">

<fac-prefix value="%DIALING NATIVE FAC PREFIX WXT%"/>

= <config><services><calls><transfer-call>etiketine otomatik bekletme 6zelligi eklendi.

<yapilandirma>
<hizmetler><cagrilar>

<transfer-call etkin = "$ENABLE TRANSFER CALLS WXT%" xsi-enabled =
"$ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT%" type = "$TRANSFER CALL TYPE WXT%" auto-
hold = "%ENABLE TRANSFER AUTO HOLD WXT$"/>

= <config><protokoller><sip>altina <rtcp-xr> b6lumu eklendi.

<yapilandirma>
<protokoller><sip>
<rtcp-xr>
<negotiation active="$ENABLE RTCP XR NEGOTIATION WXT%"/>

Asagidaki % TAG%'ler eklendi:
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= %BWHOST-n%

= %ENABLE_CALL_MOVE_HERE_WXT%

=  %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT%
=  %DIALING_NATIVE_FAC_PREFIX_WXT%

= %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT%

= %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT%

2.2 43.11 Surumi i¢in Yapilandirma Dosyalarindaki Degisiklikler

= <config><protocols><sip>bolimuinin altina alt etiket olarak <registration-cleanup>
iceren yeni <register-failover> bélumu eklendi. <g-value>etiketi, <register-failover>
etiketinin altina tagindi.

<yapilandirma>
<protokoller><sip>
<g-value>1,0</g-value><!-- KULLANIMDAN KALDIRILDI -->
<kayit-yik devretme>
<registration-
cleanup>%S IP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT%</ registration-
cleanup>
<g-value>1, 0</g-value>

Asagidaki % TAG%s eklendi:
= %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT%

2.3 43.10 Surumu i¢in Yapilandirma Dosyalarindaki Degisiklikler

Bu slUrim icin yapilandirma dosyalarinda guncelleme yoktu.

2.4 43.9 Surumii icin Yapilandirma Dosyalarindaki Degisiklikler

= <config><services><calls>bdlimundeki <multiple-calls-per-user> etiketi < olarak
yeniden adlandirildi ayni-kullaniciyla-eszamanli-cagrilar>.

<yapilandirma>

<hizmetler><cagrilar>
<simultaneous-calls-with-same-user active =
"$ENABLE SIMULTANEOUS CALLS WITH SAME USER WXT$"/>

= <config><hizmetler><gagrilar>bdlimunin altina yeni bir <uzaktan-sessiz-kontrol>
etiketi eklendi.

<yapilandirma>
<hizmetler><cagrilar>
<remote-mute-control etkin = "$ENABLE REMOTE MUTE CONTROL WXT%"/>

= <yapilandirma><hizmetler><sesli posta>béliminin altina yeni bir <yonlendirme>
etiketi eklendi.

<yapilandirma>
<hizmetler><sesli posta>
<forwarding active="S$ENABLE VOICE MAIL FORWARDING WXT%"/>
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Asagidaki % TAG% gincellendi:

=  9%ENABLE_MULTIPLE_CALLS _PER_USER_WXT%,
%ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS WITH_SAME_USER_WXT% olarak yeniden
adlandinlidi

Asagidaki % TAG%!'ler eklendi:
=  %ENABLE_REMOTE_MUTE_CONTROL_WXT%
= 0 ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT %

2.5 43.8 Siiriimiine iliskin Yapilandirma Dosyalarindaki Degisiklikler

= <config><hizmetler><gagrilar>bolimine yeni <kullanici bagina ¢coklu ¢cagri> etiketi
eklendi.

<yapilandirma>
<hizmetler><cagrilar>
<multiple-calls-per-user etkin = "$ENABLE MULTIPLE CALLS PER USER WXT%"/>

Asagidaki % TAG% eklendi:
=  9%ENABLE_MULTIPLE_CALLS_PER_USER_WXT%

2.6 43.7 Surumii icin Yapilandirma Dosyalarindaki Degisiklikler

Bu sUrimin yapilandirma dosyalarinda giincelleme yoktu.

2.7 43.6 Siiriimiine iligkin Yapilandirma Dosyalarindaki Degisiklikler

= [Yalnizca mobil] <config><hizmetler><¢agrilar> bélimu altinda <hold>, <transfer-call>
ve <escalate-to-webex-meeting> etiketlerine widget 6zellikli yeni dzellikler eklendi

<yapilandirma>
<hizmetler><cagrilar>
<hold xsi-enabled = "SENABLE XSI HOLD CALLS WXT%" widget-enabled
"$ENABLE WIDGET HOLD CALLS WXT$"/>
<transfer-call etkin = "SENABLE TRANSFER CALLS WXT%" xsi-enabled
"$ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT$" widget-enabled =
"$ENABLE WIDGET TRANSFER CALLS WXT%" type = "$TRANSFER CALL TYPE WXT%"/>
<escalate-to-webex-meeting etkin =
"$ENABLE CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT$" widget-enabled =
"$ENABLE WIDGET CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%"/>

Asagidaki % TAG%!'ler eklendi:

=  %ENABLE_WIDGET_HOLD_CALLS_WXT%

=  %ENABLE_WIDGET_TRANSFER_CALLS_WXT%

=  O%ENABLE_WIDGET_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT%

2.8 SUrum 43.5i¢in Yapilandirma Dosyalarindaki Degisiklikler

= [YalnizcaWebex Calling] <config><services><calls> bdlumunun altina <call-block>
etiketi eklendi
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<yapilandirma>
<hizmetler><cagrilar>
<call-block etkin = "%ENABLE_CALL_BLOCK_WXT%"/>

Asagidaki % TAG% eklendi:
=  %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT%

2.9 43.4 Surimii i¢in Yapilandirma Dosyalarindaki Degisiklikler

= [Webex Calling yalnizca] Eklenen her <line> etiketi icin satir tiirdi baglanmak. Ayrica

her <line> etiketinin altina <external-id> etiketi eklendi.

<yapilandirma><protokoller>
<yudum>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">

<line lineType="%$BW-MEMBERTYPE-1%">
<external-id>%BWUSEREXTID-1%</external-id>

</line>
<line lineType="%$BW-MEMBERTYPE-2%">
<external-id>%BWUSEREXTID-2%</external-id>

</line>

<line lineType="%$BW-MEMBERTYPE-10%">
<external-id>%BWUSEREXTID-10%</external-id>

</line>

= [BETA] <hizmetler><c¢agrilar><ses> altina <ses-kalite-iyilestirmeleri> bolimu ve
<hizmetler><gagrilar><video> altina <video-kalite-gelistirmeler> bolimu eklendi

<yapilandirma>
<hizmetler><cagrilar>
<cagrilar>
<ses>
<ses kalitesi-gelistirmeleri>
<mari>
<fec etkin = "SENABLE AUDIO MARI FEC WXT3%">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>
<payload>111</payload>
<max_esel>1400</max _esel>
<max n>255</max n>
<m>8</m> -
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seg>l</non_seq>
<feedback>0</feedback>
<order>FEC SRTP</order>
</fec>
<rtx etkin = "$ENABLE AUDIO MARI RTX WXT$">
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<payload>112</payload>
<time>180</time>
<veri akisi>1</veri akisi>
<order>RTX SRTP</order>
</rtx>
</mari>
</ses-kalite-gelistirmeleri>
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<video>
<video-kalite-gelistirmeleri>
<mari>

<fec etkin = "$ENABLE VIDEO MARI FEC WXT%">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>
<payload>111</payload>
<max_esel>1400</max _esel>
<max n>255</max n>
<m>8</m> N
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seg>1</non_seq>
<feedback>0</feedback>
<order>FEC_SRTP</order>

</fec>

<rtx etkin = "$ENABLE VIDEO MART RTX WXT%">
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<payload>112</payload>
<time>180</time>
<veri akisi>1l</veri akisi>
<order>RTX SRTP</order>

</rtx>

</mari>
</video-kalite-gelistirmeleri>

= [Yalnizca masaustl] <protokoller><sip> altindaki ilgili <satir> bolimundeki ilk satir
etiketi adi icin sabit kodlanmig deger kaldirldi.

<yapilandirma>
<protokoller><sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">

<satir>
<label>%BWAPPEARANCE-LABEL-1%</label>

Asagidaki % TAG%'ler eklendi:

=  %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT%
= %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT%
=  %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT%
=  %ENABLE_VIDEO MARI_RTX_WXT%

Asagidaki sistem diuzeyi % TAG%s eklendi:
= %BW-MEMBERTYPE-n%
= %BWUSEREXTID-n%

2.10 Sirim 43.3 icin Yapilandirma Dosyalarindaki Degisiklikler

Bu slrUm icin yapilandirma dosyalarinda guincelleme yoktu.
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2.11 Siiriim 43.2 icin Yapilandirma Dosyalarindaki Degisiklikler

<services><calls>bolimiinin altina <device-owner-restriction> etiketi eklendi.

<yapilandirma>
<hizmetler><cagrilar>
<device-owner-restriction active = "$ENABLE DEVICE OWNER RESTRICTION WXT%"/>

Asagidaki % TAGY% eklendi:
= %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT%

2.12 Siiriim 43.1 icin Yapilandirma Dosyalarindaki Degisiklikler

Bu slrim icin yapilandirma dosyalarinda guincelleme yoktu.

2.13 42.12 Surumi icin Yapilandirma Dosyalarindaki Degisiklikler

= [Yalnizca masausti] <protokoller><sip> altina, <kisisel> ve 10 <satir> alt bolimuyle
<satirlar> bélimu eklendi. Asagidaki etiketler kullanimdan kaldirildi ve her satir igin
yeni etiketlerle degistirildi:

- <config><services><calls><conference>bolimunin altindaki <service-uri> etiketi
- <config><hizmetler><sesli posta>bolumu altindaki <center-number> etiketi

- <config><protokoller><sip>altindaki <kimlik bilgileri> bolim

<yapilandirma>
<protokoller><sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">
<kisisel>
<line-port>%$BWDISPLAYNAMELINEPORT%</1line-port>
<primary-lineport>$BWLINEPORT-PRIMARY%</primary-lineport>
</kisisel>
<satir>
<label>Hattim</label>
<name>%BWNAME-1%</name>
<phone-number>%$BWE164-1%</phone-number>
<extension>$BWEXTENSION-1%</extension>
<voice-mail-number>%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-1%</voice-mail-number>
<conference-service-uri>sip: $BWNETWORK-CONFERENCE-STIPURI-
1%</conference-service-uri>
<kimlik bilgileri>
<username>%BWLINEPORT-1%</username>
<password>%BWAUTHPASSWORD-1%</password>
<kimlik>
<auth401>
<varsayilan>
<kullanici adi>%$BWATHUSER-1%</kullanici adi>
<password>%$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</varsayilan>
<realm id="$%BWHOST-1%">
<kullanici adi>%BWATHUSER-1%</kullanici adi>
<password>%$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</realm>
</auth401>
<auth407>
<varsayilan>
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<kullanici adi>%BWATHUSER-1%</kullanici adi>
<password>$BWAUTHPASSWORD-1%</password>

</varsayilan>

<realm i1d="%BWHOST-1%">
<kullanici adi>%BWATHUSER-1%</kullanici adi>
<password>$BWAUTHPASSWORD-1%</password>

</realm>

</auth407>
</auth>
</kimlik bilgileri>
</line>

= [Yalnizca mobil] URL Ve markalama 6zellikli <services><call-center-agent>
etiketinin ozellikleri kaldirildi (kullanimdan kaldirildr).

<yapilandirma>
<hizmetler>
<call-center-agent etkin = "$ENABLE CALL CENTER WXT%"/>

= [Yalnizca mobil] <hizmetler><arama> bélimuinun altina <mobility-persona-
management> ve <calling-line-id-delivery-blocking> etiketleri eklendi.

<yapilandirma>

<hizmetler><arama>
<calling-line-id-delivery-blocking etkin =

"%ENABLEicLIDfDELIVERYiBLOCKING7WXT%"/>
<mobility-persona-yonetim etkin =

"SENABLE MOBILITY PERSONA MANAGEMENT WXT%" />

Asagidaki % TAG%!'ler eklendi:

=  %ENABLE_MULTI_LINE_WXT% [Yalnizca masaustu]

*  %ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% [Yalnizca mobil]
=  %ENABLE_CLID_DELIVERY_BLOCKING_WXT%

=  %ENABLE_MOBILITY_PERSONA_MANAGEMENT_WXT%

Asagidaki % TAG%!'ler kullanimdan kaldirildi:
=  %CALL_CENTER_URL_WXT% [Yalnizca mobil]
=  %CALL_CENTER_BRANDING_ENABLED_WXT% [Yalnizca mobil]

2.14 42.11 Siurumi icin Yapilandirma Dosyalarindaki Degisiklikler

= [Yalnizca mobil] Bolimun altina <noise-removal> etiketi eklendi <hizmetler><
cagrilar>.

<yapilandirma>
<hizmetler><cagrilar>
<noise-removal etkin = "$ENABLE NOISE REMOVAL WXTS$"/>

Asagidaki %TAG% eklendi:
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=  %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% [Yalnizca mobil]

2.15 42.10 Siurumi icin Yapilandirma Dosyalarindaki Degisiklikler

= <hizmetler>b6limlnun altina <giden aramalar> etiketi eklendi<gagri merkezi
temsilcisi>.

<yapilandirma>
<hizmetler>
<cagdri merkezi temsilcisi>
<giden aramalar etkin="%ENABLE CALL CENTER AGENT OUTGOING CALLS WXT%" >

= <calls><audio>ve <calls><video> boélumlerinin altina <audio-quality-enhancements>
etiketi eklendi.

<yapilandirma>
<hizmetler>
<cagrilar>
<ses>
<ses kalitesi-gelistirmeleri>
<gos etkin = "%ENABLE AUDIO QOS WXT% " type = "dscp" deger = "

$AUDIO QOS VALUE WXT% "/>
</ses-kalite-gelistirmeleri>

<video>
<video-kalite-gelistirmeleri>
<gos
active="%ENABLE_VIDEO_QOS_WXT%" type="dscp" Value="%VIDEO_QOS_VALUE_WXT%" />
</video-kalite-gelistirmeleri>

Asagidaki % TAG%'ler eklendi:

»  %ENABLE_CALL_CENTER_AGENT_OUTGOING_CALLS_WXT% [Yalnizca masalistl]
=  %ENABLE_AUDIO_QOS_ WXT%

»  %AUDIO_QOS_VALUE_WXT%

*  %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT%

*  %VIDEO_QOS_VALUE_WXT%

2.16 42.9 Siiriimii icin Yapilandirma Dosyalarindaki Degisiklikler

Bu sUrim icin yapilandirma dosyalarinda guncelleme yoktu.

2.17 42.8 Sirimii icin Yapilandirma Dosyalarindaki Degisiklikler

= [Yalnizca masaustl] url ve marka bilinci olusturmanin etkin oldugu <hizmetler><gagri
merkezinin dzellikleri -acente> etiketi kaldirildi (kullanimdan kaldirild1).

<yapilandirma>
<hizmetler>
<call-center-agent active="$%ENABLE CALL CENTER WXT%"/>

= [Yalnizca masaustu] <guriltd giderme> <hizmetler><gagrilar> bolimu altinda
etiketleyin.

<yapilandirma>
<hizmetler><cagrilar>
<noise-removal active="S$SENABLE NOISE REMOVAL WXT%"/>
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Asagidaki % TAG% eklendi:
*  %ENABLE_NOISE_REMOVAL WXT% [Yalnizca mobil]

Asagidaki % TAG%!'ler kullanimdan kaldirldi:
*  %CALL_CENTER_URL_WXT% [Yalnizca masaustu]
»  %CALL_CENTER_BRANDING_ENABLED_WXT% [Yalnizca masaust]

2.18 42.7 Sirimii i¢in Yapilandirma Dosyalarindaki Degisiklikler

= [Yalnizca masaustu] Yeni <uzaktan-kontrol-olaylari> etiketi eklendi
<hizmetler><gagrilar> bdlumu altinda.

<yapilandirma>
<hizmetler><cagrilar>
<remote-control-events etkin="%ENABLE REMOTE CONTROL EVENTS WXT%"/>

Asagidaki % TAG% eklendi:
=  %ENABLE_REMOTE_CONTROL_EVENTS_WXT% [Yalnizca masalstU]

2.19 42.6 Surumi i¢cin Yapilandirma Dosyalarindaki Degisiklikler

= <Transkripsiyon> eklendi <hizmetler><sesli posta> béliminun altinda etiketleyin.

<yapilandirma>
<hizmetler>
<sesli posta>
<transkripsiyon etkin = "$ENABLE VOICE MAIL TRANSCRIPTION WXT%"/>

Asagidaki % TAG%s eklendi:
*  %ENABLE_VOICE_MAIL_TRANSCRIPTION_WXT%

2.20 42.5 Surumii icin Yapilandirma Dosyalarindaki Degisiklikler

= <jp-versiyonunu uygula><protokoller><sip><aktarimlar>bdlimu altinda etiketleyin.

<yapilandirma>

<protokoller><sip>

<ulasimlar>
<enforce-ip-version>%SIP_TRANSPORTS ENFORCE IP VERSION WXT%</enforce-ip-

version>

= <spam gostergesi><hizmetler><g¢agrilar>bolimunin altindaki etiketi kullanin.

<yapilandirma>
<hizmetler><cagrilar>
<spam-indication active="%ENABLE CALLS SPAM INDICATION WXT%"/>

= <ekran paylagimi><hizmetler>bo6limu altinda etiketleyin.

<yapilandirma>
<hizmetler>
<ekran paylasimi etkin = "%ENABLE SCREEN SHARE WXT%"/>
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Asagidaki % TAG%'ler eklendi:

»  %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT%
»  %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION_WXT%

»  %ENABLE_SCREEN_SHARE_WXT%

2.21 42.4 Surimi i¢in Yapilandirma Dosyalarindaki Degisiklikler

= [Yalnizca mobil] <ring-splash><hizmetler> bolimu altinda etiketleyin.

<yapilandirma>
<hizmetler>
<ring-splash etkin = "S$ENABLE RING SPLASH WXT%"/>

Asagidaki % TAG% eklendi:
»  %ENABLE_RING_SPLASH_WXT% [Yalnizca mobil]

2.22 42.3 Surumi icin Yapilandirma Dosyalarindaki Degisiklikler

= [Yalnizca masausti] <mesgul lamba alani><hizmetler><¢agrilar> bélimunun altindaki
etiketi kullanin.

<yapilandirma>
<hizmetler><cagrilar>
<busy-lamp-field active="%ENABLE BUSY LAMP FIELD WXT%">
<display-caller active="%ENABLE BLF DISPLAY CALLER WXT%"/>
<notification-delay time="%BLF NOTIFICATION DELAY TIME WXT%"/>

= [Yalnizca masausti] <Kullanici konumu istemi><hizmetler><acil durum arama>
bdliminun altindaki etiketi.

<yapilandirma>

<hizmetler><acil durum arama><redsky>

<user-location-

prompting>$EMERGENCY REDSKY USER LOCATION PROMPTING WXT%</user-location-
prompting>

= <protokoller><sip><proxy-discovery>'ye enable-backup-service yeni 6zelligi eklendi.

etiket.
<config>
<protokoller><sip>
<proxy-discovery etkin = "SUSE PROXY DISCOVERY WXT%"
Tcp = "$USE_TCP_FROM DNS WXT$" udp = "S$USE_UDP_FROM DNS WXT%"
Tls = "SUSE_TLS FROM DNS WXT%" active-backup-service =
"$PROXY DISCOVERY ENABLE BACKUP_SERVICE WXT3%">

= <protokoller><sip><proxy-discovery><record-name>'e enable-srv-backup yeni
ozelligi eklendi. etiket.

<config>
<protokoller><sip>
<proxy-discovery>
<record-name active-srv-
backup="%PROXY DISCOVERY ENABLE SRV BACKUP WXT%">%SBC ADDRESS WXT%</record-
name>

= [Yalnizca masausti] <yeniden ¢alisma><protokoller><sip> bolimunin altindaki
etiketi.
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<yapilandirma>
<protokoller><sip>
<geri dbénis etkin = "%SIP FAILBACK ENABLED WXT%" timeout =

"%$SIP FAILBACK TIMEOUT WXT%" use- random-factor =
"°SIP FATILBACK USE RANDOM FACTOR WXT°"/>

= [Yalnizca masaustu] <protokoller><sip><proxy-discovery>'ye bypass-os-cache yeni
ozelligi eklendi. etiket.

<yapilandirma>

<protokoller><sip>

<proxy-discovery etkin = "SUSE PROXY DISCOVERY WXT%"

Tcp = "%USE_TCP FROM DNS WXT%" udp = "SUSE UDP_FROM DNS WXTS%"
Tls = "%USE TLS FROM DNS WXT°" active- backup service =
"$PROXY DISCOVERY ENABLE BACKUP_ SERVICE WXT%"

bypass-os-cache = "°PROXY DISCOVERY BYPASS OS CACHE WXT%">

= <baglanti zaman agimi><protokoller><sip><aktarimlar><tcp&gt bélimleri altinda
etiketleyin ve <protokoller><sip><aktarimlar><tls>.

<yapilandirma>
<protokoller><sip>
<ulasimlar>

<tcp>
<connect-timeout>%SIP_TRANSPORTS TCP CONNECT TIMEOUT WXT$% </connect-
timeout>
</tcp>
<tls>
<connect-timeout>%SIP_ TRANSPORTS TLS CONNECT TIMEOUT WXT$% </connect-
timeout>
</tcp>

= [Yalnizca mobil] <services><dialing><native>'ye enable-bwks-mobility-dependency
yeni 6zelligi eklendi. etiket.

<yapilandirma>
<hizmetler><arama>

<native active = "SENABLE DIALING NATIVE WXT$" active-bwks-mobility-
dependency = "$DIALING NATIVE _ENABLE BWKS MOBILITY DEPENDENCY WXT%"/>

= [Yalnizca mobil] Yeni <xsi-call-control> boélimu eklendi <hizmetler><c¢agrilar> bolimu

altinda.
<yapilandirma>
<hizmetler><cagrilar>
<xsi-call-control etkin = "SENABLE XSI CALL CONTROL WXT%">
<dagitim tirt = "$XSI CALL CONTROL DEPLOYMENT TYPE WXTS"/>

<cihaz Tirleri>
<deviceType>$DEPLOYMENT DEVICE TYPE 1 WXT%</deviceType>
<deviceType>$DEPLOYMENT DEVICE TYPE 2 WXT%</deviceType>
<deviceType>%DEPLOYMENT DEVICE ' TYPE 3 _WXT%</deviceType>

= [Yalnizca mobil] Yeni etiket <beklet> eklendi <hizmetler><c¢agrilar> altinda.

<yapilandirma>
<hizmetler><cagrilar>
<hold xsi-enabled="%ENABLE XSI HOLD CALLS WXT%"/>

Asagidaki % TAG%'ler eklendi:
=  %ENABLE_BUSY_LAMP_FIELD_WXT% [Yalnizca masaustu]
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2.23

= %ENABLE_BLF_DISPLAY_CALLER_WXT% [Yalnizca masausti]
= %BLF_NOTIFICATION_DELAY TIME_WXT% [Yalnizca masaUistil]

» %EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT% [Yalnizca
masadistl]

»  %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT%

»  %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT%

»  %SIP_FAILBACK_ENABLED_WXT% [Yalnizca masaistii]

*  %SIP_FAILBACK_TIMEOUT_WXT% [Yalnizca masauistu]

*  %SIP_FAILBACK_USE_RANDOM_FACTOR_WXT% [Yalnizca masausti]

»  %PROXY_DISCOVERY_BYPASS_0OS_CACHE_WXT% [Yalnizca masaust]
*  %SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT%

*  %SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT%

= %DIALING_NATIVE_ENABLE_BWKS_MOBILITY_DEPENDENCY_WXT% [Yalnizca
mobil]

= %ENABLE_XSI|_CALL_CONTROL_WXT% [Yalnizca mobil]
= %XSI_CALL_CONTROL_DEPLOYMENT_TYPE_WXT% [Yalnizca mobil
= %DEPLOYMENT DEVICE_TYPE_1_WXT% [Yalnizca mobil]

= %DEPLOYMENT DEVICE_TYPE_2 WXT% [Yalnizca mobil]

= %DEPLOYMENT DEVICE_TYPE_3_WXT% [Yalnizca mobil]

= %ENABLE_XSI|_HOLD_CALLS_ WXT% [Yalnizca mobil]

Siiriim 42.1 icin Yapilandirma Dosyalarindaki Degisiklikler

= <pai'yi arama kimligi olarak kullan><protokoller><sip>boélimunun altindaki etiketi.

<yapilandirma>

<protokoller><sip>
<use-pai-as-calling-identity etkin =

"$USE_PAI AS CALLING IDENTITY WXT$"/>

= <hizmetler><kullaniciportal-ayarlari>'na hedef ve sso-etkin 6znitelikler eklendi. etiket.

<yapilandirma>
<hizmetler>

<userportal-settings target = "SUSER PORTAL SETTINGS TARGET WXT%" sso-
enabled = "%USER PORTAL SETTINGS SSO ENABLED WXT%">

= <hizmetler><web ¢agrisi ayarlari><hizmet ayarlari>bdlimu altindaki Arama Ayarlari
Web Gorinimu hizmetleri listesine "E-posta Vm Mesajlar" eklendi.

<yapilandirma>
<hizmetler>
<web aramasi ayarlari>
<hizmet ayarlari>
<service name="E-posta Vm Mesajlari"
gérintir="%WEB CALL SETTINGS EMAIL VM VISIBLE WXT%"/>

Asagidaki % TAG%!'ler eklendi:
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»  %USE_PAI_AS_CALLING_IDENTITY_WXT%
»  %USER_PORTAL_SETTINGS TARGET WXT%

»  %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXT%
=  %WEB_CALL_SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT%
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3 Giris

Bu belgenin amaci, Cisco BroadWorks istemcisi igin Webex yapilandirmasinin agiklamasini
saglamaktir.

Yapilandirma dosyasi config-wxt.xml iki sirim halinde saglanir; biri mobil (Android ve iOS) ve
digeri masausti (Windows ve MacOS) igin.

istemciler, son kullanicinin géremedigi bir yapilandirma kullanilarak yapilandirilir. config-wxt.xml
sunucu adresleri ve baglanti noktalari gibi sunucuya 6zgu bilgiler ve istemcinin kendisi igin
calisma zamani segenekleri (6rnedin, 'de gériinen segenekler) saglar. Ayarlar ekrani).

Konfiglirasyon dosyalari, Cihaz Yénetimi'nden alindiktan sonra baslatildiginda istemci tarafindan
okunur. Yapilandirma dosyalarindaki bilgiler sifreli olarak saklanir, béylece son kullanici
tarafindan gériinmez ve erigilemez hale getirilir.

NOT : XML 6zellikleri bosluk icermemelidir (6rnegin, <transfer-call etkin =
"%ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT%"/> yerine <transfer-call etkin =
"%ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT%"/>).
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4  Kurulum

Cisco BroadWorks istemcileri icin Webex asagidakilerden yuklenebilir:

https://www.webex.com/webexfromserviceproviders-downloads.html

4.1 Yerellestirilmis istemci indirme

Cisco BroadWorks istemcileri igcin Webex'in asagidaki yerellestiriimis sturimleri asagidaki sekilde
indirilebilir:
https://www.webex.com/ko/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/fr/lwebexfromserviceproviders-downloads.htmi
https://www.webex.com/pt/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/zh-tw/webexfromserviceproviders-downloads.htmi
https://www.webex.com/zh-cn/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/ja/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/es/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/de/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/it/webexfromserviceproviders-downloads.html

4.2 Android istemcisi

Android istemcisi, ayarlar ve konfigurasyonla ilgili verileri kendi 6zel alaninda tutan bir uygulama
(Android uygulama paketi [APK]) olarak kurulur.

Google Play prosediirlerine dayali stirim kontrolii bulunmaktadir. Standart bir Google Play
bildirimi saglanir (yani Android, yazilimin yeni bir sirimdnun mevcut oldugunu otomatik olarak
belirtir).

Yeni suriim indirildiginde eski yazilimin tzerine yazilir; ancak kullanici verileri varsayilan olarak
tutulur.

Kullanicinin kurulum veya kurulumu kaldirma icin herhangi bir secenegi se¢cmesine gerek
olmadigini unutmayin.

4.3 iOS istemcisi

iOS istemcisi, ayarlarla ilgili verileri kendi "sanal alaninda" tutan ve yapilandirma dosyasi verileri
sifrelenmis olarak saklanan bir uygulama olarak kurulur.

Apple App Store prosedurlerine dayali siriim kontrolt bulunmaktadir. Yazilimin yeni bir
surimunun mevcut oldugunu belirtmek icin App Store simgesi vurgulanir.

Yeni sriim indirildiginde eski yazilimin tzerine yazilir; ancak kullanici verileri varsayilan olarak
tutulur.

Kullanicinin kurulum veya kurulumu kaldirma igin herhangi bir secenegi segmesine gerek
olmadigini unutmayin.

4.4 Masaiistii istemcisi

Masalstl istemcisinin (Windows ve MacOS) kurulumu ve surim kontrolu ile ilgili bilgileri asagida
bulabilirsiniz: https://help.webex.com/en-us/nw5p67g/Webex-Installation-and-Automatic-Upgrade.
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5 Cihaz yonetimi

5.1 Cihaz Yonetimi Etiketleri

Cisco BroadWorks igin Webex, asagidaki sekilde gosterilen Cihaz Ydnetimi Etiket Setlerini
kullanir. Belirli cihaz/istemci ayarlarinin temel hazirhgini yapmak i¢in Sistem Varsayilani ve 6zel
etiket setleri gereklidir. Bu etiket seti, istemcinin ag/hizmet baglanti ayarlarinin yani sira 6zellik
etkinlestirme kontrollerinin yonetilmesinde esneklik saglar.

Bu 6zel etiket kiimesinin temel hazirhdi, Sistem — Kaynaklar — Cihaz Y6netimi Etiket Kimeleri
secenegi araciligiyla bir sistem yoneticisi tarafindan saglanir. Yoneticinin yeni etiket kimeleri
eklemesi gerekir:

= Mobil: Connect _Tags
= Tablet: ConnectTablet_Tags
= Masausti: BroadTouch_Tags

Her bir etiketi olusturun ve degerini ayarlayin. Bolim referanslari her etiket i¢in ayrintih
aciklamalar saglar. Ozel etiketler islevsellige gore gruplara ayriimistir ve bu belgenin ilerleyen
kisimlarinda ele alinacaktir.

Help - Home

Welcome Logout

Device Management Tag Sets

Display all the device management tag sets in the system. Tag sets can also be deleted

= 1= T

Delete Tag Set Name Edit
Eas
Aastra-Tags Edit
Adtran-Tags Edit
AudioCodes-Tags Edit
Edt
Cisco-5xx-Tags Edit
Cisco-Tags Edit
Counterpath-Tags Edit
Default-Tags Edit
Grandstream GXP GXV Tags Edit
Linksys-Tags Edit
Panasonic-KX-TGP-551-Tags Edit
Panasonic-KX-TGP-5xx Edit
Panasonic-KX-UT-1xx Edit
Panasonic-KX-UT-1xx-Tags Edit
Polycom-KWS-Tags Edit
Polycom-Tags Edit
Tandberg-Tags Edit
Test-tags Edit
Yealink TxP Tags Edit
[Page 10f2] Next Last
Tag Set Name [v] Starts With =] Find Find Al

= 1= 1

Sekil 1 Masaiistli Cihaz Yonetimi Etiket Setleri
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‘I(‘lslc‘lo‘l Help - Home
System Welcome TAC TAC [Logou]
Options: -
o Device Management Tag Sets
Resources Display all the device management tag sets in the system. Tag sets can also be deleted.
= 1 = 1
System Services
Call Center Delete Tag Set Name Edit
Communication Barring Edit
Meet-Me Conferencing Aastra-Tags Edit
Utilities Algo_8180_Tags Edit
AudioCodes-4xxHD_Tags Edit
AudioCodes-MP114 Edit
Broadsoft Edit
BroadTouch_tags Edit
Chrome-Phone-Tags Edit
Cisco-3PCC-IP-Phones-Tags Edit
Cisco-5xx-Tags Edit
Cisco-CP8831_Tags Edit
Cisco-Tags Edit
Cisco-Unified_IP_Phones_Tags Edit
ConfRoom_Tags Edit
Grandstream_Tag Edit
Grandstream GXP GXV Tags Edit
IHS - AMS phones Edit
Iris Edit
isphone_tags Edit
[Page 10f3] Next Last
Tag Set Name Starts With o Find Find All
1= 1 = - D

Sekil 2 Mobil Cihaz Yonetimi Etiket Setleri

5.2 Cihaz Tiirii Segimine Yonelik Kismi Eglestirme Gelistirmeleri

Kullanici gruplari veya bireysel kullanicilar icin islevsellik paketleri segerken daha fazla esneklige
olanak saglamak amaciyla cihaz profili tira (ilk) kismi eslesmeye gore segilir. Bu, musterilerin
farkli cihaz turlerini kullanmasina olanak tanir.

Genel Cihaz Yonetimi prosediri, Cisco BroadWorks Uygulama Sunucusunun bir Cihaz Profili
Taru sagladigini belirtir. Masaustu icin "Business Communicator - PC", mobil i¢in "Connect -
Mobile" ve tablet i¢cin "Connect - Tablet" olarak adlandiriimistir. Kullaniciya bir Cihaz Profili
olusturulabilir ve atanabilir. Uygulama Sunucusu daha sonra bir yapilandirma dosyasi olusturur
ve onu Profil Sunucusunda saklar.

Oturum agma sirasinda istemci, Xsi araciligiyla atanan cihaz listesini sorgular ve ilgili cihaz tipi
profilini arar. Iistemci, karsilik gelen cihaz tiirii adiyla baslayan ilk profili seger. Daha sonra bu
cihaz profiliyle iligkili cihaz profili konfiglirasyon verileri (yapilandirma dosyasi), ¢esitli 6zellikleri
etkinlestirmek ve devre digi birakmak igin kullanilir.

Bu, ayni istemci yUrutulebilir dosyasinin gesitli cihaz profili tirleriyle kullaniimasina olanak tanir;
bdylece hizmet saglayici, bir kullanici veya kullanici grubu igin DM'deki cihaz profili tirind
degistirerek bireysel kullanicilar veya kullanici gruplari igin dzellik paketlerini degistirebilir.

Ornegin, servis saglayici, "Business Communicator - PC Basic", "Business Communicator - PC
Executive" veya "Business Communicator - PC Assistant" gibi kullanici rollerine dayali herhangi
bir sayida cihaz profili tiriine sahip olabilir ve mevcut islevselligi degistirebilir. bireysel kullanicilar
icin cihaz profili tirtinG degistirerek.
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Alinan cihaz listesinde XML birden fazla eslesen cihaz profili tiriinin bulunmasinin
beklenmedigini, yalnizca bir tanesinin bulunmasinin beklendigini unutmayin.

5.3 istemci Yapilandirmasi

istemcinin Cisco BroadWorks siiriimii icin Webex, arama islevinin yapilandiriimasi igin config-
wxt.xml dosyasini kullanir. Webex i¢in bu belgede ele alinmayan ayri bir yapilandirma prosediri
bulunmaktadir.

5.4 Config-wxt.xml'in dagitimi

ilgili config-wxt.xml dosyasini "Connect — Mobile", "Connect — Tablet" ve "Business
Communicator — PC" cihaz profillerine ekleyin. Cisco BroadWorks icin Webex, dagitimi
kolaylastirmak icin UC-One ile ayni cihaz profillerini kullanir.

NOT 1: Her cihaz profili igin bir yapilandirma dosyasi bulunmalidir.

NOT 2: Sablonlarin Webex uygulamasinin en son siiriimiiyle giincel tutulmasi KESINLIKLE TAVSIYE
EDILIR

5.5 Yapilandirma Dosyasi (config-wxt.xml)

_WXT son ekine sahip yeni 6zel etiketler, Cisco BroadWorks yapilandirma dagitimi igin yeni
Webex'yi eski istemcilerden ayirmak icin kullanilir. Ancak hala UC-One ve Webex arasinda
paylasilan bazi (sistem) etiketler var.

Cisco BroadWorks Sistemi Ozel Etiketlerinden bazilari, config-wxt.xml yapilandirma dosyasinda
da kullanilir. Asagidaki etiketlerin her biri hakkinda daha fazla bilgi igin 5.7 Cisco BroadWorks
Dinamik Yerlesik Sistem Etiketleri bélimune bakin.

=  9%BWNETWORK-KONFERANS-SIPURI-n%
=  9%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-n%
=  %BWLINEPORT-n%

=  %BWAUTHUSER-n%

=  %BWAUTHPASSWORD-n%

=  %BWE164-n%

=  %BWHOST-n%

= %BWNAME-n%

= 9%BWEXTENSION-n%

=  9%BWAPEARANCE-LABEL-n%

=  9%BWDISPLAYNAMELINEPORT%

= %BWLINEPORT-Birincil%

=  9%BWE911-PRIMARY-HELDURL%

= %BWE911-MUSTERIID%

CiSCO BROADWORKS YAPILANDIRMA KILAVUZU iGiN WEBEX SAYFA 24



%BWE911-SECRETKEY%

%BW-MEMBERTYPE-n%

%BWUSEREXTID-n%

%BWE911-ACIL-NUMARA-LISTESI%

5.6 Sistem Varsayilan Etiketleri

Sistem yoneticisi olarak, Sistem Varsayilan etiketlerine Sistem — Kaynaklar — Cihaz Y6netimi
Etiket Kiimeleri yoluyla erisebilirsiniz. VolP Cagri paketi yiklendiginde asagidaki Sistem
Varsayilan etiketlerinin saglanmasi gerekir.

Etiket Aciklama

%SBC_ADDRESS_WXT%

Bu, agda dagitilan oturum siniri denetleyicisinin (SBC) tam
etki alani adi (FQDN) veya IP adresi olarak yapilandiriimalidir.

Ornek: sbc.yourdomain.com

%SBC_PORT_WXT%

Eger SBC_ADDRESS_WXT IP adresi ise bu parametre SBC
portuna ayarlanmalidir.

SBC_ADDRESS_WHXT bir FQDN ise ayarlanmadan
birakilabilir.

Ornek: 5075

5.7 Cisco BroadWorks Dinamik Yerlesik Sistem Etiketleri

Tanimlanmasi gereken varsayilan sistem etiketlerine ve 6zel etiketlere ek olarak, genellikle
kullanilan ve dnerilen Cihaz Tipi Arsiv Dosyasinin (DTAF) parcasi olan mevcut Cisco
BroadWorks Sistem Etiketleri de vardir. Bu etiketler bu bélimde listelenmistir. Kurulu ¢6zim
paketine bagh olarak tim sistem etiketleri kullaniimaz.

Etiket Aciklama

%BWNETWORK-KONFERANS-
SIPURI-n%

Bu, N-Way konferansini etkinlestirmek icin kullanilan URI
sunucusudur.

%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-n%

Bu numara sesli mesaj icin kullanilir. Istemci sesli posta
alirken bu numarayi gevirir.

%BWLINEPORT-n%

SIP sinyallemesinde (6rnegin kayit sirasinda) kullanilan SIP
kullanici ad.

%BWHOST-n%

Bu, kullaniciya atanan aygit icin saglanan hat baglanti
noktasinin etki alani kismidir. Kullanicinin profilinden alinir.

Genellikle SIP alani olarak kullanilir.

%BWAUTHUSER-n%

Bu, kimlik dogrulama kullanici adidir. Aboneye kimlik
dogrulamasi atanmigsa bu, cihaz tirinin segilen kimlik
dogrulama modundan bagimsiz olarak Kimlik Dogrulama
sayfasinda saglanan kullanici kimligidir.

Genellikle 401 ve 407 sinyallesmesinde kullanilan SIP
kullanici adi. Varsayilan SIP kullanici adindan farkli olabilir.
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Etiket Aciklama

%BWAUTHPASSWORD-n%

Bu kullanicinin kimlik dogrulama sifresidir. Aboneye kimlik
dogrulamasi atanmigsa bu, cihaz turinun segilen kimlik
dogrulama modu degerinden bagimsiz olarak Kimlik
Dogrulama sayfasinda saglanan sifredir.

SIP sinyallemesinde kullanilan SIP sifresi.

%BWE164-n%

Bu etiket kullanicinin telefon numarasini uluslararasi formatta
saglar.

%BWNAME-n%

Bu, abonenin kullanici profilindeki adi ve soyadidir. Ad ve
soyadlar bir araya getirilir.

Cok hatli konfigirasyonda, hat etiketi yapilandiriimamigsa ve
bos degilse hat segicide hattin gériinen adi olarak kullanilir.

%BWEXTENSION-n%

Abonenin uzantisi, kullanicinin profilinde saglanan uzantidan
alinir. Bir dahili hattin temel hazirligi yapilmadiysa etiket,
abonenin telefon numarasiyla (DN) degistirilir.

%BWAPEARANCE-LABEL-n%

Bu yapilandirilan satir etiketidir. Bos degilse satir adi olarak
kullanilir.

%BWDISPLAYNAMELINEPORT%

Bu, paylasilan bir hattin (Paylasilan Cagri Goériinimu) aksine,
ilk 6zel hattin hatti/baglanti noktasidir.

Bu, kullaniciya atanan cihazda saglanan hat baglant
noktasidir. Bu, kullanicinin profilinden alinir.

Kullanicinin birincil hattini tanimlamak igin kullanilir.

%BWLINEPORT-Birincil%

Birincil hat baglanti noktasi, kullaniciya atanan cihazda
saglanir. Bu etiket, saglanan hat baglanti noktasinin etki alani
kismini icermez. Kullanicinin profilinden alinir.

%BWE911-PRIMARY-HELDURL%

HELD protokolini destekleyen RedSky Acil Durum Konum
Platformunun URL'sini belirtir.

%BWE911-MUSTERIID%

RedSky HTTPS istedi icin kullanilan misteri kimligi
(HeldOrgld, CompanyID).

%BWE911-SECRETKEY%

RedSky HTTPS isteginin kimligini dogrulamanin sirri.

CiSCO BROADWORKS YAPILANDIRMA KILAVUZU iGiN WEBEX

SAYFA 26



Etiket Aciklama

%BWE911-ACIL-NUMARA-LISTESI% | RedSky tarafindan desteklenen acil durum numaralarinin
listesi.

Bu etiketi kullanmak igin, cihaz turd tarafindan kullanilan etiket
kimesine %RESERVEDBW911-EMERGENCY-NUMBER-
LIST% ayriimis 6zel etiketin eklenmesi gerekir. "Ayriimig"
etiketi, BroadWorks'te AS_CLI/System/CallP/CallTypes >
altinda tanimlanan acil durum numaralarini 911, 0911, 933 gibi
virgulle ayriimig bigimde igermelidir.

NOT: Webex istemcisi acil durum numaralarinda joker
karakterleri desteklemez; bu nedenle "ayriimig" 6zel etikete
yalnizca tam acil durum numaralari eklenmelidir.

Asagidaki 6rnek, ayriimig etiket islevinin nasil kullaniimasi

gerektigini gosterir:

1) %BWE911-EMERGENCY-NUMBER-LIST% yerel etiketi
cihazin sablon dosyasina eklenir

2)  Ayrilmis 6zel etiket %)RESERVEDBW911-EMERGENCY-
NUMBER-LIST%, cihazin kullandigi etiket setine 911, 0911,
933 degeriyle eklenir

3) Dosya yeniden olusturuldugunda %RESERVEDBW911-
EMERGENCY-NUMBER-LIST% yerel etiketi 911, 0911, 933
olarak ¢ozimlenir

Bu, her satirin tiridur. "Sanal Profil", "Kullanicl" veya

%BW-MEMBERTYPE-n% "Yer"den biri olabilir.

%BWUSEREXTID-n% Bu, verilen satirin harici kimligidir (yalnizca Webex Calling)
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6 Ozel Etiketler

Bu bélimde Cisco BroadWorks icin Webex'da kullanilan 6zel etiketler agiklanmaktadir. Hem
Masalsti hem de Mobil/Tablet platformlari i¢in kullanilan tim &zel etiketleri listeler.

Ancak bu bélimde agiklanan bazi ayarlarin yalnizca istemcinin belirli bir sGrimu igin
desteklendigini unutmayin. Bir ayarin daha eski bir istemci striimu i¢in gegerli olup olmadigini
belirlemek i¢in slirime 6zel uygun yapilandirma kilavuzuna bakin.

Etiket Masadustt Mobil/ Varsay | Bolum
nde Tablet' ilan

Kullanilir te deger
kullani
hr

%ENABLE_MULTI_ E H false Daha fazla bilgi igin bélime bakin 0

LINE_WXT% Paylagilan Hat Gériindmdi .

%ENABLE_CALLS H E false Daha fazla bilgi igin bélime bakin 6.2.4

ESCALATE_TO_WE SIP Cagrilarini Toplantiya Yiikseltin

BEX_MEETING_WX (Webex Calling) .

T%

%ENABLE_CLID_D H E false Daha fazla bilgi icin bélime bakin

ELIVERY_BLOCKIN 6.3.5.3 Giden Arama Hatti Kimligi

G_WXT% (CLID) .

%ENABLE_MOBILIT H E false Daha fazla bilgi igin bélime bakin

Y_PERSONA_MAN 6.3.5.3 Giden Arama Hatti Kimligi

AGEMENT_WXT% (CLID) .

%ENABLE_REJECT E E true Daha fazla bilgi icin bélime bakin

_WITH_486_WXT% 6.1.16 Gelen Cagriy! Reddetme
Davranisi .

%REJECT_WITH_ H E red_fal Daha fazla bilgi icin bélime bakin 6.3.2

%XS|_MODE_WXT se Aramalar i¢in Aninda Bildirimler .

%REJECT_WITH_ H E Mesgul | Daha fazla bilgi igin bolime bakin 6.3.2

Aramalar i¢in Aninda Bildirimler .
%XSI_DECLINE_RE

ASON_WXT

%ENABLE_TRANSF E E false Daha fazla bilgi icin bolime bakin

ER_CALLS_WXT% 6.1.20 Aktarma .

%ENABLE_CONFE E E false Daha fazla bilgi igin bélime bakin

RENCE_CALLS 6.1.21 N-Way Konferans Gériismeleri

Y%WXT ve Katilimcilar .

%ENABLE_NWAY_ E E false Daha fazla bilgi icin bélime bakin

PARTICIPANT_LIST 6.1.21 N-Way Konferans Gériismeleri

_WXT% ve Katilimcilar .

%MAX_CONF_PAR E E 10 Daha fazla bilgi igin bélime bakin

TIES WXT% 6.1.21 N-Way Konferans Gériismeleri
ve Katilimcilar.

%ENABLE_CALL_S E E false Daha fazla bilgi i¢in bolime bakin

TATISTICS_WXT% 6.1.24 Arama Istatistikleri.

CiSCO BROADWORKS YAPILANDIRMA KILAVUZU iGiN WEBEX SAYFA 28



Etiket

Masaustl
nde

Kullanilir

Mobil/
Tablet'
te
kullani
hr

Varsay
ilan
deger

Bolum

%ENABLE_CALL _ E E false Daha fazla bilgi igin bélime bakin

PULL_WXT% 6.1.22 Cagri Cekme.

%PN_FOR_CALLS _ H E false Daha fazla bilgi icin 6.3.2 Aramalar icin

CONNECT_SIP_ON Aninda Bildirimler bolimUne bakin.

_ACCEPT_WXT%

%ENABLE_VOICE_ E E false Daha fazla bilgi icin 6.1.28 Webex

MAIL_TRANSCRIPT Calling igin Sesli Mesaj Metni bolimine

ION_WXT% bakin.

%ENABLE_MWI_ E E false Daha fazla bilgi icin 6.1.27 Sesli Posta,

WXT% Gorsel Sesli Posta, Mesaj Bekleme
Gostergesi boliimiine bakin.

%MWI_MODE_WXT E E bos Daha fazla bilgi icin 6.1.27 Sesli Posta,

% Gorsel Sesli Posta, Mesaj Bekleme
Gostergesi bélimiine bakin.

%ENABLE_VOICE_ E E false Daha fazla bilgi icin 6.1.27 Sesli Posta,

MAIL_WXT% Gorsel Sesli Posta, Mesaj Bekleme
Gostergesi bolimiine bakin.

%ENABLE_VISUAL E E false Daha fazla bilgi icin 6.1.27 Sesli Posta,

_VOICE_MAIL_WXT Gorsel Sesli Posta, Mesaj Bekleme

% Gostergesi bélimiine bakin.

%ENABLE_FORCE E H false Daha fazla bilgi icin 6.2.1

D_LOGOUT_WXT% Zorunlu Oturum Kapatma bélumiine
bakin.

%FORCED_LOGOU E H bos Daha fazla bilgi icin 6.2.1

T_APPID_WXT% Zorunlu Oturum Kapatma bélumune
bakin.

%ENABLE_CALL_F E E false Daha fazla bilgi icin 6.1.29.1 Her

ORWARDING_ALW Zaman Cagri1 Yonlendirme bolimiine

AYS_WXT% bakin.

%ENABLE_BROAD E E false Daha fazla bilgi icin 6.1.29.3

WORKS_ANYWHE BroadWorks Her Yerde bolimine

RE_WXT% bakin.

%ENABLE_BROAD E E true Daha fazla bilgi icin 6.1.29.3

WORKS_ANYWHE BroadWorks Her Yerde bélimiine

RE_DESCRIPTION_ bakin.

WXT%

%ENABLE_BROAD E E false Daha fazla bilgi icin 6.1.29.3

WORKS_ANYWHE BroadWorks Her Yerde bélimine

RE_ALERT_ALL_LO bakin.

CATIONS_WXT%

%BROADWORKS _ E E false Daha fazla bilgi icin 6.1.29.3

ANYWHERE_ALER
T_ALL_LOCATIONS
_DEFAULT_WXT%

BroadWorks Her Yerde bolimiine
bakin.
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%ENABLE_BROAD E E false Daha fazla bilgi icin 6.1.29.3

WORKS_ANYWHE BroadWorks Her Yerde bolimine

RE_CALL_CONTRO bakin.

L WXT%

%BROADWORKS _ E E false Daha fazla bilgi icin 6.1.29.3

ANYWHERE_CALL _ BroadWorks Her Yerde bolimine

CONTROL_DEFAUL bakin.

T_WXT%

%ENABLE_BROAD E E false Daha fazla bilgi icin 6.1.29.3

WORKS_ANYWHE BroadWorks Her Yerde bolimiine

RE_DIVERSION_IN bakin.

HIBITOR_WXT%

%BROADWORKS _ E E false Daha fazla bilgi icin 6.1.29.3

ANYWHERE_DIVER BroadWorks Her Yerde bolimine

SION_INHIBITOR_D bakin.

EFAULT_WXT%

%ENABLE_BROAD E E false Daha fazla bilgi icin 6.1.29.3

WORKS_ANYWHE BroadWorks Her Yerde bolimiine

RE_ANSWER_CON bakin.

FIRMATION_WXT%

%BROADWORKS _ E E false Daha fazla bilgi icin 6.1.29.3

ANYWHERE_ANSW BroadWorks Her Yerde bolimine

ER_CONFIRMATIO bakin.

N_DEFAULT_WXT

%

%ENABLE_EMERG H E false Daha fazla bilgi i¢in bélime bakin 6.3.1

ENCY_DIALING_W Acil Arama.

XT%

%EMERGENCY_DI H E 911, Daha fazla bilgi i¢in bélime bakin 6.3.1

ALING_NUMBERS _ 112 Acil Arama.

WXT%

%ENABLE_USE_RP E E false Daha fazla bilgi icin bélime bakin

ORT_WXT% 6.1.14 NAT Gegisi icin SIP rapor
Yonetimi.

%RPORT_USE _LO E E false Daha fazla bilgi icin bélime bakin

CAL_PORT_WXT% 6.1.14 NAT Gegisi igin SIP rapor
Yonetimi .

%USE_TLS_WXT% E E false Daha fazla bilgi igin bélime bakin 6.1.2
TLS Uzerinden SIP ve Giivenli Gergek
Zamanl Aktarim Protokoli .

%SBC_ADDRESS E E bos Daha fazla bilgi i¢in bélime bakin 5.6

WXT% Sistem Varsayilan Etiketleri .

%SBC_PORT_WXT E E 5060 Daha fazla bilgi igin bolime bakin 5.6

%

Sistem Varsayilan Etiketleri .
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%USE_PROXY_DIS E E false Daha fazla bilgi i¢in bélime bakin 6.1.6
COVERY_WXT% Dinamik SIP Proxy Kesfi .
%USE_TCP_FROM E E true Daha fazla bilgi icin bélime bakin 6.1.6
_DNS_WXT% Dinamik SIP Proxy Kesfi .
%USE_UDP_FROM E E true Daha fazla bilgi icin bélime bakin 6.1.6
_DNS_WXT% Dinamik SIP Proxy Kesgfi .
%USE_TLS_FROM_ E E true Daha fazla bilgi icin bélime bakin 6.1.6
DNS_WXT% Dinamik SIP Proxy Kesgfi .
%DOMAIN_OVERRI E E bos Daha fazla bilgi icin bélime bakin 6.1.6
DE_WXT% Dinamik SIP Proxy Kesfi .
%PROXY_DISCOV E E true Daha fazla bilgi i¢in bélime bakin 6.1.6
ERY_ENABLE_BAC Dinamik SIP Proxy Kesfi .
KUP_SERVICE_WX
T%
%PROXY_DISCOV E E true Daha fazla bilgi i¢in bélime bakin 6.1.6
ERY_ENABLE_SRV Dinamik SIP Proxy Kesfi .
_BACKUP_WXT%
%PROXY_DISCOV Y H false Daha fazla bilgi i¢in bélime bakin 6.1.6
ERY_BYPASS OS_ (yalnizca Dinamik SIP Proxy Kesfi .
CACHE_WXT% Windows)
%SIP_TRANSPORT E E 5000 Daha fazla bilgi i¢in bélime bakin 6.1.5
S TCP_CONNECT_ SIP Soketini Agmak igin
TIMEOUT_WXT% Yapilandirilabilir Zaman Asimi .
%SIP_TRANSPORT E E 10000 Daha fazla bilgi icin bélime bakin 6.1.5
S TLS CONNECT _ SIP Soketini Agmak igin
TIMEOUT_WXT% Yapilandirilabilir Zaman Asimi .
%SOURCE_PORT _ E E 5060 Daha fazla bilgi igin bélime bakin 6.1.7
WXT% SIP i¢in Tercih Edilen Baglanti Noktasi
Kullanimi .
%SIP_FAILBACK_E E H true Daha fazla bilgi icin bélime bakin
NABLED_WXT% 6.1.8.2 SIP Geri Donusu .
%SIP_FAILBACK_TI E H 900 Daha fazla bilgi icin bélime bakin
MEOUT_WXT% 6.1.8.2 SIP Geri Donusu .
%SIP_FAILBACK U E H false Daha fazla bilgi icin bélime bakin
SE_RANDOM_FAC 6.1.8.2 SIP Geri Donuis .
TOR_WXT%
%SIP_TRANSPORT E E DNS Daha fazla bilgi icin bélime bakin
S _ENFORCE_IP_V 6.1.8.3. IP Strimini zorunlu kil.
ERSION_WXT%
%USE_ALTERNATI E E false Daha fazla bilgi icin bélime bakin

VE_IDENTITIES_
%WXT

6.1.10 REGISTER'da P-lligkili URI'leri
kullanin.
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%TCP_SIZE_THRE E E 18000 Daha fazla bilgi igin bélime bakin 6.1.4

SHOLD_WXT% TCP, TLS veya UDP Kullanimini ve
Canli Tutmayr Zorunlu Hale Getirin.

%SIP_REFRESH_O E H false Daha fazla bilgi icin bélime bakin

N_TTL_WXT% 6.1.8.4 DNS TTL Yoénetimi.

%ENABLE_SIP_UP E E false Daha fazla bilgi i¢in bolume bakin

DATE_SUPPORT_ 6.1.12 SIP GUNCELLEME Destegi .

WXT%

%ENABLE_PEM_S E E false Daha fazla bilgi icin bélime bakin

UPPORT_WXT% 6.1.11 SIP P-Erken Medya (PEM)
Basligr .

%ENABLE_SIP_SE E E false Daha fazla bilgi igin bélime bakin

SSION_ID_WXT% 6.1.15 SIP Oturum Kimligi .

%ENABLE_FORCE E E false Daha fazla bilgi i¢in bélume bakin

_SIP_INFO_FIR_ 6.1.13 Eski SIP BILGI FIR .

%WXT

%SRTP_ENABLED_ E E false Daha fazla bilgi icin bélime bakin 6.1.2

WXT% TLS Uzerinden SIP ve Giivenli Gergek
Zamanli Aktarim Protokolu .

%SRTP_MODE_ E E false Daha fazla bilgi i¢in bélime bakin 6.1.2

%WXT TLS Uzerinden SIP ve Giivenli Gergek
Zamanli Aktarim Protokolu .

%ENABLE_REKEYI E E true Daha fazla bilgi igin bélime bakin 6.1.2

NG_WXT% TLS Uzerinden SIP ve Giivenli Gergek
Zamanli Aktarim Protokolu .

%RTP_AUDIO_POR E E 8000 Daha fazla bilgi icin bélime bakin

T _RANGE_START _ 6.1.17 Gergek Zamanli Aktarim

WXT% Protokolii Baglanti Noktasi Aralig .

%RTP_AUDIO_POR E E 8099 Daha fazla bilgi igin bélime bakin

T_RANGE_END_W 6.1.17 Gergek Zamanli Aktarim

XT% Protokolii Baglanti Noktasi Araligi .

%RTP_VIDEO_POR E E 8100 Daha fazla bilgi icin bélime bakin

T_RANGE_START_ 6.1.17 Gergek Zamanli Aktarim

WXT% Protokolii Baglanti Noktasi Aralig .

%RTP_VIDEO_POR E E 8199 Daha fazla bilgi icin bélime bakin

T RANGE_END 6.1.17 Gergek Zamanli Aktarim

%WXT Protokolii Baglanti Noktasi Araligi .

%ENABLE_RTCP_ E E true Daha fazla bilgi icin bélime bakin

MUX_WXT% 6.1.19 RTCP MUX .

%ENABLE_XSI E E true Daha fazla bilgi icin bélime bakin

EVENT_CHANNEL_
%WXT

6.1.33 XS/ Etkinlik Kanalr .
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%CHANNEL_HEAR E E 10000 Daha fazla bilgi i¢in bélime bakin
TBEAT_WXT% 6.1.33 XS/ Etkinlik Kanali .
%XSI_ROOT_WXT E E bos Daha fazla bilgi igin bélime bakin
% (orijinal | 6.1.32 XS/ Kékii ve Yollarr .

URL'yi

kullanir

)
%XSI_ACTIONS_PA E E /com.br | Daha fazla bilgi igin bélime bakin
TH_WXT% oadsoft | 6.1.32 XS/ Kbkt ve Yollari .
XSi-
actions
/
%XSI_EVENTS_PA E E /com.br | Daha fazla bilgi igin b6lime bakin
TH_WXT% oadsoft | 6.1.32 XS/ Kbkt ve Yollari .
XSI-

events/
%ENABLE_CALLS E E false Daha fazla bilgi igin bélime bakin
AUTO_RECOVERY 6.1.25 Otomatik Kurtarmayi Ara /
_WXT% Sorunsuz Cagri Aktarimi .
%EMERGENCY_CA H E yalnizc | Daha fazla bilgi igin bélime bakin 6.3.1
LL_DIAL_SEQUENC aCs Acil Arama .
E_WXT%
%ENABLE_CALL_PI E H false Daha fazla bilgi icin bélime bakin 6.2.2
CKUP_BLIND_WXT Cagri Alma.
%
%ENABLE_CALL_PI E H false Daha fazla bilgi igin bélime bakin 6.2.2
CKUP_DIRECTED_ Cagri Alma.
WXT%
%WEB_CALL_SETT E E bos Daha fazla bilgi icin bélime bakin
INGS_URL_WXT% 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanl

Arama Ayarlari .
%USER_PORTAL _ E E bos Daha fazla bilgi igin bélime bakin
SETTINGS_URL _ 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanl
%WXT Arama Ayarlari .
%ENABLE_CALL_ E E false Daha fazla bilgi icin bélime bakin
%CENTER_WXT 6.1.31 Cagri Merkezi / Cagri Kuyrugu
Giris/Cikis .

%WEB_CALL _SETT E E harici Daha fazla bilgi icin bélime bakin
INGS_TARGET _ 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanl
Y%WXT Arama Ayarlari .
%WEB_CALL_SETT E E true Daha fazla bilgi icin bélime bakin

INGS_CFA_VISIBLE
_WXT%

6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli
Arama Ayarlari .
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%WEB_CALL_SETT E E true Daha fazla bilgi igin bélime bakin
INGS_DND_VISIBL 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli
E_WXT% Arama Ayarlar .

%WEB_CALL_SETT E E true Daha fazla bilgi icin bélime bakin
INGS_ACR_VISIBL 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanl
E_WXT% Arama Ayarlari .

%WEB_CALL_SETT E E true Daha fazla bilgi igin bélime bakin
INGS_CFB_VISIBLE 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli
_WXT% Arama Ayarlari .

%WEB_CALL_SETT E E true Daha fazla bilgi icin bélime bakin
INGS_CFNR_VISIB 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanl
LE_WXT% Arama Ayarlar .

%WEB_CALL_SETT E E true Daha fazla bilgi igin bélime bakin
INGS_CFNA_VISIBL 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli
E_WXT% Arama Ayarlari .

%WEB_CALL_SETT E E true Daha fazla bilgi icin bélime bakin
INGS_SIMRING_VI 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanl
SIBLE_WXT% Arama Ayarlari .

%WEB_CALL_SETT E E true Daha fazla bilgi icin bélime bakin
INGS_SEQRING_VI 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli
SIBLE_WXT% Arama Ayarlari .

%WEB_CALL _SETT E E true Daha fazla bilgi icin bolime bakin
INGS_RO_VISIBLE _ 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanl
WXT% Arama Ayarlar .

%WEB_CALL_SETT E E true Daha fazla bilgi icin bélime bakin
INGS_ACB_VISIBLE 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli
_WXT% Arama Ayarlari .

%WEB_CALL_SETT E E true Daha fazla bilgi icin bolime bakin
INGS_CW_VISIBLE 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanl
_WXT% Arama Ayarlar .

%WEB_CALL_SETT E E true Daha fazla bilgi icin bélime bakin
INGS_CLIDB_VISIB 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanl
LE_WXT% Arama Ayarlari .

%WEB_CALL _SETT E E true Daha fazla bilgi icin bolime bakin
INGS_PA VISIBLE_ 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanl
WXT% Arama Ayarlari .

%WEB_CALL_SETT E E true Daha fazla bilgi i¢in bélime bakin
INGS_BWA_VISIBL 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli
E_WXT% Arama Ayarlari .

%WEB_CALL_SETT E E true Daha fazla bilgi icin bélime bakin
INGS_CC _VISIBLE_ 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanl
WXT% Arama Ayarlari .

%WEB_CALL_SETT E E true Daha fazla bilgi i¢in bélime bakin

INGS_BWM_VISIBL
E_WXT%

6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanl
Arama Ayarlar .
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%WEB_CALL_SETT E E true Daha fazla bilgi i¢in bélime bakin

INGS_VM_VISIBLE_ 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli

WXT% Arama Ayarlari.

%USE_MEDIASEC_ E E false Daha fazla bilgi icin bélime bakin 6.1.3

WXT% SRTP i¢in 3GPP SIP Basliklari.

%ENABLE_DIALING H E false Daha fazla bilgi icin 6.3.4 Aramak igin

_CALL_BACK_WXT tiklayin (Geri Arama) bdlimiine bakin.

%

%DIALING_CALL_B H E 10 Daha fazla bilgi icin 6.3.4 Aramak igin

ACK_TIMER_WXT% tiklayin (Geri Arama) boélimiine bakin.

%ENABLE_EXECU E H false Daha fazla bilgi icin 6.2.3 Patron-

TIVE_ASSISTANT_ Yonetici (Yonetici-Asistan) Destegi

WXT% bélimuine bakin.

%PN_FOR_CALLS_ H E 35 Daha fazla bilgi icin 6.3.2 Aramalar igin

RING_TIMEOUT_S Aninda Bildirimler bolimUne bakin.

ECONDS_WXT%

%ENABLE_CALL_R E E false Daha fazla bilgi icin 6.1.26 Cagri Kaydi

ECORDING_WXT% bolimuine bakin.

%ENABLE_SINGLE H E false Daha fazla bilgi icin 6.3.3 Tek Uyari

_ALERTING_WXT% bolimune bakin.

%ENABLE_CALL_P E E false Daha fazla bilgi icin 6.1.23 Cagri Park

ARK_WXT% Etme/Geri Alma bélimine bakin.

%CALL_PARK_AUT E E 10 Daha fazla bilgi icin 6.1.23 Cadri Park

O_CLOSE_DIALOG Etme/Geri Alma boélimiine bakin.

_TIMER_WXT%

%ENABLE_RTP_IC E E false Daha fazla bilgi i¢in 6.1.18 BUZ Destegi

E_WXT% (Webex Calling yalnizca) bélimiine
bakin.

%RTP_ICE_MODE_ E E dondur | Daha fazla bilgiicin 6.1.18 BUZ Destegi

WXT% ma (Webex Calling yalnizca) bélimiine
bakin.

%RTP_ICE_SERVIC E E bos Daha fazla bilgi i¢in 6.1.18 BUZ Destegi

E_URI_WXT% (Webex Calling yalnizca) bélimiine
bakin.

%RTP_ICE_PORT_ E E 3478 Daha fazla bilgi icin 6.1.18 BUZ Destegi

WXT% (Webex Calling yalnizca) bélimiine
bakin.

%SIP_REFRESH_O E H false Daha fazla bilgi i¢cin 6.1.8.4 DNS TTL

N_TTL_USE_RAND
OM_FACTOR_WXT
%

Ydnetimi bolimine bakin.
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%ENABLE_CALLS _ E H false Daha fazla bilgi icin 6.2.4 SIP
ESCALATE_TO_WE Cagdrilarini Toplantiya Yiikseltme
BEX_MEETING_ béltimiine bakin.
%WXT
%ENABLE_DESKP E H false Daha fazla bilgi icin 6.2.5 Masa
HONE_CONTROL _ Telefonu Kontrollii Arama — Otomatik
AUTO_ANSWER _ Yanitlama bolimine bakin.
%XT
%ENABLE_DIALING H E true Daha fazla bilgi icin 6.3.5 MNO Destegi
_VOIP_WXT% Yerel Ceviriciyle Arama boélimiine
bakin.
%ENABLE_DIALING H E false Daha fazla bilgi icin 6.3.5 MNO Destegi
_NATIVE_WXT% Yerel Ceviriciyle Arama bolimine
bakin.
%SIP_URI_DIALING E E true Daha fazla bilgi icin 6.1.35 SIP-URI
_ENABLE_LOCUS _ Cevirme bdlimine bakin.
CALLING_WXT%
%ENABLE_SIP_VID E E true Daha fazla bilgi icin 6.1.37 Goruntulu
EOCALLS_WXT% Aramalari Devre Digi Birak bélumiine
bakin.
%ENABLE_LOCUS _ E E true Daha fazla bilgi igin bélime bakin
VIDEOCALLS_ WXT 6.1.37 Goriintiilii Aramalari Devre Disi
% Birak.
%VIDEOCALLS_AN E E Masaiist | Daha fazla bilgi igin béliime bakin
SWER_WITH_VIDE i - 6.1.37 Goriintiilii Aramalari Devre Disi
O_ON_DEFAULT = Birak.
== = d
WXT% et
Mobil /
Tablet -
yanlis
%EMERGENCY_ E E false Daha fazla bilgi icin bélime bakin
DIALING_ENABLE_ 6.1.38 Acil Durum (911) Aramasi - E911
REDSKY_WXT% Saglayicisi ile Konum Bildirme.
%EMERGENCY_RE E E 0 Daha fazla bilgi i¢in 6.1.38 Acil Durum
DSKY_USER_REMI (911) Aramasi - E911 Sagdlayicisi ile
NDER_TIMEOUT _ Konum Bildirme béliimiine bakin.
%WXT
%EMERGENCY_RE E E -1 Daha fazla bilgi icin 6.1.38 Acil Durum
DSKY_USER_MAN (911) Aramasi - E911 Saglayicisi ile
DATORY_LOCATIO Konum Bildirme béliimiine bakin.
N_WXT%
%EMERGENCY_RE E E once_p | Daha fazla bilgiicin 6.1.38 Acil Durum
DSKY_USER_LOCA er_logi (911) Aramasi - E911 Saglayicisi ile
TION_PROMPTING n Konum Bildirme béliimiine bakin.

_WXT%
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Etiket

Masaustl
nde

Kullanilir

Mobil/
Tablet'
te
kullani
hr

Varsay
ilan
deger

Bolum

%ENABLE_AUTO _ E H false Daha fazla bilgi icin 6.2.6 Ton Bildirimi

ANSWER_WXT% ile Otomatik Cevaplama bolimiine
bakin.

%ENABLE_CALLS _ E E false Daha fazla bilgi icin 6.1.41 Spam Cagri

SPAM_INDICATION Gostergesi bolimine bakin.

_WXT%

%ENABLE_NOISE_ E E false Daha fazla bilgi i¢in 6.1.42 PSTN/Mobil

REMOVAL_WXT% Aramalar igin Guriltti Giderme
bdélimune bakin.

%ENABLE_AUDIO_ E E false Daha fazla bilgi igin 6.1.46.2 fleri Hata

MARI_FEC_WXT% Dizeltme (FEC) ve Paketlerin Yeniden
fletimi (RTX) bélimiine bakin.

%ENABLE_AUDIO _ E E false Daha fazla bilgi icin 6.1.46.2 fleri Hata

MARI_RTX_WXT% Diizeltme (FEC) ve Paketlerin Yeniden
lletimi (RTX) boélimine bakin.

%ENABLE_VIDEO_ E E false Daha fazla bilgi igin 6.1.46.2 fleri Hata

MARI_FEC_WXT% Duzeltme (FEC) ve Paketlerin Yeniden
lletimi (RTX) boélimune bakin.

%ENABLE_VIDEO_ E E false Daha fazla bilgi igin 6.1.46.2 fleri Hata

MARI_RTX_WXT% Diizeltme (FEC) ve Paketlerin Yeniden
lletimi (RTX) boélimine bakin.

%ENABLE_CALL_B E E false Daha fazla bilgi icin 6.1.45

LOCK_WXT% Engellenenler Listesi (Webex Calling
yalnizca) bolimuine bakin.

%ENABLE_WIDGET H E true Daha fazla bilgi [gin 6.3.5.6 MNO

_HOLD_CALLS_WX Mobility - Cagri I¢i Widget'I bélimiine

T% bakin.

%ENABLE_WIDGET H E true Daha fazla bilgi i¢in 6.3.5.6 MNO

_TRANSFER_CALL Mobility - Cagri I¢i Widget'I bélimiine

S WXT% bakin.

%ENABLE_WIDGET H E true Daha fazla bilgi i¢in 6.3.5.6 MNO

_CALLS_ESCALAT Mobility - Cagri Igi Widget'i bolimiine

E_TO_WEBEX_ME bakin.

ETING_WXT%

%ENABLE_SIMULT E E false Daha fazla bilgi icin 6.1.47 Ayni

ANEOUS_CALLS Kullaniciyla Eszamanli Aramalar

WITH_SAME_USER bolimune bakin.

_WXT%

%ENABLE_REMOT E H false Daha fazla bilgi icin 0

E—MUTE—CONTRO Uzaktan Sessize Alma Kontrolu Etkinlik

L_WXT% Paketi (yalnizca Webex Calling)
bolimune bakin.

%ENABLE_VOICE_ E E true Daha fazla bilgi icin 6.1.29.2 Cagriyi

MAIL_FORWARDIN
G_WXT%

Sesli Postaya Yo6nlendirme bolimune
bakin.
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kullani
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%SIP_REGISTER_F E E true Daha fazla bilgi i¢in bélime bakin
AILOVER_REGISTR 6.1.8.1 SIP Yk Devretme.
ATION_CLEANUP_
WXT%
%ENABLE_CALL_M E H false Daha fazla bilgi icin bélime bakin
OVE_HERE_WXT% 6.2.15 Aramayi Tasl.
%ENABLE_SPEEC E E false Daha fazla bilgi icin bélime bakin PSTN
H_ENHANCEMENT Cagdrilari icin Konusma Gelistirmeleri .
S_WXT%
%DIALING_NATIVE H E bos Daha fazla bilgi igin bélime bakin
_FAC_PREFIX_WX 6.3.5.1 Yerel Ceviriciyle Arama .
T%
%ENABLE_TRANSF E E false Daha fazla bilgi icin bélime bakin
ER_AUTO_HOLD_ 6.1.20 Aktarma .
WXT%
%ENABLE_RTCP_X E E true Daha fazla bilgi icin bélime bakin
R_NEGOTIATION_ 6.1.48 RTCP-XR .
WXT%

Cisco BroadWorks igin Webex'de kullanilan 6zel etiketleri UC-One tarafindan kullanilanlarla
eslestirme hakkinda daha fazla bilgi igin bkz. b6lim 8 Cisco BroadWorks ve UC-One icin Webex
arasinda Ozel Etiket Eslemesi.
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6.1 Ortak ozellikler

6.1.1  SIP Sunucusu Ayarlari

istemci genellikle SIP agini kullanacak sekilde yapilandiriimistir ve bu, SIP aginin
degistiriimesiyle gerceklestirilir. config-wxt.xml dosya. Tipik olarak agagidaki parametrelerin
degistiriimesi gerekir:

=  SIP alani. Bu, genel olarak SIP basliklarinda ve uzak (XSI) ¢agrilarda kendi SIP URI'nin
(kendi SIP URI'a bazen hat baglanti noktasi da denir) etki alani pargasi olarak kullanilir.
Kendi SIP URI'nin kullanici kismi SIP kimlik bilgileri yapilandirmasindan gelir (<kimlik
bilgileri> altindaki <kullanici adi> parametresi).

= DNS ¢6ziimlemesi basarisiz olursa SIP sunucusu URI veya IP SIP proxy sunucusunun
adresi. TLS, IP kullanmak icin proxy parametresinde TLS sertifika dogrulamasi basarisiz
olacagindan adreslerin kullanilamayacagini unutmayin. Proxy baglanti noktasi hakkinda
daha fazla bilgi icin %SOURCE_PORT_WXT% DM etiketine bakin. Proxy adresi
parametresinde IP adresi kullanildiginda DNS TTL y6netim 6zelliginin kullanilamayacagini
unutmayin. Genel olarak bu sebeplerden dolayi bu alanda IP adresinin kullaniimasi
Onerilmez.

Aramaya yonelik gesitli 6zellikleri etkinlestirmek i¢in diger parametreler de degistirilebilir. Ancak
onceki ayarlar asagidakiler icin temel iglevleri etkinlestirir:

=  SIP agina kaydolma.
= Sesli veya goruntili arama yapma.
= Birden fazla proxy kullaniimasina izin veren DNS tabanli proxy kesfi gerceklestirme.

SIP kayd: etkinlestirildikten sonra MWI igin SIP ABONELIGI'nin etkinlestirilmesi ayri yapilandirma
parametreleri araciligiyla yapilmalidir. Sesli mesaj hakkinda daha fazla bilgi igin bkz. boélim
6.1.27 Sesli Posta, Gorsel Sesli Posta, Mesaj Bekleme Gostergesi.

SIP cagrilari devre disi birakilsa bile MWI igin temel SIP yapilandirmasinin her zaman gerekli
oldugunu unutmayin. MWI SIP NOTIFY'lere glveniyor.

SIP sunucularinin kurulumu su temel semay takip eder:
= Proxy adresi URI SIP sunucusunu icerir.
= Yalnizca bir proxy tanimlanabilir.

= DNS proxy kesfi, DNS'nin dogru sekilde kurulmasini gerektiren birgok proxy icin destek
saglar.

Ayrica, SIP zamanlayicilari yapilandirma dosyasinda gdsterilir (bunlarin degistiriimesi 6nerilmez).

<yapilandirma>
<protokoller>
<yudum>
<zamanlayicilar>
500
4000
5000
</zamanlayicilar>

= T1-ag gidis donls gecikmesi igin milisaniye cinsinden sure miktari.
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= T2 - davet disi isteklerin ve davet yanitlarinin yeniden iletiimesinden 6nce milisaniye
cinsinden maksimum sire.

= T4 — bir mesajin agda kalmasi igin milisaniye cinsinden maksimum stire.

Her satirin sesli posta numarasi, konferans URI ve etki alani ile SIP kimlik dogrulama bilgileri gibi
kendi parametreleri vardir. Gerektiginde 401 ve 407 sinyalizasyonu igin ayri kimlik bilgileri
yapilandirilabilir.

Asagidaki 6rnek ve tablo, SIP yapilandirmasi i¢in kullanilan en tipik DM etiketleri hakkinda bilgi
saglar.

<yapilandirma>
<protokoller><sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">
<satir>
<label>%BWAPPEARANCE-LABEL-1%</label>
<name>%BWNAME-1%</name>
<phone-number>%$BWE164-1%</phone-number>
<extension>%BWEXTENSION-1%</extension>
<external-id>%$BWUSEREXTID-1%</external-id>
<voice-mail-number>%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-1%</voice-mail-number>
<konferans-hizmeti-uri>yudum: $BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-
1%</conference-service-uri >
<domain>%BWHOST-1%</domain>
<kimlik bilgileri>
<username>%BWLINEPORT-1%</username>
<password>$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
<kimlik>
<auth401>
<varsayilan>
<kullanici adi>%BWATHUSER-1%</kullanici

adi>
<password>$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</varsayilan>
<realm i1d="$BWHOST-1%">
<kullanici adi>$BWATHUSER-1%</kullanici
adi>
<password>%$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</realm>
</auth401>
<auth407>
<varsayilan>
<kullanici adi>%$BWATHUSER-1%</kullanici
adi>
<password>$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</varsayilan>
<realm id="$BWHOST-1%">
<kullanici adi>%$BWATHUSER-1%</kullanici
adi>
<password>%$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</realm>
</auth407>
</auth>
</kimlik bilgileri>
</line>

</lines>
<proxy adresi = "$%$SBC ADDRESS WXT$%" port = "%$SBC PORT WXT%" />
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yudum:%25BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-1%25%3c/conference-service-uri
yudum:%25BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-1%25%3c/conference-service-uri

| <preferred-port>%$SOURCE_PORT WXT%</preferred-port>

Etiket Atlanirsa Desteklene  Aciklama

Varsayila | n Degerler
n

%BWLINEPORT-n% bos dize Genellikle SIP kullanici adl.

Daha fazla bilgi icin bélime bakin 5.7 Cisco
BroadWorks Dinamik Yerlegik Sistem Etiketleri .

Ornek: John Doe

%BWAUTHPASSWORD bos dize Genellikle SIP sifresi.

-n% Daha fazla bilgi icin bélime bakin 5.7 Cisco
BroadWorks Dinamik Yerlesik Sistem Etiketleri .

Ornek: gizli sifre

%BWE164-n% bos Telefon Kullanicinin uluslararasi bigimdeki varsayilan
numarasi telefon numarasi.

Daha fazla bilgi i¢in bélime bakin 5.7 Cisco
BroadWorks Dinamik Yerlegik Sistem Etiketleri .

Ornek: 12345678

%SBC_ADDRESS WXT | bos dize Daha fazla bilgi i¢in bélime bakin 5.6 Sistem
% Varsayilan Etiketleri .
Ornek: sbcexample.domain.com
%SBC_PORT_WXT% 5060 sayl Daha fazla bilgi igin bélime bakin 5.6 Sistem
Varsayilan Etiketleri .
Ornek: 5060
%BWHOST-n% bos dize Genellikle SIP alani olarak kullanilir.

Daha fazla bilgi icin bélime bakin 5.7 Cisco
BroadWorks Dinamik Yerlesik Sistem Etiketleri .

Ornek: exampledomain.com
%SOURCE_PORT_WXT | 5060 sayl Tipik olarak agagidakiler icin kullanilir: tercih
% edilen baglanti noktasi parametre.

Daha fazla bilgi igin bélime bakin 6.1.7 SIP igin
Tercih Edilen Baglanti Noktasi Kullanimi .

Ornek: 5061

%BWUSEREXTID-n% bos dize (Webex Calling yalnizca) Hattin harici kimligini
tutar

Daha fazla bilgi i¢in kontrol edin 6.2.13 Sanal
Hatlar (Webex Calling yalnizca) .

Ornek: 30f69bf7-710b-4cd0-ab4b-
35ab393a1709

NOT : Mobil cihazlarla standart SIP baglanti noktasinin (5060) kullanilmasiyla ilgili bilinen sorunlar
nedeniyle SIP bagdlanti noktasinin 5060'tan (6rnegin 5075) farkli olmasi énemle tavsiye edilir.
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6.1.2 TLS Uzerinden SIP ve Giivenli Gergek Zamanli Aktarim Protokolii

istemci, medya sifrelemesi icin TLS iizerinden SIP sinyalini ve Giivenli Gergek Zamanli Aktarim
Protokoliini (SRTP) kullanacak sekilde yapilandirilabilir. Ancak bu 6zelliklerin asagidaki érnekte
gosterildigi gibi yapilandirmada etkinlestiriimesi gerekir. Ayrica, dinamik SIP proxy kesfi
kullanildiginda DNS SRV o6nceliklerinin bunun gibi statik parametreleri gecersiz kildigini
(%USE_TLS_WXT%) ve DNS SRV'de daha yiiksek bir 6ncelige sahipse TLS olmayan aktarimin
kullanildigini unutmayin. Dinamik SIP proxy kesfi hakkinda daha fazla bilgi i¢in bkz. bélim 6.1.6
Dinamik SIP Proxy Kegfi .

Dinamik proxy kesfi kullanilmadiginda, SIP icin TLS etkinlestirildiginde kullanima sunulur.

Agda SIP ALG'ler kullanildiginda SIP baglanti noktasi ve aktarim protokoll dnerileri hakkinda
ayrintilar i¢in bkz. Cisco BroadWorks Céziim Kilavuzu igin Webex.

Kullanilan sertifikanin gecerli olmasi gerektigini unutmayin. Ayrica ara sertifikanin da
baglanabilmesi icin sertifika zincirinin saglam olmasi gerekir. Cihazlarda varsayilan olarak mevcut
olacak sekilde yaygin olarak kullanilan bir sertifikanin kullaniimasi 6nerilir. Sertifikalari masaust
makineye yerel olarak manuel olarak veya toplu provizyon kullanarak eklemek de mumkundyir,
ancak bu genellikle yapiimaz.

Medya sifreleme igin ilgili SRTP'I etkinlestirmek i¢in ayri bir ayar bulunmaktadir.

RTP, RTCP'ye ek olarak, 6énceki yapilandirma kullanilarak RTP ile ayni mekanizmalarla trafik
glivence altina alinabilir.

SIP/TLS sifreleri igin bkz. Ek A: TLS Sifreler .

SRTP, medya akisina Ug farkli agidan glivenlik saglamak igin kullanilir:

= Gizlilik (veriler sifrelenir)

= Kimlik dogrulama (diger taraf veya taraflarin kimliginin glivence altina alinmasi)
= Batunldk (6rnegin tekrar saldirlarina kargi énlemler)

Medya cergevesinin mevcut sirimu, koruma i¢cin AES 128 Saya¢ Modunu ve kimlik dogrulama
icin Karma Mesaj Kimlik Dogrulama Kodunu (HMAC)-SHA-1'i destekler. Ana anahtar boyutu 16
bayt, ana tuz ise 14 bayttir.

Medya cergevesi hem tam (80 bit) hem de kisa (32 bit) kimlik dogrulama etiketini destekler.
Musteri, SIP sinyallemesinin bir pargasi olarak SDP igindeki anahtarlari degistirir, gagrinin her iki
tarafi da kullandiklari anahtar diger tarafa génderir.

SRTP asagidaki drnekte gosterilen yapilandirma kullanilarak etkinlestirilebilir. Mevcut uygulama
yalnizca SDP giivenli RTP profilini kullanir ve Gérsel isitsel Profil (AVP) ve Glivenli isitsel Gérsel
profil (SAVP) girisleri icin ¢cok satirll SDP'yi destekler. SRTP uygulamasi, ¢esitli SBC'lerle olagan
dagitim yapilandirmasinda basariyla test edildi. Yalnizca AVP profili kullanilarak sifrelemeyi
destekleyen ug noktalarla Birlikte Calisabilirlik Testi (IOT) desteklenmez.

SRTP ile ilgili cok satirll SDP prosedurleri uygulanir, bdylece her zaman birden ¢ok m satiri
kullanilir. AVP ve SAVP igin ayri m-hatlari kullanilr.

Ancak SBC yapilandirmasina dikkatli bir sekilde dikkat edilmesi gerektigini unutmayin; 6zellikle
SDP'de RTP/SAVP ile iligkili gelen "m=" satirinin kaldirilmamasini saglamak, ¢iinku belirli
durumlarda SRTP g¢agrilari engellenebilmektedir.
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Bununla birlikte, birkag farkli ag yapilandirmasi mimkunddr; bazi dagitimlarda SBC medya
trafigine dahil degildir, diger dagitimlarda ise SBC'ye giden her istemci RTP medya ayagi ayri
ayri sifrelenir ve SBC araciliiyla miizakere edilir. Bazi dagitimlarda SBC birden fazla SDP
hattina izin vermez.

SBC ayrica ¢agri kurulumu sirasinda SDP m-hatlarinin sirasini degistirerek AVP (sifrelenmemis)
veya SAVP (sifrelenmis) m-hattini ilk siraya koyabilir. Bu nedenle, ilk ¢galisan m-hattini segen
istemcilerin sifreli veya sifresiz trafigi tercih etmesi saglanir. Cesitli SRTP yapilandirma
secenekleri agagidaki gibidir:

= Zorunlu — Gagri kurulumunda, ilk SDP, teklif verirken yalnizca SAVP m-hattini icerir ve
musteri yanit verirken SDP'de yalnizca SAVP m-hattini kabul eder, bu nedenle yalnizca
SRTP ¢agrilari mimkinduir.

= Tercih Edilen — Cagri kurulumunda, ilk SDP hem AVP hem de SAVP m-hatlarini igerir, ancak
tercih sirasini belirten SAVP teklif sirasinda ilk sirada yer alir. Cevap verirken musteri, ilk m-
hat olmasa bile mevcutsa SAVP'yi secer (SIP spesifikasyonlarina gére m-hatlarinin sirasi
cevap verirken degismez).

= stege bagli — Cagr kurulumunda, ilk SDP teklif sirasinda hem SAVP hem de AVP m-
hatlarini igcerir ancak AVP ilk olarak tercih sirasini belirtir. Cevap verirken musteri ilk m hattini,
AVP veya SAVP'yi seger.

=  SRTP etkin degil — Teklif sirasinda ilk SDP'de SAVP m-hatti yok. Cevap verirken SAVP kabul
edilmez, bu nedenle yalnizca RTP aramalari mimkundr.

= Aktarim — Aktarim protokoliine gére SRTP modunu otomatik olarak segin. TLS kullanilirsa
zorunlu SRTP modu etkinlestirilir. TCP veya UDP kullanilirsa SRTP kullaniimaz.

SRTP ve RTP cagdrinin her iki ydninde de simetriktir, yani génderme ve alma profilleri aynidir.

<yapilandirma>
<protokoller><sip>
<secure>%USE_TLS WXT%</secure>

<yapilandirma>

<protokoller><rtp>

<secure active = "%SRTP ENABLED WXT%" mode = "%SRTP MODE WXT3%" rekey-always =
"$ENABLE REKEYING WXT%"/>

SRTP etkinlegtirilirse Guvenli Gergek Zamanli Kontrol Protokolt (SRTCP) de kullanilir.

Bazi dagitimlarda SRTP i¢in yeniden anahtarlama desteklenmez. Bu nedenle SRTP yeniden
anahtarlamayi etkinlegtirmek/devre disi birakmak i¢in bir yapilandirma parametresi vardir. Ancak
rfc3264'e gore guncellenmis bir SDP'de alindiginda yeni anahtarlar her zaman kullanima alinir.
Yapilandirilabilirlik yalnizca yeni anahtarlarin génderilmesiyle ilgilidir.

Atlanirsa Desteklene | Aciklama

Varsayila = n Degerler
n

%USE_TLS WXT% false dogru "Yanlhs" olarak ayarlandiginda SIP TLS devre
yanlis disi birakilr.
"Dogru" olarak ayarlandiginda SIP TLS
etkinlestirilir.

CiSCO BROADWORKS YAPILANDIRMA KILAVUZU iGiN WEBEX SAYFA 43




o]
CISCO

Etiket Atlanirsa Desteklene | Aciklama
Varsayilla = n Degerler
n
6.1.6 Dinamik SIP Proxy Kesfi kullanilirsa bu
parametrenin dikkate alinmayacagini lutfen
unutmayin.
%SRTP_ENABLED _ false dogru "Yanlis" olarak ayarlandiginda SRTP devre disi
WXT% yanls birakilir.
"Dogru" olarak ayarlandiginda SRTP
etkinlestirilir.
%SRTP_MODE_ istege zorunlu, Cagr kurulumunda SRTP'In nasil tercih
WXT% bagli tercih edildigini tanimlar.
edilen, Varsaylilan deger "istege bagh"dir.
istege bagl,
tasima
%ENABLE_REKEYI true dogru SRTP igin SIP (SDP) yeniden anahtarlamay
NG_WXT% yanls etkinlestirir.

NOT: ICE destegi etkinse (bkz. 6.1.18 BUZ Destegi (Webex Calling yalnizca)), yeniden anahtarlama her
zaman gergeklestirilecektir (%YENABLE_REKEYING_WXT% yapilandirmadaki deger g6z ardi edilir).

6.1.3 SRTP i¢cin 3GPP SIP Basliklari

Daha yeni 3GPP spesifikasyonlari, Guvenli Gergek Zamanh Aktarim Protokoliini (SRTP)
kullanmak i¢in ek SIP basliklar gerektirir. Daha fazla bilgi icin 3GPP TS 24.229 'e ve ayrica
asagidakilere bakin:

https://tools.ietf.org/html/draft-dawes-dispatch-mediasec-parameter-07

Bu spesifikasyonun gerektirdigi basliklar, bu spesifikasyonun kullaniimadidi dagitimlarda SIP
cagrisini bozabilir. Bu nedenle bu basliklarin yalnizca sunucu tarafinin destekledigi ortamlarda
kullaniimasi 6nerilir.

Yalnizca bagliklarin kullaniminin etkinlestiriimesi yapilandirilabilir. Bireysel bagliklar i¢cin daha
fazla yapilandirilabilirlik mevcut degildir. Tim basliklar etkin veya devre disidir.

<yapilandirma>
<protokoller><sip>
<use-mediasec etkin = "$USE MEDIASEC WXT%"/>

Asagidaki etiket bu 6zelligi kontrol eder.

Etiket Atlanirsa | Desteklene | Aciklama

Varsayila | n Degerler

n
%USE_MEDIASEC _ false Dogru SRTP anlagmasi igin 3GPP SIP basliklarini
WXT% yanlis etkinlestirir.
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6.1.4 TCP, TLS veya UDP Kullanimini ve Canli Tutmayi Zorunlu Hale Getirin

Cisco BroadWorks istemcisi icin Webex, hem SIP sinyali hem de RTP ortami igin TCP, TLS veya
UDP kullanacak sekilde yapilandirilabilir. istemcinin varsayilan olarak TCP oldugunu unutmayin.
Ayrica TCP keepalive olmadan, SIP TCP baglantilarinin belirli bir sire islem yapiimamasi
durumunda kapatilacagini da unutmayin.

Asagidaki 6rnek bu yapilandirma dugumind géstermektedir.

<yapilandirma>

<protokoller><sip>

<ulasimlar>
<tcp-size-threshold>%TCP_SIZE THRESHOLD WXT%</tcp-size-threshold>

Asagidaki etiket, istemcinin TCP mi yoksa UDP mi kullanacagdini kontrol eder.

Etiket Atlanirsa  Desteklenen Aciklama

Varsayilla Degerler

n (Bayt)
%TCP_SIZE_THR | O 0 TCP'nin kullanilmasini zorlar. istemci igin TCP
ESHOLD_WXT% veya UDP kullanma karari servis saglayiciya

baglidir; ancak éneri TCP'nin varsayilan degeri "0"
ile kullaniimasidir.

0 1'den 99.000'e ileti boyutu burada belirtilen dederin altinda
kadar oldugunda UDP'nin kullanilmasini zorlar.

Mesaj boyutu ayarlanan degerden biyik
oldugunda bu, varsayilan olarak TCP olur. UDP'i
kullanmak igin varsayilan éneri 1500'dur.

0 100000 UDP'nin kullaniimasini zorlar.

Ayni yapilandirma digumi ayni zamanda asagidaki 6rnekte gosterildigi gibi UDP, TCP ve TLS
canli tutma parametrelerine de sahiptir.

<yapilandirma>
<protokoller><sip>
<ulasimlar>
<udp>
<keepalive etkin = "true">
<zaman asimi1i>20</zaman asimi>
<payload>crlf</payload>
</keepalive>
</udp>
<tcp>
<keepalive etkin = "yanlig">
<zaman asimi>0</zaman asimi>
<payload></payload>
</keepalive>
</tcp>
<tls>
<keepalive etkin = "yanlig">
<zaman asimi>0</zaman asimi>
<payload></payload>
</keepalive>
</tls>
</transports>

Olasi parametreler sunlardir:
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TCP veya TLS canli tutmay etkinlestirme, olasi de@erler - dogru/yanhs, digim eksikse
varsayllan de@er "yanhg"tir. Bu 6zellik etkinlestirildiginde, TCP canli tutmalarin, SIP icin UDP
aktarimi kullanihyor olsa bile génderildigini unutmayin.

UDP canli tutmayi etkinlestirme, olasi degerler - dogru/yanlis, digim eksikse varsayilan
deger "yanlis"tir. Bu 6zellik etkinlestirildiginde, UDP canli tutmalarin, SIP i¢cin TCP aktarimi
kullaniliyor olsa bile génderildigini unutmayin. Ek olarak, SIP igin TCP kullanilsa bile istemci,
RFC 3261 uyarinca UDP uzerinden trafigi de kabul eder.

Zaman asimi, canl tutma mesajinin génderilmesinden sonra saniye cinsinden maksimum
islem yapilmama siresini belirtir. Higbir degerin olmamasi, protokol i¢in canli tutmanin devre
digi birakildidi anlamina gelir.

Canli tutma mesajlari igin yik, olasi degerler (deger olmamasi, canli tutmanin protokol igin
devre disi birakildigi anlamina gelir):

- Crlf
- Bos (kullaniimayacak)

- Ozel dize (kullanilmayacak)

<yapilandirma>
<protokoller><sip>
<ulasimlar>
<tcp-size-threshold>%TCP_SIZE THRESHOLD WXT%</tcp-size-threshold>
<udp>
<keepalive etkin = "true">
<zaman asimi>20</zaman asimi>
<payload>crlf</payload>
</keepalive>
</udp>
<tcp>
<keepalive etkin = "yanlis">
<zaman asimi>0</zaman asimi>
<yuk></payload>
</keepalive>
</tcp>

Keepalive'lar, NAT baglantilarini gok az ekstra trafikle agik tutmak icin NAT gegisi amaciyla
kullanilabilir.

Keepalives i¢in sunucu IP adresi ve baglanti noktasi, SIP proxy kesfine ydnelik normal
prosedurler kullanilarak belirlenir. SIP dinamik proxy kesfi araciligiyla elde edilen SIP baglanti
noktalarinin ve aktarim protokoll se¢iminin, herhangi bir statik baglanti noktasi veya aktarim
yapilandirmasini gecgersiz kildigini unutmayin. Dinamik proxy kesfi hakkinda daha fazla bilgi i¢in
bdlime bakin 6.1.6 Dinamik SIP Proxy Kegfi.

6.1.5 SIP Soketini Agmak i¢in Yapilandinlabilir Zaman Asimi

Daha 6nce, SIP yuvasini agma zaman asimi TCP i¢in 5 saniyeye ve TLS igin 10 saniyeye sabit
kodlanmisti. Bu zaman asimlari artik yapilandirilabilir.

<yapilandirma>

<protokoller>
<yudum>
<ulasimlar>
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<udp>

</udp>
<tcp>

<connect-
timeout>%SIP TRANSPORTS TCP CONNECT TIMEOUT WXT%</connect-timeout>
</tcp>
<tls>
<connect-
timeout>%SIPATRANSPORTSiTL87CONNECT7TIMEOUT7WXT%</connect—timeout>
</tcp>
</transports>

Asagidaki etiketler soket baglantisi zaman asimini kontrol eder ( milisaniye cinsinden).

Etiket Atlanirsa | Desteklenen Aciklama
Varsayila | Degerler
n
%SIP_TRANSPORTS_ 5000 <tamsayi>- TCP aktarimi kullanildiginda soket baglantisi
TCP_CONNECT_TIME milisaniye zaman asimi.
OUT_WXT% cinsinden
zaman asimi
%SIP_TRANSPORTS _ 10000 <tamsayi>- TLS aktarimi kullanildiginda soket baglantisi
TLS_CONNECT_TIME milisaniye zaman asimi.
OUT_WXT% cinsinden
zaman asimi

6.1.6 Dinamik SIP Proxy Kesfi

SIP dinamik proxy bulma iglevini etkinlestirmek i¢in asagidaki érnede bakin.

<yapilandirma>
<protokoller><sip>
<proxy bulma etkin="%USE PROXY DISCOVERY WXT%" tcp="%USE TCP_FROM DNS WXT%"
udp="%USE_UDP_FROM DNS WXT%" tls="$USE TLS FROM DNS WXT%">
<kayit-adi1>%SBC_ADDRESS WXT%</kayit- ad>
<etki alanini gecersiz kilma>%DOMAIN OVERRIDE WXT%</etki alanini gecersiz
kilma>
</proxy kesfi>

DNS SRV'den hangi aktarim protokolu giriglerinin kullanildigini, bu bélimde verilen prosedurler
izlenerek bircogu mevcut oldugunda kontrol etmek mimkudndur.

Atlanirsa | Desteklene | Aciklama

Varsayil n Degerler

an
%USE_PROXY_DI false Dogru Sesli ve goruntilt aramalar igin dinamik SIP proxy
SCOVERY_WXT% yanlis kesfini etkinlestirir.

Onerilen deger "true"dur.
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Etiket Atlanirsa | Desteklene | Aciklama
VELCEW n Degerler
an

%SBC_ADDRESS_ | bos Dize Bu Cisco BroadWorks etiketi genellikle kayit adi

WXT% parametresi icin kullanilir. Gegerli bir URL olmali —
IP adresi olmamalidir.
Daha fazla bilgi icin 5.6 Sistem Varsayilan
Etiketleri bélimune bakin.
Ornek: sbc.domain.com

%DOMAIN_OVER bos Dize Bu 6zel etiket, alani gegersiz kilmak icin kullanilir.

RIDE_WXT% Daha fazla bilgi icin asagdidaki bélime bakin.
Ornek: other.domain.com

%USE_TCP_FRO true Dogru Bu parametre degeri "yanlig" ise, bu aktarim

M_DNS_WXT% yanhs protokoline (TCP) iliskin DNS SRV sonuclari
atilir.
"Dogru" ise, bu aktarim protokoliine (TCP) iligkin
DNS SRV'nin sonugclari kullanilir. SRV
Onceliklerine bagl olarak baska bir ulagsim yine de
segilebilir.

%USE_UDP_FRO true Dogru Bu parametre degeri "yanlig" ise, bu aktarim

M_DNS_WXT% yanls protokoliine (UDP) iliskin DNS SRV sonuglari
atilir.
"Dogru" ise, bu aktarim protokoliine (UDP) iligkin
DNS SRV'nin sonuglari kullanilir. SRV
onceliklerine bagl olarak bagka bir ulasim yine de
segilebilir.

%USE_TLS _FROM | true Dogru Bu parametre degeri "yanlig" ise, bu aktarim

_DNS_WXT% yanhs protokolune (TLS) iliskin DNS SRV sonuglari atilir.
"Dogru" ise bu tagima protokoli igin DNS
sonuglari (TLS) kullanilir. SRV 6nceliklerine bagli
olarak baska bir ulagim yine de segilebilir.

%PROXY_DISCOV | Dogru true DNS yedekleme hizmetini etkinlegtirir/devre digi

ERY_ENABLE_BA yanlis birakir. Etkinlestirilirse SIP proxy adresi igin

CKUP_SERVICE _ A/AAAA ¢coézimlemesi gerceklestirilir. Yalnizca

WXT% SRV/NAPTR hizmet kesfi etkinlestirildiginde
dikkate alinir.

%PROXY_DISCOV | Dogru true "Dogru" olarak ayarlanirsa ve NAPTR hizmet kesfi

ERY_ENABLE_SR yanhs basarisiz olursa veya sonug vermezse,

V_BACKUP_WXT yapilandiriimis ana bilgisayar icin SRV hizmet

% kesfi gerceklestirilir. "Yanhs" olarak ayarlanirsa
SRV kesfi gergeklestiriimez.

%PROXY_DISCOV | Dogru false isletim sistemi DNS &nbelleginin atianmasina izin

ERY_BYPASS OS yanlis verir.

_CACHE_WXT%

DNS, istemcinin RFC 3263 uyarinca SIP proxy'si igin IP adresini, baglanti noktasini ve aktarim
protokoliini almasina olanak tanir.

DNS SRV, Adlandirma Yetkisi isaretcisi (NAPTR) ve A kaydi sorgulari desteklenir. Girig yaparken
3 adiml akis agagidaki gibidir:
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1.

Kullanarak bir NAPTR sorgusu gergeklestirin. <kayit adi> alan Varsa aktarim protokolleriyle
birlikte sunucu URI'lerini almak igin yukariya bakin. Degeri <kayit adi> parametresi DNS'in
¢6zUimleyecegi tam alan adi olmalidir ve IP adresi olamaz.

URI son sunucusunu ve baglanti noktasini elde etmek igin bir SRV sorgusu kullanarak
NAPTR sorgusunda bulunan 6geleri ¢bziimleyin. SRV sorgusunda kullanilan etki alani kismi,
URI son sunucusunu (ve baglanti noktasini) bulmak icin NAPTR sorgusunun sonucundan
alinir. DNS SRV sorgusundan alinan baglanti noktasi, DNS SRV girisleri mevcut oldugunda
kullanilir. Yalnizca yapilandirma dosyasindaki baglanti noktasinin, SRV kullanilarak
¢6ztmlenen URI'ler icin degil, yapilandirma dosyasindaki statik proxy igin gegerli oldugunu
unutmayin. Cesitli kayit adlarinin kullanimi igin asagidaki érneklere bakin.

Higcbir NAPTR bulunamazsa istemci, kayit adindan alinan bir SRV sorgusunu dener. <etki alan/>
parametre olmadidi slirece <alan-gecersiz kilma> bu durumda parametre mevcut <alan-gecersiz
kilma> kullanilir ve TCP, UDP, ve TLS igin otomatik olarak ayr girigler bulmaya calisir (
_sip_protocol [UDP, TCP, veya TLS]). Sunu unutmayin: Akis Kontroli iletim Protokolii (SCTP)
desteklenmiyor. SRV sorgulari herhangi bir sonug vermezse, proxy kesfi basarisiz olur ve son
kullaniciya ¢agrilarin kullanilamadigini belirten bir hata sunulur. Bu durumda SIP kaydi yoktur.
Bununla birlikte, tim SRV sorgulari basarisiz olsa veya oraya alinan sunucular ¢galismasa bile, bir
geri donus olarak istemci, yalnizca <proxy adresi>'de belirtilen URI'ye yonelik A sorgulariyla
yapilandiriimis statik proxy'nin galisip galismadigini kontrol etmeye devam eder. ¢alisan bir SIP
kaydi saglayan IP adresi verip vermedigini gérmek igin. Bu son ¢are durumunda baglanti noktasi
ve tasima, tcp-threshold ve <secure> parametrelerinden gelir.

A kaydi sorgusunu kullanarak bulunan URI'leri ¢éziimleyin. Alinan son IP adresleri, SIP
proxy'sine ¢alisan bir baglanti saglamak igin alindiklari siraya gére denenir. Bu sira servis
saglayici tarafindan DNS'de tanimlanabilir. Basarili bir A kaydi aramasiyla ilk SIP proxy'si
URI segilir ve artik galismayana veya istemci oturumu kapatana kadar kullanilir. A-sorgu
adiminda birden fazla alinsa bile ayni anda yalnizca bir IP adresi kullanilir. Ancak tim SRV
girisleri, oturum kapatilana veya ag kaybedilene kadar ¢ézimlenir.

Onemli Notlar

NOT 1: DNS proxy kesfi, bir aktarim protokolli igin ¢alisan bir SIP proxy'si URI alarak SRV adiminda
aktarim protokolli segimiyle sonuglanirsa, tcp esigini gegersiz kilar parametre genellikle yapilandirma
dosyasinda UDP veya TCP'yi segmek icin kullanilir. Ayni durum SIP/TLS yapilandirmasi igin de
gecerlidir. DNS'deki dncelige bagli olarak TCP veya UDP kullanilir.

NOT 2: SRV araciligiyla alinan 6gelere, yapilandirma dosyasindaki statik proxy tzerinden 6ncelik verilir.
NAPTR sirasina bakilmiyor; yalnizca SRV 6nceligi 6nemlidir. SRV, esit aktarim protokoliine, dncelige ve
agirliga sahip birkac dgeyle sonuglandiginda, alinan herhangi biri rastgele segilir. Bu stirimde NAPTR
agirliklar desteklenmemektedir ancak SRV agirliklari desteklenmektedir. ik dnce SRV énceligine bakilir
ve esit dncelige sahip dgeler igin, belirli bir sunucunun bir sonraki deneme olasiligini belilemek igin
agirhiga bakilir.

NOT 3: istege bagli domain-override parametresi, SIP etki alani yapilandirma parametresindekinin
disindaki A kaydi adinin SRV ile ¢oziimlenmesine olanak tanir NAPTR sonuglari atlandiginda. domain-
override parametresinin kullanimi igin asagidaki drneklere bakin.

NOT 4: istemci, DNS islemleri igin isletim sistemi temel dgelerini kullanir ve genellikie DNS yanitlari, DNS
yanitinin TTL'sini dikkate almak (izere 6nbellege alinir.
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NOT 5: NAPTR kayitlari igin DNS tiirdi (hizmet), RFC 3263 prosedtirlerini takip etmelidir, aksi takdirde
DNS gdzimlemesi basarisiz olabilir. Ornegin TLS (izerinden SIP icin SIPS+D2T kullaniimasi
gerekmektedir.

NOT 6: istemci, NAPTR hizmetleri icin yalnizca belirli énekleri destekler. Asagida desteklenen dnekler
listelenmektedir:

SIP+D2U -> _sip._udp

SIP+D2T -> _sip._tcp

SIPS+D2T -> _sips._tcp

SIPS+D2T -> _sips._tls

NAPTR yaniti, hizmet tlrlyle eslesmeyen én eke sahip bir kayit iceriyorsa bu kayit dikkate alinmaz.

Ornek 1: Etki alani gegersiz kilma yapilandirma parametresi olmadan DNS proxy bulmayi
kullanma

Asagida yalnizca TCP lizerinden SIP kullanildi§inda ve 1. adimdaki NAPTR sorgusu sonuclari
dondirdigiinde SIP proxy kesfini kullanan bir yapilandirma 6érnegi verilmistir.

<yapilandirma>

<protokoller><sip>

<proxy adresi="domain.com" port="5060"/>

<proxy-discovery etkin="true" >
<kayit-adi>record-domain.com</kayit-adi>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>

<etki alani>sip-domain.com</etki alani>

Bu, protokol diizeyinde asagdidaki adimlara neden olur.

1. record-domain.com ig¢in NAPTR sorgusunu yanitlayin:

record-domain.com.

28591 NAPTR'DE 100 10 "S" "SIP+D2T" "" sip. tcp.test.sip.record-domain.com.
2. sip. tcp.test.sip.record-domain.com icin SRV sorgusu (NAPTR sorgusunda
alindi), cevap

_sip. tcp.test.sip.record-domain.com. 28635 SRV'DE

10 10 5061 test.sipgeo.record-domain.com.

3. test.sipgeo.record-domain.com ig¢in A kaydi sorgusunu yanitlayin:
test.sipgeo.record-domain.com. 16 BIR 1.2.3.4

Sonug olarak, SIP kaydi TCP uzerinden 5061 numarali baglanti noktasini kullanarak (SRV
adiminda alinan) ve IP 1.2.3.4 adresine dogru gerceklestirilir.

Ornek 2: Yapilandirma dosyasinda etki alani gegersiz kilma parametresini kullanma

Asagida, SIP etki alaninin proxy etki alanindan farkh oldugu ve yalnizca UDP Uzerinden SIP'nin
kullanildigi ve NAPTR sorgusunun sonu¢ dondirmedigi, SIP proxy kesfini kullanan bir
yapilandirmanin ikinci 6rnegi yer almaktadir.

<yapilandirma>

<protokoller><yudum

<proxy adresi="domain.com" port="5060"/>
<proxy-discovery etkin="true">
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<kayit-adi>record-domain.com</kayit-adi>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>
</proxy-discovery>
<etki alani>sip-domain.com</etki alani>

Bu, protokol dizeyinde asagdidaki adimlara neden olur.

1. record-domain.com ig¢in NAPTR sorgusu, yanit yok.

2. sip. tcp.override-domain.com ic¢in SRV sorgusu (yapilandirma dosyasindan), cevap
_sip. tcp.override-domain.com. 28635 SRV'DE

10 10 5061 test.override-domain.com.

3. Sunun ig¢in A kaydi sorgusu: test.override-domain.com, cevap:
test.sipgeooverride-domain.com. 16 BIR 4.3.2.1

Sonug olarak, SIP kaydi, 5061 numarali baglanti noktasini kullanarak (SRV adiminda alinan)
UDP (zerinden ve IP adresine 4.3.2.1 dogru gergeklestirilir.

Ornek 3: SRV dnceliklerini kullanma

Asagdida, yalnizca TCP lzerinden SIP kullanildiginda ve 1. adimdaki NAPTR sorgusu sonuglari
doéndirduginde, ancak farkl onceliklere sahip birkag NAPTR ve SRV kaydi alindiginda SIP proxy
kesfini kullanan bir yapilandirmanin bagka bir 6rnegi verilmistir. Bu durumda, bu sirim olayinda
yalnizca SRV 6nceligi 6nemlidir, ancak farkli énceliklere sahip birka¢ NAPTR kaydi da alinir.

<yapilandirma>

<protokoller><sip>

<proxy adresi = "domain.com " badlanti noktasi = "5060"/>
<proxy-discovery etkin = "true">

<kayit-adi>record-domain.com</kayit-adi>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>
</proxy-kesif>
<domain>sip-domain.com</domain>

Bu, protokol diizeyinde asagdidaki adimlara neden olur.

1. record-domain.com ig¢in NAPTR sorgusunu yanitlayin:

record-domain.com.

28591 NAPTR 100'DE 10 "S" "SIPS+D2T" "" sip. tcp.test.sip.record-domain.com.
28591 NAPTR 120'DE 10 "S" "SIPS+D2U" "" sip. udp.test.sip.record-domain.com.

2. sip. tcp.test.sip.record-domain.com icin SRV sorgusu (NAPTR sorgusunda alindi),
yanitla

_sip. tcp.test.sip.record-domain.com. 28635 SRV'DE

10 10 5061 test.sipgeo.record-domain.com

_sip. udp.test.sip.record-domain.com ic¢cin SRV sorgusu (NAPTR sorgusunda alindi),
cevap
_sip. udp.test.sip.record-domain.com. 28635 SRV'DE

20 10 5062 test.sipgeo.record-domain.com

3. Sunun icin A kaydi sorgusu: test.sipgeo.record-domain.com, cevap:
test.sipgeo.record-domain.com. 16 BIiR 1.2.3.4

Sonug olarak, SIP kaydi, 5061 numarali baglanti noktasini kullanarak (SRV adiminda alinan)
TCP Uzerinden ve hem UDP hem de TCP'yi destekleyecek IP 1.2.3.4 adresine dogru gergeklesir.

CiSCO BROADWORKS YAPILANDIRMA KILAVUZU iGiN WEBEX SAYFA51



http://sba.sipgeo.t-mobile.com/
http://sba.sipgeo.t-mobile.com/
http://sba.sipgeo.t-mobile.com/
http://broadsoft.com/
http://record-domain.com/
http://sba.sipgeo.t-mobile.com/
http://sba.sipgeo.t-mobile.com/
http://sba.sipgeo.t-mobile.com/
http://test.sipgeo.record.domain.com/

Ornek 4: Hizmet, hizmet tiiriiyle eslesmediginde NAPTR ile DNS proxy bulmayi kullanma

Asagida TCP ve TLS Uzerinden SIP kullanildiginda ve 1. adimdaki NAPTR sorgusu sonuglari
déndurdiginde SIP proxy kesfini kullanan bir yapilandirma érnegi verilmigtir.

<yapilandirma>

<protokoller><sip>

<proxy adresi="domain.com" port="5060"/>

<proxy-discovery etkin = "dogru" tcp = "true" udp = "false" tls = "true">
<kayit-adi>record-domain.com</kayit-adi>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>

<etki alani>sip-domain.com</etki alani>

Bu, protokol diizeyinde asagdidaki adimlara neden olur.

1. record-domain.com ig¢in NAPTR sorgusunu yanitlayin:

record-domain.com.

28591 NAPTR'DE 100 10 "S" "SIPS+D2T" "" sip. tls.test.sip.record-domain.com.
28591 NAPTR'DE 100 10 "S" "SIP+D2T" "" sip. tcp.test.sip.record-domain.com.

2. 11k kayit ig¢in "SIPS+D2T" hizmet tipimiz var ve &nek "sip. tls." Bu &nek
hizmet tiriiyle eslesmediginden (yukaridaki Not 6'ya bakin) gdz ardi edilecektir.

3. sip. tcp.test.sip.record-domain.com ig¢in SRV sorgusu (NAPTR sorgusunda
alindi), yanitla

_sip. tcp.test.sip.record-domain.com. 28635 SRV'DE

10 10 5061 test.sipgeo.record-domain.com.

3. test.sipgeo.record-domain.com ig¢in A kaydi sorgusunu yanitlayin:
test.sipgeo.record-domain.com. 16 BIR 1.2.3.4

Sonug olarak, SIP kaydi, 5061 numarali baglanti noktasini kullanarak (SRV adiminda alinan)
TCP Uzerinden ve IP 1.2.3.4 adresine dogru gerceklestirilir.

6.1.7 SIP igin Tercih Edilen Baglanti Noktasi Kullanimi

istemciyle ayni makinede baska bir yazilim paketinin varsayilan SIP baglanti noktasini isgal
ederek calistigi bazi durumlar olmustur. istemciyi SIP icin bagka bir baglanti noktasi kullanacak
sekilde yapilandirmak amaciyla preferred-port parametresi kullanilabilir. istemci, preferred-port
parametresinde belirtilen yapilandiriimig baglanti noktasi degerini kullanmaya ¢alisir, ancak
alinirsa istemci, yapilandirilmis de@erin tUzerindeki baglanti noktasi degerlerini artimli olarak
dener. Ornegin, tercih edilen baglanti noktasinin degeri "6000" ise ve bu baglanti noktasi
alinirsa istemci, bulana kadar 6001, 6002, 6003 vb.'yi dener. kullanilmayan bir baglanti noktasi.
Kullanilmayan bir baglanti noktasi bulundugunda bunu kendi SIP iletisimi i¢in kullanir.

Etiket Atlanirsa Desteklene | Aciklama
Varsayila n Degerler
n
%SOURCE_PORT_WXT% | 5060 sayl iletisim igin tercih edilen yerel SIP
baglanti noktasini belirtir.
Ornek: 5060

6.1.8 SIP Yik Devretme ve Yeniden Calisma

SIP yiik devretme ve yeniden ¢alisma, Cisco BroadWorks prosedurlerini takip eder. Bunun icin
birden fazla proxy'nin (genellikle SBC) yapilandirilmasi gerekir.
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istemci tarafinda proxy birden fazla IP adresine ¢éziimlenmelidir. Bu, asagidakilerden herhangi
biriyle basarilabilir:

=  SIP Proxy Bulma etkindir ve DNS sunucusunun SBC FQDN'si icin NAPTR ve/veya SRV
kayitlari vardir (bkz. bolim 6.1.6 Dinamik SIP Proxy Kesfi), VEYA

=  SIP proxy adresi bir FQDN olarak saglanir ve birden ¢ok IP adresine ¢ézimlenir (bkz. bolim
6.1.1 SIP Sunucusu Ayarlari).

Gereksiz DNS trafigini 6nlemek icin DNS igletim sistemi dnbellegdi kullanilir. Listedeki maksimum
IP adresi sayisi igin
sabit kodlanmig bir sinir yoktur.

Oturum agma sirasinda birden fazla IP adresi ¢dzumlenirse bunlar 6ncelige gbre siralanir.
istemci kullanilabilir ilk IP adresini kullanmaya baglar.

6.1.8.1 SIP YUk Devretme

SIP yik devretme, bir soket hatasi, bir istek zaman asimi hatasi veya sunucudan gelen kesin bir
hata yaniti tarafindan asagidaki gibi tetiklenebilir:

=  Soket hatasi — istemci ile sunucu arasindaki soket bozulursa veya ag baglantisi kaybi
durumunda oldugu gibi kapatilirsa, istemci hemen tepki verir ve yik devretmeyi tetikler.

= Zaman asimi (6rnegin, SBC kilitlendiginde) — SIP T1'e gore:

- SIP DAVET — DAVET istedi zaman asimina ugrarsa, musteri bir sonraki kullanilabilir
SBC'ye (IP) kaydolur ve DAVET'i yeniden dener.

- Bagka bir SIP iste@i — istemci bir sonraki kullanilabilir SBC'ye (IP) kaydolmaya calisir.
= Sunucudan alinan kesin hata yaniti:

- Sunucudan SIP REGISTER'a verilen agagidaki SIP hatasi yanitlari bir yik devretmeyi

tetikler:
o 5xx
o 6xx

- Asagidaki SIP 4xx SIP REGISTER yanitlari yuk devretme neden olmaz:
o 401 Yetkisiz
o 403 Yasak
o 404 Bulunamadi
o 407 Proxy Kimlik Dogrulamasi Gerekli
o 423 Aralik Cok Kisa

- Ayrica, 4xx SIP INVITE'a verilen hata yanitlar yuk devretmeyi tetiklemez, ancak 5xx ve
6xx yap.
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YUk devretme tetiklendiginde istemci listeden bir sonraki kullanilabilir IP adresini alir. SIP T1
zamanlayicisi, listedeki bir proxy'nin bir sonrakine gegmeden énce ne kadar sureyle
denenecegini tanimlar; genellikle 32 saniye degeri kullanilir (64*T1). Tim IP adresleri basarisiz
olursa istemci, SIP baglantisi igin bir kullanici araylzi hatasi gorintiler. YUk devretme
gercgeklestiginde VolP ¢agrisi devam ediyorsa ¢agri sonlandirilir.

SIP yik devretme mantigi gesitli yapilandirma parametrelerine dayanir:

= SIP Yuk Devretme Zamanlayicilari — T1, T2 ve T4 SIP zamanlayicilari yapilandirma
dosyasinda gosterilir ancak bunlarin degistiriimesi énerilmez.

<config><protokoller><sip>
<zamanlayicilar>

500;

4000

5000
</zamanlayicilar>

- T1-ag gidis donls gecikmesi i¢in milisaniye cinsinden sire miktari.

- T2 —davet disi isteklerin ve davet yanitlarinin yeniden iletiimesinden 6nce milisaniye
cinsinden maksimum sure.

- T4 — bir mesajin agda kalmasi igin milisaniye cinsinden maksimum stire.
=  SIP Proxy Adresi ve SIP Proxy Kesfi

- Bolume bakin 6.1.1 SIP Sunucusu Ayarlari.

- Bolume bakin 6.1.6 Dinamik SIP Proxy Kesgfi.

= Yuk devretme yapilandirmasini kaydedin (asagiya bakin)

YUk devretme durumunda, Webex uygulamasi SIP REGISTER'a iki Kisi bagligini génderir; biri
eski oturum icin, ikincisi ise yeni cihaz bilgilerini igerir. Eski oturumun iletisim baglhgi, SBC'yi
verileri temizlemesi konusunda bilgilendirmek i¢in eklenmigtir. Bu baslik, sire sonu=0 ve q=0,5'i
icerir.

Yeni cihaz bilgilerini iceren Kisi bashdi da q degerine sahiptir ve bu, <g-degeri> etiket. <g-
degeri> etiket degeri belirli bir iletisim adresinin tercihini veya énceligini belirtmek igin kullanilir. 0
ile 1,0 arasinda degisir; 1,0 en yuksek tercih, 0 ise en disuk tercihtir. Bu etiketin degeri kontrol
edecek 6zel bir etiketi yoktur; 1.0 olarak kodlanmistir. Dagitimda kullanilan SBC'nin ters mantigi
varsa ve q=0,0'a maksimum 6ncelik veriyorsa deger manuel olarak ayarlanabilir.

Sirim 42.11'den itibaren yeni bir <kayit-yik devretme> bdlim yapilandirma sablonunda tanitildi.
Uygulamanin eski cihaz bilgilerini temizlemek icin Kisi bagligini génderip géndermeyecegini
kontrol etmek icin <registration-cleanup> yeni yapilandirilabilir bir parametre eklendi. Bazi
SBCl'ler, soket baglantisi kesildiginde eski oturumu hemen temizler, bdylece eski oturum icin Kisi
bashginin varhdina gerek kalmaz. Varsayilan olarak kayit temizleme mantigi etkindir.

Tutarlilk saglamak amaciyla, <g-value> etiketi de ayni <register-failover> altina tasinir. >bdlim.

Ornek:

<yapilandirma>
<protokoller><sip>
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<g-value>1,0</g-value><!-- KULLANIMDAN KALDIRILDI -->
<kayit-yik devretme>
<registration-
cleanup>%SIP_REGISTER FAILOVER REGI STRATION_CLEANUP_WXT%</registration—cleanup>
<g-value>1, 0</g-value>

Etiket Atlanirsa Desteklene | Agiklama

VELCEWIE] n Degerler

n
%SIP_REGISTER_FAILOV | true dogru SIP yuk devretme durumunda eski cihaz
ER_REGISTRATION_CLE yanls bilgilerinin temizlenmesini kontrol eder.

ANUP_WXT%

6.1.8.2 SIP Geri Doénusu

istemci, 6ncelige gére birinci olmayan bir proxy'ye bagliysa, en yiiksek dncelige sahip IP'ye
yeniden baglanmaya ¢aligir. Yeniden ¢alisma suresi DNS TTL yonetim yapilandirmasina baglidir
(bkz. bolim 6.1.8.4 DNS TTL Yd&netimi). Yeniden galisma zamanlayicisina ulasildiginda bir ¢agri
devam ediyorsa, istemci tim ¢agrilar tamamlanana kadar bekler ve yeniden ¢alisma prosedurini
tetikler. SIP baglantisi yalnizca mobil arama sirasinda etkin oldugundan, bunun yalnizca
masaustu istemciler igin gegerli oldugunu unutmayin.

Etiket Atlanirsa Desteklene | Agiklama

Varsayila n Degerler
n

%SIP_FAILBACK_ENABL true dogru SIP geri donusuni etkinlestirir/devre digi
ED_WXT% yanhs birakir.

%SIP_FAILBACK_TIMEOU | 900 60'In Saniye cinsinden SIP yeniden galisma
T_WXT% Uzerinde zaman agimi.
%SIP_FAILBACK_USE_R false dogru SIP geri donusiine rastgele bir siire [0-
ANDOM_FACTOR_WXT% yanlis 10]% ekler.

6.1.8.3 IP SUrimuni zorunlu kil

Webex istemcisi, DNS araciligiyla ¢ézimlenen ana bilgisayarlarin listesinin nasil siralanacagini ve
daha sonra SIP yUk devretme durumunda bunlarin yinelenecegi sekilde yapilandirilabilir. Tim
modlarda 6ncelik ve agiriga saygi gosterilir.

Desteklenen yapilandirmalar sunlardir:
- Dns - DNS sorgularinin dondirdigu tim adresleri kullanir
- ipv4 - IPv6 adreslerini filtreler
- Ipv6 - IPv4 adreslerini filtreler
- tercih-ipv4 — IPv6'dan 6nce IPv4 adreslerini siralar

- tercih-ipv6 — IPv6 adreslerini IPv4'den 6nce siralar

Ortam/ag yapilandirmasi farkli bir mod gerektirmedigi sirece varsayilan degerin (dns) kullaniimasi
Onerilir.
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"Dns" yapilandirmasiyla, belirli bir ana bilgisayar i¢in IPv4 adresleri IPv6 adreslerine gore
onceliklendirilir. Hem 1Pv4 hem de IPv6 adreslerine sahip iki ana bilgisayar varsa, sira IPv4(ana
bilgisayar1), IPv6(ana bilgisayar1), IPv4(ana bilgisayar2), IPv6(ana bilgisayar2) olacaktir.

"prefer-ipv4" modunda, IPv4 adresleri IPv6 adreslerinden dnce siralanir (IPv4 ve IPv6 gruplari
icindeki sira kalir)

Ornek: IPv4(hostl), IPv4(host2), IPv6(ana bilgisayarl), IPv6(ana bilgisayar2).

"prefer-ipv6" modunda sira tam tersidir; IPv6 adresleri IPv4 adreslerinden dnce yerlestirilir

Ornek: IPv6(ana bilgisayarl), IPv6(ana bilgisayar2), IPv4(host1), IPv4(host2).

Atlanirsa Desteklene | Aciklama

Varsayila n Degerler
n

%SIP_TRANSPORTS_EN DNS ipv4 Webex istemcisi tarafindan SIP
FORCE_IP_VERSION_WX ipv6 oturumuna baglanmak icin kullanilan
T% IPv4/IPv6 adreslerinin sirasini kontrol

DNS eder.

tercih-ipv4

tercih-ipv6

6.1.8.4 DNS TTL YOnetimi

Su anda kullanilan sunucunun DNS kaydinin TTL'sinin siresi doldugunda DNS ¢éziimlemesinin
yeniden yapilma seklini ydnetmek i¢in ayri bir yapilandirma parametresi eklendi. Asagidaki
tabloda yer alan parametre, etkinlestirildiginde, DNS SRV'nin TTL'si veya gegerli olarak kullanilan
sunucunun A kaydinin suresi doldugunda istemciyi DNS islemlerini yeniden yapmaya zorlar.

DNS c¢oézumlemesi yeniden yapildiktan sonra, bu parametre ayni zamanda mevcut baglanti tam
olarak calisiyor olsa bile istemciyi, o anda kullanilan sunucudan farkliysa, alinan en yiksek
oncelikli sunucuya yeniden baglanmaya zorlar. Ancak yeniden baglanti yalnizca devam eden
aramalar bittikten sonra yapilir.

A sunuculari ve SRV kayitlari icin TTL'ler farkliysa, daha kiguk olan deger segilir.

Bu parametre devre disi birakildiginda DNS iglemleri TTL'nin siresi doldugunda degil, her 15
dakikada bir yeniden yapilir.

Bu parametre yalnizca SIP igin ¢aligir.

Proxy adresi parametresinde IP adresi kullanildiginda DNS TTL ydnetim 6zelliginin
kullanilamayacagini unutmayin.

NOT: Mobil istemciler yalnizca arama sirasinda SIP baglantisina sahip oldugundan, bu yalnizca
masastiine yonelik bir 6zelliktir.

<yapilandirma>
<protokoller><sip>
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<refresh-on-ttl active="%SIP REFRESH ON TTL WXT%"
use-random-factor="%$SIP REFRESH ON TTL USE RANDOM FACTOR WXT%"/>

Atlanirsa | Desteklene Aciklama

Varsayila n Degerler
n

%SIP_REFRESH_ON_T false yanlis dogru "Yanhs" olarak ayarlandiginda DNS SIP igin
TL_WXT% TTL y6netimi devre disi birakilir.

"Dogru" olarak ayarlandiginda DNS SIP igin
TTL yonetimi etkinlesgtirilir.

%SIP_REFRESH_ON_T false yanlis dogru Etkinlestirilirse DNS TTL'ye %0-10 arasinda
TL_USE_RANDOM_FAC rastgele bir sire eklenir.
TOR_WXT%"

NOT: DNS TTL rastgele faktériiniin, DNS'ye yonelik isteklerde ani artislari ve Uygulama Sunucusuna
yeniden baglanma girisimlerinde olas! ani artilari dnlemek igin kesinlikle etkinlestirilmesi dnerilir.

6.1.9 SIP ABONE OLUN ve KAYIT OLUN Yenileyin ve ABONE OLUN Yeniden deneyin

Communicator, SIP SUBSCRIBE ve REGISTER igin yenileme araliklarinin yapilandiriimasini
destekler. SIP SUBSCRIBE icin, yenileme aralidi (saniye cinsinden) ve hata olmasi durumunda
istemcinin SIP SUBSCRIBE'I yeniden denemeden 6nce ne kadar siire bekledigi (saniye
cinsinden) icin ayri bir parametre vardir. subscription-retry-interval i¢in dnerilen maksimum
deger 2000000 saniyedir ve herhangi bir negatif, 0 veya bos deger 1800 saniyenin
kullanilmasiyla sonuglanir. Abone olma yenilemesindeki herhangi bir negatif deger, Expires
bashgini disarida birakir ve bu nedenle bir defaya mahsus bir ABONE OL olusturur.

istemci tarafindan énerilen SIP REGISTER yenileme zamanlayicisi saniyeler iginde
yapilandirilabilir ancak SIP spesifikasyonlarina gére sunucu degeri gecersiz kilabilir. Su anda
istemci, her zaman yapilandiriimis degeri kullanmak yerine, sonraki yenilemeler i¢in sunucu
tarafindan dnerilen de@eri hatirhyor.

Son olarak, SIP oturumlarinin (SIP INVITE ve SUBSCRIBE i¢in) sona erme degderi de (saniye
cinsinden) yapilandirilabilir.

<yapilandirma>
<protokoller><sip>
<abonelik-yenileme-aralidi>10800</abonelik-yenileme-araligi>;
<abonelik-yeniden deneme-aralidi>60</abonelik-yeniden deneme-aralidi>;
<kayit-yenileme-araligdi>300</kayit-yenileme-araligi>
<oturum>

<expires-value>3600</expires-value>
</session>

6.1.10 REGISTER'da P-iligkili URI'leri kullanin
ilgili 200 OK yanitini kaydederken ve islerken asagidaki parametre kullanilir.

Parametre "yanlis" olarak ayarlanirsa istemci P-Associated-URI 'yi kullanmaz ve bunun yerine
kendi SIP'sindeki URI kimligini kullanir.

<yapilandirma>
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<protokoller><sip>
<use-alternative-identities>%USE ALTERNATIVE IDENTITIES WXT%</use-alternative-
identities>

Parametre "true" olarak ayarlanirsa istemci, tim giden SIP istekleri i¢in (INVITE, SUBSCRIBE,
REGISTER'daki

200 OK yanitindan IPTAL, BILGI ve BASVUR). Ayrica bu URI'ler kisi listesinde kisi olarak
gosterilmez.

Atlanirsa  Desteklene | Aciklama

Varsayilla n Degerler
n

%USE_ALTERNATIVE | false dogru SIP REGISTER'da alternatif kimliklerin
_IDENTITIES_WXT% yanlis kullaniimasini saglar.

"True" olarak ayarlanirsa istemci, giden SIP
istekleri icin son P-Associated-URI bashgindan
kendi kimligini alir.

"Yanlig" olarak ayarlanirsa, giden SIP istekleri
icin kendi kimligi kendi SIP'sinden alinir URI.

6.1.11 SIP P-Erken Medya (PEM) Bashgi

SIP P-Early Media (PEM) basligi, 6rnegin bir giiven etki alani igindeki IMS ortamlarinda, agin
birden fazla SIP erken medya iletisim kutusunu yetkilendirmesine izin vermek icin kullanilabilir.
ornegin baska bir agin tim erken medyaya izin verdigi durumlarda.

Yapilandirma parametresi, SIP sinyallemesinde PEM desteginin reklamini saglar. Gergek erken
ortam isleme mantigi hem PEM hem de PEM olmayan durumlar i¢in aynidir ve desteklenen PEM
baslik degerlerine gore hareket eder.

<yapilandirma>
<protokoller><sip>
<support-p-early-media>$ENABLE PEM SUPPORT WXT%</support-p-early-media>

Etiket Atlanirsa Desteklene = Aciklama

Varsayila n Degerler
n

%ENABLE_PEM_SUP false Dogru SIP sinyalinde istemci reklami PEM destegini
PORT_WXT% yanhs etkinlestirmek icin "dogru" olarak ayarlayin.

SIP sinyallemesinde istemci reklami PEM
destegini devre digl birakmak i¢in "yanlig"
olarak ayarlayin.

6.1.12 SIP GUNCELLEME Destegi

Ornegin bazi IMS dagitimlarinda alternatif re-INVITE yerine SIP UPDATE gereklidir. istemcinin,
medya akiglari seti ve bunlarin codec'leri gibi bir oturumun parametrelerini glincellemesine olanak
tanir ancak SIP iletisim kutusunun durumu lzerinde hicbir etkisi yoktur.

Tipik kullanim durumlari, érnegin geri arama tonu ve én uyarinin ayni anda kullanilmasi gibi
erken medyayla ilgilidir.
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SIP GUNCELLEMESI su anda yalnizca diyalog éncesi kullanim durumlarinda (erken medya)
alindiginda desteklenmektedir ve aktif diyalog sirasinda desteklenmemektedir; 6rnedin, yeniden
DAVET'in hala kullanildi§i ¢gagriyi bekletme/devam ettirme igin.

Bu slrimde SIP UPDATE (medya degisikligi) kullanilarak sese video eklemek miimkiin degildir.
Ayrica istemci, kaynak rezervasyonuyla birlikte tam IMS uzun ¢agri akisini desteklemez.

<yapilandirma>
<protokoller><sip>
<support-update active="$SENABLE SIP UPDATE SUPPORT WXT%"/>

Atlanirsa Desteklene  Agiklama

Varsayila | n Degerler
n

%ENABLE_SIP_UPDATE | false dogru "Yanlig" olarak ayarlandiginda SIP
_SUPPORT_WXT% yanlis GUNCELLEME destegi devre disi birakilir.

"Dogru" olarak ayarlandiginda SIP UPDATE
destegi etkinlegtirilir.

6.1.13 Eski SIP BILGI FIR

Bu istemci, SIP INFO medya kontrol istedi araciligiyla video ana karelerini istemenin eski
yontemini destekler. Bazi cihazlarin RTCP-FB FIR'a yanit vermede sorun yagsamasi ve zaman
zaman RTCP'in uzak ug noktaya ulasamamasi nedeniyle bu gereklidir, bu da videonun
olmamasina veya tek yonli videoya yol agabilir. Daha fazla bilgi i¢in bkz. RFC 5168.

<yapilandirma>
<protokoller><sip>
<force-sip-info-fir active="$ENABLE FORCE SIP INFO FIR WXT%"/>

Atlanirsa | Desteklene | Acgiklama

Varsayila | n Degerler
n

%ENABLE_FORCE_SIP_INF | false Dogru "Yanlig" olarak ayarlandiginda SIP INFO
O_FIR_WXT% yanlis FIR destegi devre digi birakilir.

"Dogru" olarak ayarlandiginda SIP INFO
FIR destegi etkinlestirilir.

6.1.14 NAT Gegisi i¢in SIP rapor Yonetimi

istemci, NAT gegcisi igin SIP rapor mekanizmasini kullanacak sekilde yapilandirilabilir. Tipik olarak
bunun NAT gegisi icin tek ¢6ziim olamayacagini ve SBC'nin esas olarak bu amag igin
kullanildigini unutmayin. Rport spesifikasyonunun agiklamasi igin bkz. RFC 3581.

Agda SIP Uygulama Katmani Ag Gegitleri (ALG'ler) kullanildiginda SIP baglanti noktasi ve
aktarim protokolU dnerileri hakkinda daha fazla bilgi icin Webex Cisco BroadWorks C6zim
Kilavuzu'ye bakin.
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Yapilandirmadan badimsiz olarak giden SIP isteklerinde "rport" dizesinin her zaman mevcut
oldugunu unutmayin. Parametre yalnizca SIP "received" ve "rport" basliklarinda sunucudan
alinan IP adresinin ve portunun kullanimini etkiler. Ozellik etkinlestirildiginde, "alindi" ve "rport"
basliklarindan gelen degerler, SIP isteklerinin SIP Kisisi basliginda kullanilir (REGISTER
yanitinda "alindi" bashgi eksik olsa bile).

Tercih Edilen Baglanti Noktas: parametresi, SIP Kisisi basliginda kullanilan baglanti noktasini
baska sekilde tanimlamasiyla iligkilidir. SIP baglanti noktasi tahsisi hakkinda daha fazla bilgi igin
6.1.7 SIP i¢in Tercih Edilen Baglanti Noktasi Kullanimi bélimulne bakin.

istemci soketinin yerel baglanti noktasinin Contact 'da ayarlanmasini zorlayan ayri bir
yapilandirma parametresi use-local-port vardir. baglik. Bu, istemcinin gergek bir IP'a ( Contact
bashgindan) sahip oldugunu algilayan bazi SBC'ler i¢in kullanilir ve SBC, istekleri igin istemciye
ayri bir yuva kurmaya caligir. . Cogu durumda, SBC ile istemci arasinda bir glivenlik duvari
bulunur ve istemciye gelen baglantilari reddeder.

NOT: IPv6 ortamlarinda, tiim adresler gergektir ve SBC, dinleyen istemci adresiyle ( fletigim
Kisisinden) baglanti kurmaya calisir. baslik).

<yapilandirma>

<protokoller><sip>

<use-rport etkin = "SENABLE USE RPORT WXT%" use-local-port =
"$RPORT USE LOCAL PORT WXT%"/>

Etiket Atlanirsa Desteklene Aciklama
VELCEVIED n Degerler
%ENABLE_USE_RPORT false dogru yanlis Sesli ve gorintuli aramalar icin rport'u
_WXT% etkinlestirir.
%RPORT_USE_LOCAL_ false dogru yanlis istemcinin soketinin yerel baglanti
PORT_WXT% noktasinin SIP Contact bashgina eklenip
eklenmeyecedgini kontrol eder.

6.1.15 SIP Oturum Kimligi

Etkinlestirildiginde, ilk kayitta yerel bir Oturum Kimligi olusturulur. Oturum Kimligi, s6z konusu
cihazin baglanti/oturumunun émri boyunca, tim ¢agri disi iletisim kutulari, KAYIT, ABONE OL,
BILDIRIM vb. icin kullanilir. Baglama kayboluncaya kadar ayni Oturum Kimligi kullanilir. Kayit
baglama kayboldugunda (DNS arama, baglanti sifirlama, telefon sifirlama vb.), yeni bir yerel
Oturum Kimligi olusturulur.

Oturum Kimliginin degeri, o cihazla iligkili tim diyalog setini bulmak i¢in kullanilabilir.

<yapilandirma>
<protokoller><sip>
<sip-sessionid active="%ENABLE SIP SESSION ID WXT%" />
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Etiket Atlanirsa Desteklene  Aciklama

VELCEWIET n Degerler
%ENABLE_SIP_SESSIO | false Dogru SIP oturum kimliginin kullanimini kontrol
N_ID_WXT% yanlis eder.

6.1.16 Gelen Gagriy1 Reddetme Davranigi

istemci, 486 veya 603 ile bir cagriyi reddetme esnekligi sunar.

istemci 603 Reddet ile bir cagriyi reddedecek sekilde yapilandiriimissa, Cagdri Yénlendirme
Mesgul ve Cagri Yonlendir Yanitsiz hizmetlerinin beklendigi gibi calismayabilecegini unutmayin.

<yapilandirma>
<hizmetler><cagrilar>
<reject-with-486 active="$ENABLE REJECT WITH 486 WXT%"/>

Etiket Atlanirsa Desteklen Aciklama

Varsayila en

n Degerler
%ENABLE_REJECT_WITH_4 true dogru SIP hata kodunu ve gelen SIP
86_WXT% yanls cagrilarini reddetmek icin kullanilan

nedeni kontrol eder. Etkinlestirilirse,
486 Gegici olarak mevcut degil
kullanildi. Aksi takdirde, 603 Ddiigiis
kullanildi.

6.1.17 Gergek Zamanh Aktarim Protokolii Baglanti Noktasi Araligi

istemci, Gergek Zamanl Aktarim Protokolii (RTP) akislari igin tanimlanmis bir baglanti noktasi
araligini kullanacak sekilde yapilandirilabilir; bu, SRTP igin de gecerlidir. Bu yapilandirma,
asagidaki 6rnekte gdsterilen etiketlerle hem ses hem de video akislari i¢cin baglanti noktasi araligi
sinir degerleri ayarlanarak yapilir.

<yapilandirma>

<protokoller><rtp>
<preferred-audio-port-start>%RTP_AUDIO PORT RANGE START WXT%</preferred-audio-port-—
start>
<preferred-audio-port-end>%RTP_AUDIO PORT RANGE END WXT</preferred-audio-port-end>
<preferred-video-port-start>%RTP_VIDEO PORT RANGE START WXT%</preferred-video-port-
start>
<preferred-video-port-end>%RTP_VIDEO PORT RANGE END WXT</preferred-video-port-end>

Atlanirsa | Desteklene | Acgiklama

Varsayila | n Degerler

n

%RTP_AUDIO_PORT_RAN 8000 sayl Ses baglanti noktasi araliginin baglangici.
GE_START_WXT%

%RTP_AUDIO_PORT_RAN 8099 sayl Ses baglanti noktasi araliginin sonu.
GE_END_WXT%

%RTP_VIDEO_PORT_RAN 8100 say!l Video baglanti noktasi araliginin
GE_START_WXT% baslangici.
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Etiket Atlanirsa | Desteklene | Aciklama

Varsayila | n Degerler
n

%RTP_VIDEO_PORT_RAN 8199 sayl Video baglanti noktasi araliginin sonu.
GE_END_WXT%

NOT : Baglanti noktasi araliklari asla ¢akismayacak sekilde ayarlanmalidir.

6.1.18 BUZ Destegi (Webex Calling yalnizca)

istemci, ug noktalar arasinda (esler arasi bir sekilde) medya yolu optimizasyonuna olanak taniyan
Etkilesimli Baglanti Kurulumu (ICE) anlagsmasini destekler. Bu, veri gecikmesini azaltmak, paket
kaybini azaltmak ve uygulamanin dagitiminin operasyonel maliyetlerini azaltmak igin yapilir.

Mevcut uygulamanin STUN sunucusunu destekledigini, ancak TURN'nin desteklenmedigini
unutmayin.

ICE destegi etkinlestirildiginde SRTP icin yeniden anahtarlama her zaman gergeklestirilecektir
(bkz. béltim 6.1.2 TLS Uzerinden SIP ve Giivenli Gergek Zamanli Aktarim Protokolii).

<yapilandirma>
<protokoller><rtp>
<ice etkin = "$ENABLE RTP ICE WXT%" mode = "%RTP_ICE MODE WXT%"
service-uri = "S$RTP_ICE SERVICE URI WXTS%" port = "$RTP_ICE PORT WXT%"/>

Etiket Atlanirsa | Desteklene | Acgiklama

Varsayila | n Degerler
n

%ENABLE_RTP_ICE_WXT false dogru ICE destegini etkinlestirin / devre digi
% yanhs birakin.
%RTP_ICE_MODE_WXT% dondurm dondurma ICE destek modu. Su anda desteklenen tek
a deger "icestun"dur.
%RTP_ICE_SERVICE_URI (bos) gecerli STUN sunucusu URI.
_WXT% STUN
sunucusu
URI veya
(bos)
%RTP_ICE_PORT_WXT% 3478 Sayi (0- STUN sunucu baglanti noktasi.
65535)

6.1.19 RTCP MUX

RTCP MUX yapilandirilabilir. Bu 6zellik, istemcinin RTP ve RTCP i¢in ayni baglanti noktasini
kullanmasini saglar. SIP/SDP sinyallesme seviyesinde SDP'ye a=rtcp-mux satiri eklenir. Ayrica
farkli modlar da mimkunddr:

= Geriye donik uyumluluk modu (yani, a=rtcp-mux satiri SDP'de gériinmez)

=  Cogullama modu (a=rtcp-mux satiri SDP'de iki kez goriinecektir: bir kez m=audio béliminde
ve ikinci kez m=video boliminde)
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Video ve ses ayni baglanti noktasini kullanmaz.

<yapilandirma>
<protokoller><rtp>
<mux etkin = "$ENABLE RTCP MUX WXT%"/>

RTCP MUX'un SRTP ¢agrilariyla kullanilamayacagini unutmayin.

Etiket Atlanirsa Desteklene | Agiklama

Varsayila n Degerler

n
%ENABLE_RTCP_MU true dogru RTPC MUX!'u etkinlestirmek igin "true" olarak
X_WXT% yanls ayarlayin.

RTCP MUX'u devre disi birakmak igin "yanhs"
olarak ayarlayin.

6.1.20 Aktarma

Cisco BroadWorks istemcisi icin Webex, katilimli (danismaya dayali), yari danismaya dayal ve
Dogrudan (kér) gagri aktarimini destekler.

Yari danismali ¢gagdri aktarimi, arayanin, ¢agri uzaktaki aranan kisi tarafindan alinmadan énce
aktarimi tamamlamasina olanak tanir. Yari danisma tamamlama digmesi arayan igin yalnizca
aranan tarafta zil sesi baslatildiktan ve arayan tarafta ilgili SIP bildirimi (180 Zil) alindiktan sonra
etkinlestirilir. Kér aktarima kullanici arayiziinde "Simdi Aktar" adi verilir.

NOT: SIP 180 Calmasi bazi ortamlarda, bazi numaralar icin veya bazi sunucular arasi iletisim
senaryolarinda tetiklenmeyebilir.

Webex uygulamasinin 43.9 surimd, ayni tirde baska bir bagimsiz devam eden ¢agriya aktarimi
tanitiyor. Webex uygulamasinda sonlandirilan gagrilar, yerel u¢ noktada sonlandirilan diger ¢agrilara
aktarilabilir. Uzak bir cihazda sonlandirilan ¢agrilar, uzak ug noktada sonlandirilan ¢agrilara aktarilabilir.
Bu 6zelligin yapilandirilabilir segenekleri yoktur.

Surim 43.12'den baslayarak, Webex uygulamasi, Aktarim meni 6gesi secildiginde mevcut ¢cagrinin
otomatik olarak beklemeye alinmasi gerekip gerekmedigini kontrol etmek icin yapilandirma secenegi
ekler. Bu davranis yeni otomatik tutma 6zellidi tarafindan kontrol edilir. Otomatik tutma varsayilan
olarak devre digidir.

<yapilandirma>
<hizmetler><cagrilar>
<transfer-call active="3%ENABLE TRANSFER CALLS WXTS%"
xsi-enabled="%ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT%"
Type = "$TRANSFER CALL TYPE WXT%"
auto-hold = "$ENABLE TRANSFER AUTO HOLD WXT%"/>
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Etiket Atlanirsa Desteklene | Aciklama

Varsayila n Degerler

n
%ENABLE_TRANSFE false dogru "Dogru" olarak ayarlandiginda gagri aktarimi
R_CALLS_WXT% yanls etkinlestirilir.
"Yanlig" olarak ayarlandiginda ¢agri aktarma
devre digi birakilir.
%ENABLE_XSI_TRAN | false dogru Baska bir konumda sonlandirilan uzak (XSI)
SFER_CALLS_WXT% yanhs aramalar icin aktarim seceneklerini etkinlestirir.
%TRANSFER_CALL_T | tam dolu 6nce BroadWorks yapilandirmasinda kullanici igin
YPE_WXT% konusan, mevcut olan aktarim tiirlerini belirtir.
kor, tok
%ENABLE_TRANSFE false dogru Kullanici, gagri igi ekran menisiinden Aktar
5_AUTO_HOLD_WXT yanlis segenegini sectiginde etkin cagrinin otomatik
% olarak beklemeye alinip alinmayacagini kontrol
eder.

6.1.21 N-Way Konferans Goriigmeleri ve Katilimcilar

Asagidaki 6zel etiket, Cisco BroadWorks istemcisi igin Webex'de SIP araciliiyla Gegici (N-
YoOnli) konferans gérismesinin kullanilabilirligini kontrol etmek igin kullanilabilir. Ayrica N-way
sahibi, SIP SUBSCRIBE/NOTIFY ve konferans etkinlik paketi araciligiyla katilimcilarin tam
listesini gorebilir. Sahibin istemcisi, 200 OK 'nin dnceki SIP Contact bashgi araciligiyla SIP
ABONELIGI'ni géndermesi gereken URI'yi 6grenir. Konferansa DAVET'e yanit olarak génderilen
mesaj URI, katilimcilar i¢in ayni bilgi bir dnceki ¢agri bilgi NOTIFY'de bulunmaktadir.

Cisco BroadWorks sistem ayari (maxConferenceParties) maksimum konferans partisi sayisini
ayarlamak igin kullanilir. Belirli bir ¢cagri i¢in, bir kullanicinin sahip olabilecegi veya "Katilimci ekle"
cagri ortasi kontrol secenegi veya Cisco BroadWorks N-way Calling 6zelligi araciligiyla
ekleyebilecegi aktif eszamanli taraflarin sayisini belirtir.

Bu bilgi, asagidaki komut satiri araylzu (CLI) komutu kullanilarak Uygulama Sunucusundan (AS)
alinir.

AS CLI/SubscriberMgmt/Policy/CallProcessing/Conferencing> elde etmek

Ornek cikti:
maxKonferansPartileri = 6
konferansURI =

maxConferenceParties degeri elde edildikten sonra (4 ila 15 araligina sahiptir),
%MAX_CONF_PARTIES_WXT% etiketi buna gdre ayarlanmalidir.

<yapilandirma>
<hizmetler><cagrilar>
<konferans etkin = "$ENABLE CONFERENCE CALLS WXTS%">
<service-uri>sip:$BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-1%</service-uri>
<subscribe-conference-info etkin = "$ENABLE NWAY PARTICIPANT LIST WXT%"/>
<max-nway-participants>%MAX CONF_PARTIES WXT%</max-nway-participants>
</konferans>
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Etiket Atlanirsa | Desteklen Acgiklama

Varsayila | en

n Degerler
%ENABLE_CONFERENC | false dogru Kullanici igin Konferans segeneginin
E_CALLS_WXT% yanhs etkinlestirilip etkinlestiriimeyecegini kontrol

eder.

%ENABLE_NWAY_PART | false dogru N yonli sahip katilimcl listesini etkinlestirmek
ICIPANT_LIST_WXT% yanls igin "dogru" olarak ayarlayin.

N yonlu sahip katilimci listesini devre disi
birakmak i¢in "yanlig" olarak ayarlayin.

%MAX_CONF_PARTIES 10 4 ile 15 istemci tarafindan zorunlu kilinan maksimum N
_WXT% arasi say!l yonlu katilimel sayisini belirtir; drnegin 10.
(bos) Sunucu tarafinin kendi sinirlari vardir.

Bos deger, N yonli katilimci sinirinin istemci
tarafinda uygulanmasini devre disi birakir.

6.1.22 GCagrn Cekme

Cagn Cekme o6zelligi, asagidaki 6rnekte gosterildigi gibi tek bir yapilandirma parametresi
kullanilarak etkinlestirilebilir.

<yapilandirma>
<hizmetler><cagrilar>
<call-pull active="$ENABLE CALL PULL WXT%"/>

Atlanirsa Desteklene  Aciklama

Varsayila | n Degerler
n

%ENABLE_CALL_PULL_WX false Dogru Cagri Cekmeyi etkinlestirir.
T% yanlis

6.1.23 Gagn Park Etme/Geri Alma

Grup Cagri Parki 6zelligi, devam eden VolP g¢agrilarinin bir Cagri Parki sunucusuna
aktarilmasina olanak tanir, bu da arayanin baska bir sey yapmasina ve ayni kullanici veya baska
bir kullanici tarafindan alinmasina olanak tanir. Devam eden bir ¢gagri, Cagri Park Grubu igindeki
ilk misait dahili numaraya park edilecektir.

Aramay! geri alma, kullanicinin aramayi park ettikten hemen sonra yapilandirilabilir bir saniye
boyunca diyalogda aramayi park etmesiyle gerceklestirilebilir. Veya park edilen ¢adri, kullanici
veya baska bir kullanici tarafindan, ¢cagri geri alma secenegi secilerek numara veya dahili numara
girilerek geri alinabilir.

<yapilandirma>

<hizmetler><cagrilar>

<cagri park etme etkin = "SENABLE CALL PARK WXT%" zamanlayici =
"$CALL PARK AUTO CLOSE DIALOG TIMER WXT%"/>
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Etiket Atlanirsa Desteklene  Aciklama

Varsayila | n Degerler
n

%ENABLE_CALL_PARK_ false Dogru Cagri Park Etmeyi/Geri Aimayi
%WXT yanls etkinlestirir.
%CALL_PARK_AUTO_CLOS 10 5ile 30 Basarili Cagn Park Ettirildi iletisim
E_DIALOG_TIMER_WXT% arasindaki kutusunun otomatik olarak
sayl kapatilmadan énce kullanici tarafindan
gorulebilecegi saniye sayisini belirtir.

6.1.24 Arama istatistikleri

Cagri Sonu Istatistiklerinin Session Initiation Protocol (SIP) BYE mesaijiyla raporlanmasi, ¢agri
sonlandiginda uzak uca gagn istatistiklerinin gonderilmesini saglar. Arama istatistikleri SIP BYE
mesajinda veya ilgili mesajda yeni bir baslik olarak gonderilir. 200 tamam BYE mesajina yanit.
istatistikler, génderilen veya alinan Gergek Zamanli Aktarim Protokoll (RTP) paketlerini,
gonderilen veya alinan toplam bayt sayisini, kaybolan paketlerin toplam sayisini, gecikme
titresimini, gidis-donus gecikmesini ve gagri suresini igerir.

<yapilandirma>
<hizmetler><cagrilar>
<call-statistics etkin = "%ENABLE_CALL_STATISTICS_WXT%"/>

Atlanirsa Desteklene  Agiklama

Varsayila n Degerler

n

%ENABLE_CALL_STATISTIC | false dogru Arama Ol¢imlerinin yakalanmasini

S WXT% yanhs etkinlestirmek igin "dogru" olarak
ayarlayin.

Arama olcimlerinin yakalanmasini devre
digi birakmak icin "yanlig" olarak
ayarlayin.

6.1.25 Otomatik Kurtarmayi Ara / Sorunsuz Gagri Aktarimi

istemci, kullanicinin devam eden bir VolP c¢agrisi varken, aglar arasinda gegis yaparken otomatik
¢agri kurtarma destegine sahiptir. Otomatik gagri kurtarma, her iki yénde de (Hulcresel Veriden
WiFi'ye ve WiFi'den Huicresel Veriye) ve WiFi aglari arasinda gegis yaparken c¢aligir. Cagri bir
dakikalik sure icinde kurtariimaya ¢aligilir ve ardindan durdurulur. Devam eden birden fazla VolP
¢agrisi varsa yalnizca etkin olan kurtarilir.

Hucresel Veriden WiFi'ye geciste istemci, sonlandirilana veya hicresel veri agi kayboluncaya
kadar devam eden VolP ¢agrilarini hiicresel verilerde tutacaktir.

<yapilandirma>
<hizmetler><cagrilar>
<auto-recovery etkin = "$ENABLE CALLS AUTO RECOVERY WXT%"/>
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Etiket Atlanirsa Desteklene  Aciklama

Varsayila n Degerler
n

%ENABLE_CALLS _AUTO | false dogru Kullanicr igin otomatik kurtarma
_RECOVERY_WXT% yanls mekanizmasinin etkinlestirilip
etkinlestirilmeyecegini kontrol eder.

6.1.26 GCagr Kaydi

Cagn Kaydi ozelligi istemci tarafindan desteklenir ve 6zelligin sunucu tarafindaki
kullanilabilirligine ve yapilandirma segenegdine baghdir. Bu 6zellik, etkinlestiriimis XSl olay
kanalina baghdir (bkz. bélim 6.1.33 XS/ Etkinlik Kanali) ve Uygulama Sunucusu (AS)
g6nderecek sekilde yapilandirildi X-BroadWorks-Korelasyon-Bilgi SIP bagligi (bkz. Cisco
BroadWorks Céziim Kilavuzu igin Webex).

Ozellik devre digi birakilirsa kullaniciya yénelik kayit diigmeleri ve segenekleri bulunmaz. Cagri
kaydinin ¢agri basina degil, kullanici basina esasina goére galistigini unutmayin; bu, ¢gagridaki
katilimcilardan birinin ¢adri kaydini desteklemesi durumunda ¢agrinin kaydedilebilecegi anlamina
gelir.

Arama kaydetme 6zelligi etkinse, aramanin kaydedildigi her zaman gorsel bir gésterge bulunur.
Asagidaki ¢cagri kayit modlari Cisco BroadWorks tarafindan desteklenir:

Her Zaman

= Cagn kaydi, ¢agri kuruldugunda otomatik olarak baslatilacaktir.
= Kullanici: OLUMSUZ ¢agri kaydini durdurabilir/duraklatabilir.
Her zaman Duraklatma/Devam Etme Destegiyle

= Cagn kaydi, ¢agri kuruldugunda otomatik olarak baslatilacak ancak kullanici ¢gagriyi
duraklatabilecek ve devam ettirebilecektir.

= Olasi kullanici etkilesimleri:

- Kayit devam ediyor — Duraklat Kayit eylemi.

- Kayit duraklatihyor — Surdirmek Kayit eylemi.
Talep Uzerine
= Cagn kurulduktan sonra sunucuda ¢agri kaydi baslar.

= Kullanici ¢agri sirasinda Kaydi Baslat segenegine basarsa, ¢agri kaydi saklanacak ve
¢agrinin baslatilmasi engellenecektir. Aksi takdirde kullanici tarafindan kayit baslatma islemi
baglatilmazsa, sunucudaki ¢gagri kaydi silinecektir.

= Olasi kullanici etkilesimleri:
- Henlz kayit baslamadi — Baslangi¢ Kayit eylemi.
- Kayit devam ediyor — Duraklat Kayit eylemi.
- Kayit duraklatihyor — Surdirmek Kayit eylemi.

Talep Uzerine Kullanici Tarafindan Baslatma ile
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= Kullanici, ¢agri sirasinda istedigi zaman birkag kez ¢agri kaydini baslatabilir, durdurabilir,
duraklatabilir ve devam ettirebilir.

= Her ¢agr kaydi baglangici i¢in ayri ¢agri kayitlari olacaktir.

= Olasi kullanici etkilesimleri:
- Henlz kayit bagslamadi — Baslangi¢ Kayit eylemi.
- Kayit devam ediyor — Durmak Ve Duraklat Kayit eylemi.
- Kayit duraklatihyor — Durmak Ve Sidrdirmek Kayit eylemi.

Kullaniciya atanan ¢agri kayit modu Control Hub'dan segcilebilir.

<yapilandirma>
<hizmetler><cagrilar>
<record etkin = "$ENABLE CALL RECORDING WXT%"/>

Etiket Atlanirsa Desteklene  Aciklama

Varsayila n Degerler
n

%ENABLE_CALL_RECOR | false dogru Cagr Kaydi kontrollerini etkinlestirir.
DING_WXT% yanlis

6.1.27 Sesli Posta, Gorsel Sesli Posta, Mesaj Bekleme Gostergesi

Asagidaki 6zel etiketler, Cisco BroadWorks istemcisi icin Webex'de Cisco BroadWorks Sesli
Posta ve Gorsel Sesli Posta'nin kullanilabilirligini kontrol etmek icin kullanilabilir. Sesli mesajla
Cisco BroadWorks sistem etiketinin (%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-1%) kullanildigini
unutmayin.

Gorsel Sesli Posta (VVM) yalnizca ses igin desteklenir. Desteklenen formatlar, H264 video iceren
wav, ulaw ve mov'dur (yalnizca ses olarak oynatilir). Kullanicilarin gelen sesli postalari bir liste
gérunumuinde géruntilemesine olanak tanir ve ayri ayri 6geler oynatilabilir. Bu 6zellik Xsi'yi temel
alir ancak yeni sesli posta bildirimleri SIP Gzerinden saglanir; bu nedenle bildirimlerin ¢calismasi
icin SIP'nin etkinlestiriimesi gerekir. Ayrica bildirimlerin gelmesi icin Mesaj Bekletme Gostergesi
(MWI1) icin SIP ABONE OL yapilandirmasi gereklidir ve Goérsel Sesli Posta'nin ¢alismasi igin MWI
etkinlestiriimelidir. SIP yapilandirmasi hakkinda daha fazla bilgi i¢in boélime bakin 6.1.1 SIP
Sunucusu Ayarlari.

Gorsel Sesli Postaya yonelik Cisco BroadWorks sirimi ve yama gereksinimleri icin Cisco
BroadWorks C6zim Kilavuzu igin
Webex'a bakin.

Gorsel Sesli Posta yapilandirmada ayri olarak etkinlestiriimelidir.

Gorsel Sesli Postaya sahip olmak icin CommPilot portalinda asagidaki ayarlar gereklidir:
= Sesli mesajlasma etkin

= "Mesaj geldiginde birlesik mesajlagsmay! kullan" segenegi etkin

= "Telefon Mesajl Bekleme Gdstergesini Kullan" segenegi etkinlestirildi
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Kullanici igin Cisco BroadWorks tarafinda Goérsel Sesli Posta hizmetinin atanmamasi, hizmetin
yapllandirmasini otomatik olarak devre disi birakir.

SIP kaydini devre disi birakmanin ayni zamanda yeni sesli postalar icin MWI 6zelligini de devre
digi biraktigini unutmayin. MWI'yi etkinlestirme hakkinda daha fazla bilgi icin asagidaki tabloya
bakin.

Kullanici araylziinde sesli posta mesaji bilgilerini gdstermek icin istemcinin sunucudan SIP MWI
bildirimlerini (yani sesli posta olay paketini) almasi gerekir. Abonelik segenekleri icin agagidaki
tabloya bakin. Ayrica Gérsel Sesli Posta bildirimlerinin ¢alismasi igcin MWI'in gerekli oldugunu
unutmayin.

Sesli posta olay paketine SIP aboneligi basarisiz olursa, istemci bunu yapacak sekilde
yapilandirildiginda yeniden denemeye devam eder. SIP ABONELIGI yeniden deneme
yapilandirmasi hakkinda daha fazla bilgi icin bélime bakin 6.1.9 SIP ABONE OLUN ve KAYIT
OLUN Yenileyin ve ABONE OLUN Yeniden deneyin.

<yapilandirma>

<hizmetler><cagrilar>

<mwi etkin = "SENABLE MWI WXT$" type = "$MWI MODE WXT3%"/>
<voice-mail etkin = "SENABLE VOICE MAIL WXT%" gorsel-voicemail =

"$ENABLE VISUAL VOICE MAIL WXT%">
<center-number>%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-1%</center—-number>
</sesli posta>

Etiket Atlanirsa Desteklenen Aciklama

Varsayila Degerler

n
%ENABLE_VOICE_MAI false dogdru yanls Sesli Posta destegini etkinlestirmek igin
L_WXT% "dogru" olarak ayarlayin.

Sesli Posta destegini devre digi birakmak
icin "yanlis" olarak ayarlayin.

%ENABLE_VISUAL_VO | false dogdru, yanhs "Yanlg" olarak ayarlandiginda VVM devre
ICE_MAIL_WXT% disi birakilir.
"Dogru" olarak ayarlandiginda VVM
etkinlestirilir.

Gergek VVM 6zelliginden 6nce sesli posta
etkin=yanlis degerinin geriye donik
uyumluluk igin hala kullanildigini unutmayin.

%BWVOICE-PORTAL- bos sayl istemci, sesli postay! gevirirken genellikle

NUMBER-1% mevcut bir Cisco BroadWorks sistem
etiketini kullanarak belirtilen bu numaray
arar.

%ENABLE_MWI_WXT false dogru yanhs MW!'yi etkinlestirmek icin "true" olarak

% ayarlayin.

MW!'yi devre digi birakmak icin "yanlig"
olarak ayarlayin.
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Etiket Atlanirsa Desteklenen Aciklama

Varsayila Degerler
n

%MWI_MODE_WXT% bos ortalu, agik MWI etkinlestirildiginde MWI etkinlik paketi
igin SIP ABONELIGI géndermek lizere
"acik" olarak ayarlayin.

"Ortili" kullanimi, MWI etkinlestirildiginde
MWI olay paketi igin bir SIP ABONELIGI
gbndermez.

Bos birakilirsa MWI devre digi birakilir.

6.1.28 Webex Calling icin Sesli Mesaj Metni

Bu 6zellik sayesinde sesli posta mesajlari metne donustirulerek Webex Calling masalstu ve
mobil uygulamalarinda gorsel sesli mesaj gérinimuinde goéruntulenir.

Bu 6zellik yalnizca asagidaki durumlarda kullanici i¢in etkinlestiriimelidir:
1. Uygulama Webex Calling dagitiminda c¢aligiyor.

2. Kullanici igin Gorsel Sesli Posta 6zelligi etkinlestirilir.

3. Bu o6zellik yapilandirmada etkinlestiriimistir (<hizmetler><sesli posta><transkripsiyon>
etiketindeki etkin 6znitelik "true" olarak ayarlanmalidir).

Etiket Atlanirsa | Desteklene  Aciklama

Varsayilla n Degerler

n
%ENABLE_VOICE_MAIL_TR | false dogru [Webex Calling Yalnizca] Sesli posta
ANSCRIPTION_WXT% yanlis transkripsiyonunun kullanilabilirligini

yalnizca Gorsel Sesli Posta etkinse
kontrol eder.

6.1.29 Cagn ayarlar

6.1.29.1 Her Zaman Cagri Yonlendirme

Asagidaki 6zel etiket, Cisco BroadWorks istemcisi icin Webex'de Cisco BroadWorks Her Zaman
Cagr Yonlendirme hizmetinin kullanilabilirligini kontrol etmek igin kullanilabilir.

<yapilandirma>
<hizmetler><tamamlayici hizmetler>
<call-forwarding-always etkin = "$ENABLE CALL FORWARDING ALWAYS WXT%"/>

Etiket Atlanirsa | Desteklene  Acgiklama

Varsayila n Degerler

n
%ENABLE_CALL_FORWAR false dogru Her Zaman Cagn Yoénlendirme hizmetinin
DING_ALWAYS WXT% yanlis kullanilabilirligini kontrol eder.

Ozellik, varsayilan olarak devre digidir.
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NOT: Her Zaman Cagri Yonlendirme ve Cagriyi Sesli Postaya Yénlendirme (6.1.29.2 Cagdriyi Sesli
Postaya Yonlendirme) Webex uygulamalarinda "Arama Yonlendirme" ayarini gorintlilemek veya
gizlemek igin birlikte kullanilabilir. Her iki etiket de devre digi birakildi§inda Webex uygulamalarindaki
"Arama Yénlendirme" ayari gizlenir.

6.1.29.2 Cagriy! Sesli Postaya Yonlendirme

43.9 surimunden itibaren Webex uygulamasi, Sesli Postaya Y&nlendirmenin kullanilabilirligini
kontrol etme sec¢enegi sunar. Bu 6zellik varsayilan olarak etkindir ve bu 6zelligi devre disi
birakmak i¢in asagidaki yapilandirma secenegi kullanilabilir.

<yapilandirma>
<hizmetler>
<sesli posta>
<forwarding active="%ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT%"/>

Etiket Atlanirsa | Desteklene  Acgiklama

Varsayilla n Degerler

n
%ENABLE_VOICE_MAIL_FO | true dogru Sesli Postaya Yonlendirmenin
RWARDING_WXT% yanhs kullanilabilirligini kontrol eder.

Bu 6zellik varsayilan olarak etkindir.

NOT 1: Bu 6zellik, kullaniciya atanacak "Sesli Mesajlasma Kullanicisi" veya "Ugiincii Taraf Sesli Posta
Destegi" servislerinden birine bagldir.

NOT 2: Sesli Postaya Gagri Yonlendirme ve Her Zaman Cagri Yonlendirme (6.1.29.1 Her Zaman
Cagri Yonlendirme) Webex uygulamalarinda "Arama Yonlendirme" ayarini gdriintlilemek veya gizlemek
icin birlikte kullanilabilir. Her iki etiket de devre digi birakildiginda Webex uygulamalarindaki "Arama
Yonlendirme" ayari gizlenir.

6.1.29.3 BroadWorks Her Yerde (Single Number Reach)

Asagidaki 6zel etiketler, BroadWorks Anywhere'in kullanilabilirligini ve Cisco BroadWorks
istemcisi igin Webex igindeki ayarlarinin kullanilabilirligini kontrol eder. istemci igindeki bu
6zelligin adinin su oldugunu unutmayin: Numaralarimi Yénet.

<yapilandirma>
<hizmetler><tamamlayici hizmetler>
<broadworks-anywhere etkin = "$ENABLE BROADWORKS ANYWHERE WXTS%'">

<description active=" $ENABLE BROADWORKS ANYWHERE DESCRIPTION WXT%" />

<alert-all-locations etkin =
"$ENABLE BROADWORKS ANYWHERE ALERT ALL LOCATIONS WXT%" default =
"%BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT%"/>

<call-control etkin = "%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_WXT%"
default = "%BROADWORKS7ANYWHEREiCALLiCiONTROLiDEFAULTJNXT%"/>
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<diversion-inhibitor etkin =
"%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT%" default
"$BROADWORKS ANYWHERE DIVERSION INHIBITOR DEFAULT WXT3%"/>
<answer-confirmation etkin =
" %ENABLEiBROADWORKsiANYWHEREiANSWER7CONFIRMATION7WXT% " default
" %BROADWORKS_ANYWHERE_AN SWER CONFIRMATION DE FAULT_WXT% "/>
</broadworks-her yerde>

Atlanirsa | Desteklene  Aciklama

Varsayila = n Degerler

n
%ENABLE_BROADWORKS_ | false dogru Yapilandirma diizeyinde BroadWorks
ANYWHERE_WXT% yanls Anywhere'i (BWA) etkinlestirir.
%ENABLE_BROADWORKS_ | true dogru BWA konumunun Agiklamasinin kullanici
ANYWHERE_DESCRIPTION yanlis icin mevcut olup olmayacagini kontrol
_WXT% eder.
%ENABLE_BROADWORKS_ | false dogru Kullanicinin BWA hizmetine yonelik Tim
ANYWHERE_ALERT_ALL L yanlis Konumlari Uyarmasini saglamak igin
OCATIONS_WXT% "dogru" olarak ayarlayin.
BWA hizmeti i¢in Tum Konumlari Uyarinin
kullanici tarafindan kullanilamamasi igin
"yanlig" olarak ayarlayin.
%BROADWORKS_ ANYWHE false dogru Uygulamanin, ikinci veya sonraki her yeni
RE_ALERT_ALL_LOCATION yanlis BWA konumunu eklerken Tum Konumlari
S DEFAULT WXT% Uyar durumunu etkinlestirmesi gerekip
gerekmedigini kontrol eder.
%ENABLE_BROADWORKS_ | false dogru BWA konumunun Cagri Denetiminin
ANYWHERE_CALL_CONTR yanhs kullanici igcin mevcut olup olmayacagini
OL_WXT% kontrol eder.
%BROADWORKS_ANYWHE | false dogru BWA konumu icin Cagri Denetiminin
RE_CALL CONTROL_DEFA yanlis varsayilan durumunu kontrol eder.
ULT_WXT%
%ENABLE_BROADWORKS_ | false dogru BWA konumunun Ydnlendirme
ANYWHERE_DIVERSION_I yanhs Engelleyicisinin kullanici igin mevcut olup
NHIBITOR_WXT% olmayacagini kontrol eder.
%BROADWORKS_ANYWHE | false dogru BWA konumunun Yoénlendirme
RE_DIVERSION_INHIBITOR yanlis Engelleyicisinin varsayilan durumunu
_DEFAULT_WXT% kontrol eder.
%ENABLE_BROADWORKS_ | false dogru BWA konumunun Yanit Onayi'nin kullanici
ANYWHERE_ANSWER_CO yanhs icin mevcut olup olmayacagini kontrol
NFIRMATION_WXT% eder.
%BROADWORKS_ANYWHE | false dogru BWA konumunun Yanit Onayi'nin
RE_ANSWER_CONFIRMATI yanlis varsayilan durumunu kontrol eder.
ON_DEFAULT_WXT%

6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanh Arama Ayarlari

Cisco BroadWorks istemcisi icin Webex, kullanicinin bazi uygulama ve hizmet ayarlarini
yapilandirabilecegi bir ayarlar (Kisisel Bakim) portalina erisim saglar.
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Ayrica istemci bunun yerine Cagri Ayarlari Web Goértiinimd'nid (CSWV) kullanma segenegini
sunar. Bu, kullanicinin sunucu tabanli arama ayarlarinin daha fazlasini kontrol etmesine olanak
tanir. Web tabanl arama ayarlarinda belirli hizmetlerin goérinip goérinmeyecegini kontrol etmek
icin ayri etiketler kullanilabilir.

NOT : Cadri Merkezi gibi uygulamada zaten gdriinen ayarlarin gizienmesi tavsiye edilir (okz. 6.1.31 Cadri
Merkezi/ Gagri Kuyrugu Girig/Gikis) ve BroadWorks Anywhere (bkz. bdllim 6.1.29.3 BroadWorks Her
Yerde). Uzak Ofis hizmetinin de yerini BroadWorks Anywhere hizmeti aldidi i¢in gizlenmesi tavsiye edilir.

Ayarlar (Kisisel Bakim veya CSWV) portalinin URL'sini yapilandirmak i¢in asagidaki 6zel etiket
kullanilabilir. Etiket bossa ayarlar portalinin baglantisi uygulamada kullanici tarafindan gérilmez.

<yapilandirma>
<hizmetler>
<web-call-settings target = "SWEB CALL SETTINGS TARGET WXT%"
<url>$WEB_CALL SETTINGS URL WXT%</url>
<branding-enabled="S$WEB CALL SETTINGS BRANDING ENABLED WXT%">
<hizmet-ayarlari>
<service name="Her Zaman Cadri Yonlendirme" goriinir =
"SWEB CALL SETTINGS CFA VISIBLE WXT%"/>
<service name = "Cagdri Yénlendirme Mesgul" gorinir =
"$WEB CALL SETTINGS CFB VISIBLE WXT%"/>
<service name=Cagdri Yoénlendirmeye Ulasilamiyor
<service name=Cevap Yonlendirmiyor Arama"
gérinir=%WEB CALL SETTINGS CFNA VISIBLE_WXT%"/>

<service name = "Rahatsiz Etﬁeyin" gorinir =
"$WEB CALL SETTINGS DND VISIBLE WXT%"/>
<service name = "Anonim Cagri Reddetme" gorinir =

"SWEB CALL SETTINGS ACR VISIBLE WXT$"/>
<service name="Eszamanli Zil Kisisel" goriuntr
"SWEB CALL SETTINGS SIMRING VISIBLE WXT$"/>

<service name = "Sirali Zil" gorintr =
"%WEB_CALL_SETTINGS_SEQRING_VISIBLE_WXT%"/>
<service name = "Otomatik Geri Arama" gdrinir =

"SWEB CALL SETTINGS ACB VISIBLE WXT$"/>

<service name="Cadri Bekleniyor" goriunir =
"SWEB CALL SETTINGS CW VISIBLE WXT$"/>

<service name="Arayan Hat Kimligi Dagitiminin Engellenmesi" gdrinir =
"SWEB CALL SETTINGS CLIDB VISIBLE WXT%"/>

<service name = "Kisisel Asistan" gorinir =
"SWEB CALL SETTINGS PA VISIBLE WXT%"/>
<service name="Cadri Merkezi - Standart" goriintr =

"SWEB_CALL SETTINGS CC VISIBLE WXT%"/>
<service name="BroadWorks Anywhere" gorinir =
"SWEB_CALL SETTINGS BWA VISIBLE WXT%"/>

<service name = "BroadWorks Mobility" goérinir =

"SWEB CALL SETTINGS BWM VISIBLE WXT%"/>
<service name = "Uzak Ofis" gériniir = "$WEB_CALL SETTINGS RO VISIBLE WXT%"/>
<service name = "Sesli Mesajlasma Kullanicisi" goriniir =

"$WEB_CALL SETTINGS VM VISIBLE WXT%"/>

</hizmet-ayarlari>
<userportal-settings><url>%USER PORTAL SETTINGS URL WXT%</url></userportal-
settings>
</web-g¢adrisi-ayarlari>
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Etiket

Atlanirsa

Varsayila
n

Desteklene
n Degerler

Aciklama

%WEB_CALL_SETTINGS_ harici harici, csw Ydnetici portali modunu kontrol eder.

%TARGET_WXT "Harici" olarak ayarla Yapilandiriimig ayar
portali URL'sini harici bir tarayicida agmak
icin.
POST istegindeki <services><web-call-
settings> ekstra parametreler bélumina
kullanarak CSW portalini yerlesik bir
tarayicida agmak igin "csw" olarak
ayarlayin.

%WEB_CALL_SETTINGS _ bos URL dizesi Ayarlar portalinin URL'si.

URL_WXT% Ornek: https://settings.webex.com
%WEB_CALL_SETTINGS_CF true dogru Web tabanli ayarlarda Kullanici igin Her
A_VISIBLE_WXT% yanlis Zaman Cagri Yonlendirme segeneginin

gOrunur olup olmayacagini kontrol eder.

%WEB_CALL_SETTINGS_DN | true dogru Web tabanli ayarlarda Rahatsiz Etmeyin
D_VISIBLE_WXT% yanhs (DND) secgeneginin kullanici igin gérunar

olup olmayacagini kontrol eder.

%WEB_CALL_SETTINGS_AC | true dogru Anonim Cagri Reddetme (ACR)
R_VISIBLE_WXT% yanlis seceneginin web tabanli ayarlarda

kullanici i¢in gérindr olup olmayacagini
kontrol eder.

%WEB_CALL_SETTINGS_CF | true dogru Web tabanli ayarlarda Cagri Yénlendirme
B_VISIBLE_WXT% yanhs Mesgul (CFB) seceneginin kullanici igin

gOrunir olup olmayacagini kontrol eder.
%WEB_CALL_SETTINGS_CF | true dogru Web tabanli ayarlarda Cagri Yonlendirme
NR_VISIBLE_WXT% yanlis Ulasilamiyor (CFNR) segeneginin kullanici
igin goérunur olup olmayacagini kontrol
eder.
%WEB_CALL_SETTINGS_CF | true dogru Web tabanli ayarlarda kullanici igin
NA_VISIBLE_WXT% yanhs Yanitsiz Cagri Yonlendirme (CFNA)
segeneginin gorindr olup olmayacagini
kontrol eder.
%WEB_CALL_SETTINGS true dogru Eszamanl Kisisel Calma (SIMRING)
SIMRING_VISIBLE_WXT% yanlis seceneginin web tabanli ayarlarda
kullanici igin gérindr olup olmayacagini
kontrol eder.
%WEB_CALL_SETTINGS_ true dogru Web tabanli ayarlarda Sirali Zil
SEQRING_VISIBLE_WXT% yanhs (SEQRING) secgeneginin kullanici igin
gOrunir olup olmayacagini kontrol eder.
%WEB_CALL_SETTINGS_RO | true dogru Web tabanli ayarlarda Uzak Ofis (RO)
_VISIBLE_WXT% yanlis seceneginin kullanici igin gérindr olup
olmayacagini kontrol eder.
%WEB_CALL_SETTINGS_ true dogru Web tabanli ayarlarda Otomatik Geri
ACB_VISIBLE_WXT% yanlis Arama (ACB) seceneginin kullanici igin
gOrunir olup olmayacagini kontrol eder.
%WEB_CALL_SETTINGS_ true dogru Web tabanli ayarlarda Kullanici icin Cagn
CW_VISIBLE_WXT% yanlis Bekletme (CW) seg¢eneginin gérinur olup

olmayacagini kontrol eder.
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Etiket

Atlanirsa

Varsayila
n

Desteklene
n Degerler

Aciklama

%WEB_CALL_SETTINGS _ true dogru Arayan Hat Kimligi Dagitimini Engelleme
CLIDB_VISIBLE_WXT% yanls (CLIDB) segeneginin web tabanli
ayarlarda kullanici igin gérandr olup
olmayacagini kontrol eder.
%WEB_CALL_SETTINGS_PA | true dogru Kigisel Asistan (PA) seceneginin web
_ yanls tabanli ayarlarda kullanici igin gérintr
VISIBLE_WXT% olup olmayacagini kontrol eder.
%WEB_CALL_SETTINGS_B true dogru BroadWorks Anywhere (BWA)
WA_VISIBLE_WXT% yanlis segeneginin web tabanli ayarlarda
kullanici igin gérindr olup olmayacagini
kontrol eder.
%WEB_CALL_SETTINGS_CC | true dogru Web tabanli ayarlarda Cagri Merkezi
_ yanhs secgeneginin kullanici igin géranir olup
VISIBLE_WXT% olmayacagini kontrol eder.
%WEB_CALL_SETTINGS true dogru BroadWorks Mobility (BWM) segeneginin
BWM_VISIBLE_WXT% yanlis web tabanli ayarlarda kullanici igin
gOrunur olup olmayacagini kontrol eder.
Cisco BroadWorks ve BroadWorks
Mobility icin Webex arasindaki birlikte
calisabilirlik sorunlari nedeniyle su anda
onerilen deger "yanhg"tir.
%WEB_CALL_SETTINGS_VM | true dogru Web tabanli ayarlarda Ses Yonetimi (VM)
_VISIBLE_WXT% yanlis seceneginin kullanici igin gériindr olup
olmayacagini kontrol eder.
%WEB_CALL_SETTINGS_BR | false dogru Yeni GCagn Ayarlari WebView markasinin
ANDING_ENABLED WXT% yanlis kullanilip kullaniimayacagini kontrol eder.
Sunucu tarafi CSWV sirimi 1.8.6 veya
Uzeriyse etkinlegtirin. Aksi halde yanlig
tutun.
%WEB_CALL_SETTINGS_EM | true dogru Web tabanli ayarlarda e-posta/sesli posta
AIL_VM_VISIBLE_WXT% yanhs mesajl seceneklerinin gérunur olup
olmadigini kontrol eder.
%USER_PORTAL_SETTINGS | bos URL dizesi Kullanici ayarlari portalinin URL'sini
_URL_WXT% belirtir. Ozelligi etkinlestirmek ve kullanici
arayuzinde Kullanici Portalina Erisim
digmesini sunmak igin bu 6zel etiketin
bos olmamasi gerekir. Ornegin:
https://settings .webex.com.
%USER_PORTAL_SETTINGS | harici Dis, i¢ URL'nin yerlesik bir tarayicida mi yoksa

_TARGET_WXT%

harici bir tarayicida mi acilmasi gerektigini
belirtir.
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Etiket Atlanirsa | Desteklene  Aciklama

Varsayilla n Degerler

n
%USER_PORTAL_SETTINGS | false Dogru yanlis | Yalnizca yerlesik tarayici
_SSO_ENABLED_WXT% yapilandirildiginda gegerlidir

(USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_
WXT=dahili). Etkinlestirildiginde, HTTP
POST istegi kullanilir ve BODY'nin bir
pargasi olarak BroadWorks kisa dmdirlii
belirteci eklenir. Devre disi birakildiginda
URL, HTTP GET ile agilr.

NOT 1 : Cagri Ayarlari WebView URL'sinin her zaman sonunda bir "/" yapilandirimig olmalidir. Omegin:
https://<XSP-FQDN>/<CSW-Context-Path>/

NOT 2 : Cagri Ayarlari WebView uygulamasinin desteklenen minimum siriimi 1.7.5'ir.

Cisco BroadWorks Sirlim 21.0'a kurulum icin, burada agiklanan ek adimlara bakin. Webex Cisco igin
BroadWorks Géziim Kilavuzu.

6.1.31 GCagn Merkezi / Gagri Kuyrugu Girig/Cikis

Webex uygulamasi, Cagri Merkezi (Cagri Kuyrugu) temsilcisi ayarlarina erigim saglar. Bir
kullanicinin Cagri Merkezi icin yetkilendiriimesi durumunda bu 6zellik, kullanicinin bir cagri
merkezinde oturum agmasina ve mevcut ¢agri kuyruklarinin yani sira katilma/katiima kuyruklarini
goruntilemesine ve ¢agri merkezini ayarlamasina olanak tanir. Otomatik Cagri Dagitimi (ACD)
durumu.

MasaUlstl Surimu 42.8 ve Mobil Stirim 42.12'den baslayarak, Cagri Merkezi (Cagri Kuyrugu)
aracisi artik Cagri Ayarlart Web Goriinimnua temel almamaktadir (bkz. bolim 6.1.30 Ayarlar
Portali ve Web Tabanli Arama Ayarlar). Cagri Merkezi (Cagri Kuyrugu) temsilcisi
yapilandirmasina, Mobil Webex uygulamasinin Masaustu ve Ayarlar altbilgisinden erisilebilir.

<yapilandirma>
<hizmetler>
<call-center-agent etkin = "$ENABLE CALL CENTER WXT%"/>

Etiket Atlanirsa | Desteklene  Aciklama

Varsayila n Degerler

n
%ENABLE_CALL_CENTER_ | false dogru Cagri Merkezi destegini etkinlegtirir.
WXT% yanlis

6.1.32 XSI Kok ve Yollari

Cisco BroadWorks istemcisi icin Webex, oturum agma igin kullanilanlardan farkli olacak sekilde
yapilandiriimalari gerekiyorsa XSI Kok, Eylemler ve Olaylar yolunu kontrol etmek icin asagidaki
etiketleri kullanir.
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XSI Kokini degistirmenin ana nedeni, yiik dengelemeyi yapilandirma diizeyinde uygulamaktir,
ancak bunun yerine yik dengelemenin HTTP katmaninda kullaniimasi énerilir.

Etkinlikler ve Eylem yollari genellikle marka gereksinimleri nedeniyle degistirilir. com.broadsoft
istemci tarafindan gerceklestirilen XSI HTTP isteklerinin URL yollarindan etki alani referansi.

<yapilandirma>
<protokoller><xsi>
<yollar>
<root>%$XSI ROOT WXT%</root>
<actions>%XSI ACTIONS PATH WXT%</actions>
<events>%XSI EVENTS PATH WXT%</events>

</yollar>
Etiket Atlanirsa Desteklene  Aciklama
VETEEWIED] n Degerler
%XSI_ROOT_WXT% Yapilandirma URL dizesi Tam XSl islemleri igin XSI kokd.
nin getiriimesi Ornek: https://domain.com/
icin kullanilan
orijinali
kullanmaya
devam eder.
%XSI_ACTIONS_PATH_ /com.broadso | sicim XSI Eylemleri yolunu belirtir.
WXT% ft.xsi-actions/ "" ile baglamali ve bitmeli ve yalnizca
eylem baglamini igermelidir.
Ornek: /com.domain.xsi-actions/
%XSI_EVENTS_PATH_ /com.broadso | sicim XSI Olaylari yolunu belirtir.
WXT% ft.xsi-events/ "/" ile baglamali ve bitmeli ve yalnizca
etkinlik baglamini igermelidir.
Ornek: /com.domain.xsi-events/

6.1.33 XSI Etkinlik Kanali
XSI Olay kanali asagidakiler gibi ¢esitli hizmetler icin kullanilir:

= XSl ¢agri ortasi kontrolleri
= Arama Ayarlari durum bildirimleri
= Cagn Kaydi

XSI Olaylar kalp atisi, XSI Olayi kanalini agik tutmak igin kullanilir ve kalp atisi araligi asagidaki
parametre kullanilarak belirtilebilir.

<yapilandirma>
<protokoller><xsi>
<event-channel active="%ENABLE XSI EVENT CHANNEL WXT%'">
<kalp atisi arali§i>3%CHANNEL HEARTBEAT WXT%</heartbeatInterval>
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Etiket Atlanirsa | Desteklene | Aciklama

Varsayila | n Degerler

n
%ENABLE_XSI_EVENT_ true dogru X8I Olay kanalinin etkin olup olmadigini
CHANNEL_WXT% yanls kontrol eder. Ornegin ¢agr ortasi kontrol

hizmetiyle ilgili olaylari almak igin "dogru"
olarak ayarlanmaldir.

Onerilen deger "true"dur.

%CHANNEL_HEARTBEAT_ | 10000 sayl Bu, XSI Olay kanali kalp atisidir (milisaniye
WXT% cinsinden).

Varsayilan "10000"dir.

6.1.34 Codec Yapilandirmasi

Cisco BroadWorks icin Webex gesitli ses ve video codec bilesenleri sunar. ilgili codec listeleri
config/services/calls/ altinda, audio/codecs ve video/codec'ler bélimleri. Her codec bileseninin
onceligi, 0,0 (en dusik) ile 1,0 (en yiksek) arasinda bir deger olan XML &6znitelik énceligi
araciligiyla degistirilebilir. .

<video><codec'ler>
<codec name = "H264" veri ylku = "109" c¢ozuntrliik = "CIF" cerceve hizi =
"25" bit hizi = "768000" O6ncelik = "1.0">
<paket-mode>0</paket-mode>

</codec>

istemci, video codec'i olarak H.264'l destekler. Video ¢ozinirliigu 6zelligi su mevcut degerlerden
birini ayarlamak igin kullanilabilir: SUBQCIF, QCIF, CIF, 4CIF, VGA ve HD.

Yapilandirmada bit hizi girilmezse varsayilan bit hizi degerleri kullanilir. Cézunarlik ve kare hizi
basina varsayilan bit hizi degerleri asagidaki tabloda listelenmigtir.

Video boyutu * FPS Coziiniirliik ve FPS Basina
(Saniyedeki Kare Varsayilan Bit Hizi Degerleri
Sayisi)

SUBQCIF 128x96 15 128000
QCIF 176x144 30 192000
CIF 352x288 15 384000
CIF 352x288 30 768000
VGA'nin 640x460 15 2000000
4CIF 704x576 25 2000000
HD 960x720 30 2000000

* Reklami yapilan maksimum video ¢ozUnirligu. Cisco BroadWorks istemcileri igin iki Webex
arasindaki ¢cagr sirasindaki gergek video ¢ézunurligu, her iki istemcinin yeteneklerine baghdir;
ikisinden dusuk olacak ve ayni olacaktir her iki istemcide de.
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Bir video gorismesinin video ¢ozunurligul, oturum kurulumu sirasinda kararlastirilir ve iki ug
noktanin yeteneklerine dayanir. Video gorismesi ¢ézunurligu her iki u¢ noktada da aynidir. Yani,
Cisco BroadWorks ug noktalari icin Webex farkl yeteneklere sahipse (ve dolayisiyla farkl
¢ozunurlikleri destekliyorsa), ¢agri icin daha disiik ¢dzlndrlik Gzerinde anlasmaya varilir. Ag
kosullari kétulesirse, arama sirasinda video ¢oézunurliagu dedisebilir. Bu durumda iki mobil ug
nokta farkl video ¢ézunurlikleri kullaniyor olabilir.

Paketleme modu TekNAL (0) veya Araliksiz (1) olacak sekilde yapilandirilabilir. Sablon
varsayllan olarak SingleNAL'i kullanir (<packet-mode>0</packet-mode>).

Coklu telefon olayi yapilandirmasi da desteklenmektedir. Codec anlagsmasi sirasinda istemci,
birden fazla telefon olayi da dahil olmak tizere yapilandiriimig tim codec bilesenlerini gdnderir.
Ses codec'i segildikten sonra teklifteki telefon etkinliklerini arar. Teklifte, izerinde anlagsmaya
varilan ses codec bileseninin 6rnek hizina sahip telefon olayi varsa bu telefon olayi secilir. Aksi
takdirde listedeki ilk telefon olayi kullanilir. Teklifte higbir telefon olayi yoksa bant igi ¢ift tonlu
coklu frekanslar (DTMF'ler) kullantlir.

Ornek yapilandiriimis codec bilesenleri:

<codec name="telephone-event" payload="100" in-band="false" />
<codec name="telephone-event" payload="101" Clockrate="48000" in-band="false" />

Ornek hizi 48kbps olan bir ses codec'i lizerinde anlagmaya varilirsa, 101 yiikiine sahip telefon
olayi kullanilir.

Cisco BroadWorks igin Webex resmi olarak asagidaki codec bilesenlerini destekler:
= Ses

- OPUS

- G.722

- G.729

- PCMU (G.711U)

- PCMA (G.711A)

- iLBC
= Video

- H.264

6.1.35 SIP-URI Cevirme

Su anda BroadWorks Uzerinden SIP-URI aramasi mevcut degildir ve varsayilan olarak tim SIP-
URI aramalari, "Ucretsiz Arama" olarak da bilinen Locus lizerinden ydnlendirilir. Bazi ortamlarda
bu durum istenmemekte ve bu tir ¢agrilarin engellenmesi gerekmektedir.

NOT: Bu yalnizca Locus cagrisi devre disi birakildiginda gegerlidir. Yalnizca bu durumda SIP URI arama
engelleme ise yarayacaktir.

Asagidaki yapilandirma bu segenegi saglar.
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<yapilandirma>
<hizmetler>
<cagrilar>
<sip-uri-dialing active-locus-
calling="%$SIP URI DIALING ENABLE LOCUS CALLING WXT$%"/>

Etiket Atlanirsa | Desteklene  Acgiklama

Varsayila n Degerler

n
%SIP_URI_DIALING_ENABL | true dogru SIP-URI'nin Locus Uzerinden mi (dogru)
E_LOCUS_CALLING_WXT% yanls yoksa engellenmesi mi (yanls)

yonlendirilecegini kontrol eder.

6.1.36 Tum Cihazlarda Arama Gegmisi

istemci, cagri gegmisini yerel olarak depolamak yerine sunucudan saklama ve alma olanagi
saglar. Bu sekilde ¢agri gegmisi tim cihazlarda birlestirilir.

NOT: Eksik ¢adri gecmisini veya yinelenen kayitlari 6nlemek icin, birlesik ¢agri gegmisinin istemci ve sunucu
tarafinda ayni anda etkinlestirilmesi gerekir.

Etiket Atlanirsa | Desteklene  Aciklama

Varsayila | n Degerler

n
%ENABLE_UNIFIED_CALL_ false dogru Uygulamanin Birlesik Cagri Gegmigini mi
HISTORY_WXT% yanlis yoksa istemci tarafi (yerel) cagri gegmisini

mi kullanmasi gerektigini kontrol eder.

NOT: VOIP aramasi devre digi birakilirsa, acil arama sirasi igin tek anlamli deger
(%EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT%) yalnizca cs'dir.

6.1.37 Goriintuli Aramalari Devre Digi Birak

Sirim 41.9, video gorismelerini devre disi birakma 6zelligini ekledi. BroadWorks destekli ve
Locus (ucretsiz) VolP ¢agdrilari igin bu 6zelligi kontrol etmek Gizere ayri yapilandirma segenekleri
vardir.

Ozellik etkinlestirildiginde ve 6zellik etiketi "yanls" olarak ayarlandiginda:
= Kullanici "Videom agikken gelen aramalari kabul et" ayarini gérmez
= Kabul edilirse tim gelen goruntillu gérismeler sesli olacaktir

= Kullanici bir ¢cagriyi videoya iletemeyecek ve video iletme islemleri otomatik olarak
reddedilecek

Video gorismeleri etkinlestirildiginde, "Gelen aramalari videom acikken kabul et" ayarinin
varsaylilan deg@erini kontrol etmek icin yeni bir yapilandirma 6zelligi eklenir. Varsayilan olarak bu
ozellik Masaustu icin ACIK, Mobil ve Tablet icin KAPALI durumdadir.
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Etiket Atlanirsa Desteklene

Varsayila n Degerler

Aciklama

n

%ENABLE_SIP_VIDEOCALL true dogru yanhsg

BroadWorks araciligiyla SIP géruntdli

S_WXT% aramalarinin kullanilabilirligini kontrol eder.
%ENABLE_LOCUS_VIDEO true dogru yanlis | Locus (lcretsiz) géruntili aramalarin
CALLS_WXT% kullanilabilirligini kontrol eder.
%VIDEOCALLS_ANSWER _ Masaistu | Dogru yanlis | "Videom acgikken gelen aramalari kabul et"
WITH_VIDEO_ON_DEFAULT | - dogru ayarinin varsayilan degerini kontrol eder.
_WXT% Mobil /

Tablet -

yanhs

6.1.38 Acil Durum (911) Aramasi - E911 Saglayicisi ile Konum Bildirme

Masaustl ve Tablet Webex istemcisi, BroadWorks dagitimi i¢cin Webex i¢in E911 acil ¢agri
saglayicisi olarak RedSky, Intrado veya Bandwidth'i kullanarak E911 konum raporlamasini
destekler. E911 saglayicisi, cihaz bagina konum destegi (Webex masausti ve tablet
uygulamalari ve HELD 6&zellikli MPP cihazlari igin) ve acil ¢agrilari ABD ve bdlgeleri (Guam,
Puerto) cevresindeki Kamu Guvenligi Yanitlama Noktalarina (PSAP'ler) yonlendiren bir ag saglar.
Rico ve Virgin Adalari) ve yalnizca Kanada. Hizmet konum bazinda etkinlegtirilir.

Atlanirsa Desteklene  Agiklama
Varsayila n Degerler
n

%EMERGENCY_DIALING_ false Dogru yanlis | E911 saglayici Acil Durum Konum
ENABLE_REDSKY_WXT% Platformunu etkinlestirir.
%BWE911-PRIMARY- bos sicim HELD protokoliinii destekleyen E911
HELDURL% saglayicisi Acil Durum Konum

Platformunun URL'sini belirtir.
%BWE911-MUSTERIID% bos sicim E911 saglayict HTTPS istegi i¢in kullanilan

musteri kimligi (HeldOrgld, CompanyID).
%BWE911-SECRETKEY% bos sicim E911 saglayici HTTPS isteginin kimligini

dogrulamanin sirri.
%BWE911-ACIL-NUMARA- bos CSV string E911 saglayicisi tarafindan desteklenen
LISTESIi% acil durum numaralarinin listesi.
%EMERGENCY_REDSKY_U | O Sayi [0 - Mevcut olanin girilmemesi veya gegersiz
SER_REMINDER_TIMEOUT_ | (kullanicly | 43200] olmasi durumunda, kullaniciya acil durum
WXT% a tekrar konumunu guincellemesini hatirlatmak igin

sorulmaya kullanilacak dakika cinsinden zaman asimi.
cak) Etkinlestirmeye karar verilirse 6nerilen
deger: 1440 (bir glin).
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Etiket

%EMERGENCY_REDSKY_

Atlanirsa

Varsayila
n

Desteklene
n Degerler

Aciklama

Kullanicinin konum zorunlu hale gelmeden

-1 Sayi [-1 -
USER_MANDATORY_LOCAT | (kullanici 100] once konum iletisim kutusunu kapatmasina
ION_WXT% diyalogu izin verilen zamanlar (yani konum
her zaman penceresini kapatamazlar).
iptal . Olasi degerler:
edebilir) = N =-1 (kullanici diyalogu her zaman
iptal edebilir)
= N =0 (kullanicinin iletisim kutusunu iptal
etmesine izin verilmez - konum her
zaman zorunludur)
= N >0 (zorunlu hale gelmeden 6nce
kullanicinin diyalogu N kez iptal
etmesine izin verilir)
%EMERGENCY_REDSKY_U | agresif, once_per_lo | E911 konum sorma davranigini tanimlar.
SER_LOCATION_PROMPTIN | once_per_ | gin "Agresif" degeri, kullaniciya her ag
G_WXT% login degisiminde iletisim kutusunun bilinmeyen

bir konuma gegisini gosterirken,
"once_per_login" degeri iletisim kutusunu
yalnizca bir kez gOstererek kullanicinin
daha fazla agilir penceresini ve dikkatinin
dagilmasini énler.

NOT: BWE911-*** etiketleri "Dinamik Yerlesik Sistem Etiketleridir". Daha fazla bilgi i¢in bdlime bakin 5.7
Cisco BroadWorks Dinamik Yerlesik Sistem Etiketleri.

6.1.39 Kimlik Olarak PAI

Gelen aramalar icin bu yeni parametre, SIP From ve P-Asserted-ldentity (PAl) bagliklarinin
onceligini ve arayan hat kimligi olarak neyin kullanilmasi gerektigini kontrol eder. Gelen SIP
INVITE'ta bir X-BroadWorks-Remote-Party-Info bagsli§i varsa, SIP From ve PAI basliklarina gére
oncelikli olarak kullanilir. Gelen SIP INVITE'ta X-BroadWorks-Remote-Party-Info basligi yoksa,
bu yeni parametre, SIP From basliginin PAI bashgdina gore dncelikli olup olmadigini veya bunun

tersini belirler.

<arayan-kimlik olarak pai'yi kullan>etiketi "true" olarak ayarlandiginda, PAIl bashgdi From basligina
gore oncelikli olarak kullanilir. Bu arayan taraf kimligi, kisiyi c6ziimlemek ve kullaniciya sunmak

icin kullanilir.

Giden aramalar i¢in bu mantik uygulanmaz. 18X, 200 OK yanitlarinda bagli hat kimligi alinir,
dolayisiyla Webex uygulamasi her zaman dncelikli olarak SIP PAI bashgini kullanir.
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Etiket Atlanirsa | Desteklene  Aciklama
Varsayila n Degerler
n
%USE_PAI_AS_CALLING_ID | false dogru yanhs | Kullaniciya sunulan arayan kimligin SIP
ENTITY_WXT% From'dan mi yoksa SIP P-Asserted-ldentity

basliklarindan mi alinmasi gerektigini
kontrol eder. PAI bashgini dncelikli olarak
kullanmak igin "dogru" olarak ayarlayin.

6.1.40 Ekran Paylagimini Devre Disi Birak

Sirim 42.5, ekran paylagiminin kullanilabilirligini kontrol etme 6zelligini ekler. Ekran paylasimi
devre disi birakildiginda:

= Kullanici 1-1 aramalarda ekran paylasimini baslatma segenegini gérmez
= Gelen ekran paylasimi istekleri reddedilir ve kullanici bilgilendirici bir mesaj gorir
Varsayilan olarak bu ézellik etkindir.

Atlanirsa Desteklene  Agiklama

Varsayila | n Degerler
n

%ENABLE_SCREEN_SHARE | true dogru yanhs | Kullanici igin ekran paylagiminin
_WXT% etkinlestirilip etkinlestiriimeyecegini belirtir.

6.1.41 Spam Cagri Gostergesi

Ozellik gecisi (dagitim tiirii bagina) etkinlestirildiginde ve 6zellik yapilandirma dosyasinda
etkinlestirildiginde, Webex uygulamasi, NewCall Anlik Bildirimi veya ¢agrinin bir parcasi olarak
alinmigsa, spam gagri dogrulama durumunu belirten yeni parametreyi isler. tarih kayitlari.

Atlanirsa Desteklenen | Agiklama

Varsayila Degerler

n

%ENABLE_CALLS_SPAM | false dogru yanlis | Yalnizca Webex Calling igin gelen ¢agri

_INDICATION_WXT% ekraninda ve ¢agri gegmigindeki spam
¢agri gostergesinin kullanilabilirligini kontrol
eder.

6.1.42 PSTN/Mobil Aramalar icin Guriltd Giderme

Bu 6zellik, PSTN veya mobil cihazlarda Webex olmayan kullanicilarla konustuklarinda arama
yapan kullanicilara daha iyi bir arama deneyimi saglar. Bu 6zellik etkinlestirildiginde kullanicilara
Girultu Giderme gostergesi gosterilir ve bunu agmayi veya kapatmayi segebilirler.

Surim 43.12'den baslayarak, eger 6zellik kullanici igin etkinlestiriimisse, varsayilan olarak ACIK
olacaktir.
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Etiket Atlanirsa Desteklenen | Aciklama

Varsayila Degerler

n
%ENABLE_NOISE_REMO | false dogru yanhs | Uzak (gelen) ortam icin yerel giiriilti
VAL_WXT% gidermeyi etkinlestirir.

6.1.43 QoS DSCP isaretleme

QoS DSCP isaretlemesi, medya RTP paketlerini (Ses ve Video) ¢cagiran Webex uygulamasiyla
desteklenir. DSCP ag verileri igin trafik siniflandirmasini belirler. Bu, hangi ag trafiginin daha
yuksek bant genisligi gerektirdigini, daha yuksek éncelige sahip oldugunu ve paketleri disirme
olasihginin daha yiiksek oldugunu belirlemek icin kullanilabilir.

NOT: Microsoft Windows isletim sisteminin son siriimleri, uygulamalarin giden paketlerde dogrudan
DSCP veya UP ayarlamasina izin vermez; bunun yerine, DSCP isaretleme ilkelerini temel alarak
tanimlamak igin Grup ilkesi Nesnelerinin (GPO) konuslandiriimasini gerektirir. UDP baglanti noktas
araliklarinda.

Etiket Atlanirsa Desteklenen | Agiklama

Varsayila Degerler

n
%ENABLE_AUDIO_QOS_ | true Dogru yanls | Sesli aramalar igin QoS'yi etkinlestirir.
WXT%
%AUDIO_QOS_VALUE_ 46 0-63 Sesli aramalar igin segilen QoS tipinin QoS
WXT% degerini belirtir.

Not: Hicbir deger saglanmadiysa veya
degder basariyla ayrigtirilamadiysa
varsaylilan deg@er kullanilir.

%ENABLE_VIDEO_QOS_ | true Dogru yanhs | Video gérusmeleri igin QoS'yi etkinlestirir
WXT%

%VIDEO_QOS_VALUE_ 34 0-63 Video aramalari igin segilen QoS tipinin
WXT% QoS degerini belirtir.

Not: Hicbir deger saglanmadiysa veya
deger basariyla ayristirlamadiysa
varsaylilan deg@er kullanilir.

6.1.44 Birincil Profil

Paylasimli hatlarin (O

Paylasilan Hat Goriinimdi) entegrasyonu ile eger kullanicinin hatti baska bir kullanici ile
paylasiliyorsa, kullanici i¢in ayni tipte birden fazla profil yapilandiriimis olabilir. Telefon
hizmetlerinde oturum a¢cmak i¢in dogru profili segmek tizere Cisco BroadWorks, kullanicinin bir
cihaza sahip olup olmadigini gésterecek sekilde gelistiriimistir; yani kullaniciya bir cihaz i¢in
Birincil Hat/Port atanmistir - Cisco BroadWorks giincellemesi hakkinda daha fazla bilgi igin,
kontrol edin Webex Istemci Paylasilan Hatlarini Desteklemek icin Cihaz Listesinde Sahip isareti.

CiSCO BROADWORKS YAPILANDIRMA KILAVUZU iGiN WEBEX SAYFA 84


https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/broadworks/FD/AS/OwnerFlagInDeviceListToSupportWebexClientSharedLinesFD-R250.pdf

o]
CISCO

Help - Home
roup Welcome Default Administrator [Logout]
Options: . . . .
B Identity/Device Profile Modify
D - Resources View the line/ports assigned on the Identity/Device Profile.
e 1= o
Meet-Me Conferencin
|'|M oferencing Profile Users Files Custom Tags Tag Set Available Custom Tags Native Tags With Logic Device Activation
Utilities
Enter search criteria below
(Line/Port User Part -] [ starts with v | + | search |
Primary Endpoint Last  First Phone Hotline
LinelPort [inelPort & e Name Name  Numper ~ Sxiension Depamment gonag Edit
alicebaker-1@broadcloudpbx.com 1 Primary alicebaker Baker Alice 7045 Edit
O bobsmith-2@broadcloudpbx.com 2 2;:2:: Call  obsmith Smith  Bob 7005 Edit

[Page 10of1]

= T

Yonetici portalinda Kimlik/Cihaz Profili igin Birincil Hat/Baglanti Noktasi yapilandirmasi

Giris sirasinda Webex uygulamasi, verilen tir i¢in kag cihazin mevcut oldugunu kontrol eder.
Yalnizca tek bir profil yapilandiriimissa (kullanicinin hatti baska bir kullaniciyla paylasiimiyorsa),
Telefon hizmetleri birincil bayragi kontrol etmeyecek ve mevcut tek profili kullanarak oturum
acacaktir. Belirtilen platform (Masaustl, Mobil veya Tablet) i¢in yapilandirilmis birden fazla profil
varsa kullanicinin sahip oldugu cihaz kullanilacaktir.

Surim 43.2'den baslayarak, birincil profil kisitlamasinin uygulanip uygulanmayacagini kontrol
etmek igin yeni bir yapilandirma segenegi (cihaz-sahip-kisitlamasi) eklenmistir. Webex
uygulamasinin Telefon hizmetlerinde oturum agmak igin birincil olmayan Hat/Port profilini
kullanmasina izin vermek i¢in kullanilabilir. Bu yapilandirma seg¢enegi, kullanici i¢in yapilandirilan
profil sayisina bakilmaksizin tim yapilandirmalar i¢in uygulanir (Cihaz sahipligi kisitlamasi
etkinse ve ilgili platform i¢in Birincil Hat/Port'a sahip bir cihaz yoksa, Telefon hizmetleri
baglanmayacak).

Ayni kisitlama, kullanicinin Masaustl Webex uygulamasinda eslestirebilecegi cihazlar i¢in de
gecerlidir. Kullanici yalnizca sahip oldugu cihazlari gérebilir ve onlarla eslesebilir. Bu, paylasilan
veya sanal hat atanmig bagka bir kullanicinin cihazlariyla eslesmeyi engeller. Ayni konfiglirasyon
parametresinin de@eri bu kisitlama icin de gegerlidir.

<yapilandirma>
<hizmetler><cagrilar>
<device-owner-restriction active="$ENABLE DEVICE OWNER RESTRICTION WXT%"/>

Atlanirsa Desteklene  Aciklama

Varsayila n Degerler

n

%ENABLE_DEVICE_OW true dogru Telefon Hizmetlerinin belirli bir cihaz igin
NER_RESTRICTION_WX yanhs birincil profili kullanmasi gerekiyorsa cihaz
T% sahibi kisittamasini kontrol eder
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NOT: Sahip kisitlamasinin etkinlestirimesi dnerilir. Devre disi birakilirsa, Telefon hizmetleri oturum
agmak igin bulunan ilk profili kullanir ve ayni tirden kullanici igin yapilandiriimig birden fazla profil varsa
bazi sorunlar ortaya ¢ikabilir.

6.1.45 Engellenenler Listesi (Webex Calling yalnizca)

43.5'ten baslayarak Webex uygulamasi, telefon numaralarinin kullanici tanimli engelleme listesini
sunar. Ozellik etkinlestirilirse, kullanici belirli numaralardan gelen aramalarin sunucu tarafinda
engellenmesini ve kullanicinin herhangi bir cihazina iletimemesi gerektigini belirtebilir. Kullanici
bu engellenen aramalari arama gegmisinde goérebilir.

Kullanici engelleme listesini iki yerden yapilandirabilir: Arama Tercihleri ve Arama Gegmisi.
Tercihler'de kullanici engellenen numaralarin listesini gorebilir ve dlizenleyebilir. Arama
Gegmisi'nde kullanici, kullanici tanimli engelleme listesi tarafindan engellenen aramalara iligkin
arama gecmisi kayitlarini gorebilir. Bu kayitlar, numaranin kullanici taniml engelleme listesinde
olup olmadiginin Engellendi géstergesine sahiptir ve kullanici, verilen kayit icin dogrudan
numaranin engellemesini kaldirma segenegine sahip olacaktir. Blok segenedi de mevcuttur.

Kullanici tanimli engelleme listesine eklenen numaralara iligkin kurallar:
m  Sayi bigimi

- Arama Tercihlerinden engelleme, Webex uygulamasinda yerel olarak E.164 bigim
kisittamasini uygular

- Tim Webex Calling kayitlari icin Cagri Gegmisinden engellemeye izin verilir

- Cisco BroadWorks, sayi formatina bagli olarak engellenenler listesine eklenen yeni
numaralara iligkin isteklere izin verebilir veya reddedebilir

m  Dahili numaralar - dahili numaralardan gelen aramalar, kullanici tanimli engelleme listesinin
pargasi olsalar bile kullaniciya iletilecektir.

Kullanici tanimh engelleme listesi Cisco BroadWorks lzerinde yapilandirilir ve kullaniciya ait tim
WxC cihazlarina uygulanir. Bu 6zellik, kullanici tarafindan yapilandirilamayan ve yalnizca
yoneticiler tarafindan kontrol edilebilen yonetici tanimli engelleme listesi ile birlikte ¢alisir. Kontrol
Merkezi. Ydnetici tanimli engelleme listesi tarafindan engellenen gelen aramalar i¢cin arama
gecmisi kaydi YOKTUR.

Kullanici tanimli engelleme listesi, STIR/'SHAKEN, ydnetici tanimli engelleme listesi ve anonim
cagri reddetme politikalarindan sonra uygulanir.

<yapilandirma>
<hizmetler><cagrilar>
<call-block active="%ENABLE CALL BLOCK WXT%"/>

Etiket Atlanirsa Desteklene  Aciklama

Varsayila n Degerler

n
%ENABLE_CALL_BLOCK true dogru Kullanici tanimh engelleme listesini
_WXT% yanhs etkinlestirir

Arama Tercihleri ve Arama Gegmisindeki
engelleme listesini gérmek icin "dogru"
olarak ayarlayin
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NOT: Bu 6zellik, kullaniciya atanan Cisco BroadWorks Cagri Engelleme hizmetine baglidir.

6.1.46 Medya Uyarlamasi ve Dayaniklilik Uygulamasi (MARI)

6.1.46.1 Oran Uyarlamasi

Webex uygulamasi, sesin herhangi bir video paketi kaybindan etkilenmemesini saglamak ve
videonun, tikaniklik zamanlarinda kullanilan bant genisligi miktarini yénetmek igin video hizi
uyarlamasindan yararlanabilmesini saglamak i¢in halihazirda entegre uyarlanabilir medya kalitesi
tekniklerine sahiptir.

Hiz uyarlamasi veya dinamik bit hizi ayarlamalari, ¢gagri hizini mevcut degisken bant genisligine
uyarlar, paket kaybi durumuna gére video bit hizini disurir veya artirir. Bir ug nokta, alicidan
paket kaybi oldugunu belirten mesajlar aldiginda bit hizini azaltacaktir; ve paket kaybi
azaldiginda bit hizinda artis meydana gelecektir.

Hiz uyarlama mekanizmasinin kullanimini kontrol etmek icin yapilandirilabilir ayarlar yoktur.

6.1.46.2 lleri Hata Diizeltme (FEC) ve Paketlerin Yeniden iletimi (RTX)

Sirim 43.4'ten itibaren Webex Uygulamasi, medya uyarlama mekanizmasina hem ses hem de
video medyasi igin ileri Hata Diizeltme (FEC) ve Paketlerin Yeniden iletimi (RTX) destegini ekler.

FEC, dnceden belirlenmis bir algoritma kullanarak iletilen bilgiye artiklik saglar. Artiklik,
gondericiden ek veri istemeye gerek kalmadan alicinin sinirli sayida hatayi tespit etmesine ve
duzeltmesine olanak tanir. FEC, aliciya, verilerin yeniden iletimini talep etmek igin bir ters kanala
(RTCP gibi) ihtiyag duymadan hatalari dizeltme yetenegi verir, ancak bu avantaj, sabit daha
yuksek ileri kanal bant genisligi (daha fazla paket gdnderilir) pahasina olur.

Uc noktalar, 768 kbps'nin altindaki bant genisliklerinde FEC kullanmaz. Ayrica FEC
uygulanmadan 6nce en az %1,5 paket kaybinin olmasi gerekir. Ug noktalar genellikle FEC'in
etkinligini izler ve FEC verimli degilse kullaniimaz.

FEC, yeniden iletimden daha fazla bant genisligi tiketir ancak daha az gecikmeye sahiptir. RTX,
klcuk gecikmeye izin verildiginde ve bant genisligi kisittamalari oldugunda kullanilir. Bayik
gecikme ve yeterli bant genigligi durumunda FEC tercih edilir.

Webex Uygulamasi, belirli bir medya akigli i¢in anlagilan bant genisligine ve gecikme toleransina
bagl olarak RTX veya FEC'yi dinamik olarak secer. FEC, yedekli video verileri nedeniyle daha
yuksek bant genisligi kullanimina neden olur, ancak kayip paketlerin kurtariimasinda ek gecikme
yaratmaz. RTX daha ylksek bant genisligi kullanimina katkida bulunmaz ¢inki RTP paketleri
yalnizca alici RTCP geri bildirim kanalinda paket kaybi gosterdiginde yeniden iletilir. RTX, RTCP
paketinin gondericiden aliciya ulasmasi ve yeniden iletilen paketin gondericiden aliciya ulasmasi
icin gecen sure nedeniyle paket kurtarma gecikmesine neden olur.

RTX'in etkinlestirilmesi icin FEC'nin etkinlestiriimesi gerekir.

<yapilandirma><hizmetler><cagrilar>
<ses>
<ses kalitesi iyilestirmeleri>
<mari>
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<fec active="S$ENABLE AUDIO MARI FEC WXT%">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>
<payload>111</payload>
<max_esel>1400</max_esel>
<max n>255</max n>
<m>8</m>
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seg>1</non_seq>
<geribildirim>0</geribildirim>
<siparis>FEC_SRTP</siparis>
</fec>
<rtx etkin = "$ENABLE AUDIO MART RTX WXT%">
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<payload>112</payload>
<zaman>180</zaman>
<data-flow>1</data-flow>
<siparis>RTX SRTP</siparis>
</rtx>
</mari>

<video>
<video kalitesi iyilestirmeleri>
<mari>

<fec active="$ENABLE VIDEO MARI FEC WXT%">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>
<payload>111</payload>
<max esel>1400</max esel>
<max n>255</max n>
<m>8</m>
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seg>1</non_seq>
<geribildirim>0</geribildirim>
<siparis>FEC SRTP</siparis>

</fec>

<rtx etkin = "$ENABLE VIDEO MART RTX WXT%">
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<payload>112</payload>
<zaman>180</zaman>
<data-flow>1</data-flow>
<siparis>RTX SRTP</siparis>

</rtx>

</mari>

Etiket Atlanirsa Desteklene  Aciklama
Varsayila n Degerler
n
Y%ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% false dogru yanhs | Sesli aramalar icin FEC'yi
etkinlestirir
Y%ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false dogru yanhs | Sesli aramalar icin RTX'i
etkinlestirir (etkin ses FEC'sini
gerektirir)
Y%ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false dogru yanhs | Video gorusmeleri icin FEC'yi
etkinlestirir
Y%ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% false dogru yanhs | Video c¢agrilari icin RTX'i
etkinlestirir (etkinlestiriimis
video FEC gerektirir)

CiSCO BROADWORKS YAPILANDIRMA KILAVUZU iGiN WEBEX SAYFA 88



o]
CISCO

6.1.47 Ayni Kullaniciyla Egszamanli Aramalar
Tek cihazda ayni kullaniciyla es zamanli arama destegi eklendi.

Bu 6zellik, cagrinin sunulan kimliginin bagh kimlikle ayni olmadidi bazi dagitimlar igin kullanighdir. Bu,
orijinal tarafa katihmli bir aktarimin baslatilamamasi sonucunu dogurur. Bu 6zellidi etkinlestirerek
kullanici, ayni uzak tarafla birden fazla eszamanli ¢agriyi yénetebilecektir.

<yapilandirma>
<hizmetler>
<cagrilar>
<simultaneous-calls-with-same-user active =
"$ENABLE SIMULTANEOUS CALLS WITH SAME USER WXT%"/>

Etiket Atlanirsa | Desteklene  Agiklama

Varsayila n Degerler
n

% false dogru Webex uygulamasinin ayni kullaniciyla yalnizca tek

ENABLE_SIMULTA yanhs bir WxC ¢agrisina mi yoksa birden fazla WxC
NEOUS_CALLS_WI ¢agrisina mi sahip olabilecegini belirtir.
TH_SAME_USER_

WXT %

6.1.48 RTCP-XR

Sirim 43.8'den itibaren Webex Uygulamasi, ¢cagri sirasinda RTCP-XR paket alisverisi igin
anlasma sagliyor. Gérisme SIP INVITE oturumu kurulumu sirasinda gergeklesir. Her iki ug nokta
da RTCP-XR paketlerini destekliyorsa Webex Medya Motoru bu paketleri degistirmeye
baslayacak ve uyarlanabilir gagr kalitesi mekanizmasina yardimci olacaktir. Bu 6zellik varsayilan
olarak etkindir.

Ayrica yalnizca Webex Calling igin bu ek dlgiimler SIP BYE araciligiyla gdnderilecek ve bu
sekilde Control Hub'da goésterilecektir.

<yapilandirma>
<protokoller><sip>
<rtcp-xr>
<negotiation active="%ENABLE RTCP_XR NEGOTIATION WXT%"/>

Atlanirsa Desteklene  Aciklama

Varsayila n Degerler
n

%ENABLE_RTCP_XR_NE | true dogru Daha iyi cagn kalitesi icin RTCP-XR
GOTIATION_WXT% yanlis anlasmasini ve paket aligverisini etkinlestirir.

Varsayilan olarak etkindir.
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6.2 Yalnizca Masaiistii Ozellikleri

6.2.1  Zorunlu Oturum Kapatma

Bu 6zellik, Cisco BroadWorks'lin ayni cihaz turiine sahip gevrimigi istemci érneklerini izlemesine
ve ayni anda yalnizca birinin gevrimigi olmasina izin vermesine olanak tanir. Cisco BroadWorks
istemciye oturumu kapatmasini bildirdiginde SIP baglantisi sonlandirilir ve istemci, aramanin
bagli olmadigini belirtir.

Bu 6zellik, benzer istemcilerin ayni anda ¢evrimigi olabilecedi ve yan etkilere neden olabilecegi
bazi dagitimlarda gereklidir. Bir érnek, is yerinde ve evde masaisti makinesi olan ve hangi SIP
kaydinin etkin olduguna bagh olarak gelen c¢agrilarin yalnizca istemcilerden biri tarafindan
alinacag! bir kullanicidir.

Zorunlu oturum kapatma SIP'i temel alir; istemci, SIP ABONELIGI'ni ¢agri bilgisi dzel etkinlik
paketi uygulama dederi iginde itibaren baslik ne olursa olsun bsoft-¢agri-bilgisi parametre
degeri. Cisco BroadWorks ayni 6zelliklere sahip birden fazla istemci drnegini gevrimici olarak
algiladiginda uygulamali eski istemci 6rnegine 6zel bir SIP NOTIFY goéndererek oturumun
kapatiimasina neden olur. Ornegin, Masaiistii istemcileri ayni uygulama degeri ancak bu
tanimlayicinin istemci tarafinda kullanimina iliskin herhangi bir kisitlama yoktur. uygulama degeri
servis saglayici tarafindan yapilandirilir.

Zorunlu oturum kapatmayi kullanmak igin SIP'nin Cagr Bilgileri abonelidin etkinlestiriimesi
gerekir.

Bu 6zellik icin gereken Cisco BroadWorks yamalari ve sirimleri hakkinda bilgi icin Cisco
BroadWorks Yazilim Gereksinimleri bélumune bakin. Cisco BroadWorks Céziim Kilavuzu igin
Webex.

Yapilandirma ayrintilari igin asagidaki érnege bakin (SIP, bu strimde desteklenen tek kontrol
protokoluduir).

<yapilandirma>

<hizmetler>

<forced-logout etkin = "SENABLE FORCED LOGOUT WXT%" control-protocol = "SIP" appid
= "%FORCED_LOGOUT_APPID_WXT%"/>

Atlanirsa Desteklene  Aciklama

Varsayila n Degerler
n

%ENABLE_FORCED _ false dogru Zorunlu oturum kapatmay: etkinlestirir.

OTURUMU KAPAT yanlis

%WXT

%FORCED_LOGOUT_ bos sicim Korelasyon igin sunucu tarafinda kullanilan

%APID_WXT uygulama. Bu herhangi bir dize olabilir.
Ornek: "123abc"

6.2.2 GCagn Alma

Cagn Alma, segilen kullanicilarin ¢agri alma grubu dahilinde herhangi bir ¢alan hatti
yanitlamasina olanak taniyan ¢ok kullanicili bir hizmettir. cagri alma grubu, ydnetici tarafindan
tanimlanir ve gruptaki, birbirlerinin ¢gagrilarini cevaplayabilen kullanicilarin bir alt kimesidir.
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Asagidaki teslim alma durumlari desteklenir:
= Kor gagri alma

= Yonlendiriimis ¢agri alma (kullanicinin, kendi grubundaki bagka bir telefona yénlendirilen bir
cagriyi, ilgili 6zellik erisim kodunu ve ardindan c¢alan telefonun dahili hattini gevirerek
yanitlamasina olanak tanir).

<yapilandirma>

<hizmetler><cagrilar>

<cagri alma kér = "SENABLE CALL PICKUP BLIND WXT%" direct =
"$ENABLE CALL PICKUP DIRECTED WXT%"/>

Atlanirsa Desteklene  Aciklama

Varsayila n Degerler
n

%ENABLE_CALL_PICKU false dogru Kor Cagri Alma'yi etkinlestirmek i¢in "dogru"
P_BLIND_WXT% yanlis olarak ayarlayin.

%ENABLE_CALL_PICKU false dogru Yoénlendiriimis Cagri Aimayi etkinlestirmek
P_DIRECTED_WXT% yanls icin "dogru" olarak ayarlayin.

6.2.3 Patron-Yonetici (Yonetici-Asistan) Destegi

Cisco BroadWorks'te Yonetici Asistani 6zelligi olarak bilinen Patron-Yénetici, bir asistanin bir
yonetici adina aramalari taramasina, yanitlamasina ve "yonetici" olarak arama yapmasina olanak
tanir. Bir asistanin bircok ydneticisi olabilir ve sunlari yapmak mimkuandur:

= Arama yaparken istediginiz rolu segin.

= Bir yonetici adina gelen bir cagriyi yanitlayin ve ardindan ¢agriyi yoneticiye iletin. Buna ek
olarak, tim olagan ¢agri yonetimi segenekleri mevcuttur.

= Gelen bir ¢agrinin aslinda ydneticiye yénelik oldugunu gérin.

Yonetici ve Yonetici Asistani, birlikte asagidaki islevleri saglayan birbiriyle iligkili iki Cisco
BroadWorks hizmetidir:

= Executive hizmetine sahip bir kullanici, ¢gagrilarini ydneten bir asistan havuzu tanimlayabilir.
Asistanlarin ayni grup veya kurulusta Yonetici Asistani hizmetinin atandigi kullanicilar
arasindan segilmesi gerekmektedir.

= YOnetici Asistani hizmetine sahip bir kullanici, yéneticileri adina aramalari yanitlayabilir ve
baslatabilir.

= Hangi ¢agnlarin asistanlara iletiimesi gerektigini, asistanlarin gelen gagrilarla ilgili nasil
uyariimasi gerektigini, asistanlara iletilen ¢agrilardan hangisinin tarama igin yéneticiye
sunulmasi gerektigini hem ydnetici hem de yardimcilari belirleyebilir.

<yapilandirma>
<hizmetler>
<executive-assistant etkin = "S$ENABLE EXECUTIVE ASSISTANT WXT%"/>
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Etiket Atlanirsa Desteklene  Aciklama

Varsayila n Degerler
n

%ENABLE_EXECUTIVE_ false dogru Patron-Yonetici 6zelligini etkinlestirmek icin
ASSISTANT_WXT% yanls "dogru" olarak ayarlayin.

NOT : Patron-Yénetici (Yonetici-Asistan) destegi 6zelligi, Paylagimli Hatlar ile birlikte mevcut degildir.

6.2.4  SIP Cagrilarini Toplantiya Yiikseltme (Webex Calling yalnizca)

istemci, devam eden bir SIP ¢agrisini Webex Calling araciligiyla bir toplantiya yiikseltme iglevini
saglar. Kullanici, standart gegici konferans yerine bu iglevi kullanarak, toplanti sirasinda ekran
paylasiminin yani sira video da kullanabilecektir.

<yapilandirma>
<hizmetler><cagrilar>
<escalate-to-webex-meeting etkin =
"$ENABLE CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%"/>

Etiket Atlanirsa Desteklen Aciklama
Varsayilan en
Degerler
%ENABLE_CALLS ESCAL | false dogru Webex Toplantisina ilet menii segenegini
ATE_TO_WEBEX_MEETIN yanhs etkinlestirmek icin "dogru" olarak
G_WXT% ayarlayin.

6.2.5 Masa Telefonu Kontrolli Arama — Otomatik Yanitlama
Otomatik yanitlama, kullanicinin, MPP telefonlarini sifir dokunugla yanitlamayla yénetmek tzere
istemcide giden ¢agrilar i¢cin Masaustu Telefon Denetimini (DPC) kullanmasina olanak tanir.
Secilen MPP telefonu, giden DPC aramasinin ses/videosunu tagiyacaktir.

Otomatik yanit, birincil hazirligi yapilan ve birincil olmayan cihazlarda ¢alisabilir. Kullanicinin
eslestirilebilecek birden fazla kayith masadsti telefonu varsa, yalnizca secilen/eslenen cihaz
otomatik olarak yanit verecektir.

<yapilandirma>
<hizmetler><cagrilar>
<deskphone-control auto-answer="$ENABLE DESKPHONE CONTROL AUTO ANSWER WXT$"/>

Atlanirsa Desteklenen | Aciklama

Varsayila Degerler
n

%ENABLE_DESKPHONE true dogdru yanlhs "Dogru" olarak ayarlandiginda, masaisti
_CONTROL_AUTO_ANS telefon kontrolliniin otomatik yanitini
WER_WXT% etkinlestirir.
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NOT : Otomatik cevaplama, DPC modundayken gelen aramalari etkilemez, béylece masadistii telefon
gelen aramalar igin galar.

6.2.6  Ton Bildirimi ile Otomatik Cevaplama

Bu 6zellik, gelen arama isteginde belirtiimesi halinde, yerel cihazlar igin otomatik gelen arama
yanitlama destegini etkinlestirir.

Atlanirsa Desteklenen | Aciklama

Varsayila Degerler
n

%ENABLE_AUTO_ANSW false dogdru yanlis "Dogru" olarak ayarlandiginda, arka uctan
ER_WXT% talep edilmesi durumunda gelen ¢agrilarin
otomatik olarak yanitlanmasini etkinlestirir.

6.2.7 Masa Telefonu Kontroli — Gagri Ortasi Kontrolleri — Konferans

Bu 6zellik, baska bir konumda sonlandirilan uzak (XSI) aramalar i¢in Konferans ve Birlestirme
seceneklerini etkinlestirir.

Atlanirsa Desteklenen | Agiklama

Varsayila Degerler
n

%ENABLE_XSI_CONFER false dogdru yanlis "Dogru" olarak ayarlandiginda, baska bir

ENCE_CALLS_WXT% konumda sonlandirilan uzak (XSI)
aramalar icin Konferans ve Birlestirme
secgeneklerini etkinlestirir.

6.2.8 BLF ile Gagn Alma Bildirimi

Cagri alma bildirimi, Gyelerin fiziksel olarak birbirine yakin olmadidi ve meslektaslarinin
telefonunun caldigini duyamadigi durumlarda kullanicilara Gagri Alma 6zelligini kullanma olanagi
saglayan bir masaustu 6zelligidir.

Masaustt Webex uygulamasi, Mesgul Lamba Alani (BLF) listesindeki bir Gyenin ¢alan bir ¢agrisi
varsa sag Ust ekranda bir bildirim gdruntuler. Calan bir cagr bildiriminde, diger Uyenin ¢agrisini
yanitlama secenegi ve kimin aradidini goésteren bir ara¢ ipucu bulunur (Dogrudan Cagri Alma
6zelligini kullanarak). Bildirimin ¢alismasi icin Dogrudan Arama Alma hizmetinin atanmasi gerekir.

Sirum 43.4'ten baslayarak, BLF tarafindan izlenen kullanicilarin listesi Arama i¢in Coklu Arama
Penceresinde (MCW) mevcuttur (yalnizca Windows igin mevcuttur). BLF listesinin MCW'ye
entegrasyonu sunlari icerir:

1. Cagriy1 yanitlama veya uyariyi géz ardi etme segenegiyle gelen gagrilari izleyin.
2. BLF kullanicilarinin tam listesine bakin.

3. Kullanicilarin varligini izleyin — zengin varlik yalnizca Webex Bulut yetkisine sahip
kullanicilar icin mevcuttur. Temel (telefon) iletisim durumu yalnizca BroadWorks
kullanicilari igin kullanilabilir.
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4. BLF kullanicisiyla bir arama baglatin.

5. BLF kullanicisiyla sohbet baslatin; yalnizca Webex Bulut yetkisine sahip kullanicilar
tarafindan kullanilabilir.

6. Bir BLF kullanicisini kigi olarak ekleyin.

<yapilandirma>
<hizmetler>
<cagrilar>
<busy-lamp-field active="$ENABLE BUSY LAMP FIELD WXT%">
<display-caller active="$ENABLE BLF DISPLAY CALLER WXT%"/>
<notification-delay time="$BLF NOTIFICATION DELAY TIME WXT%"/>

Etiket Atlanirsa Desteklenen | Agiklama

Varsayila Degerler
n

%ENABLE_BUSY_LAMP_ | false dogru yanhs Aramalari cevaplama yetenegi olan diger
FIELD _WXT% kullanicilar igin Mesgul Lambasi Alani
izleme ve zil bildirimini etkinlegtirir.
%ENABLE_BLF_DISPLAY | true dogdru yanlsg Arayanin goriinen adinin/numarasinin zil
_CALLER_WXT% bildiriminde gérintilenmesini etkinlestirir.
%BLF_NOTIFICATION_D 0 0-60 Calan bildirimin kullaniciya gosteriimeden
ELAY_TIME_WXT% once kag saniye geciktiriimesi gerektigini

kontrol eder.

6.2.9 Uzaktan Kumanda Etkinlik Paketi

Webex uygulamasinin arayan cihaz oldugu BroadWorks Receptionist ince istemcisi ve Go
entegratoru gibi Tikla ve Cevir istemcileri igin, bir cagri alirken veya bekletme/devam ettirme
islemlerini gerceklestirirken Webex uygulamasi artik uzaktan kumanda olay paketini kabul ediyor.

Atlanirsa Desteklene | Aciklama

Varsayila n Degerler
n

%ENABLE_REMOTE | false Dogru "Dogru" olarak ayarlandiginda, uzaktan
_CONTROL_EVENT yanlis kumandanin kullanici igin etkinlestiriimesi
S_WXT% gerektigini belirtir.

6.2.10 Gagn Kuyrugu Temsilcisi CLID Seg¢imi

Temsilciler masterilerini aradiginda masterilerin kisisel/kurumsal CLID'leri yerine uygun Arayan
Hat Kimligini (CLID) gérmelerini isterler. Ornegin, temsilci Mary Smith Teknik Destek ¢agri
kuyruguna katilmigsa Mary, musterileri ararken musterilerin Mary Smith'i degil, Teknik Destek
olarak CLID'sini gbrmesini ister.

Control Hub veya CommPilot'taki yoneticiler, bir Cagri Kuyrugu icin giden CLID igin kullanilacak
bir veya daha fazla DNIS numarasi belirtebilir. Temsilciler daha sonra giden aramalar yaparken
CLID'leri olarak kullanilacak DNIS numaralarindan birini segme segenegine sahip olur. Webex
uygulamasi, aracilarin CLID'leri olarak hangi DNIS'yi kullanacaklarini segme olanagi saglar.
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Etiket Atlanirsa | Desteklene | Aciklama

Varsayilla n Degerler
n

%ENABLE_CALL_CE | false Dogru Cagri Merkezi kuyrugu adina giden ¢agrilari (CLID
NTER_AGENT_OUT yanls secimi) etkinlestirir.

GOING_CALLS_WXT

%

6.2.11 Hayatta Kalma Gecidi (yalnizca Webex Calling)

Surim 43.2'den itibaren Webex uygulamasi, Hayatta Kalma ¢agri modu igin destek ekliyor. 6zellik
etkinse ve Webex Bulut baglantisi yoksa Webex uygulamasi hayatta kalma modunda galigabilir. Bu
modda kullanici igin sinirli arama islevi mevcuttur.

Yerel Hayatta Kalma Ag§ Gegidi misteri tarafindan dagitilir.

<yapilandirma>

<protokoller>

<yudum>

<survivability-gateway etkin = "SENABLE SURVIVABILITY GATEWAY WXT$" fallback-time =
"%SURVIVABILITY_FALLBACK_TIME_WXT%">%BWSURVIVABILITYGATEWAY%</Survivability—
gateway>

Atlanirsa Desteklene  Aciklama

Varsayila n Degerler
n

%ENABLE_SURVIVABILI false dogru Hayatta kalma modu destegini etkinlestirir.
TY_GATEWAY_WXT% yanlis

%SURVIVABILITY_FALLB | 30 >=30 Geri donus siresini belirtir (SSE'ye hayatta
ACK_TIME_WXT% kalma ag gecidi)

NOT: Bu ézellik, Sirket igi'nden Bulut ¢agri ¢éziimlerine gegiste giiven saglar.

6.2.12 Paylasilan Hat Goriinimui

Sirum 42.12'den itibaren Webex uygulamasina birden fazla satir destegi eklendi. Bir Webex
kullanicisi bir birincil hatta ve diger kullanicilarla en fazla 9 paylasim hattina sahip olabilir.

Yonetici, her bir paylasilan hat icin Paylagilan Cagri Gérintimlerini ayarlamalidir.

Webex istemcisi, hat yapilandirma giincellemesini 12 saatlik zaman dilimi i¢inde algilayacak ve
kullanicidan uygulamayi yeniden baslatmasini isteyecektir. Kullanicinin tekrar girig yapmasi hat
glincellemelerini aninda uygulayacaktir.

Surum 43.12'den itibaren, Webex uygulamasi, baska bir kullanici veya ayni kullanici tarafindan bagka
bir cihazda iglenen, paylasilan bir hat tGizerinde bekletilen bir ¢agrinin taginmasina (yerel olarak devam
ettiilmesine) olanak saglayacak sekilde gelistirildi. Daha fazla bilgi i¢cin kontrol edin 6.2.15 Aramayi
Tasl.
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Etiket Atlanirsa | Desteklene | Aciklama

Varsayilla n Degerler
n

%ENABLE_MULTI_LI | false Dogru Coklu hat destegini etkinlestirir (yapilandiriimissa).

NE_WXT% yanls Devre disi birakilirsa ("yanhs" olarak ayarlanirsa),
uygulama tarafindan yalnizca yapilandirilan ilk
satir kullanilacaktir.

NOT : Ozellik Patron-Yénetici (Yénetici-Asistan) destegi Paylagimli Hatlar ile birlikte mevcut degildir.

6.2.13 Sanal Hatlar (Webex Calling yalnizca)

Yalnizca Webex Calling dagitimi icin Webex Uygulamasi, sanal hatlar kullanan ¢ok hatli
yapilandirmayi destekler. islevsel olarak, sanal hatlarla yapilan yapilandirma, paylagilan hatlari
kullanan ¢ok hatli yapilandirmayla eslesir; kullanici i¢in yapilandirilan sanal hatlari gérme ve bunlari
gelen ve giden aramalar igin kullanma olanagina sahiptir. Maksimum 10 birlesik sanal hat ve paylasilan
hat yapilandirilabilir.

Surim 43.4, sanal hat destegini genisletiyor ve Cagri Bekletme ve Cagri Bekletme Alma 6zelliklerini
ekliyor.

Surim 43.12'den baslayarak Webex uygulamasi, baska bir kullanici veya ayni kullanici tarafindan
baska bir cihazda iglenen, sanal bir hat Gizerinde bekletilen bir cagrinin tasinmasina (yerel olarak
devam ettiriimesine) izin verecek sekilde gelistirildi. Daha fazla bilgi igin kontrol edin 6.2.15 Aramayi
Tasl.

Asagida sanal hat destegiyle ilgili yapilandirma sablonundaki degisiklikler gdsterilmektedir.

<yapilandirma>
<protokoller>
<yudum>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">

<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-1%">
<external-id>%$BWUSEREXTID-1%</external-id>

</line>

<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-2%">
<external-id>%$BWUSEREXTID-2%</external-id>

</line>

<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-10%">
<external-id>%BWUSEREXTID-10%</external-id>

</line>

<protokoller>

6.2.14 Uzaktan Sessize Alma Kontrolii Etkinlik Paketi (yalnizca Webex Calling)

Sirim 43.9'dan itibaren Webex uygulamasi, ses medya akisinin uzaktan sessize ¢agri kontrolu
icin destek ekliyor. Bu, Webex uygulamasinin arayan cihaz oldugu BroadWorks Receptionist ince
istemcisi gibi baska bir konumdan devam eden bir ¢agrinin sessize alinmasina/sesi agiimasina
olanak tanir.
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Bu 6zellik yeni SIP'ye baghdir x-cisco-sessiz-durumu bilgi paketi. E§er Recv-Info:x-cisco-
sessiz-durumu baslik ¢agri SIP INVITE oturumu kurulumu sirasinda alinir, ardindan sesli ¢agri
oturumunun sessiz durumunda bir glincelleme (yerel veya uzak) oldugunda, Webex uygulamasi
SIP BILGISI'ni geri gdnderir. Bilgi Paketi:x-cisco-mute-status;muted=true (veya sessiz=yanls),
burada sessiz parametresi ses medya akisinin giincellenmis durumunu temsil eder.

Sessize alma veya sesi agma yerel olarak veya uzak bir konumdan tetiklenebilir. Uzaktan
guncelleme ile bir SIP NOTIFY tetiklenir Olay: sessize alma (veya sesini agmak) Uygulama
Sunucusundan Webex uygulamasina génderilecek. Webex uygulamasi uzak istedi yerine getirir
ve ses medya akisi durumunun gincellenmesinden sonra, bir SIP NOTIFY'I geri gbnderir. Bilgi
Paketi:x-cisco-mute-status;muted=true (veya sessiz=yanlis).

<yapilandirma>
<hizmetler>
<cagrilar>
<remote-mute-control etkin = "%ENABLE_REMOTE_MUTE_CONTROL_WXT%"/>

Etiket Atlanirsa | Desteklene | Aciklama

Varsayilla n Degerler
n

%ENABLE_REMOTE | false Dogru "Dogru" olarak ayarlandiginda, kullanici igin
_MUTE_CONTROL _ yanlis ¢agrinin uzaktan sessize alinmasi kontrolu
WXT% etkinlestirilir.

6.2.15 Aramayi Tasi

Webex uygulamasi, baska bir konumda sonlandirilan VoIP ¢agrilarinin ¢agri izlemesini ve ¢agri
kontroliinii saglar. Bu, su anda yalnizca kullanicinin birincil hatti igin kullanilabilir.

43.12 Sirimunden itibaren Webex uygulamasi, paylasilan ve sanal hatlar igin de baska bir konumda
sonlandirilan gagrilari gésterecek sekilde gelistirildi. Bu tir ¢agrilar, devam eden g¢agrilar alaninda bilgi
amacl olarak ve bunlari kontrol etme segenegi olmadan gérinir. Ancak bdyle bir cagri beklemeye
alinirsa, kullanici onu secgerek yerel cihaza tagiyabilecek ve ¢agri ekranindan devam ettirebilecektir. Bu
mekanizma, ¢agrinin baska bir konumdaki ayni kullanici tarafindan veya ayni hatti kullanan baska bir
kullanici tarafindan gerceklestiriimesi durumunda kullaniglidir.

Webex uygulamasinin bekletilen bir cagriyi eslestirilmis bir cihaza tasimasinin mimkadn olmadigini
unutmayin. Kullanici bir cihazla eslestiriimisse énce baglantiyr kesmesi gerekir, ardindan bekletilen
cagriy! yerel olarak devam ettirebilir.

Paylasilan ve sanal hat icin ¢agri izleme, SIP ¢agn bilgisi olay paketine baglidir.

Kullanicinin birincil hattina yonelik cagrilarin izienmesi XSI olaylarina (Gelismis Cagri olay paketi)
baghdir ve bu ¢agdrilar igin cagrinin yerel cihaza tasinmasi mimkun degildir. Bu tir ¢agrilar igin kullanici
Cagri Cekme (6.1.22 Cagri Cekme) 6zellik. Cagr ¢cekme, kullanicinin yalnizca son aktif cagrilari igin
calisirken, paylasilan ve sanal hatlara yénelik mekanizma, kullanicinin beklemeye alinan tiim ¢agrilari

icin calisir.
1. Kullanim durumu 1:
a. Alice, Bob'un hattini Masalistl ve Masaustu telefon profilleri icin atadi.

b. Alice, Masa telefonu araciliiyla Charlie ile bir gériisme yapiyor; Alice, devam eden
aramay! Masaustu uygulamasinda gérebilir.
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c. Alice ¢agry1 Masa telefonundan beklemeye alir; cagri Alice tarafindan Masaustu
uygulamasindan devam ettirilebilir.

2. Kullanim durumu 2:
a. Alice, Bob'un hattini Masalistli ve Masadstu telefon profilleri icin atadi.

b. Bob'un Charlie ile bir gérigsmesi var - Alice devam eden ¢agriyr Masaustu
uygulamasinda gorebilir.

c. Bob aramayi Charlie ile beklemeye alir; Alice, Charlie ile aramayi Masaustu
uygulamasindan devam ettirebilir.

3. Kullanim durumu 3:
a. Alice, Bob'un hattinl Masalistli ve Masalist telefon profilleri icin atadi.
b. Alice, Masalsti uygulamasindan Masalsti telefonuyla eslestirilir.

c. Bob'un Charlie ile bir gériismesi var - Alice devam eden ¢agriyl Masaustu
uygulamasinda gorebilir.

d. Bob aramayi Charlie ile beklemeye alir; Alice, Charlie ile aramaya Masaustu
uygulamasindan devam edemez.

e. Alice, Masaustu uygulamasinin Masaustu telefonla olan baglantisini keser; Alice,
Charlie ile gérismeye Masaustu uygulamasindan devam edebilir.

<yapilandirma>
<hizmetler><cagrilar>
<cagri-hareket>
<move-here etkin = "$ENABLE CALL MOVE HERE WXT%"/>

Atlanirsa | Desteklene | Acgiklama

Varsayila n Degerler
n

%ENABLE_CALL_M false Dogru Yerel cihazda gagri tasimayi etkinlestirir. Cok hatli
OVE_HERE_WXT% yanhs kullanim durumunda konumlar/kullanicilar
arasinda bekletme/devam ettirme igin kullanilir.

6.3 Yalnizca Mobil Ozellikler

6.3.1 Acil Arama

Cisco BroadWorks igin Webex Yerel Acil Durum Aramasini destekler.

Bu 6zellik etkinlestirildiginde, giden bir VolP aramasi baslatildiginda, uygulama aranan numaray!
analiz eder ve bunu yapilandirilan acil durum numaralari listesiyle kargilastirir. Numara acil
durum numarasi olarak tanimlanirsa uygulama yapilandiriimis arama davranigini yuratiur. BT
kullanilarak yapilandirlabilir arama sirasi etiket.

Desteklenen modlar sunlardir:

= yalnizca CS — istemci, acil durum gagrilarini yalnizca a§ mevcutsa hiicresel ag lizerinden
yapar.
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= cs-ilk — Bir acil durum ¢agdrisi baslatildijinda istemci, mevcut cihazin bagdli oldugu ag tirini
kontrol eder. Hiicresel ag mevcutsa, istemci bu aramay! hiicresel ag lizerinden gercgeklestirir.
Hucresel ag mevcut degilse ancak hiicresel veri/WiFi agi mevcutsa, istemci ¢agriyi hiicresel
veri/WiFi agi Gzerinden VolP cagrisi olarak gercgeklestirir. Ayrica, acil arama hicresel ag
Uzerinden yaplliyorsa, istemci kullaniciya acil aramayi VolP olarak yeniden denemesini
Onerir.

= yalnizca sesli iletisim — istemci acil aramalari yalnizca hiicresel veri/WiFi agi mevcutsa VolP
olarak yapar.

= cs-voip — istemci, cihazin bunu yerel devre anahtarlamali (CS) ¢agri olarak baslatip
baslatamayacagini analiz eder (CS aginin mevcut olup olmadigini dikkate almadan). Cihaz
yerel bir arama basglatabiliyorsa acil durum numarasi acil durum CS aramasi olarak gevrilir.
Aksi takdirde ¢agri VolP olarak gevrilir.

NOT : VOIP aramasi devre disi birakilirsa acil arama sirasi icin tek anlamli deger
(%EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT%) yalnizca cs'dir.

Oturum agma sirasinda kullaniciya gortintiilenen bir acil arama sorumluluk reddi mesaji vardir.
Yapilandirma segenekleriyle kontrol edilmez.

Etiket Atlanirsa | Desteklene | Acgiklama
VELCEW n Degerler
an
%ENABLE_EMERGENCY_DIALI | false dogru Acil gagri algilamay! etkinlestirmek
NG_WXT% yanlis icin "dogru" olarak ayarlayin.
Varsayilan deger bostur.
%EMERGENCY_CALL_DIAL yalnizca yalnizca cs, Acil durum cagrilari i¢cin arama sirasi
SEQUENCE_WXT% CSs cs-first, modunu kontrol eder.
yalnizca
voip, cs-
voip
%EMERGENCY_DIALING_NUM “911,112” | CSV listesi CSV acil durum numaralari listesi.
BERS_WXT% Ornek: 911.112

6.3.2 Aramalar i¢cin Aninda Bildirimler

Gelen bir ¢agri alindiginda, mobil istemci ilk olarak bir anlik bildirim (PN) alir. SIP REGISTER
oturumunun ne zaman kurulacagini kontrol etmek icin kullanilabilecek bir yapilandirma
parametresi vardir:

1. Aninda bildirim alindiginda VEYA

2. Cagr kullanici tarafindan kabul edildiginde.
ikinci yaklasim tavsiye edilir. Ancak, ilk durumla kargilastirildiginda, gagrinin kurulmasindan énce
bir miktar gecikme yasganir.

iOS 13 gereksinimlerine gore VolP PN'leri yalnizca gelen aramalar igin kullaniimahdir. Cagriyla
ilgili etkinliklerin geri kalani normal PN'leri kullanmalidir.
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Bu gereksinimi karsilamak icin yeni PN kaydi API tanitildi ve Uygulama Sunucusunda ilgili
yamanin uygulanmasi gerekiyor. Arka u¢ iOS 13 PN'leri destekleyecek sekilde
yapilandiriimamissa yapilandirma parametresi, ¢agriyla ilgili tim etkinliklerin VolP PN'ler
araciligiyla iletildigi eski aninda bildirimlerin kullanimini zorunlu kilmak i¢in kullanilabilir.

Baska bir konumdaki aranan kisi tarafindan ¢alan bir ¢cagri kabul edildiginde, arayan tarafindan
kapatildiginda veya érnegin Sesli Postaya ydnlendirildiginde Uygulama Sunucusu (AS) tarafindan
génderilen bir Anlik Bildirim vardir. iOS 13 ile birlikte bu tiir Anlik Bildirim artik normal bir hale
geldi ve bazi kisittamalari var. Apple Anlik Bildirim Hizmeti (APNS) tarafindan gecikebilir, hatta
hic teslim edilmeyebilir. Eksik veya gecikmis Cagri Glncelleme PN'lerini ele almak amaciyla,
maksimum ¢alma suresini kontrol etmek amaciyla yapilandirilabilir bir galma zaman asimi eklenir.
Maksimum galma siresine ulasildiginda, aranan kisinin galmasi durdurulur ve ¢agri cevapsiz
olarak degerlendirilir. Arayan tarafta, Uygulama Sunucusunda (AS) yapilandiriimis olan galdirma-
cevap vermeme politikasi yUratalinceye kadar ¢agri ¢aliyor durumunda kalabilir.

Uygulama davranigini tutarli tutmak igin yapilandirilabilir zil zamanlayicisi hem Android hem de
iOS icin gecerlidir.

Anlik Bildirim olarak gelen bir cagri alindidinda ¢agri reddetme davranisini belirtmek icin ayri bir
yapilandirma segenegi eklenmistir. istemci, gagriyi yok sayacak veya reddetmeyi "dogru" veya
"yanlis" olarak ayarlayarak Xsi araciligiyla sunucuya yanit verecek sekilde yapilandirilabilir; bu
durumda, atanan Cisco BroadWorks ¢agri degerlendirme hizmetleri uygulanacaktir.
"Decline_false" yapilandiriimigsa, ¢agdriyi yapan kisi vazgegene veya yanit vermeme
zamanlayicisi sona erene ve ilgili gagri dederlendirme hizmetleri baslatilana kadar ¢agri ¢calmaya
devam eder. "Decline_true" yapilandiriimigsa reddetme nedeni, ¢gagrinin igslenmesini belirtir.
Reddetme nedeni "mesgul” olarak ayarlanirsa, sunucu derhal mesgul tedavi hizmetini zorlar.
"temp_unavailable" yapilandiriimissa, gegici olarak kullanilamayan tedavi hizmeti uygulanir.

<yapilandirma>
<hizmetler>
<push-notifications-for-calls etkin = "dogru"
connect-sip-on-accept = "%PN FOR CALLS CONNECT SIP ON ACCEPT WXT%"
ring-timeout-seconds="%PN_FOR CALLS RING TIMEOUT SECONDS WXT$"/>
<cagrilar>
<reject-with-xsi mode = "SREJECT WITH XSI MODE WXT%"
reddetReason = "$REJECT WITH XSI DECLINE REASON WXT$"/>

Etiket Atlanirsa | Desteklenen = Aciklama

Varsayila Degerler
n

%PN_FOR_CALLS _ false dogru yanhs SIP REGSITER oturumunun ne zaman
CONNECT_SIP_ON_ kuruldugunu (gelen ¢agri icin Anlik Bildirim
ACCEPT_WXT% alindiginda veya kabul edildiginde) kontrol eder.
%PN_FOR_CALLS 35 [0-180] PN aracihigiyla alinan aramalar i¢in maksimum
RING_TIMEOUT _ gelen arama ¢alma suresini kontrol eder.
%SECONDS_WXT Belirtilen stre icerisinde hicbir CallUpd PN

alinmazsa, ¢agri cevapsiz olarak
degerlendirilecektir.

%REJECT_WITH_ reddet_ yoksay, Cagri reddetme davranisini belirtir.
XSI_MODE_WXT% yanhs reddet_true,
reddet_false
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Etiket Atlanirsa = Desteklenen | Acgiklama

Varsayilla = Degerler
n

%REJECT_WITH_ Mesgul mesgul, Reddetme modu "decline_true" olarak

XSI_DECLINE_REAS temp_unavai ayarlanmissa, ¢agrinin reddedilme nedenini
ON_WXT% lable belirtir.
6.3.2.1 MWI

MWI 6zelligi etkinlestirildiginde, Mobil Webex istemcisi, kullanicinin sesli postasiyla glincellemeleri
almak ve ona bildirimde bulunmak i¢cin MWI Aninda Bildirim'e abone olur.

Bildirim sayisini azaltmak ve gereksiz dikkat dagiimasini énlemek icin MWI Aninda Bildirimler bazi
durumlarda bastirilir. Ornegin, kullanici Sesli Posta mesajlarini dinlerken veya Mobile Webex istemcisi
icinden okundu olarak isaretlerken (okunmamis sayi azaliyor). Bunu kontrol etmek igin yapilandirilabilir
bir secenek yoktur.

MWI hakkinda daha fazla bilgi icin 6.1.27 Sesli Posta, Gorsel Sesli Posta, Mesaj Bekleme
Gostergesi bolumiine bakin.
6.3.2.2 Halka Sigramasi

BroadWorks hizmetleri (DND gibi), gelenler yeniden ydnlendirildiginde zil hatirlaticilari
goénderebilir. Webex Mobil istemcisi, Zil Sesi Aninda Bildirimlerini etkinlestirecek ve BroadWorks
tarafindan tetiklendiklerinde bunlari kullaniciya sunacak sekilde yapilandirilabilir.

yapilandirma>
<hizmetler>
<ring-splash etkin = "$ENABLE RING SPLASH WXT%"/>

Etiket Atlanirsa | Desteklene | Aciklama

VELCEW n Degerler

an
%ENABLE_RING_SPLASH WX false dogru BroadWorks yapilandirmasinda Ring
T% yanhs Splash'l etkinlesgtirir.

6.3.3 Tek Uyarn

Mobil Tek Uyari 6zelligi, BroadWorks Mobility hizmetinden yararlanan sabit mobil yakinsama
(FMC) / Mobil Ag Operatérid (MNO) dagitimlar igin tasarlanmistir. Bu olmadan, Webex
istemcisinde oturum agip gelen bir ¢cagri aldidinda, kullanici ayni anda iki ¢cagri alacaktir; biri yerel
¢agri ve bir Anlik Bildirim (VoIP) gagrisi. Ozellik etkinlestirildiginde uygulama, oturum acarken
kullanicinin BroadWorks Mobility konumunda Mobilite uyarisini devre disi birakacak ve oturum
kapatildiginda uyariyi etkinlestirecektir. Bu 6zelligi kullanmanin énemli bir 6n kosulu, kullaniciya
BroadWorks Mobility hizmetinin atanmasi ve tam olarak tek bir konumun yapilandiriimasidir.

<yapilandirma>
<hizmetler><cagrilar>
<single-alerting active="$ENABLE SINGLE ALERTING WXT%"/>
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Etiket Atlanirsa | Desteklene | Aciklama

Varsayilla n Degerler
n

%ENABLE_SINGLE_ | false Dogru Tek Uyariyi etkinlestirmek icin "dogru" olarak
ALERTING_WXT% yanls ayarlayin.

6.3.4 Aramak igin tiklayin (Geri Arama)

Giden Tikla ve Cevir, son kullanicinin kisisel Devre Anahtarlamali cep telefonundan arama
yapabilmesini ve is DN'sini arama hatti kimligi olarak iletebilmesini saglar.

Mobile Webex istemcisi, BroadWorks Anywhere hizmetini kullanarak Tikla ve Cevir (Geri Arama)
cagrilarini destekler. Webex uygulamasindaki BroadWorks Anywhere konumlarina Single
Number Reach (SNR) konumlari denir.

Ozellik etkinlestirildiginde kullanicilar, cihaz eslestirme meniisiinden SNR konumunu segcebilir.
SNR konumuyla eglestirildiginde, tim giden aramalar Tikla ve Cevir (Geri Ara) aramalari
kullanilarak baslatilir. Cift uyariyi énlemek amaciyla, gelen aramalar icin Aninda Bildirimler devre
disi birakilir.

Kullanici Tikla ve Cevir aramasi baslattiginda, segilen SNR konumunda gelen aramay!
bekleyecek bilgileri iceren giden arama ekranini gérecektir. Bu ekran yapilandirilabilir
zamanlayiclya gére otomatik olarak kapatilir.

SNR konumundan baglanti kesildiginde uygulama, gelen aramalar i¢in Aninda Bildirimler'e
yeniden kaydolur.

<yapilandirma>
<hizmetler>
<cevirme>
<geri arama etkin = "SENABLE DIALING CALL BACK WXT%" zamanlayici =
"$DIALING CALL BACK TIMER WXT%"/>

Etiket Atlanirsa Desteklene  Aciklama
VELCEWIED) n Degerler
%ENABLE_DIALING _ false Dogru Cevirmek icin Tiklayin (Geri Arama) gagrilarini
CALL_BACK_WXT% yanhs etkinlestirmek icin "dogru" olarak ayarlayin.
%DIALING_CALL_ 10 [3-20] Geri Arama ekraninin otomatik olarak
BACK_TIMER_WXT% kapanmasindan 6nceki saniye sayisini kontrol
eder.

6.3.5 MNO Destegi

6.3.5.1 Yerel Ceviriciyle Arama

Bu 6zellik, BroadWorks Mobility (BWM) hizmetinden yararlanan Mobil A§ Operatéri (MNO)
dagitimlarina destek saglar. Kullanicinin kendisine BroadWorks Mobility hizmetinin atandigi ve en
az bir konumun yapilandiriimis oldugu varsayilir.
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Kullanicinin yerel gevirici araciligiyla ¢agri baslatma yetenegi, yerel yapilandirma etiketi
tarafindan kontrol edilir. Etkinlestirilirse uygulama yerel geviriciyi baglatacak ve aramayi
yapacaktir. Ayrica, VolP ¢agrisinin kullanilabilirligi voip etiketi tarafindan kontrol edilir; dagitim
gereksinimlerine gore VolP ¢agrilar etkinlestirilebilir veya devre digi birakilabilir.

VolIP ve Yerel arama etkinlestirilirse kullanici hangi segenegi kullanacagini segebilecektir.

<gevirme modu>etiketi, kullanicilarin gelen ve giden aramalarin nasil baslatilacagini/alinacagini
secip segemeyecegini kontrol eder. Hem yerel hem de VolP ¢agrisinin etkinlestiriimesini
gerektirir.

Sirum 43.12'den baslayarak, yerel arama yapilandirmasi genigletilerek, giden ¢adri numarasinin
onune 6zel bir 6nek eklenmesi olanadi saglandi. Bu, yalnizca aranan numaranin FAC koduyla
baslamasi durumunda Webex uygulamasindan baslatilan hiicresel aramalar i¢in gegerlidir.

Bu 6zellik, cagrilarin entegre Cisco BroadWorks Uygulama Sunucusuna yonlendiriimek yerine
FAC kodlarinin Telekom arka ucu tarafindan islenebildigi MNO dagitimlarini kullanan musteriler
icin faydaldir. Yeni <fac-6nek> etiketi <arama><yerel> bélimunin altina eklendi ve Telekom bu
sorunu ¢ézmek icin bunu kullanabilir.

<yapilandirma>
<hizmetler>
<gevirme>
<voip etkin = "S$ENABLE DIALING VOIP WXT%"/>
<native active = "SENABLE_ DIALING NATIVE WXT%" active-bwks-mobility-dependency =

"$DIALING NATIVE ENABLE BWKS MOBILITY DEPENDENCY WXT%">
<fac-prefix value="%DIALING NATIVE FAC PREFIX WXT$"/>
</yerli>
<dialing-mode etkin = "$ENABLE DIALING MODE WXT%" default = "$DIALING MODE DEFAULT WXT$"/>

Etiket Atlanirsa | Desteklene  Acgiklama
Varsayila n Degerler
n

%ENABLE_DIALIN true dodru yanhis | VolP ¢agr segenegini etkinlestirmek icin "true"
G_VOIP_WXT% olarak ayarlayin.

%ENABLE_DIALIN false dogru yanhs | Yerel cagri segenegini etkinlestirmek icin "dogru”
G_NATIVE_WXT% olarak ayarlayin.
%ENABLE_DIALING false Dogru yanhs | Kullanicinin Tercihler'deki Arama Ayarlar
_MODE_WXT% araciliiyla arama modu segimini etkinlegtirir.
%GCEVIRME MODU _ Voip Voip, yerli Tercihler'de arama modu etkinlestirildiginde secilen
DEFAULT_WXT% varsayilan arama modunu belirtir.
%DIALING_NATIVE_ false dogru yanhs | Yerel aramanin kullanilabilirliginin BroadWorks
ENABLE_BWKS_ MO Mobility hizmet atamasina ve kullanici igin
BILITY_DEPENDEN yapilandirilan Mobilite Konumuna bagli olup
CY_WXT% olmayacagini kontrol eder.
%DIALING_NATIVE_ bos sicim FAC koduyla baglayan bir numaraya yapilan arama,
FAC_PREFIX_WXT hiicresel arama olarak baslatildiginda basina
% eklenmesi gereken bir 6nek belirtir.

Varsayilan olarak higbir FAC 6neki
tanimlanmamistir ve etiket bostur.
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NOT 1: En az biri Voip Ve yerli arama etkinlestirilmelidir.

NOT 2 : Eger sadece yerli ¢agri etkinlestirildiginde, MNO dagitimlarinda istemcinin BWM uyarisini devre digi
birakmasini dnlemek icin tekli uyarinin devre disi birakilmasi onerilir.

NOT 3 : ikisi de olursa yerli Ve Voip cagrilar etkinlestirildiginde, MNO dagitimlarinda ift uyariyi énlemek igin tek
uyarinin etkinlestirimesi énerilir.

6.3.5.2 Arama Ortasi Kontrolleri

Bu 6zellik, Mobile Webex istemcisinin, Cisco BroadWorks'e bagli mobil cihazdaki XSI yerel
cagrilari aracihgiyla kontrol etmesine olanak tanir. XSI Cagri Kontrolleri yalnizca asagidaki
durumlarda kullanilabilir:

- BroadWorks Mobility (BWM) hizmeti kullaniciya atanir,
- Yalnizca tek bir BMW Mobile Identity yapilandiniimistir,

- Yerel arama modu kullanici tarafindan segilir (daha fazla bilgi igin kontrol bélimunu
kontrol edin) 6.3.5.1 Yerel Ceviriciyle Arama),

- BroadWorks'e baglh, BMW servisinden gecen bir ¢agri var.

- Mobil cihazda devam eden bir hiicresel arama var.

43.10 strimi, Webex uygulamasinda sunulan iki hiicresel ¢agri arasinda iliski olusturarak ve
kullaniciya aktarimi tamamlama segenegdi sunarak danisma amagh aktarimin daha iyi
yonetilmesini sagliyor. Ayrica, kullanicinin ayni cihazda iki bagimsiz hiicresel aramasi varsa,
aktarim menisU, aralarinda herhangi bir iliski olmasa bile birinin digerine aktariimasina izin
verecek sekilde gelistirilir.

Etiket Atlanirsa | Desteklenen Aciklama

VELCEW Degerler

an
%ENABLE_XSI_CA false dogru yanhsg MNO ortami igin XSI ¢agri kontrolinu
LL_CONTROL_WXT etkinlesgtirir.

%

%XSI|_CALL_CONT MNO_Eri MNO_Erigim, Uygulama tarafindan kullanilan XSI MNO

ROL_DEPLOYMEN simi MNO_Network | dagitim turiint kontrol eder. Olasi degerler

T TYPE_WXT% sunlardir:

- MNO_Access — asagidaki digiimde
tanimlanan cihaz tirleriyle tim uzak (XSI)
cagrilari gosterir.

- MNO_Network - tim uzak (XSI) cagrilari
gOsterir.
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Etiket Atlanirsa  Desteklenen Aciklama
Varsayil Degerler
an
%DEPLOYMENT_DE | “ dize MNO_Access dagitim tiriinde kullaniimasi
VICE_TYPE_1_WXT gereken cihaz turd adlar.

%,
%DEPLOYMENT_DE
VICE_TYPE_2 WXT
%,
%DEPLOYMENT_DE
VICE_TYPE_3_WXT
%

%ENABLE_XSI_HOL | true Dogru yanlig XSI mobil gagrilari igin kullanici icin Cagri
D_CALLS_WXT% Bekletme eyleminin mevcut olup olmayacagini
kontrol eder.

6.3.5.3 Giden Arama Hatti Kimligi (CLID) — Cift Kisilik

Mobil Surdm 42.12 ile Webex uygulamasi, kullanicilarin giden bir arama basglattiktan sonra
uzaktaki tarafa sunulan Arayan Hat Kimligini (CLID) se¢cmelerine olanak tanir.

Kullanici, Mobil Ag Operatérid (MNO) dagitimlari icin tipik yapilandirma olan Cisco BroadWorks
Mobility ile yapilandiriimigsa ve Yerel arama etkinse kullanici, aradigi kisilere hangi kimligin
sunulacagini segebilir. Kullanici ticari veya kisisel kimligini segebilir. Ayrica kendi kimligini gizleme
ve ¢agrinin Anonim olarak sunulmasi segenegi de bulunmaktadir.

VolIP ¢agrilari icin kullanicinin CLID'sini kontrol etme segenegi de bulunmaktadir. Bu durumda
mevcut segenek yalnizca kimliginin gizlenip gizlenmeyecegini kontrol etmektir.

Persona yoénetimi ve CLID engelleme, ayri yapilandirma segenekleriyle kontrol edilir.

<yapilandirma>
<hizmetler>
<arama>
<calling-line-id-delivery-blocking
active="S$ENABLE CLID DELIVERY BLOCKING WXT%"/>
<mobility-persona-management active="3%ENABLE MOBILITY PERSONA MANAGEMENT WXT%"/>

Atlanirsa | Desteklene | Aciklama

Varsayil n Degerler
an
%ENABLE_CLID DELIVERY B | false Dogru arama hatti kimligi dagitim
LOCKING_WXT% yanlis engellemesini etkinlestirir. Kullanicinin
B tim giden gadr turleri icin gecerlidir.
%ENABLE_MOBILITY_PERSON | false Dogru Dagitim tird MNO_Access veya
A_MANAGEMENT_WXT% yanlis MNO_Network olarak

yapilandiriidiginda Yerel ¢cagrilar icin
kisisel yonetimi etkinlestirir. (Yerel
gagrilar icin BroadWorks Mobility
kullanilir ve tim yerel ¢cagrilar
BroadWorks'e baglanir)
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6.3.5.4 Yerel Aramalar icin Bildirim

MNO ile dagitilan kullanicilar igin bu 6zellik, yerel ¢agrilar icin Webex uygulamasi araciligiyla
kontrol edilebilecek bir bildirim bashgi ekler. Bu bildirim, ¢cagri kuruldugunda Uygulama Sunucusu
tarafindan gonderilen anlik bildirime dayanir.

Etiket Atlanirsa | Desteklene | Aciklama

VELEE W n Degerler

an
%ENABLE_PN_MOBILE_CALL_ | true dogru MOBILE_CALL_INFO aninda bildirimi
INFO_WXT% yanlis icin aboneligi etkinlestirir.

6.3.5.5 Yerel Cagriyi Birlestiriimis Toplantiya Tasi

MNO ile dagitilan kullanicilar igin bu 6zellik, yerel bir sesli aramanin 1:1 aramanin her iki tarafi
icin de bir toplantiya yukseltiimesine olanak tanir (karsi taraf Webex kullanicisi olmasa bile).
Uzaktaki kullanici Webex kullanicisiysa, toplantida taraflar sunlari yapabilecektir:

= Toplanti Sohbetinde Webex uygulamasini baglatin

= Video Ekle (yerel gagrida sesin devam edecegini unutmayin)
= Ekrani/igerigi paylas

=  Toplanti kaydini tetikleyin

Etiket Atlanirsa | Desteklene  Aciklama

Varsayila n Degerler
n

%ENABLE_CALLS _ false dogru Acilisi etkinlestirir (Davet Et ve Bulus, Gortntuli
ESCALATE_TO_WE yanlis Toplanti eylemleri).

BEX_MEETING_WX

T%

6.3.5.6  MNO Mobility - Cagri ici Widget'i

Android Webex uygulamasinin (Mobil ve Tablet) 43.7 strimu, Mobility hizmetini kullanarak Cisco
BroadWorks'e bagli yerel ¢agrilar icin ek ¢agri kontroll saglayan yeni bir ¢cagri kontroll widget'ini
(balon) resmi olarak tanitiyor. Widget, Yerel Kullanici Araylzinin Gstiinde goériintilenecek ve
kullaniciya asagidaki eylemleri gergeklestirme olanagi taniyacaktir:

= Bekletme/Siurdirme

» Kdr/Danismanhk Transfer — kullanicly1 Webex uygulamasindaki transfer iletisim kutusuna
yerlestirir.

= Aktarimi Tamamla — danigmanlik aktarimini tamamlama se¢enegi sunar (Stirim 43.10)
= Video Toplantisi — taraflari Webex Toplantisina tasir.

= Cagriy1 sonlandirma

<yapilandirma>
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<hizmetler><cagrilar>
<hold xsi-enabled="$ENABLE XSI HOLD CALLS WXT$%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET HOLD CALLS WXT%"/>

<transfer-call etkin = "S$ENABLE TRANSFER CALLS WXT%" xsi-enabled =
"$ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT%" widget-enabled =
"$ENABLE WIDGET TRANSFER CALLS WXT$" type = "$TRANSFER CALL TYPE WXT%"/>

<webex-meeting'e ilet etkinlestirilmis =
"SENABLE CALLS ESCAIATE TO WEBEX MEETING WXT$" widget-enabled =
"$ENABLE_WIDGET CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT$"/>

Etiket Atlanirsa | Desteklene  Acgiklama

Varsayila n Degerler

n
%ENABLE_WIDGE true dogru Cagn Widget'indaki Beklet igsleminin
T_HOLD_CALLS_W yanhs kullanilabilirligini kontrol eder.
XT%
%ENABLE_WIDGE true dogru Cagr Widget'inda Aktar ve Aktarimi Tamamla
T_TRANSFER_CAL yanlis islemlerinin kullanilabilirligini kontrol eder.
LS_WXT%
%ENABLE_WIDGE true dogru Cagn Widget'inda Goéruntuli Toplanti isleminin
T_CALLS_ESCALA yanhs kullanilabilirligini kontrol eder.
TE_TO_WEBEX_M
EETING_WXT%
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7 Erken Saha Denemesi (BETA) Ozellikleri

7.1 PSTN Cagnilar icin Konugma Gelistirmeleri

Webex uygulamasinin 43.12 suriimu, dar bant PSTN aramalari igin gelen ses ortamina yonelik
yeni Konusma Yapay Zekasi geligtirmelerini sunuyor.

Dar bant PSTN spektrumunun bant genigligini genisleterek ve guriltiiyd ortadan kaldirarak ses
kalitesini iyilestirmek igin yeni bir bant genisligi genisletme algoritmasi eklenmistir. Genigletilmis
bant genisligi anlasilirigi artiracak ve dinleme yorgunlugunu azaltacaktir.

Ayrica, halihazirda mevcut olan Girilti Giderme 6zelligi, Bekleme Muzigi ve diger ses tonlarinin
(bip sinyalleri gibi) sinirlamalari kaldirilarak glincellenir.

Bu 6zellik etkinlestirildiginde kullanicilara Harici ses gdstergesi gosterilir ve gelen ses ortaminin
Konusma Yapay Zekasi gelistirmelerini kontrol etmeyi secebilirler.

<yapilandirma>
<hizmetler>
<cagrilar>
<speech-enhancements etkin = "$ENABLE SPEECH ENHANCEMENTS WXT%"/>

Etiket Atlanirsa Desteklenen | Aciklama

Varsayila Degerler
n

% false dogru yanhs | Harici (gelen) medya igin konusma
ENABLE_SPEECH_ENHA gelistirmelerini etkinlestirir.
NCEMENTS_WXT %

NOT: Guriilti Giderme artik ek konugsma gelistirmelerinin bir parcasi ve <noise-removal> etiketi, yeni
<speech-enhancements> etiketi tarafindan kullanimdan kaldirildi.

CiSCO BROADWORKS YAPILANDIRMA KILAVUZU iGiN WEBEX SAYFA 108



8 Cisco BroadWorks ve UC-One igin Webex arasinda Ozel Etiket

Eslemesi

Asagidaki tabloda, Cisco BroadWorks 6zel etiketleri igin Webex listelenir ve bunlarin UC-One igin eski

Ozel etiketleriyle eslesir.

Cisco BroadWorks Etiketi

icin Webex

Masatsti Eski Etiketi

Mobil Eski Etiket

%ENABLE_REJECT WITH_
486_WXT%

%ENABLE_REJECT WITH_48
6_DESKTOP%

%ENABLE_REJECT WITH_48
6_MOBILE%

E_REASON_WXT%

%REJECT _WITH_XSI_MODE_ | Yok 9%REJECT_WITH_XSI_MODE_
%WXT MOBIL%
%REJECT_WITH_XSI_DECLIN | Yok %REJECT WITH_XSI|_DECLIN

E_REASON_MOBILE%

%ENABLE_TRANSFER_CALL
S WXT%

%ENABLE_TRANSFER_CALL
S%

%ENABLE_TRANSFER_CALL
S_MOBILE%

%ENABLE_CONFERENCE_CA
LLS_WXT%

Yok

%ENABLE_CONFERENCE_CA
LLS_MOBILE%

WXT%

%ENABLE_NWAY_PARTICIPA | %ENABLE_NWAY_PARTICIPA | Yok
NT_LIST_WXT% NT_LIST_DESKTOP%
%MAX_CONF_PARTIES_ WXT | %MAX_CONF_PARTIES% Yok
%

%ENABLE_CALL_STATISTICS | Yok Yok

%ENABLE_CALL_PULL_WXT
%

%ENABLE_CALL_PULL_DESK
TOP%

%ENABLE_CALL_PULL_MOBI
LE%

%PN_FOR_CALLS_CONNECT
_SIP_ON_ACCEPT_WXT%

Yok

%PN_FOR_CALLS_CONNECT
_SIP_ON_ACCEPT_MOBILE%

%ENABLE_MWI_WXT%

%DESKTOP_MW!I_ENABLE%

%ENABLE_MWI_MOBILE%

%ENABLE_MWI_WXT%

%DESKTOP_MW!I_ENABLE%

%ENABLE_MWI_MOBILE%

%MWI_MODE_WXT%

%DESKTOP_MWI_MODE%

%MWI_MODE_MOBILE%

%ENABLE_VOICE_MAIL_WXT
%

Yok

Yok

ANYWHERE_WXT%

%ENABLE_VISUAL_VOICE_M | %ENABLE_VISUAL VOICE_ M | Yok
AIL_WXT% AlL%

%ENABLE_FORCED_LOGOUT | %ENABLE_FORCED_LOGOUT | Yok
_WXT% %

%FORCED_LOGOUT APPID_ | %FORCED_LOGOUT APPID% | Yok
%WXT

%ENABLE_CALL_FORWARDI | Yok Yok
NG_ALWAYS_WXT%

%ENABLE_BROADWORKS_ Yok Yok
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Cisco BroadWorks Etiketi

icin Webex

Masalisti Eski Etiketi

Mobil Eski Etiket

%ENBLE_BROADWORKS_AN
YWHERE_DESCRIPTION_
%WXT

Yok

Yok

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_ALERT_ALL_LOC
ATIONS_WXT%

Yok

Yok

%BROADWORKS_ANYWHER
E_ALERT ALL LOCATIONS D
EFAULT WXT%

Yok

Yok

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_CALL_CONTROL _
WXT%

Yok

Yok

%BROADWORKS_ANYWHER
E_CALL_CONTROL_DEFAULT
_WXT%

Yok

Yok

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_DIVERSION_INHIB
ITOR_WXT%

Yok

Yok

%BROADWORKS_ANYWHER
E_DIVERSION_INHIBITOR_DE
FAULT_WXT%

Yok

Yok

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_ANSWER_CONFI
RMATION_WXT%

Yok

Yok

%BROADWORKS_ANYWHER
E_ANSWER_CONFIRMATION
_DEFAULT_WXT%

Yok

Yok

%ENABLE_EMERGENCY_DIA
LING_WXT%

Yok

Yok

%EMERGENCY_DIALING_NU
MBERS_WXT%

Yok

Yok

%ENABLE_USE_RPORT_WXT
%

%USE_RPORT _IP%

%ENABLE_USE_RPORT_MOB
ILE%

%RPORT_USE_LOCAL_PORT
_WXT%

Yok

%RPORT_USE_LOCAL_PORT

_MOBILE%

%USE_TLS_WXT%

%USE_TLS%

Yok

%SBC_ADDRESS_WXT%

%SBC_ADDRESS%

%SBC_ADDRESS%

%SBC_PORT_WXT%

%SBC_PORT%

%SBC_PORT%

%USE_PROXY_DISCOVERY_
%WXT

%USE_PROXY_DISCOVERY%

%USE_PROXY_DISCOVERY_
MOBIL%

%USE_TCP_FROM_DNS_ %USE_TCP_FROM_DNS% Yok
%WXT
%USE_UDP_FROM_DNS_ %USE_UDP_FROM_DNS% Yok

%WXT
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Cisco BroadWorks Etiketi

icin Webex

Masalisti Eski Etiketi

Mobil Eski Etiket

%USE_TLS_FROM_DNS_WXT
%

%USE_TLS_FROM_DNS%

Yok

%DOMAIN_OVERRIDE_WXT%

%DOMAIN_OVERRIDE%

%DOMAIN_OVERRIDE%

%SOURCE_PORT_WXT% %KAYNAK BAGLANTI %KAYNAK BAGLANTI
NOKTASI% NOKTASI%

%USE_ALTERNATIVE_IDENTI | %USE_ALTERNATIVE_IDENTI | Yok

TIES_WXT% TIES%

%TCP_SIZE_THRESHOLD_ %TCP_SIZE_ THRESHOLD% Yok

%WXT

%SIP_REFRESH_ON_TTL_WX | %SIP_REFRESH_ON_TTL% Yok

T%

%ENABLE_SIP_UPDATE_SUP
PORT_WXT%

%ENABLE_SIP_UPDATE_SUP
PORT_DESKTOP%

%ENABLE_SIP_UPDATE_SUP
PORT_MOBILE%

%ENABLE_PEM_SUPPORT_ | %ENABLE_PEM_SUPPORT_ | Yok
WXT% MASAUSTU%
%ENABLE_SIP_SESSION_ID_ | Yok Yok
WXT%

%ENABLE_FORCE_SIP_INFO | Yok Yok

_FIR_WXT%

%SRTP_ENABLED_WXT%

%USE_SRTP%

%SRTP_ENABLED_MOBILE%

%SRTP_MODE_WXT%

%SRTP_PREFERENCE%

%SRTP_MODE_MOBILE%

%ENABLE_REKEYING_WXT%

%ENABLE_RE_KEYING_DESK
TOP%

%ENABLE_RE-
KEYING_MOBILE%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_START_WXT%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_START%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_START%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_END_WXT%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_END%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_END%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_START_WXT%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_START%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_START%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_END_WXT%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_END%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_END%

%ENABLE_RTCP_MUX_WXT
%

%ENABLE_RTCP_MUX%

%ENABLE_RTCP_MUX%

%ENABLE_XSI_EVENT_CHAN
NEL_WXT%

%ENABLE_XSI_EVENT_CHAN
NEL%

Yok

%CHANNEL_HEARTBEAT_
WXT%

%CHANNEL_HEARTBEAT%

%CHANNEL_HEARTBEAT_
MOBIL%

%XS|_ROOT_WXT%

%XS|_ROOT%

%XS|_ROOT%

%XSI_ACTIONS_PATH_WXT%

Yok

%XSI_ACTIONS_PATH_MOBIL
E%

%XS|_EVENTS_PATH_WXT%

Yok

%XSI_EVENTS_PATH_MOBIL
E%
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Cisco BroadWorks Etiketi

icin Webex

Masalisti Eski Etiketi

Mobil Eski Etiket

%ENABLE_CALLS_AUTO_ Yok %ENABLE_CALLS_AUTO_
RECOVERY_WXT% RECOVERY_MOBILE%
%EMERGENCY_CALL DIAL_ | Yok %EMERGENCY_CALL_DIAL_
SEQUENCE_WXT% SEQUENCE_MOBILE%
%ENABLE_CALL_PICKUP_BLI | Yok Yok

ND_WXT%

%ENABLE_CALL_PICKUP_ Yok Yok

DIRECTED_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_URL | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_URL

_WXT%

%

%USE_MEDIASEC_WXT%

%USE_MEDIASEC_MOBILE%

%USE_MEDIASEC_DESKTOP
%

%ENABLE_CALL_CENTER_ %ENABLE_CALL_CENTER_ Yok

WXT% MASAUSTU%"

%WEB_CALL_SETTINGS_TAR | Yok Yok

GET_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_CFA | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_CFA
a _VISIBLE%

VISIBLE_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_DN | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_DN
D_VISIBLE_WXT% D_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_AC | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_AC
R_VISIBLE_WXT% R_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CFB | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_CFB
_VISIBLE_WXT% _VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CFN | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_CFN
R_VISIBLE_WXT% R_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CFN | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_CFN
A_VISIBLE_WXT% A_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_SIM | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_SIM
RING_VISIBLE_WXT% RING_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_ Yok %WEB_CALL_SETTINGS_SE
%SEQRING_VISIBLE_WXT QRING_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_RO_ | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_RO_
VISIBLE_WXT% VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_ACB | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_ACB
_VISIBLE_WXT% _VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CW | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_CW
_VISIBLE_WXT% _VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CLI | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_CLI
DB_VISIBLE_WXT% DB_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_PA_ | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_PA_

VISIBLE_WXT%

VISIBLE%
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Cisco BroadWorks Etiketi

icin Webex

Masalisti Eski Etiketi

Mobil Eski Etiket

STANT_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_BW | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_BW
A_VISIBLE_WXT% A_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CC_ | Yok %WEB_CALL_STANDARD_SE
VISIBLE_WXT% TTINGS_CC_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_BW | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_BW
M_VISIBLE_WXT% M_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_VM_ | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_VM_
VISIBLE_WXT% VISIBLE%
%ENABLE_DIALING_CALL BA | Yok Yok

CK_WXT%

%DIALING_CALL_BACK_TIME | Yok Yok

R_WXT%

%ENABLE_EXECUTIVE_ASS| | %ENABLE_EXECUTIVE_ASSI | Yok

STANT_DESKTOP%

%PN_FOR_CALLS_RING_TIM
EOUT_SECONDS_WXT%

Yok

%PN_FOR_CALLS_RING_TIM
EOUT_SECONDS_MOBILE%

%ENABLE_CALL_RECORDIN
G_WXT%

%ENABLE_CALL_RECORDIN
G_DESKTOP%

%CALL_RECORDING_MOBILE
%

%ENABLE_SINGLE_ALERTIN
G_WXT%

Yok

%ENABLE_SINGLE_ALERTIN
G%

%ENABLE_CALL_PARK_WXT | %ENABLE_CALL_PARK_ Yok
% MASAUSTU%
%CALL_PARK_AUTO_CLOSE | Yok Yok
_DIALOG_TIMER_WXT%

%ENABLE_RTP_ICE_WXT% Yok Yok
%RTP_ICE_MODE_WXT% Yok Yok
%RTP_ICE_SERVICE_URI.W | Yok Yok
XT%

%RTP_ICE_PORT_WXT% Yok Yok
%SIP_REFRESH_ON_TTL_US | Yok Yok
E_RANDOM_FACTOR_WXT%

%ENABLE_CALLS_ESCALATE | Yok Yok
_TO_WEBEX_MEETING_WXT

%

%ENABLE_DIALING_VOIP_ Yok Yok
%WXT

%ENABLE_DIALING_NATIVE_ | Yok Yok
%WXT

%ENABLE_DESKPHONE_CO | Yok Yok
NTROL_AUTO_ANSWER_

%WXT

%SIP_URI_DIALING_ENABLE_ | Yok Yok

LOCUS_CALLING_WXT%
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Cisco BroadWorks Etiketi Masalisti Eski Etiketi Mobil Eski Etiket

icin Webex

%ENABLE_UNIFIED_CALL_ Yok Yok
%HISTORY_WXT

%WEB_CALL_SETTINGS_BRA | Yok Yok
NDING_ENABLED_WXT%

%USER_PORTAL_SETTINGS_ | Yok Yok
URL_WXT%

%ENABLE_DEVICE_OWNER_ | Yok Yok
RESTRICTION_WXT%

%ENABLE_AUDIO_MARI_FEC | Yok Yok
_WXT%

%ENABLE_AUDIO_MARI_RTX | Yok Yok
_WXT%

%ENABLE_VIDEO_MARI_FEC | Yok Yok
_WXT%

%ENABLE_VIDEO_MARI_RTX | Yok Yok
_WXT%

%ENABLE_CALL_BLOCK_WX | Yok Yok
T%

%ENABLE_WIDGET _HOLD_C | Yok Yok
ALLS WXT%

%ENABLE_WIDGET TRANSF | Yok Yok
ER_CALLS_WXT%

%ENABLE_WIDGET_CALLS E | Yok Yok
SCALATE_TO_WEBEX_MEETI

NG_WXT%

%ENABLE_SIMULTANEOUS_ | Yok Yok
CALLS_WITH_SAME_USER_

WXT%

%SIP_REGISTER_FAILOVER_ | Yok Yok
REGISTRATION_CLEANUP_W

XT%

%ENABLE_CALL_MOVE_HER | Yok Yok
E_WXT%

%ENABLE_SPEECH_ENHANC | Yok Yok
EMENTS_WXT%

%DIALING_NATIVE_FAC_PRE | Yok Yok
FIX_WXT%

%ENABLE_TRANSFER_AUTO | Yok Yok
_HOLD_WXT%

%ENABLE_RTCP_XR_NEGOT | Yok Yok
IATION_WXT%
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NOT : Yok, UC-One'da dzelligi kontrol eden ilgili 6zel etiketin olmadigini gdsterir. Hem Masadstii hem de Mobil
Eski etiketler icin Yok olmasi, Cisco BroadWorks etiketinin Webex'nin yeni oldugunu ve UC-One'daki dzel bir
etiket araciligiyla kontrol edilmeyen yeni islevleri veya mevcut bir ézelligi kontrol ettigini gésterir.
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9 EkA:TLS Sifreler

BroadWorks istemcisi icin Webex, ek glvenlik saglamlastirmasiyla OpenSSL'yi temel alan
CiscoSSL'yi kullanir.
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10 Ek B: DM Etiketi Hazirlama Komut Dosyasi

Birgok musteri yeni yapilandirma parametreleri icin etiketleri tercih ettiginden, her strimde 6zel
DM etiketlerinin sayisi artti. Bu 6zel DM etiketlerinin daha kolay saglanmasina yoénelik
mekanizmalar sunmak i¢in bu bolim, 6zel DM etiketlerine deder atamak Uzere Uygulama
Sunucusu (AS) tarafinda galistirilabilecek bir komut dosyasi igerir. Bu komut dosyasi, 6zel DM
etiketlerinin gogunun kullaniimasinin amaclandigi yeni dagitimlar icin 6zellikle tasarlanmistir.

Bu betigin yalnizca 6zel DM etiketlerinin olusturuldugu yeni dagitimlar i¢in gegerli oldugunu
unutmayin. Mevcut 6zel DM etiketlerini degistirmek i¢in asagidaki komut dosyasindaki komutun
"add" yerine "set" olarak degistiriimesi gerekir.

Yalnizca birkag 6zel etiket kiimesi igeren komut dosyasi sablonu (gergek bir dagitimda, daha
buyuk bir 6zel etiket listesi doldurmaniz gerekir). Asagidaki 6rnedin mobil cihazlar i¢in oldugunu
unutmayin. Masausti i¢cin Connect_Tags yerine BroadTouch_tags etiket kiimesini kullanin.
Tablet icin Connect_Tags yerine ConnectTablet_Tags etiket kimesini kullanin.

%% Connect_Tags - dosyay! oku
%%
%% Talimatlar:

%% - Bu okuma dosyasi BroadWorks igin Webex olusturmak, eklemek ve ayarlamak icin
kullanilabilir

%% musteri 6zel etiketleri

%% - Dagitima 6zel olarak gerekli olmayan adimlari yorumlamak igin %% kullanin

%% hizmet gereksinimleri:

%% 1. Adim -- yalnizca yeni dagitimlar igin ilk etiket kiimesi etiketini olusturun

%% 2. Adim -- yeni bir 6zel etiket ekleyin (her yeni etiket icin bir giris gereklidir)

%% 3. Adim -- mevcut bir 6zel etiket icin degeri ayarlayin (gegerli her etiket icin giris gereklidir)

%% 4. Adim -- Etiket ayarlarini gériintiileyin ve gorsel olarak dogrulayin

%%

%% - Komut sdzdizimine uygun olarak dosyayi gerektigi gibi dizenleyin, degistirin. Dosyayi kaydedin
(6r. WXT_Tags.txt)

%% - SFTP dosyayi /tmp dizini altindaki AS'ye okudu

%% - AS'de oturum agin, bwcli (yonetici olarak oturum agin)

%% - bwcli'den asagidaki komutu yaritiin: AS_CLI> r /tmp/ WXT_Tags.txt

%% - Sonuglari dogrulayin

%%
%%
%% 1. Adim: Connect etiketi seti etiketi olusturun - Connect_Tags
%%
hepsinden ¢ik;Sistem;DeviceTagSet
Connect_Tags'i ekle

%%
%% Adim 2: BWKS 6&zel etiketleri icin WXT ekleyin

%% ORNEK — tiim mobil etiketler igin agagidaki listeye bakin
hepsinden ¢ik;Sistem;Device TagSet;Etiketler

tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% dogru
%%
%% 3. Adim: Connect 6zel etiketlerini ayarlayin (etiket zaten mevcutsa)

%% ORNEK — tiim mobil etiketler igin agagidaki listeye bakin

tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS WXT% isOverridable true etiket
degeri yanlis olarak ayarla

%%
%% 4. Adim: Ozel etiketlerin dogru sekilde tanimlandigini ve ayarlandigini dogrulayin
%%
hepsinden ¢ik;Sistem;Device TagSet;Etiketler
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tagSetName Connect_Tags'i al
hepsini birak

Asagida, Webex tarafindan Cisco BroadWorks i¢in kullanilan tim 6zel etiketler 6rnek (varsayilan
veya Onerilen) degerlerle birlikte listelenmektedir. Bazi etiketlerin ilgili dagitima 6zel degerler
(sunucu adresleri gibi) gerektirdigini unutmayin. Bu nedenle bu etiketler betigin sonuna eklenir

ancak bos birakilir ve bunlari belirtmek i¢in ek set komutlari eklenmelidir.

10.1 Masaustu

tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_REJECT_WITH_486_WXT% true
tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% false
tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_XSI_TRANSFER_CALLS_WXT% false
tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_XSI_CONFERENCE_CALLS_WXT% false
tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_BUSY_LAMP_FIELD_WXTY% false
tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_BLF_DISPLAY_CALLER WXT% true
tagSetName BroadTouch_tags ekle %BLF_NOTIFICATION_DELAY_TIME_WXT% 0
tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_REMOTE_CONTROL_EVENTS_WXT% false
tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION_WXT% false
tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXTY% false
tagSetName BroadTouch_tags % TRANSFER_CALL_TYPE_WXT% dolu ekle

tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_CONFERENCE_CALLS_WXT% false
tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXT% false
tagSetName BroadTouch_tags %MAX_CONF_PARTIES_WXT% 10 ekle

tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_CALL_STATISTICS_WXT% false
tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PULL_WXT% false ekle

tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_MWI_WXT% false ekle

tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_VOICE_MAIL_WXT% false

tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_VISUAL_VOICE_MAIL_WXT% false
tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_CALL_FORWARDING_ALWAYS_WXT% false
tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_WXT% dogru

tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT% false
tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_WXT% false
tagSetName BroadTouch_tags ekle %BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT% false
tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_WXT% false
tagSetName BroadTouch_tags ekle %BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_DEFAULT_WXT% false
tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT% false
tagSetName BroadTouch_tags ekle %BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT% false
tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_WXT%
false

tagSetName BroadTouch_tags ekle %BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT%
false

tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_USE_RPORT_WXT% false ekle

tagSetName BroadTouch_tags %RPORT_USE_LOCAL_PORT_WXT% false ekle

tagSetName BroadTouch_tags %USE_TLS_WXT% false ekle

tagSetName BroadTouch_tags %SBC_PORT_WXT% 5075 ekle

tagSetName BroadTouch_tags %USE_PROXY_DISCOVERY_WXT% false ekle

tagSetName BroadTouch_tags %USE_TCP_FROM_DNS_WXT% dogru ekle

tagSetName BroadTouch_tags %USE_UDP_FROM_DNS_WXT% dogru ekle

tagSetName BroadTouch_tags %USE_TLS_FROM_DNS_WXT% dogru ekle

tagSetName BroadTouch_tags ekle %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT% true

tagSetName BroadTouch_tags ekle %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT% true

tagSetName BroadTouch_tags ekle %PROXY_DISCOVERY_BYPASS_OS_CACHE_WXT% false

tagSetName BroadTouch_tags ekle %SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 5000

tagSetName BroadTouch_tags ekle %SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 10000

tagSetName BroadTouch_tags %SOURCE_PORT_WXT% 5060 ekle

tagSetName BroadTouch_tags %USE_ALTERNATIVE_IDENTITIES_WXT% false ekle

tagSetName BroadTouch_tags %SIP_FAILBACK_ENABLED_WXT% dogru ekle

tagSetName BroadTouch_tags ekle %SIP_FAILBACK_TIMEOUT_WXT% 900
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tagSetName BroadTouch_tags ekle %SIP_FAILBACK_USE_RANDOM_FACTOR_WXT% false
tagSetName BroadTouch_tags %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT% dns ekle
tagSetName BroadTouch_tags ekle %TCP_SIZE_THRESHOLD_WXT% 18000

tagSetName BroadTouch_tags ekle %SIP_REFRESH_ON_TTL_WXT% false

tagSetName BroadTouch_tags ekle %SIP_REFRESH_ON_TTL_USE_RANDOM_FACTOR_WXT% dogru
tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_SIP_UPDATE_SUPPORT_WXT% false

tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_PEM_SUPPORT_WXT% false ekle

tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIP_SESSION_ID_WXT% false ekle

tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_FORCE_SIP_INFO_FIR_WXT% false

tagSetName BroadTouch_tags %SRTP_ENABLED_WXT% false ekle

tagSetName BroadTouch_tags %SRTP_MODE_WXTY% false ekle

tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REKEYING_WXT% dogru ekle

tagSetName BroadTouch_tags ekle %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_START_WXT% 8000
tagSetName BroadTouch_tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_END_WXT% 8099 ekle

tagSetName BroadTouch_tags ekle %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_START_WXT% 8100
tagSetName BroadTouch_tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_END_WXT% 8199 ekle

tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTCP_MUX_WXT% dogru ekle

tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_XSI_EVENT_CHANNEL_WXT% dogru

tagSetName BroadTouch_tags %CHANNEL_HEARTBEAT_WXT% 10000 ekle

tagSetName BroadTouch_tags %XSI_ACTIONS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-actions/ ekle
tagSetName BroadTouch_tags %XSI_EVENTS_PATH_WXT% /com.broadsoft xsi-events/ ekle
tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_CALLS_AUTO_RECOVERY_WXT% dogru
tagSetName BroadTouch_tags %USE_MEDIASEC_WXT% false ekle

tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SCREEN_SHARE_WXT% dogru ekle

tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_CENTER_WXT% false ekle

tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_TARGET_WXT% harici ekle

tagSetName BroadTouch_tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_CFA_VISIBLE_WXT% dogru
tagSetName BroadTouch_tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_CFB_VISIBLE_WXT% true
tagSetName BroadTouch_tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_CFNR_VISIBLE_WXT% dogru
tagSetName BroadTouch_tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_CFNA_VISIBLE_WXT% true
tagSetName BroadTouch_tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_DND_VISIBLE_WXT% dogru
tagSetName BroadTouch_tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_ACR_VISIBLE_WXT% true
tagSetName BroadTouch_tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_SIMRING_VISIBLE_WXT% dogru
tagSetName BroadTouch_tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_SEQRING_VISIBLE_WXT% dogru
tagSetName BroadTouch_tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_ACB_VISIBLE_WXT% dogru
tagSetName BroadTouch_tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_CW_VISIBLE_WXT% true
tagSetName BroadTouch_tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_CLIDB_VISIBLE_WXT% true
tagSetName BroadTouch_tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_PA_VISIBLE_WXT% dogru
tagSetName BroadTouch_tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_CC_VISIBLE_WXT% false
tagSetName BroadTouch_tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_BWA_VISIBLE_WXT% false
tagSetName BroadTouch_tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_BWM_VISIBLE_WXT% false
tagSetName BroadTouch_tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_RO_VISIBLE_WXT% false
tagSetName BroadTouch_tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_VM_VISIBLE_WXT% dogru
tagSetName BroadTouch_tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_BRANDING_ENABLED_WXT% false
tagSetName BroadTouch_tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT% dogru
tagSetName BroadTouch_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_URL_WXT% ekle

tagSetName BroadTouch_tags ekle %USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_WXT% harici
tagSetName BroadTouch_tags ekle %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXT% false
tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_CALL_PICKUP_BLIND_WXT% false

tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_CALL_PICKUP_DIRECTED_WXT% yanlis
tagSetName BroadTouch_tags ekle % ENABLE_SIP_VIDEOCALLS_WXT % dogru

tagSetName BroadTouch_tags ekle % ENABLE_LOCUS_VIDEOCALLS_WXT % dogru

tagSetName BroadTouch_tags ekle %VIDEOCALLS_ANSWER_WITH_VIDEO_ON_DEFAULT_WXT% dogru
tagSetName BroadTouch_tags ekle %EMERGENCY_DIALING_ENABLE_REDSKY_WXT% false
tagSetName BroadTouch_tags ekle % EMERGENCY_REDSKY_USER_REMINDER_TIMEOUT_WXT% 0
tagSetName BroadTouch_tags ekle % EMERGENCY_REDSKY_USER_MANDATORY_LOCATION_WXT% -1
tagSetName BroadTouch_tags ekle %EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT%
once_per_login

tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_FORCED_LOGOUT_WXT% false

tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_EXECUTIVE_ASSISTANT_WXT% false
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tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_RECORDING_WXT% false ekle

tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PARK_WXT% false ekle

tagSetName BroadTouch_tags ekle %CALL_PARK_AUTO_CLOSE_DIALOG_TIMER_WXT% 10
tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% false
tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_DESKPHONE_CONTROL_AUTO_ANSWER_WXT% dogru
tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTP_ICE_WXT% false ekle

tagSetName BroadTouch_tags %RTP_ICE_MODE_WXT% buztun ekle

tagSetName BroadTouch_tags %RTP_ICE_PORT_WXT% 3478 ekle

tagSetName BroadTouch_tags ekle %SIP_URI_DIALING_ENABLE_LOCUS_CALLING_WXT% dogru
tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_UNIFIED_CALL_HISTORY_WXT% false

tagSetName BroadTouch_tags %RTP_ICE_SERVICE_URI_WXT% dogru ekle

tagSetName BroadTouch_tags %FORCED_LOGOUT_APPID_WXT% dogru ekle

tagSetName BroadTouch_tags %XSI_ROOT_WXT% true ekle

tagSetName BroadTouch_tags %SBC_ADDRESS_WXT% true ekle

tagSetName BroadTouch_tags %SBC_PORT_WXT% true ekle

tagSetName BroadTouch_tags %MWI_MODE_WXT% true ekle

tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_VOICE_MAIL_TRANSCRIPTION_WXT% false
tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_URL_WXT% dogru ekle

tagSetName BroadTouch_tags %DOMAIN_OVERRIDE_WXT% dogru ekle

tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_AUTO_ANSWER_WXT% yanli

tagSetName BroadTouch_tags %USE_PAI_AS_CALLING_IDENTITY_WXT% false ekle

tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_CALL_CENTER_AGENT_OUTGOING_CALLS_WXT% false
tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_MULTI_LINE_WXT%false ekle

tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUDIO_QOS_WXT% dogru ekle

tagSetName BroadTouch_tags %AUDIO_QOS_VALUE_WXT% 46 ekle

tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT% true ekle

tagSetName BroadTouch_tags %VIDEO_QOS_VALUE_WXT% 34 ekle

tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT% dogru
tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% false

tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false

tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false

tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% false

tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT% false

tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT% false
tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_REMOTE_MUTE_CONTROL_WXT% false

tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT% dogru

tagSetName BroadTouch_tags ekle %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT% dogru
tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_MOVE_HERE_WXT% dogru ekle

tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT% dogru ekle

tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT dogru

tagSetName BroadTouch_tags ekle %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT% dogru

10.2 Cep Telefonu

tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_REJECT_WITH_486_WXT% dogru
tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% false
tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION_WXT% yanlis
tagSetName'i ekle Connect_Tags %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% yanlis
tagSetName'i ekle Connect_Tags %TRANSFER_CALL_TYPE_WXT% dolu

tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_XSI_TRANSFER_CALLS_WXT% false
tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_CONFERENCE_CALLS_WXT% false
tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXT% false
tagSetName Connect_Tags %MAX_CONF_PARTIES_WXT% 10 ekle

tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_CALL_STATISTICS_WXT% false
tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_CALL_PULL_WXT% false

tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_MWI_WXT% false

tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_VOICE_MAIL_WXT% false

tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_VISUAL_VOICE_MAIL_WXT% false
tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_CALL_FORWARDING_ALWAYS_WXT% false
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tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_WXT% dogru

tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT% false
tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_WXT% false
tagSetName Connect_Tags ekle %BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT% false
tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_WXT% false
tagSetName Connect_Tags ekle %BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_DEFAULT_WXT% false
tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT% false
tagSetName Connect_Tags ekle %BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT% false
tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_WXT% false
tagSetName Connect_Tags ekle %BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT% false
tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_USE_RPORT_WXT% false

tagSetName Connect_Tags %RPORT_USE_LOCAL_PORT_WXT% false ekle

tagSetName Connect_Tags %USE_TLS_WXT% false ekle

tagSetName Connect_Tags %SBC_PORT_WXT% 5075 ekle

tagSetName Connect_Tags %USE_PROXY_DISCOVERY_WXT% false ekle

tagSetName Connect_Tags %USE_TCP_FROM_DNS_WXT% dogru ekle

tagSetName Connect_Tags %USE_UDP_FROM_DNS_WXT% dogru ekle

tagSetName Connect_Tags %USE_TLS_FROM_DNS_WXT% dogru ekle

tagSetName ekle Connect_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT% dogru
tagSetName ekle Connect_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT% dogru

tagSetName ekle Connect_Tags %SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 5000

tagSetName ekle Connect_Tags %SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 10000

tagSetName Connect_Tags %SOURCE_PORT_WXT% 5060 ekle

tagSetName Connect_Tags ekle %USE_ALTERNATIVE_IDENTITIES_WXT% false

tagSetName Connect_Tags %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT% dns ekle

tagSetName Connect_Tags ekle % TCP_SIZE_THRESHOLD_WXT% 18000

tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_SIP_UPDATE_SUPPORT_WXT% false

tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_PEM_SUPPORT_WXT% false

tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_SIP_SESSION_ID_WXT% false

tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_FORCE_SIP_INFO_FIR_WXT% false

tagSetName Connect_Tags %SRTP_ENABLED_WXT% false ekle

tagSetName Connect_Tags %SRTP_MODE_WXT% false ekle

tagSetName Connect_Tags %ENABLE_REKEYING_WXT% dogru ekle

tagSetName Connect_Tags ekle %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_START_WXT% 8000

tagSetName Connect_Tags ekle %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_END_WXT% 8099

tagSetName Connect_Tags ekle %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_START_WXT% 8100

tagSetName Connect_Tags ekle %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_END_WXT% 8199

tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_RTCP_MUX_WXT% true

tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_XSI_EVENT_CHANNEL_WXT% dogru

tagSetName Connect_Tags %CHANNEL_HEARTBEAT_WXT% 10000 ekle

tagSetName Connect_Tags %XSI_ACTIONS_PATH_WXT% /com.broadsoft xsi-actions/ ekle

tagSetName Connect_Tags %XSI_EVENTS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-events/ ekle

tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_CALLS_AUTO_RECOVERY_WXT% dogru

tagSetName Connect_Tags %USE_MEDIASEC_WXT% false ekle

tagSetName ekle Connect_Tags %ENABLE_SCREEN_SHARE_WXT% dogru

tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_CALL_CENTER_WXT% false

tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_TARGET_WXT% harici ekle

tagSetName Connect_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_CFA_VISIBLE_WXT% dogru

tagSetName Connect_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_CFB_VISIBLE_WXT% dogru

tagSetName Connect_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_CFNR_VISIBLE_WXT% dogru

tagSetName Connect_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_CFNA_VISIBLE_WXT% dogru

tagSetName Connect_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_DND_VISIBLE_WXT% dogru

tagSetName Connect_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_ACR_VISIBLE_WXT% dogru

tagSetName Connect_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_SIMRING_VISIBLE_WXT% dogru

tagSetName Connect_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_SEQRING_VISIBLE_WXT% dogru

tagSetName Connect_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_ACB_VISIBLE_WXT% dogru

tagSetName Connect_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_CW_VISIBLE_WXT% dogru

tagSetName Connect_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_CLIDB_VISIBLE_WXT% dogru

tagSetName Connect_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_PA_VISIBLE_WXT% dogru

tagSetName Connect_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_CC_VISIBLE_WXT% false
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tagSetName Connect_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_BWA_VISIBLE_WXT% false

tagSetName Connect_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_BWM_VISIBLE_WXT% false
tagSetName Connect_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_RO_VISIBLE_WXT% false

tagSetName Connect_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_VM_VISIBLE_WXT% dogru

tagSetName ekle Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BRANDING_ENABLED_WXT% yanlis
tagSetName Connect_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT% dogru
tagSetName ekle Connect_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_URL_WXT% dogru

tagSetName ekle Connect_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_WXT% harici
tagSetName Connect_tags ekle %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXT% yanlis
tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_EMERGENCY_DIALING_WXT% false

tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT% cs-yalnizca ekle
tagSetName Connect_Tags ekle %9EMERGENCY_DIALING_NUMBERS_WXT% 911,112

tagSetName Connect_Tags ekle %PN_FOR_CALLS_CONNECT_SIP_ON_ACCEPT_WXT% false
tagSetName Connect_Tags %REJECT_WITH_XSI_MODE_WXT% reddet false ekle

tagSetName Connect_Tags ekle %REJECT_WITH_XSI_DECLINE_REASON_WXT% mesgul
tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_DIALING_CALL_BACK_WXT% false

tagSetName Connect_Tags ekle %DIALING_CALL_BACK_TIMER_WXT% 10

tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_CALL_RECORDING_WXT% false

tagSetName Connect_Tags ekle %PN_FOR_CALLS_RING_TIMEOUT_SECONDS_WXT% 35
tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_SINGLE_ALERTING_WXT% false

tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_CALL_PARK_WXT% false

tagSetName Connect_Tags ekle %CALL_PARK_AUTO_CLOSE_DIALOG_TIMER_WXT% 10
tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_RTP_ICE_WXT% false

tagSetName Connect_Tags %RTP_ICE_MODE_WXT% buztun ekle

tagSetName Connect_Tags ekle %SIP_URI_DIALING_ENABLE_LOCUS_CALLING_WXT% dogru
tagSetName Connect_Tags %RTP_ICE_PORT_WXT% 3478 ekle

tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_DIALING_VOIP_WXT% dogru

tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_DIALING_NATIVE_WXT% false

tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_DIALING_MODE_WXT% true

tagSetName Connect_Tags %DIALING_MODE_DEFAULT_WXT% dogru ekle

tagSetName Connect_Tags ekle %DIALING_NATIVE_ENABLE_BWKS_MOBILITY_DEPENDENCY_WXT% false
tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_XSI|_CALL_CONTROL_WXT% false

tagSetName Connect_Tags %XSI|_CALL_CONTROL_DEPLOYMENT_TYPE_WXT% MNO_Access ekle
tagSetName Connect_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_1_WXT% dogru ekle

tagSetName Connect_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_2_WXT% dogru ekle

tagSetName Connect_Tags ekle %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_3_WXT% dogru

tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_XSI_HOLD_CALLS_WXT% dogru

tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% false
tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_UNIFIED_CALL_HISTORY_WXT% false

tagSetName Connect_Tags %RTP_ICE_SERVICE_URI_WXT% dogru ekle

tagSetName Connect_Tags %XSI_ROOT_WXT% dogru ekle

tagSetName Connect_Tags %SBC_ADDRESS_WXT% dogru ekle

tagSetName Connect_Tags %SBC_PORT_WXT% true ekle

tagSetName Connect_Tags %MWI_MODE_WXT% true ekle

tagSetName ekle Connect_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_TRANSCRIPTION_WXT% yanlis
tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_URL_WXT% dogru ekle

tagSetName Connect_Tags %DOMAIN_OVERRIDE_WXT% dogru ekle

tagSetName ekle Connect_Tags % ENABLE_SIP_VIDEOCALLS_WXT % dogru

tagSetName ekle Connect_Tags % ENABLE_LOCUS_VIDEOCALLS_WXT % dogru

tagSetName ekle Connect_Tags %VIDEOCALLS_ANSWER_WITH_VIDEO_ON_DEFAULT_WXT% yanlis
tagSetName Connect_Tags ekle %EMERGENCY _DIALING_ENABLE_REDSKY_WXT% false
tagSetName Connect_Tags ekle %EMERGENCY_REDSKY_USER_REMINDER_TIMEOUT_WXT% 0
tagSetName Connect_Tags ekle %EMERGENCY_REDSKY_USER_MANDATORY_LOCATION_WXT% -1
tagSetName ekle Connect_Tags once_per_login yapildiginda
%EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT%

tagSetName ekle Connect_Tags %USE_PAI_AS_CALLING_IDENTITY_WXT% yanlis

tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_CLID_DELIVERY_BLOCKING_WXT% false

tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_MOBILITY_PERSONA_MANAGEMENT_WXT% false
tagSetName ekle Connect_Tags %ENABLE_RING_SPLASH_WXT% false

tagSetName ekle Connect_Tags %ENABLE_PN_MOBILE_CALL_INFO_WXT% true
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tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_AUDIO_QOS_WXT% true

tagSetName Connect_Tags ekle %AUDIO_QOS_VALUE_WXT% 46

tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT% true

tagSetName Connect_Tags ekle %VIDEO_QOS_VALUE_WXT% 34

tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT% true ekleyin
tagSetName Connect_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% false ekle

tagSetName Connect_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false ekle

tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false ekle

tagSetName ekle Connect_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% false

tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT% false ekle

tagSetName Connect_Tags %ENABLE_WIDGET_HOLD_CALLS_WXT% dogru ekle

tagSetName Connect_Tags %ENABLE_WIDGET_TRANSFER_CALLS_WXT% true ekleyin

tagSetName Connect_Tags %ENABLE_WIDGET_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% true ekleyin
tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT% false
tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT% dogru

tagSetName Connect_Tags ekle %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT% dogru
tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT% dogru

tagSetName Connect_Tags %DIALING_NATIVE_FAC_PREFIX_WXT% ekle

tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT% dogru

tagSetName Connect_Tags ekle %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT% dogru

10.3 Tablet

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_REJECT_WITH_486_WXT% dogru

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% false

tagSetName ConnectTablet_Tags %TRANSFER_CALL_TYPE_WXT% dolu ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_XSI_TRANSFER_CALLS_WXT% false

tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION_WXT% false ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% false ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_CONFERENCE_CALLS_WXT% false

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXT% false

tagSetName ConnectTablet_Tags %MAX_CONF_PARTIES_WXT% 10 ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_CALL_STATISTICS_WXT% false

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_CALL_PULL_WXT% false

tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_MWI_WXT% false ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_VOICE_MAIL_WXT% false

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_VISUAL_VOICE_MAIL_WXT% false

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_CALL_FORWARDING_ALWAYS_WXT% false

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_WXT% dogru

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT% false
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_WXT%
false

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_L OCATIONS_DEFAULT_WXT%
false

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_WXT% false
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_DEFAULT_WXT% false
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT% false
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT%
false

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_WXT%
false

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT%
false

tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_USE_RPORT_WXT% false ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %RPORT_USE_LOCAL_PORT_WXT% false ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_TLS_WXT% false ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %SBC_PORT_WXT% 5075 ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_PROXY_DISCOVERY_WXT% false ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_TCP_FROM_DNS_WXT% dogru ekle
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tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_UDP_FROM_DNS_WXT% dogru ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_TLS_FROM_DNS_WXT% dogru ekle

tagSetName'i ekle ConnectTablet_Tags %SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 5000
tagSetName'i ekle ConnectTablet_Tags %SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 10000
tagSetName'i ekle ConnectTablet_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT% dogru
tagSetName'i ekle ConnectTablet_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT% dogru
tagSetName ConnectTablet_Tags %SOURCE_PORT_WXT% 5060 ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_ALTERNATIVE_IDENTITIES_WXT% false ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT% dns ekle
tagSetName ConnectTablet_Tags %TCP_SIZE_THRESHOLD_WXT% 18000 ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_SIP_UPDATE_SUPPORT_WXT% false

tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_PEM_SUPPORT_WXT% false ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_SIP_SESSION_ID_WXTY% false

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_FORCE_SIP_INFO_FIR_WXT% false

tagSetName ConnectTablet_Tags %SRTP_ENABLED_WXT% false ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %SRTP_MODE_WXT% false ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_REKEYING_WXT% dogru ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_START_WXT% 8000 ekle
tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_END_WXT% 8099 ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_START_WXT% 8100 ekle
tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_VIDEQ_PORT_RANGE_END_WXT% 8199 ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTCP_MUX_WXT% dogru ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_XSI_EVENT_CHANNEL_WXT% dogru

tagSetName ConnectTablet_Tags %CHANNEL_HEARTBEAT_WXT% 10000 ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_ACTIONS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-actions/ ekle
tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_EVENTS_PATH_WXT% /com.broadsoft xsi-events/ ekle
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_CALLS_AUTO_RECOVERY_WXT% dogru
tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_MEDIASEC_WXT% false ekle

tagSetName ekle ConnectTablet_Tags %ENABLE_SCREEN_SHARE_WXT% dogru

tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_CENTER_WXT% false ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_TARGET_WXT% harici ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_CFA_VISIBLE_WXT% dogru
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_CFB_VISIBLE_WXT% dogru
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_CFNR_VISIBLE_WXT% true
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_CFNA_VISIBLE_WXT% dogru
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_DND_VISIBLE_WXT% dogru
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_ACR_VISIBLE_WXT% dogru
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_SIMRING_VISIBLE_WXT% dogru
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_SEQRING_VISIBLE_WXT% dogru
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_ACB_VISIBLE_WXT% dogru
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_CW_VISIBLE_WXT% dogru
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_CLIDB_VISIBLE_WXT% true
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_PA_VISIBLE_WXT% dogru
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_CC_VISIBLE_WXT% false
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_BWA_VISIBLE_WXT% false
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_BWM_VISIBLE_WXT% false
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_RO_VISIBLE_WXT% false
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_VM_VISIBLE_WXT% dogru
tagSetName ekle ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BRANDING_ENABLED_WXT% yanlis
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %WEB_CALL_SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT% dogru
tagSetName ekle ConnectTablet_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_URL_WXT% dogru

tagSetName ekle ConnectTablet_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_WXT% harici
tagSetName ekle Baglan Tablet _Etiketler %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXT% yanlis
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_EMERGENCY_DIALING_WXT% false

tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT% cs-yalnizca ekle
tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_DIALING_NUMBERS_WXT% 911,112 ekle
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %PN_FOR_CALLS_CONNECT_SIP_ON_ACCEPT_WXT% false
tagSetName ConnectTablet_Tags %REJECT_WITH_XSI_MODE_WXT% reddet_false ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %REJECT_WITH_XSI_DECLINE_REASON_WXT% mesgul ekle
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_DIALING_CALL_BACK_WXT% false
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tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %DIALING_CALL_BACK_TIMER_WXT% 10

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_CALL_RECORDING_WXT% false

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %PN_FOR_CALLS_RING_TIMEOUT_SECONDS_WXT% 35
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_SINGLE_ALERTING_WXT% false

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_CALL_PARK_WXT% false

tagSetName ConnectTablet_Tags %CALL_PARK_AUTO_CLOSE_DIALOG_TIMER_WXT% 10 ekle
tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTP_ICE_WXT% false ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_ICE_MODE_WXT% buztun ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_URI_DIALING_ENABLE_LOCUS_CALLING_WXT% dogru ekle
tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_ICE_PORT_WXT% 3478 ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_VOIP_WXT% dogru ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_DIALING_NATIVE_WXTY% false

tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_MODE_WXT% dogru ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_MODE_DEFAULT_WXT% dogru ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %DIALING_NATIVE_ENABLE_BWKS_MOBILITY_DEPENDENCY_WXTY% false
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_XSI_CALL_CONTROL_WXT% false

tagSetName ConnectTablet_Tags %XS|_CALL_CONTROL_DEPLOYMENT_TYPE_WXT% MNO_Access ekle
tagSetName ConnectTablet_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_1_WXT% dogru ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_2_WXT% dogru ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_3_WXT% dogru ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_HOLD_CALLS_WXT% dogru ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% false
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_UNIFIED_CALL_HISTORY_WXT% false

tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_ICE_SERVICE_URI_WXT% dogru ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_ROOT_WXT% dogru ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %SBC_ADDRESS_WXT% dogru ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %SBC_PORT_WXT% true ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %MWI_MODE_WXT% true ekle

tagSetName ekle ConnectTablet Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_TRANSCRIPTION_WXT% yanlis
tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_URL_WXT% dogru ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %DOMAIN_OVERRIDE_WXT% dogru ekle

tagSetName ekle ConnectTablet_Tags % ENABLE_SIP_VIDEOCALLS_WXT % dogru

tagSetName ekle ConnectTablet_Tags % ENABLE_LOCUS_VIDEOCALLS_WXT % dogru

tagSetName ekle ConnectTablet_Tags %VIDEOCALLS_ANSWER_WITH_VIDEO_ON_DEFAULT_WXT% yanlis
eklemek tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_DIALING_ENABLE_REDSKY_WXT% yanlis
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle )EMERGENCY_REDSKY_USER_REMINDER_TIMEOUT_WXT% 0
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %h)EMERGENCY_REDSKY_USER_MANDATORY_LOCATION_WXT% -1
tagSetName ekle ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT%
once_per_login

tagSetName ekle ConnectTablet_Tags %USE_PAI_AS_CALLING_IDENTITY_WXT% false

tagSetName ekle ConnectTablet_Tags %ENABLE_RING_SPLASH_WXT% false

tagSetName ekle ConnectTablet_Tags %ENABLE_PN_MOBILE_CALL_INFO_WXT% true

tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_AUDIO_QOS_WXT% dogru ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %AUDIO_QOS_VALUE_WXT% 46 ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT% true ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %VIDEO_QOS_VALUE_WXT% 34 ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT% true ekleyin
tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% false ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false ekle

tagSetName ekle ConnectTablet_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% false

tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT% false ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_WIDGET_HOLD_CALLS_WXT% dogru

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_WIDGET_TRANSFER_CALLS_WXT% dogru

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_WIDGET_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% dogru
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT% false
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT% dogru

tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT% dogru
tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT% dogru ekle

tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_NATIVE_FAC_PREFIX_WXT% ekle
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tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT% dogru
tagSetName ConnectTablet_Tags ekle %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT% dogru

10.4 Sistem Etiketleri

Asagida Webex tarafindan BroadWorks i¢in kullanilan sistem etiketleri listelenmektedir.

%BWNETWORK-KONFERANS-SIPURI-n%

%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-n%
%BWLINEPORT-n%
%BWHOST-n%
%BWAUTHUSER-n%
%BWAUTHPASSWORD-n%
%BWE164-n%

%BWNAME-n%
%BWEXTENSION-n%
%BWAPEARANCE-LABEL-n%
%BWDISPLAYNAMELINEPORT%
%BWLINEPORT-Birincil%
%BWE911-PRIMARY-HELDURL%
%BWE911-MUSTERIID%
%BWE911-SECRETKEY%
%BWEY11-ACIL-NUMARA-LISTESI%
%BW-MEMBERTYPE-n%
%BWUSEREXTID-n%
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11 Kisaltmalar ve Kisaltmalar

Bu boélimde, bu belgede bulunan kisaltmalar ve kisaltmalar listelenmektedir. Kisaltmalar ve

kisaltmalar anlamlariyla birlikte alfabetik siraya goére listelenmistir.

ACB
ACD
ACR
AES
ALG
API
APK'nin
APNS'ler
ARS
GiBI
AVP
Siyah beyaz
BWA
BWKS
BMW
BYOD
cC
CFB
CFNA
CFNR
CIF

CLI
CLID
CLIDB
CRLF
Cs
Cswv
Cw
Veritabani
DM
DND
DNS

Otomatik Geri Arama
Otomatik Cagri Dagitimi
isimsiz Cagri Reddetme
Gelismis Sifreleme Standardi
Uygulama Katmani Ag Gegidi
Uygulama Programlama Arabirimi
Uygulama paketi

Apple Aninda Bildirim Hizmeti
Otomatik bit Hizi Segimi
Uygulama Sunucusu (Cisco BroadWorks)
Gorsel Isitsel Profil

BroadWorks
BroadWorks Her Yerde
BroadWorks
BroadWorks Mobilitesi
Kendi cihazini Getir
Cagr merkezi
Cagn Yonlendirme Mesgul
Cagn Yonlendirme Cevap Yok
Cagn Yonlendirmeye Ulasilamiyor
Ortak Ara Format
Komut satiri araytzi
Arayan Hat Kimligi
Arayan Hat Kimligi Dagitiminin Engellenmesi
Taslyici Donus Hatti Beslemesi
Devre Anahtarlamali
Arama Ayarlari Web Goruinumu
Bekleyen Cagri

Veritabani
Cihaz yonetimi
Rahatsiz Etmeyin

Domain Name System
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DPC Masa Telefonu Kontroli

DTAF Cihaz Tipi Arsiv Dosyasi

ECACS Acil Cagri Adresi Degistirme Hizmeti
MYK Sabit-Mobil Yakinsama

FQDN Tam Nitelikli Alan Adi

HMAC Karma Mesaj Kimlik Dogrulama Kodu
BUZ interaktif Baglant Kurulumu

iLBC Internet DUsik Bit Hizi Codec'i

IM Anlik mesajlasma

IM&P Anlik Mesajlasma ve Varlik

10T Birlikte Caligabilirlik Testi

IP Internet protokolt

JID Jabber Tanimlayici

M/O Zorunlu/istege bagh

MNO Mobil Sebeke Operatoéri

MTU Maksimum iletim Birimi

MUC Cok Kullanicili Sohbet

MWI Bekleyen Mesaj Gostergesi

NAL Ag Soyutlama Katmani

NAPTR Adlandirma Yetkisi isaretcisi

NAT Ag Adresi Cevirisi

oTT Ustte

PA Kisisel asistan

PAI P-iddia Edilen Kimlik

PEM P-Erken Medya

PLI Resim Kaybi Gostergesi

PLMN Kamu Kara Mobil Agi

PN Bildirim almak

QCIF Ceyrek Ortak Ara Format

QoS Quality of Service

RO Uzak Ofis

RTCP Gergek Zamanl Kontrol ProtokolU
RTP Gergek Zamanl Protokol

SaaS Hizmet olarak yazilim

SAN Konu Alternatif Adi

SASL Basit Kimlik Dogrulama ve Guvenlik Katmani
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SAVP
SBC

SCA

SCF
SCTP
SDP
SIRALAMA
SIMRING
SIP

SNR

SNR
SRTCP
SRTP
SSL
Sersemletme
SUBQCIF
TCP

TLS

TTL
TURN
UDP

ul

UMS

URI

uvs

VGA
VolP

WXT
XMPP
XR
Xsp
Xsi

Guvenli Ses Video Profili

Oturum Siniri Denetleyicisi

Paylasilan Cagri Gorinumu

Oturum Siirekliligi Islevi

Akis Kontrolii iletim Protokolii

Oturum Tanimlama Protokolu

Sirall Halka

Eszamanl Zil

Session Initiation Protocol

Sinyal giirdlti orani

Single Number Reach

Gilvenli Gergek Zamanl Kontrol Protokol(
Glvenli Gergek Zamanli Aktarim Protokol(

Givenli Yuva Katmani

NAT igin Oturum Gegis Yardimci Programlari

Alt Ceyrek CIF

Gegis kontrol protokolu

Tasima Katmani Guvenligi

Yasama zamani

NAT Rdlesini Kullanarak Gegis

Kullanici Datagram Protokoll

Kullanici araytizu

Mesajlasma Sunucusu (Cisco BroadWorks)
Tekdlzen Kaynak Tanimlayici

Video Sunucusu (Cisco BroadWorks)
Video Grafik Dizisi

Seslendirme IP

Gorsel Sesli Mesaj

Webex

Genigletilebilir Mesajlasma ve Varlik Protokolu
Genigletilmis Rapor
Genigletiimis Hizmet Platformu

Genisletiimis Hizmet Araytizu
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