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1 Degisikliklerin Ozeti

Bu bélimde, her siiriim ve belge siriimi icin bu belgede yapilan degisiklikler agiklanmaktadir.

1.1 Sirdm 44.10 igin Degisiklikler, Ekim 2024
Belgenin bu surimu asagidaki degisiklikleri icerir:
= BETA'da bolum Kigisel Yardimci (Uzakta lletisim Durumu)Al Codec'i eklendi.
= BETA bélimune Cagri Aninda lletme Bildirimleri igin Teslimat Modu (yalnizca Webex
Calling)eklendi.
1.2 Sirim 44.9 icin Degisiklikler, Eylul 2024
Bu slrim igin bu belgede herhangi bir degisiklik yoktu.

1.3 Sirim 44.8 i¢in Degisiklikler, Agustos 2024
Belgenin bu surimu asagidaki degisiklikleri icerir:
= Gilncellenen bélim 6.1.34 Yapilandirmayi Kapat - DTMF'ler ve desteklenen teslimat

mekanizmalari hakkinda agiklama eklendi.

1.4 SOrim 44.7 igin Degisiklikler, Temmuz 2024
Belgenin bu surimu asagidaki degisiklikleri icerir:
= BETA'da bdlim Al Codec'i eklendi.
= Guncellenmig bdlim 6.1.44 Birincil Profil — 43.2 sdrimune ydnelik Webex uygulamasi

davranisiyla ilgili bilgiler kaldirildi.

1.5 Sirim 44.6 i¢in Degisiklikler, Haziran 2024
Belgenin bu surimu asagidaki degisiklikleri icerir:
= Guncellenmig bolim 6.3.6. Su Numaraya Yapilan Gelen Gagrilar: — yerel deneyim ve

6zelligin nasil calistigi hakkinda daha fazla ayrinti eklendi.

1.6 Sidrim 44.5 icin Degisiklikler, Mayis 2024
Belgenin bu surimu asagidaki degisiklikleri igerir:

= Guncellenen b6lim6.1.18/CE Destegi (yalnizca Webex Calling)- NAT64 aracihgiyla IPv6
destegi eklendi.

= BO6lum gincellendi 6.1.50Arayan Kimligi - alt bolim 6.1.50.2 eklendi Uzak Arayan Kimligi
Adl.
1.7 Sidrim 44.4 i¢cin Degisiklikler, Nisan 2024
Belgenin bu sirimu asagidaki degisiklikleri icerir:

= Guncellenmig bdlim 6.1.50.1Giden Arayan Kimligi (yalnizca Webex Calling).

CISCO BROADWORKS ICIN WEBEX YAPILANDIRMA KILAVUZU 1
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= Gilncellenmis bolim Sdriim Igin Yapilandirma Dosyalari icin Dedisiklikler 44.3 — 44.3
surimundeki etkin gtincellemelerle ilgili ayrintilar eklendi.
1.8 Siurdm 44.3 igin Degisiklikler, Mart 2024
Belgenin bu sirimu asagidaki degisiklikleri icerir:
»  Gilncellenmis bolim 6.3.6. Su Numaraya Yapilan Gelen Cagrilar:

o Masalistl ve Mobil icin 6.1.50.1Giden Arayan Kimligi (yalnizca Webex Calling)
yaygin olarak tasinan bolim, daha fazla ayrintiyla gincellendi.

= Gincellenen bélim 6.1.4TCP, TLS veya UDP Kullanimini ve Tutma Alanlarini Zorla —
Ozel etiketler kullanilarak yapilandirilabilir keepalives hakkinda ayrintilar eklendi.

1.9 Sirdm 44.2 i¢in Degisiklikler, Subat 2024
Belgenin bu surimu asagidaki degisiklikleri igerir:

= Alt bolimlerle bolim 6.3.6Su Numaraya Yapilan Gelen Cagrilar: eklendi:
o 6.3.6.1 Gelen Arayan Kimligi
o 6.3.6.2 Giden Arayan Kimligi (yalnizca Webex Calling)

= Giuncellenmis bolim 6.2.8 Alma Bildirimleri
o Alt bolim eklendi 6.2.8.1Mesgul Lambasi Alani - iginde tasinmis BLF ayrintilari.
o Altbolim 6.2.8.2Cagri Alma Grubu (yalnizca Webex Cagrisi) eklendi.

= Su boélim eklendi:6.1.49Megsgul Cagrilar1 Yénlendirme

=  BO6lum gincellendi 6.1.8.3IP Surimuni Zorla — yeni nat64 modu i¢in ayrintilar eklendi.

= Gulncellenen bolum 6.1.42PSTN/Mobil Cagrilar icin Girdlti Giderme ve Bant Genisligi
Uzantisi — yeni Bant Genigligi Uzantisi destegi ve Gurilti Giderme guncellemeleri igin
ayrintilar eklendi. PSTN CagdrilariKonusma Gelistirmeleri BETA'dan kaldirilir. i¢in Bolim

1.10 Sirum 43.1 Degisiklikleri, Ocak 2024
Bu sUrum icin bu belgede herhangi bir degisiklik yoktu.

1.11 Sdrim 43.12 igin Degisiklikler, Aralik 2023
Belgenin bu surimu asagidaki degisiklikleri igerir:

= Gulncellenen bélum 6.1.1Servis Ayarlarina Bakin — drnek guincellendi (etki alani ve hat
basina harici kimlik eklendi).

= Su boélim eklendi:6.2.15Cagriyi Tagi

= Gulncellenen bolim 6.3.5.1Yerel Numara Cevirici ile Gagri — hiicresel giden ¢agdrilar igin
yapilandirilabilir 6n ek destegi hakkinda ayrintilar eklendi.

= Guncellenen bélim 6.1.20aktar — yeni otomatik bekletme segenegiyle ilgili ayrintilar
eklendi.

=  Su bolim eklendi:6.1.48RTCP-XR i¢in
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= BETA'da PSTN CagrilariKonusma Gelistirmeleri eklendi. icin bolim

1.12 Siurdm 43.11 igin Degisiklikler, Kasim 2023
Belgenin bu striimi asagidaki degisiklikleri icerir:
= Guncellenen bélim 6.1.8.1SIP Yuk Devretme — kayit temizleme ve g-value
glincellemeleri hakkinda ayrintilar eklendi.
1.13 Siurdm 43.10 igin Degisiklikler, Ekim 2023
Belgenin bu surimu asagidaki degisiklikleri icerir:
=  BOlum 6.1.29.2Sesli Mesaja Cagri YénlendirmeBETA digi tagindi.

=  Gincellenen bélim 6.3.5.2Cadri kontrollerini gizle— Devam eden bagka bir ¢cagriya
Danigsma Aktarimi ve Aktarma hakkinda ayrintilar eklendi.

» Guncellenen bélim 6.3.5.6MNO Mobilite - Cagri I¢i Widget — Tam Aktarim hakkinda
ayrintilar eklendi.
1.14 Sirim 43.9 i¢in Degisiklikler, Eylil 2023
Belgenin bu surimu asagidaki degisiklikleri igerir:
=  BO6lUm6.1.47Ayni Kullanici ile Es Zamanli CagrilarBETA disinda tasindi.

= Gulncellenen bolim6.1.20aktar — devam eden bir cagriya aktarmayla ilgili ayrintilar
eklendi.

= BOlum 6.2.14Uzaktan Sessize Alma Kontrolii Etkinlik Paketi (yalnizca Webex Calling)
eklendi.

» BETA'da Sesli Mesaja Cagri Yénlendirme bolimi eklendi.

1.15 Siurdm 43.8 igin Degisiklikler, Agustos 2023
Belgenin bu surimu asagidaki degisiklikleri icerir:

= BETA'da bolum Ayni Kullanici ile Es Zamanli Gagrilareklendi.

1.16 Surim 43.7 igin Degisiklikler, Temmuz 2023
Belgenin bu strimu asagidaki degisiklikleri icerir:

=  BOlum 6.3.5.6MNO Mobilite - Cagrr I¢i Widget BETA disinda tasindi.

1.17 Siurdm 43.6 igin Degisiklikler, Haziran 2023
Belgenin bu sirimu asagidaki degisiklikleri icerir:

= BO6lum 6.1.46Medya Adaptasyonu ve Dayaniklilik Uygulamasi! (MARI) BETA disinda
tasindi.

= BETA'da bdlum MNO Mobilite - Cagri Ici Widget eklendi.

=  Gincellenen bélim 5.4config-wxt.xml kurulumu - Yapilandirma sablonunu en son Webex
uygulamasi suriim sdrimine uygun olarak gincel tutmak igin éneri eklendi.
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1.18

Sirim 43.5 igin Degisiklikler, Mayis 2023

Belgenin bu sirimu asagidaki degisiklikleri icerir:

1.19

Su boélum eklendi:6.1.45Engelleme Listesi (yalnizca Webex Calling)

Bolum 6.1.44 Birincil Profili giincellendi.

Sirim 43.4 Igin Degisiklikler, Nisan 2023

Belgenin bu sirimu asagidaki degisiklikleri icerir:

1.20

Guincellenmis bélim 6.2.8Alma Bildirimleri. Alma Bildirimleri
Su boélum eklendi:6.2.13Cok Hatli - Sanal Hatlar (yalnizca Webex Calling)
BETA'da bolim Medya Adaptasyonu ve Dayaniklilik Uygulamasi (MARI) eklendi.

Surim 43.3 Igin Degisiklikler, Mart 2023

Belgenin bu sirimu asagidaki degisiklikleri igerir:

Bolum 6.1.44 Birincil Profili eklendi.
Guincellenmig bolim6.2.12 Cok Hatli - Paylasimli Hat G6rinimdi.
Sirim 43.2 icin Degisiklikler, Subat 2023

Belgenin bu surimu asagidaki degisiklikleri igerir:

1.21

Guncellenmig bolim6.2.12 Cok Hatli - Paylasimli Hat G6rinimdi..
Ekleyen:6.2.11Gecerli Kalma Ag Gegidi (yalnizca Webex Calling)
Gincellenmis boélum 6.1.4TCP, TLS veya UDP Kullanimini ve Tutma Alanlarini Zorla.

Surum 43.1 Degisiklikleri, Ocak 2023

Belgenin bu sirimu asagidaki degisiklikleri icerir:

Guncellenmig bolim6.2.12 Cok Hatli - Paylagimli Hat Gorinim.
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2 Yapilandirma Dosyalari i¢in Degisiklikler

2.1 Siirim Igin Yapilandirma Dosyalari i¢in Degisiklikler 44.10

= [BETA 0zelligi] <services> boliminudn altina <personal-assistant> etiketi

eklendi.

<config>
<services>

<personal-assistant enabled="$PERSONAL ASSISTANT ENABLED WXT%"/>

= [BETA 6zelligi] [Yalnizca mobil] [Yalnizca Webex Calling]
Cagnilar igin anlik bildirimler> etiketi altina teslimat modu 6zniteligi eklendi.

<config>
<services>

<push-notifications-for-calls enabled="true" connect-sip-on-
accept="%PN_FOR CALLS CONNECT SIP ON ACCEPT WXT%" ring-timeout-
seconds="$PN_FOR CALLS RING TIMEOUT SECONDS WXT%" delivery-
mode="%PN_ FOR CALLS DELIVERY MODE WXT%">

Asagidaki % TAG%s eklendi:
=  %PERSONAL_ASSISTANT_ENABLED WXT%

»  %PN_FOR_CALLS_DELIVERY_MODE_WXT%

2.2 Surum lgin Yapilandirma Dosyalari igin Degisiklikler 44.9

Bu slrim igin yapilandirma dosyalarinda glincelleme yok.

2.3 Surum lgin Yapilandirma Dosyalari igin Degisiklikler 44.8

Bu sUrum icin yapilandirma dosyalarinda gincelleme yok.

2.4  Sirim Igin Yapilandirma Dosyalari i¢in Degisiklikler 44.7

= [BETA 9zelligi] <hizmetler><g¢agrilar><ses><codec'leri> bélimunun altina Al codec

(xCodec)
eklendi.
<config>
<services><calls>
<audio>
<codecs>
<codec name="opus" priority="1" payload=""/>
<codec name="xCodec" mode="HP" priority=".99" payload=""/>
<codec name="xCodec" mode="ULP" priority=".98" payload=""/>
<codec name="G722" priority=".9" payload=""/>
<codec name="PCMU" priority=".8" payload=""/>
<codec name="PCMA" priority=".7" payload=""/>
<codec name="G729" priority=".5" payload="" vad=""/>
<codec name="iLBC" priority=".4" payload="" framelength="30"/>
<codec name="telephone-event" payload="101" in-band="false"/>
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2.5 Surum Igin Yapilandirma Dosyalari igin Degisiklikler 44.6

Bu slrum igin yapilandirma dosyalarinda gliincelleme yok.

2.6 Surum Igin Yapilandirma Dosyalari i¢in Degisiklikler 44.5
= [Yalnizca Webex Calling] <protocols><rtp><ice> etiketine enable-ipv6-support
Ozniteligi
eklendi.

<config>
<protocols><rtp>
<ice enabled="%ENABLE RTP ICE WXT%"
enable-ipv6-support="%ENABLE RTP ICE IPV6 WXT%"
mode="%RTP_ICE MODE WXT$%"
service-uri="%RTP ICE SERVICE URI WXT%"
port="%$RTP_ICE PORT WXT$%"/>

= <remote-name> etiketi <services><calls><caller-id> béliimiine <machine> alt etiket
olarak eklenmistir.

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<remote-name>
<machine mode="%CLID REMOTE NAME MACHINE MODE WXT%"/>

Asagidaki % TAG%s eklendi:
=  %ENABLE_RTP_ICE_IPV6_WXT%
=  9%CLID_REMOTE_NAME_MACHINE_MODE_WXT%

2.7 Siirim Igin Yapilandirma Dosyalari i¢in Degisiklikler 44.4

= [Yalnizca masausti] [Yalnizca Webex Calling]
Eklenen etiketler <additional numbers>, <¢agri yakalama grubu> <clid-delivery-
engelleme> <arayan kimligi><giden ¢agrilar> boélimunin altinda.

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<outgoing-calls enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS WXT%">
<additional-numbers
enabledZ"%ENABLEiCLIDfOUTGOINGiCALLsiADDITIONALiNUMBER57WXT%"/>
<call-center
enabledZ"%ENABLEiCLIDfOUTGOINGiCALLsiCALL7CENTER7WXT%"/>
<hunt-group enabled="$%ENABLE CLID OUTGOING_CALLS HUNT GROUP WXTS%"/>
<clid-delivery-blocking
enabled:"%ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_DELIVERY_BLOCKING_WXT%"/>
</outgoing-calls>

2.8 Surum lgin Yapilandirma Dosyalari igin Degisiklikler 44.3

= [Yalnizca masaustu] [Yalnizca Webex Calling] <¢cagri merkezi> alt etiketi olarak yeni
<arayan kimligi> béliminun altina <giden ¢agrilar>
eklendi.

|<config> |
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<services><calls>
<caller-id>
<outgoing-calls enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS WXT%">
<call-center
enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS CALL CENTER WXT%"/>
</outgoing-calls>

= <protocols><sip><transports> altindaki her aktarim icin sabit kodlu keep-alive etkin
degerini degistirmek icin 6zel etiketler (%UDP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT%,
%TCP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% ve %TLS_KEEPALIVE_ENABLED_WXT%)
eklendi.

<config>
<protocols><sip>
<transports>
<udp>
<keepalive enabled="%UDP KEEPALIVE ENABLED WXT%">

</udp>
<tcp>
<keepalive enabled="%TCP KEEPALIVE ENABLED WXT%">

</tcp>
<tls>
<keepalive enabled="%TLS KEEPALIVE ENABLED WXT%">

</tls>

Asagidaki % TAG%s eklendi:

=  %UDP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT%
=  %TCP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT%
=  %TLS_KEEPALIVE_ENABLED_WXT%

2.9 Siirim Igin Yapilandirma Dosyalari i¢in Degisiklikler 44.2

= [Yalnizca mobil] <services><calls> altinda <arayan kimligi> bélimi
eklendi. <incoming-call> ve <missed-call> alt etiketleri, her ikisi i¢cin de yeni alt etiket
<append-number> eklenmistir.

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<incoming-calls>
<append-number
enabled="%$ENABLE CLID INCOMING CALLS_ APPEND NUMBER WXT%"/>
</incoming-calls>
<missed-calls>
<append-number
enabled="%$ENABLE CLID MISSED CALLS APPEND NUMBER WXT%$"/>
</missed-calls>

= [Yalnizca mobil] [Yalnizca Webex Calling] Yeni <arayan kimligi> bélimunun altina
<giden ¢agrilar>
eklendi.

|<config>

CISCO BROADWORKS ICIN WEBEX YAPILANDIRMA KILAVUZU 7

Cisco Gizli



<services><calls>
<caller-id>
<outgoing-calls enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS WXT%">
<additional-numbers
enabledZ"%ENABLE7CLIDiOUTGOING7CALL87ADDITIONALiNUMBER57WXT%"/>
<call-center
enabled="%ENABLE CLID OUTGOING CALLS CALL CENTER WXT%"/>
<hunt-group enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS HUNT GROUP WXT$"/>
<clid-delivery-blocking
enabled=" %ENABLE_CLI D_OUTGOING_CALLS_DELIVERY_BLOCKING_WXT% "/>
</outgoing-calls>

<services><calls> bolimiine <call-forwarding-info> etiketi eklendi.

<config>
<services><calls>
<call-forwarding-info
enabled="%ENABLE CALL FORWARDING INFO CALLS WXT%"/>

[Yalnizca masausti] [Yalnizca Webex Calling] <display-caller> ve <max-timeout> alt
etiketler olarak <services><calls> altinda <group-call-pickup-notifications> bolumu
eklendi. Ayrica, <protocols><sip><lines> boélimundeki her <hat> etiketinin altina
<group-call-pickup> etiketi eklendi.

<config>
<services><calls>
<group-call-pickup-notifications
enabled="%ENABLE GCP_NOTIFICATIONS WXTS%">
<display-caller enabled="$ENABLE GCP DISPLAY CALLER WXTS%"/>
<max-timeout value="%GCP NOTIFICATION MAX TIMEOUT VALUE WXTS%" />
</group-call-pickup-notifications>

<protocols><sip>
<lines>
<line>
<group-call-pickup>$BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-1%</group-call-pickup>

</line>
<line>

<group-call-pickup>$BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-2%</group-call-pickup>

</line>

Asagidaki % TAG%s eklendi:
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=  %ENABLE_GCP_NOTIFICATIONS_WXT%

=  %ENABLE_GCP_DISPLAY_CALLER_WXT%

=  %GCP_NOTIFICATION_MAX_TIMEOUT_VALUE_WXT%
=  %BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-n%

Asagidaki% ETIKETI% kullanimdan kaldirildi:
=  O%ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT%

2.10 Siirim Igin Yapilandirma Dosyalari i¢in Degisiklikler 44.1

Bu slrim igin yapilandirma dosyalarinda glincelleme yok.

2.11 Sirum Igin Yapilandirma Dosyalari i¢in Degisiklikler 43.12

= <config><protocols><sip><lines> altinda her bir <line> bélimu igin etki alani> etiketi
eklendi.

<config>
<protocols><sip>
<lines>
<line>
<domain>%$BWHOST-1%</domain>

</line>
<line>

<domain>%$BWHOST-2%</domain>

</line>

= [Yalnizca masausti] <
call-move> bolumi <config><services><calls> bolimine <move-here> etiketi
eklenmistir.

<config>
<services><calls>
<call-move>
<move-here enabled="$ENABLE CALL MOVE HERE WXT%"/>

= <config><services><calls> bolimunun altina <konusma gelistirmeleri> etiketi eklendi.

<config>
<services><calls>
<speech-enhancements enabled="%ENABLE SPEECH ENHANCEMENTS WXT%"/>

= [Yalnizca mobil] <yapilandirma><hizmetler><arama><native> bélimunin altina <fac-
prefix> etiketi
eklendi.

<config>
<services>
<dialing>
<native enabled="$ENABLE DIALING NATIVE WXT%" enable-bwks-mobility-
dependency="%DIALING NATIVE ENABLE BWKS MOBILITY DEPENDENCY WXT%">
<fac-prefix value="%$DIALING NATIVE FAC PREFIX WXT$%"/>
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= <config><services><calls><transfer-call> etiketine otomatik bekletme 6zniteligi
eklendi.

<config>
<services><calls>

<transfer-call enabled="%ENABLE TRANSFER CALLS WXT%" xsi-
enabled="%ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT%" type="%$TRANSFER CALL TYPE WXT%"
auto-hold="%ENABLE TRANSFER AUTO HOLD WXT%"/>

= <config><protocols><sip> altina <rtcp-xr> bélumu eklendi.

<config>
<protocols><sip>
<rtcp-xr>
<negotiation enabled="$ENABLE RTCP XR NEGOTIATION WXT%"/>

Asagidaki % TAG%s eklendi:
= %BWHOST-n%

»  %ENABLE_CALL_MOVE_HERE_WXT%

»  %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT%
»  %DIALING_NATIVE_FAC_PREFIX_WXT%

»  %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD WXT%

=  %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT%

2.12 Siirim Igin Yapilandirma Dosyalari icin Degisiklikler 43.11

=  <config><protocols><sip> bolimiinde alt etiket olarak <registration-cleanup> iceren
yeni <register-failover> bolumi eklendi. <g-value> etiketi, <register-failover> etiketi
altina taginmistir.

<config>
<protocols><sip>
<g-value>1.0</g-value> <!-DEPRECATED ->
<register-failover>
<registration-
cleanup>%SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT%</registration—
cleanup>
<g-value>1.0</g-value>

Asagidaki %TAG% eklendi:
= %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT%

2.13 Sirium Igin Yapilandirma Dosyalari igin Degisiklikler 43.10

Bu slriim igin yapilandirma dosyalarinda glincelleme yok.

2.14 Surum lgin Yapilandirma Dosyalari igin Degisiklikler 43.9

= <config><services><calls> bolimindeki <kullanici bagina birden fazla ¢agri> etiketi
<ayni kullaniciyla es zamanli ¢gagrilar> olarak yeniden adlandiriimistir.

|<config> |
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<services><calls>
<simultaneous-calls-with-same-user
enabled="%ENABLE SIMULTANEOUS CALLS WITH SAME USER WXT%"/>

= <config><services><calls> bdlimine yeni bir <remote-mute-control> etiketi eklendi.

<config>
<services><calls>
<remote-mute-control enabled="$ENABLE REMOTE MUTE CONTROL WXT%"/>

= <yapilandirma><services><sesli posta> bolimu altina yeni bir <ydnlendirme> etiketi
eklendi.

<config>
<services><voice-mail>
<forwarding enabled="%ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT% "/>

Asagidaki %ETIKET% gincellendi:

= %ENABLE_MULTIPLE_CALLS_PER_USER_WXT% was renamed to
%ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT%

Asagidaki % TAG%s eklendi:
=  %ENABLE_REMOTE_MUTE_CONTROL_WXT%
=  %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT%

2.15 Surum lgin Yapilandirma Dosyalari igin Degisiklikler 43.8

= <config><services><calls> bélimune yeni <kullanici basina birden fazla ¢agri> etiketi
eklendi.

<config>
<services><calls>
<multiple-calls-per-user enabled="$ENABLE MULTIPLE CALLS PER USER WXT%"/>

Asagidaki %TAG% eklendi:
= %ENABLE_MULTIPLE_CALLS_PER_USER_WXT%

2.16 Sirum Igin Yapilandirma Dosyalari igin Degisiklikler 43.7

Bu slriim igin yapilandirma dosyalarinda glincelleme yok.

2.17 Surum lgin Yapilandirma Dosyalari igin Degisiklikler 43.6

= [Yalnizca mobil] <
hold>, <transfer-call> ve <escalate-to-webex-meeting> etiketlerine
<config><services><calls> bolimu altindaki yeni 6znitelikler widget'i etkin eklendi

<config>
<services><calls>

<hold xsi-enabled="$%$ENABLE XSI HOLD CALLS WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET HOLD CALLS WXT%"/>
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<transfer-call enabled="$ENABLE TRANSFER CALLS WXT%" xsi-
enabled="%ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT$%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET TRANSFER CALLS WXT%"
type="%$TRANSFER CALL TYPE WXT%"/>

<escalate-to-webex-meeting
enabled="%ENABLE CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%"/>

Asagidaki % TAG%s eklendi:

=  %ENABLE_WIDGET_HOLD_CALLS_WXT%

=  %ENABLE_WIDGET_TRANSFER_CALLS WXT%

=  %ENABLE_WIDGET_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT%

2.18 Siiriim Igin Yapilandirma Dosyalari i¢in Degisiklikler 43.5

= [Yalnizca Webex Calling] <config><services><calls> bélumunin altina <call-block>
etiketi
eklendi

<config>
<services><calls>
<call-block enabled="%ENABLE_CALL_BLOCK_WXT%"/>

Asagidaki % TAG% eklendi:
=  9%ENABLE_CALL_BLOCK_WXT%

2.19 Surum lgin Yapilandirma Dosyalar i¢in Degisiklikler 43.4

= [Yalnizca Webex Calling]
Eklenen her <hat> etiketi hatTurl 6znitelidi igin. Ayrica her <hat> etiketinin altina
<external-id> etiketi eklendi.

<config><protocols>
<sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">

<line lineType="%$BW-MEMBERTYPE-1%">
<external-id>%BWUSEREXTID-1%</external-id>

</line>
<line lineType="%$BW-MEMBERTYPE-2%">
<external-id>%BWUSEREXTID-2%</external-id>

</line>

<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-10%">
<external-id>$BWUSEREXTID-10%</external-id>

</line>

= <services><calls><video> altindaki <services><calls><audio> ve <video-kalitesi
gelistirmeleri> bolimU eklendi

| <config>
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<services><calls>
<calls>
<audio>
<audio-quality-enhancements>
<mari>
<fec enabled="%$ENABLE AUDIO MARI FEC WXT%">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>
<payload>111</payload>
<max esel>1400</max esel>
<max n>255</max n>
<m>8</m> a
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seqg>1</non_ seqg>
<feedback>0</feedback>
<order>FEC_SRTP</order>
</fec>
<rtx enabled="$%ENABLE AUDIO MARI RTX WXT%">
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<payload>112</payload>
<time>180</time>
<data-flow>1</data-flow>
<order>RTX SRTP</order>
</rtx>
</mari>
</audio-quality-enhancements>

<video>
<video-quality-enhancements>
<mari>

<fec enabled="$ENABLE VIDEO MARI FEC WXT%">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>
<payload>111</payload>
<max_esel>1400</max_esel>
<max n>255</max n>
<m>8</m> -
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seg>1</non_seqg>
<feedback>0</feedback>
<order>FEC_SRTP</order>

</fec>

<rtx enabled="$ENABLE VIDEO MARI RTX WXT%">
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<payload>112</payload>
<time>180</time>
<data-flow>1l</data-flow>
<order>RTX SRTP</order>

</rtx>

</mari>

</video-quality-enhancements>

= [Yalnizca masaust]
Ik hat etiketi adi i¢in, <protocols><sip> altindaki ilgili <line> bélimu altindaki sabit
kodlanmig deger kaldirildi.

<config>
<protocols><sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">

<line>
<label>%BWAPPEARANCE-LABEL-1%</label>

CISCO BROADWORKS ICIN WEBEX YAPILANDIRMA KILAVUZU
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2.20

2.21

2.22

Asagidaki % TAG%s eklendi:

=  %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT%
= %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT%
=  %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT%
=  %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT%

Su sistem seviyesi % TAG%s eklendi:
=  %BW-MEMBERTYPE-n%
= %BWUSEREXTID-n%

Siiriim Igin Yapilandirma Dosyalari i¢in Degisiklikler 43.3

Bu slrim igin yapilandirma dosyalarinda glincelleme yok.

Surim Igin Yapilandirma Dosyalari igin Degisiklikler 43.2

<services><calls> bolimunin altina <device-owner-restriction> etiketi eklendi.

<config>

<services><calls>

<device-owner-restriction

enabled=" %ENABLE_DEVI CE_OWNER_RESTRICTION_WXT% "/>

Asagidaki % TAGY% eklendi:
=  %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT%

Siiriim Igin Yapilandirma Dosyalari i¢in Degisiklikler 43.1

Bu sUrum icin yapilandirma dosyalarinda guncelleme yok.

CISCO BROADWORKS ICIN WEBEX YAPILANDIRMA KILAVUZU
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3 Giris

Bu belgenin amaci, Webex for Cisco BroadWorks istemcisinin yapilandirmasina iliskin agiklamayi
saglamaktir.

config-wxt.xml yapilandirma dosyasi, biri mobil (Android ve iOS), digeri ise masausti (Windows
ve MacOS) olmak Uzere iki stirimde saglanir.

Istemciler, son kullaniciya goériinmeyen bir yapilandirma kullanilarak yapilandirilir. config-wxt.xml
, sunucu adresleri ve baglanti noktalari ile istemcinin kendisi igin ¢alisma zamani segenekleri
(6rnegin, Ayarlar ekraninda goérinen segenekler) gibi sunucuya 6zel bilgiler saglar.

Yapilandirma dosyalari, baslatildiginda, Cihaz Yoénetimi'nden alindiktan sonra istemci tarafindan
okunur. Yapilandirma dosyalarindan gelen bilgiler sifreli olarak depolanir ve bdylece son kullanici
tarafindan gériinmez ve erisilemez hale gelir.

NOT: XML ézelliklerinde bosluk bulunmamalidir (6rnegin, <transfer-call enabled =
"%ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT%"/> yerine <transfer-call
enabled="%ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT%"/>).
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4  Yiikleme

Cisco BroadWorks Webex istemcileri agsagidan yiklenebilir:

https://www.webex.com/webexfromserviceproviders-downloads.html

4.1 Yerellestirilmis Istemci Indirme

Cisco BroadWorks igin Webex istemcilerinin asagidaki yerellestiriimis stirimleri agagidaki gibi
indirilebilir:
https://www.webex.com/ko/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/fr/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/pt/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/zh-tw/webexfromserviceproviders-downloads.htmi
https://www.webex.com/zh-cn/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/ja/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/es/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/de/webexfromserviceproviders-downloads.html
https://www.webex.com/it/webexfromserviceproviders-downloads.html

4.2 Android Istemcisi

Android istemcisi, ayarlari ve yapilandirmayla ilgili verileri 6zel alaninda tutan bir uygulama
(Android uygulama paketi [APK]) olarak yuklenir.

Google Play prosedirlerine dayali stirim kontroli vardir. Standart bir Google Play bildirimi
saglanir (yani Android, yazilimin yeni bir sirimdnin mevcut oldugunu otomatik olarak gosterir).

Yeni strum indirildiginde, eski yazilimin Uzerine yazilir; ancak, kullanici verileri varsayilan olarak
saklanir.

Kullanicinin yikleme veya kaldirma icin herhangi bir secenek belirlemesi gerekmedigini
unutmayin.

4.3 | 0OSlIstemcisi

iOS istemcisi, ayarlarla ilgili verileri “sandbox” iginde tutan bir uygulama olarak yuklenir ve
yapilandirma dosyasi verileri sifrelenmis olarak depolanir.

Apple App Store prosedurlerine gdre strim kontrolt vardir. App Store simgesi, yazilimin yeni bir
stUrimunin mevcut oldugunu belirtmek igin vurgulanir.

Yeni surim indirildiginde, eski yazilimin Uzerine yazilir; ancak, kullanici verileri varsayilan olarak
saklanir.

Kullanicinin yikleme veya kaldirma icin herhangi bir segenek belirlemesi gerekmedigini
unutmayin.

4.4 Masaustu Istemcisi

Masalistu istemcisinin (Windows ve MacOS) yiikleme ve surim kontrolli hakkindaki bilgiler
asagidadir; https://help.webex.com/en-us/nw5p67g/Webex-Installation-and-Automatic-Upgrade.
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e
CISCO.

5 Cihaz Yonetimi

5.1 Cihaz Yonetimi Etiketleri

Webex for Cisco BroadWorks, asagidaki sekilde gdsterilen Cihaz Ydnetimi Etiket Setlerini
kullanir. Belirli cihaz/istemci ayarlarini saglamak icin Sistem Varsayilan ve 6zel etiket setleri
gereklidir. Bu etiket seti, istemcinin ag/hizmet bagdlanti ayarlarinin yani sira 6zellik etkinlestirme
kontrollerini ydnetmede esneklik saglar.

Bu 6zel etiket seti, bir sistem yoneticisi tarafindan System — Resources — Device Management
Tag Sets segenedi araciliiyla saglanir. Yéneticinin yeni etiket setleri eklemesi gerekir:

=  Cep Telefonu: Baglanti_Etiketleri
= Tabletler BaglantiTablet Etiketleri

= Masadstu: BroadTouch_Etiketler

Her bir etiketi olusturun ve degerini ayarlayin. Bolim referanslari her etiket igin ayrintili
aciklamalar saglar. Ozel etiketler, islevsellige gére gruplar halinde ayrilir ve daha sonra bu
belgede tartisilir.

Welcome [Logout]
Device Management Tag Sets
Display all the device management tag sets in the system. Tag sets can also be deleted
| = —
Delete Tag Set Name Edit
E
Aastra-Tags Ed
Adtran-Tags Edit
AudioCodes-Tags Edit
Eds
Cisco-5xx-Tags Edit
Cisco-Tags Edit
Counterpath-Tags Edit
Default-Tags Edit
Grandstream GXP GXV Tags Edit
Linksys-Tags Edit
Panasonic-KX-TGP-551-Tags Edit
Panasonic-KX-TGP-5xx Edit
Panasonic-KX-UT-1xx Edit
Panasonic-KX-UT-1xx-Tags Edit
Polycom-KWS-Tags Edit
Polycom-Tags dit
Tandberg-Tags Edit
Test-tags Edit
Yealink TxP Tags Edit
[Page 10f2] Next Last
Tag Set Name [~] Starts With [ =] Find Find All
o W W o W o

Sekil 1 Masalisti Cihaz Yonetimi Etiket Setleri
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CISCO.
‘I(‘lslc‘lo‘l Help - Home
System Welcome TAC TAC [Logou]
Options: -
o Device Management Tag Sets
Resources Display all the device management tag sets in the system. Tag sets can also be deleted.
= 1 = 1
System Services
Call Center Delete Tag Set Name Edit
Communication Barring Edit
Meet-Me Conferencing Aastra-Tags Edit
Utilities Algo_8180_Tags Edit
AudioCodes-4xxHD_Tags Edit
AudioCodes-MP114 Edit
Broadsoft Edit
BroadTouch_tags Edit
Chrome-Phone-Tags Edit
Cisco-3PCC-IP-Phones-Tags Edit
Cisco-5xx-Tags Edit
Cisco-CP8831_Tags Edit
Cisco-Tags Edit
Cisco-Unified_IP_Phones_Tags Edit
ConfRoom_Tags Edit
Grandstream_Tag Edit
Grandstream GXP GXV Tags Edit
IHS - AMS phones Edit
Iris Edit
isphone_tags Edit
[Page 10f3] Next Last
Tag Set Name Starts With o Find Find All
1= 1 = - D

Sekil 2 Mobil Cihaz Yonetimi Etiket Setleri

5.2 Cihaz Tiirii Segimi icin Kismi Eslesme Gelistirmeleri

Kullanici gruplari veya bireysel kullanicilar icin islev paketleri secerken daha fazla esneklik
saglamak icin cihaz profili tura (ilk) kismi eslesme temel alinarak segilir. Bu, musterilerin farkli
cihaz tdrleri kullanmasina olanak tanir.

Genel Cihaz Yonetimi prosedird, Cisco BroadWorks Uygulama Sunucusunun bir Cihaz Profili
Taru sagladigini belirtir. Masaustu icin “Business Communicator — PC”, mobil i¢in “Connect —
Mobile” ve tablet igin “Connect — Tablet” olarak adlandiriimistir. Bir Cihaz Profili olugturulabilir ve
kullaniciya atanabilir. Uygulama Sunucusu daha sonra bir yapilandirma dosyasi olusturur ve
Profil Sunucusu uzerinde depolar.

Oturum agmada istemci, Xsi araciligiyla atanan cihaz listesini sorgular ve ilgili cihaz tiri profilini
arar. Istemci, ilgili cihaz tirt adiyla baslayan ilk profili secer. Ardindan, bu cihaz profiliyle iligkili
cihaz profili yapilandirma verileri (yapilandirma dosyasi) gesitli 6zellikleri etkinlestirmek ve devre
disi birakmak i¢in kullantlir.

Bu, ayni istemci yUrutulebilir dosyasinin ¢esitli cihaz profili tirleriyle kullaniimasini saglar, bdylece
hizmet saglayici, cihaz profili tiriinG bir kullanici veya kullanici grubu i¢in DM bigiminde
degistirerek bireysel kullanicilar veya kullanici gruplari igin 6zellik paketlerini degistirebilir.

Ornegin, hizmet saglayicisi “Business Communicator — PC Basic”, “Business Communicator —
PC Executive” ya da “Business Communicator — PC Assistant” gibi kullanici rollerine goére
herhangi bir sayida cihaz profili tiiriine sahip olabilir ve onlar icin cihaz profili tiriinii degistirerek
bireysel kullanicilar i¢in kullanilabilen islevleri degistirebilir.

CISCO BROADWORKS ICIN WEBEX YAPILANDIRMA KILAVUZU 18

Cisco Gizli



Alinan cihaz listesi XML’sinde birden fazla eslesen cihaz profili tirline sahip olmasi
beklenmedigini, yalnizca bir tanesinin olmasi beklendigini unutmayin.

5.3 Yapilandirmayi Temizle
Istemcinin Cisco BroadWorks Webex strima, ¢agri islevinin yapilandirilmasi igin config-wxt.xml

dosyasini kullanir. Webex igin bu belgede yer almayan ayri bir yapilandirma prosedurd vardir.

5.4 config-wxt.xml kurulumu

llgili config-wxt.xml dosyasini “Baglan — Mobil”, “Baglan — Tablet” ve “Business Communicator —
PC” cihaz profillerine ekleyin. Cisco BroadWorks Webex, dagitimi kolaylastirmak igin UC-One ile
ayni cihaz profillerini kullanir.

NOT 1: Her cihaz profili igin bir yapilandirma dosyasi bulunmalidir.

NOT 2: Sablonlarin Webex uygulamasinin en son sirimtiyle birlikte giincel tutuimasi HIHGLY
ONERILIR

5.5 Yapilandirma Dosyasi (config-wxt.xml)

Cisco BroadWorks igin yeni Webex yapilandirma dagitimini eski istemcilerden ayirmak igin
_WXT son ekiyle yeni 6zel etiketler kullanilir. Bununla birlikte, UC-One ve Webex arasinda
paylasilan bazi (sistem) etiketleri hala vardir.

Cisco BroadWorks Sistem Ozel Etiketlerinin bazilari config-wxt.xml yapilandirma dosyasinda da
kullanilir. Asagidaki etiketlerin her biri hakkinda daha fazla bilgi igin bélime bakin5.7Cisco
BroadWorks Dinamik Yerlesik Sistem Etiketleri.

=  9%BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-n%
=  9%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-n%
=  9%BWLINEPORT-n%

=  %BWAUTHUSER-n%

=  %BWAUTHPASSWORD-n%

=  9%BWE164-n%

=  9%BWHOST-n%

=  %BWNAME-n%

= 9%BWEXTENSION-n%

=  9%BWAPPEARANCE-LABEL-n%

=  9%BWDISPLAYNAMELINEPORT%

=  9%BWLINEPORT-PRIMARY%

=  9%BWE911-PRIMARY-HELDURL%

=  9%BWE911-CUSTOMERID%
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%BWE911-SECRETKEY%

%BW-UYETURU-n%

%BWUSEREXTID- n%

%BWE911-ACIL DURUM-NUMARASI-LISTESI%

%BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-n%" (Yalnizca Webex Cagrisi)

5.6 Sistem Ontanimh Etiketleri

Sistem yoneticisi olarak Sistem Varsayilan etiketlerine System — Resources — Device
Management Tag Sets segenegi Gzerinden erisebilirsiniz. VolP Cagri paketi ylklendiginde
asagidaki Sistem Varsayilan etiketleri saglanmalidir.

Etiket Aciklama

%SBC_ADDRESS_WXT%

Bu, agda dagitilan oturum siniri denetleyicisinin (SBC) tam
nitelikli etki alan1 adi (FQDN) veya IP adresi olarak
yapilandiriimalidir.

Ornek: sbc.yourdomain.com

%SBC_PORT_WXT%

SBC_ADDRESS_WHXThbir IP adresi ise, bu parametre SBC
baglanti noktasina ayarlanmalidir.

SBC_ADDRESS_WXT bir FQDN ise, ayarsiz birakilabilir.
Ornek: 5055

5.7 Cisco BroadWorks Dinamik Yerlesik Sistem Etiketleri

Varsayilan sistem etiketlerine ve tanimlanmasi gereken 6zel etiketlere ek olarak, tipik olarak
kullanilan ve énerilen Cihaz Tura Argiv Dosyasinin (DTAF) bir pargasi olan mevcut Cisco
BroadWorks Sistem Etiketleri vardir. Bu etiketler bu bélimde listelenmistir. Yiklenen ¢6zim
paketine bagh olarak tim sistem etiketleri kullaniimaz.

Etiket Aciklama

%BWNETWORK-CONFERENCE-
SIPURI-n%

Bu, N Yonli konferansi etkinlestirmek igin kullanilan sunucu
URI'sidir.

%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-n%

Bu numara sesli posta icin kullanilir. Istemci sesli postayi
alirken bu numaray cevirir.

%BWLINEPORT-n%

SIP sinyallemesinde, 6rnegin kayitta kullanilan SIP kullanici
adl.

%BWHOST-n%

Bu, kullaniciya atanan cihaz i¢in saglanan hat baglant
noktasinin etki alani kismidir. Kullanicinin profilinden
alinmigtir.

Genellikle SIP etki alani olarak kullanilir.
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Etiket Aciklama

%BWAUTHUSER-n%

Bu, kimlik dogrulama kullanici adidir. Aboneye kimlik
dogrulama atanmigsa cihaz tirtinin segilen kimlik dogrulama
modundan bagimsiz olarak Kimlik Dogrulama sayfasinda
saglanan kullanici kimligidir.

SIP kullanici adi, genellikle 401 ve 407 sinyallemesinde
kullanilir. Varsayilan SIP kullanici adindan farkli olabilir.

%BWAUTHPASSWORD-n%

Bu kullanicinin kimlik dogrulama parolasidir. Aboneye kimlik
dogrulama atanmissa cihaz tirtiniin segilen kimlik dogrulama
modu degerinden bagimsiz olarak Kimlik Dogrulama
sayfasinda saglanan paroladir.

SIP sinyallemesinde kullanilan SIP parolasi.

%BWE164-n%

Bu etiket, kullanicinin telefon numarasini uluslararasi bigcimde
saglar.

%BWNAME-n%

Bu, abonenin kullanici profilindeki adi ve soyadidir. Ad ve
soyadlari bir araya getirilir.

Coklu hat yapilandirmasi durumunda, hat etiketi
yapilandiriimamissa ve bos degilse, hat segicide hat igin
gOrunen ad olarak kullanilir.

%BWEXTENSION-n%

Abonenin dahili numarasi, kullanicinin profilinde saglanan
dahili numaradan alinir. Bir dahili numara saglanmamissa
etiket, abonenin telefon numarasi (DN) ile degistirilir.

%BWAPPEARANCE-LABEL-n%

Bu, yapilandirilan hat etiketidir. Bos degilse satir adi olarak
kullanilir.

%BWDISPLAYNAMELINEPORT%

Bu, paylasilan bir hattin (Paylasilan Cagri Goérinimu) aksine
ilk 6zel hattin hat/baglanti noktasidir.

Bu, kullaniciya atanan cihazda saglanan hat baglanti
noktasidir. Bu, kullanicinin profilinden alindi.

Kullanicinin birincil hattini tanimlamak igin kullanilir.

%BWLINEPORT-PRIMARY %

Birincil hat baglanti noktasi, kullaniciya atanan cihazda
saglanir. Bu etiket, saglanan hat baglanti noktasinin etki alani
kismini igermez. Kullanicinin profilinden alinmistir.

%BWE911-PRIMARY-HELDURL%

HELD protokoliinu destekleyen RedSky Acil Durum Konumu
Platformu'nun URL'sini belirtir.

%BWE911-CUSTOMERID%

RedSky HTTPS istegi igin kullanilan misteri kimligi
(HeldOrgld, CompanylID).

%BWE911-SECRETKEY%

RedSky HTTPS isteginin kimlik dogrulamasinin sirri.
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Etiket Aciklama

%BWE911-EMERGENCY-NUMBER-
LIST%

RedSky tarafindan desteklenen acil durum numaralarinin
listesi.

Bu etiketi kullanmak igin, cihaz tlrd tarafindan kullanilan etiket
setine %RESERVEDBW911-EMERGENCY-NUMBER-LIST%
ayrilimis 6zel etiket eklenmelidir. "Ayrilmig" etiket,
BroadWorks'te AS_CLI/System/CallP/CallTypes > altinda 911,
0911, 933 gibi virgllle ayrilmig bigcimde tanimlanan acil durum
numaralarini icermelidir.

NOT: Webex istemcisi acil durum numaralarinda joker
karakterleri desteklemez; bu nedenle, “ayriimis” 6zel etikete
yalnizca tam acil durum numaralari eklenmelidir.

Asagidaki 6rnekte ayrilmis etiket iglevinin nasil kullanilacagi
gOsterilmektedir:

1) Cihazin sablon dosyasina %BWE911-EMERGENCY-
NUMBER-LIST% yerel etiketi eklendi

2) Ayriimis 6zel etiket %RESERVEDBW911-EMERGENCY-
NUMBER-LIST% 911, 0911, 933 degerindeki cihaz
tarafindan kullanilan etiket setine eklenir

3) Dosya yeniden olusturuldugunda, %RESERVEDBW911-
EMERGENCY-NUMBER-LIST% yerel etiketi 911, 0911,
933 olarak ¢ozumlenir

%BW-MEMBERTYPE-n%

Bu, her bir hattin tiridir. "Sanal Profil", "Kullanici" veya "Yer"
bélimlerinden biri olabilir.

%BWUSEREXTID-n%

Bu, verilen hattin harici kimligidir (yalnizca Webex Calling)

%BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-
n%"

llgili hatta cagri alma grubu yapilandiriimigsa bilgi saglar.
(Yalnizca Webex ¢agrisi)
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6 Ozel etiketler

Bu bélimde, Cisco BroadWorks i¢in Webex'te kullanilan 6zel etiketler agiklanmaktadir. Hem
Masadstli hem de Mobil / Tablet platformlari igin kullanilan tim &zel etiketleri listeler.

Ancak, bu bélimde agiklanan bazi ayarlarin yalnizca istemcinin 6zel strimu i¢in desteklendigini
unutmayin. Bir ayarin eski bir istemci sirimune uygulanip uygulanmadigini belirlemek igin uygun
sirime 6zel yapilandirma kilavuzuna bakin.

Etiket

Masaustl
nde

Kullanilir

Mobil/T
ablette
kullanili

VELEE W
an
Deger

Bolum

MAIL_WXT%

%ENABLE_REJECT Y Y dogru 6.1.16 Gelen Cagri Reddetme
_WITH_486_WXT% Davranigi

%REJECT_WITH_ N Y reddetm | 6.3.2 Cagrilar icin Anlik Bildirimler
XS|_MODE_WXT% e_yanlig

%REJECT_WITH_ N Y mesgul 6.3.2 Cagrilar icin Anlik Bildirimler
XSI|_DECLINE_REA

SON_WXT%

%ENABLE_TRANSF Y Y False 6.1.20 aktar

ER_CALLS_WXT%

%ENABLE_CONFE Y Y False 6.1.21 N-Way Konferans Cagdrilari ve
RENCE_CALLS Katilimcilar

WXT%

%ENABLE_NWAY _ Y Y False 6.1.21 N-Way Konferans Cagrilari ve
PARTICIPANT _LIST Katilimcilar

_WXT%

%MAX_CONF_PAR Y Y 10 6.1.21 N-Way Konferans Cagdrilari ve
TIES_WXT% Katilimcilar

%ENABLE_CALL_S Y Y False 6.1.24 Arama Istatistikleri
TATISTICS_WXT%

%ENABLE_CALL_ Y Y False 6.1.22 Cagri Devretme
PULL_WXT%

%PN_FOR_CALLS N Y False 6.3.2 Cagrilar icin Anlik Bildirimler
CONNECT_SIP_ON

_ACCEPT_WXT%

%ENABLE_VOICE_ Y Y False 6.1.28 Webex Aramasi igin Sesli
MAIL_TRANSCRIPTI Mesaj Dokumii

ON_WXT%

%ENABLE_MWI_ Y Y False 6.1.27 Sesli Posta, Gorsel Sesli
WXT% Posta, Bekleyen Mesaj Gostergesi
%MWI_MODE_WXT Y Y bos 6.1.27 Sesli Posta, Gérsel Sesli

% Posta, Bekleyen Mesaj Gostergesi
%ENABLE_VOICE_ Y Y False 6.1.27 Sesli Posta, Goérsel Sesli

Posta, Bekleyen Mesaj Gostergesi
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Etiket

%ENABLE_VISUAL
VOICE_MAIL_WXT
%

Masaustl
nde

Kullanilir

Mobil/T

ablette

kullanili
r

VELEE W
an
Deger

False

Bolum

6.1.27 Sesli Posta, Gorsel Sesli
Posta, Bekleyen Mesaj Gostergesi

%ENABLE_FORCE
D_LOGOUT WXT%

False

6.2.1
Zorunlu Oturum Kapatma

%FORCED_LOGOU
T_APPID_WXT%

bos

6.2.1
Zorunlu Oturum Kapatma

%ENABLE_CALL_F
ORWARDING_ALW
AYS_WXT%

False

6.1.29.1 Tiim Cagrilari Y6énlendirme

%ENABLE_BROAD
WORKS_ANYWHER
E_WXT%

False

6.1.29.3 Her Yerde BroadWorks

%ENABLE_BROAD
WORKS_ANYWHER
E_DESCRIPTION_W
XT%

dogru

6.1.29.3 Her Yerde BroadWorks

%ENABLE_BROAD
WORKS_ANYWHER
E_ALERT _ALL_LOC
ATIONS_WXT%

False

6.1.29.3 Her Yerde BroadWorks

%BROADWORKS_A
NYWHERE_ALERT _
ALL_LOCATIONS_D
EFAULT_WXT%

False

6.1.29.3 Her Yerde BroadWorks

%ENABLE_BROAD
WORKS_ANYWHER
E_CALL_CONTROL
_WXT%

False

6.1.29.3 Her Yerde BroadWorks

%BROADWORKS_A
NYWHERE_CALL_C
ONTROL_DEFAULT
_WXT%

False

6.1.29.3 Her Yerde BroadWorks

%ENABLE_BROAD
WORKS_ANYWHER
E_DIVERSION_INHI
BITOR_WXT%

False

6.1.29.3 Her Yerde BroadWorks

%BROADWORKS_A
NYWHERE_DIVERS
ION_INHIBITOR_DE
FAULT _WXT%

False

6.1.29.3 Her Yerde BroadWorks

%ENABLE_BROAD
WORKS_ANYWHER
E_ANSWER_CONFI
RMATION_WXT%

False

6.1.29.3 Her Yerde BroadWorks
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Etiket

Masaustl
nde

Kullanilir

Mobil/T

ablette

kullanili
r

VELEE W
an
Deger

Bolum

%BROADWORKS_A Y Y False 6.1.29.3 Her Yerde BroadWorks

NYWHERE_ANSWE

R_CONFIRMATION_

DEFAULT_WXT%

%ENABLE_EMERG N Y False 6.3.1 Acil Cagri

ENCY_DIALING_WX

T%

%EMERGENCY_DIA N Y 911,112 | 6.3.1 Acil Cagri

LING_NUMBERS_W

XT%

%ENABLE_USE_RP Y Y False 6.1.14 NAT Gegisi icin SIP rport

ORT_WXT% Yonetimi

%RPORT_USE_LO Y Y False 6.1.14 NAT Gegisi igin SIP rport

CAL_PORT_WXT% Yonetimi

%USE_TLS WXT% Y Y False 6.1.2 TLS Uzerinden SIP ve Guvenli
Gergek Zamanli Aktarim Protokoli

%SBC_ADDRESS_ Y Y bos 5.6 Sistem Ontanimli Etiketleri

WXT%

%SBC_PORT_WXT Y Y 5050 5.6 Sistem Ontanimli Etiketleri

%

%USE_PROXY_DIS Y Y False 6.1.6 Dinamik SIP Proxy Kesfi

COVERY_WXT%

%USE_TCP_FROM_ Y Y dogru 6.1.6 Dinamik SIP Proxy Kesfi

DNS_WXT%

%USE_UDP_FROM Y Y dogru 6.1.6 Dinamik SIP Proxy Kesfi

_DNS_WXT%

%USE_TLS_FROM_ Y Y dogru 6.1.6 Dinamik SIP Proxy Kesfi

DNS_WXT%

%DOMAIN_OVERRI Y Y bos 6.1.6 Dinamik SIP Proxy Kesfi

DE_WXT%

%PROXY_DISCOVE Y Y dogru 6.1.6 Dinamik SIP Proxy Kesfi

RY_ENABLE_BACK

UP_SERVICE_WXT

%

%PROXY_DISCOVE Y Y dogru 6.1.6 Dinamik SIP Proxy Kesfi

RY_ENABLE_SRV_

BACKUP_WXT%

%PROXY_DISCOVE (Yalnizca N False 6.1.6 Dinamik SIP Proxy Kesfi

RY_BYPASS _OS C Windows)

ACHE_WXT%
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Etiket Masadustt Mobil/T ~ Varsayill Bolim

nde ablette an
Kullanihr kullanih Deger
r
%SIP_TRANSPORT Y Y 9000 6.1.5 SIP Soketini Agmak icin
S _TCP_CONNECT_ Yapilandirilabilir Zaman Asimi
TIMEOUT_WXT%
%SIP_TRANSPORT Y Y 10000 6.1.5 SIP Soketini Agmak icin
S TLS_CONNECT_ Yapilandirilabilir Zaman Asimi
TIMEOUT_WXT%
%SOURCE_PORT_ Y Y 5050 6.1.7 SIP i¢in Tercih Edilen Baglanti
WXT% Noktasi Kullanimi
%SIP_FAILBACK_E Y N dogru 6.1.8.2 SIP Yeniden Calismasi
NABLED_WXT%
%SIP_FAILBACK_TI Y N 900'in 6.1.8.2 SIP Yeniden Calismasi
MEOUT_WXT%
%SIP_FAILBACK_U Y N False 6.1.8.2 SIP Yeniden Calismasi
SE_RANDOM_FACT
OR_WXT%
%SIP_TRANSPORT Y Y dns 6.1.8.3. IP SUrimuni Zorla

S_ENFORCE_IP_VE
RSION_WXT%

%USE_ALTERNATI Y Y False 6.1.10 REGISTER’da P-lligkili URI’leri

VE_IDENTITIES kullanin

WXT%

%TCP_SIZE_THRE Y Y 10000 6.1.4 TCP, TLS veya UDP Kullanimini

SHOLD_WXT% ve Tutma Alanlarini Zorla

%SIP_REFRESH_O Y N False 6.1.8.4 DNS TTL Yoénetimi

N_TTL_WXT%

%ENABLE_SIP_UP Y Y False 6.1.12 SIP GUNCELLEME Destegi

DATE_SUPPORT_W

XT%

%ENABLE_PEM_SU Y Y False 6.1.11 SIP P-Erken Ortam (PEM)

PPORT_WXT% Ustbilgisi

%ENABLE_SIP_SES Y Y False 6.1.15 SIP Oturum Kimligi

SION_ID_WXT%

%ENABLE_FORCE_ Y Y False 6.1.13 Eski SIP BILGILERI FIR

SIP_INFO_FIR_

WXT%

%SRTP_ENABLED_ Y Y False 6.1.2 TLS Uzerinden SIP ve Guvenli

WXT% Gergek Zamanli Aktarim Protokoli

%SRTP_MODE_ Y Y False 6.1.2 TLS Uzerinden SIP ve Guvenli

WXT% Gergek Zamanli Aktarim Protokoll

%ENABLE_REKEYI Y Y dogru 6.1.2 TLS Uzerinden SIP ve Giivenli

NG_WXT% Gergcek Zamanli Aktarim Protokoli
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Etiket Masadustt Mobil/T ~ Varsayil
nde ablette an
Kullanihr kullanih Deger
r
%RTP_AUDIO_POR Y Y 9000 6.1.17 Gergek Zamanli Tagsima
T_RANGE_START _ Protokolii Baglanti Noktasi Araligi
WXT%
%RTP_AUDIO_POR Y Y 8099 6.1.17 Gergek Zamanli Tasima
T_RANGE_END_WX izleme Protokolii Baglanti Noktasi Araligi
T%
%RTP_VIDEO_POR Y Y 8100 6.1.17 Gergek Zamanli Tagsima
T_RANGE_START _ Protokolii Baglanti Noktasi Araligi
WXT%
%RTP_VIDEO_POR Y Y 8199 6.1.17 Gergek Zamanli Tasima
T_RANGE_END_ izleme Protokolii Baglanti Noktasi Araligi
WXT%
%ENABLE_RTCP_M Y Y dogru 6.1.19 RTCP MUX'in
UX_WXT%
%ENABLE_XSI_ Y Y dogru 6.1.33 XS/ olay kanali
EVENT_CHANNEL_
WXT%
%CHANNEL_HEAR Y Y 10000 6.1.33 XS/ olay kanali
TBEAT_WXT%
%XSI_ROOT_WXT Y Y bos 6.1.32 XS/ Kbk ve Yollari
% (6zgin
URL
kullanir)
%XSI_ACTIONS_PA Y Y /com.bro | 6.1.32 XSI Kbk ve Yollari
TH_WXT% adsoft.x
si-
eylemler
i/
%XSI_EVENTS_PAT Y Y /com.bro | 6.1.32 XSI Kbk ve Yollari
H_WXT% adsoft.x
Si-
etkinlikle
ri/
%ENABLE_CALLS_ Y Y False 6.1.25 Cagri Otomatik Kurtarma /
AUTO_RECOVERY_ Kesintisiz Cagri Devretme
WXT%
%EMERGENCY_CA N Y yalnizca | 6.3.1 Acil Cagri
LL_DIAL_SEQUENC cs
E_WXT%
%ENABLE_CALL_PI Y N False 6.2.2 Cagri Alma
CKUP_BLIND_WXT
%
%ENABLE_CALL_PI Y N False 6.2.2 Cagri Alma
CKUP_DIRECTED_
WXT%
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Etiket

Masaustl
nde

Kullanilir

Mobil/T
ablette
kullanili

VELEE W
an
Deger

Bolum

%WEB_CALL_SETT Y Y bos 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli
INGS_URL_WXT% Cagri Ayarlar

%USER_PORTAL_S Y Y bos 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli
ETTINGS_URL_ Cagri Ayarlari

WXT%

%ENABLE_CALL _ Y Y False 6.1.31 Cagri Merkezi / Cagri Sirasi
CENTER_WXT% Oturum A¢cma/Oturumu Kapatma
%WEB_CALL_SETT Y Y Harici 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli
INGS_TARGET_ Cagdri Ayarlar

WXT%

%WEB_CALL_SETT Y Y dogru 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli
INGS_CFA_VISIBLE Cagri Ayarlar

_WXT%

%WEB_CALL_SETT Y Y dogru 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli
INGS_DND_VISIBLE Cagdri Ayarlari

_WXT%

%WEB_CALL_SETT Y Y dogru 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli
INGS_ACR_VISIBLE Cagri Ayarlar

_WXT%

%WEB_CALL_SETT Y Y dogru 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli
INGS_CFB_VISIBLE Cagri Ayarlar

_WXT%

%WEB_CALL_SETT Y Y dogru 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli
INGS_CFNR_VISIBL Cagri Ayarlar

E_WXT%

%WEB_CALL_SETT Y Y dogru 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli
INGS_CFNA_VISIBL Cagri Ayarlar

E_WXT%

%WEB_CALL_SETT Y Y dogru 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli
INGS_SIMRING_VIS Cagri Ayarlar

IBLE_WXT%

%WEB_CALL_SETT Y Y dogru 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli
INGS_SEQRING_VI Cagri Ayarlar

SIBLE_WXT%

%WEB_CALL_SETT Y Y dogru 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli
INGS_RO_VISIBLE _ Cagri Ayarlari

WXT%

%WEB_CALL_SETT Y Y dogru 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli
INGS_ACB_VISIBLE Cagri Ayarlar

_WXT%

%WEB_CALL_SETT Y Y dogru 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli

INGS_CW_VISIBLE_
WXT%

Cagri Ayarlari
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Etiket Masaltisti
nde

Kullanilir

VELEE W

an

Deger

Bolum

%WEB_CALL_SETT Y dogru 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli
INGS_CLIDB_VISIB Cagri Ayarlar

LE_WXT%

%WEB_CALL_SETT Y dogru 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli
INGS_PA_VISIBLE_ Cagri Ayarlar

WXT%

%WEB_CALL_SETT Y dogru 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli
INGS_BWA_VISIBL Cagdri Ayarlari

E_WXT%

%WEB_CALL_SETT Y dogru 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli
INGS_CC_VISIBLE_ Cagri Ayarlar

WXT%

%WEB_CALL_SETT Y dogru 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli
INGS_BWM_VISIBL Cagri Ayarlari

E_WXT%

%WEB_CALL_SETT Y dogru 6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli
INGS_VM_VISIBLE_ Cagri Ayarlar

WXT%

%USE_MEDIASEC_ Y False 6.1.3 SRTP icin 3GPP SIP Basgliklar
WXT%

%ENABLE_DIALING N False 6.3.4 Aramak igin Tikla (Geri Arama)
_CALL_BACK_WXT

%

%DIALING_CALL B N 10 6.3.4 Aramak igin Tikla (Geri Arama)
ACK_TIMER_WXT%

%ENABLE_EXECUT Y False 6.2.3 Patron-Yonetici (Yonetici-
IVE_ASSISTANT_W Asistan) Destegi

XT%

%PN_FOR_CALLS N 3535 6.3.2 Cagrilar igin Anlik Bildirimler
RING_TIMEOUT_SE

CONDS_WXT%

%ENABLE_CALL_R Y False 6.1.26 Cagri Kaydi
ECORDING_WXT%

%ENABLE_SINGLE N False 6.3.3 Tek Uyari

_ALERTING_WXT%

%ENABLE_CALL_P Y False 6.1.23 Cagri Parki Alma
ARK_WXT%

%CALL_PARK_AUT Y 10 6.1.23 Cagri Parki Alima
O_CLOSE_DIALOG

_TIMER_WXT%

%ENABLE_RTP_IC Y False 6.1.18 ICE Destegi (yalnizca Webex
E_WXT% Calling)
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Etiket Masadustt Mobil/T ~ Varsayill Bolim
nde ablette an

Kullanihr kullanih Deger

%RTP_ICE_MODE_ Y icestin 6.1.18 ICE Destegi (yalnizca Webex
WXT% Calling)
%RTP_ICE_SERVIC Y bos 6.1.18 ICE Destegi (yalnizca Webex
E_URI_WXT% Calling)
%RTP_ICE_PORT_ Y 1478 6.1.18 ICE Destegi (yalnizca Webex
WXT% Calling)
%ENABLE_RTP_IC Y False 6.1.18 ICE Destegi (yalnizca Webex
E_IPV6_WXT% Calling)
%SIP_REFRESH_O Y False 6.1.8.4 DNS TTL Yoénetimi
N_TTL_USE_RAND
OM_FACTOR_WXT
%
%ENABLE_CALLS _ Y False 6.2.4 SIP Cadrilarini Toplantiya
ESCALATE_TO_WE Yikselt
BEX_MEETING_
WXT%
%ENABLE_DESKPH Y False 6.2.5 Masa Telefonu Kontrol Cadrisi -
ONE_CONTROL_AU Otomatik Yanitlama
TO_ANSWER_
WXT%
%ENABLE_DIALING N dogru 6.3.5 MNO Destegi
_VOIP_WXT% Yerel Numara Cevirici ile Gagn
%ENABLE_DIALING N False 6.3.5 MNO Destegi
_NATIVE_WXT% Yerel Numara Cevirici ile Cagn
%SIP_URI_DIALING Y dogru 6.1.35 SIP-URI Aramasi
_ENABLE_LOCUS_
CALLING_WXT%
%ENABLE_SIP_VID Y dogru 6.1.37 Gorintiilii Cagrilar
EOCALLS_WXT% Etkinlestirme
%ENABLE_LOCUS_ Y dogru 6.1.37 Gorintiilii Cagrilar
VIDEOCALLS_WXT Etkinlegtirme
%
%VIDEOCALLS_AN Y Masadst 6.1.37 Goriuntili Cagrilar
SWER_WITH_VIDE a- Etkinlestirme
O_ON_DEFAULT W
XT% gercek

Mobil,

Tablet -

yanlis
%EMERGENCY_ Y False 6.1.38 Acil Durum (911) Cagrisi -

DIALING_ENABLE_
REDSKY_WXT%

E911 Saglayicisi ile Konum
Raporlama
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CISCO

Etiket

VELEE W

an

Deger

_CALLS_ESCALATE
_TO_WEBEX_MEET
ING_WXT%

%EMERGENCY_RE 0 6.1.38 Acil Durum (911) Cagrisi -

DSKY_USER_REMI E911 Saglayicisi ile Konum

NDER_TIMEOUT _ Raporlama

WXT%

%EMERGENCY_RE -1 6.1.38 Acil Durum (911) Cagdrisi -

DSKY_USER_MAND E911 Saglayicisi ile Konum

ATORY_LOCATION Raporlama

_WXT%

%EMERGENCY_RE kez_kez | 6.1.38 Acil Durum (911) Cadrisi -

DSKY_USER_LOCA _oturum E911 Saglayicisi ile Konum

TION_PROMPTING_ _ag Raporlama

WXT%

%ENABLE_AUTO_ False 6.2.6 Ton ile otomatik yanit bildirimi

ANSWER_WXT%

%ENABLE_CALLS_ False 6.1.41 Istenmeyen Cagri Géstergesi

SPAM_INDICATION

_WXT%

%ENABLE_NOISE_ False 6.1.42 PSTN/Mobil Cagrilar igin

REMOVAL_WXT% Gdrtiltii Giderme ve Bant Genisligi
Uzantisi

%ENABLE_AUDIO_ False 6.1.46.2 Yonlendirme Hata Duzeltme

MARI_FEC_WXT% (FEC) ve Paket Yeniden Aktarimi
(RTX)

%ENABLE_AUDIO_ False 6.1.46.2 Yonlendirme Hata Duzeltme

MARI_RTX_WXT% (FEC) ve Paket Yeniden Aktarimi
(RTX)

%ENABLE_VIDEO _ False 6.1.46.2 Yonlendirme Hata Dizeltme

MARI_FEC_WXT% (FEC) ve Paket Yeniden Aktarimi
(RTX)

%ENABLE_VIDEO_ False 6.1.46.2 Yonlendirme Hata Duzeltme

MARI_RTX_WXT% (FEC) ve Paket Yeniden Aktarimi
(RTX)

%ENABLE_CALL_B False 6.1.45 Engelleme Listesi (yalnizca

LOCK_WXT% Webex Calling)

%ENABLE_WIDGET dogru 6.3.5.6 MNO Mobilite - Cagri Igi

_HOLD_CALLS_WX Widget

T%

%ENABLE_WIDGET dogru 6.3.5.6 MNO Mobilite - Cagri Ici

_TRANSFER_CALL Widget

S WXT%

%ENABLE_WIDGET dogru 6.3.5.6 MNO Mobilite - Cagri Igi

Widget
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Etiket

Masaustl
nde

Kullanilir

Mobil/T

ablette

kullanili
r

VELEE W
an
Deger

Bolum

UTGOING_CALLS_
ADDITIONAL_NUMB
ERS_WXT%

%ENABLE_SIMULT Y Y False 6.1.47 Ayni Kullanici ile Es Zamanli

ANEOUS_CALLS W Cagdrilar

ITH_SAME_USER_

WXT%

%ENABLE_REMOT Y N False 6.2.14

E_MUIE_CONTROL Uzaktan Sessize Alma Kontrolii

_WXT% Etkinlik Paketi (yalnizca Webex
Calling)

%ENABLE_VOICE_ Y Y dogru 6.1.29.2 Sesli Mesaja Cagdri

MAIL_FORWARDIN Yonlendirme

G_WXT%

%SIP_REGISTER_F Y Y dogru 6.1.8.1 SIP YUk Devretme

AILOVER_REGISTR

ATION_CLEANUP_

WXT%

%ENABLE_CALL_M Y N False 6.2.15 Cagriyi Tasi

OVE_HERE_WXT%

%ENABLE_SPEECH Y Y False 6.1.42 PSTN/Mobil Cagrilar igin

_ENHANCEMENTS_ Gdriiltii Giderme ve Bant Genisligi

WXT% Uzantisi

%DIALING_NATIVE N Y bos 6.3.5.1 Yerel Numara Cevirici ile Cagri

_FAC_PREFIX_WXT

%

%ENABLE_TRANSF Y Y False 6.1.20 aktar

ER_AUTO_HOLD_W

XT%

%ENABLE_RTCP_X Y Y dogru 6.1.48 RTCP-XR igin

R_NEGOTIATION_

WXT%

%ENABLE_CLID_IN N Y False 6.3.6 Su Numaraya Yapilan Gelen

COMING_CALLS_A Cagrilar:

PPEND_NUMBER_

WXT%

%ENABLE_CLID_MI N Y False 6.3.6 Su Numaraya Yapilan Gelen

SSED_CALLS_APP Cagrilar:

END_NUMBER_WX

T%

%ENABLE_CLID_O N Y False 6.1.50 Arayan Kimligi

UTG?”\'G—CALLS— Giden Arayan Kimligi (yalnizca Webex

WXT% Calling)

%ENABLE_CLID_O N Y False 6.1.50 Arayan Kimligi

Giden Arayan Kimligi (yalnizca Webex
Calling)
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Etiket Masadustt Mobil/T ~ Varsayill Bolim
nde ablette an

Kullanihr kullanih Deger
r

ESCALATE_TO_WE
BEX_MEETING_WX
T%

%ENABLE_CLID_O N False 6.1.50 Arayan Kimligi
UTGOING_CALLS_ Giden Arayan Kimligi (yalnizca Webex
CALL_CENTER_WX Calling)

T%

%ENABLE_CLID_O N False 6.1.50 Arayan Kimligi
UTGOING_CALLS_ Giden Arayan Kimligi (yalnizca Webex
HUNT_GROUP_WX Calling)

T%

%ENABLE_CLID_O N False 6.1.50 Arayan Kimligi
UTGOING_CALLS_ Giden Arayan Kimligi (yalnizca Webex
DELIVERY_BLOCKI Calling)

NG_WXT%

%ENABLE_CALL_F Y False 6.1.49 Mesgul Cagrilari Yénlendirme
ORWARDING_INFO

_CALLS_WXT%

%ENABLE_BUSY_L Y False 6.2.8.1 Mesgul Lambasi Alani
AMP_FIELD_WXT%

%ENABLE_BLF_DIS Y dogru 6.2.8.1 Megsgul Lambasi Alani
PLAY_CALLER_WX

T%

WBLF_NOTIFICATI Y 0 6.2.8.1 Mesgul Lambasi Alani
ON_DELAY_TIME_

WXT%

%ENABLE_GCP_N Y False 6.2.8.2 Cagri Alma Grubu (yalnizca
OTIFICATIONS_WX Webex Cadrisi)

T%

%ENABLE_GCP_DI Y False 6.2.8.2 Cagri Alma Grubu (yalnizca
SPLAY_CALLER_W Webex Cagrisi)

XT%

%GCP_NOTIFICATI Y 120 6.2.8.2 Cagri Alma Grubu (yalnizca
ON_MAX_TIMEOUT Webex Cadrisi)

_VALUE_WXT%

%UDP_KEEPALIVE Y dogru 6.1.4 TCP, TLS veya UDP Kullanimini
_ENABLED_WXT% ve Tutma Alanlarini Zorla
%TCP_KEEPALIVE _ Y False 6.1.4 TCP, TLS veya UDP Kullanimini
ENABLED_ WXT% ve Tutma Alanlarini Zorla
%TLS_KEEPALIVE_ Y False 6.1.4 TCP, TLS veya UDP Kullanimini
ENABLED_WXT% ve Tutma Alanlarini Zorla
%ENABLE_MULTI_L Y False 6.2.12 Cok Hatli - Paylagimli Hat
INE_WXT% GOrunuma

%ENABLE_CALLS N False 6.2.4 SIP Cagrilarini Toplantiya

Yukseltme (Webex Calling)
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nde ablette an
Kullanilir kullanih Deger
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%ENABLE_CLID_D N Y False 6.3.5.3 Giden Cagri Hatt Kimligi
ELIVERY_BLOCKIN (CLID) — Cift Kigilik

G_WXT%

%ENABLE_MOBILIT N Y False 6.3.5.3 Giden Cagri Hatti Kimligi
Y_PERSONA_MANA (CLID)

GEMENT_WXT%

%CLID_REMOTE_N Y Y ¢bzimle | 6.1.50.2 Uzak Arayan Kimligi Adi
AME_MACHINE_MO ndi

DE_WXT%

%PERSONAL_ASSI Y Y False Kisisel Yardimci (Uzakta lletisim
STANT_ENABLED_ Durumu)

WXT%

%PN_FOR_CALLS N Y Ynt: Cagdri Aninda lletme Bildirimleri igin
_DELIVERY_MODE Teslimat Modu (yalnizca Webex
_WXT% Calling)

Cisco BroadWorks icin Webex'te kullanilan 6zel etiketleri UC-One tarafindan kullanilanlarla
eslestirme hakkinda daha fazla bilgi i¢cin 8Cisco BroadWorks ve UC-One igcin Webex arasinda
Ozel Etiketler Eslemesi bélimiine bakin.
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6.1 Ortak Ozellikler

6.1.1 Servis Ayarlarina Bakin

Istemci, genellikle config-wxt.xml dosyasi degistirilerek yapilan bir SIP agdi kullanmak Uzere
yapilandirilir. Genellikle agsagidaki parametrelerin degistiriimesi gerekir:

= SIP etki alani. Bu, genel olarak SIP Ustbilgilerinde ve uzak (XSI) ¢agrilarda kendi SIP
URI'sinin (kendi SIP URI'si bazen hat badlanti noktasi olarak da adlandirilir) etki alani pargasi
olarak kullanilir. Kendi SIP URI'sinin kullanici kismi, SIP kimlik bilgileri yapilandirmasindan
gelir (<kimlik bilgileri> altindaki <kullanici adi> parametresi).

= DNS ¢6ziimleme basarisiz olursa SIP sunucusu URI'si veya SIP proxy sunucusunun IP
adresi. TLS’nin kullaniimasi igin TLS sertifikasi dogrulamasinin basarisiz olmasi nedeniyle
proxy parametresinde |IP adreslerinin kullanilamayacagdini unutmayin. Proxy baglanti noktasi
hakkinda daha fazla bilgi igin bkz. %SOURCE_PORT_WXT%. Proxy adresi parametresinde
bir IP adresi kullanildiginda DNS TTL ydnetimi 6zelliginin kullanilamayacagini unutmayin.
Genel olarak, bu nedenlerle bu alanda bir IP adresi kullaniimasi énerilmez.

Cagn igin gesitli 6zellikleri etkinlestirmek Uzere diger parametreler de degistirilebilir. Ancak énceki
ayarlar, asagidakiler igin temel iglevleri etkinlestirir:

=  SIP aginda kaydolma.
=  Sesli veya gorintili arama yapin
= Birkag proxy kullanimina izin veren DNS tabanli proxy kesfi gerceklestiriliyor.

SIP kaydi etkinlestirildikten sonra, MWI icin SIP ABONELIGI etkinlestirilmesi ayri yapilandirma
parametreleri araciligiyla yapilmalidir. Sesli posta hakkinda daha fazla bilgi i¢in bkz.
b6lim6.1.27Sesli Posta, Gorsel Sesli Posta, Bekleyen Mesaj Gostergesi.

SIP g¢agrilari devre digi birakildiginda bile MWI igin her zaman temel SIP yapilandirmasinin
gerekli oldugunu unutmayin. MWI SIP NOTIFY'lerine dayanir.

SIP sunucularinin kurulumu, asagidaki temel semay takip eder:
= Proxy adresi, SIP sunucusu URI'sini icerir.
= Yalnizca bir proxy tanimlanabilir.

= DNS proxy kesfi, DNS'in dogru sekilde ayarlanmasini gerektiren birgok proxy i¢in destek
saglar.

Ayrica, SIP zamanlayicilari yapilandirma dosyasinda goérindr (bunlari dedistirmeniz énerilmez).

<config>
<protocols>
<sip>
<timers>
<T1>500</T1>
<T2>4000</T2>
<T4>5000</T4>
</timers>

= T1 - bir ag gidis dénus gecikmesi igin milisaniye cinsinden sire.

= T2 - davet edilmeyen istekleri ve davet yanitlarini yeniden géndermeden énce milisaniye
cinsinden maksimum sire.
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= T4 — bir mesajin agda kalmasi igin milisaniye cinsinden maksimum sure.

Her hattin sesli posta numarasi, konferans URI'si ve etki alani ve SIP kimlik dogrulama bilgileri
gibi kendi parametreleri vardir. Gerekirse 401 ve 407 sinyallemesi icin ayri kimlik bilgileri
yapilandirilabilir.

Asagidaki 6rnek ve tablo, SIP yapilandirmasi i¢in kullanilan en tipik DM etiketleri hakkinda bilgi
saglar.

<config>
<protocols><sip>
<lines multi-line-enabled="%ENABLE MULTI LINE WXT%">
<line>
<label>%BWAPPEARANCE-LABEL-1%</label>
<name>%BWNAME-1%</name>
<phone-number>%BWE164-1%</phone-number>
<extension>%BWEXTENSION-1%</extension>
<external-id>%BWUSEREXTID-1%</external-id>
<voice-mail-number>%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-1%</voice-mail-number>
<conference-service-uri>sip: $BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-
1%</conference-service-uri>
<domain>%$BWHOST-1%</domain>
<credentials>
<username>%BWLINEPORT-1%</username>
<password>%$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
<auth>

<auth401>
<default>
<username>%BWAUTHUSER-1%</username>
<password>%BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</default>
<realm id="%$BWHOST-1%">
<username>%BWAUTHUSER-1%</username>
<password>$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</realm>
</auth401>
<auth407>
<default>
<username>%BWAUTHUSER-1%</username>
<password>$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</default>
<realm id="%BWHOST-1%">
<username>%BWAUTHUSER-1%</username>
<password>$BWAUTHPASSWORD-1%</password>
</realm>
</auth407>
</auth>
</credentials>
</line>

</lines>
<proxy address="%$SBC_ADDRESS WXT$" port="%SBC_ PORT WXT$" />
<preferred-port>%SOURCE PORT WXT%</preferred-port>
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sip:%25BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-1%25%3c/conference-service-uri
sip:%25BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-1%25%3c/conference-service-uri

Etiket

%BWLINEPORT-n%

Atlanirsa

varsayila
n

bos

Desteklene
n degerler

Dize

Aciklama

Genellikle SIP kullanici adi.

Daha fazla bilgi icin bkz.5.7Cisco BroadWorks
Dinamik Yerlesik Sistem Etiketleri

Ornek: johndoe'nin

%BWAUTHPASSWORD
-n%

bos

Dize

Genellikle SIP parolasi.

Daha fazla bilgi icin bkz.5.7Cisco BroadWorks
Dinamik Yerlesik Sistem Etiketleri

Ornek: sekreterlik sifresi

%BWE164-n%

bos

telefon
numarasi

Kullanici igin uluslararasi bicimde varsayilan
telefon numarasi.

Daha fazla bilgi icin bkz.5.7Cisco BroadWorks
Dinamik Yerlesik Sistem Etiketleri

Ornek: 12345678

%SBC_ADDRESS_WXT
%

bos

Dize

Daha fazla bilgi icin bkz.5.6Sistem Ontaniml
Etiketleri

Ornek: sbcexample.domain.com

%SBC_PORT_WXT%

5050

rakam

Daha fazla bilgi icin bkz.5.6Sistem Ontanimli
Etiketleri

Ornek: 5050

%BWHOST-n%

bos

Dize

Genellikle SIP etki alani olarak kullanilir.

Daha fazla bilgi i¢in bkz.5.7Cisco BroadWorks
Dinamik Yerlesik Sistem Etiketleri

Ornek: exampledomain.com

%SOURCE_PORT_WXT
%

5050

rakam

Genellikle tercih edilen baglanti noktasi
parametresi igin kullanilr.

Daha fazla bilgi i¢in bkz.6.1.7SIP i¢in Tercih
Edilen Baglanti Noktasi Kullanimi

Ornek: 5051

%BWUSEREXTID-n%

bos

Dize

(Yalnizca Webex Calling) Hattin harici kimligini
tutar

Daha fazla bilgi icin bkz. .6.2.13Cok Hatli -
Sanal Hatlar (yalnizca Webex Calling)

Ornek: 30f69bf7-710b-4cd0-ab4b-
35ab393a1709

NOT: Standart SIP baglanti noktasinin (5060) mobil cihazlarla kullanimiyla ilgili bilinen sorunlar
nedeniyle SIP baglanti noktasinin 5060'tan (6rnegin, 5075) farkli olmasi énemle tavsiye edilir.
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6.1.2 TLS Uzerinden SIP ve Giivenli Gergek Zamanli Aktarim Protokolii

Istemci, medya sifrelemesi icin TLS lGzerinden SIP sinyali ve Givenli Gergek Zamanh Aktarim
Protokoll (SRTP) kullanacak sekilde yapilandirilabilir. Ancak, bu 6zelliklerin asagidaki 6rnekte
gosterildigi sekilde yapilandirmada etkinlestiriimesi gerekir. Ayrica, dinamik SIP proxy kesfi
kullanildiginda, DNS SRV o6nceliklerinin (%USE_TLS WXT%) gibi statik parametreleri gecersiz
kildigini ve DNS SRV'de daha yiiksek onceligi olmasi durumunda TLS digi aktarim kullanildigini
da unutmayin. Dinamik SIP proxy kesfi hakkinda daha fazla bilgi icin bkz6.1.6Dinamik SIP Proxy
Kesfi.

Dinamik proxy kesfi kullanilmadiginda, SIP icin TLS etkinlestiriimesi bunu devreye alir.

Agda SIP ALG'ler kullanildiginda SIP baglanti noktasi ve aktarim protokoll dnerileri hakkinda
ayrintih bilgi igin Cisco BroadWorks Webex Kilavuzu'na bakin.

Kullanilan sertifikanin gecerli olmasi gerektigini unutmayin. Ayrica, ara sertifikanin da baglanmasi
icin sertifika zinciri saglam olmalidir. Cihazlarda varsayilan olarak zaten mevcut olan, yaygin
olarak kullanilan bir sertifikanin kullaniimasi énerilir. Bu normalde yapilmasa da, masadstu
makinesine manuel olarak veya toplu hazirlama kullanarak sertifikalari yerel olarak eklemek
mumkanddr.

Medya sifrelemesi icin ilgili SRTP'yi etkinlestirmek Gzere ayri bir ayar vardir.

RTP'ye ek olarak, RTCP trafigi dnceki yapilandirma kullanilarak RTP ile ayni mekanizmalarla
glivence altina alinabilir.

SIP/TLS sifreleri igin bkz. Ek A: TLS Sifreleri.

SRTP, medya akisina Ug farkli agidan glivenlik saglamak igin kullanilir:
= Gizlilik (veriler sifrelidir)

= Kimlik dogrulama (karsi tarafin veya taraflarin kimliginin giivencesi)
= Batunldk (6rnegin tekrarlama saldirilarina karsi dnlemler)

Ortam cergevesinin gegerli surimu, koruma igcin AES 128 Saya¢ Modu ve kimlik dogrulamasi igin
Karma Mesaj Kimlik Dogrulama Kodu (HMAC)-SHA-1'i destekler. Ana anahtar boyutu 16 bayttir
ve ana tuz 14 bayttir.

Ortam cgergevesi, hem tam (80 bit) hem de kisa (32 bit) kimlik dogrulama etiketini destekler.
Istemci, SIP sinyalinin bir parcasi olarak SDP i¢indeki anahtarlari degistirir; aramanin her iki tarafi
da kullandiklari anahtari diger tarafa génderir.

SRTP, asagidaki 6rnekte gosterilen yapilandirma kullanilarak etkinlestirilebilir. Gegerli uygulama
yalnizca SDP guvenli RTP profilini kullanir ve Gérsel Isitsel Profil (AVP) ve Guvenli Isitsel Gorsel
Profil (SAVP) girisleri igin ¢ok satirli SDP'yi destekler. SRTP uygulamasi, normal dagitim
yapilandirmasinda gesitli SBC'lerle basaril bir sekilde test edilmistir. Yalnizca AVP profili
kullanarak sifrelemeyi destekleyen u¢ noktalarla Birlikte Calisabilirlik Testi (IOT) desteklenmez.

SRTP ile ilgili cok hatli SDP prosedurleri uygulanir, béylece birden ¢ok m hatti her zaman
kullanilir. AVP ve SAVP igin ayri m-hatlari kullanilr.

Ancak, SBC yapilandirmasina dikkatlice dikkat edilmesi gerekir; 6zellikle SDP'deki RTP/SAVP ile
iligkili gelen "m=" hattinin, belirli durumlarda SRTP ¢agrilari engellenebilecegi igin
kaldirlmamasindan emin olunmalidir.
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Bununla birlikte, bazi dagitimlarda SBC medya trafigiyle ilgilenmez, diger dagitimlarda ise her
istemci RTP medya ayadi SBC'ye dogru ayri ayri sifrelenir ve SBC Uzerinden anlasilir. Bazi
dagitimlarda SBC birden fazla SDP hattina izin vermez.

SBC ayrica ¢agri kurulumunda SDP m hatlarinin sirasini degistirebilir, 6nce AVP (sifrelenmemis)
veya SAVP (sifrelenmis) m hattini koyabilir. Bu nedenle, ilk ¢alisma m hattini segen istemciler
sifreli veya sifrelenmemis trafigi tercih etmek i¢in yapilir. Cesitli SRTP yapilandirma segenekleri
asagidaki gibidir:

= Zorunlu - Gagri kurulumunda, ilk SDP yalnizca teklif verirken SAVP m-hattini icerir ve istemci

yanitlarken yalnizca SDP'deki SAVP m-hattini kabul eder, bu nedenle yalnizca SRTP
¢agrilari mimkunddr.

= Tercih - Cagr kurulumunda, ilk SDP hem AVP hem de SAVP m-satirlarini igerir, ancak
SAVP, tercih sirasini belirten ilk tercihtir. Yanitlarken, istemci ilk m-hatti olmasa bile varsa
SAVP'yi secer (SIP 6zelliklerine gore yanitlarken m-hatlarinin sirasi degistiriimez).

= Istege bagli - Cagri kurulumunda, ilk SDP teklif ederken hem SAVP hem de AVP m hatlarini
icerir, ancak AVP ilk tercih sirasini gésterir. Yanitlarken, istemci ilk m-line, AVP veya SAVP'yi
seger.

=  SRTP etkin degil - Sunum yaparken ilk SDP'de SAVP m-satiri yoktur. Yanitlarken, SAVP
kabul edilmez, bu nedenle yalnizca RTP gagrilari mimkundur.

= Tasima - Tasima protokoliine gére SRTP modunu otomatik olarak segin. TLS kullanilirsa,
zorunlu SRTP modu etkinlestirilir. TCP veya UDP kullanilirsa SRTP kullaniimaz.

SRTP ile RTP, ¢agrinin her iki yoninde de simetriktir; yani gdnderme ve alma profilleri aynidir.

<config>
<protocols><sip>
<secure>3%USE_TLS WXT%</secure>

<config>

<protocols><rtp>

<secure enabled="%SRTP_ENABLED WXT%" mode="%SRTP_MODE WXT%" rekey-
always="%ENABLE REKEYING WXT%"/>

SRTP etkinlestiriimisse Guvenli Gergek Zamanl Denetim Protokoli (SRTCP) de kullanilir.

Bazi dagitimlarda, SRTP i¢in yeniden anahtarlama desteklenmemektedir. Bu nedenle, SRTP
yeniden anahtarlamayi etkinlestirmek/devre digi birakmak igin bir yapilandirma parametresi
vardir. Ancak, rfc3264'e gére guncellenmis bir SDP'de alindiginda yeni anahtarlar her zaman
kullanima alinir. Yapilandirilabilirlik yalnizca yeni anahtarlarin génderilmesiyle ilgilidir.

Etiket Atlanirsa Desteklene  Acgiklama

varsayila n degerler
n

%USE_TLS WXT% False dogru, "False" olarak ayarlandiginda, SIP TLS devre
yanlis digi birakilir.
"True" olarak ayarlandiginda, SIP TLS
etkinlestirilir.

6.1.6Dinamik SIP Proxy Kesfi kullanilirsa bu
parametrenin yoksayilacagini litfen unutmayin.
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Etiket Atlanirsa Desteklene  Aciklama
varsayila n degerler
n
%SRTP_ENABLED_ False dogru, "False" olarak ayarlandiginda, SRTP devre digi
WXT% yanls birakilir.
"True" olarak ayarlandiginda, SRTP
etkinlestirilir.
%SRTP_MODE_ istege zorunlu, Tercih edilen SRTP'nin ¢agri kurulumunda nasil
WXT% bagli tercih oldugunu tanimlar.
edilen, Varsaylilan deger “istege bagli”dir.
istege bagl,
tasima
%ENABLE_REKEYI dogru dogru, SRTP igin SIP (SDP) yeniden anahtarlamay
NG_WXT% yanlig etkinlestirir.

NOT: ICE destegi etkinse (bkz. 6.7.18ICE Destegi (yalnizca Webex Calling)), yeniden anahtarlama her
zaman gergeklestirilir (yapilandirmadan %ENABLE_REKEYING_WXT% degeri yoksayilir).

6.1.3 SRTP i¢cin 3GPP SIP Basliklar

Daha yeni 3GPP 0zellikleri, Glvenli Gergek Zamanl Aktarim Protokolt (SRTP) kullanmak igin ek
SIP Ustbilgileri gerektirir. Daha fazla bilgi icin asagidaki 3GPP TS 24.229 boélimUiine bakin:

https://tools.ietf.org/html/draft-dawes-dispatch-mediasec-parameter-07

Bu 6zelligin gerektirdigi Ustbilgiler, bu 6zelligin kullanilmadigi dagitimlarda SIP ¢agrisini bozabilir.
Bu nedenle, bu Ustbilgilerin yalnizca sunucu tarafinin destekledigi ortamlarda kullaniimasi énerilir.

Yalnizca Ustbilgilerin kullanimini etkinlestirmek yapilandirilabilir. Her bir tstbilgi icin bagka
yapilandirilabilirlik mevcut degil. Tum Ustbilgiler etkinlegtirildi veya devre digi birakildi.

<config>
<protocols><sip>
<use-mediasec enabled="%USE_MEDIASEC WXT$"/>

Asagidaki etiket bu 6zelligi kontrol eder.

Etiket Atlanirsa | Desteklene | Aciklama

varsayila | n degerler

n
%USE_MEDIASEC _ False dogdru, SRTP anlagsmasi i¢in 3GPP SIP ustbilgilerini
WXT% yanlis etkinlestirir.

6.1.4 TCP, TLS veya UDP Kullanimini ve Tutma Alanlarini Zorla

Cisco BroadWorks istemcisi, hem SIP sinyali hem de RTP ortami icin TCP, TLS veya UDP
kullanacak sekilde yapilandirilabilir. Istemcinin varsayilan olarak TCP oldugunu unutmayin. TCP
canl tutma olmaksizin, SIP TCP baglantilarinin bir stre etkin olmadiginda kapatilacagini da
unutmayin.
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Asagidaki érnekte bu yapilandirma dugumu gésteriimektedir.

<config>

<protocols><sip>

<transports>
<tcp-size-threshold>%TCP_SIZE THRESHOLD WXT%</tcp-size-threshold>

Asagidaki etiket, istemcinin TCP veya UDP kullanip kullanmadigini kontrol eder.

Etiket Atlanirsa  Desteklenen Aciklama

varsaylla  Degerler

n ((CEV)
%TCP_SIZE_THR | 0O 0 TCP'yi kullanilmaya zorlar. Istemci igin TCP veya
ESHOLD_WXT% UDP kullanma karari hizmet saglayicisina

baglidir; ancak, 6neri TCP'yi varsayilan deger "0"
ile kullanmaktir.

0 1ila 99.000 UDP' nin, burada belirtilen degerin altinda olmasi
arasl durumunda kullanilmasini zorunlu kilar.

Mesaj boyutu ayarlanan degerden buyuk
oldugunda varsayilan olarak TCP olur. UDP
kullanmak i¢in, 1500 varsayilan éneridir.

0 10.000 UDP'yi kullaniimaya zorlar.

Ayni yapilandirma digiminin, asadidaki érnekte gosterilen UDP, TCP ve TLS canli tutma
parametreleri de vardir.

<config>
<protocols><sip>
<transports>

<udp>
<keepalive enabled="%UDP_KEEPALIVE ENABLED WXT%">
<timeout>20</timeout>
<payload>crlf</payload>
</keepalive>
</udp>
<tcp>
<keepalive enabled="%TCP_KEEPALIVE ENABLED WXT%">
<timeout>0</timeout>
<payload></payload>
</keepalive>
</tcp>
<tls>
<keepalive enabled="%TLS KEEPALIVE ENABLED WXT%">
<timeout>0</timeout>
<payload></payload>
</keepalive>
</tls>
</transports>

Olasi parametreler sunlardir:

= TCP veya TLS canl tutma etkinlestirme, olasi degerler - true/false, dugum yoksa varsayilan
deger "false" olur. Bu 6zellik etkinlestirildiginde, SIP i¢cin UDP aktarimi kullanilsa bile TCP
alicilar gonderilir.
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= UDP etkin tutma, olasi degerler - true/false etkinlestirildiginde, digim eksikse varsayilan
deger "true" olur. Bu 6zellik etkinlestirildiginde, SIP icin TCP aktarimi kullanilsa bile UDP
korumalari gonderilir. Ayrica, SIP i¢cin TCP kullanilsa bile, istemci RFC 3261 uyarinca UDP
Uzerinden trafigi de kabul eder.

=  Zaman asimi, etkin tutma mesajinin génderilmesinden sonraki maksimum etkin olmama
suresini saniye olarak belirtir. Higbir deger, protokol igin etkin tutma islevinin devre digi
birakildigi anlamina gelir.

= Etkin olan iletilerin yiku, olasi degerler (higcbir deger, protokol igin etkin olmayan keepalive
anlamina gelir):

- Crlfin
- Null (kullanilmayacak)
- Ozel dize (kullanilmayacaktir)

Keepalives, NAT baglamalarini ¢cok az ekstra trafik ile agik tutmak icin NAT gecisi amaciyla
kullanilabilir.

Keepalives i¢in sunucu IP adresi ve baglanti noktasi, SIP proxy kesfi icin normal proseddrler
kullanilarak belirlenir. SIP baglanti noktalarinin ve SIP dinamik proxy kesfi araciligiyla alinan
aktarim protokoliniin sec¢iminin, herhangi bir statik baglanti noktasini veya aktarim
yapilandirmasini gecersiz kildigini unutmayin. Dinamik proxy kesfi hakkinda daha fazla bilgi igin
bkz6.1.6Dinamik SIP Proxy Kegfi.

Etiket Atlanirsa Desteklene | Aciklama
varsayilan | n degerler
%UDP_KEEPALIVE_ENAB | dogru dogru, Etkin tutma paketlerinin UDP aktarimi
LED_WXT% yanls icin gonderilip génderilmeyecegini kontro
eder.
%TCP_KEEPALIVE_ENAB | False dogru, TCP aktarimi icin etkin tutma paketlerinin
LED_WXT% yanlis go6nderilip gdénderilmeyecegini kontro!
eder.
%TLS_KEEPALIVE_ENAB False dogru, TLS aktarimi igin etkin tutma paketlerinin
LED_WXT% yanlis gonderilip gdénderilmeyecegini kontro
eder.

6.1.5 SIP Soketini Agmak i¢in Yapilandinlabilir Zaman Asimi

Daha 6nce, bir SIP soketini agmak i¢cin zaman asimi TCP igin 5 saniye ve TLS i¢in 10 saniye
olarak kodlanmisti. Bu zaman agimlari artik yapilandirilabilir.

<config>
<protocols>
<sip>
<transports>
<udp>

</udp>
<tcp>
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<connect-
timeout>%SIP_TRANSPORTS TCP_CONNECT TIMEOUT WXT%</connect-timeout>
</tcp>
<tls>
<connect-
timeout>%SIP_TRANSPORTS TLS CONNECT TIMEOUT WXT%</connect-timeout>
</tcp>
</transports>

Asagidaki etiketler soket baglantisi zaman asimini (milisaniye cinsinden) kontrol eder.

Etiket Atlanirsa | Desteklenen Aciklama
varsayilla | degerler
n
%SIP_TRANSPORTS_ 9000 <integer> - TCP aktarimi kullanildiginda soket baglantisi
TCP_CONNECT_TIME milisaniye zaman asimi.
OUT_WXT% cinsinden
zaman asimi
%SIP_TRANSPORTS_ 10000 <integer> - TLS aktarimi kullanildiginda soket baglantisi
TLS_CONNECT_TIME milisaniye zaman asimi.
OUT_WXT% cinsinden
zaman asimi

6.1.6 Dinamik SIP Proxy Kesfi

SIP dinamik proxy kesif islevini etkinlestirmek icin asagidaki érnede bakin.

<config>
<protocols><sip>
<proxy-discovery enabled="$USE PROXY DISCOVERY WXT%"”
tcp="%USE_TCP_FROM DNS WXT%" udp="$%USE UDP_ FROM DNS WXT%"
t1s="%$USE TLS FROM DNS_ WXT$">

<record-name>%SBC_ADDRESS WXT%</record-name>

<domain-override>%$DOMAIN OVERRIDE WXT%</domain-override>

</proxy-discovery>

Bu bdlimde verilen prosedurleri takip ederek DNS SRV'den hangi aktarim protokolu giriglerinin
kullanildigini kontrol etmek mimkuinddir.

Etiket Atlanirsa | Desteklene = Aciklama

varsayila | n degerler

n
%USE_PROXY_DI False dogdru, Sesli ve goruntulu ¢agrilar icin dinamik SIP proxy
SCOVERY_WXT% yanlis kesfi etkinlestirir.

Onerilen deger “dogru”dur.

%SBC_ADDRESS_ | bos Dize Bu Cisco BroadWorks etiketi, genellikle kayit adi
WXT% parametresi icin kullanilir. Gegerli bir URL

olmalidir - bir IP adresi olmamalidir.

Daha fazla bilgi icin bkz.5.6Sistem Ontaniml
Etiketleri

Ornek: sbc.domain.com
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Etiket Atlanirsa | Desteklene | Aciklama

varsayila | n degerler
n

%DOMAIN_OVER bos Dize Bu 6zel etiket, etki alani gecersiz kilmasi icin
RIDE_WXT% kullanilir. Daha fazla bilgi icin asagidaki
makalelere bakin:

Ornek: diger etki alani.com

%USE_TCP_FRO dogru dogru, Bu parametre degeri “false” ise aktarim protokoli
M_DNS_WXT% yanls (TCP) icin DNS SRV sonuglari atilir.

“True” ise, bu aktarim protokoll (TCP) icin DNS
SRV’den alinan sonuglar kullanilir. SRV
onceliklerine bagl olarak, yine de baska bir
tasima segilebilir.

%USE_UDP_FRO dogru dogru, Bu parametre degeri “false” ise bu aktarim
M_DNS_WXT% yanls protokolu (UDP) icin DNS SRV sonuglari atilir.

“True” ise bu aktarim protokoll (UDP) icin DNS
SRV’den alinan sonuglar kullanilir. SRV
onceliklerine bagl olarak, yine de baska bir
tagima segilebilir.

%USE_TLS FROM | dogru dogru, Bu parametre degeri “false” ise aktarim protokoli
_DNS_WXT% yanhs (TLS) icin DNS SRV sonuglari atilir.

“True” ise bu aktarim protokolu (TLS) icin
DNS'’den alinan sonuglar kullanilir. SRV
Onceliklerine bagl olarak, yine de baska bir
tasima segilebilir.

%PROXY_DISCOV | dogru, dogru DNS yedekleme hizmetini etkinlestirir/devre digi

ERY_ENABLE_BA yanlis birakir. Etkinlestirilirse, SIP proxy adresi igin

CKUP_SERVICE _ A/AAAA ¢6zinirligu gerceklestirilir. Yalnizca

WXT% SRV/NAPTR hizmet kesfi etkinlestirildiginde
dikkate alinir.

%PROXY_DISCOV | dogru, dogru “True” olarak ayarlanirsa ve NAPTR hizmet kesfi

ERY_ENABLE_SR yanhs basarisiz olursa veya sonu¢ dondirmezse,

V_BACKUP_WXT yapilandirilan ana bilgisayar icin SRV hizmet kesfi

% gerceklestirilir. “False” olarak ayarlanirsa SRV
kesfi gerceklestiriimez.

%PROXY_DISCOV | dogru, False OS DNS 6nbelleginin atlanmasina izin verir.

ERY_BYPASS_OS | yanls
_CACHE_WXT%

DNS, istemcinin RFC 3263 uyarinca SIP proxy icin IP adresini, baglanti noktasini ve aktarim
protokolini almasina olanak verir.

DNS SRV, Adlandirma Yetkisi Isaretcisi (NAPTR) ve A kaydi sorgulari desteklenir. Giriste 3
adimh akis asagidaki gibidir:

1. Mevcutsa aktarim protokollerine sahip sunucu URI'lerini almak icin yukaridaki <kayit adi>
alanini kullanarak bir NAPTR sorgusu gerceklestirin. <kayit adi> parametresinin degeri,
DNS'in ¢dzecegdi tam etki alani olmalidir ve bir IP adresi olamaz.
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2. Son sunucu URI'sini ve baglanti noktasini almak igin SRV sorgusu kullanarak NAPTR
sorgusunda bulunan 6geleri ¢dziin. SRV sorgusunda kullanilan etki alani kismi, son sunucu
URI'sini (ve baglanti noktasini) bulmak icin NAPTR sorgusunun sonucundan alinir. DNS SRV
girisleri kullanilabilir oldugunda, DNS SRV sorgusundan alinan baglanti noktasi kullanilr.
Baglanti noktasinin, yalnizca yapilandirma dosyasindan, SRV kullanilarak ¢éziilen URI'lere
degil, yapilandirma dosyasindaki statik proxy'ye uygulandigini unutmayin. Cesitli kayit
adlarinin kullanimi igin asagidaki 6érneklere bakin.

NAPTR bulunamazsa, <domain> parametresinden alinan kayit adi ile bir SRV sorgusu
dener. Bu durumda <domain-override> parametresi bulunmadidi takdirde, istemci <domain-
override> kullanilir ve otomatik olarak TCP, UDP ve TLS (_sip_protocol [UDP, TCP veya
TLS])) icin ayri girigler bulmaya c¢alisir. Akis Kontroli lletim Protokoltinin (SCTP)
desteklenmedigini unutmayin. SRV sorgulari herhangi bir sonug vermezse proxy kesfi
basarisiz olur ve son kullaniciya ¢agrilarin kullanilamadigini belirten bir hata sunulur. Bu
durumda SIP kaydi yoktur. Bununla birlikte, tim SRV sorgulari basarisiz olsa veya orada
alinan sunucular ¢alismazsa bile, geri ddnus olarak istemci, yapilandirilmis statik proxy'nin
calisip calismadigini kontrol eder ve cgalisan bir SIP kaydi sadlayan bir IP adresi sadlayip
saglamadigini gérmek igin yalnizca <proxy adresi> iginde belirtilen URI'ye yapilan A
sorgulariyla kontrol eder. Bu son ¢are durumunda port ve tagima tcp-esigi ve <guvenli>
parametrelerinden gelir.

3. A kaydi sorgusunu kullanarak bulunan URI’leri ¢bziimleyin. Alinan son IP adresleri, SIP proxy
ile calisma baglantisi elde etmek igin alindiklar sirayla denenir. Bu siparig, DNS'de hizmet
saglayici tarafindan tanimlanabilir. Basarili bir A kaydi aramasina sahip ilk SIP proxy URI'si
segilir ve artik galismayana veya istemci oturumu kapatilana kadar kullanilir. A sorgu
adiminda, birgok kisi alinsa bile ayni anda yalnizca bir IP adresi kullanilir. Bununla birlikte,
tim SRV girigleri, oturum kapatilana veya ag kaybina kadar ¢ozUlir.

Onemli Uyarilar:

NOT 1: DNS proxy kesfi, bir aktarim protokoli i¢in ¢aligan bir SIP proxy URI'si alarak SRV adiminda
aktarim protokolil secimine neden olursa, yapilandirma dosyasinda genellikle UDP veya TCP'yi segmek
icin kullanilan tcp egik degeri parametresini gegersiz kilar. Ayni durum, SIP/TLS yapilandirmasi igin de
gecerlidir. DNS'deki dncelige bagli olarak TCP veya UDP kullanilir.

NOT 2: SRV araciligiyla alinan 6Gelere, yapilandirma dosyasindaki statik proxy Gzerinden dncelik verilir.
NAPTR siparisine bakilmaz; yalnizca SRV énceligi sayilir. SRV, esit tasima protokold, 6nceligi ve agiriga
sahip birkac 6deyle sonuglandiginda, alinan herhangi biri rastgele segilir. NAPTR agirliklari bu strimde
desteklenmez, ancak SRV agirliklari desteklenir. SRV énceligine ilk olarak bakilir ve esit 6ncelige sahip
6geler icin, belirli bir sunucunun denenme olasiligini belilemek icin agirliga bakilir.

NOT 3: Istede bagli etki alani gegersiz kilma parametresi, SIP etki alani yapilandirma parametresindeki
A kaydi adinin, NAPTR sonuglari géz ardi edildiginde SRV ile ¢oziimlenmesini saglar. Etki alani gegersiz
kilma parametresinin kullanimi igin agagidaki 6rneklere bakin.

NOT 4: Istemci, DNS islemleri icin isletim sistemi temellerini kullanir ve tipik olarak, DNS yanitlari, DNS
yanitinin TTL'sini onurlandirmak i¢in énbellege alinir.

NOT 5: NAPTR kayitlari igin DNS tir(i (hizmet), RFC 3263 prosedrlerini izlemelidir, aksi takdirde DNS
¢ozlimleme basarisiz olabilir. Ornegin, TLS izerinden SIP igin SIPS+D2T kullaniimasi gereklidir.

NOT 6: Istemci, NAPTR hizmetleri igin yalnizca belirli én ekleri destekler. Asagida desteklenen én ekler
listelenmistir:
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SIP+D2U -> _sip._udp

SIP+D2T -> _sip._tcp

SIPS+D2T -> _sips._tcp

SIPS+D2T -> _sips._tls

NAPTR yaniti, hizmet tlrlyle eslesmeyen dneke sahip bir kayit igeriyorsa, bu kayit yoksayilir.

Ornek 1: Etki alani gegersiz kilma yapilandirma parametresi olmadan DNS proxy kesfi
kullanma

Asagida, yalnizca TCP uzerinden SIP kullanildiginda ve 1. adimda NAPTR sorgusu sonuglari
déndurduginde SIP proxy kesfi kullanan bir yapilandirma 6rnegi verilmistir.

<config>

<protocols><sip>

<proxy address="domain.com" port="5060"/>

<proxy-discovery enabled="true" >
<record-name>record-domain.com</record-name>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>

<domain>sip-domain.com</domain>

Bu, protokol seviyesinde asagidaki adimlarla sonuglanir.

1. NAPTR query for record-domain.com, answer:
record-domain.com.

28591 IN NAPTR 100 10 "s" "SIP+D2T" "" sip. tcp.test.sip.record-domain.com.
2. SRV query for sip. tcp.test.sip.record-domain.com (received in the NAPTR
query), answer

_sip. tcp.test.sip.record-domain.com. 28635 IN SRV

10 10 5061 test.sipgeo.record-domain.com.

3. A-record query for test.sipgeo.record-domain.com, answer:
test.sipgeo.record-domain.com. 16 IN A 1.2.3.4

Sonug olarak, SIP kaydi baglanti noktasi 5061 kullanilarak (SRV adiminda alindi) TCP Uzerinden
ve IP adresi 1.2.3.4'e dogru gergeklesir.

Ornek 2: Yapilandirma dosyasinda etki alani gegersiz kilma parametresi kullaniliyor

Asagida, SIP etki alaninin proxy etki alanindan farkh oldugu ve yalnizca UDP Uzerinden SIP'nin
kullanildigi ve NAPTR sorgusunun sonug getirmedigi SIP proxy kesfi kullanan bir yapilandirmanin
ikinci bir 6rnegi bulunmaktadir.

<config>

<protocols><sip

<proxy address="domain.com" port="5060"/>

<proxy-discovery enabled="true">
<record-name>record-domain.com</record-name>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>

<domain>sip-domain.com</domain>

Bu, protokol seviyesinde asagidaki adimlarla sonuglanir.

1. NAPTR query for record-domain.com, no answer.
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2. SRV query for sip. tcp.override-domain.com (from configuration file),
answer

_sip. tcp.override-domain.com. 28635 IN SRV

10 10 5061 test.override-domain.com.

3. A-record query for test.override-domain.com, answer:
test.sipgeooverride-domain.com. 16 IN A 4.3.2.1

Sonug olarak, SIP kaydi baglanti noktasi 5061 kullanilarak UDP Uzerinden (SRV adiminda alindi)

ve IP adresi 4.3.2.1'e dogru gergeklesir.

Ornek 2: SRV dnceliklerini kullanma

Asagida, yalnizca TCP uzerinden SIP kullanildiginda ve 1. adimda NAPTR sorgusu sonug

getirdiginde SIP proxy kesfi kullanan bir yapilandirmanin baska bir érnedi bulunmaktadir, ancak
farkl dnceliklere sahip birkag NAPTR ve SRV kaydi alinir. Bu durumda, farkli énceliklere sahip

birkag NAPTR kaydi da alinmasina ragmen, bu siirim durumunda yalnizca SRV 6nceligi
onemlidir.

<config>

<protocols><sip>

<proxy address="domain.com" port="5060"/>

<proxy-discovery enabled="true">
<record-name>record-domain.com</record-name>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>

<domain>sip-domain.com</domain>

Bu, protokol seviyesinde asagidaki adimlarla sonugclanir.

1. NAPTR query for record-domain.com, answer:
record-domain.com.

28591 IN NAPTR 100 10 "S"™ "SIPS+D2T" "" sip. tcp.test.sip.record-domain.com.
28591 IN NAPTR 120 10 "s" "SIPS+D2U" "" sip. udp.test.sip.record-domain.com.

2. SRV query for sip. tcp.test.sip.record-domain.com (received in the NAPTR
query), answer

_sip. tcp.test.sip.record-domain.com. 28635 IN SRV

10 10 5061 test.sipgeo.record-domain.com.

SRV query for sip. udp.test.sip.record-domain.com (received in the NAPTR
query), answer

_sip. udp.test.sip.record-domain.com. 28635 IN SRV

20 10 5062 test.sipgeo.record-domain.com.

3. A-record query for test.sipgeo.record-domain.com, answer:
test.sipgeo.record-domain.com. 16 IN A 1.2.3.4

Sonug olarak, SIP kaydi baglanti noktasi 5061 (SRV adiminda alindi) kullanilarak TCP Uzerinden

ve hem UDP hem de TCP'yi destekleyecek IP adresi 1.2.3.4'e dogru gerceklesir.

Ornek 2: Hizmet, hizmet tiiriiyle eslesmediginde DNS proxy kesfinin NAPTR ile
kullaniimasi

Asagida, TCP ve TLS Uzerinden SIP kullanildijinda ve 1. adimda NAPTR sorgusu sonuglari

doéndurduginde SIP proxy kesfi kullanan bir yapilandirma érnegi verilmistir.

’ <config>
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<protocols><sip>

<proxy address="domain.com" port="5060"/>

<proxy-discovery enabled="true" tcp="true" udp="false" tls="true">
<record-name>record-domain.com</record-name>
<domain-override>override-domain.com</domain-override>

</proxy-discovery>

<domain>sip-domain.com</domain>

Bu, protokol seviyesinde asagidaki adimlarla sonuglanir.

1. NAPTR query for record-domain.com, answer:
record-domain.com.

28591 IN NAPTR 100 10 "S™ "SIPS+D2T" "" sip. tls.test.sip.record-
domain.com.
28591 IN NAPTR 100 10 "S"™ "SIP+D2T" "" sip. tcp.test.sip.record-domain.com.

2. For the first record we have service type "SIPS+D2T" and the prefix is
"sip. tls.". Since this prefix doesn’t match the service type (see Note 6
above) it will be ignored.

3. SRV query for sip. tcp.test.sip.record-domain.com (received in the NAPTR
query), answer

_sip. tcp.test.sip.record-domain.com. 28635 IN SRV

10 10 5061 test.sipgeo.record-domain.com.

3. A-record query for test.sipgeo.record-domain.com, answer:
test.sipgeo.record-domain.com. 16 IN A 1.2.3.4

Sonug olarak, SIP kaydi baglanti noktasi 5061 kullanilarak (SRV adiminda alindi) TCP uzerinden
ve IP adresi 1.2.3.4'e dogru gergeklesir.

6.1.7 SIP i¢in Tercih Edilen Baglanti Noktasi Kullanimi

Istemciyle ayni makinede galisan ve varsayilan SIP baglanti noktasini isgal eden baska bir
yazilim paketinin bazi durumlar olmustur. Istemciyi SIP icin bagka bir baglanti noktasi kullanacak
sekilde yapilandirmak icin tercih edilen baglanti noktasi parametresi kullanilabilir. Istemci, tercih
edilen baglanti noktas! parametresinde belirtilen yapilandiriimis baglanti noktasi degerini
kullanmaya caligir, ancak bu deger alinirsa istemci yapilandirilan degerin Gzerindeki baglanti
noktasi degerlerini kademeli olarak dener. Ornegin, tercih edilen baglanti noktasinin degeri
“6000” ise ve bu baglanti noktasi alinirsa, istemci kullaniimayan bir baglanti noktasi bulana kadar
6001, 6002, 6003 ve benzerlerini dener. Kullanilmayan bir baglanti noktasi bulundugunda, bunu
kendi SIP iletisimi igin kullanir.

Etiket Atlanirsa Desteklene | Aciklama
varsayllan | n degerler
%SOURCE_PORT_WXT% 5050 rakam lletisim icin tercih edilen yerel SIP
baglanti noktasini belirtir.
Ornek: 5050

6.1.8 SIP Yiik Devretme ve Geri Doniis

SIP yuk devretme ve yeniden ¢alisma, Cisco BroadWorks prosedurlerini takip eder. Bunun igin,
birden fazla proxy (genellikle SBC) yapilandiriimahdir.

Istemci tarafinda, proxy birden fazla IP adresine ¢6zimlenmelidir. Bu, sunlardan biri yapilarak
saglanabilir:
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=  SIP Proxy Kesfi etkindir ve DNS sunucusunda SBC FQDN icin NAPTR ve/veya SRV kayitlari
bulunur (bkz. b6lim6.1.6Dinamik SIP Proxy Kesfi) VEYA

=  SIP proxy adresi bir FQDN olarak saglanir ve birden fazla IP adresine ¢ozimlenir (bkz.
bolim6.1.1Servis Ayarlarina Bakin).

Isletim sistemi DNS 6nbelledi, gereksiz DNS trafigini dnlemek icin kullanilir. Listede maksimum IP
adresi sayisi i¢in sabit kodlanmis bir
sinir yoktur.

Oturum agmada, birden fazla IP adresi ¢6zUmlenirse 6ncelige gore siralanir. Istemci, ilk
kullanilabilir IP adresini kullanmaya baglar.

6.1.8.1 SIP YUk Devretme

SIP yik devretme, bir soket hatasi, bir istek zaman asimi hatasi veya asagidaki gibi sunucudan
alinan kesin bir hata yaniti ile tetiklenebilir:

=  Soket hatasi: A§ baglanti kaybinda oldugu gibi, istemci ve sunucu arasindaki soketin
bozulmasi veya kapatilmasi durumunda istemci hemen tepki verir ve yik devretmeyi tetikler.

= Zaman asimi (6rnegin, SBC takildiginda) - SIP T1'e gore:

- SIP INVITE - INVITE istegi zaman asimina ugrarsa istemci bir sonraki kullanilabilir
SBC'YE (IP) kaydolur ve INVITE'i yeniden dener.

- Baska bir SIP istegi - istemci bir sonraki kullanilabilir SBC'YE (IP) kaydolmayi dener.
= Sunucudan alinan kesin hata yaniti:
- Sunucudan SIP REGISTER’a asagidaki SIP hatasi yanitlar yik devretme tetiklenir:
o 5xx'nin sohbeti
o 6xx'nin
- SIP REGISTER’a verilen asagidaki SIP 4xx yanitlari yik devretmeye neden olmaz :
o 401 Onaylanmamig
o 403 Yasak
o 404 Bulunamadi
o Proxy Kimlik Dogrulamasi Gerekli
o 423 Aralik Cok Kisa

- Ayrica, SIP INVITE'a verilen 4xx hata yanitlari yik devretmeyi tetiklemez, ancak 5xx ve
6xx hata verir.

Bir yuk devretme tetiklendiginde, istemci listeden bir sonraki kullanilabilir IP adresini alir. SIP T1
zamanlayicisi, listedeki bir proxy'nin bir sonrakine gegmeden dnce ne kadar sureyle
denenecegini tanimlar, genellikle 32 saniyelik deder kullanilir (64*T1). Tum IP adresleri basarisiz
olursa istemci, SIP baglantisi i¢in bir kullanici arabirimi hatasi géruntiler. YUk devretme meydana
geldiginde bir VolP ¢agrisi devam ediyorsa, ¢agri sonlandirilir.

SIP yik devretme mantigi, gesitli yapilandirma parametrelerine dayanir:
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=  SIP Yik Devretme Zamanlayicilari - SIP T1, T2 ve T4 zamanlayicilari yapilandirma
dosyasinda gorundr, ancak bunlarin degistiriimesi 6énerilmez.

<config><protocols><sip>
<timers>
<T1>500</T1>
<T2>4000</T2>
<T4>5000</T4>
</timers>

- T1 - bir ag gidis dénus gecikmesi icin milisaniye cinsinden sure.

- T2 - davet edilmeyen istekleri ve davet yanitlarini yeniden géndermeden 6nce milisaniye
cinsinden maksimum sure.

- T4 — bir mesajin agda kalmasi i¢in milisaniye cinsinden maksimum sure.
=  SIP Proxy Adresi ve SIP Proxy Kesfi

- Bakiniz bélim 6.1.1Servis Ayarlarina Bakin.

- Bakiniz bélim 6.1.6Dinamik SIP Proxy Kesfi.

= Yik devretme yapilandirmasini kaydedin (asagiya bakin)

YUk devretme durumunda, Webex uygulamasi SIP REGISTER'I iki Kisi bashgi ile gdnderir.
Bunlardan biri eski oturum igin digeri de yeni cihaz bilgileriyle birlikte. Verileri temizlemek tzere
SBC'ye bildirimde bulunmak tzere eski oturumun Kisi bashgr eklenmistir. Bu Ustbilgi, expires=0
ve g=0,5' igerir.

Yeni cihaz bilgilerine sahip Kisi Ustbilgisinde ayrica q degeri vardir ve bu deger <g-value>
etiketinden okunur. <g-degeri> etiket degeri, belirli bir kisi adresinin tercihini veya onceligini
belirtmek icin kullanilir. 0 ile 1.0 arasinda degismektedir, 1.0 en yuksek tercih ve 0 en dusik
tercih olmustur. Bu etiket, degeri kontrol etmek icin 6zel bir etikete sahip dedildir - 1. O olarak
sabit kodlanmistir. Dagitimda kullanilan SBC ters mantiga sahipse ve q=0.0 degerini maksimum
oncelikle degerlendirirse deger manuel olarak ayarlanabilir.

Sirum 42.11'den itibaren, yapilandirma sablonunda yeni bir <kayit ylik devretme> bolimu
sunulur. Uygulamanin eski cihaz bilgilerini temizlemek Gzere Kisi Ustbilgisi gdnderip
goéndermeyecegini kontrol etmek i¢in <kayit-temizleme> yeni yapilandirilabilir bir parametre
eklendi. Bazi SBC'ler eski oturumu soket baglantisi kesildiginde hemen temizler. Bu nedenle eski
oturum icin Kisi Ustbilgisinin bulunmasina gerek yoktur. Varsayilan olarak kayit temizleme mantigi
etkindir.

Tutarlilik igin <g-degeri> etiketi de ayni <register-failover> bélimu altina alinir.

Ornek:

<config>
<protocols><sip>
<g-value>1.0</g-value> <!-- DEPRECATED -->
<register-failover>
<registration-
cleanup>%SIP _REGISTER FAILOVER REGISTRATION CLEANUP WXT%</registration-cleanup>
<g-value>1.0</g-value>
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Etiket Atlanirsa Desteklene | Aciklama
varsayillan | n degerler

%SIP_REGISTER_FAILOV | dogru dogru, SIP yuk devretme durumunda eski cihaz
ER_REGISTRATION_CLE yanlis bilgilerinin temizlenmesini kontrol eder.
ANUP_WXT%

6.1.8.2 SIP Yeniden Calismasi

Istemci dncelikli olmayan bir proxy'ye bagliysa en yuksek 6ncelige sahip IP'ye yeniden
baglanmaya calisir. Geri dénus siresi DNS TTL ydnetim yapilandirmasini temel alir (bkz. bélim
6.1.8.4DNS TTL Ydnetimi). Geri donis zamanlayicisina ulasildijinda bir gagri devam ediyorsa
istemci tim ¢agrilar tamamlanana ve geri donls prosedurini tetikleyene kadar bekler. SIP
baglantisi yalnizca mobil bir gagridayken etkin oldugu igin, bunun yalnizca masatisti istemcileri
igin gegerli oldugunu unutmayin.

Etiket Atlanirsa Desteklene | Aciklama
varsayillan | n degerler

%SIP_FAILBACK_ENABL dogru dogru, SIP yeniden ¢alismay: etkinlestirir/devre
ED_WXT% yanlis disi birakir.

%SIP_FAILBACK_TIMEOU | 900'Un 60 yas Uzeri | SIP yeniden ¢alisma zaman asimi saniye
T_WXT% cinsinden.

%SIP_FAILBACK_USE_R False dogru, SIP yeniden ¢alismasinin %0-10'unu
ANDOM_FACTOR_WXT% yanls rastgele bir donem ekler.

6.1.8.3 IP Surimunt Zorla

Webex istemcisi, ¢bzulen toplanti sahiplerinin listesinin DNS Uzerinden nasil siralanacagi ve
ardindan SIP yuk devretme durumunda bunlarin Gzerinden nasil tekrarlanacagi yapilandirilabilir.
Tum modlarda éncelige ve agirlhiga saygi duyulur.

Desteklenen yapilandirmalar sunlardir:
= dns - DNS sorgulari tarafindan déndurilen tim adresleri kullanir
* ipv4 - IPv6 adreslerini filtreler
* ipv6 - IPv4 adreslerini filtreler
= prefer-ipv4 — IPv4 adreslerini IPv6'dan 6nce siparis eder (strim 42.9)
= prefer-ipv6 — IPv6 adreslerini IPv4'ten dnce siparis eder (surim 42.9)
»= nat64 - IPv6 adreslerini yoksayar, IPv4 olanlari siparis eder (slriim 44.2)

Ortam/ag yapilandirmasi farkli mod gerektirmedidi stirece varsayilan degerin (dns) kullaniimasi
onerilir.

"Dns" yapilandirmasiyla, IPv4 adreslerine, verilen ana bilgisayar icin IPv6 adreslerine gére
oncelik verilir. Hem IPv4 hem de IPv6 adresine sahip iki ana bilgisayar varsa siparis IPv4(host1),
IPv6(host1), IPv4(host2), IPv6(host2) olacaktir.

“prefer-ipv4” modunda, IPv4 adresleri IPv6 adreslerinden 6nce siparis edilir (IPv4 ve IPv6
gruplarindaki siparis kalir)
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Ornek: IPv4(hostl), IPv4(host2), IPv6(hostl), IPv6(host2).
“prefer-ipv6” modu ile, siparis tam tersidir - IPv6 adresleri IPv4 adreslerinden 6nce yerlestirilir
Ornek: IPv6 (hostl), IPv6 (host2), IPv4 (hostl), IPv4 (host2).

“nat64” modu ile - IPv6 adresleri yoksayilir, IPv4 siparisine saygi duyulur. IPv6 6n ekleri bulunur.
Her IPv4 adresi igin, her Pref64 6n eki ve/veya soneki ile bir kombinasyon olusturulur.

Ornek: Pref64(1)::IPv4(hostl), Pref64(2)::IPv4(hostl)::Suff64(2), IPv4(hostl)::Suff64(3),
Pref64(1)::1Pv4(host2)::1IPv4(host2)::Suff64(2), IPv4(host2)::Suff64(3).

<config>

<protocols><sip><transports>

<enforce-ip-version>%SIP TRANSPORTS ENFORCE IP VERSION WXT%</enforce-ip-
version>

Desteklene
n degerler

Etiket Atlanirsa
varsayilan

Aciklama

%SIP_TRANSPORTS_EN dns ipv4'in SIP oturumuna baglanmak igin Webex
FORCE_IP_VERSION_WX sohbeti istemcisi tarafindan kullanilan IPv4/IPv6
T% ipv6 adreslerinin sirasini kontrol eder.

dns
tercih-ipv4
tercih-ipv6
naté4'in
sohbeti

6.1.8.4 DNS TTL YOnetimi

Su anda kullanilan sunucunun DNS kaydinin TTL'sinin slresi doldugunda DNS ¢ézimleme
yéntemini ydnetmek icin ayri bir yapilandirma parametresi eklenmistir. Asagidaki tabloda yer alan
parametre, etkinlestirildiginde, su anda kullanilan sunucunun DNS SRV veya A kaydinin TTL'si
sona erdikten sonra istemciyi DNS islemlerini yeniden yapmaya zorlar.

DNS ¢ozimleme yeniden yapildiktan sonra, bu parametre, gegerli baglanti tam olarak
calistiginda bile istemciyi su anda kullanilan sunucudan farkliysa alinan en dncelikli sunucuya
yeniden baglanmaya zorlar. Ancak, yeniden baglanti yalnizca devam eden c¢agrilar
tamamlandiktan sonra yapilir.

A sunuculari ve SRV kayitlari icin TTL'ler farkliysa daha kiguk deger segilir.

Bu parametre devre disi birakildiginda, TTL slresi doldugunda DNS islemleri yeniden yapiimaz,
bunun yerine 15 dakikada bir yapilir.

Bu parametre yalnizca SIP igin ¢alisir.

Proxy adresi parametresinde bir IP adresi kullanildiginda DNS TTL ydnetimi 6zelliginin
kullanilamayacagini unutmayin.
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NOT: Bu, mobil istemcilerin yalnizca ¢adri sirasinda SIP baglantisi oimasi nedeniyle yalnizca masadstii
ozelligidir.

<config>

<protocols><sip>

<refresh-on-ttl enabled="%SIP REFRESH ON TTL WXTS%"
use-random-factor="%SIP REFRESH ON TTL USE RANDOM FACTOR WXT%"/>

Etiket Atlanirsa = Desteklene Aciklama

varsayilla | n degerler

n
%SIP_REFRESH_ON_T False yanlis, dogru "Yanhs" olarak ayarlandiginda, DNS TTL
TL_WXT% yonetimi SIP igin devre digi birakilir.

"Dogru" olarak ayarlandiginda, DNS TTL
yonetimi SIP icin etkinlestirilir.

%SIP_REFRESH ON_T False yanlig, dogru Etkinlestirilirse, DNS TTL'ye %0-10 arasinda
TL_USE_RANDOM_FAC rastgele bir ddnem ekler.
TOR_WXT%"

NOT: DNS'ye yonelik isteklerin ani artislarini ve Uygulama Sunucusuna yeniden baglanma
girisimlerinin potansiyel artislarini 6nlemek icin DNS TTL rastgele faktoriinln etkinlestirimesi 6nemle
tavsiye edilir.

6.1.9 SIP SUBCSRIBE ve KAYIT Yenileme ve ABONE Yeniden Deneme

Communicator, SIP SUBSCRIBE ve REGISTER i¢in yenileme araliklarinin yapilandiriimasini
destekler. SIP ABONELIGI igin yenileme arali§i (saniye cinsinden) ve hata varsa istemcinin SIP
ABONELIGINI yeniden denemeden énce ne kadar bekleyecegi (saniye cinsinden) igin ayri bir
parametre bulunur. Abonelik yeniden deneme araligi icin dnerilen maksimum deger 2000000
saniyedir; negatif, 0 veya bos deger ise 1800 saniye iginde kullanilabilir. Abone yenilemesi igin
kullanilan herhangi bir negatif deger, Sona Erme Suresi Ustbilgisini birakir ve bdylece bir kereye
mahsus ABONE olusturur.

Istemci tarafindan dnerilen SIP REGISTER yenileme zamanlayicisi saniye cinsinden
yapilandirilabilir, ancak SIP &zelliklerine gére sunucu degeri gegersiz kilabilir. Su anda istemci,
yapilandirilan dederi her zaman kullanmak yerine sonraki yenilemeler i¢in sunucu tarafindan
Onerilen degeri hatirlar.

Son olarak, SIP oturumlarinin sona erme degeri (SIP INVITE ve SUBSCRIBE i¢in) de
yapilandirilabilir (saniye cinsinden).

<config>
<protocols><sip>
<subscription-refresh-interval>10800</subscription-refresh-interval>
<subscription-retry-interval>60</subscription-retry-interval>
<registration-refresh-interval>300</registration-refresh-interval>
<session>

<expires-value>3600</expires-value>
</session>
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6.1.10 REGISTER’da P-lligkili URI'leri kullanin

llgili 200 Tamam yanitini kaydederken ve islerken asagidaki parametre kullanilr.

Parametre "false" olarak ayarlanirsa istemci P-/liskili URI'yi kullanmaz ve bunun yerine kimligi
kendi SIP URI'sinden kullanir.

<config>

<protocols><sip>
<use-alternative-identities>%USE ALTERNATIVE IDENTITIES WXT%</use-alternative-
identities>

Parametre "true" olarak ayarlanirsa istemci, REGISTER'deki P-lliskili-URI bashdindan kendi
kimligini alir. Ayrica, bu URI'ler kisi listesinde kisi olarak gésterilmez.200 Tamam yanitindan gelen
tim giden SIP istekleri (INVITE, SUBSCRIBE, CANCEL, INFO ve REFER) i¢in son

Atlanirsa  Desteklene  Aglklama

varsaylla n degerler
n

%USE_ALTERNATIVE | False dogru, SIP REGISTER’da alternatif kimliklerin
_IDENTITIES_WXT% yanhs kullaniimasini etkinlestirir.

"True" olarak ayarlanirsa istemci giden SIP
istekleri icin son P-lligkili URI Ustbilgisinden
kendi kimligini alir.

"Yanlig" olarak ayarlanirsa, giden SIP istekleri
icin kendi kimligi kendi SIP URI'sinden alinir.

6.1.11 SIP P-Erken Ortam (PEM) Ustbilgisi

SIP P-Erken Ortam (PEM) Ustbilgisi, 6rnegin, bir gliven etki alani igindeki IMS ortamlarinda, agin
birden fazla SIP erken ortam iletisim kutusunu yetkilendirmesine izin vermek icin kullanilabilir.

Yapilandirma parametresi, SIP sinyallemesinde reklam PEM destegini etkinlestirir. Gergek erken
ortam isleme mantigi, desteklenen PEM (istbilgi degerlerine gére hareket eden hem PEM hem de
PEM olmayan durumlar igin aynidir.

<config>
<protocols><sip>
<support-p-early-media>$ENABLE PEM SUPPORT WXT$</support-p-early-media>

Etiket Atlanirsa Desteklene | Acgiklama
varsayila n degerler
n
%ENABLE_PEM_SUP False dogdru, SIP sinyallemesinde istemci reklamciligi PEM
PORT_WXT% yanlis destegini etkinlestirmek igin "true" olarak
ayarlayin.

SIP sinyallemesinde istemci reklamciligi PEM
destegini devre digl birakmak icin “false” olarak
ayarlayin.

CISCO BROADWORKS ICIN WEBEX YAPILANDIRMA KILAVUZU 54

Cisco Gizli



e
CISCO.

6.1.12 SIP GUNCELLEME Destegi

Ornegin bazi IMS dagitimlarinda alternatif re-INVITE yerine SIP GUNCELLEMESI gereklidir. Bir
istemcinin, bir oturumun medya akislari kimesi ve codec'leri gibi parametrelerini glincellemesine
olanak verir, ancak SIP iletisim kutusunun durumu Gzerinde herhangi bir etkisi yoktur.

Tipik kullanim durumlari, érnegin geri arama sesi ve 6n uyari ayni anda kullanildiginda erken
medya ile ilgilidir.

SIP GUNCELLEMESI su anda yalnizca iletisim kutusu éncesi kullanim durumlarinda (erken
ortam) alindiginda desteklenmektedir ve érnegin, re-INVITE'in hala kullanildidi ¢agri
bekletme/strdirme igin etkin iletisim kutusu sirasinda desteklenmemektedir.

Bu sliirimde SIP UPDATE (medya degisikligi) kullanarak sese video eklenemez. Ayrica, istemci
kaynak rezervasyonu ile tam IMS uzun ¢agr akisini desteklemez.

<config>
<protocols><sip>
<support-update enabled="$ENABLE SIP UPDATE SUPPORT WXT%"/>

Etiket Atlanirsa | Desteklene  Agiklama

varsayilla | n degerler
n

%ENABLE_SIP_UPDATE False dogru, "False" olarak ayarlandiginda, SIP
_SUPPORT_WXT% yanls GUNCELLEME destegi devre digi birakilir.

"True" olarak ayarlandiginda, SIP
GUNCELLEME destegi etkinlestirilir.

6.1.13 Eski SIP BILGILERI FIR

Bu istemci, SIP INFO medya kontrol istegi araciligiyla video anahtar kareleri istemenin eski
yolunu destekler. Bazi cihazlarin RTCP-FB FIR'e yanit vermede sorun yasamasi ve bazen RTCP
uzak ug noktasina ulasamamasi nedeniyle bu gereklidir. Bu durum video veya tek yonli videoya
neden olabilir. Daha fazla bilgi icin bkz.

<config>
<protocols><sip>
<force-sip-info-fir enabled="%ENABLE FORCE SIP INFO FIR WXT%"/>

Etiket Atlanirsa | Desteklene | Aciklama

varsayila | n degerler
n

%ENABLE_FORCE_SIP_INF False dogru, "Yanlg" olarak ayarlandiginda, SIP INFO
O_FIR_WXT% yanlis FIR destegi devre digi birakilir.

"True" olarak ayarlandiginda, SIP INFO FIR
destegi etkinlegtirilir.

6.1.14 NAT Gegisi icin SIP rport Yonetimi

Istemci, NAT gegisi icin SIP rport mekanizmasini kullanacak sekilde yapilandirilabilir. Tipik olarak,
NAT gegisi icin tek ¢ézim olamayacagini ve SBC esas olarak bu amag igin kullanildigini
unutmayin. rport spesifikasyonunun bir tanimi igin bkz. RFC 3581.
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Agda SIP Uygulama Katmani Ag Gegitleri (ALG'ler) kullanildiginda SIP baglanti noktasi ve
aktarim protokoli dnerileri hakkinda daha fazla bilgi icin Cisco BroadWorks Webex Kilavuzu'na
bakin.

"rport" dizesinin, yapilandirmadan bagimsiz olarak giden SIP isteklerinde her zaman
bulundugunu unutmayin. Parametre, yalnizca sunucudan alinan IP adresi ve baglanti noktasinin
SIP “alinan” ve “rport” (stbilgilerinde kullanimini etkiler. Ozellik etkinlestirildiginde, SIP isteklerinin
SIP Kisi Ustbilgisinde "alinan" ve "rport" Ustbilgilerinin degerleri kullanilir (REGISTER yanitinda
"alinan" Ustbilgisi eksik olsa bile).

Tercih edilen baglanti noktasi parametresi, SIP Kisi Ustbilgisinde kullanilan bagdlanti noktasinin
tanimlanmasiyla iligkilidir. SIP baglanti noktasi tahsisi hakkinda daha fazla bilgi i¢in 6.1.7SIP icin
Tercih Edilen Baglanti Noktasi Kullanimi bolimtne bakin.

Istemci soketinin yerel baglanti noktasinin use-local-port yapilandirma parametresi vardir. Bu,
istemcinin gercek bir IP'ye (Kisi Ustbilgisinde ayarlanmasini zorlayan ayri bir Kisi Gstbilgisinden)
sahip oldugunu algilayan bazi SBC'ler igin kullanilir ve SBC, istemciye istekleri igin ayri bir soket
olusturmaya calisir. Cogu durumda, bir giivenlik duvari SBC ve istemci arasinda yer alir ve
istemciye gelen baglantilari reddeder.

NOT: IPv6 ortamlarinda, tiim adresler gergektir ve SBC, dinleme istemci adresi (Kisi iistbilgisinden)
ile baglanti kurmaya caligir.

<config>

<protocols><sip>

<use-rport enabled="%ENABLE USE RPORT WXT%" use-local-
port="$RPORT USE LOCAL PORT WXT%"/>

Etiket Atlanirsa Desteklene Aciklama
varsayilan n degerler
%ENABLE_USE_RPORT False dogru, Sesli ve goruntili gagrilar igin rport'u
~WXT% yanlis etkinlestirir.
%RPORT_USE_LOCAL_ False dogru, Istemci soketinin yerel baglanti noktasinin
PORT_WXT% yanlis SIP Kisi ustbilgisine eklenip
eklenmeyecegini kontrol eder.

6.1.15 SIP Oturum Kimligi

Etkinlestirildiginde, ilk kayitta yerel Oturum Kimligi olusturulur. Oturum Kimligi, s6z konusu cihaz
icin baglanti/oturumun kullanim émri boyunca, tim ¢agrn disi iletisim kutulari, KAYIT OL, ABONE
OL, BILDIR vb. i¢in kullanilir. Baglama kaybolana kadar ayni Oturum Kimligi kullanilir. Kayit
baglamasi kesildiginde (DNS arama, baglanti sifirlama, telefon sifirlama vb.), yeni bir yerel
Oturum Kimligi olusturulur.

Oturum Kimliginin deg@eri, bu cihazla iligkilendirilmis iletisim kutularinin tamamini bulmak igin
kullanilabilir.

|<config>
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<protocols><sip>
<sip-sessionid enabled="$ENABLE SIP SESSION ID WXT%"/>

Etiket Atlanirsa Desteklene  Acgiklama

varsayilan n degerler
%ENABLE_SIP_SESSIO | False dogru, SIP oturum kimliginin kullanimini kontrol
N_ID_WXT% yanhs eder.

6.1.16 Gelen Cagri Reddetme Davranisi
Istemci 486 veya 603 igeren bir cagriyi reddetme esnekligi sunar.

Istemcinin 603 Reddet igeren bir ¢agriy1 reddedecek sekilde yapilandiriimasi durumunda, Mesgul
Cagrilan Yonlendir ve Yanitlanmayan Cagrilari Yonlendir hizmetlerinin beklendigi gibi
calismayabilecegini unutmayin.

<config>
<services><calls>
<reject-with-486 enabled="$ENABLE REJECT WITH 486 WXT$%"/>

Etiket Atlanirsa Desteklen Aciklama

varsayila en

n degerler
%ENABLE_REJECT _WITH 4 dogru dogru, Gelen SIP cagrilarini reddetmek igin
86 _WXT% yanlis kullanilan SIP hata kodunu ve nedenini

kontrol eder. Etkinlestirilirse 486 Gegici
Olarak Kullanilamaz kullanilir. Aksi
takdirde 603 Decline kullanilir.

6.1.17 Gergek Zamanh Tasima Protokolii Baglanti Noktasi1 Aralig:

Istemci, SRTP igin de gecerli olan Gergek Zamanh Aktarim Protokoli (RTP) akiglari igin
tanimlanmigs bir baglanti noktasi araligi kullanacak sekilde yapilandirilabilir. Bu yapilandirma,
asagidaki 6rnekte gdsterilen etiketlerle hem ses hem de video akislari icin baglanti noktasi araligi
sinir degerlerini ayarlayarak yapillir.

<config>

<protocols><rtp>
<preferred-audio-port-start>%RTP_AUDIO PORT RANGE START WXT%</preferred-audio-
port-start>
<preferred-audio-port-end>%RTP AUDIO PORT RANGE END WXT%</preferred-audio-port-
end>
<preferred-video-port-start>%RTP_VIDEO PORT RANGE START WXT%</preferred-video-
port-start>
<preferred-video-port-end>%RTP_VIDEO PORT RANGE END WXT%</preferred-video-port-
end>

Atlanirsa | Desteklene | Acgiklama

varsayila | n degerler
n

%RTP_AUDIO_PORT_RAN 9000 rakam Ses baglanti noktasi araliginin baslangici.
GE_START_WXT%
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Etiket Atlanirsa | Desteklene | Aciklama

varsaylla | n degerler
n

%RTP_AUDIO_PORT_RAN 8099 rakam Ses baglanti noktasi araliginin sonu.
GE_END_WXT% izleme

%RTP_VIDEO_PORT_RAN 8100 rakam Video baglanti noktasi araliginin
GE_START_WXT% baslangici.
%RTP_VIDEO_PORT_RAN 8199 rakam Video baglanti noktasi araliginin sonu.
GE_END_WXT% izleme

NOT: Port araliklar, asla ust tiste binmeyecek sekilde ayarlanmalidir.

6.1.18 ICE Destegi (yalnizca Webex Calling)

Istemci, ug noktalar arasinda (esler arasi bir sekilde) ortam yolu optimizasyonunu saglayan
Etkilesimli Baglanti Kurulumu (ICE) anlasmasini destekler. Bu, veri gecikmesini azaltmak, paket
kaybini azaltmak ve uygulamay! dagitmanin operasyonel maliyetlerini azaltmak igin yapihr.

TURN desteklenmezken gegerli uygulamanin STUN sunucusunu destekledigini unutmayin.

ICE destegi etkinlestirildiginde, SRTP icin yeniden anahtarlama her zaman gergeklestirilecektir
(bkz. boliim 6.1.2TLS Uzerinden SIP ve Giivenli Gergek Zamanli Aktarim Protokolii).

44.5 Sirimuinden itibaren, Webex uygulamasi NAT64 kullanarak IPv6 tizerinden ICE destegi
ekler.

<config>
<protocols><rtp>
<ice enabled="$ENABLE RTP ICE WXT%"
enable-ipv6-support="$ENABLE RTP ICE IPV6 WXT%"
mode="%RTP ICE MODE WXT%"
service-uri="$RTP ICE SERVICE URI WXT%"
port="S$RTP_ICE_ PORT WXT%"/>

Etiket Atlanirsa | Desteklene | Acgiklama

varsayila | n degerler
n

%ENABLE_RTP_ICE_WXT False dogru, ICE destegini etkinlestir / devre disi birak.
% yanlis
%RTP_ICE_MODE_WXT% icestin icestin ICE destek modu. Su anda desteklenen tek
deger “icestun”dur.
%RTP_ICE_SERVICE_URI (bos) gecerli STUN sunucusu URI'si.
_WXT% STUN
sunucusu
URI'si veya
(bos)
%RTP_ICE_PORT_WXT% 1478 Sayi (0- STUN sunucu baglanti noktasi.
65535)
%ENABLE_RTP_ICE_IPV6 False dogru, IPv6 izerinden ICE'yi etkinlestirir.
_WXT% yanhs
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6.1.19 RTCP MUX'In

RTCP MUX yapilandirilabilir. Bu 6zellik, istemcinin RTP ve RTCP icin ayni baglanti noktasini
kullanmasini saglar. SIP/SDP sinyal seviyesinde, a=rtcp-mux hatti SDP'ye eklenir. Ek olarak,
farkli modlar mimkandr:

= Geriye dogru uyumluluk modu (yani, a=rtcp-mux satiri SDP'de gériinmez)

= Coklama modu (a=rtcp-mux hatti SDP'de iki kez gorinir: kez m=ses boélimiinde, ikinci kez
m=video bdliminde)

Video ve ses ayni baglanti noktasini kullanmayin.

<config>
<protocols><rtp>
<mux enabled="$%ENABLE RTCP MUX WXT%"/>

RTCP MUX'nin SRTP c¢agrilariyla kullanilamayacagini unutmayin.

Atlanirsa Desteklene | Aciklama

varsayila n degerler
n

%ENABLE_RTCP_MU dogru dogru, RTPC MUX!'u etkinlestirmek icin "dogru" olarak
X_WXT% yanlis ayarlayin.

RTCP MUX'yi devre disi birakmak igin "yanlig"
olarak ayarlayin.

6.1.20 aktar

Cisco BroadWorks Webex istemcisi, katilimli (danisma hizmeti), yari danisma hizmeti ve
Dogrudan (kér) cagri aktarimini destekler.

Yari danisma ¢agri aktarimi, ¢gagri uzak ¢agri tarafindan alinmadan énce arayanin aktarimi
tamamlamasina olanak verir. Yari danisma tamamlama diugmesi, yalnizca arayan tarafinda zil
baslatildiktan ve arayan tarafinda karsilik gelen SIP bildirimi (180 Zil) alindiktan sonra arayan igin
etkinlegtirilir. Kullanici araytzinde kor aktarima “Simdi Aktar” denir.

NOT: SIP 180 Calmasi bazi ortamlarda, bazi numaralar i¢in veya bazi sunucular arasi iletisim
senaryolarinda tetiklenmeyebilir.

Webex uygulamasinin 43.9. sturimu, ayni tirde devam eden bagka bir bagimsiz ¢agriya
aktarmayi saglar. Webex uygulamasinda sonlandirilan ¢agrilar, yerel u¢ noktada sonlandirilan
diger cagrilara aktarilabilir. Ve uzak cihazda sonlandirilan ¢agrilar, uzak ug¢ noktasinda
sonlandirilan ¢agrilara aktarilabilir. Bu 6zelligin yapilandirilabilir segenekleri yok.

43.12 Sirimunden itibaren Webex uygulamasi, Aktarim menusu 6gesi segildiginde gegcerli
cagrinin otomatik olarak beklemeye alinip alinmayacagini kontrol etmek i¢in yapilandirma
secenegi ekler. Bu davranis, yeni otomatik bekletme 6zniteligi tarafindan kontrol edilir. Otomatik
bekletme, varsayilan olarak devre disidir.

<config>
<services><calls>
<transfer-call enabled="%ENABLE TRANSFER CALLS WXT%”
xsi-enabled="%ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT%”
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type="%TRANSFER CALL TYPE WXT$”
auto-hold="%ENABLE TRANSFER AUTO HOLD WXT%”/>

Etiket Atlanirsa Desteklene | Agiklama
varsayila n degerler
n
%ENABLE_TRANSFE | False dogru, "True" olarak ayarlandiginda, gagri aktarimi
R_CALLS_WXT% yanhs etkinlestirilir.
"False" olarak ayarlandiginda, ¢cagri aktarimi
devre digi birakilir.
%ENABLE_XSI_TRAN | False dogru, Baska bir konumda sonlandirilan uzak (XSI)
SFER_CALLS_WXT% yanlis cagrilar icin aktarim segeneklerini etkinlestirir.
%TRANSFER_CALL_T | dolu konusma, BroadWorks yapilandirmasinda kullanici igin
YPE_WXT% ilk, kér, tam | kullanilabilecek aktarim tiirlerini belirtir.
%ENABLE_TRANSFE False dogru, Kullanici gadri igi ekran mentstinden Aktar
E_AUTO_HOLD_WXT yanlis segenegini sectiginde etkin cagrinin otomatik
% olarak beklemeye alinip alinmayacagini kontrol
eder.

6.1.21 N-Way Konferans Cagrilari ve Katilimcilar

Asagidaki 6zel etiket, Cisco BroadWorks istemcisinde SIP araciligiyla anlik (N-Way) konferans
cagrisinin kullanilabilirligini kontrol etmek igin kullanilabilir. Ayrica, N-way sahibi SIP
SUBSCRIBE/NOTIFY ve konferans etkinlik paketi araciligiyla katilimcilarin tam listesini gérebilir.
Sahibinin istemcisi, SIP ABONELIGINI konferans URI'sine INVITE'a yanit olarak génderilen Kisi
Ustbilgisine génderirken, katiimcilar icin ayni bilgiler dnceki ¢agri bilgisi NOTIFY'de bulunur.200
OK mesajinin 6nceki SIP

Maksimum konferans tarafi sayisini ayarlamak i¢in Cisco BroadWorks sistem ayari
(maxConferenceParties) kullanihr. Belirli bir ¢agri i¢in bir kullanicinin “Katilimci ekle” ara kontrolu
segenegi veya Cisco BroadWorks N-way Calling 6zelligi araciligiyla ekleyebilecegi veya
ekleyebilecegi etkin eszamanli taraflarin sayisini gosterir.

Bu bilgi, asagidaki komut satiri arayizi (CLI) komutu kullanilarak Uygulama Sunucusundan (AS)
alinir.

AS CLI/SubscriberMgmt/Policy/CallProcessing/Conferencing> get

Example output:
maxConferenceParties = 6
conferenceURI =

maxConferenceParties degeri alindiktan sonra (4 ila 15 araligindadir),
%MAX_CONF_PARTIES_WXT% etiketi buna gore ayarlanmalidir.

<config>
<services><calls>
<conference enabled="%ENABLE CONFERENCE CALLS WXT%">
<service-uri>sip:$BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-1%</service-uri>
<subscribe-conference-info enabled:”%ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXT%”/>
<max-nway-participants>%$MAX CONF PARTIES WXT%</max-nway-participants>
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| </conference>

Etiket Atlanirsa Desteklene Aciklama

varsayilla | n degerler

n
%ENABLE_CONFERENC | False dogru, Kullanici igin Konferans segeneginin
E_CALLS_WXT% yanhs etkinlestirilip etkinlestiriimeyecegini kontrol

eder.

%ENABLE_NWAY_PART | False dogru, N-way sahibi katilimci listesini etkinlestirmek
ICIPANT_LIST_WXT% yanlis icin “dogru” olarak ayarlayin.

N-way sahibi katilimci listesini devre digi
birakmak icin “false” olarak ayarlayin.

%MAX_CONF_PARTIES 10 4ile 15 Ornegin 10 igin istemci tarafindan zorunlu

_WXT% arasindaki kilinan maksimum N ydnll katimcei sayisini
sayl belirtir. Sunucu tarafinin kendi sinirlari vardir.
(bos) Bos deger, N-way katilimci sinirinin istemci

tarafinda uygulanmasini devre digi birakir.

6.1.22 Cagri Devretme

Cagn Cekme 6zelligi, asagidaki 6rnekte gosterildigi gibi tek bir yapilandirma parametresi
kullanilarak etkinlestirilebilir.

<config>
<services><calls>
<call-pull enabled="%ENABLE CALL PULL WXT%"”/>

Etiket Atlanirsa Desteklene  Aciklama

varsayila n degerler

n
%ENABLE_CALL_PULL_WX False dogru, Cagri Cekmeyi etkinlegtirir.
T% yanhs

6.1.23 Gagr Parki Alma

Grup Cagri Bekletme 6zelligi, devam eden VolIP ¢agrilarinin bir Cagri Bekletme sunucusuna
aktariimasina olanak tanir. Bu, arayan kisinin bagka bir sey yapmasina ve ayni kullanici veya
baska bir kullanici tarafindan alinmasina olanak tanir. Devam eden bir ¢cagri, Cagri Parki
Grubundaki ilk kullanilabilir dahili numaraya park edilecektir.

Cagn alma, kullanici ¢agriyi, ¢agriyi park ettikten hemen sonra yapilandirilabilir sayida saniye
boyunca iletisim kutusunda bekleterek gerceklestirilebilir. Veya bekletmeye alinmig ¢agri,
kullanici veya bagka bir kullanici tarafindan, ¢agri alma segenegini secip numara veya dabhili
numara girerek geri alinabilir.

<config>

<services><calls>

<call-park enabled="%ENABLE CALL PARK WXT%”
timer="%CALL PARK AUTO CLOSE DIALOG TIMER WXT%"”/>
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Etiket Atlanirsa Desteklene  Aciklama

varsayila n degerler
n

%ENABLE_CALL_PARK _ False dogru, Cagri Bekletmeyi/Almay! etkinlestirir.
WXT% yanlis
%CALL_PARK_AUTO_CLOS 10 5ile 30 Basarili Cagri Bekletme iletisim
E_DIALOG_TIMER_WXT% arasi kutusunun, otomatik olarak
numara kapatilmadan énce kullanici i¢in kag
saniye gortnecegini belirtir.

6.1.24 Arama istatistikleri

Oturum Baslatma Protokoliinde (SIP) BYE mesajinda Cagri Sonu Istatistiklerinin Raporlanmasi,
bir cagri sonlandirildijinda uzak uca ¢agri istatistiklerinin génderilmesini saglar. Cagri
istatistikleri, SIP BYE mesajinda yeni bir Ustbilgi olarak veya BYE mesajina karsilik gelen 200
Tamam yanitinda gonderilir. Istatistikler arasinda gonderilen veya alinan Gergek Zamanli Aktarim
Protokoll (RTP) paketleri, gdnderilen veya alinan toplam bayt, kaybolan paketlerin toplam sayisi,
gecikme titresimi, gidis-donis gecikmesi ve ¢agri suresi bulunur.

<config>
<services><calls>
<call-statistics enabled="%ENABLE CALL STATISTICS WXT%”/>

Atlanirsa Desteklene  Aciklama

varsayila n degerler
n

%ENABLE_CALL_STATISTIC | False dogru, Cagri metriklerinin yakalanmasini

S_WXT% yanhs etkinlestirmek icin “true” olarak ayarlayin.
Cagri metriklerinin yakalanmasini devre
disi birakmak igin "false" olarak
ayarlayin.

6.1.25 Gagn Otomatik Kurtarma / Kesintisiz Gagri Devretme

Kullanicinin devam eden bir VolP gagrisi varken istemcinin anahtarlama aglarinda ¢agri otomatik
kurtarma destegi vardir. Cagri otomatik kurtarma her iki yonde de ¢alisir - Hucresel Veri-to-WiFi
ve WiFi-to-Hucresel Veri, yani sira WiFi aglari arasinda gegis yaparken. Cagri, bir dakikalik bir
zaman diliminde kurtarilmaya galisilir ve ardindan durdurulur. Birden fazla devam eden VolP
cagrisi varsa, yalnizca etkin ¢agri kurtarilir.

Hucresel Verilerden WiFi'ye gegiste, istemci sonlandirilana veya hicresel veri agi kaybolana
kadar hicresel verilerde devam eden VolP ¢agrilarini strdirr.

<config>
<services><calls>
<auto-recovery enabledZ”%ENABLEiCALLsiAUTOiRECOVERY7WXT%"/>
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Etiket Atlanirsa Desteklene  Aciklama

varsayila n degerler
n

%ENABLE_CALLS AUTO False dogru, Kullanici igin otomatik kurtarma
_RECOVERY_WXT% yanlis mekanizmasinin etkinlestirilip
etkinlestirilmeyecegini kontrol eder.

6.1.26 GCagr Kaydi

Cagn Kaydi ozelligi istemci tarafindan desteklenir ve 6zelligin sunucu tarafi kullanilabilirligine ve
yapilandirma segenegine baghdir. Bu 6zellik, etkin XSI olay kanalina (bkz. bélim 6.1.33XSI olay
kanali) ve X-BroadWorks-Correlation-Info SIP Ustbilgisini géndermek Uzere yapilandirilan
Uygulama Sunucusuna (AS) baghdir (bkz. Cisco BroadWorks icin Webex Cézim Kilavuzu).

Ozellik devre digi birakilmigsa kullanici igin kayit digmeleri ve secenek yoktur. Cagri kaydinin,
¢agri bazinda degil, kullanici basina g¢ahlsir. Bu, ¢agridaki katilimcilardan birinin gagri kaydini
desteklemesi durumunda ¢agrinin kaydedilebilecegi anlamina gelir.

Cagn kaydi 6zelligi etkinlestiriimisse cagri kaydedilirken her zaman goérsel bir gésterge olur.
Asagidaki ¢cagri kaydi modlari Cisco BroadWorks tarafindan desteklenir:

Her zaman

= Cagn kaydi, cagri kurulurken otomatik olarak baglatilacaktir.
= Kullanici, ¢agri kaydini durduramaz/duraklatamaz.

Her Zaman Duraklat/Siirdiir Destegi ile

= Cagn kaydi, ¢agri kurulusunda otomatik olarak baslatilir ancak kullanici ¢agriyi duraklatabilir
ve sirdirebilir.

=  Olasi kullanici etkilesimleri:
- Kayit strtyor — Kaydi Duraklat iglemi.
- Kayit duraklatildi — Kaydi Surdir iglemi.
Talep Uzerine
= Cagrn kurulduktan sonra, ¢agri kaydi sunucuda baslar.

= Kullanici ¢gagn sirasinda Kaydi Baslat segenegine basarsa, ¢agri kaydi saklanir ve ¢agri
baslangicindan itibaren korunur. Aksi takdirde, kullanici tarafindan kayit baslatma
baglatilmazsa gagri kaydi sunucuda silinir.

= Olasi kullanici etkilesimleri:
- Henuz kayit baglamadi — Kaydi Baslat eylemi.
- Kayit slriyor — Kaydi Duraklat islemi.
- Kayit duraklatildi — Kaydi Sardir iglemi.

Talep Uzerine Kullanici Tarafindan Baslatilan Baslat

= Kullanici, ¢gagri sirasinda herhangi bir zamanda birkag kez ¢agri kaydini baslatabilir,
durdurabilir, duraklatabilir ve sirdurebilir.
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= Her ¢agr kaydi baglangici i¢in ayri ¢agri kayitlari olacaktir.

= Olasi kullanici etkilesimleri:
- Henlz kayit baslamadi — Kaydi Baslat eylemi.
- Kayit devam ediyor — Kaydi Durdurun ve Duraklat eylemi.
- Kayit duraklamada — Durdur ve Sardir islemi.

Kullaniciya atanan ¢agri kayit modu Control Hub'dan segcilebilir.

<config>
<services><calls>
<record enabled=”%ENABLE CALL RECORDING WXT%"”/>

Etiket Atlanirsa Desteklene  Aciklama

varsayila n degerler
n

%ENABLE_CALL_RECOR | False dogru, Cagr Kaydi kontrollerini etkinlestirir.
DING_WXT% yanlis

6.1.27 Sesli Posta, Gorsel Sesli Posta, Bekleyen Mesaj Gostergesi

Cisco BroadWorks istemcisinde Cisco BroadWorks Sesli Postasinin ve Gorsel Sesli Postanin
kullanilabilirligini kontrol etmek icin asagidaki 6zel etiketler kullanilabilir. Sesli posta ile birlikte
Cisco BroadWorks sistem etiketinin (%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-1%) kullanildigini
unutmayin.

Gorsel Sesli Posta (VVM) yalnizca ses igin desteklenir. Desteklenen bigimler H264 video igceren
wav, ulaw ve mov'dur (yalnizca ses olarak oynatilir). Kullanicilarin gelen sesli mesajlari bir liste
géruaniminde goérintilemesine olanak tanir ve 6deler tek tek oynatilabilir. Bu 6zellik Xsi'yi temel
alir ancak yeni sesli posta bildirimleri SIP lizerinden saglanir; bu nedenle, bildirimlerin galismasi
icin SIP'nin etkinlestiriimesi gerekir. Ayrica, bildirimlerin gelmesi icin Bekleyen Mesaj Gdstergesi
(MWI) yapilandirmasina SIP SUBSCRIBE gerekir ve Gérsel Sesli Postanin ¢calismasi icin MWI
etkinlestiriimelidir. SIP yapilandirmasi hakkinda daha fazla bilgi i¢in 6.1.1Servis Ayarlarina Bakin
bdlimine bakin.

Cisco BroadWorks suriimu ve Gorsel Sesli Posta i¢cin yama gereksinimleri icin
Cisco BroadWorks Céziim Kilavuzu'na bakin.

Yapilandirmada Gorsel Sesli Posta ayri olarak etkinlestiriimelidir.

CommPilot portalinda Gorsel Sesli Mesaja sahip olmak icin asagidaki ayarlara ihtiya¢ vardir:
=  Sesli mesajlasma etkinlestirildi

= “Mesaj geldiginde, birlestiriimis mesajlasmayi kullanin” segenegi etkin

= “Bekleyen Telefon Mesaji Gdstergesini Kullan” segenegi etkin

Kullanici i¢in Cisco BroadWorks tarafinda Goérsel Sesli Mesaj hizmetinin atanmamasi hizmet
yapilandirmasini otomatik olarak devre digi birakir.

SIP kaydinin devre disi birakilmasinin, yeni sesli mesajlar icin MWI'yi de devre digi biraktigini
unutmayin. MW!'yi etkinlestirme hakkinda daha fazla bilgi i¢in asagidaki tabloya bakin.
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Kullanici arabiriminde sesli posta mesaji bilgilerini gdstermek igin istemcinin sunucudan (yani
sesli posta etkinlik paketi) SIP MWI bildirimlerini almasi gerekir. Abonelik segenekleri igin
asagidaki tabloya bakin. Gorsel Sesli Posta bildirimlerinin ¢alismasi igin MWI'nin gerekli oldugunu
da unutmayin.

Sesli mesaj olay paketine SIP abonelidi basarisiz olursa istemcinin yapilandirildi§gi zaman
yeniden denemeye devam ettigini unutmayin. SIP ABONE yeniden deneme yapilandirmasi
hakkinda daha fazla bilgi igin 6.1.9SIP SUBCSRIBE ve KAYIT Yenileme ve ABONE Yeniden
Deneme béliimiine bakin.

<config>

<services><calls>

<mwi enabled="%ENABLE MWI WXT%” type="%MWI MODE WXT%”/>

<voice-mail enabled="%ENABLE VOICE MAIL WXT%” visual-

voicemail="$ENABLE VISUAL VOICE MAIL WXT%”>
<center-number>%$BWVOICE-PORTAL-NUMBER-1%</center-number>

</voice-mail>

Etiket Atlanirsa Desteklenen Aciklama

varsayila degerler

n
%ENABLE_VOICE_MAI | False dogru, yanhs Sesli mesaj destegini etkinlestirmek icin
L_WXT% "true" olarak ayarlayin.

Sesli mesaj destegini devre disi birakmak
icin “false” olarak ayarlayin.

%ENABLE_VISUAL_VO | False dogru, yanhs "False" olarak ayarlandiginda, VVM devre
ICE_MAIL_WXT% digi birakilir.
"True" olarak ayarlandiginda, VVM
etkinlestirilir.

Gergek VVM 06zniteligi geriye doniik
uyumluluk igin kullaniimadan 6nce sesli
postanin etkin=false oldugunu unutmayin.

%BWVOICE-PORTAL- bos rakam Istemci, sesli postayi ararken tipik olarak

NUMBER-1% mevcut bir Cisco BroadWorks sistem etiketi
kullanilarak belirtilen bu numarayi arar.

%ENABLE_MWI_WXT False dogdru, yanhs MWT'yi etkinlestirmek igin “true” olarak

% ayarlayin.

MWT/'yi devre disi birakmak igin “false”
olarak ayarlayin.

%MWI_MODE_WXT% bos ortall, agik MWI etkinlestirildiginde MWI etkinlik paketi
icin SIP ABONE géndermek icin "agik"
olarak ayarlayin.

"Ortiik" kullanmak, MWI etkinlestirildiginde
MWI etkinlik paketi icin SIP ABONE
gondermez.

Bos birakilirsa, MWI devre digi birakilir.

6.1.28 Webex Aramasi i¢in Sesli Mesaj Dokimu

Bu 6zellik sayesinde sesli posta mesajlari metne dénusturulir ve Webex Calling masaustl ve
mobil uygulamalarinda gérsel sesli posta mesaji gériniiminde goérintulenir.
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Ozellik, yalnizca asagidaki durumlarda bir kullanici igin etkinlestiriimelidir:
1. Uygulama, Webex Calling dagitiminda c¢alisiyor.

2. Kullanici igin Gorsel Sesli Posta 6zelligi etkindir.

3. Ozellik yapilandirmada etkinlestirilir (<services><voice-mail><transcription> etiketindeki
etkinlestirilen 6znitelik “true” olarak ayarlanmahdir).

Etiket Atlanirsa  Desteklene  Aciklama

varsaylla n degerler

n
%ENABLE_VOICE_MAIL_TR | False dogru, [Yalnizca Webex Calling] Yalnizca
ANSCRIPTION_WXT% yanlis Gorsel Sesli Posta etkinlestiriimisse sesli

posta transkripsiyonunun
kullanilabilirligini kontrol eder.

6.1.29 Cagn Ayarlar

6.1.29.1 Tum Cagdrilari Yonlendirme

Asagidaki 6zel etiket, Cisco BroadWorks istemcisinde Cisco BroadWorks Cagri Yonlendirme
Daima hizmetinin kullanilabilirligini kontrol etmek i¢in kullanilabilir.

<config>
<services><supplementary-services>
<call-forwarding-always enabled="%ENABLE CALL FORWARDING ALWAYS WXT$”/>

Atlanirsa  Desteklene  Acgiklama

varsayilla n degerler
n

%ENABLE_CALL_FORWAR False dogru, Her Zaman Cagr Yonlendirme hizmetinin
DING_ALWAYS_WXT% yanls kullanilabilirligini kontrol eder.

Ozellik, varsayilan olarak devre digidir.

NOT: Daima Gagri Yonlendirme ve Sesli Postaya Cagri Yonlendirme (6.1.29.2Sesli Mesaja Cagri
Yonlendirme), Webex uygulamalarinda "Gagri Yénlendirme" ayarini gérintlilemek veya gizlemek igin
birlikte kullanilabilir. Her iki etiket de devre disi birakildi§inda, Webex uygulamalarindaki "Cagri
Yénlendirme" ayari gizlenir.

6.1.29.2 Sesli Mesaja Cagri Yonlendirme

43.9 surimunden itibaren, Webex uygulamasi Sesli Postaya Yo6nlendirmenin kullanilabilirligini
kontrol etme segenegdi sunar. Ozellik varsayilan olarak etkindir ve devre digi birakmak igin
asagidaki yapilandirma segenegi kullanilabilir.

<config>
<services>
<voice-mail>
<forwarding enabledZ"%ENABLE7VOICEiMAILiFORWARDING7WXT%"/>

CISCO BROADWORKS ICIN WEBEX YAPILANDIRMA KILAVUZU 66

Cisco Gizli



e
CISCO.

Etiket Atlanirsa  Desteklene  Aciklama

varsaylla  n degerler

n
%ENABLE_VOICE_MAIL_FO | dogru dogru, Sesli Postaya Yonlendirmenin
RWARDING_WXT% yanlis kullanilabilirligini kontrol eder.

Ozellik varsayilan olarak etkindir.

NOT 1: Bu 6zellik, kullaniciya atanacak "Sesli Mesajlasma Kullanicisi" veya "Ugiincii Taraf Sesli Posta

Destegi" hizmetlerinden birine bagldir.

NOT 2: Sesli Postaya Cagri Yonlendirme ve Her Zaman Cagri Yonlendirme (6.1.29.1T(m Cadrilari
Yoénlendirme), Webex uygulamalarinda "Gagri Yonlendirme" ayarini gorintlilemek veya gizlemek igin
birlikte kullanilabilir. Her iki etiket de devre disi birakildiginda, Webex uygulamalarindaki "Cagri
Yonlendirme" ayari gizlenir.

6.1.29.3 Her Yerde BroadWorks (Tek Numarayla Ulasma)

Asagidaki 6zel etiketler, BroadWorks Anywhere'in kullanilabilirligini ve ayarlarinin Webex for
Cisco BroadWorks istemcisinde kullanilabilirligini kontrol eder. Istemcideki bu 6zelligin adinin
Numaralarimi Yénet oldugunu unutmayin.

<config>
<services><supplementary-services>
<broadworks-anywhere enabled="%ENABLE BROADWORKS ANYWHERE WXT%">
<description enabled=”%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT%"/>
<alert-all-locations
enabled="%ENABLE BROADWORKS ANYWHERE ALERT ALL LOCATIONS WXT%”
default="%BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT%"/>
<call-control enabled="3%ENABLE BROADWORKS ANYWHERE CALL CONTROL WXT%”
default="%BROADWORKS ANYWHERE CALL CONTROL DEFAULT WXT%”/>
<diversion-inhibitor
enabled="%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT%"
default="%BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT%"/>
<answer-confirmation
enabled="%ENABLE BROADWORKS ANYWHERE ANSWER CONFIRMATION WXT%”
default="%BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT%"/>
</broadworks—-anywhere>

Atlanirsa Desteklene  Agiklama

varsayilla n degerler

n
%ENABLE_BROADWORKS_ | False dogru, Yapilandirma seviyesinde Her Yerde
ANYWHERE_WXT% yanlis BroadWorks'u (BWA) etkinlegtirir.
%ENABLE_BROADWORKS_ | dogru dogru, BWA konumunun Agiklamasinin kullanici
ANYWHERE_DESCRIPTION yanlis tarafindan kullanilabilir olup olmadigini
_WXT% kontrol eder.
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Etiket Atlanirsa  Desteklene  Aciklama

varsaylla  n degerler

n
%ENABLE_BROADWORKS_ | False dogru, BWA hizmeti icin Tum Konumlari Uyariyi
ANYWHERE_ALERT_ALL L yanlis kullaniciya sunmak igin "dogru" olarak
OCATIONS_WXT% ayarlayin.
BWA hizmeti i¢in Tim Konumlari Uyariyi
kullanici tarafindan kullanilamaz hale
getirmek Uzere "false" olarak ayarlayin.
%BROADWORKS_ANYWHE False dogru, Uygulamanin, saniye veya sonraki her
RE_ALERT_ALL_LOCATION yanls yeni BWA konumu eklenirken Tim
S_DEFAULT_WXT% Konumlari Uyar durumunu etkinlestirip
etkinlestirmeyecegini kontrol eder.
%ENABLE_BROADWORKS_ | False dogru, Kullanici tarafindan BWA konumunun
ANYWHERE_CALL_CONTR yanlis Cagri Kontrolinin kullanilabilir olup
OL_WXT% olmadigini kontrol eder.
%BROADWORKS_ANYWHE False dogru, BWA konumu icin Cagri Kontroliiniin
RE_CALL_CONTROL_DEFA yanls varsaylilan durumunu kontrol eder.
ULT_WXT%
%ENABLE_BROADWORKS_ | False dogru, BWA konumunun Saptirma Inhibitérinin
ANYWHERE_DIVERSION_I yanls kullanici tarafindan kullanilabilir olup
NHIBITOR_WXT% olmadigini kontrol eder.
%BROADWORKS_ANYWHE False dogru, BWA konumunun Saptirma Inhibitérinin
RE_DIVERSION_INHIBITOR yanlis varsayilan durumunu kontrol eder.
_DEFAULT_WXT%
%ENABLE_BROADWORKS_ | False dogru, Kullanici igin BWA konumunun Yanit
ANYWHERE_ANSWER_CO yanls Teyidinin kullanilabilir olup olmadigini
NFIRMATION_WXT% kontrol eder.
%BROADWORKS_ANYWHE False dogru, BWA konumunun Yanit Teyidinin
RE_ANSWER_CONFIRMATI yanlis varsayilan durumunu kontrol eder.
ON_DEFAULT_WXT%

6.1.30 Ayarlar Portali ve Web Tabanli Gagri Ayarlari

Webex for Cisco BroadWorks istemcisi, kullanicinin uygulama ve hizmet ayarlarindan bazilarini
yapilandirabilecegi bir ayarlar (Self Care) portalina erisim saglar.

Ayrica, istemci bunun yerine Gagri Ayarlari Web Goérinumud'nid (CSWV) kullanma segenegi
sunar. Bu, kullanicinin sunucu tabanli gagri ayarlarinin daha fazlasini kontrol etmesine olanak
verir. Belirli hizmetlerin web tabanli ¢agri ayarlarinda gériinir olup olmayacagini kontrol etmek
icin ayri etiketler kullanilabilir.

NOT: Cagri Merkezi (bkz. bolum 6.1.31Cagr Merkezi / Gagri Sirasi Oturum A¢malOturumu Kapatma) ve
BroadWorks Anywhere (bkz. boliim6.1.29.3Her Yerde BroadWorks) gibi uygulamada zaten goriniir olan
ayarlari gizlemek 6nerilir. Uzak Ofis hizmetinin, BroadWorks Anywhere hizmeti tarafindan basarili oldugu
icin gizlenmesi de énerilir.
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Ayarlar (Self Care veya CSWV) portalinin URL'sini yapilandirmak icin asagidaki 6zel etiket
kullanilabilir. Etiket bossa, ayarlar portalina giden baglanti uygulamadaki kullanici tarafindan
goruntilenmez.

<config>
<services>
<web-call-settings target="%WEB CALL SETTINGS TARGET WXT%”
<url>%$WEB CALL SETTINGS URL WXT%</url>

<branding-enabled="%WEB_CALL SETTINGS BRANDING ENABLED WXT%">

<service-settings>

<service name="Call Forwarding Always”
visible="$WEB_CALL SETTINGS CFA VISIBLE WXT%”/>

<service name="Call Forwarding Busy”
visible="$WEB_ CALL SETTINGS CFB VISIBLE WXT%”/>

<service name="Call Forwarding Not Reachable”
visible="$WEB CALL SETTINGS CFNR VISIBLE WXT%”/>

<service name="Call Forwarding No Answer”
visible="$WEB CALL SETTINGS CFNA VISIBLE WXT%”/>

<service name="Do Not Disturb”
visible="$WEB_ CALL SETTINGS DND VISIBLE WXT%”/>

<service name="Anonymous Call Rejection”
visible="$WEB CALL SETTINGS ACR VISIBLE WXT%”/>

<service name="Simultaneous Ring Personal”
visible="$WEB CALL SETTINGS SIMRING VISIBLE WXT$%”/>

<service name="Sequential Ring”
visible="%WEB CALL SETTINGS SEQRING VISIBLE WXT%” />

<service name="Automatic Callback”
visible="$WEB_ CALL SETTINGS ACB VISIBLE WXT%”/>

<service name="Call Waiting” visible="%WEB CALL SETTINGS CW VISIBLE WXT%"”/>

<service name=”Calling Line ID Delivery Blocking”
visible="%$WEB CALL SETTINGS CLIDB VISIBLE WXT%"/>

<service name="Personal Assistant”
visible="%$WEB CALL SETTINGS PA VISIBLE WXT3%"/>

<service name="Call Center - Standard”
visible="$WEB_CALL SETTINGS CC VISIBLE WXT$%"/>

<service name="BroadWorks Anywhere”
visible="$WEB CALL SETTINGS BWA VISIBLE WXT%”/>

<service name="BroadWorks Mobility”
visible="$WEB CALL SETTINGS BWM VISIBLE WXT%”/>

<service name="Remote Office” visible="%$WEB CALL SETTINGS RO VISIBLE WXT%”/>

<service name="Voice Messaging User”
visible="%$WEB CALL SETTINGS VM VISIBLE WXT%"/>
</service-settings>
<userportal-settings> <url>%USER_ PORTAL_ SETTINGS URL WXT%$</url></userportal-
settings>
</web-call-settings>
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Etiket

Atlanirsa

varsayila
n

Desteklene
n degerler

Aciklama

%WEB_CALL_SETTINGS_ Harici harici, csw Ydnetici portali modunu kontrol eder.
TARGET_WXT% Yapilandiriimis ayar portali URL'sini harici
bir tarayicida agmak igin “external’olarak
ayarlayin.
POST talebini olusturmak tizere
<services><web-call-settings> ek
parametreler bélumiini kullanarak CSW
portalini gémdilu bir tarayicida agmak igin
“csw” olarak ayarlayin.
%WEB_CALL_SETTINGS bos URL dizesi Ayarlar portalinin URL'si.
URL_WXT% Ornek: https://settings.webex.com
%WEB_CALL_SETTINGS_CF dogru dogru, Web tabanli ayarlarda Daima Cagni
A_VISIBLE_WXT% yanlis Ydénlendirme segeneginin kullanici
tarafindan gortinir olup olmayacagini
kontrol eder.
%WEB_CALL_SETTINGS_DN | dogru dogru, Rahatsiz Etmeyin (DND) segeneginin
D_VISIBLE_WXT% yanls kullanici tarafindan web tabanli ayarlarda
gOrunir olup olmayacagini kontrol eder.
%WEB_CALL_SETTINGS_AC | dogru dogru, Isimsiz Arama Reddetme (ACR)
R_VISIBLE_WXT% yanlis seceneginin kullanici tarafindan web
tabanl ayarlarda gorunur olup
olmayacagini kontrol eder.
%WEB_CALL_SETTINGS_CF dogru dogru, Cagn Yonlendirme Mesgul (CFB)
B_VISIBLE_WXT% yanls seceneginin kullanici tarafindan web
tabanl ayarlarda gorinir olup
olmayacagini kontrol eder.
%WEB_CALL_SETTINGS_CF dogru dogru, Cagr Yonlendirme Ulasilabilir Degil
NR_VISIBLE_WXT% yanlis (CFNR) segeneginin kullanici tarafindan
web tabanli ayarlarda gérunur olup
olmayacagini kontrol eder.
%WEB_CALL_SETTINGS_CF dogru dogru, Yanitsiz Cagr Yonlendirme (CFNA)
NA_VISIBLE_WXT% yanls seceneginin kullanici tarafindan web
tabanl ayarlarda gorunur olup
olmayacagini kontrol eder.
%WEB_CALL _SETTINGS dogru dogru, Web tabanli ayarlarda Es Zamanh Kigisel
SIMRING_VISIBLE_WXT% yanlis Calma (SIMRING) seceneginin kullanici
tarafindan gortinur olup olmayacagini
kontrol eder.
%WEB_CALL_SETTINGS _ dogru dogru, Web tabanli ayarlarda Sirali Zil
SEQRING_VISIBLE_WXT% yanlis (SEQRING) sec¢eneginin kullanici
tarafindan goérinur olup olmayacagini
kontrol eder.
%WEB_CALL_SETTINGS_RO | dogru dogru, Web tabanli ayarlarda Uzak Ofis (RO)
_VISIBLE_WXT% yanlis seceneginin kullanici tarafindan gérunar

olup olmayacagini kontrol eder.
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Etiket

Atlanirsa

varsayila
n

Desteklene
n degerler

dogru,

Aciklama

%WEB_CALL_SETTINGS _ dogru Web tabanli ayarlarda Otomatik Geri

ACB_VISIBLE_WXT% yanlis Arama (ACB) segeneginin kullanici
tarafindan gorinir olup olmayacagini
kontrol eder.

%WEB_CALL_SETTINGS_ dogru dogru, Cagr Bekletme (CW) seceneginin

CW_VISIBLE_WXT% yanls kullanici tarafindan web tabanli ayarlarda
gOrunir olup olmayacagini kontrol eder.

%WEB_CALL_SETTINGS _ dogru dogru, Arama Hatti Kimligi lletmeyi Engelleme

CLIDB_VISIBLE_WXT% yanlis (CLIDB) segeneginin kullanici tarafindan
web tabanli ayarlarda gortnur olup
olmayacagini kontrol eder.

%WEB_CALL_SETTINGS_PA | dogru dogru, Web tabanli ayarlarda Kisisel Yardimci

_ yanlis (PA) segeneginin kullanici tarafindan

VISIBLE_WXT% gOrunir olup olmayacagini kontrol eder.

%WEB_CALL_SETTINGS B dogru dogru, Her Yerde BroadWorks (BWA)

WA _VISIBLE_WXT% yanlis seceneginin kullanici tarafindan web
tabanli ayarlarda goérindr olup
olmayacagini kontrol eder.

%WEB_CALL_SETTINGS_CC | dogru dogru, Web tabanli ayarlarda Cagri Merkezi

_ yanls secgeneginin kullanici tarafindan gérunar

VISIBLE_WXT% olup olmayacagini kontrol eder.

%WEB_CALL_SETTINGS _ dogru dogru, BroadWorks Mobility (BWM) segeneginin

BWM_VISIBLE_WXT% yanlis kullanici tarafindan web tabanli ayarlarda
gOrunur olup olmayacagini kontrol eder.
Su anda énerilen deger, Cisco
BroadWorks icin Webex ve BroadWorks
Mobility arasindaki birlikte ¢alisabilirlik
sorunlari nedeniyle "yanlig"dir.

%WEB_CALL_SETTINGS_VM | dogru dogru, Ses Yonetimi (VM) seceneginin web

_VISIBLE_WXT% yanls tabanli ayarlarda kullanici tarafindan
gOrunir olup olmayacagini kontrol eder.

%WEB_CALL_SETTINGS_BR False dogru, Yeni GCagn Ayarlari WebView

ANDING_ENABLED WXT% yanlis markalamasinin kullanilip
kullaniimayacagini kontrol eder. Sunucu
tarafindaki CSWV suriminin 1.8.6 veya
daha yuksek olmasi durumunda
etkinlestirin. Yoksa yanlis tut.

%WEB_CALL_SETTINGS_EM | dogru dogru, E-posta/sesli posta mesajlari

AIL_VM_VISIBLE_WXT% yanlis segeneklerinin web tabanli ayarlarda
gOrundr olup olmadigini kontrol eder.

%USER_PORTAL_SETTINGS | bos URL dizesi Kullanici ayarlari portalinin URL'sini

_URL_WXT% belirtir. Ozelligi etkinlestirmek ve kullanici
arayuzinde Erisim Kullanici Portali
digmesini sunmak igin bu 6zel etiket bos
olmamalidir. Ornek:
https://settings.webex.com.

%USER_PORTAL_SETTINGS | Harici dis, i¢ URL'nin gdmali veya harici bir tarayicida

_TARGET _WXT%

acilip acilmayacagini belirtir.
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Etiket Atlanirsa  Desteklene  Aciklama

varsaylla  n degerler

n
%USER_PORTAL_SETTINGS | False dogru, yanlis | Yalnizca yerlesik tarayici
_SSO_ENABLED_WXT% yapilandirildiginda gegerlidir

(USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_
WXT-=internal). Etkinlestirildiginde, HTTP
POST istegi kullanilir ve BroadWorks kisa
dmiirlii belirteci GOVDENIN bir pargasi
olarak eklenir. Devre digi birakildiginda,
URL HTTP GET ile agilr.

NOT 1: Cagri Ayarlari WebView URL'sinin arkasinda daima "/" yapilandiriimig olmalidir. Omnek:
http(s)://<XSP-FQDN>/<CSW-Baglam-Yolu>/

NOT 2: Cagri Ayarlari WebView uygulamasinin desteklenen minimum siriimi 1.7.5'r.

Cisco BroadWorks 21.0 Siiriimiinde yiikleme icin Cisco BroadWorksigin WebexCéziim Kilavuzunda
aciklanan ek adimlara bakin.

6.1.31 GCagn Merkezi / Gagri Sirasi Oturum A¢gma/Oturumu Kapatma

Webex uygulamasi, Cagri Merkezi (Cagri Sirasi) temsilcisi ayarlarina erisim saglar. Bir
kullaniciya Cagri Merkezi saglanmasi durumunda, bu ézellik kullanicinin bir ¢cagri merkezinde
oturum agmasina ve kullanilabilir cagri siralarini gérintilemesine, siralara katilma/katiimayi
kaldirma ve Otomatik Cagri Dagitimi (ACD) durumunu ayarlamasina olanak verir.

Masaustl 42.8 Surimu ve Mobil Strim 42.12'den itibaren, Cagri Merkezi (Cagri Sirasi) temsilcisi
artik Cagri Ayarlart Web Gorinimu'ni temel almaz (bkz. bolim 6.1.30Ayarlar Portali ve Web
Tabanli Cagri Ayarlart). Cagri Merkezi (Cagri Sirasi) temsilcisi yapilandirmasina, Mobil Webex
uygulamasinin Masadusti ve Ayarlar alt bilgisinden erisilebilir.

<config>
<services>
<call-center-agent enabled="%ENABLE CALL CENTER WXT%”/>

Atlanirsa Desteklene  Agiklama

varsayila n degerler
n

%ENABLE_CALL_CENTER_ False dogru, Cagri Merkezi destegini etkinlegtirir.
WXT% yanlis

6.1.32 XSI Kok ve Yollan

Cisco BroadWorks Webex istemcisi, oturum agma igin kullanilanlardan farkli olacak sekilde
yapilandiriimasi gerekiyorsa, XSI K6k, Eylemler ve Olaylar yolunu kontrol etmek icin asagidaki
etiketleri kullanir.
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XSI Root'u degistirmenin ana nedeni, yapilandirma seviyesinde yiik dengeleme uygulamaktir,
ancak bunun yerine HTTP katmaninda yUk dengeleme kullaniimasi onerilir.

Olaylar ve Eylemler yollari, genellikle markalama gereksinimleri nedeniyle com.broadsoft etki
alani referansini istemci tarafindan gergeklestirilen XSI HTTP isteklerinin URL yollarindan
kaldirmak igin degistirilir.

<config>
<protocols><xsi>
<paths>
<root>%XSI ROOT WXT%</root>
<actions>%XSI ACTIONS_PATH WXT%</actions>
<events>%XSI EVENTS PATH WXT%</events>
</paths>
Etiket Atlanirsa Desteklene  Aciklama
varsayilan n degerler
%XSI_ROOT_WXT% Yapilandirma URL dizesi Tam XSl islemleri igin XSI kokd.
getirme igin Ornek: https://etki alani.com/
kullanilan
orijinalini
kullanmaya
devam eder.
%XSI_ACTIONS_PATH_ /com.broadso | Dize XSI Eylemleri yolunu belirtir.
WXT% fixsi- “I” ile baglayip bitmeli ve yalnizca
eylemleri/ eylem baglamini igermelidir.
Ornek: /com.domain.xsi-eylemleri/
%XSI_EVENTS_PATH_ /com.broadso Dize XSI Olaylar yolunu belirtir.
WXT% ftxsi- “I” ile baglayip bitmeli ve yalnizca olay
etkinlikleri/ baglamini igermelidir.
Ornek: /com.domain.xsi-etkinlikleri/

6.1.33 XSl olay kanali
XSI Event kanali asagidakiler gibi ¢esitli hizmetler i¢in kullanilir:

= XSl ¢agri arasi kontrolleri
= Cagn Ayarlari durum bildirimleri
= Cagr Kaydi

XSI Events kalp atigi, XSI Event kanalini agik tutmak igin kullanilir ve kalp atisi araligi agagidaki
parametre kullanilarak belirlenebilir.

<config>

<protocols><xsi>

<event-channel enabled="%ENABLE XSI EVENT CHANNEL WXT%">
<heartbeatInterval> %CHANNEL HEARTBEAT WXT%</heartbeatInterval>
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Etiket Atlanirsa | Desteklene | Aciklama

varsaylla | n degerler
n

CHANNEL_WXT% yanlis kontrol eder. Cagri kontroli hizmetiyle ilgili
etkinlikleri 6rnegin almak icin "true" olarak
ayarlanmalidir.

Onerilen deger “dogru”dur.

%ENABLE_XSI_EVENT_ dogru dogru, XSI Olay kanalinin etkin olup olmadigini

%CHANNEL_HEARTBEAT_ | 10000 rakam Bu, XSI Event kanalinin kalp atigidir
WXT% (milisaniye cinsinden).

Varsayilan deger 140'tir.

6.1.34 Yapilandirmayi Kapat

Webex for Cisco BroadWorks cesitli ses ve video codec'leri sunar. ligili codec listeleri
yapilandirma/hizmetler/cagrilar/ses/codec ve video/codec béliimlerinde bulunur. Her bir codec'in
onceligi XML- 6zniteligi 6nceligi,0.0 (en dislk) ile 1.0 (en ylksek) arasinda bir degerdir.

Webex uygulamasi resmi olarak asagidaki codec’leri destekler:
= Ses

- Opus

- G.722

- G.729

- PCMU (G.711U)

- PCMA (G.711A)

- iLBC
= Video
- H.264'Un
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<config>

<services><calls>

<audio>
<codecs>
<codec name="opus" priority="1" payload=""/>
<codec name="G722" priority=".9" payload=""/>
<codec name="PCMU" priority=".8" payload=""/>
<codec name="PCMA" priority=".7" payload=""/>
<codec name="G729" priority=".5" payload="" vad=""/>

<codec name="iLBC" priority=".4" payload="" framelength="30"/>
<codec name="telephone-event" payload="101" in-band="false"/>

<video>
<codecs>
<codec name="H264” payload="”109” resolution="CIF” framerate="25"
bitrate="”768000"” priority="1.0">
<packet-mode>0</packet-mode>

Istemci, video codec'i olarak H.264'U destekler. Video ¢ézunurlugi 6znitelidi, asagidaki mevcut
degerlerden birini ayarlamak i¢in kullanilabilir: SUBQCIF, QCIF, CIF, 4CIF, VGA ve HD.

Yapilandirmaya bit hizi girilmezse, varsayilan bit hizi de@erleri kullanilir. Coziinrlik ve kare hizi
basina varsayilan bit hizi degerleri, asagidaki tabloda listelenmistir.

Cozunarluk Video boyutu FPS Cozunurlilkk ve FPS basina
(Saniyede Kare Varsayilan Bit Hizi Degerleri
Sayisi)
SUBQCIF 128 x 96 15 128000
QCIF 176 x 144 30 192000
CIF 352 x 288 15 384000
CIF 352 x 288 30 768000
VGA 640 x 460 15 2000000
ACIF 704 x 576 25 2000000
HD 960 x 720 30 2000000

* Maksimum tanitilan video ¢ozunurliigi. Cisco BroadWorks istemcisi igin iki Webex arasindaki
¢agri sirasindaki gercek video ¢ézunurligu, her iki istemcinin de 6zelliklerine baghdir. Bu, ikisinden
daha dusuk olacak ve her iki istemcide de ayni olacaktir.

Goruntula ¢agrinin video ¢dzundrligu, oturum kurulumu sirasinda goérusilur ve iki ug noktanin
ozelliklerine goére belirlenir. Goruntilt ¢agri ¢dzunurligu her iki ug noktada da aynidir. Yani, Cisco
BroadWorks Webex ug noktalari farkli 6zelliklere sahipse (ve dolayisiyla farklh ¢dzinurltkleri
destekliyorsa) ¢agri igin daha dusik ¢dzunurlik kararlastirilir. Ag kosullari kétilesirse gagri
sirasinda video ¢6zunurligu degisebilir. Bu durumda, iki mobil u¢ noktasi farkl video
¢6zundrltkleri kullaniyor olabilir.

Packetizasyon modu SingleNAL (0) veya Non-interleaved (1) olacak sekilde yapilandirilabilir.
Sablon, varsayilan olarak SingleNAL kullanir (<packet-mode>0</packet-mode>).

CISCO BROADWORKS ICIN WEBEX YAPILANDIRMA KILAVUZU 75

Cisco Gizli



Tek veya birden fazla telefon etkinligi yapilandirmasi da desteklenir. Codec anlagsmasi sirasinda
istemci, telefon etkinligi dahil tim yapilandiriimis codec'leri gdénderir. Ses codec'i secildikten
sonra, teklifteki telefon etkinligini arar. Teklifte kararlastirilan ses codec'inin érnek hiziyla telefon
etkinligi varsa bu telefon etkinligi secilir. Aksi takdirde, listedeki ilk telefon olayi kullanilir.

En az bir telefon olayi kararlastiriimissa, ¢ift tonlu ¢oklu frekanslar (DTMF'ler) karsilik gelen yulk
taru kullanilarak RTP paketleri olarak génderilir. Herhangi bir telefon olayi yoksa, DTMF'ler
anlasilan ses codec'inin yuk turd ile RTP paketleri olarak gonderilir. DTMF'leri sunmak igin bant
digi mekanizma, Webex uygulamasi tarafindan desteklenmez.

Ornek yapilandiriimis codec’ler:

<codec name="telephone-event" payload="100" in-band="false" />
<codec name="telephone-event" payload="101" clockrate="48000" in-band="false"

/>

Ornek hizi 48 kbps olan bir ses codec'i anlagsma saglanirsa, yiik 101 olan telefon etkinligi
kullanilir.

6.1.35 SIP-URI Aramasi

Su anda BroadWorks lizerinden SIP-URI aramasi mevcut degildir ve varsayilan olarak tim SIP-
URI gagrilari "Ucretsiz Cagri" olarak da bilinen Locus lizerinden ydnlendirilir. Bazi ortamlarda, bu
arzu edilmez ve bu tir ¢agrilar engellenmelidir.

NOT: Bu, yalnizca Locus ¢agrisinin devre disi birakilmasi durumunda gegerlidir. Yalnizca bu durumda SIP URI
arama engelleme calisir.

Asagidaki yapilandirma bu seg¢enegi saglar.

<config>
<services>
<calls>
<sip-uri-dialing enable-locus-
calling="%SIP URI DIALING ENABLE LOCUS CALLING WXT%"/>

Etiket Atlanirsa  Desteklene  Agiklama
varsayilla n degerler
n
%SIP_URI_DIALING_ENABL | dogru dogru, SIP URI'nin Locus (dogru) veya
E_LOCUS_CALLING_WXT% yanlis engellenmis (yanhs) araciligiyla
yonlendirilip ydnlendiriimeyecegini kontrol
eder.

6.1.36 Tiim Cihazlarda Gagr Gegmisi

Istemci, gagri gegmisini yerel olarak depolamak yerine sunucudan saklama ve alma olanagi
saglar. Bu sekilde ¢agri gegcmisi tim cihazlarda birlestirilir.
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NOT: Cagri gegmisinin veya yinelenen kayitlarin eksik olmasini 6nlemek igin birlesik gagri gegmisi istemci ve
sunucu tarafinda ayni anda etkinlestirilmelidir.

Etiket Atlanirsa  Desteklene  Aciklama

varsaylla n degerler

n
%ENABLE_UNIFIED_CALL _ False dogru, Uygulamanin Unified Cagrn Gegmisi veya
HISTORY_WXT% yanlis istemci tarafinda (yerel) bir tane kullanip

kullanmayacagini kontrol eder.

6.1.37 Goruntuli Gagrlar Etkinlestirme

41.9 strimua, goéruntull cagrilari devre disi birakma 6zelligi eklendi. BroadWorks destekli ve
Locus (Ucretsiz) VolP ¢agrilari igin bu 6zelligi kontrol etmek igin ayri yapilandirma segenekleri
vardir.

Ozellik etkinlestirildiginde ve dzellik etiketi “false” olarak ayarlandiginda:
= kullanici “Videom agik olan gelen ¢agrilari kabul et” ayarini gérmeyecek
= kabul edilirse tim gelen goruntull ¢agrilar sesli gagrilar olacak

= Kullanici bir gagriyi gérintlye iletemeyecek ve video iletmeleri otomatik olarak
reddedilecektir

Goruntula ¢cagrilar etkinlestirildiginde, “Videom agikken gelen ¢agrilari kabul et” ayarinin
varsayllan degerini kontrol etmek icin yeni bir yapilandirma 6zelligi eklenir. Bu 6zellik, varsayilan
olarak Masadustu i¢cin ACIK ve Mobil ve Tablet icin KAPALIDIR.

Etiket Atlanirsa  Desteklene  Agiklama
varsaylla n degerler
n
%ENABLE_SIP_VIDEOCALL | dogru dogru, yanhs | BroadWorks araciligiyla SIP video
S_WXT% ¢agrilarinin kullanilabilirligini kontrol eder.
%ENABLE_LOCUS_VIDEO dogru dogru, yanhs | Locus (Ucretsiz) goruntuli ¢gagrilarin
CALLS_WXT% kullanilabilirligini kontrol eder.
%VIDEOCALLS ANSWER _ Masaustu | dogru, yanlis | “Videom acikken gelen ¢agrilari kabul et”
WITH_VIDEO_ON_DEFAULT | - gercek ayarinin varsayilan degerini kontrol eder.
_WXT% Mobil /
Tablet -
yanlis
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6.1.38 Acil Durum (911) Cagnisi - E911 Saglayicisi ile Konum Raporlama

Masaustu ve Tablet Webex istemcisi, BroadWorks dagitimi i¢cin Webex i¢cin E911 acil durum ¢agri
saglayicisi olarak RedSky, Intrado veya Bant Geniglidi kullanilarak E911 konum raporlamayi
destekler. E911 saglayicisi, cihaz basina bir konum destegi (Webex masaliisti ve tablet
uygulamalari ile HELD 6&zellikli MPP cihazlari igin) ve acil durum ¢agrilarini ABD, bdlgeleri
(Guam, Porto Riko ve Virgin Adalari) ve yalnizca Kanada’daki Kamu Giivenligi Yanitlama
Noktalarina (PSAP’ler) yénlendiren bir ag saglar. Hizmet, konuma 6zel olarak etkinlegtirilir.

Etiket

Atlanirsa

varsayila
n

Desteklene
n degerler

Aciklama

%EMERGENCY_DIALING_ False dogdru, yanhs | E911 saglayici Acil Durum Konumu
ENABLE_REDSKY_WXT% Platformunu etkinlestirir.
%BWE911-PRIMARY- bos Dize HELD protokoliinu destekleyen E911
HELDURL% saglayicisi Acil Durum Konumu
Platformu'nun URL'sini belirtir.
%BWE911-CUSTOMERID% bos Dize E911 saglayicisi HTTPS istegi icin
kullanilan musteri kimligi (HeldOrgld,
CompanyID).
%BWE911-SECRETKEY% bos Dize E911 saglayicisinin HTTPS isteginin kimlik
dogrulamasinin gizli anahtari.
%BWE911-EMERGENCY- bos CSV dizesi E911 saglayicisi tarafindan desteklenen
NUMBER-LIST% acil durum numaralarinin listesi.
%EMERGENCY_REDSKY U | 0 numarasi [0 | Gegerli konum girilmemisse veya
SER_REMINDER_TIMEOUT_ | (kullanici - 43200] gecersizse kullaniciya acil durum
WXT% tekrar konumunu guncellemesini hatirlatmak icin
istenmeye kullanilacak dakika cinsinden zaman agimi.
cek) Etkinlestirmeye karar verilirse dnerilen
deger: 1440 (bir glin).
%EMERGENCY_REDSKY _ -1 sayisi [-1 - Konum zorunlu hale gelmeden énce
USER_MANDATORY_LOCAT | (kullanici 100] kullanicinin konum iletisim kutusunu
ION_WXT% iletisim kapatmasina izin verilen sireler (yani
kutusunu konum penceresini kapatamayacagi).
her lzaman Olasi degerler:
iptal _ S
edebilir) N = -1 (kullanici iletisim kutusunu her

zaman iptal edebilir)

= N =0 (kullanicinin iletisim kutusunu iptal
etmesine izin verilmez - zorunlu konum
her zaman)

= N > 0 (Kullanici zorunlu hale gelmeden
once iletisim kutusunu N kez iptal
edebilir)
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Etiket Atlanirsa  Desteklene  Aciklama

varsaylla n degerler
n

SER_LOCATION_PROMPTIN | once_per_ | rum_ag¢ tanimlar. "Agresif" deger, her ag
G_WXT% login degisikliginde kullaniciya bilinmeyen bir
konuma olan iletisim kutusunu gdsterirken,
"once_per_login" degeri diyalogu yalnizca
bir kez gostererek kullanici i¢in daha fazla
aclilir pencere ve dikkat dagitici 6zelligi
engeller.

%EMERGENCY_REDSKY_U | saldirgan, | kez_kez_otu | E911 konum ydnlendirme davranigini

NOT 1: BWE911-*** etiketleri “Dinamik Dahili Sistem Etiketleri"dir. Daha fazla bilgi igin bkz.5.7Cisco
BroadWorks Dinamik Yerlesik Sistem Etiketleri

NOT 2: VOIP ¢agrisi devre disi birakilirsa acil durum arama dizisi iin tek anlamli deger
(%EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT%) yalnizca cs'dir.

6.1.39 Kimlik olarak PAI

Gelen gagrilar igin, bu yeni parametre SIP Gonderen ve P-Asserted-ldentity (PAI) basliklarinin
onceligini ve ¢agri hatti kimligi olarak kullaniimasi gerekenleri kontrol eder. Gelen SIP INVITE'da
bir X-BroadWorks-Remote-Party-Info Ustbilgisi varsa SIP Gonderen ve PAI Ustbilgilerine gore
onceliklerle kullanilir. Gelen SIP INVITE'da X-BroadWorks-Remote-Party-Info Ustbilgisi yoksa bu
yeni parametre, SIP Gdnderen Ustbilgisinin PAI Ustbilgisine gére éncelikli olup olmadigini belirler.

<g¢agri kimligi olarak kullan-pai-kullan> etiketinin etkinlestirilmis 6zniteligi "true" olarak ayarlanirsa,
PAI Ustbilgisi Kimden Ustbilgisine gdre éncelikli olarak kullanilir. Bu arayan taraf kimligi, kisiyi
¢6zmek ve kullaniciya sunmak igin kullanihr.

Giden ¢agrilar i¢in, bu mantik uygulanmaz. 18X, 200 TAMAM yanitlarinda, bagh hat kimligi

alinir. Webex uygulamasi her zaman dncelikli olarak SIP PAI Gstbilgisini kullanir.

Atlanirsa Desteklene  Agiklama

varsaylla n degerler
n

%USE_PAI_AS CALLING ID | False dogru, yanhs | Arayan kimliginin, kullaniciya sunulan SIP
ENTITY_WXT% Gonderen veya SIP P-Asserted-Identity
Ustbilgilerinden alinmasi gerekip
gerekmedigini kontrol eder. PAI Gstbilgisini
oncelikli kullanmak igin "dogru" olarak
ayarlayin.

6.1.40 Ekran Paylagimini Devre Disi Birak

42.5 surimu, ekran paylasiminin kullanilabilirligini kontrol etme 6zelligi ekler. Ekran paylasimi
devre disi birakildiginda:

= kullanici 1-1 aramalarda ekran paylasimini baslatma segenegini gérmeyecek
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= gelen ekran paylasim istekleri reddedilir ve kullanici bilgilendirici bir mesaj gorr
Bu 6zellik varsayilan olarak etkindir.

Etiket Atlanirsa  Desteklene  Acgiklama

varsaylla n degerler
n

%ENABLE_SCREEN_SHARE | dogru dogru, yanhs | Kullanici icin ekran paylagiminin

_WXT% etkinlestirilip etkinlestiriimeyecegini belirtir.

6.1.41 Istenmeyen Gagn Gostergesi

Ozellik degistirme (dagitim turiine gére) etkinlestirildiginde ve 6zellik yapilandirma dosyasinda
etkinlestirildiginde, Webex uygulamasi YeniCall Aninda Bildirim Hizmeti veya ¢agri gegmisi
kayitlarinin bir pargasi olarak alinmalari durumunda, istenmeyen ¢agri dogrulama durumunu
belirten yeni parametreyi isler.

Atlanirsa Desteklenen | Agiklama

varsayila degerler
n

%ENABLE_CALLS_SPAM | False dogru, yanhs | Yalnizca Webex Calling igin gelen gagr

_INDICATION_WXT% ekraninda ve ¢agdri gegmisinde istenmeyen
¢agri gostergesinin kullanilabilirligini kontrol
eder.

6.1.42 PSTN/Mobil Cagrilar i¢in Giiriiltii Giderme ve Bant Genisligi Uzantisi

Guriltt giderme, PSTN veya mobil cihazlarda Webex olmayan kullanicilarla konustuklarinda
cagri yapan kullanicilara daha iyi bir ¢cagri deneyimi sunar. 43.12 sirumuinde, guriltd giderme
varsayllan olarak agiktir.

Webex uygulamasinin 44.2 strimu, dar bant PSTN c¢agrilari igin yeni gelen sesli medya
Konusma Al geligtirmelerini tanitti.

= Dar bant PSTN spektrumunun bant genisligini genisleterek ve guriltliyu kaldirarak ses
kalitesini iyilestirmek icin yeni bir bant genigligi uzatma algoritmasi eklenmigtir.
Genisletilmis bant genisligi, anlasilirhi artiracak ve dinleme yorgunlugunu azaltacaktir.

= Zaten mevcut olan Guriltd Giderme algoritmasi gelistirilmistir ve Bekletme Muzigi ve
diger ses seslerinin (6r. bip sinyalleri) sinirlamalari kaldiriimistir.

= Bu 6zellik etkinlestirildiginde, kullanicilar "Akilli ses - harici" gdstergesini gortr ve gelen
ses medyasi i¢cin Konusma Al gelistirmelerini kontrol edebilir.

Bu konusma gelistirmeleri varsayilan olarak etkindir ve agiktir. Kullanici, Ses Tercihleri'nde Akilli
ses ayarlariyla baslangi¢ durumunu kontrol edebilir.

<config>
<services>
<calls>
<speech-enhancements enabled="%ENABLE SPEECH ENHANCEMENTS WXT$"/>
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Atlanirsa Desteklenen | Agiklama

varsayila degerler
n

%ENABLE_SPEECH_EN False dogru, yanlis | Harici (gelen) ortam igin konusma
HANCEMENTS_WXT% gelistirmelerini etkinlestirir.

NOT: Girlilti Giderme, artik ek konusma gelistirmelerinin bir pargasidir ve <grilti giderme> etiketi, yeni
<konusma gelistirmeleri> etiketi tarafindan kullanimdan kaldiriimigtir. Gurilti Giderme ézel etiketi
%ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% de kullanimdan kaldiriimistir.

6.1.43 QoS DSCP lsareti

QoS DSCP isareti, Webex uygulamasi ¢agri ortami RTP paketleriyle (Ses ve Video) desteklenir.
DSCP, ag verileri icin trafik siniflandirmasini belirler. Bu, hangi ag trafiginin daha yiksek bant
genigligi gerektirdigini, daha yuksek 6ncelige sahip oldugunu ve paket birakma olasiliginin daha
yuksek oldugunu belirlemek icin kullanilabilir.

NOT: Microsoft Windows isletim sisteminin son suriimleri, uygulamalarin giden paketlerde dogrudan
DSCP veya UP ayarlamasina izin vermez, bunun yerine UDP baglanti noktasi araliklarina gére DSCP
isaretleme politikalarini tanimlamak igin Grup llkesi Nesnelerinin (GPO) dagitilmasini gerektirir.

Etiket Atlanirsa Desteklenen | Aciklama

varsayila degerler

n
%ENABLE_AUDIO_QOS_ | dogru dogru, yanlis | Sesli gagrilar igin QoS'yi etkinlestirir.
WXT%
%AUDIO_QOS_VALUE_ 46 Aralik 0-63 arasi Sesli gagrilar igin segilen QoS tirii icin QoS
WXT% degerini belirtir.

Not: Herhangi bir deger saglanmazsa veya
degder basariyla ayristirlamazsa varsayilan
deger kullanilir.

%ENABLE_VIDEO_QOS_ | dogru dogru, yanlig | Gérintilia gagrilar igin QoS'yi etkinlestirir
WXT%

%VIDEO_QOS_VALUE_ 34 Aralik 0-63 aras| Gorintili gagrilar igin segilen QoS tird igin
WXT% QoS degerini belirtir.

Not: Herhangi bir deger saglanmazsa veya
degder basariyla ayristirlamazsa varsayilan
deger kullanilir.

6.1.44 Birincil Profil

Paylagilan hatlarin (6.2.12Cok Hatli - Paylasimli Hat GOriinimu) entegrasyonuyla, kullanicinin
hatti bagka bir kullaniciyla paylasilirsa, kullanici igin yapilandiriimis ayni tirde birden fazla profil
olabilir. Cisco BroadWorks, Telefon hizmetlerinde oturum agmak i¢in dogru profili segmek tzere
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bir kullanicinin bir cihaza sahip olup olmadigini, yani bir cihazin Birincil Hattinin/Baglanti
Noktasinin atandigini goésterecek sekilde gelistiriimistir. Cisco BroadWorks glncellemesi
hakkinda daha fazla bilgi almak igin Webex Istemcisi Paylasilan Hatlarini Desteklemek Uzere
Cihaz Listesindeki Sahip Isareti se¢cenegini kontrol edin.

Help - Home
Group Welcome Default Administrator [Logout]
Options: . . . .
e Identity/Device Profile Modify
D sRasources View the line/ports assigned on the Identity/Device Profile.
S = L
et-Me Conferencin
Mﬁrf‘ Me Canferencing profile | Users | Files | CustomTags | TagSet | Available Custom Tags | Native Tags With Logic || Device Activation
tilties
Enter search criteria below
(Line/Port User Part -] | Starts With v | + | search |
Primary Line/Port (4] port EndRoint .o \p Last  First Phone Extension partment Hotline
Line/Port Type. Name Name  Number De Contact ="
alicebaker-1@broadcloudpbx.com 1 Primary alicebaker Baker Alice 7045 Edit
O bobsmith-2@broadcloudpbx.com 2 i::z’;r Rl erith Smith  Bob 7005 Edit

[Page 10of1]

= =

Yonetici portalindaki Kimlik/Cihaz Profili igin Birincil Hat/Baglanti Noktasi yapilandirmasi

Surim 43.2'den itibaren, birincil profil kisittamasinin uygulanip uygulanmayacagini kontrol etmek
icin yeni bir yapilandirma secenegi (cihaz-sahibi-kisitlamasi) eklenir. Webex uygulamasinin
Telefon hizmetlerinde oturum a¢mak icin birincil olmayan bir Hat/Baglanti Noktasi profili
kullanmasina izin vermek igin kullanilabilir. Bu yapilandirma segenegi, kullanici i¢in yapilandirilan
profil sayisi ne olursa olsun tim yapilandirmalar igin uygulanir (Cihaz sahiplik kisitlamasi
etkinse ve ilgili platform i¢in Birincil Hat/Baglanti Noktasina sahip bir cihaz yoksa, Telefon
hizmetleri baglanmaz).

Ayni kisitlama, kullanicinin Masausti Webex uygulamasinda eslestirme yapabilecegi cihazlar igin
de gecerlidir. Kullanici yalnizca sahip oldugu cihazlari gorebilir ve eslestirme yapabilir. Bu,
paylasilan veya sanal hat atanan baska bir kullanicinin cihazlariyla eslestirmeyi énler. Ayni
yapilandirma parametresinin degeri bu kisitlama igin de gegerlidir.

<config>
<services><calls>
<device-owner-restriction enabled="%ENABLE DEVICE OWNER RESTRICTION WXT%"/>

Atlanirsa Desteklene  Aciklama

varsayila n degerler

n

%ENABLE_DEVICE_OW dogru dogru, Cihaz sahibi kisitlamasini kontrol eder —
NER_RESTRICTION_WX yanlis Telefon Hizmetleri verilen cihaz igin birincil
T% profili kullanacaksa

NOT: Sahip kisitlamasinin etkinlestiriimesi 6nerilir. Devre disi birakilirsa, Telefon hizmetleri oturum
acmak icin bulunan ilk profili kullanir ve ayni tirdeki kullanict igin birden fazla profil yapilandirilirsa bazi
sorunlar olugabilir.
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6.1.45 Engelleme Listesi (yalnizca Webex Calling)

43,5 strimunden itibaren Webex uygulamasi, kullanici tarafindan tanimlanan telefon
numaralarinin blok listesini tanitir. Ozellik etkinlestirilirse, kullanici belirli numaralardan gelen
cagrilari sunucu tarafinda engellenecek ve kullanicinin cihazlarinin higbirinde iletiimeyecek
sekilde belirtebilir. Kullanici bu engellenen ¢agrilari gagri gegmisinde gorebilir.

Kullanici engelleme listesini iki yerden yapilandirabilir - Cagri Tercihleri ve Cagri Gegmigi.
Tercihler'de, kullanici engellenen numaralarin listesini gorebilir ve dizenleyebilir. Cagri
Gecmiginde, kullanici tanimh engelleme listesi tarafindan engellenen ¢agrilar icin cagri gegmisi
kayitlarini gorebilir. Bu kayitlar, numara kullanici taniml engelleme listesinde ise engellendi
gOstergesidir ve kullanici, verilen kayit i¢cin numaranin engelini dogrudan kaldirma segenegine
sahip olacaktir. Engelleme segenegdi de mevcuttur.

Kullanici tanimh engelleme listesine eklenen numaralara iligkin kurallar:
m  Sayi Bigimi

- Cagn Tercihlerinin engellenmesi, Webex uygulamasinda yerel olarak E.164 bigimi
kisitlamasini uygular

- Cagn Gegmisinin engellenmesine tim Webex Calling kayitlari igin izin verilir

- Cisco BroadWorks, numara bicimine bagl olarak engellenenler listesine eklenen yeni
numara taleplerine izin verebilir veya reddedebilir

m  Dahili numaralar - dahili numaralardan gelen gagrilar, kullanici tanimli engelleme listesinin
bir parcasi olsalar bile kullaniciya iletilir

Kullanici tanimli engelleme listesi, Cisco BroadWorks'te yapilandirilir ve kullanici igin tim WxC
cihazlarina uygulanir. Bu 6zellik, kullanici tarafindan yapilandirilamayan ve yalnizca Control Hub
aracihgiyla yoneticiler tarafindan kontrol edilebilen ydnetici taniml engelleme listesi ile birlikte
calisir. Yonetici taniml engelleme listesi tarafindan engellenen gelen ¢agrilar i¢in ¢cagri gegcmisi
kaydi YOKTUR.

Kullanici tanimli engelleme listesi, STIR/'SHAKEN, ydnetici tanimli engelleme listesi ve isimsiz
¢agri reddetme politikalarindan sonra uygulanir.

<config>
<services><calls>
<call-block enabled="$ENABLE CALL BLOCK WXT%"/>

Atlanirsa Desteklene  Acgiklama

varsayila n degerler
n

%ENABLE_CALL_BLOCK dogru dogru, Kullanici tanimli engelleme listesini
~WXT% yanlis etkinlestirir
Cagri Tercihleri ve Cagri Gegmisinde
engellenenler listesini gérmek igin "true"
olarak ayarlayin

NOT: Bu 6zellik, kullaniciya atanan Cisco BroadWorks Cagdri Blogu hizmetine baglidir.
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6.1.46 Medya Adaptasyonu ve Dayanikliik Uygulamasi (MARI)

6.1.46.1 Hiz Adaptasyonu

Webex uygulamasi, sesin herhangi bir video paket kaybindan etkilenmemesini saglamak ve
videonun tikaniklik zamanlarinda kullanilan bant genisligi miktarini yénetmek icin video hiz
adaptasyonundan yararlanmasini saglamak icin uyarlamali ortam kalitesi tekniklerini zaten
entegre etmistir.

Hiz adaptasyonu veya dinamik bit hizi ayarlamalari, paket kaybi durumuna gore video bit hizinin
asag! veya yukari hizlanmasi, ¢agri hizini mevcut degisken bant genisligine uyarlar. Bir ug nokta,
alicidan paket kaybi oldugunu belirten mesajlar aldiginda bit hizini azaltacaktir ve paket kaybi
azaldiktan sonra bit hizinin artmasi gergeklesecektir.

Hiz adaptasyon mekanizmasinin kullanimini kontrol etmek i¢in yapilandirilabilir ayar yoktur.

6.1.46.2 Yodnlendirme Hata Duzeltme (FEC) ve Paket Yeniden Aktarimi (RTX)

Webex Uygulamasi, 43.4 Striminden itibaren medya adaptasyon mekanizmasina hem ses hem
de video ortamlari igin Yonlendirme Hata Dizeltme (FEC) ve Paket Yeniden lletme (RTX)
destegini ekler.

FEC, dnceden belirlenmis bir algoritma kullanarak iletilen bilgilere yedeklilik saglar. Yedeklilik,
alicinin, génderenden ek veri istemeye gerek kalmadan sinirli sayida hatayi algilamasina ve
dizeltmesine olanak tanir. FEC aliciya verilerin yeniden aktariimasini talep etmek icin bir ters
kanala (RTCP gibi) ihtiya¢c duymadan hatalari diizeltme yetenegi verir, ancak bu avantaj sabit
daha yuksek yénlendirme kanali bant genisligi (daha fazla paket génderildi) maliyetindedir.

Uc noktalar, 768 kbps'den distk bant genisliklerinde FEC kullanmaz. Ayrica, FEC kullanima
sunulmadan 6nce en az %1,5 paket kaybi da olmalidir. U¢ noktalar tipik olarak FEC etkinligini
izler ve FEC verimli degilse kullaniimaz.

FEC yeniden iletimden daha fazla bant genisligi tiketir, ancak daha az gecikmeye sahiptir. RTX,
klcuk gecikmeye izin verildiginde ve bant genisligi kisittamalari oldugunda kullanilir. Bayik
gecikme ve yeterli bant genigligi durumunda, FEC tercih edilir.

Webex Uygulamasi, kararlastirilan bant genisligine ve belirli bir ortam akisi i¢cin gecikme
toleransina bagl olarak dinamik olarak RTX veya FEC'yi secer. FEC, gereksiz video verileri
nedeniyle daha yiiksek bant genisligi kullanimina neden olur ancak kayip paketleri kurtarmak igin
ek gecikme saglamaz. RTX daha yuksek bant genisligi kullanimina katkida bulunmazken, RTP
paketleri yalnizca alici RTCP geri bildirim kanalinda paket kaybini gosterdiginde yeniden aktarilir.
RTX, RTCP paketinin gondericiden aliciya ulasmasi ve yeniden aktarilan paketin géndericiden
aliciya ulagmasi igin gegen slire nedeniyle paket kurtarma gecikmesini uygular.

RTX'in etkinlestirilmesi icin FEC'nin etkinlestiriimesi gerekir.

<config><services><calls>

<audio>
<audio-quality-enhancements>
<mari>
<fec enabled="%ENABLE AUDIO MARI FEC WXT%">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>
<payload>111</payload>

<max esel>1400</max esel>
<max_n>255</max_n>
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<m>8</m>
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seg>1</non_seqg>
<feedback>0</feedback>
<order>FEC SRTP</order>
</fec>
<rtx enabled="%ENABLE AUDIO MARI RTX WXT%"”>
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<payload>112</payload>
<time>180</time>
<data-flow>1</data-flow>
<order>RTX SRTP</order>

</rtx>
</mari>
<video>
<video-quality-enhancements>
<mari>

<fec enabled="$ENABLE VIDEO MARI FEC WXT%">
<x-ulpfecuc>8000</x-ulpfecuc>
<payload>111</payload>
<max_esel>1400</max esel>
<max n>255</max n>
<m>8</m> B
<multi ssrc>1</multi ssrc>
<non_seg>1</non_seqg>
<feedback>0</feedback>
<order>FEC_SRTP</order>
</fec>
<rtx enabled="$ENABLE VIDEO MARI RTX WXT%">
<mari-rtx>90000</mari-rtx>
<payload>112</payload>
<time>180</time>
<data-flow>1l</data-flow>
<order>RTX SRTP</order>
</rtx>
</mari>

Etiket Atlanirsa Desteklene  Aciklama
varsayila n degerler
n
WENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% False dogru, Sesli gagrilar igin FEC'yi
yanls etkinlestirir
Y%ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% False dogru, Sesli ¢agrilar icin RTX'i
yanlis etkinlestirir (etkinlestiriimis ses

FEC gerektirir)

Y%ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% False dogru, Goruntulu cagrilar icin FEC'yi
yanlis etkinlestirir

YENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% | False dogru, Goriintiilii cagrilar igin RTXi
yanlis etkinlestirir (etkinlestirilmis

video FEC gerektirir)

6.1.47 Ayni Kullanici ile Es Zamanh Gagrilar

Tek bir cihazda ayni kullaniciyla es zamanli ¢agrilar icin destek ekleme.

CISCO BROADWORKS ICIN WEBEX YAPILANDIRMA KILAVUZU 85

Cisco Gizli



e
CISCO.

Bu 6zellik, gagrinin sunulan kimliginin bagh kimlikle ayni olmadigi bazi dagitimlar igin kullanighdir.
Bu, katilimh bir transferin orijinal tarafa geri baglatilamamasina neden olur. Bu 6zelligdi
etkinlestirdiginizde, kullanici ayni uzak taraf ile birden fazla eszamanl ¢agriyi isleyebilir.

<config>
<services>
<calls>
<simultaneous-calls-with-same-user
enabled="%ENABLE SIMULTANEOUS CALLS WITH SAME USER WXT%"/>

Atlanirsa | Desteklene  Acgiklama

varsayila | n degerler
n

%ENABLE_SIMULT False dogru, Webex uygulamasinin ayni kullaniciyla yalnizca bir

ANEOUS_CALLS_ yanlis veya birden fazla WxC g¢agrisina sahip olup
WITH_SAME_USER olamayacagini belirtir.
_WXT%

6.1.48 RTCP-XRigin

43.8 Surimuinden itibaren, Webex Uygulamasi bir ¢cagri sirasinda RTCP-XR paketleri alisverigi
icin anlagma ekler. Goriisme, SIP INVITE oturumu kurulmasi sirasinda gergeklesir. Her iki ug
noktasi da RTCP-XR paketlerini destekliyorsa, Webex Media Engine bu paketleri degistirmeye
baslar ve uyarlamali cagr kalitesi mekanizmasina yardimci olur. Bu 6zellik varsayilan olarak
etkindir.

Ayrica, yalnizca Webex Calling igin bu ek dlgiimler SIP BYE yoluyla génderilecek ve bu sekilde
Control Hub’da maruz kalacaktir.

<config>
<protocols><sip>
<rtcp-xr>
<negotiation enabled="$%ENABLE RTCP_XR NEGOTIATION WXT%"/>

Etiket Atlanirsa Desteklene  Agiklama

varsayila n degerler
n

%ENABLE_RTCP_XR_NE | dogru dogru, Daha iyi cagn kalitesi icin RTCP-XR
GOTIATION_WXT% yanlis anlasmasini ve paket aligverisini saglar.

Varsayilan olarak etkin.

6.1.49 Mesgul Cagrilari Yonlendirme

Webex Uygulamasinin 44.2 sirim, ¢agriyla ilgili ekranlarda ve ¢agri ge¢gmisinde ¢agri
yénlendirme ve yénlendirme bilgilerinin gérinurligind kontrol etmek i¢in yapilandirilabilir bir
secenek sunar.

<config>
<services><calls>
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| <call-forwarding-info enabled="%ENABLE CALL FORWARDING INFO CALLS WXT%" />

Etiket Atlanirsa Desteklene  Aciklama

varsayila n degerler

n
%ENABLE_CALL_FORW dogru dogru, Cagri yonlendirme ve yonlendirme
ARDING_INFO_CALLS_W yanlis bilgilerinin gérundrlagund kontrol eder.
XT%

Cagriyla ilgili ekranlardaki ve ¢agri
gecmisindeki bilgileri gdrmek igin "dogru"
olarak ayarlayin.

6.1.50 Arayan Kimligi

6.1.50.1 Giden Arayan Kimligi (yalnizca Webex Calling)

Webex Mobile (Suriim 44.2) ve Masalstu (Striim 44.3) uygulamalari, kullaniciya giden ¢agrilar
icin tercih edilen harici arayan kimligini segme olanagi sunar. Kullanilabilir segcenekler listesi
sunlari igerir:

» Dogrudan hat (varsayilan)
=  Konum numarasi
= Kurulustan 6zel numara

= Kullanicinin pargasi oldugu Cagri Siralari, temsilcilerin arayan kimligi numaralarini
kullanmasina olanak verir

= Kullanicinin pargasi oldugu ve temsilcilerin arayan kimligi numaralarini kullanmasina
olanak taniyan Cagri Yakalama Gruplari

*= Arayan Kimligini Gizle
Notlar:
=  Webex Calling Uygulamasi
= Secenekler listesi su hatta baghdir:
o Birincil hat — segeneklerin tam seti
o Paylasilan hatlar — kullanilamaz
o Sanal hatlar - yalnizca Gagri Sirasi segenekleri

=  Onceden segilen kimlik artik kullanilamiyorsa kullanicinin varsayilan arayan kimligi
kullanihr

= Acil durum gagrilari her zaman kullanicinin Acil Durum Geri Arama Numarasini kullanir

»  <services><call-center-agent> boliminun altindaki <giden ¢agrilar> etiketini kullanimdan
kaldirir

Kullanilabilir segeneklerin listesi yonetici portalindan yapilandirilabilir. Ayrica, bu gelistirmelerin
Webex uygulamasinda kullanilabilirligini kontrol etmek igin ayri DMS 6zel etiketleri de vardir.

<config>
<services><calls>
<caller-id>
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<outgoing-calls enabled="%ENABLE_ CLID OUTGOING_ CALLS_ WXT%">
<additional-numbers enabled="%ENABLE CLID OUTGOING_ CALLS_ADDITIONAL NUMBERS WXT%"/>
<call-center enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS CALL CENTER WXT%"/>
<hunt-group enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS HUNT GROUP WXTS%"/>
<clid-delivery-blocking enabled="$ENABLE CLID OUTGOING CALLS DELIVERY BLOCKING WXT%"/>
</outgoing-calls>

Atlanirsa Desteklene  Acgiklama

varsayila n degerler

n
%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | False dogru, Giden c¢agdrilar igin gagri hatti kimlik
CALLS _WXT% yanlis numarasi segimini etkinlestirir.
%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | False dogru, Kullanicr igin yapilandiriimis ek
CALLS_ADDITIONAL_NUMBE yanhs numaralarin kullanilabilirligini kontrol
RS_WXT% eder.
%ENABLE_CLID_OUTGOING_ False dogru, Kullanicl igin yapilandirilan ¢agri

CALLS_CALL_CENTER_WXT
%

%ENABLE_CLID_OUTGOING_ False dogru Kullanici igin yapilandirilan ¢agri
CALLS_HUNT_GROUP_WXT% ’ yakalama grubu numaralarinin

merkezi (DNIS) numaralarinin

yanlis kullanilabilirligini kontrol eder.

yanhs kullanilabilirligini kontrol eder.
"%ENABLE_CLID_OUTGOING False dogru, Giden gagrilar igin segim olarak arayan
_CALLS_DELIVERY_BLOCKIN anlis kimligi génderimini engellemeyi
G_WXT% y etkinlestirir.

NOT: Masaiistli uygulamasi siiriimii 44.3, yalnizca Cagri Merkezi CLID’i destekler ve 44.4, diger secenekler
icin destek ekler.

6.1.50.2 Uzak Arayan Kimligi Adi

Cisco BroadWorks, bir gagri alirken/baglatirken SIP INVITE igindeki uzak tarafin gériinen adini
goénderir. Webex uygulamasi tarafindan varsayilan olarak kullanilir. Ayni zamanda Webex
uygulamasi, asagidaki dncelige sahip birkag¢ kaynaga karsi iletisim ¢ézunurligini baslatir:

»  Ortak Kimlik (ClI)

= |letisim hizmeti (6zel kisiler)
= Qutlook kigileri (Masausti)

= Yerel Adres Defteri (Mobil)

Arama kaynaklarinin herhangi birine kargi basaril bir iletisim ¢6zimud olmasi durumunda, uzak
tarafin gériinen adi gincellenir. Ayrica, kisi Cl'de bulunursa ¢agri oturumu ayni kullanicinin
Webex bulut hizmetlerine baglanir ve uzak tarafin avatarini ve varligini gérme, sohbet etme,
ekran paylasimi ve Webex bulut toplantisina yénlendirme seg¢enegi sunar.

Webex uygulamasinin 44.5 surim, kisi ¢ozunurliginu géz ardi etmek ve Calisma Alanlari veya
1:1 Cisco BroadWorks ¢agrisi icin kullanilan RoomOS cihazlari olan ¢agrilar i¢in Cisco
BroadWorks goriinen adini her zaman tutmak igin yapilandirilabilir bir segenek ekler.

|<config> |
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<services><calls>
<caller-id>
<remote-name>
<machine mode="$CLID REMOTE NAME MACHINE MODE WXT%"/>

Etiket Atlanirsa Desteklene  Agiklama

varsayila n degerler

n
%CLID_REMOTE_NAME_ ¢6zlimlen ¢ozilmis, Calisma alanlari ve RoomOS cihazlari igin
MACHINE_MODE_WXT% di sip uzak taraf gértinen adini kontrol eder. Kisi

¢6zinurligunu yoksaymak ve SIP INVITE
oturumunda alinan goérinen adi kullanmak
icin "sip" kullanin.
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6.2 Yalnizca Masaiistii Ozellikleri

6.2.1  Zorunlu Oturum Kapatma

Bu 6zellik, Cisco BroadWorks'lin ayni cihaz turiine sahip gevrimigi istemci érneklerini izlemesine

ve bunlarin yalnizca birinin tek seferde ¢evrimici olmasina izin verir. Cisco BroadWorks istemciye
oturumu kapatmasi igin bildirimde bulundugunda, SIP baglantisi sonlandirilir ve istemci gagrinin

bagli olmadigini belirtir.

Bu 6zellik, benzer istemcilerin ayni anda ¢evrimigi olabilecegi ve yan etkilere neden oldugu bazi
dagitimlarda gereklidir. Buna bir érnek, is yerinde ve evde masausti makinesine sahip bir
kullanici, gelen ¢agrilarin hangi SIP kaydinin etkin olduguna bagli olarak istemcilerden yalnizca
biri tarafindan alindigi bir kullanicidir.

Zorunlu oturum kapatma SIP'i temel alir, istemci suraya bir SIP ABONESI gonderir: cagri bilgisi
Ozel etkinlik paketi appid-degderi icinde Génderen baslik, ne olursa olsun bsoft-cagri-bilgisi
parametre degeri. Cisco BroadWorks ayni appid ile ¢evrimigi olarak birden fazla istemci érnegi
algiladiginda, eski istemci drnegine 6zel bir SIP NOTIFY goéndererek oturumunun kapatiimasina
neden olur. Ornegin, Masalistii istemcileri, istemci tarafinda bu tanimlayicinin kullanimi hakkinda
herhangi bir kisitlama olmamasina ragmen ayni appid degerine sahiptir. Appid degeri hizmet
saglayici tarafindan yapilandirilir.

Zorunlu oturumu kapatmak icin SIP Cagri Bilgisi aboneliginin etkinlestiriimesi gerektigini
unutmayin.

Bu 6zellik icin ihtiya¢ duyulan Cisco BroadWorks yamalari ve sturimleri hakkinda bilgi almak igin,
Cisco BroadWorks igcin Webex C6ziim Kilavuzu'ndaki Cisco BroadWorks Yazilim Gereksinimleri
bélimine bakin.

Yapilandirma ayrintilari igin asagidaki érnege bakin (bu sirimde desteklenen tek kontrol
protokoludir SIP).

<config>

<services>

<forced-logout enabled="S$ENABLE FORCED LOGOUT WXT%" control-protocol="SIP"
appid="%$FORCED LOGOUT APPID WXT%"/>

Atlanirsa Desteklene  Aciklama

varsayila n degerler
n

%ENABLE_FORCED _ False dogru, Zorunlu oturumu kapatmay! etkinlestirir.
LOGOUT_WXT% yanlis
%FORCED_LOGOUT _ bos Dize Sunucu tarafinda korelasyon igin kullanilan
APPID_WXT% appid. Bu herhangi bir dize olabilir.

Ornek: “123abc” icin

6.2.2 Cagn Alma

Cagn Alma, segilen kullanicilarin ¢agri alma grubundaki herhangi bir ¢alan hatti yanitlamasina
olanak taniyan ¢ok kullanicili bir hizmettir. Bir gagri alma grubu ydnetici tarafindan tanimlanir ve
gruptaki, birbirlerinin ¢agrilarini cevaplayabilen kullanicilarin bir alt kimesidir.

Asagidaki diller desteklenir:
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= Kor ¢gagri alma

= Yonlendirilmis ¢agri alma (bir kullanicinin ilgili 6zellik erisim kodunu ve ardindan c¢alan
telefonun dahili numarasini gevirerek kendi grubundaki baska bir telefona yonlendirilmis bir
cagriy1 yanitlamasini saglar).

<config>

<services><calls>

<call-pickup blind="$ENABLE CALL PICKUP BLIND WXT%"
directed="$ENABLE CALL PICKUP DIRECTED WXT%"/>

Etiket Atlanirsa Desteklene  Agiklama

varsayila n degerler
n

%ENABLE_CALL_PICKU False dogru, Kor Cagri Almayi etkinlestirmek igin “true”
P_BLIND_WXT% yanhs olarak ayarlayin.
%ENABLE_CALL_PICKU False dogru, Yoénlendiriimis Cagri Aimayi etkinlestirmek
P_DIRECTED_WXT% yanlis icin "dogru" olarak ayarlayin.

6.2.3 Patron-Yonetici (Yonetici-Asistan) Destegi

Cisco BroadWorks'te Ydnetici-Asistan 6zelligi olarak bilinen Patron-Yo6netici, biryardimcinin
yonetici adina ¢alismasini "yonetici" olarak goértntilemesine, yanitlamasina ve ¢agri yapmasina
olanak verir. Bir asistanin ¢ok sayida yoneticisi olabilir ve sunlari yapmak mimkundr:

= Cagrn yaparken istediginiz roli segin.

= Yonetici adina gelen bir gagriyi yanitlayin ve ardindan ¢agriy1 yoneticiye gonderin. Buna ek
olarak, tim normal ¢agri yonetimi segenekleri de mevcuttur.

= Gelen bir ¢agrinin aslinda ydnetici i¢in oldugunu goérin.
Executive ve Executive-Assistant, asagdidaki islevleri sunan birbiriyle iligkili iki Cisco BroadWorks
hizmetidir:

= Ydnetici hizmetine sahip bir kullanici, ¢agrilarini yéneten bir yardimci havuzu tanimlayabilir.
Asistanlar, ayni grupta veya kurulusta bulunan ve Ydnetici-Asistan hizmetinin atandigi
kullanicilar arasindan secilmelidir.

= YOnetici-Asistan hizmetine sahip bir kullanici, yoneticileri adina ¢agrilari yanitlayabilir ve
baglatabilir.

= Hem yonetici hem de yardimcilari, hangi ¢agrilarin yardimcilara iletilecegini, yardimcilarin
gelen ¢agrilar hakkinda nasil uyarilacagini ve hangi ¢agrilarin yardimcilara iletilecegini
belirleyebilir.

<config>
<services>
<executive-assistant enabled="%ENABLE EXECUTIVE ASSISTANT WXT%"/>
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Etiket Atlanirsa Desteklene  Aciklama

varsayila n degerler
n

%ENABLE_EXECUTIVE_ False dogru, Boss-Yodnetici 6zelligini etkinlestirmek icin

ASSISTANT_WXT% yanhs “dogru” olarak ayarlayin.

NOT: Patron-Yonetici (Yonetici-Asistan) destedi 6zelligi, Paylasilan Hatlar ile birlikte kullanilamaz.

6.2.4 SIP Gagnlarini Toplantiya Yikselt (yalnizca Webex Calling)

Istemci, devam eden bir SIP ¢agrisini Webex Calling araciligiyla bir toplantiya yénlendirme iglevi
saglar. Kullanici, standart anlik konferans yerine bu islevi kullanarak toplanti sirasinda video ve
ekran paylasimini kullanabilecektir.

<config>
<services><calls>
<escalate-to-webex-meeting
enabled="%ENABLE CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXTS%" />

Etiket Atlanirsa Desteklen Aciklama
varsayilan en
degerler
%ENABLE_CALLS_ESCAL | False dogru, Webex Meeting’e Yonlendir meni
ATE_TO_WEBEX_MEETIN yanls secenegini etkinlestirmek icin “dogru”
G_WXT% olarak ayarlayin.

6.2.5 Masa Telefonu Kontrol Cagrisi - Otomatik Yanitlama
Otomatik yanitlama, kullanicinin sifir dokunma yanitina sahip MPP telefonlarini yénetmek igin
istemcide giden c¢agdrilar icin Masa Telefonu Kontroli (DPC) kullanmasina olanak verir.
Secilen MPP telefonu, giden DPC ¢agrisinin sesini/videosunu tasir.

Otomatik yanitlama, birincil ve birincil olmayan saglanan cihazlarda galigabilir. Kullanicinin
eslestirilebilen birden fazla kayitli masa telefonu varsa, yalnizca secilen/eslestirilen cihaz otomatik
olarak yanitlayacaktir.

<config>
<services><calls>
<deskphone-control auto-answer="%ENABLE DESKPHONE CONTROL AUTO ANSWER WXT3%" />

Atlanirsa Desteklenen | Aciklama

varsayila degerler
n

%ENABLE_DESKPHONE dogru dogdru, yanhs | "Dogru" olarak ayarlandidinda, masa
_CONTROL_AUTO_ANS telefonu kontrol(i otomatik yanitlamayi
WER_WXT% etkinlestirir.
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NOT: Otomatik yanitlama, DPC modundayken gelen cagrilari etkilemeyecektir; boylece masa telefonu
gelen ¢agrilar igin galar.

6.2.6 Ton ile otomatik yanit bildirimi

Bu 6zellik, gelen ¢agri isteginde belirtilirse yerel cihazlar igin otomatik gelen ¢agri yanitlama
destegini etkinlestirir.

Etiket Atlanirsa Desteklenen | Aciklama
varsayila degerler
n
%ENABLE_AUTO_ANSW False dogdru, yanhs | "Dogru" olarak ayarlandidinda, arka ugtan
ER_WXT% talep edilirse otomatik gelen ¢agri yanitini
etkinlestirir.

6.2.7 Masa Telefonu Kontrolii — Gagri Arasi Kontroller — Konferans

Bu 6zellik, baska bir konumda sonlandirilan uzak (XSI) ¢agrilar igin Konferans ve Birlestirme
seceneklerini etkinlestirir.

Atlanirsa Desteklenen | Agiklama

varsayila degerler

n

%ENABLE_XSI_CONFER False dogdru, yanhs | "True" olarak ayarlandidinda, baska bir

ENCE_CALLS WXT% konumda sonlandirilan uzak (XSI) ¢cagrilar
icin Konferans ve Birlestirme seceneklerini
etkinlesgtirir.

6.2.8 Alma Bildirimleri

Cagri alma bildirimleri, kullanicinin izlemek Uzere yapilandirildigi kullaniciya gelen bir ¢agri
oldugunu bilmesini saglar. Cagri Alma grubu ve Mesgul Lambasi Alani hizmetleri araciligiyla
yapilandirilan izleme listeleri icin ¢agri alma bildirimleri alinabilir.

Cagn Alma bildirimleri, izlenen kullanicilar birbirlerine fiziksel olarak yakin olmadiklarinda ve is
arkadaslarinin telefonunun ¢almasini duyamadiklarinda yararlidir.

6.2.8.1 Mesgul Lambasi Alani

Masadsti Webex uygulamasi, Mesgul Lambasi Alani (BLF) izleme listesindeki bir Gyenin uyari
durumunda gelen bir ¢agri olmasi durumunda bir bildirim gorintuler. Bildirimde, gelen ¢agriyi
alan arayan ve kullanici hakkinda, ¢agriyi yanitlama, bildirimi sessize alma veya yoksayma
secgenekleriyle birlikte bilgiler bulunur. Gelen ¢agriyi kullanici tarafindan yanitlamak,
yonlendirilmis ¢agri almay baslatir.

Surim 43.4'ten itibaren, BLF izlenen kullanicilarin listesi Cagri icin Coklu Cagri Penceresinde
(MCW) bulunur (yalnizca Windows igin kullanilabilir). BLF listesinin MCW'deki entegrasyonu
sunlari igerir:
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m  Gelen ¢agrilari, cagriyi yanitlama veya uyariyl yoksayma segenegiyle izleyin.
m  BLF kullanicilarinin tam listesine bakin.

m  Kullanicilarin varligini izleyin - zengin iletisim durumu yalnizca Webex Bulut
yetkilendirmesine sahip kullanicilar tarafindan kullanilabilir. Temel (telefon) iletisim
durumu, yalnizca yalnizca BroadWorks kullanicilar tarafindan kullanilabilir.

m  BLF kullanicisi ile gagr baslatin.

m  Bir BLF kullanicisiyla sohbet baslatin — yalnizca Webex Bulut yetkilendirmesine sahip
kullanicilar igin kullanilabilir.

m  Kullaniciyi kisi olarak ekler

<config>
<services>
<calls>
<busy-lamp-field enabled="%ENABLE BUSY LAMP FIELD WXT%">
<display-caller enabled="$ENABLE BLF DISPLAY CALLER WXT%"/>
<notification-delay time="$%BLF NOTIFICATION DELAY TIME WXT%"/>

Atlanirsa Desteklenen | Agiklama

varsayila degerler

n
%ENABLE_BUSY_LAMP_ | False dogru, yanhs | Cagrilari alma 6zellidi olan diger
FIELD_WXT% kullanicilar icin Mesgul Lambasi Alani
izleme ve zil sesi bildirimi saglar.
%ENABLE_BLF_DISPLAY | dogru dogru, yanhs | Calan bildiriminde arayanin gériinen
_CALLER_WXT% adinin/numarasinin gorintilenmesini
saglar.
%BLF_NOTIFICATION_D 0 0-60 arasi Caldirma bildiriminin kullaniciya
ELAY_TIME_WXT% gOsterilmeden dnce kag¢ saniye
geciktirilecegini kontrol eder.

NOT: Bu 6zellik, Yonlendiriimis Cagri Alma hizmetine baghdir.

6.2.8.2 Cagri Alma Grubu (yalnizca Webex Cagrisi)

44 .2 Surimunden itibaren, Webex uygulamasi Webex Calling dagitimi i¢cin Grup Cagrisi Alma
(GCP) Bildirimleri icin destek ekler. Cagri Alma grubu aracihidiyla izlenen kullanicilardan herhangi
biri i¢in kullanicilarin gelen ¢agrilar igin bilgilendiriimesine olanak saglar.

Bir Cagri Alma grubunun bir kullanici igin gelen bir gagri olmasi durumunda, aranan kisinin
¢agriy1 yanitlama sansi verilir. Control Hub izerinden yapilandirilabilen bir GCP bildirim
gecikmesi vardir. Aranan kisi yapilandirilan sure iginde ¢agriyi islemezse, gruba bir GCP bildirimi
gonderilir.

Ayni Cagri Alma grubunda birden fazla ¢agrinin olmasi durumunda bunlar, alindiklari zamana
gbre sirayla iglenir. En eski ¢gagrinin bildirimi baslangigta gruba iletilir ve isleme alindiktan sonra
siradaki bildirim gruba iletilir.
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Control Hub yoénetici portalindaki yapilandirmaya bagh olarak bildirimler yalnizca sesli, yalnizca
gorsel veya sesli veya gorsel olabilir. Gorsel bir GCP bildirimi varsa kullanici Cagri Alma 6zelligini
kullanarak ¢agriyi alabilir. Yalnizca sesli bildirim yapilandirilirsa kullanici gelen ¢agri igin gorsel
bir bildirim gérmeyecek, belirli bir zil sesi duyacaktir ve ¢agriyt Webex uygulamasinda bulunan
Cagn alma menusunden veya FAC kodunu (*98) ve dahili numaray! manuel olarak gevirerek
yanitlayabilir.

Kullanici, uygulama ayarlari araciliiyla GCP bildirimini sessize alabilir. Bu ayar tim Cagr Alma
bildirimlerine (BLF ve GCP) uygulanir ve varsayilan bildirimler sessize alinir.

Bu 6zellik, birincil hatlar ve kullaniciya atanan paylasilan veya sanal hatlar i¢in ¢alisir.

<config>
<services><calls>
<group-call-pickup-notifications enabled="%ENABLE GCP_NOTIFICATIONS WXTS%">
<display-caller enabled="$ENABLE GCP DISPLAY CALLER WXT%"/>
<max-timeout value="%GCP NOTIFICATION MAX TIMEOUT VALUE WXTS%" />
</group-call-pickup-notifications>

<protocols><sip>
<lines>
<line>
<group-call-pickup>%$BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-1%</group-call-pickup>

</line>
<line>

<group-call-pickup>%$BWGROUP-CALL-PICKUP-BOOL-2%</group-call-pickup>

</line>

Etiket Atlanirsa | Desteklenen  Aciklama

varsayila = degerler
n

%ENABLE_GCP_NO False dogru, yanhs | Grup Gagrisi Alma Bildirimlerini Etkinlestirir
TIFICATIONS_WXT
%

%ENABLE_GCP_DIS | dogru dogru, yanhs | Calan bildiriminde arayan adinin/numarasinin
PLAY_CALLER_WXT goruntilenmesini saglar

%

%GCP_NOTIFICATI 120 1-120 Kullanicr igin GCP bildiriminin kullanilabilecegi
ON_MAX_TIMEOUT_ maksimum siireyi tanimlar

VALUE_WXT%

%BWGROUP-CALL- False dogdru, yanhs llgili hatta Cagri Alma Grubunun yapilandiriimig
PICKUP-BOOL-n% olup olmadigini gosterir

NOT 1: Bu, yalnizca Webex Calling ézelligidir.

NOT 2: Bu dzellik, kullanici igin yapilandirilan Cagri Alma grubuna baghdir.

CISCO BROADWORKS ICIN WEBEX YAPILANDIRMA KILAVUZU 95

Cisco Gizli



e
CISCO.

6.2.9 Uzaktan Kontrol Etkinlik Paketi

Webex uygulamasinin ¢agri cihazi oldugu BroadWorks Resepsiyonist ince istemcisi ve Go
entegratori gibi Tiklayarak Cevir istemcileri igin ¢agri alirken veya Webex uygulamasini
bekletmeye alirken/sirdirirken artik uzaktan kontrol olay paketini onurlandirmaktadir.

Etiket Atlanirsa | Desteklene  Aglklama

varsaylla = n degerler
n

%ENABLE_REMOTE False dogru, "Dogru" olarak ayarlandiginda, kullanici igin

_CONTROL_EVENT yanlis uzaktan kontrollin etkinlestiriimesi gerektigini
S _WXT% belirtir.

6.2.10 GCagn Sirasi Temsilcisi CLID Se¢imi

Temsilciler musterilerine cagri yaptiginda, musterilerin kisisel/kurumsal CLID'leri yerine uygun
Cagri Hatti Kimligini (CLID) gérmelerini isterler. Ornegin, araci Mary Smith Teknik Destek ¢agri
sirasina katilirsa, misterileri ararken Mary musterilerin CLID'ini Mary Smith'i degil Teknik Destek
olarak gérmelerini ister.

Control Hub veya CommPilot’'taki yoneticiler, giden CLID igin kullanilacak bir veya daha fazla
DNIS numarasi Gagri Sirasi igin belirtebilir. Ardindan temsilciler, giden ¢agri yaparken CLID
olarak kullanilacak DNIS numaralarindan birini segme segenegine sahiptir. Webex uygulamasi,
aracilarin hangi DNIS'nin CLID olarak kullanilacagini se¢cme becerisi saglar.

Atlanirsa | Desteklene  Acgiklama

varsayila = n degerler
n

%ENABLE_CALL_CE | False dogru, Cagri Merkezi sirasi adina giden ¢agrilar (CLID
NTER_AGENT_OUT yanlig secimi) etkinlegtirir.

GOING_CALLS_WXT

%

6.2.11 Gegerli Kalma Ag Gegidi (yalnizca Webex Calling)

43.2 Sirimiinden itibaren Webex uygulamasi, Kalimhilik gagri modu icin destek ekler. Ozellik
etkinlestiriimigse ve Webex Bulut baglantisi yoksa Webex uygulamasi kalimllik modunda
calisabilir. Bu modda, kullanici i¢in kullanilabilen sinirli ¢agri islevi vardir.

Yerel Gegerli Kalma Ag Gegidi, musteri tarafindan dagitilir.

<config>

<protocols>

<sip>

<survivability-gateway enabled="%ENABLE SURVIVABILITY GATEWAY WXT3%" fallback-
time="%SURVIVABILITY FALLBACK TIME WXT%">%BWSURVIVABILITYGATEWAYS< /survivabilit
y-gateway>

Etiket Atlanirsa Desteklene  Aciklama

varsayila n degerler
n

%ENABLE_SURVIVABILI False dogru, Gecerli kalma modu destegini etkinlestirir.
TY_GATEWAY_WXT% yanlis
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Etiket Atlanirsa Desteklene  Aciklama

varsayila n degerler

n
%SURVIVABILITY_FALLB | 30 >=30 >=30 Geri donus suresini belirtir (SSE'ye gegerli
ACK_TIME_WXT% kalma ag gecidi)

NOT: Bu ozellik, Sirket Igi'nden Bulut gagri ¢oziimlerine gegiste giiven saglar.

6.2.12 GCok Hath - Paylagimli Hat Gorinimi
42.12 Sirumunden itibaren, Webex uygulamasi birden fazla hat i¢in destek ekler. Bir Webex
kullanicisinin birincil hatti ve diger kullanicilarla en fazla 9 paylasim hatti olabilir.

Yonetici, her paylasilan hat igin Paylasilan Cagri Gortiinimlerini ayarlamalidir.

Webex istemcisi, hat yapilandirmasi glincellemelerini 12 saat i¢inde algilayacak ve kullanicidan
uygulamayi yeniden baslatmasini isteyecektir. Kullanicinin yeniden oturum agmasi hat
glincellemelerini hemen uygulayacaktir.

Surim 43.12'den itibaren, Webex uygulamasi paylasimli bir hatta bekletilen bir gagrinin bagka bir
kullanici tarafindan veya ayni kullanici tarafindan baska bir cihazda islenen taginmasina (yerel
olarak surdurilmesine) izin verecek sekilde gelistiriimistir. Daha fazla bilgi igin bkz. .6.2.15Cagriyi
Tasi

Etiket Atlanirsa | Desteklene  Acgiklama

varsayila = n degerler

n
%ENABLE_MULTI_LI False dogru, Birden fazla hat destegini (yapilandiriimissa)
NE_WXT% yanlig etkinlestirir. Eger devre digi birakilmigsa ("false"

olarak ayarlanir), uygulama tarafindan sadece ilk
hat yapilandirilir.

NOT 1: Patron-Ydnetici (Yonetici-Asistan) destedi 6zelligi, Paylasilan Hatlarla birlikte kullanilamaz.

NOT 2: Ek BroadWorks gereksinimleri igin Webex-for-Cisco-BroadWorks-Solution-Guide'daki
'Paylasimli hat gorlinim{' kismina bakin.

6.2.13 Cok Hatli - Sanal Hatlar (yalnizca Webex Calling)

Yalnizca Webex Calling dagitimi icin Webex Uygulamasi, sanal hatlar kullanilarak ¢ok hatli
yapilandirmay destekler. Islevsel olarak, sanal hatlar iceren yapilandirma paylasilan hatlar
kullanarak ¢cok hatla eslesir; kullanici i¢in yapilandirilan sanal hatlari gérebilir ve bunlari gelen ve
giden c¢agrilar i¢in kullanabilir. En fazla 10 birlesik sanal hat ve paylasilan hat yapilandirilabilir.

43.4 sirimu, sanal hat destegini genigletir ve Cagri Parki ve Cagri Parki Geri Alma 6zelligini
ekler.
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Sirim 43.12°den itibaren, Webex uygulamasi, sanal bir hattaki bekletilen bir gagrinin baska bir
kullanici tarafindan veya ayni kullanici tarafindan baska bir cihazda islenen tasinmasina (yerel
olarak surdurilmesine) izin verecek sekilde gelistiriimistir. Daha fazla bilgi igin bkz. .6.2.15Cagriyi
Tasi

Asagida, sanal hatlarin destegiyle ilgili yapilandirma sablonunda yapilan degisiklikler
gosterilmektedir.

<config>
<protocols>
<sip>
<lines multi-line-enabled="$ENABLE MULTI LINE WXT%">

<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-1%">
<external-id>%$BWUSEREXTID-1%</external-id>

</line>

<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-2%">
<external-id>%$BWUSEREXTID-2%</external-id>

</line>

<line lineType="%BW-MEMBERTYPE-10%">
<external-id>%BWUSEREXTID-10%</external-id>

</line>

<protocols>

6.2.14 Uzaktan Sessize Alma Kontrolli Etkinlik Paketi (yalnizca Webex Calling)

Webex uygulamasi, 43.9. Sturimden itibaren sesli ortam akisinin uzaktan sessize alma cagrisi
kontrolu icin destek ekler. Bu, devam eden bir ¢agriyi sessize alma/sessizden ¢ikarma igleminin
BroadWorks Resepsiyonist ince istemcisi gibi Webex uygulamasinin ¢agri cihazi oldugu bagka
bir konumdan tetiklenmesini saglar.

Ozellik, yeni SIP x-cisco sessize alma durumu bilgi paketine baglidir. Cagri SIP INVITE oturumu
kurulumu sirasinda Recv-Info:x-cisco-mute-status Ustbilgisi alinirsa sesli ¢gagri oturumunun sessiz
durumuna bir giincelleme (yerel veya uzak) oldugunda, Webex uygulamasi Info-Package:x-cisco-
mute-status;muted=true (veya sessize=false) ile SIP INFO'yu geri gdnderir. Burada sessize
alinan parametre ses ortam akisinin giincellenmis durumunu temsil eder.

Sessize alma veya sessizden ¢ikarma yerel olarak veya uzak bir konumdan tetiklenebilir. Uzak
guncelleme, Olay ile birlikte bir SIP NOTIFY tetikler: Uygulama Sunucusundan Webex
uygulamasina gbnderilecek sessize alma (veya sessizden ¢ikarma). Webex uygulamasi, uzak
istegi onurlandirir ve sesli medya akisi durumunun giincellenmesinden sonra Info-Package:x-
cisco-mute-status;muted=true (veya sessize alinmig=false) ile bir SIP NOTIFY geri gbnderir.

<config>
<services>
<calls>
<remote-mute-control enabled:"%ENABLE_REMOTE_MUTE_CONTROL_WXT%"/>
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Etiket Atlanirsa | Desteklene  Aciklama

varsayilla | n degerler
n

%ENABLE_REMOTE False dogru, "Dogru" olarak ayarlandiginda, uzaktan sessize
_MUTE_CONTROL _ yanls alma cagrisi kontrolu kullanici i¢in etkinlestirilir.
WXT%

6.2.15 GCagriyi Tasi

Webex uygulamasi, baska bir konumda sonlandirilan VoIP ¢agrilarinin ¢agri izlemesini ve ¢agri
kontroliinu saglar. Bu, su anda yalnizca kullanicinin birincil hatti igin kullanilabilir.

Sirum 43.12°den itibaren, Webex uygulamasi paylasilan ve sanal hatlar igin de baska bir
konumda sonlandirilan ¢agrilari gésterecek sekilde gelistirilmistir. Bu tir ¢cagrilar, bilgi amach ve
kontrol etme segeneg@i gorindr. Yalnizca boyle bir gadri beklemeye alindiginda, kullanici ¢agriyi
yerel cihaza tasiyabilir ve ¢agri ekranindan surdurebilir. Bu mekanizma, ¢agrinin ayni kullanici
tarafindan bagka bir konumda veya ayni hatti kullanan baska bir kullanici tarafindan islenmesi
durumunda kullaniglidir.olmaksizin devam eden ¢agrilar alaninda

Bekletilen bir gagriyi eslestirilmis bir cihaza Webex uygulamasi tasimak mimkin degildir.
Kullanici bir cihazla eslestiriimisse dnce baglantisini kesmesi gerekir ve ardindan bekletilen
cagriyi yerel olarak surdurebilir.

Paylasilan ve sanal hat i¢in ¢agri izleme, SIP ¢agr bilgisi etkinlik paketine baghdir.

Kullanicinin birincil hattindaki ¢agrilarin izlenmesi XSI etkinliklerine (Gelismis Cagri olay paketi)
bagldir ve bir gagrinin yerel cihaza taginmasi bu ¢agrilar i¢in kullanilamaz. Bu tir ¢agrilar igin
kullanici Cagri Cekme (6.1.22Cagr1 Devretme) 6zelligini kullanabilir. Cagri gekme, kullanicinin
yalnizca son etkin ¢agrilari igin galigir, paylasgilan ve sanal hatlar mekanizmasi beklemeye alinan
kullanicinin tim ¢agrilari igin ¢ahgir.

1. Kullanim drnekleri:
a. Alice, Bob’un Masalistl ve Masa telefonu profilleri igin atanmis hattina sahiptir.

b. Alice'in masa telefonu aracilhidiyla Charlie ile bir gagrisi vardir; Alice devam eden
cagriy1 Masausti uygulamasinda gorebilir.

c. Alice, cagriy1 Masa telefonu olarak beklemeye alir - gagri, Alice tarafindan
Masadstlu uygulamasindan surdurdlebilir.

2. Kullanim érnekleri:
a. Alice, Bob’un Masaustu ve Masa telefonu profilleri icin atanmig hattina sahiptir.

b. Bob'un Charlie ile bir gagrisi vardir - Alice, devam eden ¢agriyi Masaustu
uygulamasinda gorebilir.

c. Bob, Charlie ile aramayi beklemeye alir; Alice, Charlie ile aramayi masaustu
uygulamasindan sirdurebilir.

3. Kullanim érnekleri:
a. Alice, Bob’un Masaiistl ve Masa telefonu profilleri igin atanmis hattina sahiptir.
b. Alice, Masaustl uygulamasindan Masa telefonu ile eglestirilir.

c. Bob'un Charlie ile bir gagrisi vardir - Alice, devam eden ¢agriy1 Masaustl
uygulamasinda gérebilir.
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d. Bob, Charlie ile aramayi beklemeye alir; Alice, Charlie ile aramayi Masaustu
uygulamasindan sirdiremez.

e. Alice, Masaustu uygulamasinin baglantisini masa telefonu ile keser - Alice,
Masadsti uygulamasindan Charlie ile gagriyi strdurebilir.

<config>
<services><calls>
<call-move>
<move-here enabled="$ENABLE CALL MOVE HERE WXT$"/>

Etiket Atlanirsa | Desteklene  Aciklama

varsayilla = n degerler
n

%ENABLE_CALL_M False dogru, Yerel cihazda ¢agr tagsimay: etkinlestirir. Cok hatli
OVE_HERE_WXT% yanlis kullanim durumunda konumlar/kullanicilar
arasinda bekletme/strdirme igin kullanilir.
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6.3 Yalnizca Mobil Ozellikler

6.3.1 Acil Cagn

Cisco BroadWorks igin Webex, Yerel Acil Durum Cagrilarini destekler.

Ozellik etkinlestirildiginde, giden bir VolP ¢agrisi baslatirken uygulama c¢evrilen numarayi analiz
eder ve yapilandirilan acil durum numaralari listesiyle karsilastirir. Numara acil durum numarasi
olarak tanimlanirsa uygulama yapilandirilan arama davranigini ylrGatir. yapilandirilabilir. Arama
dizisi etiketi kullanilarak

Desteklenen kipler sunlardir:

= cs-only — Istemci, ag kullanilabiliyorsa acil durum ¢agrilarini yalnizca hiicresel ag Gzerinden
gergeklestirir.

= cs-first — Bir acil durum ¢agrisi baslatildiktan sonra istemci mevcut cihazin bagl oldugu ag
tirund kontrol eder. Huicresel ag kullanilabiliyorsa istemci hiicresel ag Uzerinden ¢agri yapar.
Hucresel ag kullanilamiyorsa ancak hicresel veri/WiFi agi kullanilabiliyorsa istemci ¢cagriyi
hicresel veri/WiFi agi Uzerinden VoIP ¢agrisi olarak gergeklestirir. Ayrica, acil durum g¢agrisi
hicresel ag tuzerinden yapilirsa, istemci kullaniciya acil durum ¢agrisini VoIP olarak yeniden
denemesini 6nerir.

= yalnizca voip — Istemci, hiicresel veri/WiFi adi kullanilabiliyorsa acil durum ¢agrilarini
yalnizca VolIP olarak gergeklestirir.

=  cs-voip — Istemci, cihazin yerel devre anahtarli (CS) ¢agrisi olarak baslatip
baslatamayacagini (CS aginin kullanilabilir olup olmadigini dikkate almadan) analiz eder.
Cihaz yerel bir gagri baslatabiliyorsa acil durum numarasi acil durum CS ¢agrisi olarak
cevrilir. Aksi takdirde, ¢agri VolP olarak cevrilir.

NOT: VOIP cagrisi devre disi birakilirsa acil durum arama dizisi igin tek anlamli deger
(%EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT%) yalnizca cs'dir.

Oturum agarken kullaniciya bir acil durum ¢agrilari i¢in sorumluluk reddi mesaji géruntulenir.
Yapilandirma secgenekleri araciligiyla kontrol edilmez.

Etiket Atlanirsa  Desteklene | Acgiklama
varsaylla n degerler
n
%ENABLE_EMERGENCY_DIALI False dogru, Acil durum ¢agrilar algilamay!i
NG_WXT% yanlis etkinlestirmek igin "true" olarak
ayarlayin.

Varsayilan deger 0'dir.

%EMERGENCY_CALL_DIAL yalnizca yalnizca cs, Acil durum cagrilari i¢cin arama dizisi
SEQUENCE_WXT% cs cs-first, modunu kontrol eder.
yalnizca
voip, cs-
voip
%EMERGENCY_DIALING_NUM “911,112” | CSV listesi Acil durum numaralari CSV listesi.
BERS_WXT% Ornek: 911.112 izlenme
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6.3.2 GCagrilar i¢cin Anlik Bildirimler

Gelen bir ¢cagr alindiginda, mobil istemci 6nce bir anlik bildirim (PN) alir. Kurulacak SIP
REGISTER oturumunun ne zaman kurulacagini kontrol etmek i¢in kullanilabilecek bir
yapllandirma parametresi vardir:

1. Aninda bildirim alindiginda VEYA
2. Gagn kullanici tarafindan kabul edildiginde.

Ikinci yaklagim dnerilir. Ancak, ilk vakaya kiyasla, ¢agri olusturuimadan énce biraz gecikme ekler.

iOS 13 gereksinimlerine gore, VolP PN'leri yalnizca gelen ¢agrilar i¢in kullaniimahdir. Cagriyla
ilgili etkinliklerin geri kalaninda normal PN'ler kullaniimalidir.

Bu gereksinimi karsilamak igin, yeni PN kayit API'si tanitilir ve Uygulama Sunucusuna karsilik
gelen yamanin uygulanmasi gerekir. Arka ug iOS 13 PN'lerini desteklemek igin
yapllandiriimamissa yapilandirma parametresi, ¢agriyla ilgili tim etkinliklerin VolP PN'leri
araciligiyla iletildigi eski aninda iletme bildirimlerinin kullanimini zorunlu kilmak igin kullanilabilir.

Uygulama Sunucusu (AS) tarafindan, ¢alan bir cagrinin arayan tarafindan baska bir konumda
kabul edilmesi, arayan tarafindan kapatiimasi veya 6rnegin Sesli Postaya yonlendirilmesi
durumunda gdénderilen bir Aninda Bildirim bulunur. iOS 13 ile, bu tir Aninda Bildirim artik dtzenli
bir uygulamadir ve bazi kisitlamalar vardir. Apple Push Notification Service (APNS) tarafindan
geciktirilebilir veya hatta hi¢ teslim edilmeyebilir. Eksik veya gecikmeli Cagri Guncelleme PN'lerini
islemek igin maksimum galma zamanini kontrol etmek Uzere yapilandirilabilir bir galma zaman
asimi eklenir. Maksimum ¢alma slresine ulasilirsa, aranan igin zil sesi durdurulur ve ¢agri
cevapsiz olarak kabul edilir. Arayan tarafinda, Uygulama Sunucusu (AS) Uzerinde yapilandirilan
yanitlanmayan zil ilkesi yuratilene kadar ¢agri zil durumunda kalabilir.

Uygulama davranigini tutarl tutmak i¢in yapilandirilabilir zil zamanlayicisi hem Android hem de
iOS icin gecerlidir.

Gelen bir ¢cagri Aninda Bildirim olarak alindiginda ¢agriyi reddetme davranisini belirtmek igin ayri
bir yapilandirma secgenegi eklenir. Istemci, ¢agriy1 yoksaymak veya sunucuya Xsi araciligiyla
yanit vermek igin "dogru" veya "yanlig" olarak ayarlanan reddetme ile yapilandirilabilir. Bu
durumda, atanan Cisco BroadWorks ¢agri tedavi hizmetleri uygulanir. “decline_false”
yapilandirilirsa, baslaticisi terk edene veya yanitsiz zamanlayicisinin suresi dolana kadar ¢agri
calmaya devam eder ve iligkili cagri tedavisi hizmetleri baslatilir. "decline_true" yapilandirilirsa,
reddetme nedeni ¢agri islemeyi belirtir. Disls nedeni “mesgul” olarak ayarlanirsa sunucu hemen
mesgul tedavi hizmetini zorlar. “temp_unavailable” yapilandirilirsa, gegici kullanilamayan tedavi
hizmeti uygulanir.

<config>
<services>
<push-notifications-for-calls enabled="true"
connect-sip-on-accept="%$PN_FOR CALLS CONNECT SIP ON ACCEPT WXT%"
ring-timeout-seconds="%PN_FOR CALLS RING TIMEOUT SECONDS WXT%"/>
<calls>
<reject-with-xsi mode="3%REJECT WITH XSI MODE WXT%"
declineReason="%$REJECT WITH XSI DECLINE REASON WXT%"/>
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Etiket Atlanirsa  Desteklenen  Acgiklama

varsayilla | degerler
n

%PN_FOR_CALLS _ False dogdru, yanhs SIP REGSITER oturumunun ne zaman
CONNECT_SIP_ON_ kuruldugunu kontrol eder — gelen ¢agdri igin
ACCEPT_WXT% Aninda Bildirim alinir veya kabul edilir.
%PN_FOR_CALLS_ 3535 [0-180 arasi] | PN araciligiyla alinan cagrilar icin maksimum
RING_TIMEOUT _ gelen ¢agdri zil suresini kontrol eder. Belirtilen
SECONDS_WXT% sure iginde CallUpd PN alinmazsa, ¢agr
cevapsiz olarak degerlendirilir.
%REJECT_WITH_ reddetme | yoksay, Cagri reddetme davranigini belirtir.
XSI_MODE_WXT% _ reddet_dogr
yanlis u,

reddet_yanl

$
%REJECT_WITH_ mesgul mesgul, Reddetme modu "decline_true" olarak
XSI_DECLINE_REAS temp_kullanil | ayarlanirsa ¢agri reddetme nedenini belirtir.
ON_WXT% abilir degil

6.3.2.1 MWIigin

MWI 6zelliginin etkinlestiriimesiyle, Mobil Webex istemcisi kullanicinin sesli postasiyla ilgili
glincellemeleri almak ve bildirimde bulunmak icin MWI Aninda Bildirim'e abone olur.

Bildirimlerin sayisini azaltmak ve gereksiz dikkat daginikhigini énlemek igin, MWI Anlik Bildirimleri
bazi durumlarda bastirilir. Ornegin, kullanici Sesli posta mesajlarini dinlerken veya Mobil Webex
istemcisinden okunmus olarak isaretlerken (okunmamis numara azaliyor). Bunu kontrol etmek
icin yapilandirilabilir segenek yok.

MWI hakkinda daha fazla bilgi i¢in 6.1.27 béliimiine bakin Sesli Posta, Gorsel Sesli Posta,
Bekleyen Mesaj Gostergesi.
6.3.2.2 Calma Sigramasi

BroadWorks hizmetleri (DND gibi), gelen yonlendirildiginde ¢alma hatirlaticilari génderebilir.
Webex Mobil istemcisi, Zil Sigramasi Anlik Bildirimlerini etkinlestirmek ve BroadWorks tarafindan
tetiklendiginde bunlari kullaniciya sunacak sekilde yapilandirilabilir.

config>
<services>
<ring-splash enabled="%ENABLE RING SPLASH WXT%"/>

Etiket Atlanirsa  Desteklene | Acgiklama

varsaylla n degerler
n

%ENABLE_RING_SPLASH WX False true, yanlis ByoluWorks yapilandirmasinda Halka
T% Sigramasini etkinlegtirir.
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6.3.3 Tek Uyan

Mobil Tek Uyari 6zelligi, BroadWorks Mobilite hizmetinden yararlanan sabit mobil yakinsama
(FMC) / Mobil Ag Operatori (MNO) dagitimlar igin tasarlanmistir. Onsuz, Webex istemcisinde
oturum agip gelen bir ¢agri alindiginda, kullanici ayni anda iki gagri alir: yerel bir gagri ve bir
Aninda Bildirim (VolP) ¢agrisi. Ozellik etkinlestirildiginde, uygulama oturum agarken kullanicinin
BroadWorks Mobility konumunda Mobility uyarisini devre digi birakir ve oturumu kapatirken
uyariyi etkinlestirir. Bu 6zelligi kullanmanin énemli bir 6n kosulu, kullanicinin BroadWorks Mobilite
hizmetinin atanmig ve tam olarak bir konumun yapilandiriimis olmasidir.

<config>
<services><calls>
<single-alerting enabled="%ENABLE SINGLE ALERTING WXT%"/>

Etiket Atlanirsa | Desteklene  Aciklama

varsayilla = n degerler
n

%ENABLE_SINGLE_ | False dogru, Tek Uyariy etkinlestirmek igin "dogru” olarak
ALERTING_WXT% yanlis ayarlayin.

6.3.4 Aramak i¢in Tikla (Geri Arama)

Giden Cevirmek icin Tiklama, son kullanicinin kigisel Devre Anahtarli cep telefonunda bir ¢cagr
yapabilmesini ve arama hatti kimligi olarak is DN'sini iletebilmesini saglar.

Mobil Webex istemcisi, BroadWorks Anywhere hizmetini kullanarak Tiklayarak Cevir (Geri
Arama) ¢agrilari destekler. Webex uygulamasindaki Her Yerde BroadWorks konumlarina Tek
Numarayla Ulasma (SNR) konumlari denir.

Ozellik etkinlestirildiginde, kullanicilar cihaz eslestirme meniisiinden SNR konumunu segebilir.
SNR konumuyla eslestirildiginde, tim giden ¢agrilar Aramak igin Tikla (Geri Arama) ¢agrilari
kullanilarak baglatilir. Cift uyariyr 6nlemek icin gelen ¢agrilar icin Anlik Bildirimler devre disi
birakilir.

Bir kullanici Aramak icin Tikla ¢agrisi baslattiginda, secilen SNR konumunda gelen ¢agriyi
beklemeye iligkin bilgileri iceren giden ¢agri ekranini gérur. Bu ekran, yapilandirilabilir
zamanlayiclya gore otomatik olarak kapatilir.

SNR konumundan baglanti kesildiginde, uygulama gelen gagrilar icin Anlik Bildirimler igin tekrar
kaydolur.

<config>
<services>
<dialing>
<call-back enabled="%ENABLE DIALING CALL BACK WXT%"
timer="%DIALING CALL BACK TIMER WXT%"/>

Atlanirsa Desteklene  Aciklama
varsayilan n degerler
%ENABLE_DIALING_ False dogdru, Aramak i¢in Tikla (Geri Arama) ¢cagrilarini
CALL_BACK_WXT% yanls etkinlestirmek igin "dogru" olarak ayarlayin.
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Etiket Atlanirsa Desteklene  Aciklama

varsayilan n degerler

%DIALING_CALL_ 10 [3-20] Geri Arama ekrani otomatik olarak
BACK_TIMER_WXT% kapanmadan énceki saniye sayisini kontrol
eder.

6.3.5 MNO Destegi

6.3.5.1 Yerel Numara Cevirici ile Cagr

Bu 6zellik, BroadWorks Mobilite (BWM) hizmetinden yararlanan Mobil Ag Operatéri (MNO)
dagitimlari igin destek ekler. Kullanicinin kendisine atanmis BroadWorks Mobilite hizmetine sahip
oldugu ve en az bir konumun yapilandiriimis oldugu varsayilir.

Kullanicinin yerel numara araciligiyla ¢agri baslatma 6zelligi, yerel yapilandirma etiketi
tarafindan kontrol edilir. Etkinlestirilirse, uygulama yerel numara geviriciyi baslatir ve ¢agriyi
yapar. Ayrica, VolP ¢agrisinin kullanilabilirligi voip etiketi tarafindan kontrol edilir; dagitim
gereksinimlerine bagl olarak VolP ¢agrilar etkinlestirilebilir veya devre disi birakilabilir.

VolIP ve Yerel ¢agri etkinlestirilirse kullanici hangi segenedi kullanacagini secgebilir.

<Cevirme modu> etiketi, kullanicilarin gelen ve giden ¢agrilarin nasil baslatilacagini/alinacagini
segip segcemeyecegini kontrol eder. Hem yerel hem de VoIP ¢agrisinin etkinlestiriimesini
gerektirir.

Siurim 43.12'den itibaren, yerel arama yapilandirmasi genisletilir ve 6zel bir 6n ek giden ¢agri
numarasina énceden eklenmesini saglar. Bu, yalnizca gevrilen numaranin bir FAC koduyla
baslamasi durumunda Webex uygulamasindan baslatilan hiicresel ¢gagrilar igin gecerlidir.

Bu 6zellik, ¢agrilarin entegre Cisco BroadWorks Uygulama Sunucusuna yoénlendiriimesi yerine
FAC kodlarinin Telekom arka ucu tarafindan ele alinabilecegi MNO dagitimlari kullanan
musteriler icin yararhdir. <calling><native> bolimunin altina yeni <fac-prefix> etiketi eklenir ve
Telekomlar bu sorunu ¢ézmek icin bu etiketi kullanabilir.

<config>
<services>
<dialing>

<voip enabled="$ENABLE DIALING VOIP WXT%"/>

<native enabled="%ENABLE DIALING NATIVE WXT%" enable-bwks-mobility-
dependency="%DIALING NATIVE ENABLE BWKS MOBILITY DEPENDENCY WXT%">

<fac-prefix value="%DIALING NATIVE FAC_PREFIX_WXT%"/>
</native>
<dialing-mode enabled="%ENABLE DIALING MODE WXT%" default="%$DIALING MODE_DEFAULT WXT%"/>

Atlanirsa Desteklene  Agiklama

varsayila | n degerler

n
%ENABLE_DIALIN dogru dogdru, yanhs | VolP c¢adri secenegini etkinlestirmek icin "true"
G_VOIP_WXT% olarak ayarlayin.
%ENABLE_DIALIN False dogdru, yanhs | Yerel cagr secenegini etkinlestirmek icin "dogru”
G_NATIVE_WXT% olarak ayarlayin.
%ENABLE_DIALING False dogdru, yanhs | Kullanici tarafindan Tercihler'deki Cagri Ayarlari
_MODE_WXT% araciligiyla arama modu segimini etkinlestirir.
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Etiket Atlanirsa | Desteklene  Aciklama

varsayilla | n degerler

n

%DIALING_MODE_ voip voip, yerli Arama modu Tercihler'de etkinlestirildiginde secilen

DEFAULT_WXT% varsayilan arama modunu belirtir.

%DIALING_NATIVE_ False dogru, yanhs | Yerel ¢cagrinin kullanilabilirliginin kullanici icin

ENABLE_BWKS_MO yapilandirilan BroadWorks Mobilite hizmeti

BILITY_DEPENDEN atamasina ve Mobilite Konumuna bagl olup

CY_WXT% olmadigini kontrol eder.

%DIALING_NATIVE_ bos Dize FAC koduyla baslayan bir numaraya giden ¢agrinin

FAC_PREFIX_WXT hicresel ¢cagri olarak baslatiimasi durumunda,

% basina eklenmesi gereken bir 6n eki belirtir.
Varsayilan olarak, higbir FAC 6neki tanimlanmaz ve
etiket bostur.

NOT 1: Voip ve yerel ¢agrilardan en az biri etkinlestirimelidir.

NOT 2: Yalnizca yerel ¢agri etkinlestirimisse, MNO dagitimlarinda istemcinin BWM uyarisini devre disl
birakmasini dnlemek igin goklu uyarinin devre disi birakilmasi 6nerilir.

NOT 3: Yerel ve voip aramalari etkinlestirilirse MNO dagitimlarinda gift uyariyi 6nlemek icin tek uyarinin
etkinlestirilmesi 6nerilir.

6.3.5.2  CGagri kontrollerini gizle

Bu 6zellik, Mobil Webex istemcisinin Cisco BroadWorks'e bagli mobil cihazdaki XSI yerel ¢agrilari
aracihgiyla kontrol etmesine olanak verir. XSI Cagri Kontrolleri, yalnizca asagidaki durumlarda
kullanilabilir:

= BroadWorks Mobilite (BWM) hizmeti kullaniciya atanir,
= yapilandinimis tek bir BMW Mobil Kimlik var,

= Kullanici tarafindan yerel arama modu segilir (daha fazla bilgi i¢in kontrol bolim
6.3.5.1Yerel Numara Cevirici ile Cagri),

=  BMW servisinden gecerek BroadWorks'e demirlenmis bir cagr var,

* Mobil cihazda devam eden hucresel ¢agri var.

Surim 43.10, danisma aktariminin daha iyi islenmesini saglayarak Webex uygulamasinda
sunulan iki hiicresel ¢cagri arasinda iligki olusturur ve kullaniciya aktarimi tamamlamasi igin bir
segenek sunar. Ayrica, kullanici ayni cihazda iki bagimsiz hiicresel cagriya sahipse, aktarim
menusu aralarinda bir iligki olusturulmamis olsa bile birinin digerine aktarilmasina izin verecek
sekilde gelistiriimistir.
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Etiket Atlanirsa  Desteklenen Aciklama

varsayilla | degerler
n

LL_CONTROL_WXT etkinlestirir.
%

%ENABLE_XSI_CA False dogru, yanhs MNO ortami i¢in XSI ¢agn kontrolinu

%XSI_CALL_CONT MNO_Eri MNO_Erigimi, Uygulama tarafindan kullanilan XSI MNO
ROL_DEPLOYMEN sim MNO_Agi dagitim tirtinu kontrol eder. Olasi degerler
T_TYPE_WXT% sunlardir:

= MNO_Access — Asagidaki dugumde
tanimlanan cihaz tiirleriyle tim uzak (XSI)
cagrilarini gosterir.

= MNO_Network - tim uzak (XSI) ¢agrilarini

gosterir.
%DEPLOYMENT_DE | “ Dize MNO_Access dagitim tiriinde kullaniimasi
VICE_TYPE_1 WXT gereken cihaz turu adlari.
%,
%DEPLOYMENT_DE
VICE_TYPE_2_ WXT
%,
%DEPLOYMENT_DE
VICE_TYPE_3 WXT
%
%ENABLE_XSI_HOL | dogru dogru, yanhs Kullanici XSI mobil gagrilari igin Cagri Bekletme
D_CALLS_WXT% isleminin kullanilabilir olup olmadigini kontrol
eder.

6.3.5.3 Giden Cagri Hatti Kimligi (CLID) — Gift Kisilik

Mobil Strim 42.12 ile Webex uygulamasi, kullanicilarin giden ¢agri baglattiktan sonra uzak
tarafa sunulan Cagri Hatti Kimligini (CLID) se¢mesine olanak tanir.

Kullanici Cisco BroadWorks Mobility ile yapilandiriimigsa, Mobil Ag Operatorii (MNO) dagitimlari
icin tipik yapilandirma ve Yerel ¢cagri etkinse, kullanici hangi kimligin aradigi kigilere sunulacagini
secebilir. Kullanici, iglerini veya kigisel kimliklerini segebilir. Kendi kimligini ve Anonim olarak
sunulacak gagriyi gizleme segenegi de vardir.

VolP c¢agrilarinda, kullanicinin CLID'ini kontrol etme sec¢enegi de vardir. Bu durumda kullanilabilir
secgenek, yalnizca kimligini gizleyip gizlemeyecegini kontrol etmektir.

Persona ybénetimi ve CLID engelleme, ayri yapilandirma segenekleri araciligiyla kontrol edilir.

<config>

<services>

<dialing>
<calling-line-id-delivery-blocking

enabled="%ENABLE CLID DELIVERY BLOCKING WXT%"/>
<mobility-persona-management

enabled="%ENABLE MOBILITY PERSONA MANAGEMENT WXT%" />
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Etiket Atlanirsa  Desteklene | Aciklama

varsaylla n degerler

n
%ENABLE_CLID_DELIVERY_B | False dogru, Arama hatti kimligi teslimini N
LOCKING WXT% yanlis engellemeyi etkinlestirir. Kullanic igin

B tiim giden gagr tirleri icin gecerlidir.

%ENABLE_MOBILITY_PERSON | False dogru, Dagitim tird MNO_Access veya
A_MANAGEMENT_WXT% yanlis MNO_Network olarak

yapilandiriidiginda Yerel ¢cagrilar icin
kisisel ydnetimi etkinlestirir.
(BroadWorks Mobility yerel cagrilar
icin kullanilir ve tim yerel cagrilar
BroadWorks'e sabitlenir)

6.3.5.4 Yerel Cagrilar icin Bildirim

MNO ile dagitilan kullanicilar igin bu 6zellik, yerel ¢agrilar igin Webex uygulamasiyla kontrol
edilebilen bir bildirim bashgi ekler. Bu bildirim, ¢gagri kurulduktan sonra Uygulama Sunucusu
tarafindan gonderilen aninda iletme bildirimine dayanir.

Etiket Atlanirsa  Desteklene | Acgiklama

varsaylla n degerler

n
%ENABLE_PN_MOBILE_CALL_ | dogru true, yanlis MOBILE_CALL_INFO aninda bildirim
INFO_WXT% aboneligini etkinlestirir.

6.3.5.5 Yerel Cagriyi Birlestiriimis Toplantiya Tasi

MNO ile dagitilan kullanicilar i¢in bu 6zellik, 1'e 1 ¢agrinin her iki tarafi i¢in (diger taraf Webex
kullanicisi olmasa bile) yerel sesli cagrinin toplantiya iletilmesini saglar. Uzak kullanici bir Webex
kullanicisi ise toplantiya katildiktan sonra taraflar sunlari yapabilir:

= Toplanti Sohbetinde Webex'i Baglatma
= Video Ekle (sesin yerel ¢cagrida devam edecegini unutmayin)

= Ekran/ igerik paylasma

= Toplanti kaydini tetikle

Etiket Atlanirsa  Desteklene  Agiklama
varsayila | n degerler
n
%ENABLE_CALLS False dogdru, Power Up (Davet Et ve Toplanti, Video Meet
ESCALATE_TO_WE yanlis eylemleri) 6zelligini etkinlegtirir.
BEX_MEETING_WX
T%
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6.3.5.6 MNO Mobilite - Cagri Ici Widget

Android Webex uygulamasinin (Mobil ve Tablet) 43.7 strimi resmi olarak yeni bir gagri kontroli
widget'l (kabarcik) tanitti ve Cisco BroadWorks'e bagh yerel ¢cagrilar icin Mobilite hizmeti
kullanilarak ek ¢agri kontrolii sadliyor. Arag, Yerel Kullanici Araytzinin en Ustlinde goruntilenir
ve kullaniciya asagidaki eylemleri saglar:

= Duraklat/Surdir

= Kdr/Danigma Aktarimi— kullaniciy1 Webex uygulamasindaki aktarma iletisim kutusuna
yerlestirir.

= Komple Aktarim - danigsma aktarimini tamamlama se¢enegi sunar (Striim 43.10)
= GOoruntllu Toplanti - taraflari bir Webex Toplantisina tasir.

= Aramayi sonlandir

<config>
<services><calls>

<hold xsi-enabled="%ENABLE XSI HOLD CALLS WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET HOLD CALLS WXT%"/>

<transfer-call enabled="$ENABLE TRANSFER CALLS WXT%" xsi-
enabled="%ENABLE XSI TRANSFER CALLS WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET TRANSFER CALLS WXT%" type="$TRANSFER CALL TYPE WXT%"/>

<escalate-to-webex-meeting
enabled="%ENABLE CALLS ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%" widget-
enabled="%ENABLE WIDGET CALLS_ ESCALATE TO WEBEX MEETING WXT%"/>

Etiket Atlanirsa | Desteklene  Aciklama

varsayila | n degerler

n
%ENABLE_WIDGE dogru dogdru, Cagn Aracindaki Bekletme eyleminin
T HOLD _CALLS W yanlis kullanilabilirligini kontrol eder.
XT%
%ENABLE_WIDGE dogru dogdru, Cagdn Aracindaki Aktarma ve Aktarimi
T_TRANSFER_CAL yanhs Tamamla eylemlerinin kullanilabilirligini kontrol
LS_WXT% eder.
%ENABLE_WIDGE dogru dogru, Cagdr Aracindaki Video Toplantisi eyleminin
T _CALLS ESCALA yanlis kullanilabilirligini kontrol eder.
TE_TO_WEBEX_M
EETING_WXT%

6.3.6 Su Numaraya Yapilan Gelen Cagrilar:

44 .2 stramu, kullaniciya sunulan iletisim bilgilerini ada ve numaraya goére kontrol etme becerisi
ekler. Gelen ¢agri ekraninda kullaniciya sunulan bilgileri ve gelen ¢agri bildirimi ve cevapsiz ¢agri
bildirimlerini kontrol etmek icin eklenen iki yapilandirma secenegi vardir.

6.3.6.1 Gelen Cagri Ekrani

Gelen gagr ekranindaki verileri gorintiileme konusunda Android ve iOS arasinda platform
farklari vardir. Gelen g¢agr bilgilerini gortintiileyen yerel deneyim asagidaki gibidir:
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= Android - gelen ¢agri ekraninda hem adi hem de numarayi géstermek igin iki ayri alan
vardir

» jOS - adi veya numarayi gostermek icin yalnizca bir alan vardir - her ikisi de mevcutsa ad
onceliklidir

Gelen gagrilar igin yeni yapilandirma segenegi, iOS Webex uygulamasinin ¢agri ekraninda
numarayi adin yaninda gdsterdiginden emin olmak icin kullanilabilir (bi¢cim: Adi (Say1)). Android
Webex uygulamasi davranisi etkilenmez.

6.3.6.2 Gelen Cagri Bildirimi

Bazi durumlarda, gelen ¢agri kullaniciya bir bildirim olarak sunulur. Sinirli alan nedeniyle, numara
her zaman orada goruntilenmez.

Gelen gagrilar icin yeni yapilandirma segenegi, gelen ¢agri bildirimlerinde gériintilenen bilgileri
de kontrol eder. Etkinlestirilirse ve hem ad hem de numara kullanilabiliyorsa Webex uygulamasi
numaray! adin yanina ekler (bigim: Adi (Sayi)). Bu, Webex uygulamasinin hem Android hem de
iOS icin gecerlidir.

6.3.6.3 Cevapsiz Cagri Bildirimi

Cevapsiz ¢agr bildirimleri icin ek bir yapilandirma parametresi eklendi. Gelen ¢agri bildirimlerine
benzer sekilde, numaranin uzak kullanicinin gériinen adina eklenmesini ve cevapsiz ¢agri
bildiriminde sunulmasini sadlayan uzak taraf bilgilerini kontrol etmek igin kullanilabilir. Bu, Webex
uygulamasinin hem Android hem de iOS igin gegerlidir.

<config>
<services><calls>
<caller-id>
<incoming-calls>
<append-number
enabled="$ENABLE CLID INCOMING CALLS APPEND NUMBER WXT%"/>
</incoming-calls>
<missed-calls>
<append-number
enabled="$ENABLE CLID MISSED CALLS APPEND NUMBER WXT%"/>
</missed-calls>

Atlanirsa Desteklene Aciklama

varsayila n degerler

n
%ENABLE_CLID_INCOMING_ False dogru, Numaranin gelen ¢agri ekraninda
CALLS_APPEND_NUMBER_ yanlis (yalmizca iOS) ada ve bildirimlere eklenip
WXT% eklenmeyecegini kontrol eder.
%ENABLE_CLID_MISSED_CA | False dogru, Cevapsiz ¢agr bildiriminde numaranin
LLS APPEND NUMBER_WXT yanlis ada eklenip eklenmeyecegini kontrol
% eder.

NOT: Numaranin gorlinen ad olarak teslim edilmesi veya gériinen ad numarayla sona ermesi
durumunda, Webex uygulamasi yinelenmeyi énler ve numarayi sadece bir kez gosterir.
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7 Erken Alan Deneme (BETA) Ozellikleri

7.1 Al Codec'i

44.7 Surimunden itibaren, Webex uygulamasi yeni bir ses codec’i — Al Codec (xCodec)
destegini sunuyor. Bu ses codec'i, daha iyi ¢gagri kalitesi elde etmek i¢in olumsuz ag
kosullarinda kullanilir. Webex uygulamasindaki Webex Medya Motoru cihaz ézelliklerini
kontrol eder, ortam kalitesini izler ve yapilandirma dosyasi araciligiyla desteklenip
etkinlestiriimisse Al Codec kullanilabilir.

Al Codec'i yalnizca Opus codec'i ile birlikte ¢alisir. Bu, hem Opus hem de Al Codec'inin SDP
anlagmasi sirasinda her iki taraf¢a tanitiimasi ve miizakere edilmesi gerektigi anlamina gelir.

<config>
<services><calls>
<audio>
<codecs>

<codec name="opus" priority="1" payload=""/>
<codec name="xCodec" mode="HP" priority=".99" payload=""/>
<codec name="xCodec" mode="ULP" priority=".98" payload=""/>
<codec name="G722" priority=".9" payload=""/>
<codec name="PCMU" priority=".8" payload=""/>
<codec name="PCMA" priority=".7" payload=""/>
<codec name="G729" priority=".5" payload="" vad=""/>
<codec name="iLBC" priority=".4" payload="" framelength="30"/>
<codec name="telephone-event" payload="101" in-band="false"/>

NOT: Bu ézelligi denemek igin litfen ek dzellik etkinlestirmesi icin BETA ekibiyle iletisime gegin. Al
codec'i, BETA ekibi tarafindan izin verilene kadar tanitiimayacak ve kullaniimayacaktir.

7.2 Kigisel Yardimci (Uzakta lletisim Durumu)

44 .10 Surumu ile, Mobil Webex uygulamasi Cisco BroadWorks Personal Assistant (PA)
hizmetiyle entegrasyon ekler. Kullanicinin Uzak iletisim durumuyla birlikte ¢alisir ve PA
durumunun Webex Bulut iletisim durumuyla egitlenmesini gerektirir.

PA hizmeti kullaniciya, aranan tarafin kullanilabilir olmama nedenini, istege bagli olarak
aranan tarafin ne zaman dénecegi ve aramayi isleyecek bir gorevli olup olmadidi konusunda
bilgi verme segenedi sunar.

PA etkinlestirilirse kullanici tarafindan Uzakta iletisim durumu seg¢enegi kullanilabilir olacaktir.
Cisco BroadWorks tarafinda PA'yi yapilandirmak igin kullanilabilir. Ozellik etkinlestirildiginde
kullanicilar, PA durumu ve yapilandirilan sure ile birlikte kullanicinin Uzakta durumunu
gorecektir.

Kullanici, yalnizca manuel PA yapilandirmasini yapilandirabilir. PA hizmetini etkileyen
herhangi bir zamanlama varsa iletisim durumu Kisisel Asistan Durum Esitleme ile giincellenir.
Bununla birlikte, Webex uygulamasi plan yapilandirmasini ve PA’yi etkileyen planlari agiga
cikarmaz.

<config>
<services>
<personal-assistant enabled="%PERSONAL ASSISTANT ENABLED WXT%"/>
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Etiket Atlanirsa Desteklene  Acgiklama

varsayila n degerler

n
%PERSONAL_ASSIST False dogru, Uzak iletisim durumu &zelliginin kullanici
ANT_ENABLED_WXT% yanls tarafindan kullanilip kullanilamayacagini

kontrol eder.

NOT 1: Bu 6zellik, Kisisel Asistan Durum Senkronizasyonunun Partner Hub’dan etkinlestirimesini
gerektirir.

NOT 2: Bu 6zellik heniiz Webex uygulamasinin Masaisti strimlerinde kullanilamaz. Yine de, Uzakta
iletisim durumu ek Kisisel Asistan ayrintilari olmadan dogru sekilde gériintiilenecekir.

NOT 3: DND, Her Zaman Cagri Yonlendirme veya Segici Cagri Yonlendirme etkinken Kisisel Cagri
Yénlendirme etkin olmaz.

NOT 4: Rahatsiz Etmeyin ve Mesgul iletisim durumlarinin manuel olarak Uzakta durumuna kiyasla daha
yiiksek éncelige sahiptir. Kullanici kilavuzu bu iletisim durumu durumlarindan birini etkinlestirdiginde
Kisisel Yardimci'nin etkinlestirilmesi, iletisim durumunuzun Digarida olarak degismesine neden olmaz.

7.3 Cagri Aninda lletme Bildirimleri i¢in Teslimat Modu (yalnizca Webex
Calling)

Webex uygulamasi, ¢agrilar igin aninda iletme bildirimlerini APNS/FCM'ye sunmak lzere
Bildirim Génderme Sunucusunu (NPS) kullanir. 44.10. Strimden itibaren, Webex uygulamasi
artik gagriyla ilgili anlik bildirimlerin APNS/FCM'ye nasil iletileceg@ini yapilandirmak igin g farkli
teslimat modunu desteklemektedir:

= nps - NPS kullanarak akim mekanizmasi
»  bulut - Cisco Webex Bulut mikro hizmeti kullanan gelismis mekanizma

» harici - Gctincii taraf sistemi kullanan bir mekanizma. Uclinci taraf sistemin Cisco
WebHooks motoruyla entegrasyonunu gerektirir

<config>

<services><calls>

<push-notifications-for-calls enabled="true"
connect-sip-on-accept="%PN FOR CALLS CONNECT SIP ON ACCEPT WXTS%"
ring-timeout-seconds="%$PN_FOR CALLS RING TIMEOUT SECONDS WXT%"
delivery-mode="%PN FOR CALLS DELIVERY MODE WXT%">

Etiket Atlanirsa Desteklene  Agiklama
varsayila n degerler
n
%PN_FOR_CALLS_DE Ynt: nps, bulut, Cagdrilar icin aninda iletme bildirimlerinin
LIVERY_MODE_WXT% harici teslimat modunu belirtir.
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8 Cisco BroadWorks ve UC-One igin Webex arasinda Ozel Etiketler

Eslemesi

Asagidaki tabloda, UC-One igin eski 6zel etiketleriyle eslesen Cisco BroadWorks Webex 6zel

etiketleri listelenmisgtir.

Cisco BroadWorks igin

Webex

%ENABLE_REJECT WITH_
486_WXT%

Masaiistii Mirasi Etiketi

%ENABLE_REJECT WITH_48
6_DESKTOP%

Mobil Legacy Etiketi

%ENABLE_REJECT WITH_48
6_MOBILE%

E_REASON_WXT%

%REJECT _WITH_XSI_MODE_ | Yok %REJECT_WITH_XS|_MODE_
WXT% MOBILE%
%REJECT_WITH_XSI_DECLIN | Yok %REJECT WITH_XSI|_DECLIN

E_REASON_MOBILE%

%ENABLE_TRANSFER_CALL
S WXT%

%ENABLE_TRANSFER_CALL
S%

%ENABLE_TRANSFER_CALL
S_MOBILE%

%ENABLE_CONFERENCE_CA
LLS_WXT%

Yok

%ENABLE_CONFERENCE_CA
LLS_MOBILE%

WXT%

%ENABLE_NWAY_PARTICIPA | %ENABLE_NWAY_PARTICIPA | Yok
NT_LIST WXT% NT_LIST_DESKTOP%
%MAX_CONF_PARTIES_ WXT | %MAX_CONF_PARTIES% Yok
%

%ENABLE_CALL_STATISTICS | Yok Yok

%ENABLE_CALL_PULL_WXT
%

%ENABLE_CALL_PULL_DESK
TOP%

%ENABLE_CALL_PULL_MOBI
LE%

%PN_FOR_CALLS_CONNECT
_SIP_ON_ACCEPT_WXT%

Yok

%PN_FOR_CALLS_CONNECT
_SIP_ON_ACCEPT_MOBILE%

%ENABLE_MWI_WXT%

%DESKTOP_MW!I_ENABLE%

%ENABLE_MWI_MOBILE%

%ENABLE_MWI_WXT%

%DESKTOP_MW!I_ENABLE%

%ENABLE_MWI_MOBILE%

%MWI_MODE_WXT%

%DESKTOP_MWI_MODE%

%MWI_MODE_MOBILE%

%ENABLE_VOICE_MAIL_WXT
%

Yok

Yok

ANYWHERE_WXT%

%ENABLE_VISUAL_VOICE_M | %ENABLE_VISUAL VOICE_M | Yok
AIL_WXT% AlL%

%ENABLE_FORCED_LOGOUT | %ENABLE_FORCED_LOGOUT | Yok
_WXT% %

%FORCED_LOGOUT APPID_ | %FORCED_LOGOUT APPID% | Yok
WXT%

%ENABLE_CALL_FORWARDI | Yok Yok
NG_ALWAYS_WXT%

%ENABLE_BROADWORKS_ Yok Yok
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Cisco BroadWorks Igin

Webex

%ENBLE_BROADWORKS_AN

YWHERE_DESCRIPTION_
WXT%

Masaliistii Mirasi Etiketi

Yok

Mobil Legacy Etiketi

Yok

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_ALERT ALL_LOC
ATIONS_WXT%

Yok

Yok

%BROADWORKS_ANYWHER
E_ALERT ALL LOCATIONS_D
EFAULT _WXT%

Yok

Yok

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_CALL_CONTROL _
WXT%

Yok

Yok

%BROADWORKS_ANYWHER
E_CALL_CONTROL_DEFAULT
_WXT%

Yok

Yok

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_DIVERSION_INHIB
ITOR_WXT%

Yok

Yok

%BROADWORKS_ANYWHER
E_DIVERSION_INHIBITOR_DE
FAULT_WXT%

Yok

Yok

%ENABLE_BROADWORKS_A
NYWHERE_ANSWER_CONFI
RMATION_WXT%

Yok

Yok

%BROADWORKS_ANYWHER
E_ANSWER_CONFIRMATION
_DEFAULT_WXT%

Yok

Yok

%ENABLE_EMERGENCY_DIA
LING_WXT%

Yok

Yok

%EMERGENCY_DIALING_NU
MBERS_WXT%

Yok

Yok

%ENABLE_USE_RPORT_WXT
%

%USE_RPORT_IP%

%ENABLE_USE_RPORT_MOB
ILE%

%RPORT_USE_LOCAL_PORT
_WXT%

Yok

%RPORT_USE_LOCAL_PORT
_MOBILE%

%USE_TLS_WXT%

%USE_TLS%

N/A

%SBC_ADDRESS_WXT%

%SBC_ADDRESS%

%SBC_ADDRESS%

%SBC_PORT_WXT%

%SBC_PORT%

%SBC_PORT%

%USE_PROXY_DISCOVERY_
WXT%

%USE_PROXY_DISCOVERY%

%USE_PROXY_DISCOVERY_
MOBILE%

%USE_TCP_FROM_DNS_ %USE_TCP_FROM_DNS% Yok
WXT%
%USE_UDP_FROM_DNS_ %USE_UDP_FROM_DNS% Yok

WXT%
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Cisco BroadWorks Igin

Webex

%USE_TLS_FROM_DNS_WXT

%

Masaliistii Mirasi Etiketi

%USE_TLS_FROM_DNS%

Mobil Legacy Etiketi

N/A

%DOMAIN_OVERRIDE_WXT%

%DOMAIN_OVERRIDE%

%DOMAIN_OVERRIDE%

%SOURCE_PORT_WXT%

%SOURCE_PORT%

%SOURCE_PORT%

%USE_ALTERNATIVE_IDENTI | %USE_ALTERNATIVE_IDENTI | N/A
TIES_WXT% TIES%

%TCP_SIZE_THRESHOLD_ %TCP_SIZE_ THRESHOLD% N/A
WXT%

%SIP_REFRESH_ON_TTL_WX | %SIP_REFRESH_ON_TTL% N/A

T%

%ENABLE_SIP_UPDATE_SUP
PORT_WXT%

%ENABLE_SIP_UPDATE_SUP
PORT_DESKTOP%

%ENABLE_SIP_UPDATE_SUP
PORT_MOBILE%

%ENABLE_PEM_SUPPORT_ | %ENABLE_PEM_SUPPORT_ | N/A
WXT% DESKTOP%
%ENABLE_SIP_SESSION_ID_ | Yok Yok
WXT%

%ENABLE_FORCE_SIP_INFO | Yok Yok

_FIR_WXT%

%SRTP_ENABLED_WXT%

%USE_SRTP%

%SRTP_ENABLED_MOBILE%

%SRTP_MODE_WXT%

%SRTP_PREFERENCE%

%SRTP_MODE_MOBILE%

%ENABLE_REKEYING_WXT%

%ENABLE_RE_KEYING_DESK
TOP%

%ENABLE_RE-
KEYING_MOBILE%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_START_WXT%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_START%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_START%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_END_WXT%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_END%

%RTP_AUDIO_PORT_RANGE
_END%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_START_WXT%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_START%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_START%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_END_WXT%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_END%

%RTP_VIDEO_PORT_RANGE
_END%

%ENABLE_RTCP_MUX_WXT
%

%ENABLE_RTCP_MUX%

%ENABLE_RTCP_MUX%

%ENABLE_XSI_EVENT_CHAN
NEL_WXT%

%ENABLE_XSI_EVENT_CHAN
NEL%

N/A

%CHANNEL_HEARTBEAT_
WXT%

%CHANNEL_HEARTBEAT%

%CHANNEL_HEARTBEAT_
MOBILE%

%XS|_ROOT_WXT%

%XS|_ROOT%

%XSI_ROOT%

%XS|_ACTIONS_PATH_WXT% | Yok %XS|_ACTIONS_PATH_MOBIL
E%

%XS|_EVENTS_PATH_WXT% | Yok %XS|_EVENTS_PATH_MOBIL
E%

%ENABLE_CALLS_AUTO_ Yok %ENABLE_CALLS_AUTO_

RECOVERY_WXT%

RECOVERY_MOBILE%
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Cisco BroadWorks Igin

Webex

Masaliistii Mirasi Etiketi

Mobil Legacy Etiketi

%EMERGENCY_CALL DIAL_ | Yok %EMERGENCY_CALL_DIAL
SEQUENCE_WXT% SEQUENCE_MOBILE%
%ENABLE_CALL_PICKUP_BLI | Yok Yok

ND_WXT%

%ENABLE_CALL_PICKUP_ Yok Yok

DIRECTED_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_URL | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_URL

_WXT%

%

%USE_MEDIASEC_WXT%

%USE_MEDIASEC_MOBILE%

%USE_MEDIASEC_DESKTOP
%

%ENABLE_CALL_CENTER_ %ENABLE_CALL_CENTER_ Yok

WXT% DESKTOP%"

%WEB_CALL_SETTINGS_TAR | Yok Yok

GET_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_CFA | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_CFA
B _VISIBLE%

VISIBLE_WXT%

%WEB_CALL_SETTINGS_DN | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_DN
D_VISIBLE_WXT% D_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_AC | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_AC
R_VISIBLE_WXT% R_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CFB | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_CFB
_VISIBLE_WXT% _VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CFN | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_CFN
R_VISIBLE_WXT% R_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CFN | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_CFN
A_VISIBLE_WXT% A_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_SIM | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_SIM
RING_VISIBLE_WXT% RING_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_ Yok %WEB_CALL_SETTINGS_SE
SEQRING_VISIBLE_WXT% QRING_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS RO_ | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_RO_
VISIBLE_WXT% VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_ACB | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_ACB
_VISIBLE_WXT% _VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS CW | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_CW
_VISIBLE_WXT% _VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_CLI | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_CLI
DB_VISIBLE_WXT% DB_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_PA_ | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_PA_
VISIBLE_WXT% VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS BW | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_BW

A_VISIBLE_WXT%

A_VISIBLE%
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Cisco BroadWorks Igin

Webex

Masaliistii Mirasi Etiketi

Mobil Legacy Etiketi

%WEB_CALL_SETTINGS_CC_ | Yok %WEB_CALL_STANDARD_SE
VISIBLE_WXT% TTINGS_CC_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_BW | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_BW
M_VISIBLE_WXT% M_VISIBLE%
%WEB_CALL_SETTINGS_VM_ | Yok %WEB_CALL_SETTINGS_VM_
VISIBLE_WXT% VISIBLE%
%ENABLE_DIALING_CALL BA | Yok Yok

CK_WXT%

%DIALING_CALL_BACK_TIME | Yok Yok

R_WXT%

%ENABLE_EXECUTIVE_ASS| | %ENABLE_EXECUTIVE_ASSI | N/A

STANT_WXT%

STANT_DESKTOP%

%PN_FOR_CALLS_RING_TIM
EOUT_SECONDS_WXT%

N/A

%PN_FOR_CALLS_RING_TIM
EOUT_SECONDS_MOBILE%

%ENABLE_CALL_RECORDIN
G_WXT%

%ENABLE_CALL_RECORDIN
G_DESKTOP%

%CALL_RECORDING_MOBILE
%

%ENABLE_SINGLE_ALERTIN
G_WXT%

N/A

%ENABLE_SINGLE_ALERTIN
G%

%ENABLE_CALL_PARK_WXT | %ENABLE_CALL_PARK_ N/A
% DESKTOP%
%CALL_PARK_AUTO_CLOSE | Yok Yok
_DIALOG_TIMER_WXT%

%ENABLE_RTP_ICE_WXT% Yok Yok
%RTP_ICE_MODE_WXT% Yok Yok
%RTP_ICE_SERVICE_URI.W | Yok Yok
XT%

%RTP_ICE_PORT WXT% Yok Yok
%SIP_REFRESH_ON_TTL US | Yok Yok
E_RANDOM_FACTOR_WXT%

%ENABLE_CALLS_ESCALATE | Yok Yok
_TO_WEBEX_MEETING_WXT

%

%ENABLE_DIALING_VOIP_ Yok Yok
WXT%

%ENABLE_DIALING_NATIVE_ | Yok Yok
WXT%

%ENABLE_DESKPHONE_CO | Yok Yok
NTROL_AUTO_ANSWER_

WXT%

%SIP_URI_DIALING_ENABLE_ | Yok Yok
LOCUS_CALLING_WXT%

%ENABLE_UNIFIED_CALL_ Yok Yok

HISTORY_WXT%
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Cisco BroadWorks Igin

Webex

Masaliistii Mirasi Etiketi

Mobil Legacy Etiketi

%WEB_CALL_SETTINGS_BRA | Yok Yok
NDING_ENABLED_WXT%

%USER_PORTAL_SETTINGS_ | Yok Yok
URL_WXT%

%ENABLE_DEVICE_OWNER_ | Yok Yok
RESTRICTION_WXT%

%ENABLE_AUDIO_MARI_FEC | Yok Yok
_WXT%

%ENABLE_AUDIO_MARI_RTX | Yok Yok
_WXT%

%ENABLE_VIDEO_MARI_FEC | Yok Yok
_WXT%

%ENABLE_VIDEO_MARI_RTX | Yok Yok
_WXT%

%ENABLE_CALL_BLOCK_WX | Yok Yok
T%

%ENABLE_WIDGET _HOLD_C | Yok Yok
ALLS_WXT%

%ENABLE_WIDGET _TRANSF | Yok Yok
ER_CALLS_WXT%

%ENABLE_WIDGET_CALLS E | Yok Yok
SCALATE_TO_WEBEX_MEETI

NG_WXT%

%ENABLE_SIMULTANEOUS_ | Yok Yok
CALLS_WITH_SAME_USER_

WXT%

%SIP_REGISTER_FAILOVER_ | Yok Yok
REGISTRATION_CLEANUP_W

XT%

%ENABLE_CALL_MOVE_HER | Yok Yok
E_WXT%

%ENABLE_SPEECH_ENHANC | Yok Yok
EMENTS_WXT%

%DIALING_NATIVE_FAC_PRE | Yok Yok
FIX_WXT%

%ENABLE_TRANSFER_AUTO | Yok Yok
_HOLD_WXT%

%ENABLE_RTCP_XR_NEGOT | Yok Yok
IATION_WXT%

%ENABLE_CLID_INCOMING_ | Yok Yok
CALLS_APPEND_NUMBER_W

XT%

%ENABLE_CLID_MISSED_CA | Yok Yok
LLS_APPEND_NUMBER_WXT

%
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Cisco BroadWorks Igin

Webex

Masaliistii Mirasi Etiketi

Mobil Legacy Etiketi

_WXT%

%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | Yok Yok
CALLS_WXT%

%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | Yok Yok
CALLS_ADDITIONAL_NUMBE

RS_WXT%

%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | Yok Yok
CALLS_CALL_CENTER_WXT

%

%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | Yok Yok
CALLS_HUNT_GROUP_WXT%

%ENABLE_CLID_OUTGOING_ | Yok Yok
CALLS_DELIVERY_BLOCKING

_WXT%

%ENABLE_CALL_FORWARDI | Yok Yok
NG_INFO_CALLS_WXT%

%ENABLE_BUSY_LAMP_FIEL | %ENABLE_BUSY_LAMP_FIEL | Yok
D_WXT% D_DESKTOP%
%ENABLE_BLF_DISPLAY_ CA | %ENABLE_BLF DISPLAY CA | Yok
LLER_WXT% LLER_DESKTOP%
%BLF_NOTIFICATION_DELAY | Yok Yok
_TIME_WXT%

%ENABLE_GCP_NOTIFICATI | Yok Yok
ONS_WXT%

%ENABLE_GCP_DISPLAY CA | Yok Yok
LLER_WXT%

%GCP_NOTIFICATION_MAX_ | Yok Yok
TIMEOUT _VALUE_WXT%

%UDP_KEEPALIVE_ENABLED | Yok Yok
_WXT%

%TCP_KEEPALIVE_ENABLED | Yok Yok
_WXT%

%TLS_KEEPALIVE_ENABLED | Yok Yok

%PERSONAL_ASSISTANT_EN
ABLED_WXT%

%DESKTOP_PERSONAL_ASS
ISTANT_ENABLED%

%ENABLE_PERSONAL_ASSIS
TANT_PRESENCE%

%PN_FOR_CALLS_DELIVERY
_MODE_WXT%

Yok

Yok

NOT: N/A, UC-One'da dzelligi kontrol eden ilgili 6zel bir etiket olmadigini gdsterir. Hem Masadusti hem de Mobil
Eski etiketlerde N/Y olmasi, Cisco BroadWorks igin Webex etiketinin yeni oldugunu ve UC-One’daki 6zel bir
etiketle kontrol edilmeyen yeni islevleri veya mevcut bir 6zelligi kontrol ettigini gosterir.
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9 EkA: TLS Sifreleri

BroadWorks Webex istemcisi, ek glvenlik sertlestirmesi ile OpenSSL'yi temel alan CiscoSSL
kullanir.
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10 Ek B: DM Etiketi Hazirlama Komut Dosyasi

Birgok musterinin yeni yapilandirma parametreleri igin etiketleri tercih etmesi nedeniyle, her
strimde 6zel DM etiketlerinin sayisi artmistir. Bu 6zel DM etiketlerini daha kolay hazirlama
mekanizmalari sunmak igin, bu bélim 6zel DM etiketlerine degerler atamak icin Uygulama
Sunucusu (AS) tarafinda galistirilabilen bir komut dosyasi icerir. Bu komut dosyasi 6zellikle 6zel
DM etiketlerinin gogunun kullaniimasi amaclanan yeni dagitimlar igin tasarlanmistir.

Bu komut dosyasinin yalnizca 6zel DM etiketlerinin olusturuldugu yeni dagitimlar icin gegerli
oldugunu unutmayin. Mevcut 6zel DM etiketlerini degistirmek icin asagidaki komuttaki komutun
“ekle” yerine “ayarla” seklinde degistiriimesi gerekir.

Yalnizca birkag 6zel etiket seti iceren komut sablonu (gergek bir dagitimda, 6zel etiketlerin daha
buyuk bir listesini doldurmaniz gerekir). Asagidaki 6rnegin mobil cihazlar i¢in oldugunu
unutmayin. Masaustu i¢in, Connect_Tags yerine BroadTouch_tags etiket setini kullanin. Tablet
icin, Connect_Tags yerine ConnectTablet_Tags etiket setini kullanin.

QoY *rkHrkkkkkkx Fxikx Connect_Tags - read file ¥kttt *

%% - This read file can be used to create, add and set Webex for BroadWorks

%% client custom tags

%% - Use %% to comment out any steps not required based on deployment specific

%% service requirements:

%% Step 1 -- for new deployments only, create initial tag set label

%% Step 2 -- add a new custom tag (an entry is required for each new tag)

%% Step 3 -- set value for an existing custom tag (entry required for each applicable tag)
%% Step 4 -- display and visually verify tag settings

%%

%% - Edit, modify file as needed respecting command syntax. Save file (e.g. WXT_Tags.txt)
%% - SFTP read file to AS under directory /tmp

%% - Login to AS, bwcli (login as admin)

%% - Execute the following command from bwcli: AS_CLI> r /tmp/ WXT_Tags.txt

%% - Verify results

%%
%%
%% Step 1: Create Connect tag set label - Connect_Tags
%%
quit all;System;DeviceTagSet
add Connect_Tags

%%

%% Step 2: Add WxT for BWKS custom tags

%% EXAMPLE — for all mobile tags see the list below
quit all;System;DeviceTagSet;Tags

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% true
%%
%% Step 3: Set Connect custom tags (if tag already exists)

%% EXAMPLE - for all mobile tags see the list below

set tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_ WXT% isOverridable true
tagvalue false

%%
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%% Step 4: Verify custom tags have been correctly defined and set
%%
quit all;System;DeviceTagSet;Tags
get tagSetName Connect_Tags
quit all

Asagida, 6rnek (varsayilan veya 6nerilen) degerlerle Cisco BroadWorks icin Webex tarafindan
kullanilan tim 6zel etiketler listelenmigstir. Bazi etiketlerin ilgili dagitima 6zel degerler gerektirdigini
(sunucu adresleri gibi) unutmayin. Bu yliizden bu etiketler betigin sonuna eklenir ancak bos
birakilir ve bunlari belirtmek igin ek set komutlari eklenmelidir.

10.1 Masaustu

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REJECT_WITH_486_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_XSI_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_XSI_CONFERENCE_CALLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BUSY_LAMP_FIELD_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BLF_DISPLAY_CALLER_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %BLF_NOTIFICATION_DELAY_TIME_WXT% 0

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REMOTE_CONTROL_EVENTS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags % TRANSFER_CALL_TYPE_WXT% full

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CONFERENCE_CALLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %MAX_CONF_PARTIES_WXT% 10

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_STATISTICS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PULL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_MWI_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VISUAL_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_ALWAYS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_WXT%
false

add tagSetName BroadTouch_tags
%BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_DEFAULT_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT%
false

add tagSetName BroadTouch_tags %BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT%
false

add tagSetName BroadTouch_tags
%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags
%BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_USE_RPORT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %RPORT_USE_LOCAL_PORT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_TLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SBC_PORT_WXT% 5075

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_PROXY_DISCOVERY_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_TCP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_UDP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_TLS_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT% true
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add tagSetName BroadTouch_tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %PROXY_DISCOVERY_BYPASS_OS_CACHE_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 5000
add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 10000
add tagSetName BroadTouch_tags %SOURCE_PORT_WXT% 5060

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_ALTERNATIVE_IDENTITIES_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_FAILBACK_ENABLED_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_FAILBACK_TIMEOUT_WXT% 900

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_FAILBACK_USE_RANDOM_FACTOR_WXTY% false
add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT% dns
add tagSetName BroadTouch_tags %TCP_SIZE_THRESHOLD_WXT% 18000

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_REFRESH_ON_TTL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_REFRESH_ON_TTL_USE_RANDOM_FACTOR_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIP_UPDATE_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_PEM_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIP_SESSION_ID_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_FORCE_SIP_INFO_FIR_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SRTP_ENABLED_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %SRTP_MODE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REKEYING_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_START_WXT% 8000

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_END_WXT% 8099

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_START_WXT% 8100

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_END_WXT% 8199

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTCP_MUX_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_XSI_EVENT_CHANNEL_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %CHANNEL_HEARTBEAT_WXT% 10000

add tagSetName BroadTouch_tags %XSI_ACTIONS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-actions/
add tagSetName BroadTouch_tags %XSI_EVENTS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-events/
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALLS_AUTO_RECOVERY_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_MEDIASEC_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SCREEN_SHARE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_CENTER_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_TARGET_WXT% external

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_DND_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_SIMRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_SEQRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CW_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CLIDB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_PA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_CC_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWA_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWM_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_RO_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_VM_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_BRANDING_ENABLED_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_URL_WXT%

add tagSetName BroadTouch_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_WXT% external
add tagSetName BroadTouch_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PICKUP_BLIND_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PICKUP_DIRECTED_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIP_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_LOCUS_VIDEOCALLS_WXT% true
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add tagSetName BroadTouch_tags %VIDEOCALLS_ANSWER_WITH_VIDEO_ON_DEFAULT_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_DIALING_ENABLE_REDSKY_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_REMINDER_TIMEOUT_WXT% 0
add tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_MANDATORY_LOCATION_WXT% -1
add tagSetName BroadTouch_tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT%
once_per_login

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_FORCED_LOGOUT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_EXECUTIVE_ASSISTANT_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_RECORDING_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_PARK_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %CALL_PARK_AUTO_CLOSE_DIALOG_TIMER_WXT% 10

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_DESKPHONE_CONTROL_AUTO_ANSWER_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTP_ICE_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_ICE_MODE_WXT% icestun

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_ICE_PORT_WXT% 3478

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_URI_DIALING_ENABLE_LOCUS_CALLING_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_UNIFIED_CALL_HISTORY_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %RTP_ICE_SERVICE_URI_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %FORCED_LOGOUT_APPID_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %XSI_ROOT_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %SBC_ADDRESS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %SBC_PORT_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %MWI_MODE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VOICE_MAIL_TRANSCRIPTION_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %WEB_CALL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %DOMAIN_OVERRIDE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUTO_ANSWER_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %USE_PAI_AS_CALLING_IDENTITY_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_CENTER_AGENT_OUTGOING_CALLS_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_MULTI_LINE_WXT%false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUDIO_QOS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %AUDIO_QOS_VALUE_WXT% 46

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %VIDEO_QOS_VALUE_WXT% 34

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT% false
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_REMOTE_MUTE_CONTROL_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT% true
add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_MOVE_HERE_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_INFO_CALLS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_GCP_NOTIFICATIONS_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_GCP_DISPLAY_CALLER_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %GCP_NOTIFICATION_MAX_TIMEOUT_VALUE_WXT% 120

add tagSetName BroadTouch_tags %UDP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% true

add tagSetName BroadTouch_tags %TCP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %TLS_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %ENABLE_RTP_ICE_IPV6_WXT% false

add tagSetName BroadTouch_tags %CLID_REMOTE_NAME_MACHINE_MODE_WXT% resolved

add tagSetName BroadTouch_tags %PERSONAL_ASSISTANT_ENABLED_WXT% false

CISCO BROADWORKS ICIN WEBEX YAPILANDIRMA KILAVUZU 125

Cisco Gizli



10.2 Mobil

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_REJECT_WITH_486_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags % TRANSFER_CALL_TYPE_WXT% full

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CONFERENCE_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXTY% false

add tagSetName Connect_Tags %MAX_CONF_PARTIES_WXT% 10

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_STATISTICS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_PULL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_MWI_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VISUAL_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_ALWAYS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_DEFAULT_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT%
false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_USE_RPORT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %RPORT_USE_LOCAL_PORT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %USE_TLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %SBC_PORT_WXT% 5075

add tagSetName Connect_Tags %USE_PROXY_DISCOVERY_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %USE_TCP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %USE_UDP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %USE_TLS_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 5000

add tagSetName Connect_Tags %SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 10000

add tagSetName Connect_Tags %SOURCE_PORT_WXT% 5060

add tagSetName Connect_Tags %USE_ALTERNATIVE_IDENTITIES_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT% dns

add tagSetName Connect_Tags %TCP_SIZE_THRESHOLD_WXT% 18000

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIP_UPDATE_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_PEM_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIP_SESSION_ID_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_FORCE_SIP_INFO_FIR_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %SRTP_ENABLED_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %SRTP_MODE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_REKEYING_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_START_WXT% 8000

add tagSetName Connect_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_END_WXT% 8099

add tagSetName Connect_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_START_WXT% 8100

add tagSetName Connect_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_END_WXT% 8199

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTCP_MUX_WXT% true
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add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_EVENT_CHANNEL_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %CHANNEL_HEARTBEAT_WXT% 10000

add tagSetName Connect_Tags %XSI_ACTIONS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-actions/
add tagSetName Connect_Tags %XSI_EVENTS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-events/

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALLS_AUTO_RECOVERY_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %USE_MEDIASEC_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SCREEN_SHARE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_CENTER_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_TARGET_WXT% external

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_DND_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SIMRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SEQRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CW_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CLIDB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_PA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CC_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWA_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWM_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_RO_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_VM_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BRANDING_ENABLED_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_WXT% external

add tagSetName Connect_tags %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_EMERGENCY_DIALING_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT% cs-only
add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_DIALING_NUMBERS_WXT% 911,112

add tagSetName Connect_Tags %PN_FOR_CALLS_CONNECT_SIP_ON_ACCEPT_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %REJECT_WITH_XSI_MODE_WXT% decline_false

add tagSetName Connect_Tags %REJECT_WITH_XSI_DECLINE_REASON_WXT% busy

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_CALL_BACK_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %DIALING_CALL_BACK_TIMER_WXT% 10

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_RECORDING_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %PN_FOR_CALLS_RING_TIMEOUT_SECONDS_WXT% 35
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SINGLE_ALERTING_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_PARK_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %CALL_PARK_AUTO_CLOSE_DIALOG_TIMER_WXT% 10
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTP_ICE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %RTP_ICE_MODE_WXT% icestun

add tagSetName Connect_Tags %SIP_URI_DIALING_ENABLE_LOCUS_CALLING_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %RTP_ICE_PORT_WXT% 3478

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_VOIP_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_NATIVE_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DIALING_MODE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DIALING_MODE_DEFAULT_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DIALING_NATIVE_ENABLE_BWKS_MOBILITY_DEPENDENCY_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_CALL_CONTROL_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %XSI_CALL_CONTROL_DEPLOYMENT_TYPE_WXT% MNO_Access
add tagSetName Connect_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_1_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_2_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_3_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_XSI_HOLD_CALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% false
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add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_UNIFIED_CALL_HISTORY_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %RTP_ICE_SERVICE_URI_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %XSI_ROOT_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %SBC_ADDRESS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %SBC_PORT_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %MWI_MODE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_TRANSCRIPTION_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DOMAIN_OVERRIDE_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIP_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_LOCUS_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %VIDEOCALLS_ANSWER_WITH_VIDEO_ON_DEFAULT_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_DIALING_ENABLE_REDSKY_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_REMINDER_TIMEOUT_WXT% 0
add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_MANDATORY_LOCATION_WXT% -1
add tagSetName Connect_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT%
once_per_login

add tagSetName Connect_Tags %USE_PAI_AS_CALLING_IDENTITY_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_DELIVERY_BLOCKING_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_MOBILITY_PERSONA_MANAGEMENT_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RING_SPLASH_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_PN_MOBILE_CALL_INFO_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_AUDIO_QOS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %AUDIO_QOS_VALUE_WXT% 46

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %VIDEO_QOS_VALUE_WXT% 34

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_WIDGET_HOLD_CALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_WIDGET_TRANSFER_CALLS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_WIDGET_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT% true
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %DIALING_NATIVE_FAC_PREFIX_WXT%

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_INCOMING_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_MISSED_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_ADDITIONAL_NUMBERS_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_CALL_CENTER_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_HUNT_GROUP_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_DELIVERY_BLOCKING_WXT% false
add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_INFO_CALLS_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %UDP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% true

add tagSetName Connect_Tags %TCP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %TLS_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %ENABLE_RTP_ICE_IPV6_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %CLID_REMOTE_NAME_MACHINE_MODE_WXT% resolved

add tagSetName Connect_Tags %PERSONAL_ASSISTANT_ENABLED_WXT% false

add tagSetName Connect_Tags %PN_FOR_CALLS_DELIVERY_MODE_WXT% false
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10.3 Tablet

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_REJECT_WITH_486_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags % TRANSFER_CALL_TYPE_WXT% full

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_TRANSFER_CALLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALLS_SPAM_INDICATION_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_NOISE_REMOVAL_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CONFERENCE_CALLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_NWAY_PARTICIPANT_LIST_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %MAX_CONF_PARTIES_WXT% 10

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_STATISTICS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_PULL_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_MWI_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VISUAL_VOICE_MAIL_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_ALWAYS_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags
%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags
%BROADWORKS_ANYWHERE_ALERT_ALL_LOCATIONS_DEFAULT_WXT% false

false

add tagSetName ConnectTablet_Tags
%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags
%BROADWORKS_ANYWHERE_DIVERSION_INHIBITOR_DEFAULT_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags
%ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags
%BROADWORKS_ANYWHERE_ANSWER_CONFIRMATION_DEFAULT_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_USE_RPORT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RPORT_USE_LOCAL_PORT_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_TLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SBC_PORT_WXT% 5075

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_PROXY_DISCOVERY_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_TCP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_UDP_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_TLS_FROM_DNS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SOURCE_PORT_WXT% 5060

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_ALTERNATIVE_IDENTITIES_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_TRANSPORTS_ENFORCE_IP_VERSION_WXT% dns
add tagSetName ConnectTablet_Tags %TCP_SIZE_THRESHOLD_WXT% 18000

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIP_UPDATE_SUPPORT_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_PEM_SUPPORT_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIP_SESSION_ID_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_FORCE_SIP_INFO_FIR_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %SRTP_ENABLED_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SRTP_MODE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_REKEYING_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_START_WXT% 8000
add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_AUDIO_PORT_RANGE_END_WXT% 8099
add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_START_WXT% 8100
add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_VIDEO_PORT_RANGE_END_WXT% 8199
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add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_TRANSPORTS_TCP_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 5000
add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_TRANSPORTS_TLS_CONNECT_TIMEOUT_WXT% 10000
add tagSetName ConnectTablet_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_BACKUP_SERVICE_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %PROXY_DISCOVERY_ENABLE_SRV_BACKUP_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_DESCRIPTION_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %BROADWORKS_ANYWHERE_CALL_CONTROL_DEFAULT_WXT%
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add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTCP_MUX_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_EVENT_CHANNEL_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %CHANNEL_HEARTBEAT_WXT% 10000

add tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_ACTIONS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-actions/
add tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_EVENTS_PATH_WXT% /com.broadsoft.xsi-events/
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALLS_AUTO_RECOVERY_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_MEDIASEC_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SCREEN_SHARE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_CENTER_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_TARGET_WXT% external

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CFNA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_DND_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACR_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SIMRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_SEQRING_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_ACB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CW_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CLIDB_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_PA_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_CC_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWA_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BWM_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_RO_VISIBLE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_VM_VISIBLE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_BRANDING_ENABLED_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_EMAIL_VM_VISIBLE_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_TARGET_WXT% external
add tagSetName ConnectTablet_Tags %USER_PORTAL_SETTINGS_SSO_ENABLED_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_EMERGENCY_DIALING_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_CALL_DIAL_SEQUENCE_WXT% cs-only
add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_DIALING_NUMBERS_WXT% 911,112

add tagSetName ConnectTablet_Tags %PN_FOR_CALLS_CONNECT_SIP_ON_ACCEPT_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %REJECT_WITH_XSI_MODE_WXT% decline_false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %REJECT_WITH_XSI_DECLINE_REASON_WXT% busy
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_CALL_BACK_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_CALL_BACK_TIMER_WXT% 10

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_RECORDING_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %PN_FOR_CALLS_RING_TIMEOUT_SECONDS_WXT% 35
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SINGLE_ALERTING_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_PARK_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %CALL_PARK_AUTO_CLOSE_DIALOG_TIMER_WXT% 10
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTP_ICE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_ICE_MODE_WXT% icestun

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_URI_DIALING_ENABLE_LOCUS_CALLING_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_ICE_PORT_WXT% 3478

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_VOIP_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_NATIVE_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DIALING_MODE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_MODE_DEFAULT_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_NATIVE_ENABLE_BWKS_MOBILITY_DEPENDENCY_WXT%
false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_CALL_CONTROL_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_CALL_CONTROL_DEPLOYMENT_TYPE_WXT% MNQO_Access
add tagSetName ConnectTablet_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_1_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_2_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DEPLOYMENT_DEVICE_TYPE_3_WXT% true
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add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_XSI_HOLD_CALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_UNIFIED_CALL_HISTORY_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %RTP_ICE_SERVICE_URI_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %XSI_ROOT_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SBC_ADDRESS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SBC_PORT_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %MWI_MODE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_TRANSCRIPTION_WXTY% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %WEB_CALL_SETTINGS_URL_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DOMAIN_OVERRIDE_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIP_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_LOCUS_VIDEOCALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %VIDEOCALLS_ANSWER_WITH_VIDEO_ON_DEFAULT_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_DIALING_ENABLE_REDSKY_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_REMINDER_TIMEOUT_WXT% 0
add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_MANDATORY_LOCATION_WXT% -1
add tagSetName ConnectTablet_Tags %EMERGENCY_REDSKY_USER_LOCATION_PROMPTING_WXT%
once_per_login

add tagSetName ConnectTablet_Tags %USE_PAI_AS_CALLING_IDENTITY_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RING_SPLASH_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_PN_MOBILE_CALL_INFO_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_AUDIO_QOS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %AUDIO_QOS_VALUE_WXT% 46

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VIDEO_QOS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %VIDEO_QOS_VALUE_WXT% 34

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_DEVICE_OWNER_RESTRICTION_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_AUDIO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_FEC_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VIDEO_MARI_RTX_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_BLOCK_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_WIDGET_HOLD_CALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_WIDGET_TRANSFER_CALLS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_WIDGET_CALLS_ESCALATE_TO_WEBEX_MEETING_WXT%
true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SIMULTANEOUS_CALLS_WITH_SAME_USER_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_VOICE_MAIL_FORWARDING_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %SIP_REGISTER_FAILOVER_REGISTRATION_CLEANUP_WXT% true
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_SPEECH_ENHANCEMENTS_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %DIALING_NATIVE_FAC_PREFIX_WXT%

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_TRANSFER_AUTO_HOLD_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTCP_XR_NEGOTIATION_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_INCOMING_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_MISSED_CALLS_APPEND_NUMBER_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_ADDITIONAL_NUMBERS_WXT%
false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_CALL_CENTER_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_HUNT_GROUP_WXT% false
add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CLID_OUTGOING_CALLS_DELIVERY_BLOCKING_WXT%
false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_CALL_FORWARDING_INFO_CALLS_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %UDP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% true

add tagSetName ConnectTablet_Tags %TCP_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %TLS_KEEPALIVE_ENABLED_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %ENABLE_RTP_ICE_IPV6_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %CLID_REMOTE_NAME_MACHINE_MODE_WXT% resolved

add tagSetName ConnectTablet_Tags %PERSONAL_ASSISTANT_ENABLED_WXT% false

add tagSetName ConnectTablet_Tags %PN_FOR_CALLS_DELIVERY_MODE_WXT% false
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10.4 Sistem Etiketleri
Asagida, BroadWorks igin Webex tarafindan kullanilan sistem etiketleri listelenmistir.

%BWNETWORK-CONFERENCE-SIPURI-n%
%BWVOICE-PORTAL-NUMBER-n%
%BWLINEPORT-n%

%BWHOST-n%

%BWAUTHUSER-n%
%BWAUTHPASSWORD-n%
%BWE164-n%

%BWNAME-n%

%BWEXTENSION-n%
%BWAPPEARANCE-LABEL-n%
%BWDISPLAYNAMELINEPORT%
%BWLINEPORT-PRIMARY %
%BWE911-PRIMARY-HELDURL%
%BWE911-CUSTOMERID%
%BWE911-SECRETKEY%
%BWE911-EMERGENCY-NUMBER-LIST%
%BW-MEMBERTYPE-n%
%BWUSEREXTID-n%
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11 Kisaltmalar ve Kisaltmalar

Bu bdélimde, bu belgede bulunan kisaltmalar ve kisaltmalar listelenir. Kisaltmalar ve kisaltmalar
anlamlariyla birlikte alfabetik sirayla listelenmistir.

Otomatik Geri Arama

ACD Otomatik Gagri Dagitimi

isimsiz Cagrilari Reddetme

AES Gelismis Sifreleme Standardi

ALG Uygulama Katmani Ag Gegidi

API Uygulamasi Programlama Arabirimi
APK Uygulama Paketi

APNS Apple Aninda Bildirim Hizmeti

ARS Otomatik bit Hizi Segimi

AS Uygulama Sunucusu (Cisco BroadWorks)
AVP Sesli Gorsel Profil

BroadWorks

BroadWorks Anywhere

BWKS BroadWorks
BroadWorks Mobility
BYOD Kendi Cihazini Getir

Cagri Merkezi
Mesgul Cagrilari Yénlendirme
Yanitsiz Cagrilari Yénlendirme

¢agri yénlendirme - Ulagllamaz

CIF Ortak Ara Bigimi

CLl Komut Satiri Arabirimi

CLID Cagr Hatti Kimligi

CLIDB Cagri Hatti Kimligi Teslimati Engelleme
CRLF Taslyici DOnus Hatti Beslemesi

CS Devre Anahtarli

Cswv Cagri Ayarlari Web Goérinima

Cagn Parki

DB Veritabani

Cihaz Yonetimi
Rahatsiz Etmeyin
DNS Etki Alani Adi Sistemi
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DPC
DTAF
ECACS
FMC

Masa Telefonu Kontroli

Aygit Turd Argiv Dosyasi

Acil Durum Cagri Adresi Degistirme Hizmeti
Sabit Mobil Yakinsama

Tam Etki Alani Adi

HMAC

Karma Mesaj Kimlik Dogrulama Kodu

Etkilesimli Baglanti Kurma (ICE)

iLBC

internet DUslk Bit Hizi Codec'i

Anlik Mesajlasma

IM&P
10T
I=
JID
GIC

Anlik Mesajlasma ve lletisim Durumu
Birlikte Calisabilirlik Testi

Internet Protokoli

Jabber Tanimlayicisi

Zorunlu/Istege Bagli

Mobil Sebeke Operatori araciligiyla

MTU
MUC

Maksimum lletim Unitesi
Coklu Kullanicili Sohbet

Bekleyen mesaj gostergesi

NAL Ag Soyutlama Katmani
NAPTR Adlandirma Yetkisi Isaretgisi
ag adresi donustirme

OoTT Asir Dozda

PA Kisisel Asistan

PAl P-Onaylanan-Kimlik

PEM P-llk Medya

PLI Resim Kaybi1 Gostergesi
PLMN Kamu Kara Mobil Agi

PN Aninda Bildirim Hizmeti
QCIF Ceyrek Ortak Ara Bigimi
Hizmet Kalitesi

Uzak Ofis

RTCP Gergek Zamanli Kontrol Protokoli
RTP Gercek Zamanli Protokol
Hizmet olarak SaaS Yazilim

Konu Alternatif Adi

SASL

Basit Kimlik Dogrulama ve Givenlik Katmani
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SAVP Givenli Ses Video Profili

SBC Oturum Siniri Denetleyicisi

Paylasilan Cagri Goériinima

SCF Oturum Surekliligi Islevi

SCTP Akis Kontroll lletim Protokoll

SDP Oturum Tanim Protokolu

SEQRING Sirali Ylzik

SIMRING Eszamanli Ring

SIP Oturum Baslatma Protokoli

SNR Sinyalden Guarilti Orani

Tek Numara Erisimi

SRTCP Guvenli Gergek Zamanl Kontrol Protokolii
SRTP Guvenli Gergek Zamanli Aktarim Protokol(
SSL Guvenli Yuva Katmani

NAT icin STUN Oturumu Gegis Yardimci Programlari
SUBQCIF Ceyrek CIF

TCP lletim Kontrol Protokoli

TLS Tasima Katmani Guvenligi

TTL Yasam Suresi

Gegis NAT Kullanarak Gegisi CEVIR

UDP Kullanici Veri Birimi Protokoli

Kullanici Arayuzi

UMS Mesajlasma Sunucusu (Cisco BroadWorks)
URI Tekdlzen Kaynak Tanimlayicisi

uvs Video Sunucusu (Cisco BroadWorks)
VGA Video Grafik Dizisi

VolP IP Uzerinden Ses

Gorsel Sesli Mesaj

WXT Webex

XMPP Genigsletilebilir Mesajlasma ve Mevcut Protokol

XR Genigletiimis Raporu

Xsp Xtended Hizmetleri Platformu

Xsi Xtended Hizmetler Arabirimi
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