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Degisiklik Gegcmisi

Degisiklik

1-35 10-Ocak 2024 Geviri Profilleri bolimune Kural 4 eklendi.

1-34 22-Aralik 2023 Gincellendi Geri Aramayi Kullanarak Toplantiya Katilma (istege Bagl),
YdénlendirmeNE, Webex Toplanti Geri Aramasini Etkinlestirme, Ceviri Profilleri
ve Kip Cagri Akislari bolimleri glincellendi.

1-33 04-Temmuz Geri Arama (istege Bagl) boliimiinii kullanarak Toplantiya Katiima giincellendi.

2023

1-32 02-Subat 2023 Birlesik Krallik ve Kuzey Afrika igin yeni alan adi Webex Cagri Yénlendirme
Alan Adlari altina eklendi.

9. Adim: Is Ortagi BroadWorks Yapilandirmasinin Saglanmasi altina Toplanti
Sahibi Oturumu ve Uygulama Dagitim Platformu eklendi.

1-31 02-Subat 2023 Gulncellendi Hizmet igi Telefon Numarasi Grubu/Geri Arama DNS SRV Grubu
bdélimune guncellemeleri uygulayin.

1-30 31-Ocak 2023 Uygulama Sunucusu altina Uygulama Dagitim Platformu bolimu eklendi.

1-29 29-Kasim Ag Sunucusu bolimiine Webex Toplanti Geri Aramasini Etkinlestir eklendi.

2022 Uygulama Sunucusu bélimine VoiceXML Toplantisi Geri Arama Abonesi
Olusturma eklendi.
Webex Cagri Yonlendirme Alanlari altinda DNS SRV kayitlari giincellendi.

1-28 27 Temmuz Kuguk guncellemeler Webex Tarafindan Kullanilan Baglanti Noktalarr Liman

2022 gereksinimlerini acikliga kavugturmak igin.
Ozellikle 5065 numarali baglanti noktasini kullanmak iizere CUBE'den Webex
Edge Audio'ya giden trafik igcin SIP sinyal baglanti noktasi glincellendi.
1-27 18 Temmuz Sertifika gereksinimleri, SBC'ler igin IdenTrust sertifika gereksinimini yansitacak
2022 sekilde glincellendi. QuoVadis artik desteklenmiyor.

1-26 08 Mart 2022 Guncellenmis Adim 6: Birincil Cekirdek Céziim Organizasyonunu Segin bir
tohum organizasyonunu kaldirirken ek kosullarla

1.25 29 Ekim 2021 Kendi SBC'nizi kullanirken ve belirtilen yéntem galismadiginda, sertifika
yuklemenin alternatif yontemine iliskin Not eklendi
Webex Cagri Yonlendirme Alanlari 'ecccspx' olarak guncellendi
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Degisiklik

1.24 15 Ekim 2021 e Edge ses baglanti noktasi araligi diizenlendi Webex tarafindan kullanilan
baglanti noktalar
e Asagidakileri acikliga kavusturmak icin bastan sona kiguk dizenlemeler:
o  Guncellenmis Tohum organizasyonuna genel bakis
o  Geri aramanin dagitiimamasi ve kendi SBC'nizin dagitiimasi gibi
istege bagh kullanim durumlarini acikliga kavusturmak icin
Glncellenmis Hazirlama goérev akisi
o Kendi SBC'nizi dagitirken gereksinimleri netlestirmek igin 10. adim
glncellendi
o Wildcard Sertifikalart ile ilgili bolim eklendi
Gereksinimler olarak TLS ve mTLS'yi netlestirmek igin metin
dizenlendi
1.22 30 Eylul 2021 e Avustralya ve Yeni Zelanda igin Webex Cagri Yonlendirme alani eklendi.
1.21 13 Agu 2021 e CUBE IP adres araligi yapilandirmasinda NOT dizenlendi. Gereksiz baglanti
kaldirlidi.
1.20 10 Agu 2021 e CUBE yapilandirmasi igin IP adres araliklar giincellendi. Glincel IP adres
araligi icin okuyuculari harici Webex makalesine yonlendirdi.
1.19 14 Temmuz e Alintida kiiciik diizeltme Kendi PSTN Kabul Proseduriintizii Getirin
2021
1.18 13 Temmuz e Webex'in yeniden markalanmasi igin logo giincellendi
2021
1.17 02 Temmuz e Faturalandirma CDR'lerindeki icret gostergesini ve Oturum Kabul Kontroli
2021 ¢agri isleme davranisini kontrol etmek icin Webex Meetings Cagri Tirl
yapilandirmasi eklendi.
1.16 22 Haziran e Geri Arama DNS SRV Gruplari ile toplantilara katilmanin Geri Arama
2021 yonteminin istege bagh oldugunu vurgulamak igin belge glincellendi.
e  Webex yeniden markalama igin yeniden adlandirildi ve gincellendi
e Trustpool sertifikalarina IdenTrust kdk sertifikalar eklendi
1.14 18 Haziran e CUBE'de Maksimum Segment Boyutunu (MSS) ayarlamak igin yapilandirma
2021 eklendi
e Kendi SBC'nizden yararlanirken G.722 Birlikte Calisabilirligi ile ilgili bdlim
eklendi
1.13 09 Haziran e  Miusteri Sablonu olustururken veya glincellerken geri aramanin nasil devre dis|
2021 birakilacagina iliskin ayrintilar eklendi.
1.12 28 Mayis 2021 | * Glncellenmis Webex Cagri Yénlendirme Alanlarr DNS SRV'yi kullanmak igin
_sips._tep.<alan adi>
= 1. adim glncellendi Saglama kendi SBC'nizden yararlanma se¢enegini dahil
etmek
= Guncellenmis Ag Sunucusu PreCallTyping 6rnegi icin adimi eksik olan konu
1.11 05 Mayis 2021 | = Geri Arama SRV Grubu siniri 200'e giincellendi
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Degisiklik

1.10 22 Nisan 2021 Webex Cagri Yonlendirme Etki Alanlari DNS SRV 6rnegiyle glincellendi.
UDP destegini hesaba katmak icin 9. Adima Baslamadan Once Giincellendi
1.9 14 Nisan 2021 icinde mTLS Yapilandirmasi bdliimiine, Webex Edge Ses icin kullanilan
QuoVadis kok sertifikasina referans eklendi
1.8 30 Mart 2021 Kisi yudum bashgina yerel ayar etiketi eklendi
1.7 16 Mart 2021 Katma Coézim Yapilandirmasina Genel Bakis Tohum Organizasyonlari
olusturmaya iliskin bilgilerle birlikte.
1.6 02 Mart 2021 BroadWorks igin TCP gereksinimleriyle Baglamadan Once Eklendi.
Ag Yapilandirmasinda yer alan gagri isleme gorevlerini yakalamak igin Cagri
isleme bashgi yukari tagind.
5. Adima yeni bir sablon olugturma gereksinimi eklendi.
CUBE baglanti noktasi gereksinimleri dizenlendi
2. Adima NOT eklendi
Geri bildirime dayali olarak CUBE yapilandirmalarinda kiigiik diizeltmeler
15 21 Subat 2021 SIP Profili Gereksinimleri eklendi.
CUBE gereksinimleri giincellendi.
1.4 10 Subat 2021 BYOPSTN Sertifikasyon Proseddriine baglanti eklendi
1.3 05 Subat 2021 BYOPSTN Sertifikasyon adimi eklendi
1.2 04 Subat 2021 Guven Noktasi bolimiinde Webex baglantisi glincellendi
1.1 02 Subat 2021 CUBE yapilandirmasinda ek diizenlemeler ve agiklamalar.
1.0 20 Ocak 2020 ik taslak
4

00 webex

by CISCO



Icindekiler

CHANGE HISTORY ..ottt ettt ettt ettt ettt st et et s et ettt e s et et e st et e b et e s et etese s esesens 2
CON T EN T S e e e e e e 5
DEFINITIONS ...ttt ettt ettt ettt e s e b e et et e s e et e s e s sn et et et e s et esese s asesens 7
OVERVIEW ...ttt ettt ettt ettt ettt et st et et s e s et et et e s et et eae s et et et e s et et ese s asesens 8
AARCHITECTURE ...ttt sttt ettt st e st ht e a bt sttt e bt e bt e e b et eh b e o2 bt e bt e 1 bt e 4h e e eh b e o Rt e e R b e e a ke e ke e ke e ab et ebbeenbeenbeenbee e 9
MEETING JOIN USING CALL-IN ....utttutttutuunnutnnutetesursssssrasssssssssssessssssssessses s e s s s s s s st s s s s s esesbsbsbnenbnsnbnnns 10
MEETING JOIN USING CALLBACK (OPTIONAL) ... uuutututurntnsnsnsnsnrnnnsnsnsnsssnsnsnsnnssssssssssnsssnsssssssnssssnssnsnsnsnnnnnmnmnnns 11
SOLUTION CONFIGURATION OVERVIEW ......ciutiiutiestiateestee sttt ettt esteesteesteesaeesieesasesnbeabeesbeesbeesaeesssesnseenseeneeees 12
YT To @] o oo 4= L4 (o] SO PRUPPTPR 12
BYOPSTN CONFIGURATION ELEMENTS ....uiiiiiiiiiiiiiiiiie ittt aen e s in s 14
PHONE NUMBER GROUP (PING) .. uuuutuuuuuiuiuiuieiutusntetnrernsnsssetsssnsssssressssrsrsresreresee.e.......—————————. 14
CALLBACK DNS SRV GROUP (CDSG) ..iiieiiie ettt ettt ettt ettt ettt ettt eana e a e a e e a e nnn e e a e a e 15
CUSTOMER TEMPLATE 1etttiiitiiitttetiie e e stb bt s e e st b e e e s e e s s s bbb a e s e e e e s s e s bbb e e e e e e e e s s e bbb et e s e e e s s sasbbbae e s e e e s e nanes 16
BROADWORKS CALLING CLUSTER ......uuutiiiiiiee ittt e e e s een e s s s a s e n e e e e e s nnnne s 16
BYOPSTN CONFIGURATION ELEMENTS EXAMPLE .......cooivieieeeteeeeeeee e 17
PORTS USED BY WEBEX ....utteuttestteateesuteateesteesaeesseeanseasseenseeasesasesasesanseanseessesssessssesnsesnseensesssessssssnseanseesseeses 21
TLS AND SRTP CIPHER SUITES ....uetttiiiiieiiiiitiiei et ee sttt e e e e s ettt e e e e s e s e e e e e e s e s e et e e e e e s e annnnnneeeees 21
AUDIO CODECS SUPPORTED ...cttteetitiuutrtrttetesasaassrssetetesaaaasssssesetesssaasssssseeeaesasaansre e et e aesesaasnnnrereeeeeesaannnnnees 22
SIP AND RTP PROFILE REQUIREMENTS .....c.uttiutteteeteesteeaserasaeanseeseeesseesseessessnseansessseessesssesssesssseanseenseessesns 22
WEBEX CALL ROUTING DOMAINS .......cuitiiiiiie ittt e e s e e e e 23
CUBE REDUNDANCY .o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ae s 24
DupLEX CUBE DEPLOYMENT FOR BROADWORKS DEPLOYED iN SINGLE SITE.......cccvvviiieeiiiiiiiiieneeee e 25
SIMPLEX CUBE DEPLOYMENT FOR BROADWORKS DEPLOYED IN MULTI=SITE ....cccoiiiiiiiiiiieee i 25
PROVISIONING ..ottt ettt ettt s et b ettt et e st s e st et e 26
STEP 1: PARTNER PREREQUISITES ....ceeiiiiuitttieiteeeiaiittieeeteeese st et e te s s s ssss s et e e e s s sansnbn e et e e e s e aannnnnneeeeeeaeanes 27
STEP 2: PROVISION PHONE NUMBER GROUPS (PNG) IN PARTNER HUB .....uvviiieiiiiiee e 27
STEP 3: PROVISION CALLBACK DNS SRV GROUPS (CDSG) iIN PARTNER HUB (OPTIONAL) .....ceeviviieeiiinen. 30
STEP 4: ASSOCIATE PNG AND CDSG TO CUSTOMER TEMPLATES IN PARTNER HUB ....cccvviiiiiiiiiiieeieee e 32

5 00 webex

by CISCO



STEP 5: PROVISION SEED SOLUTION ORGANIZATIONS ...ttt 34

STEP 6: SELECT THE PRIMARY SEED SOLUTION ORGANIZATION .....cuttiiiiiiiiirieiieeeesiniireeenee e s sinnnneene e e 35
STEP 7: DOWNLOAD BROADWORKS CONFIGURATION (BYOPSTN) ...ciiiiiiiiiiiiie ittt 38
STEP 8: DETERMINE THE WEBEX EDGE AUDIO DNS SRV DOMAIN .....uiiiiiiiiiiiiiie et e et eeeeeeens 41
STEP 9: PROVISION PARTNER BROADWORKS CONFIGURATION .....cuuuuieieeeiieiiiiiisieeeeeseerinnasseeeseessssnnseeeassenns 42
2L (o] (I o U I =T=To 1 o [P U PP 44

PN o] o] o= i o] IS L= Y= PR UPRPRN 44
VoiceXML Meeting Callback Virtual SUDSCIIDET...........cooiiiiiiii e 49
L= a ol [0 1S ST TY] (o] o PSPPSR 50
Application DelIVErY PIALIOIM ..ottt eb e e e e e st e e snr e e 50
INEIWOTK SEIVET ... etttk bt ekt e bt ek et e bt ek bt e bt e sh et e eh bt e s b bt e nab e e nbb e e nan e e snbeenane e e 52
STEP 10: PROVISION PARTNER CUBE (OR YOUR OWN SBC) ...ccouiiiiiiiiiiieiiiiiee e 58
INILIAL CONTIGUIBTION .....eee et h et e e s bt e e b bt e e et e e e s b e e e e aab e e e e anre e e e nnnes 58
N3 A o] g T ol @fo 01T 18] 7= 4o o S PTS 59
Call Processing CONIQUIALION .........oiiiiieiiiiie ettt e e ettt e e st e e e st eeeasteeeesnbeeeesneeeeesnneeeeantreeennns 60
MTLS CONIGUIALION. .....eiiiiieie ittt e st e e bt e e sttt e e s bt e e ekt e e st et e e snbb e e e enbr e e e nanees 66
CUBE LOUS ...ttt e e ee e e et e e ee s et e et n et en s en st en e 71
Other USETUI COMMIBNGS. .......eeiiiiiiee ettt e e st e e et e e e s b et e e ae b et e e aabe e e e nnreeesasbreeenans 71
STEP 11: BYOPSTN CERTIFICATION ....iiitititiiee e ettt ettt et e e e sttt e e e e e s e nbabe et e e e e e e sannbnbneeeeaeeeanns 71
APPLY UPDATES TO AN IN-SERVICE PHONE NUMBER GROUP/CALLBACK DNS SRV GROUP.........c.ccccuveeennne 72
G722 MEDIA INTEROPERABILITY WHEN USING YOUR OWN SBC ......ouiii e 74
KNOWN LIMITATIONS ..ottt ettt e ettt e e ss et et e eae e e e eesae s etessseeanetesneeenereeanens 74
: 00 webex

by CISCO



Tanimlar

Tanimlar Aciklama

Cisco Is Ortagi Miisterilerine Cisco Uriin ve Hizmetlerini satan bir kurulus (genellikle bir Hizmet
Saglayici).
Son musteri Bir Cisco Is Ortagi tarafindan kendilerine satilan Cisco Uriin ve Hizmetlerini

kullanan kullanicilar.

KUP Cisco Unified Border Element
Ortak Kurulug Webex Cisco s Ortaklari ve Miisterileri hakkindaki bilgileri saklayan Kimlik ve
Hizmet Yo6netimi deposu.
is Ortagi Merkezi Cisco Is Ortaklari ve yonettikleri misteriler icin Kimlik ve Hizmetler saglamaya
yonelik web portal.
Musteri Organizasyonu Webex Son Musteri hakkindaki bilgileri saklayan Kimlik ve Hizmet YOnetimi deposu.
BroadWorks Enterprise BroadWorks'te son musterinin temsil edilmesi.
veya Servis
Saglayicisi/Grubu
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Genel Bakis

Kendi PSTN'nizi Getirin (BYoPSTN) ¢6zumd, Cisco BroadWorks Servis Saglayicilari icin Webex'nin,
kullanicilarin Webex Meetings'a katilirken kullanmalari igin sahip olduklari telefon numaralarini
saglamasini saglar. Coziim, is Ortaklarinin Cisco tarafindan saglanan numaralari kullanmak yerine kendi
PSTN aglarindan yararlanmasina ve PSTN saglayicilariyla mevcut iliskilerinden faydalanmasina olanak
taniyor.

Bu belgedeki referans mimarisi, BYOPSTN secgenedi icin ugtan uca bir tasarim saglar. Bu mimari Cisco
tarafindan dogrulanmigtir ve BroadWorks ile Webex Meetings arasindaki ¢agri trafigi icin Oturum Siniri
Denetleyicisi (SBC) olarak Cisco Unified Border Element (CUBE) kullanir.

Toplantiya Katilma Segeneginin Segilmesi

Su anda Cisco BroadWorks icin Webex, toplanti telefon numaralarinin saglanmasina yonelik iki segenegi
desteklemektedir. Servis Saglayicilar bu iki se¢genekten birini segmelidir; karma desteklenmez:

= Cisco gagri numaralari (Cisco PSTN)--Cisco, toplanti katiimcilarinin toplantilara katilmak igin
kullanabilecegi telefon numaralarini saglar

« s ortag: tarafindan saglanan cagdri numaralari (BYoPSTN)--Servis Saglayicilar, toplanti
katilimcilarinin toplantilara katilirken kullanmasi i¢in kendi telefon numaralarini saglar

BYOPSTN Coziimii

is Ortag tarafindan saglanan ¢agri numaralari (BYoPSTN) secenegini segen is ortaklari, kendi PSTN
telefon numaralarini saglamali ve ¢agrilari Webex'e ve Webex'den ydnlendirmek igin gereken ag
altyapisini saglamahdir. BYOPSTN ¢6zumi, aramalarin Over the Top (OTT) Gzerinden halka agik
internet Uzerinden BroadWorks'ten Webex'a yonlendirilmesini kolaylastirir.

BYOPSTN secenedi secilirken asagidaki kosullar gecerlidir:

»  Cisco Ig Ortaklari ayni telefon numaralarini birden fazla Son Musteri igin kullanabilir. Bu telefon
numaralari is Ortaginin faaliyet gosterdigi herhangi bir tilkede olabilir.

=  BYOPSTN secenedi, Cisco BroadWorks musgterileri icin Webex genel katilim surecinde herhangi bir
degisiklik yapilmasini gerektirmez.

«  BYOPSTN, Cisco Is Ortadi diizeyinde provizyon gerektirir ve is Ortaklarinin BYOPSTN faaliyete
gectikten sonra etkinlestirdigi tim Son Musteriler otomatik olarak etkinlestirilir.

= Mdsteri Toplanti siteleri igin gereken tim provizyonlar, genel olarak mevcut olan mevcut ¢éziimde
oldugu gibi otomatiktir.

= Hem Standart hem de Premium paketleri etkinlestiren is ortaklarinin iki Toplanti sitesi vardir: biri
Standart kullanicilar igin, digeri Premium kullanicilar igin. Her iki site de BYOPSTN igin
etkinlestirilmigstir.

«  Toplantilara gagri yapan toplanti katiimcilari internet (izerinden Video ve igerik paylagimini
kullanmayi secebilir.

= Hem Space toplantilari hem de PMR toplantilari i¢in toplanti katihmlari icin gecerlidir. Space
toplantilarinda, PSTN erisim numarasi alabilmek i¢in alanin Webex Toplanti sahibi 6zelliklerine sahip
bir Standart veya Premium kullanici tarafindan olusturulmus olmasi gerektigini unutmayin; Basic
kullanicilar tarafindan olusturulan alanlar PSTN erisim numaralarini almaz.
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= Bu belge, SBC'niz olarak CUBE'u kullanan dogrulanmis bir yapilandirma saglar. Ancak CUBE'u
kullanmak istemiyorsaniz kendi SBC'nizi dagitabilirsiniz.

Mimari

Cisco BroadWorks BYOPSTN ¢dzumu igin Webex, Webex Edge hizmet kiimesini, daha spesifik olarak
Kurumsal Musgterilere sunulan Webex Edge Ses hizmetini temel alir. Mimari, Cisco Partners BroadWorks
altyapisini Webex Edge Audio ile entegre edecek sekilde uyarlanmistir ve béylece Cisco is Ortaginin,
Son Musterileri tarafindan kullaniimak Uzere telefon numarasi gruplarini merkezi olarak yapilandirmasina

olanak saglar.
Mimarinin ana unsurlari asagidaki gibidir:
«  BroadWorks—Cisco Is Ortaklari BroadWorks altyapisi

= Cisco Unified Border Element (CUBE)—Cisco Partners veri merkezinde dagitilan ¢ézim igin
Referans Oturum Siniri Denetleyicisi (SBC). CUBE bir DMZ'nin iginde olmalidir. CUBE'u kullanmak
istemiyorsaniz kendi SBC'nizi dagitabileceginizi unutmayin.

»  Webex Edge Ses—Webex hizmeti, Cisco is Ortadi tarafindan saglanan altyapiyi kullanmak iizere
¢agri yonlendirmeyi degistirerek PSTN'yi Webex'den ayirir.

Webex Cloud

Cisco Partner
Premises/DC

Internet

Webex Meetings

e e e e

Customer 1 Customer 2

Katihmcilarin bir toplantiya katilma ¢agrilari BroadWorks Gizerinden CUBE'ye ve CUBE'den internet

Uzerinden buluttaki Webex altyapisina geciyor. Bu model asagidaki toplantiya katilma senaryolarinin her

ikisi icin de gecerlidir:

= Gagn —bir katihmci, BroadWorks'e kayitli ahizesinden, mobil cihazindan veya Webex
Uygulamasindan toplanti davetindeki telefon numarasini gevirir. Cagri BroadWorks tarafindan
baglatilir.

= Geri arama (istege bagh)—bir katihmci, Webex katilimcinin sagladigi telefon numarasini aramasini
ister. Cagri Webex tarafindan baslatildi.

is Ortag altyapisi dahilinde BroadWorks'ten CUBE'ye yonlendirilen ¢agrilarda, gagri sinyali icin TCP ve
medya i¢cin RTP SIP kullanilacaktir. CUBE'den Webex'ye kadar ¢agrilarda sinyallesme i¢in TLS ve medya
igin SRTP kullanilir. CUBE'den WebEx'e ¢agri yonlendirme internet (izerinden yapilir ve SIP Hatti
kullaniimaz.
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Gelen arama/geri arama senaryolarinin tipik kurulumu asagidaki gibidir:

«  Cisco Is Ortaginin bir PSTN telefon numarasi (6rnegin, 2403332200) ve iligkili bir Webex erisim kodu
(6rnegdin, 88631321777971704941) vardir.

«  Cisco Is Ortagi, BroadWorks iizerinde CUBE cihazina karsilik gelen bir Sanal Abone saglar. Is
Ortag, telefon numarasini erisim koduyla (veya tam tersi) eslestirir.

»  SIP mesajlarinda Webex adresine gdnderilen erisim kodu, Cisco s Ortag ile iligkili toplanti sitelerini
tanimlar.

= Kod eslemeye erigim icin yukaridaki telefon numarasi bir kez yapilandirilir ve tim Son Musteri
toplanti sitelerinde ortaktir.

= Toplantiya katilan katilimcilarin, katilacaklar belirli toplantiyi tanimlayan ilgili toplanti kimligini
(6rnegdin, 123456) girmeleri gerekir.

is Ortaklarinin agagida 6zetlenen yedeklilik modelini takip etmesi énerilir.

Cagriy! Kullanarak Toplantiya Katilin

Asagidaki resimde toplantiya gagri yoluyla katilan bir kullanicinin streci gésterilmektedir.

Cisco Partner Webex Cloud

Premises/DC : 1

(4]

ntefrmst

M/ u—

Webex Meetings

o Meeting scheduled
with id 123456
and phone number

Mobile 2403332200

Customer 1

@ User dials 2403332200 from Phone to join

mee“ng 9 Invite received by Webex Edge from BWEED

INVITE =ip: BBE3132177797170484@ecceopx.amer pub. webex com:;
¥-cisco-site-uuid=abbd70f6c5 197b 12e053ad06fc0a03Eb

9 BWEKS translates 240333220010
88631321777971704941 From:  sip: ..
To: Sip: 8863132177797 170494 1 @ecccspx.amer.pub.webex.com
@ User enters the meeting id 123456 o join
meeting

Katilimcinin ¢agri yoluyla bir toplantiya katilmasi igin gereken adimlar asagida verilmistir.
1. Kullanici Webex'de bir toplanti planlar. Webex bir toplanti kimligi atar (6rnegin, 123456).

2. Kullanici toplantiyla iligkili Telefon Numarasini gevirir (6rnegin, 2403332200). SIP INVITE, toplantiyla
iligkili telefon numarasi olarak URI istegini tasir.

3. BroadWorks, Telefon Numarasini Toplanti sitesiyle iligkili bir erisim koduna (6rnegin,
88631321777971704941) gevirir ve erisim kodu olarak URI Istegi ile cagriyi CUBE'a yonlendirir.

10 00 webex

by CISCO



4. Webex SIP DAVETINI alir ve gagriyi yanitlar. Duyurularin dili, Cisco Partner Hub ve BroadWorks'te
saglandiginda Telefon Numarasi igin belirtilen dile gore belirlenir.

5. Kullanici DTMF kullanarak toplanti kimligini (6rnegin 123456) girer. Webex kullaniciyi dogrular ve
ardindan kullanicinin toplantiya katilmasina izin verir.

Geri Aramay! Kullanarak Toplantiya Katilin (Istege Bagh)

Asagidaki resimde geri arama yoluyla toplantiya katilan bir kullanicinin, toplantiya katilmak igin
Webex'den ¢agdri talebinde bulunmasinin sureci gdsterilmektedir.

- - -

: g .
D D
2 5 b
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Katilimcinin geri arama yoluyla bir toplantiya katilmasi igin gerekli adimlar sunlardir:
1. Kullanici Webex'da bir toplanti planliyor. Webex bir toplanti kimligi atar (6rnegin, 123456).

2. Kullanici, Webex uygulamasini veya Toplantilar istemcisini kullanarak toplantiya katilmak i¢cin Webex
numarasindan istedigi numarayi (érnegin +16504441000) aramayi talep eder.

3. Webex, Cisco Partner Hub ve BroadWorks'te saglanan Callback DNS SRV grubuna dayali olarak
CUBE'a bir SIP DAVETI baslatir. SIP INVITE istedi URI, gagriyi almasi gereken telefon numarasini
icerir (6rnegin, +16504441000@cube.example.com).

4. CUBE SBC, Broadworks NS'ye SIP INVITE istegi gdnderir. NS, ¢agriyi toplanti sahibini barindiran
Broadworks AS'ye yénlendirir. Broadworks AS, CUBE SBC'den SIP DAVETINI alir. Broadworks AS,
X-CISCO-MEET-INFO bashgindaki Cl UUID'yi kullanarak toplanti sahibini tanimlar. Ayrica
Broadworks, VoiceXML Webex Toplanti Geri Arama abonesinin sistemde yapilandirilip
yapilandiriimadigini kontrol eder.

5. Kullanicinin istedigi Telefon Numarasina ¢agri sunulur ve kullanici, toplantiya katiimak igin ¢agriyi
yanitlar. Bu telefon numarasi bir BroadWorks abonesi veya bir PSTN numarasi olabilir. istenen
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numara bir PSTN numarasiysa BroadWorks, aramayl PSTN'ye yénlendirmek i¢in sadlanan yolu
kullanir.

Geri Arama secgenegi icin asagidaki iki 6zelligin aktif olmasi zorunludur:
e 102746 — Cl UUID igin BroadWorks Destegi
e 102074 — Geri Arama ve Geri Arama igin BYO PSTN Faturalandirma destegi

Bu, CLI'den asagidaki sekilde dogrulanabilir:
AS CLI/System/ActivatableFeature> elde etmek

Kimlik Aciklama Etkinlestirildi Son Dedistirilme Zaman Damgasi

102746 CI UUID ig¢in BroadWorks Destedi true
102074 Geri Arama ve Geri Arama icin BYO PSTN Faturalandirma destedi true

Bu 6zelliklerin ve etkinlestirmenin ayrintil bir agiklamasi i¢in bu belgedeki 'Voice XML Toplantisi Geri
Arama Sanal Abonesi' Béliminde bulunabilir.

NOT: Geri Aramayi Kullanarak Toplantiya Katil se¢cenedini yapilandirmamayi secerseniz, kullanicilar
toplantilara katilmak i¢in yine de Cagri segenegini kullanabilir veya bilgisayar sesiyle katilabilir. Bu
durumda DNS SRV Geri Arama Gruplarini yapilandirmaniz gerekmez.

Cozum Yapilandirmasina Genel Bakis

C6zimin, ¢dzimin basarili bir sekilde galismasi igin her birinin dogru sekilde yapilandiriimasi gereken
birkag farkl bileseni vardir. Bilesenler asagidaki gibidir:

e BroadWorks
o CUBE (veya alternatif bir SP Sertifikali Oturum Siniri Denetleyicisi (SBC))
e Webex Edge Ses

Bu farkl bilesenlerin konfiglirasyonu arasinda karsilikli bagimliliklar vardir ve bu nedenle gerekli ¢6zim
konfiglrasyonunu ve dogrulamasini tamamlamak igin bir veya daha fazla ¢6ziim tohum organizasyonuna
ihtiyac vardir.

Tohum Organizasyonlari

Cekirdek kurulug, BYOPSTN ¢6zumuine iligkin ayarlari olusturmak ve dogrulamak igin yapilandirdiginiz
bir Webex Kurulusudur. Cekirdek kurulusa atanmis en az bir kullaniciya sahip olmalidir. Standart paket,
ve Standart paketin sunu kullanmasi gerekir: i ortagi tarafindan saglanan ¢agri numaralan
(BYOPSTN) toplantiya katilma secenegi. Cekirdek organizasyonunu bir test BroadWorks Servis
Saglayicisi veya Kurulusu ile iligkilendirmeniz dnerilir.

C6zim tohumu kuruluslari iki amaca hizmet eder:

1) Tohum konfiglrasyonu : ¢ekirdek kuruluslarin saglanmasi, ¢6zimin devam eden ¢alismasi igin
gerekli olan toplanti erisim kodu eslemelerine yonelik telefon numarasi ve bir toplanti sitesi evrensel
olarak benzersiz tanimlayici (site UUID) olusturur. Bu bilgi BroadWorks Sanal Abonelerini (VSUB)
yapilandirmak igin gereklidir.
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2) Yapilandirma dogrulama : BYOPSTN ¢ozuimuniziin gereksinimlerinize uygun olarak yapilandirilip
yapilandiriimadigini belirlemek igin gekirdek organizasyonunu kullanin. is Ortagi tarafindan saglanan
¢agri numaralarini ve DNS SRV Geri arama kayitlarini (geri arama etkinse) kullanarak toplanti ¢agrisi ve
geri arama kullanim érneklerini dogrulamak igin ¢ekirdek organizasyonu kullanin ve kullanicilari test edin.

T T T T e e T T T T T T —.

Primary Seed Solution Organization

testcompanya.webex.com .
(Standard package site) Phone Number Group (RG]
s +19863502478 )
el 00
=

|
|
|
|
! = 4
| Test Company A \\\ Callback DNS SRV Y E—
H Organization AN Group CBUS \ I |
| N A R Primary siteUUID: 491db0821791441a96c233fefb6c6dfc |
| \\ ) | +1 4156551000 > 88652789466280320324 }
| L
I siteUUID: 491db0821791441a96c23 3fefb6c6dfc /////1\ \‘“ i |
///r// ' »l Primary siteUUID: 491db0821791441a96c233fefb6c6dfc |
| Phone Number to Access Codes: e | T T 7™ +1 9863502478 > 88672693772924908359 }
+1 4156551000 -> 88652789466280320324 — M L
| +1 9863502478 -> 88672693772924908359 |
. |
1 i o 7»} Primary siteUUID: 491db0821791441a96c233fefb6c6dfc |
''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''' | +1 2403332200 > 88631321777971704941 }
L
o J Primary siteUUID: 491db0821791441296c233fefb6csdrc |
| e e b e T T T T T T T T71+1 9049002303 > 88632627551145646175 |
Seed [o] on ! !

izati |

|

test b.web !
estcompanyb.webex.com .
(Standard package site) LSRN TLER T +1 2403332200 ) |
US East +19049002303 ) |

AN Callback DNS SRV Group
Test Company B N
N N
Organization N
N
N
e

siteUUID: 79f724709ab5477c956eb13a709ffb34 |

+1 2403332200 -> 88631321777971704941
+1 9049002303 > 88632627551145646175

|
|
Phone Number to Access Codes: }
|
|

Ydneticinin, her benzersiz telefon numarasi kimesi ve DNS SRV geri arama kayitlari igin bir ¢cekirdek
¢6zUm organizasyonu olusturmasi gerekir. Her durumda cekirdek ¢6ziim organizasyonunun
olusturulmasi, toplanti erisim kodu eslemeleri igin gerekli telefon numarasini ve bu telefon numaralari ve
geri arama DNS SRV kayitlari igin ilgili toplanti ¢agrisi ve geri arama kullanim érneklerini dogrulama
yetenegini olusturur.

Cisco Partner Hub'l kullanan yéneticinin, kaynak ¢6zim kurulusu olarak bir ¢ekirdek ¢6zim kurulusu
secmesi gerekir. birincil tohum ¢dzim organizasyonu. Bu birincil ¢ekirdek ¢6zim kurulusunun
Standart paket toplantisinin toplanti sitesi UUID'si BroadWorks'te yapilandirilmahdir. Bu site UUID'si her
cagrih toplantiya katilma isteginde bir kimlik dogrulama belirteci olarak génderildiginden, bu toplanti
sitesinin hazir durumda kalmasi kritik dneme sahiptir. Bu tek site UUID'si, tiim telefon numarasi kiimeleri
ve geri arama DNS SRV kayitlari tarafindan paylasilir. Birden ¢ok site UUID degeri gerekli degildir.

istenirse, telefon numaralari kiimesi ve geri arama DNS SRV kayitlari test disi miisterilere atanmadan
once birincil ve ikincil gekirdek ¢6zim kuruluslari silinebilir. Telefon numaralari ve geri arama DNS SRV
kayitlar kiimesi, test disi herhangi bir misteriye atandiginda, bu telefon numaralari ve geri arama
kayitlari, bu musterilerin toplanti siteleriyle iliskilendirilir ve ¢gagri ve geri arama kullanilarak toplantiya
katilmak icin kullanilir. Herhangi bir degisikligin hizmeti etkiledigi distintlmelidir.

Sonraki bélimlerde farkli yapilandirma 6gdeleri hakkinda daha fazla ayrinti verilmektedir.
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BYOPSTN Yapilandirma Ogeleri

Cozumiin énemli bir unsuru, Cisco is Ortagi telefon numaralarinin ve DNS SRV geri arama kayitlarinin
yapilandiriimasidir. BYOPSTN, Webex toplantilari igin cografi bazl telefon numaralari atamanin ve yedek
¢agri yonlendirmenin bir yolu olarak Telefon Numarasi Gruplarini ve Geri Arama DNS SRV Gruplarini
kullanir. Bu 6geler Misteri Sablonu tarafindan Son musterilere atanir.

Customer

Templates
Callback
DNS SRV
Groups

Telefon Numarasi Grubu (PNG)

Cisco Is Ortaklari, katilimcilar tarafindan Cisco is Ortagi Merkezi'ndeki Toplantilara katiimak igin
kullanilan Telefon Numaralarini saglar. Bu Telefon Numaralari bir Telefon Numarasi Grubu halinde
dizenlenir. Telefon numaralari listesi bir Toplanti sitesiyle iligkilidir. S6z konusu Toplanti sitesindeki tim
Kisisel Toplanti Odalari (PMR) ve planlanmis toplantilar, ilgili Telefon Numaralarini kullanir. Asagida
Telefon Numarasi Grubunun bir érnegdi verilmigtir:

Telefon Numarasi Grubu: ABD Dogu

Telefon Ulke Ulke kodu Telefon Cagri
Numarasi Numarasi Onceligi
Adi

ABD Biz +1 2403332200 | Turkge'yi Gegcisg Ucreti | Birincil

Maryland secebilirsiniz

ABD Florida | Biz +1 9049002303 | Tiirkce'yi Gegis Ucreti | Ikincil
secebilirsiniz

ABD New Biz +1 8056504578 | Turkge'yi Ucretsiz Yok

York secebilirsiniz

Telefon Numaralari asagidaki 6zelliklere sahiptir:

= Telefon Numarasi Adi—Telefon numarasini agiklayan ad

«  Ulke—Telefonun atandigi tilkke

= Ulke Kodu—Ulke arama kodu veya tilke arama kodu

«  Telefon Numarasi—Ulke kodu olmadan bir toplantiya katiimak igin kullanilacak telefon numarasi

= Duyuru—Bir katilimci bir toplantiya katilirken galinacak duyurunun dili
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»  Ucret Turi—Numara tiirii: Ucretsiz veya Ucretsiz

= Cagn 6nceligi—Toplanti numaralarina atanan dncelik. Katilimcilarin toplanti katilim sayilarina iligkin
g6rusleri bu dncelige gore siralanir.

Varsayilan Telefon Numaralari: Yoneticiler, Telefon Numarasi Grubundaki bir telefon numarasina Birincil,
ikincil veya Higbiri seklinde Gelen Arama Onceligi atayabilir. Birincil veya ikincil dncelige sahip telefon
numaralari varsayilan telefon numaralaridir. Varsayilan telefon numaralari, toplanti daveti e-postalarinda
gonderilir ve katilimcilarin toplantilara katilmak i¢in kullanmasi gereken éncelik sirasina gore listelenir.
Varsayilan telefon numaralarinin ayni ilkede olmasi gerekmez. Birincil telefon numarasi segilmelidir;
ikincil telefon numarasi istege baghdir. Varsayilan telefon numaralarindan en az biri Ucretli tiirde
olmalidir.

Son Musteri kullanicilari, toplanti sitesi web araylzinU kullanarak kendi varsayilan telefon numaralarini
belirtmeyi secebilirler. Bu numaralar, toplanti sahibi olduklarinda s6z konusu kullanici ve katilimcilarina
gorundr. Kullanici bir toplantiya katilimci olarak katilirsa yalnizca kendisine gorundr.

Yukaridaki érnege gére, Cisco is Ortagi yéneticisi ABD Maryland birincil olarak ve ABD Florida ikincil
olarak temel hazirliklarini yapar, bunlar varsayilan telefon numaralaridir. Kullanici, birincil ayari US New
York ve ikincil ayari US Maryland olarak degistirerek toplantilarinda bunu gegersiz kilmayi secebilir.

Belirli bir Telefon Numarasi Grubu i¢cin maksimum telefon numarasi sayisi 98'dir.

NOT: Tek bir kurulus igin 6zel bir numaranin yapilandiriimasi desteklenmez.

Geri arama DNS SRV Grubu (CDSG)

Toplanti katimcilarinin geri arama segenegini segmesine izin vermek igin, Cisco is Ortaginin agindaki
CUBE orneklerine isaret eden bir Geri Arama DNS SRV Grubu gereklidir. Webex, geri aramayi CUBE
aracihgiyla BroadWorks'e ydnlendirmek igin bu kayitlari kullanir; bu daha sonra toplanti geri aramasini
toplanti katilimcisinin telefon numarasina yerlestirebilir.

Asagida bir Geri Arama DNS SRV Grubu 6rnegi verilmistir.

Geri arama DNS SRV Grup Adi: Global CB

Ulke/Bolge Ulke kodu DNS SRV Kaydi
Amerika Birlesik Devletleri | +1 cube.us.example.com
Meksika +52 cube.mx.example.com
Diger tium ulkeler Yok cube.global.example.com

Geri arama DNS SRV kayitlari agsagidaki 6zelliklere sahiptir:

«  Ulke/Bélge: Bu DNS SRV Kaydinin gagri isteklerini géndermek icin kullaniimasi gereken Ulke veya
bolge.

«  Ulke Kodu: Ulke/Bolge ile iligkili Glke kodu. Her tilke kodu igin yalnizca bir DNS SRV kaydi sahibi
olabilirsiniz.

= DNS SRV Kaydi: Cisco Partner CUBE drnekleri icin DNS SRV kaydi.

Katihmcli, belirtilen telefon numarasindan bir ¢cagri talep ettiinde Webex, ¢cagriy1 Cisco Partners agindaki
uygun 6gelere yonlendirmek icin belirtilen telefon numarasinin tlke koduyla iligkili Geri Arama DNS
SRV'yi kullanir.
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DNS SRV kayd!'in bu sekilde kullaniimasi, Webex'den gelen ¢agri isteklerine hizmet vermek icin yedek
CUBE d&rneklerine destek saglar. Yukaridaki 6rnekte, ABD'deki toplanti katilimcilari Webex'den ABD
telefon numaralarina geri arama talebinde bulundugunda, Webex bu aramayi yénlendirmek igcin DNS
SRV cube.us.example.com kullaniyor Cisco is Ortaginin agina. Meksika'daki Toplanti katilimcilari
Webex'den Meksika telefon numaralarina geri arama talebinde bulundugunda Webex, bu ¢agdriyi Cisco ig
Ortaginin agina yonlendirmek igin DNS SRV cube.mx.example.com yi kullanacaktir. .

Belirli bir Geri Arama DNS SRV kaydi'i oimayan Ulke/Bélgeler igin, bu ¢agri istekleri 'Tiim diger iilkeler'
DNS SRV kaydi'e yodnlendirilir. Yoneticinin bir 'Diger tim Ulkeler' DNS SRV kaydi yapilandirmasi gerekir.

Belirli bir Geri Arama DNS SRV Grubu i¢in maksimum kayit sayisi 200'dur.

Musteri Sablonu

Musteri Sablonu, BroadWorks ¢ézimiine yonelik Webex igin mevcut bir konsepttir. Sablon, Son
Musteriye provizyon saglamak i¢in kullanilan varsayilan yapilandirmayi saglar. BYOPSTN, Musteri
Sablonuna ek 6zellikler saglar:

«  Toplantiya Katiima Tiri—Cisco'nun gelen ¢agri numaralari veya Is Ortagdi tarafindan saglanan gagri
numaralari olabilir. Bu 6zellik, Standart ve Premium paketlerle iliskili toplanti siteleri icin
yapilandiriimis telefon numaralarini gosterir. is ortadi tarafindan saglanan ¢agri numaralari yénetici
tarafindan segcilmelidir.

»  Telefon Numarasi Grubu—Yalnizca Iis Ortagi tarafindan saglanan gelen arama numaralari
secgenegiyle iligkili olan bu 6zellik, toplantilara katilirken Standart ve Premium paketler i¢in saglanan
Son Musteriler tarafindan kullanilan telefon numaralarini belirtir.

Geri arama DNS SRV Grubu—Yalnizca is Ortagi tarafindan saglanan ¢agri numaralari segenegiyle iligkili
olan bu 6zellik, toplantilara katilirken Standart ve Premium paketler igin saglanan Son Musterileri geri
ararken DNS tarafindan kullanilan DNS SRV kayitlarini belirtir. Geri aramay: etkinlestirmek istemiyorsaniz
musteri sablonu olustururken veya giincellerken "Geri Aramayi Devre Digi Birak" segenegini
secebilirsiniz. Bir Son Musteri icin Standard veya Premium'un ilk abonesinin provizyonu saglandiginda,
ilgili paket toplanti sitesinin provizyonu saglanir. Paket toplanti sitesi yukaridaki Migsteri Sablonuna goére
saglanir. Standart veya Premium icin daha sonra temel hazirligi yapilan aboneler, dnceden temel

hazirhgi yapilmis toplanti sitesine eklenir; toplanti sitesi yapilandirmasi degismez.

Yukaridaki niteliklerle ilgili olarak Misteri Sablonunda yapilacak herhangi bir degisiklik yalnizca yeni
saglanan paket toplanti siteleri icin gecerlidir. Halihazirda temel hazirligi yapiimis olan mevcut toplanti
siteleri, Musteri Sablonunda yapilan degisikliklerden etkilenmez.

Dikkate deger tek istisna, bir Son Musterinin zaten bir paket toplanti sitesine sahip olmasi durumunda,
herhangi bir yeni paket toplanti sitesinin, mevcut paket toplanti sitesiyle ayni Toplantiya Katilma Taru
kullanilarak saglanmasidir. Ornegin, bir Son Miisterinin, Cisco ¢agri numaralarini kullanan bir Standart
paket toplanti sitesi varsa ve Misteri Sablonu, is Ortagi tarafindan sagdlanan ¢agdri numaralarini
kullanacak sekilde glincellenirse, Cisco ¢agri numaralarini kullanarak yeni bir Premium paket toplanti
sitesi saglanir; Musteri Sablonu ayari gecerli degildir. Belirli bir Son Misteri igin Standart ve Premium
toplanti siteleri her zaman tutarli bir sekilde saglanacaktir.

BroadWorks Cagri Kimesi

Cisco Is Ortagi Merkezi - BroadWorks Arama Kiimesi ekrani, gagrilari gériintiilemek ve/veya indirmek igin
erisim saglar.
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BroadWorks yapilandirmasi (BYoPSTN) bilgisi. Belirli bir kimeye iliskin BYOPSTN yapilandirma bilgileri
asagidaki verileri igerir:

= Standart paket toplanti sitesi UUID'si ve site URL'sini i¢geren Birincil Cekirdek C6zuim Organizasyonu
ayrintilari

= Bu kiime i¢gin yapilandirilan tim gruplarin Telefon Numarasi Grubu ayrintilari. Buna, her grup igin
toplanti erisim kodu eglemelerinin telefon numarasi da dahildir. Ayrintilarin, tim ikincil temel ¢6zim
kuruluslariyla iligkili gruplari igermesi gerektigini unutmayin.

= Bu kiime i¢gin yapilandirilan tim gruplar icin DNS SRV Grubu ayrintilarinin geri gagriimasi.
Ayrintilarin, tum ikincil temel ¢dzdm kuruluslariyla iligkili gruplari icermesi gerektigini unutmayin.

= Telefon Numarasi Gruplarindan ve Geri Arama Gruplarindan herhangi birini kullanan bu sablonlar igin
Musteri Sablonu ayrintilari DNS SRV Gruplari

Her BroadWorks Arama Kiimesinin kendi BroadWorks yapilandirma (BYoPSTN) bilgisi vardir, 6zellikle

kendisine atanmis Telefon Numarasi Gruplari ve Geri Arama DNS SRV Grubu. Ancak tim BroadWorks
Cagri Kimesinin ayni Birincil Temel C6ziim Organizasyonunu paylastigini ve bu nedenle hepsinin ayni
Standart paket toplanti sitesi UUID'sini ve site URL'sini igerdigini litfen unutmayin.

BroadWorks yapilandirmasi (BYoPSTN) bilgileri yalnizca yonetici Birincil Temel C6zim
Organizasyonunu yapilandirip segtiginde goéruntilenebilir/indirilebilir. Birincil gekirdek ¢6zim kurulusunda
Standart pakete atanmis en az bir kullanici bulunmalidir ve bu Standart paket, is Ortag tarafindan
saglanan ¢agri numaralarini (BYoPSTN) toplantiya katilma seg¢enegini kullanmalidir.

BYOPSTN Yapilandirma Ogeleri Ornegi

Asagidaki resimde cografi tabanli musteri sablonlari, telefon numaralari ve yonlendirme i¢ceren ¢ok kiimeli
BroadWorks dagitiminin bir 6rnegi gésterilmektedir.

BWKS US Cluster

-
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ilk tablo, bélgesel tabanli Miisteri Sablonlari, Telefon Numarasi Gruplari ve Geri Arama DNS SRV
gruplariyla gok kiimeli bir BroadWorks dagitimini gésterir. Sonraki tablolar Telefon Numarasi Grubu ve
Geri Arama DNS SRV Gruplarina gdre genisletilir

BroadWorks sablon adi Paket Toplantiya Telefon Geri arama
Kimesi Katilma Tiiri Numarasi DNS SRV
Grubu Grubu
BWKS ABD NG | ABD Bati Std Standart is ortagi ABD Bati CB ABD
N tarafind
ABD Bati Odiil Saari;r;aingavn
Bagbakani 9 ¢
numaralari
ABD Dogu Std Standart ABD Dogu
ABD Dogu Odul
Basbakani
BWKS MX MX Std Standart is ortagi MX PNG'si CB MX
. tarafindan
MX Prm odul N .
saglanan ¢agri
numaralari
BWKS ingiltere | ingiltere Std Standart is ortag! ingiltere PNG Geri Arama
- . tarafindan Devre Disi
Ingiltere odal saglanan agr
Basbakanhgi
numaralari
BWKS ABD ABD Std'si Standart Cisco ¢agri Yok Yok
numaralari

o US West Std veya US West Prm sablonu kullanilarak temel hazirligi yapilan aboneler,
toplantilara katilirken US West Telefon numarasini kullanir. Geri arama isteklerini karsilayan
aboneler CB US DNS SRV kayitlarina génderilir.

e US East Std veya US East Prm sablonu kullanilarak temel hazirligi yapilan aboneler, toplantilara
katilirken ABD Dogu Telefon numarasini kullanir. Geri arama isteklerini kargilayan aboneler CB
US DNS SRV kayitlarina génderilir.

e MX Std veya MX Prm sablonu kullanilarak temel hazirligi yapilan aboneler, toplantilara katilirken
MX PNG Telefon numarasini kullanir. Katilma geri arama isteklerini kargilayan aboneler CB MX
DNS SRV kayitlarina génderilir.

o UK Std veya UK Prm sablonu kullanilarak temel hazirhdi yapilan aboneler, toplantilara katilirken
UK PNG Telefon numaralarini kullanir. Geri arama devre disi oldugundan, bu abonelere geri
arama yoluyla toplantiya katilma olanagi sunulmayacaktir.

o ABD Std'si kullanilarak temel hazirlid1 yapilan aboneler, Cisco ¢agri numaralarini kullaniyor ve bu
nedenle atanmis Telefon Numarasi Grubu veya Geri Arama DNS SRV Grubu yok. Bu aboneler,
toplanti katilimlari igin Cisco tarafindan saglanan telefon numaralarini ve geri aramayi kullanarak
toplanti katilimlari igin Cisco DNS SRV kayitlarini kullanir.
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Ornek Telefon Numarasi Gruplarinin ayrintilari asagidaki gibidir:

Telefon Telefon Ulke Ulke Telefon Duyuru Ucret Cagn
Numarasi Numarasi kodu Numarasi Onceligi
ABD Bati ABD San Biz +1 4156551000 | Turkege'yi Gegis Birincil

Francisco secebilirsiniz Ucreti
ABD Palo Biz +1 9863502478 | Turkge'yi Ucretsiz | Yok
Alto secebilirsiniz
ABD Dogu ABD Biz +1 2403332200 | Turkge'yi Gegis Birincil
Maryland secebilirsiniz Ucreti
ABD Biz +1 9049002303 | Turkege'yi Gegis ikincil
Florida secebilirsiniz Ucreti
ABD New Biz +1 8056504578 | Turkge'yi Ucretsiz | Yok
York secebilirsiniz
MX PNG'si Meksika MX +52 2065304086 | Avrupa Gegis Birincil
ispanyolcasi ticreti
ingiltere ingiltere ingiltere +44 4527789651 | Turkge'yi Gegis Birincil
PNG secebilirsiniz Ucreti

Ornek Geri Arama DNS SRV Gruplarinin ayrintilari asagidaki gibidir:

Geri arama
DNS SRV

Grubu

DNS SRV

CB ABD Biz cube.us.example.com
Diger Ttim Ulkeler | cube.row.example.com
CB MX MX cube.mx.example.com

Diger Tiim Ulkeler

cube.row.example.com

ABD DNS SRV kaydi, cube.us.example.com igin yapilandirma drnekteki gibi olabilir:

7Sips.;ccp.cube.us.example.co 8640 i(;iND SR 1 1 506 cubell.us.example.co
m 0 E \ 0 0 1 m
7Sips.;ccp.cube.us.example.co 8640 i(;iND SR 1 1 506 cubel2.us.example.co
m 0 E \ 0 0 1 m

Bu DNS SRV kaydi asagidaki DNS A kaydina ¢dzimlenebilir;
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cubell.us.example.com

86400

iCINDE

A

45.84.168.81

cubel2.us.example.com

86400

iCINDE

A

45.84.168.82

NOT: DNS SRV kayitlari, Webex'den CUBE'a yapilan SIP ¢agrilarinin giivenligini saglayacak sekilde

c6zimlenir.
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Webex tarafindan kullanilan baglanti noktalari

CUBE'un bulundugu DMZ'nin glivenlik duvarinda asagidaki tabloda yer alan portlarin agilmasi gerekir,
diger portlar ise kapatilabilir. Baglanti noktalari ve ag gereksinimleri hakkinda ek bilgi igin asagidaki
makaleye bakin:

https://collaborationhelp.cisco.com/article/\WBX264

Kaynak Hedef Protokol Aciklama
Baglanti Baglanti
Noktalari Noktalari
Webex Edge | Gegici KOP 5061 TCP (mTLS 1.2) Webex Edge
Ses Audio'dan CUBE SBC'ye
Hizmetleri gelen SIP sinyali.

NOT: CUBE SBC, ozellikle
5061 numarali baglant
noktasinin kullanimini
gerektirir. 5060-5070
araligindaki diger baglanti
noktalarinin kullanimi, diger
SBC'ler tarafindan
desteklenebilir.

Webex Edge | 4000-4010 KOP 5061 TCP (mTLS 1.2) Webex Edge
Ses Ses i¢in Ping SecenekKleri.
Hizmetleri

KUP Gegici EdgeAudio 5065 TCP (mTLS 1.2) Webex Edge

Ses i¢in giden SIP sinyali.

Webex Edge | Gegici KUP Gegcici baglanti | UDP (SRTP) Edge sesine gelen

Ses noktalari medya trafigi icin glvenlik

Hizmetleri 8000-59999 duvarindaki kiictik deliklerin

acilmasi gerekiyor.

KUP Gegici Kenar Sesi Gegici UDP (SRTP) CUBE'a giden
baglanti medya trafigi icin glvenlik
noktalari duvarindaki kiiguk deliklerin
10200 - acilmasi gerekiyor.

28000

TLS ve sRTP Sifreleme Paketleri

TLS v1.2 veya Uzeri, mTLS el sikisma igin kullanilir ve asagidaki sifreler Webex Edge Audio tarafindan
desteklenir (Geri Arama sirasinda Webex Edge Audio bunlari TLS El Sikisma Istemcisi Merhaba'da
sunar):

- TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384
- TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_128 GCM_SHA256
- TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_256_CBC_SHA384
- TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_128 CBC_SHA256
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- TLS_ECDHE_RSA WITH_AES_256_GCM_SHA384
- TLS_ECDHE_RSA WITH_AES_ 128 GCM_SHA256
- TLS_ECDHE_RSA WITH_AES_256_CBC_SHA384
- TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_128 CBC_SHA256
- TLS_RSA WITH_AES_256_GCM_SHA384

- TLS_RSA WITH_AES_256_CBC_SHA256

- TLS_RSA WITH_AES_128 GCM_SHA256

- TLS_RSA WITH_AES_128 CBC_SHA256

- TLS_DHE_DSS_WITH_AES 256_GCM_SHA384

- TLS_DHE_DSS_WITH_AES 256 _CBC_SHA256

- TLS_DHE_DSS_WITH_AES 128 GCM_SHA256

- TLS_DHE_DSS_WITH_AES 128 CBC_SHA256

sRTP icin asagidaki sifreler kullanilir:
=  AEAD_AES_256_GCM.
= AEAD_AES 128_GCM
= AES_CM_128 HMAC_SHA1_80
= AES_CM_128 HMAC_SHA1_32

Desteklenen Ses Codec'leri

- G722
- G711y
- G71la

SIP ve RTP Profil Gereksinimleri

Co6zum, CUBE (veya SBC'niz) ile Webex arasinda sinyalizasyon icin TLS SIP'yi ve medya i¢in sRTP'yi
dagitmanizi gerekdtirir.

Bu iletisimin bir parcasi olan SIP ve RTP profilleri asadidaki gereksinimlere uygun olmalidir:

SIP Profili Gereksinimleri Ayrintilar

oturum Sona Erme Zamanlayiers 2220 on (S 4225 Kabul ) i iyacna gore
Girig icin Medya Teklifi Erken Teklif

Cikis icin Medya Teklifi Gec¢ Teklif

Segenekler ping araligi 30s (Minimum)

DTMF RFC2833 Yuku 101 (Akustik Yok DTMF!)
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SIP Profili Gereksinimleri Ayrintilar

SIP — UDP baglanti noktalari 4000-4010,5061,5065
RTP Profili Ayrintilar

Ses verisi profili G.722/ G.711p /G.711a
Paket boyutu 20ms

VAD (Ses Etkinligi Algilama) Hayir

Medya hareketsizlik zamanlayicisi 1200 ms

Orta iletisim codec bileseni degisikligi Kabul edilmedi

RTP 8000-48198

AEAD_AES_256_GCM
AEAD_AES_128_GCM

AES_CM_128 HMAC_SHA1_80
AES_CM_128 HMAC_SHA1 32

sRTP Sifreleri

Not: G.729 codec bileseni desteklenmez. G.729'u kullanmak istiyorsaniz kod dénusturicileri kullanmaniz
gerekir.

Webex Cagri Yonlendirme Alanlari

DNS SRV _sips._tcp.<alan adi> Webex Edge Ses'e ulasmak icin kullanilir. Bélgeye bagli olarak doért
alan adi vardir:

Bolge Domain
Amerika ecccspx.amer.pub.webex.com
ingiltere, Kuzey Afrika ecccspx.emea.pub.webex.com
Asya Pasifik ecccspx.apac.pub.webex.com
Avustralya / Yeni ecccspx.anz.pub.webex.com
Zelanda
Avrupa ecccspx.euro.pub.webex.com

DNS SRV, birincil ve ikincil siteye isaret eden birka¢ A kaydina ¢éztimlenir. Asagidaki tablo AMER boélgesi
icin bir 6rnek sunmaktadir ve gelecekte degisebilir.

SRV _Sips._tcp.ecccspx.amer.pub.webex.com ecccspxprl.amer.pub.webex.com Webex Edge
Audio'nun kesfi

SRV _Sips._tcp.ecccspx.amer.pub.webex.com ecccspxpr2.amer.pub.webex.com Webex Edge
Sesin Kesfi
= 00 webex
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SRV _Sips._tcp.eccespx.amer.pub.webex.com ecccspxscl.amer.pub.webex.com Webex Edge
Sesin Kesfi

SRV _Sips._tcp.ecccspx.amer.pub.webex.com ecccspxsc2.amer.pub.webex.com Webex Edge
Sesin Kesfi

A ecccspxprl.amer.pub.webex.com 207.182.174.101 Webex Edge
Ses AMER

iIkdgretim 1'e
isaret Ediyor

A ecccspxpr2.amer.pub.webex.com 207.182.174.102 Webex Edge
Audio AMER
Primary 2'ye
isaret ediyor

A ecccspxscl.amer.pub.webex.com 207.182.174.229 Webex Edge
Ses AMER
ikincil 1'e isaret
eder

A ecccspxsc2.amer.pub.webex.com 207.182.174.230 Webex Edge
Ses AMER
ikincil 2'ye
isaret eder

CUBE Artikligi

Cisco Unified Border Element (CUBE), harici varliklar ve dahili ag arasindaki SIP baglantilarini ydéneten
bir agda Oturum Sinirnt Kontroli 6zelligini etkinlestirir. CUBE hakkinda daha fazla bilgiyi agagidaki
Onkosullar bdliimiinde bulabilirsiniz.

Desteklenen yedeklilik modelleri, Cisco Is Ortadi icin Yiiksek Erisilebilirlik saglamak ve tek ariza noktasini
ortadan kaldirmak amaciyla tanimlanir. Asagida g farkli model 6zetlenmistir. Cisco is Ortaklari, kendi
ortamlarina uygun olan modeli benimsemelidir.

Katihm sireci sirasinda is ortadi ICMP filtrelerini devre digi birakmalidir.
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Tek Sitede dagitilan BroadWorks icin Cift Yonlu CUBE Dagitimi

Service Provider Webex Cloud

Premises/DC

Ja
Site 1 CUBE-§1-1
Broadworks

CUBE-81-2

Internet

Webex Meetings

Webex DNS SRV
cube.example.com

+ cube-s1-1.example.com
+ cube-s1-2.example.com

Broadworks DNS SRV
cube.example.com
+ cube-s1-1.example.com

+ cube-s1-2.example.com Mobile

DNS SRV used for Webex
side and Broadworks side

Coklu Sitede dagitilan BroadWorks icin Simplex CUBE Dagitimi

Webex Cloud

Service Provider :
Premises/DC i H I
i Internet d
1 1
Site 1 v i Webex Meetings
Broadworks ' H
1
i :
= a
1 i Webex DNS SRV
Broadworks ! i cube.example.com
: I * cube-s1-1.example.com
! i » cube-s2-1.example.com
Broadworks DNS SRV | i
cube.example.com H PSTN 1
* cube-s1-1.example.com H i DNS SRV used for Webex
+ cube-s2-1.example.com ! Mobile ! side and Broadworks side
1 1
1 1
1

CUBE'un her sitede ¢ift yonli modda konuglandirildidi bir yedeklilik modeli daha mimkunddr.
BroadWorks'Un cografi yedeklilik ile dagitildidi gbz éndne alindiginda bu model gerekli degildir.
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Hazirlama

Cisco ig Ortaklarinin, aglarinda BYoPSTN'yi etkinlestirmek icin yukarida belirtilen gerekli altyapiyi
dagitmalari ve ydnetmeleri gerekmektedir. Bir Cisco is Ortagi icin BYOPSTN'yi saglamak ve

etkinlestirmek igin asagidaki adimlar gereklidir.

1.Partner Prerequisites

2. Provision Phone Numbers in Cisco
Partner Hub

3. Provision Callback DNS SRV Groups
in Cisco Partner Hub (Optional)

4. Associate PNG (and CDSG) to
Customer Templates

5. Provision Seed Solution
Organizations

6. Select the Primary Seed Solution
Organization

7. Download the BroadWorks
configuraion (BYoPSTN)

8. Determine the Webex Edge Audio
DNS SRV domain

9. Provision Partner BroadWorks
Configuration

10. Provision Partner CUBE (or your
own SBC)

11. BYoOPSTN Certification

26

eDeploy BroadWorks System
eDeploy CUBE for Webex Edge Audio or leverage your own SBC

¢ Provision Phone Number Groups to be associated with
Customer templates

o|f you want to deploy Meeting Join via Callback, provision
Callback DNS SRV groups and update your DNS settings.
Otherwise, you can skip this step.

eAssociate Phone Number Groups and Callback DNS SRV Groups
(only if Meeting Callback is deployed) to your Customer
Templates.

eProvision a test Service Provider or Enterprise for Webex For
BroadWorks using each of the Customer Templates

¢ Provision a subscriber with a Standard package that uses
Partner Provided call-in numbers meeting join option

eSelect a single primary seed solution organziation for BYoPSTN

eDownload the JSON file from Cisco Partner Hub which contains
the information needed to configure BroadWorks

e|dentify the Webex Edge Audio DNS SRV domain

*CUBE Virtual Subscriber Configuration

eApply the Phone Number to access code mapping, from
downloaded JSON file, in Virtual Subscribers

eNetwork Server Configuration

eFollow validated configuration to provision CUBE as your SBC

eAlternative. If you don't want to use CUBE, provision your own
SBC using the CUBE configuration as a high-level guide

eComplete acceptance tests for certification.
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1. Adim: Is Ortagi Onkosullar

BYOPSTN'nin saglanmasi igin asagidaki 6nkosullarin tamamlanmasi gerekir. Asagdida verilen dnkosullar,
is Ortaginin Cisco BroadWorks dagitimi igin asagidakileri iceren calisan bir Webex'ye sahip oldugunu
varsaymaktadir:

« Islevsel BroadWorks Sistemi — belgelendigi sekilde Cisco BroadWorks Céziim Kilavuzu igin Webex
= Yeterli miktarda "VoiceXML" hizmeti iceren BroadWorks AS lisansi (PSTN numarasi basina 1)
= BroadWorks yamalari gerekli:
- R22igin:
o AP.xsp.22.0.1123.ap376935
o AP.as.22.0.1123.ap376935
- R23igin:
o AP.xsp.23.0.1075.ap376935
o AP.as.23.0.1075.ap376935
-  R24icin:
o AP.as.24.0.944.ap376935
= Cisco CUBE Sistemi dagitildi (I0S Surdm 16.12.2 veya uzeri):

Hem donanim tabanli hem de sanal CUBE desteklenmektedir. Olgeklenebilirlik ve daha fazla sayida
cagriy1 yonetmek icin donanim tabanh CUBE o6nerilir.

Webex Ortak kurulug — su sekilde 6zetlenmigtir: Cisco BroadWorks C6zim Kilavuzu icin Webex

is Ortagi yepyeni bir dagitim gergeklestiriyorsa, asagidakilere baglamadan énce Webex Cisco
BroadWorks C6zimu kilavuzundaki tim énkosullarin tamamlanmasi gerekir.

2. Adim: is Ortagi Merkezinde Telefon Numarasi Gruplarini
(PNG) Saglayin

Cisco Is Ortaginin Webex toplanti ¢agri telefon numaralarini eklemek icin kullandigi prosediir asagidaki
gibidir:

1. Cisco is Ortagi Merkezi'nde oturum agin.

2. Git Ayarlar.

3. Suraya kaydir: BroadWorks Aramasi.

4

Altinda Toplantiya Katilma yapilandirmasi (BYoPSTN), secme Gelen Arama Telefon Numarasi
Olusturma Grubu P.

o

Giris Telefon Numarasi Grubu adini verin ve segin Sonraki.
6. Giris Telefon numarasi ayrintilar ve se¢in Sonraki.

7. Telefon Numarasi Grubu ayrintilari 6zetini inceleyin ve Kaydetmek.
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https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/ios-xml/ios/voice/cube/configuration/cube-book.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/ios-xml/ios/voice/cube/configuration/cube-book.html

8. Eklenecek her Telefon Numarasi Grubu i¢in bu prosediri tekrarlayin

Asagidaki ekran goérintuleri prosediri géstermektedir.

BroadWorks Calling Clusters

2 active clusters

View Clusters Add Cluster

Templates

7 active templates

View Templates Add Template

Meeting join configuration (BYoPSTN)

When providing Webex meeting call-in numbers, phone number and callback DNS SRV groups must be
created. A group will become active when assigned to a template.

Call-in phone number groups

3 active groups

Callback DNS SRV groups

3 active groups

Partner Configuration Resources

Download Webex CA certificate @
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Create a call-in phone number group

Cali-in phone number Group fiame

Enter @ new, uniGue name for the aroup.

US Easy

Create a call-in phone number group
®e—O0
e F e numbers
Call-in phone numbers
A i all-in phone numbers for ex meetings. Add at least one primary default call-in numbes
Phane number name Country / region Country Code Phone number Annauncement Toll type Call-in priority
US Maryland United States of America 2403332200 English (United States) w Toll ~s Primary v 8
US Florida United States of America N 9049002303 English (United States) | Toll ~ Secondary ]
US New York United States of America BO56504578 English (United States) ~ TollFrea None v 8
+ Ackd sncther oali-in phone
Create a call-in phone number group
° 5]
Summary
Call-in phone number group name
US East
phons purbers
e " 2sozsz SaARY
US Florida Inites " 3 b

Uit
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3. Adim: Is Ortagi Merkezinde DNS SRV Gruplarini (CDSG) Geri
Aramayi Saglayin (Istege bagh)

NOT: Bu adim yalnizca Geri Arama Yoluyla Toplantiya Katil segenegini dagitmak istiyorsaniz
tamamlanmalidir. Aksi takdirde bu adimi atlayabilirsiniz.

NOT: Bu segenegi yapilandirmazsaniz kullanicilar toplantilara katilmak i¢cin Cagri segenegini kullanabilir
veya bilgisayar sesiyle katilabilir.

Toplanti Geri Arama segenegini kullandiginizda, ¢agrilari Webex'den CUBE'ye yonlendirmek igin bir Geri
Arama DNS SRV Grubu gerekir. Cisco is Ortaginin CUBE DNS SRV kayitlarini Webex dosyasina
eklemek icin kullandidi prosedur asagidaki gibidir:

1. Cisco Is Ortagi Merkezi'nde oturum agin.
2. Ayarlar'a gidin.

3. BroadWorks Aramasi'na ilerleyin.

4

Toplantiya Katilma yapilandirmasi (BYoPSTN) altinda, Geri arama DNS SRV Grubu olustur'u
segin.

5. Geri Arama DNS SRV Grup adini girin.

6. lleri'yi segin

7. Geri Arama DNS SRV ayrintilarini girin.

8. lleriyi secin.

9. Geri Arama DNS SRV ayrintilari 6zetini inceleyin.

10. Kaydet 6gesini segin.

11. DNS SRV grubundaki yeni kayitlari yansitacak sekilde DNS igin tim giincellemeleri saglayin
12. Eklenecek her Geri Arama DNS SRV Grubu igin bu prosediiru tekrarlayin

Asagidaki ekran goéruntileri proseduri géstermektedir.
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Create a callback DNS SRV group

o

Group name DNS SRV records

Callback DNS SRV group name
Enter a new, unique name for the callback DNS SRV group

Global CB

x
Create a callback DNS SRV group
Group name DNS SRV records Summary
Add callback DNS SRV records to the group
DNS SRV name Country / region Country code DNS SRV record
US record United States of America / ... v cube.us.example.ct [m]
MX record Mexico ~ ube.mx.example.com uj
RoW record All other countries N 1be.row.example.com| u]

+ Add another callback server
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Create a callback DNS SRV group

@ ® o

Group name DNS SRV records Summary

Summary
Please review the callback DNS SRV group settings to make sure they are correct. Click 'Save' to confirm or ‘Back’ to make

changes.

Callback DNS SRV group name
Global CB

Callback DNS SRV records

DNS SRV name Country / region Country code DNS SRV record

US record United States of America / C.. +1 cube_us.example.com
MX record Mexico +52 cube mx example.com
RoW record All other countries cube.row.example.com

- €D

4. Adim: PNG ve CDSG'yi Is Ortagi Merkezindeki Msteri
Sablonlariyla lligkilendirin

BYOPSTN ¢dziminin ilk yapilandirmasi ve dogrulanmasi, Telefon Numarasi Grubu ve Geri Arama
DNS SRV Grubunun (geri arama ise) her benzersiz kombinasyonu i¢in bir ¢cekirdek organizasyon
gerektirir gereklidir). Bu nedenle, Cisco is Ortaklarinin, Telefon Numarasi Grubu ve Geri Arama DNS

SRV Grubunun her benzersiz kombinasyonu i¢in benzer sekilde yeni bir Musteri Sablonu olusturmasi
onerilir. Her migteri sablonu, karsilik gelen bir tohum organizasyonu olusturmak icin kullaniimalidir.

BYOPSTN yapilandirmasi gekirdek kuruluslar kullanilarak olusturulduktan ve dogrulandiktan sonra,
Telefon Numarasi Gruplari ve Geri Arama DNS SRV Gruplari gerektigi sekilde mevcut Musteri
Sablonlarina uygulanabilir.

Yeni olusturulan Musteri Sablonlarinin test digi mevcut misteriler tarafindan kullaniimadigini ve bu
nedenle BYOPSTN yapilandirmasinin manuel olarak dogrulanmasi igin gtivenle kullanilabilecegini lutfen
unutmayin.

NOT: Geri Arama yoluyla Toplantiya Katilmayi dagitmiyorsaniz Geri Arama DNS SRV Gruplarini Masteri
Sablonuyla iliskilendirmeniz gerekmez. Ancak Geri Aramayi Devre Disi Birak segenegini segmeniz
gerekir.

Yeni bir MUsteri $Sablonu eklemek i¢in asagidakileri yapin:
1. Cisco is Ortagi Merkezi'nde oturum agin.

2. Ayarlar'e gidin.

3. BroadWorks Aramasi'ya ilerleyin.

4. Sablonlar altinda, Sablon Ekle'yi segin.
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5. Sablon ayrintilarini girin. Paket Turl agamasinda:

= Paket Turinu Standart olarak segin.

»  Toplantiya katilma yapilandirmasini Is ortag: tarafindan saglanan ¢agri numaralar

(BYOPSTN) olarak secin.

= Temel hazirli§i yapiimis bir Telefon Numarasi grubu secin.

= Geri Arama DNS SRV grubu icin, Toplanti Geri Arama seg¢enegini etkinlestirmek istiyorsaniz,
hazirhgi yapilmis bir Geri Arama DNS SRV grubu secin. Aksi takdirde Geri Aramayi Devre Disi

Birak'i segin.
6. lleriyi secin.
7. Kalan Sablon ayrintilarini girin.
8. Sablon ayrintilari 6zetini inceleyin.
9. Kaydet 6gesini segin.
10. Eklenmesi gereken her Musteri Sablonu icin bu proseduirt tekrarlayin.

Asagidaki ekran goérintisu prosediri gostermektedir.

Add a new template

Template Provisioning Package Type Authentication User Preferences
Name Mode Verification

Basic
© Standard
Premium

Softphone

Meeting join configuration
Select the default call-in option for users joining Webex meetings

Cisco call-in numbers (PSTN)
Use call-in numbers provided by Cisco.

D Partner provided call-in numbers (BYoPSTN)

Use call-in numbers provided by the Partner.

Phone number group

Assign a call-in phone number group to this template.
US East v

Callback DNS SRV group

Assign a calloack DNS SRV group to this template.

Global CB W

Cancel

Summary

o

Mevcut bir Musteri Sablonunu giincellemek i¢in asagidakileri yapin:
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1. Cisco Is Ortagi Merkezi'nde oturum agin.

2. Ayarlar'a gidin.

3. BroadWorks Aramasi bélumine gidin.

4. SQablonlar altinda, $ablonu Goriintiile segcenegini segin.

5. Gincellenecek Sablonu segin.

6. Toplantiya katilma yapilandirmasi bélimine gidin:

- Is ortag: tarafindan saglanan ¢agri numaralarini (BYoPSTN) secin
»  Onceden yapilandiriimis bir Telefon Numarasi grubunu segin

. Geri Arama DNS SRV grubu igin, Toplanti Geri Arama segenegini etkinlestirmek istiyorsaniz,
temel hazirhi@1 yapilmis bir Geri Arama DNS SRV grubu segin. Aksi takdirde, Geri Aramayi
Devre Disi Birak segenegini segin.

7. Kaydet 6gesini segin.

Asagidaki ekran gorintiusi proseduri gostermektedir.

Meeting join configuration
Select the default call-in option for users joining Webex meetings.

Cisco call-in numbers (PSTN)
Use call-in numbers provided by Cisco.

G Partner provided call-in numbers (BYoPSTN)
Use call-in numbers provided by the Partner.

Phone number group
Assign a call-in phone number group to this template.

US East N
Callback DNS SRV group
Assign a callback DNS SRV group to this template.

Global CB W

Adim 5: Tohum C6zum Organizasyonlarini Tedarik Edin

BYOPSTN ¢6zumi, ¢6zimuin basariyla calismasi igin her birinin dogru sekilde yapilandiriimasi gereken
birkag farkl bilesene sahiptir. Cekirdek ¢6zim kuruluslarinin iki amacindan biri, toplanti erigsim kodu
eslemelerine yOnelik telefon numarasi ve ¢dézimin devam eden ¢alismasi i¢in gerekli olan evrensel
olarak benzersiz bir toplanti sitesi tanimlayicisi (site UUID) olusturmaktir. Diger amag konfiglirasyon
dogrulamadir.
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Kullanilacak Telefon Numarasi Grubu ve Geri Arama DNS SRV Grubunun her benzersiz kombinasyonu
icin, 6nceden karsilik gelen bir Musteri Sablonu olusturulmalidir. Bu Musteri Sablonlarinin her biri icin bir
cekirdek ¢6zim organizasyonunun saglanmasi gerekir. Bu ¢ekirdek kuruluslarin saglanmasi, toplanti
erisim kodu eslemelerinin telefon numarasini ve BroadWorks'l yapilandirmak igin gerekli olan bir toplanti
sitesi UUID'sini olusturur.

Onceden yapilandiriimig Misteri Sablonlarinin her birini kullanarak, yeni bir test BroadWorks Servis
Sagdlayicisi veya Standart paket kullanicisi olan yeni BroadWorks Enterprise icin bir abone hazirlayin.
Ortaya gikan Standart paket toplanti sitesi, Is Ortagi Saglayici cagri numaralari toplantiya katiima
secenegini kullaniyor olmalidir. Abonenin temel hazirligini yapmak igin agagidaki yontemlerden herhangi
biri kullanilabilir:

1. BroadWorks Aboneleri APl'lerini kullanarak su adreste belgelendigi gibi test abonesinin temel
hazirligini yapin: developer.webex.com.

2. Misteri Sablonunu kullanacak sekilde yapilandiriimis bir BroadWorks'te IM&P Hizmeti igin test
abonesini etkinlestirin. Test abonesine bir Standart paket atandigindan emin olmak igin lttfen Mugteri
Sablonunun varsayilan olarak Standart paketi kullandigindan emin olun. Alternatif olarak, test
abonesinin daha sonra Standart pakete sahip olacak sekilde giincellenmesi gerekir.

Latfen gekirdek ¢ozim kuruluslarinin bir test BroadWorks Hizmet Saglayicisi veya test BroadWorks
Enterprise ile iliskilendirilmesinin énerildigini unutmayin.

Adim 6: Birincil Cekirdek C6zUm Organizasyonunu Segin

Tohum ¢dzim kuruluslarindan biri secilmelidir. birincil tohum ¢d6zim organizasyonu. Bu birincil
cekirdek ¢6zim kurulugsunun Standart paket toplantisinin toplanti sitesi UUID'si BroadWorks'te
yapilandiriimalidir. Bu tek site UUID'si, tum telefon numarasi kimeleri ve geri arama DNS SRV kayitlari
tarafindan paylasilir. BroadWorks'te birden fazla site UUID degerinin yapilandiriimasi gerekmez.

Bu site UUID'si her ¢agril toplantiya katilma istedinde bir kimlik dogrulama belirteci olarak
génderildiginden, bu toplanti sitesinin hazir durumda kalmasi kritik 5neme sahiptir. ilgili toplant: sitesi de
silineceginden c¢ekirdek organizasyonu silmemelisiniz. Cekirdek organizasyon kaldirilirsa yeni bir
organizasyon saglamaniz ve Broadworks'l yeni site UUID'siyle yeniden yapilandirmaniz gerekecektir.

istenirse, telefon numaralari kiimesi ve geri arama DNS SRV kayitlari test disi miisterilere atanmadan
once birincil ve ikincil gekirdek ¢ézim kuruluslari silinebilir. Telefon numaralari ve geri arama DNS SRV
kayitlar kiimesi, test disi herhangi bir musteriye atandiginda, bu telefon numaralari ve geri arama
kayitlari, bu musterilerin toplanti siteleriyle iligkilendirilir ve ¢agdri ve geri arama kullanilarak toplantiya
katilmak icin kullanilir. Herhangi bir degisikligin hizmeti etkiledigi digstntulmelidir.

Birincil Cekirdek Cozim Organizasyonunu se¢gmek icin asagidakileri yapin:
1. Cisco is Ortagi Merkezi'nde oturum agin.
2. Ayarlar'a gidin.

BroadWorks Aramasi bolumine gidin.

3

4.  Yapilandirma Dogrulamasi (BYoPSTN) bolumi altinda Ata'yr segin

5. Kurulus ata ekraninda, 6énceden yapilandirilan gekirdek kuruluslardan birini arayin ve segin
6

Ata'yl segin
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Secilen tohum organizasyonu birincil tohum organizasyonudur.
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Asagidaki ekran goérintuleri prosediri géstermektedir.

Templates

7 active templates

View Templates Add Template

Meeting join configuration (BYoPSTN)

When the Partner is providing Webex meeting call-in numbers, both call-in phone number groups and callback DNS SRV
groups must be created. The groups become active when associated with calling templates.

Call-in phone number groups

4 active groups

Callback DNS SRV groups

4 active groups

Configuration Validation (BYoPSTN)

Configuration validation is used determine if your BYoPSTN solution is configured in with your -
It is based on an organization that has been configured for BYoPSTN. The organization has to be configured with at least
one standard package user, one phone number group, and one callback group for validation to pass. We recommend
that you use the assigned validation organization for testing purposes only.

Learn More

that

equi

Assign organisation

‘alidate your BYoPSTN solution by assigning an organization that meets the basic
BYoPSTN configuration reguirements.

Search W

Only organisation configured for BYoPSTN will be searchable

Cancel

Assign organisation

Validate your BYoPSTN solution by assigning an organization that meets the basic
BYoPSTN configuration requirements.

Seed Test Enterprise ABC 1%

Only organisation configured for BYoPSTN will be searchable
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Configuration Validation (BYoPSTN)

Configuration validation is used determine if your BYoPSTN solution is configured in accordance with your requirements.
It is based on an organization that has been configured for BYoPSTN. The organization has to be configured with at least
one standard package user, one phone number group, and one callback group for validation to pass. We recommend
that you use the assigned validation organization for testing purposes only.

Learn More

Organization name
Seed Test Enterprise ABC (I

Organization ID
d927acdd-3d73-4d7f-8506-albc0a221934 [E

7. Adim: BroadWorks yapilandirmasini indirin (BYOPSTN)

Belirli bir BroadWorks Kimesi i¢in Birincil Cekirdek C6ziim Organizasyonu, Telefon Numarasi Gruplari ve
Geri Arama DNS SRV Grubu ayrintilari tek bir konumda, BroadWorks yapilandirmasi (BYoPSTN) JSON
dosyasinda mevcuttur. Bu bilgi BroadWorks'i BYOPSTN igin yapilandirmak igin gereklidir.

JSON yapilandirma dosyasinin yalnizca birincil gekirdek ¢6ziim organizasyonu segildikten sonra
gorintilenebilecegini/indirilebilecedini lGtfen unutmayin.

JSON yapilandirma dosyasini gériintileme/indirme prosediri asagidaki gibidir:
Cisco Is Ortagi Merkezi'nde oturum agin
Ayarlar'a gidin
BroadWorks Aramasi'ye ilerleyin.

Kumeler altinda, Kimeyi Goruntile'yi segin.

1
2
3
4
5. BYOPSTN igin yapilandiriimis Musteri Sablonlariyla iliskili Kimeyi segin.
6. BYOPSTN i¢in BroadWorks yapilandirmasi bélimuine ilerleyin

7. JSON yapilandirma dosyasini indir secenegini tiklayin.

8. Bu prosedurl diger BroadWorks Kuimeleri igin tekrarlayin.

Asagidaki ekran goéruntileri proseduri géstermektedir.
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Select Customer

< BroadWorks Calling Clusters Broadworks R23
| WAB Tulla Solut...

© Connection established

Cluster Name Valication

Authentication Service
Broadworks R23 © Auth Service with MTLS authentication
Auth Sarvice with Cl token validation

BroadWorks Idp proxy URL

hitps://broadworks-idp-proxy-z @

Settings XSPURL @

3 collab-ga.broadsoft.

© Connection established

Check connections {optional) @
BroadWorks User ID

BroadWorks password

Webex meeting joi call routing settings that must
iviorks for BYOPSTN functionaiity

Deiete Cluster (" Cancel ) a

Lutfen asagidaki 6rnek JSON yapilandirma dosyasina bakin. Dosya, her Telefon Numarasi Grubu, Geri
Arama DNS SRV Grubu hakkinda ek bilgiler igerir; BroadWorks'e giriimesi gereken asagidaki temel
yapilandirma 6geleri kalin harflerle isaretlenmistir.

= siteUUID: BroadWorks bu degeri SIP mesajlarinda géndermelidir; bu, Webex Edge Audio'nun Cisco
is Ortaginin BroadWorks kimligini ve bu Cisco Is Ortagi tarafindan yonetilen toplant sitelerine
erisimini dogrulamak igin kullandigi bir belirtectir.

= Erisim kodu esleme icin telefon numarasi: Telefon numaralari ve bunlarla iligkili Webex erigsim kodlari
BroadWorks'te yapilandiriimahdir.

- Telefon numarasi
- Giris kodu
= localeTag: Telefon numarasiyla iliskili istenen duyuru dili BroadWorks'te yapilandiriimahdir.

= dnsSrv: Geri Arama DNS SRV'si DNS'de yapilandiriimali ve istenen CUBE 6rneklerine basvurmalidir.

{
"siteUUID": "491db0821791441a96c233fefb6c6dfc”,
"siteURL": " seedtestenterpriseabc.webex.com ",
"partnerOrgId": "l1ldal75de-3651-4467-b26b-b0d85a2cb3ad",
"solutionValidationOrgId": "d927ac4d-3d73-4d7f-8506-albc@a221934",
"misteri Sablonlari": [
{
"name": "ABD Bati Std",
"id": "27fel337-abld-44b0-8b5e-ff1d32f6e3f8",
"phoneNumberGroupId": "1bcb@5bd-b919-45fd-b30@e-71d2abb59e26",
"geri aramaDnsSrvGroupId": "25392686-a390-49b9-bad5-
cb47159c3e992"
s
{
"name": "ABD Dogu Std",
"kimlik": "@©70d6682-b64f-46ea-bcdb-b2e1218badbb",
- 90 webex
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"phoneNumberGroupId": "12bc@b8f-eald-457f-8fe2-069ccf78907e",
"geri aramaDnsSrvGroupId": "25392686-a390-49b9-bad5-

"telefonNumaraGruplari™: [

cb47159c3e992"
¥
1,
{
}s
{

"name": "Bati ABD",
"id": "1bcb@5bd-b919-45fd-b30e-71d2abb59e26",
"telefon numaralari": [

{
"kimlik": "617c5faa-1721-45c7-bc70-e6d7c20ccc29”,
"isim": "ABD Palo Alto",
"ilkeKodu": "ABD",
"localeTag": "en_US",
"tollType": "Ucretsiz",
"defaultPhoneNumberType": "YOK",
"phoneNumber": "9863502478",
"erisimKodu": "88672693772924908359"
s
{
"kimlik": "48fa7c50-9da®-4c8b-9b2f-307ff435c7c7",
"name": "ABD San Francisco Geg¢is Ucreti",
"{ilkeKodu": "ABD",
"localeTag": "en_US",
"tollType": "Ucret",
"defaultPhoneNumberType": "Birincil",
"telefonNumarasi": "4156551000",
"erisim Kodu": "88652789466280320324"
}

"name": "ABD Dogu",
"id": "12bcOb8f-eald-457f-8fe2-069ccf78907e",
"telefon numaralari": [

{
"id": "ca@c622a-8621-4477-91e0-b3e214833568",
"isim": "ABD Maryland",
"{ilkeKodu": "ABD",
"localeTag": "en_US",
"tollType": "Ucret",
"defaultPhoneNumberType": "Birincil",
"phoneNumber": "2403332200",
"erisimKodu": "88631321777971704941"
s
{
"id": "0@0875574-9a46-4447-a967-350b6176755a",
"isim": "ABD Florida",
"{ilkeKodu": "ABD",
"localeTag": "en_US",
"tollType": "Ucret",
"defaultPhoneNumberType": "IKINCIL",
"telefonNumarasi": "9049002303",
"erisim Kodu": "88632627551145646175"
s
{

"id": "a2c10316-9266-4423-a669-d67949f99d33",
"isim": "ABD New York",
"lilkeKodu": "ABD",
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"localeTag": "en_US",
"tollType": "Ucretsiz",
"defaultPhoneNumberType": "YOK",
"telefon Numarasi": "8056504578",
"erisim Kodu": "88649679020033567943"
}
]
}
1,
"geri aramaDnsSrvGroups": [
{
"ad": "CB ABD",
"geri aramaDnsSrvs": [
{
"name": "ABD'yi geri ara",
"lilkeKodu": "ABD",
"dnsSrv": "cube.us.example.com",
"kimlik": "c5209d17-7c2f-45b3-95a6-65d7f5f53c7e"
}
1,
"kimlik": "25392686-2390-49b9-bad5-cb47159c3e992"
s
{
"ad": "CB MX",
"geri aramaDnsSrvs": [
{
"name": "Geri arama MX",
"ilkeKodu": "MX",
"dnsSrv": "cube.mx.example.com",
"kimlik": "cca@e4c3-5cff-412c-a854-bfb719f603a2"
}
1,
"kimlik": "36403797-b401-50c0-cbe5-dc58260d41003"
}
1
¥

8. Adim: Webex Edge Ses DNS SRV alanini belirleyin

Webex Edge Ses DNS SRV alani BroadWorks'te yapilandiriimalidir. Degeri belirlemek icin asagdidaki
prosedird kullanin.

Cisco Is Ortagi Merkezi'nde oturum agin.

Git Miusteriler.

BYOPSTN Dogrulama Kurulusunu segin.

Secme Miisteriyi Goriintiile.

Git Hizmetler/Toplantilar.

Standart paket toplanti sitesini segin.

Yan panelin altina dogru ilerleyin, Siteyi Yapilandir.

Secme Ortak Ayarlar / Ses Ayarlari.

© ©®© N o o &~ 0w DM P

Altinda Edge Audio Ozel Kiiresel Gagri Numaralan bolimii secin Lua Komut Dosyasi Olustur.

10. Agclilir pencerede "-- CCAX URL'li Ustbilgiye giincelle" degerini arayin
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-- CCAX URL'si ile basliga gltncelle
Yerel eskiTol = msg:getHeader ("Kime")
Local newTol = string.gsub(oldTol, "<sip:(.+)@Q@(.*)>", "<sip:%1@
ecccspx.amer.webex.com >")
msg:modifyHeader ("Kime", yeniKimel)

11. Degeri kalin harflerle gikarin, 6rnegin: ecccspx.amer.webex.com.

Bu, BroadWorks'te yapilandirilmasi gereken Webex Edge Ses DNS SRV etki alanidir.

9. Adim: Is Ortagi BroadWorks Yapilandirmasini Saglayin

Bu bdlim, asagidaki semalarda gosterilen Toplanti Cagrisi ve Geri Arama senaryolarini uygulamak igin
gerekli BroadWorks yapilandirmasini agiklamaktadir. Yapilandirma érnekleri, 6nceki bolimde goésterilen
JSON dosyasindaki verilere dayanmaktadir. Sayilarin, etki alanlarinin, kurulus/grup adlarinin, cihaz
tiriindn, politikalarin, profillerin vb. is ortagina gére degismesi beklenir.

BroadWorks Detail- Meeting Join — Call in - Registered Phone

rrrrrrrrr

1. User diaks the mesting number published in
the meeting invite
2. Call s routed to BroadWorks

call.

4.  EBroadWorks in the session processing
translates the dialed number toa
BroadWorks Websx Mesting Edge enterprize
VoiceXML Service and routes the call to the
VoiceXML service.

5. The Wwebex Mesting Edge VoiceXML Service
BroadWorks routes the call to the Cube
bazed on the static contact configured in the
zervics/device aszodiation

& CUBE routes the call to Webex Edge

7. call i rovted OTT

E. Call handled by webex for the SP specified
phone numbers and uzer joins the meeting
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BroadWorks Detail- Call me (Callback) - to Registered Phone / PSTN
o

Broadworks

1. User reguests call back, Webex inftiates 3 call
back

2. call is routed to BroadWorks OTT

i 3. Call reaches the CUBE provisionsd in CH.

CUBE routes the call to EroadWorks

4. Broadworks identifies the call 3= wWebsx Edge
WoicsdML Service origination and creates 3
sezsion for the service and processes the call.

5. The wisbex NMesting Edge VoiceXML Service
processes the call and translates the disled
number to a BroadWorks wser

& BroadWorks routes the call either to the user
assodated to the device(7) orto FSTN (B}

gl

VaUB

User's phone or PETH rings and when answered
Joins the mesting

BroadWorks Ayrintisi— Beni arayin (SIP X-Cisco-Meet-Info baglidini kullanarak geri arama) — Kayitli Telefona /
PSTN'ye

R e
|
|
o % Broadworkse
webex | otT
by C1SCO |
|
| o  —
|
| (6]
|
| Broadworks
| -
: Mobile - §
[ —_— ¢
L l 3 5t
: Webex Edge k. o
[ SP Published @
: Phone numbers
-
|
[ ‘ . \\/
|
- @ @ | (@t
L S —
Business NYC Business SF
Cagn akisi:

1. Kullanici geri arama istedinde bulunur, Webex bir geri arama baglatir.

2. Arama BroadWorks OTT'ye yonlendirildi.
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3. Gagri, CH'de sadlanan CUBE'a ulasir. CUBE cagriy! BroadWorks'e y6nlendirir.

4. BroadWorks, ¢agriy1 Toplanti Sahibinin kaynagi olarak tanimlar ve toplanti sahibi kullanicisi igin bir oturum olusturur ve ¢agriyi
isler.

5.  Toplanti sahibi kullanici oturumu aramayi isler ve aranan numarayi gevirir. Ayrica toplanti sahibi kullanici adina bir fatura kaydi
olusturulur.

6. BroadWorks, cagriyi ya cihazla iligkili kullaniciya (7) ya da PSTN'ye (8) yonlendirir.

Kullanicinin telefonu veya PSTN'si calar ve yanitlandiginda toplantiya katilr.

Sen baslamadan once

BroadWorks ile CUBE arasindaki SIP iletisimi, ag gereksinimlerinize bagh olarak UDP veya TCP
uzerinden yapilabilir. Ornegin, BYOPSTN ¢agrisi veya geri arama akiglarindaki bazi ag veya erigim
cihazlari (6rnegin, ag gegitleri veya ug noktalar) TCP' desteklemiyorsa bunun yerine UDP kullaniimalidir.

Bu kilavuzda gosterilen yapilandirma ve orneklerde aktarim protokoll olarak TCP kullaniimaktadir. TCP'yi
kullanmak icin BroadWorks Uygulama Sunucunuzun ve A Sunucunuzun her ikisinin de TCP igin
yapilandirildigindan emin olun:

_CLI/Araytz/SIP> al
networkProxyTransport = belirtilmemis
erisimProxyTransport = belirtilmemis
supportDnsSrv = dodru
supportTcp = dodru

Uygulama sunucusu

Tanimlama/Cihaz Profili Turu

CUBE'u temsil edecek yeni bir Kimlik/Cihaz Profili TUru olusturulmalidir. Asagida asagidaki 6zellikleri
ayarladiginizdan emin olun; digerleri varsayilan degerlerde birakilabilir:

= Sinyal Adresi Turu— Ayarlanir Akilli Proxy Adresleme
= Kimlik dogrulama -Ayarlanir Etkinlestirilmis

= UPDATE ve Re-INVITE'ta Kimlik Destegi -Kontrol

«  Statik Kayit Ozelligi - Ayarlanir Etkinlestirilmig
= Video Ozellikli - Ayarlanir Engelli
Asagidaki 6rnekte, CUBE'u temsil edecek yeni Kimlik/Cihaz Profili Tirt "VXML_profile" olusturulmustur.
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Identity/Device Profile Type Modify

Modify an existing identity/device profile type.

T =T =T~ I

Identity/Device Profile Type: VXML _profile

Signaling Address Type: Intelligent Proxy Addressing

[] Obsolete
Standard Options
Number of Ports: Unlimited
Ringback Tone/Early Media Support: () RTP - Session

[ RTP - Early Session

Limited To 0

® Local Ringback - No Early Media

Authentication: @) Epabled
O Disabled

Unspecified Address

Hold Normalization

) Inactive
® RFC3264

["] Registration Capable [[] Authenticate REFER

Static Registration Capable [_] Video Capable

E164 Capable ["] Use History Info Headsr

] Trusted

Advanced Options

[ Route Advance

[_] Wireless Integration

] PBX Integration

] Add P-Called-Party-ID

[] Auto Configuration Soft Client

] Requires BroadWorks Call Waiting Tone

] Advice of Charge Capable

] Support Emergency Disconnect Control
Enable Monitoring
Static Line/Port Ordering

[_] Support Call Info Cenference Subscription URI

[] Support Visual Device Management Redirect Link

[] Support Cause Parameter

] Verstat In PAl Header

[[] Forwarding Override

Conference Device

Mobility Manager Device

Music On Hold Device
[[] Requires BroadWorks Digit Collecfion
] Requires MWI Subscription
[C] Support Call Center MIME Type
Support Identity In UPDATE and Re-INVITE
[] Support RFC 3398
] Support Client Session Info
] Support Remote Party Info
[C] Bypass Media Treatment

] Verstat In From Header

Reset Event: ) resetString (® Not Supported

eSync L) checkSyne
Reset Siring: restart_now

Trunk Mode: @) User O Filot O Proxy

Hold Announcement
Method

Device Category: @ Generic () Hosted | i'CIientApp ) Trunking J Local Gateway

®) nactive O Bandwidth Attributes

Unscreened Presentation Identity Policy: © Profile Presentation [dentity

Unzcreened Presentation Identity

{_) Unscreened Presentation |dentity With Profile Domain

‘Web Based Configuration URL Extension: |

Device Configuration Optiens Not Supported = ' Device Management  Legacy

VoiceXML Sanal Abonesi

VoiceXML Ornegi Olusturma

Her Webex Meetings PSTN numarasi BroadWorks'te bir sanal abone tarafindan temsil edilir ve
VoiceXML sanal abone iglevi kullanilabilir. Tim VoiceXML sanal aboneleri i¢in 6zel bir kurulug ve grubun
kullanilmasi énerilir. Aslinda herhangi bir VoiceXML 6zelliginden faydalanmadigimizi unutmayin, ancak
bu tir sanal kullanici CUBE ile etkilesime gecmek igin uygundur.
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VoiceXML hizmetini kullanabilmek i¢in lisansin yeterli "VoiceXML" adetine sahip oldugundan ve hizmetin
kurumsal ve grup dizeyinde yetkilendirildiginden ve asagidaki érnek resimde gdsterildigi gibi VoiceXML

hizmetinin gruba atandigindan emin olunuz.

@ Webex for BroadWorks

System > webdbrod > web4brodgroup

gplions:

o Assign Group Services

Resources Assign or unassign group services for the group.

Help - Home

Welcome Default Administrator [Logout]

Communication Barring § )
-Me Conferencing Available Services

Intercept Group o
Inventory Report

Meet-Me Conferencing

Music On Hold

Music On Hold - Video

Outgoing Calling Plan

Preferred Carrier Group

Route Point

Series Completion

Trunk Group

Voice Messaging Group -

Assigned Services

VoiceXML

Add All ==
Remove All

1= 1=

Altinda Grup -> Hizmetler, segme VoiceXML ve her PSTN numarasi igin bir 6rnek olusturun.

G; Webex for BroadWorks

System > web4brod > web4brodgroup

Options: .
_ Pufe Services
Resources Basic

Services .
Exchange Integration

Configure the Exchange Integration settings for client integration.

Call Center
mmunication Barring

Meet-Me Conferencing Integrated IM&P

Utilities Configure Integrated IM&P settings.

VoiceXML

Configure a VoiceXML user to support VoiceXML script scenarios.

VoiceXML Adreslerini Yapilandirma

Help - Home

Welcome Default Administrator [Logout]

Advanced
Advice Of Charge
Configure the Advice Of Charge settings.

BroadWorks Anywhere

Extends your services so you can make and receive calls from any specified fixed phone,
mobile phone or soft client just as if it were your primary device.

BroadWorks Mobility

Extends your services transparently to a mobile phone.
Collaborate Bridges

Create and manage Collaborate Bridges.

Flexible Seating Host

Create and manage hosts that users with the Flexible Seating Guest service can associate
with and use the host's device with the guest's device profile.

Group Night Forwarding

Configure the group to redirect calls placed to a user during hours when the group is not in
service

Her VoiceXML 6rnegi icin VoiceXML Adresleri altinda asagidakileri saglayin:

= Telefon numarasi —Webex Meetings sitesi i¢cin aranacak numarayi girin (6rnegin, 2403332200).

= Dahili Hat

«  Kimlik/Cihaz Profili —Onceki bélimde olusturulan cihaz tiriine (6rnekte VXML_profile) gére bir
ornek (6rnegin, VXML_deviceProf) olusturun ve agagidaki yapilandirmayi girin:

= Hat/baglanti noktasi —<erisim numarasi>@<etki alani> bigiminde girin;

- <erigim numarasi>Webex Meetings sitesinin Erisim Kodu numarasidir (JSON dosyasinda

mevcuttur) (6rnegin, 88631321777971704941)

- <etki alani>bu toplanti sitesi icin Webex Edge Ses'in etki alanidir (6rnegin,

ecccspx.amer.pub.webex.com)
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« lletigim yudum —Erisim numarasina yapilan Toplanti Cagrisi cagrilari igin DAVET, bu alanin
degerine ayarlanmis bir URI Istegi ile génderilecektir. SIP kisisini su bicimde girin: <sip
contact>;<Locale>;<Toplanti Sitesi UUID>;<SIP aktarimi>; burada:

- <sip contact>, hat/port alanindaki <numara>'dir ancak CUBE'un adresine ¢éziimlenen SRV etki
alanidir (6rnegin, 88631321777971704941@cube.internal.local)

- <Yerel>kullanicinin yerel ayarina gore dil ayarini temsil eder (6rnegin, yerel ayar=en_US)

- <Toplanti Sitesi UUID>, JSON dosyasindaki site UUID'sidir (6rnegin, x-cisco-site-
uuid=abbd70f6c519fblee053ad06fc0a038b)

- AS'nin CUBE'ye mesaj gdndermek tzere TCP kullanmasini saglamak igin <SIP aktarimi>
tasima=tcp olmalidir.

Asagida VoiceXML Adresleri ayarlarinin bir 6rnegi verilmistir.

VoiceXML Addresses

Addrensen alaws you 12 view and mantain your phome nomber 80d ofhat ierfities st dre waed 12 make and receive calhy
r.-r-reasess |
Prone Numter | 2600532200 v | Actvaned
Extermion: | 2000
@ idurtty Duvice Protie Noce
toernr) Do e Pritie
Meothy Device Profle Name VXL _denceProf (Sysiem) v CorSone iarits Davie Prafie

*Urefont 85 @ CCCCSRIamer DD WOt COM v

Contact wp | 83 TOL54 1 Boube wiemal ol - Pats

Alssen Sp 8 | M0 0Oty OCAInG 1U2 webex COM

» 8 25000y opsn

g @  Masprodbyopsing 1uZ webex com v

= =

NOT: Kullanilacak her ek Toplanti erisim numarasi igin, yukaridakine benzer sekilde ek bir VoiceXML
sanal abonesi olusturulmalidir. Ayni cihaz profili kullanilabilir ancak Hat Portu ve iletisim alanlari yukarida
gOsterildigi gibi erisim numarasi bilgilerinden olugturulmahdir.

NOT: BroadWorks sanal abonesinde yapilandirdiginiz Cagri isleme ilkesi sinirlarinin, Telefon Numarasi
Gruplarinizdaki ekstra BYOPSTN cagrilarini yonetmek igin yeterli oldugunu dogruladiginizdan emin olun.
VoiceXML Ornegine SIP Kimlik Dogrulamasi Atayin

Kimlik Dogrulama hizmetini VoiceXML sanal abonesine atayin. Bu, Geri Arama senaryosunda CUBE'den
gelen SIP INVITE mesaijlarinin kimligini dogrulamak i¢in kullanilacaktir. Ayrica VoiceXML sanal
abonesinin CUBE disindaki taraflardan gelen ¢agrilari kabul etmesini de engeller.
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G; Webex for BroadWorks

Help - Home

System > web4brod = web4brodgroup > VoiceXML - webdbrodVXML@eccex.amer.pub.webex.com Welcome Default Administrator [Logout]

Options:
B Profile
Communication Barring

Assign Services

Assign Services allows you to assign or unassign services for a user. If a service is unassigned the service data that has been filled out will be lost

Available Services User Services
[Alternate Numbers Authentication
[Anonymous Call Rejection _Add >
Basic Call Logs -
Call Forwarding Always -Rs:mnve <
Call Forwarding Always Secondary -
Call Forwarding Busy
Call Forwarding Selective
Calling Line ID Delivery Blocking Add All >>
Call Me Now
Call Notify Remove All
Call Recording -

= 1=

Yardimci Programlar altindaki sanal abone Kimlik Dogrulama sayfasina gidin ve asagida gosterildigi gibi
SIP kullanici adini ve sifresini girin:

& Webex for BroadWorks

Help - Home

System > webdbrod > web4brodgroup > VoiceXML : web4brodVXML@ecccx.amer.pub.webex.com Welcome Default Administrator [Logout]

Options:

Authentication

Authentication allows you to use encryption to safely determine that the user at a given phone is who they say they are. This helps prevent hijacking of service in hosted communications
networks. The user name and password must match the user name and password configured on your phone, or in your phone's configuration file.

= 1

* Authentication User Name |VSUB\ |

* Type new authentication password:

* Re-type new authentication password: | sessssssses

= o

NOT: AS'ye gonderilen INVITE mesajlarinin dogru sekilde dogrulanmasi icin CUBE'un ayni kullanici adi
ve sifreyle yapilandirilmasi gerekir.

CUBE'de SIP kimlik dogrulamasini yapilandirma komutunun bir rnegi asagidaki gibidir:

sip-ua kimlik dogrulama kullanici adi VSUB sifre 0 <sifrelenmemis sifre>
(Daha fazla ayrinti icin CUBE yapilandirmasina/veri doldurmaya bakin)

Namedefs dosyasi

VoiceXML sanal abone SIP iletisim alani, etki alani kisminin CUBE adresine ¢6zimlendigi URL'yi igerir.
Bu dahili bir SRV'dir ve AS'deki namefs dosyasi, dahili SRV'yi CUBE IP'ye ¢6zimlemek icin kullanilabilir.

Ornegimizde, SIP iletigsim kisisi SRV'si cube.internal.local'dir ve CUBE'ye ulasmak igin 10.165.196.30
baglanti noktasi 5060 adresine ¢ézimlenir. AS'de
/usr/local/broadworks/bw base/conf/namedefs dosyasi agsagidaki sekilde glincellenir:

_sip.tcp.cube.internal.local SRV 1 99 5060 10.165.196.30

Webex Meetings Gagr Tiiru

Webex Meetings Cagdri isleme yapilandirma secenekleri, Toplanti Cagrisi ¢agrilarinin nasil ele
alinacagini kontrol etmek igin kullanilabilir. Varsayilan olarak, Gelen Arama numaralari 6zel bir kurulusta
veya servis saglayicida barindirildigindan, Toplantiya Gelen Arama aramalari harici aramalar olarak
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islenir. Harici aramalar normalde Oturum Giris Kontroli oturum sayilarina dahil edilir ve CDR alani
chargelndicator'da licretlendirme igin isaretlenir.

Asagidaki érnek, Toplanti Cagrilarini dahili aramalar olarak islemek ve boylece Ucretlendirmenin diginda
tutulacak ve Oturum Girig Denetimi sayimlarindan hari¢ tutulacak sekilde onerilen yapilandirmay:i ekler.

NS Sarj Alanini Zorunlu Kil dogru olarak ayarlandiginda, CDR alani chargelndicator 'in popilasyonu,
yapilandiriimis Sarj 6zelligini temel alir A§ Sunucusu ¢agri tlrdndn.
AS CLI/System/CallP/WebexMeetings/WebexCallTypes> "Webex Meetings" WXM dogru dogru ekle

AS CLI/System/CallP/WebexMeetings/WebexCallTypes> elde etmek
Ad NS Cagri Tiiri SAC Abonesi Ic¢in Dahili Olarak NS Ucretlendirme Alani Islemini Zorunlu
Kilma

Webex Meetings WXM dodru dodru

VoiceXML Toplantisi Geri Arama Sanal Abonesi

VoiceXML Toplantisi Geri Arama Abonesi Olusturma

Ozel bir Webex Toplanti Geri Arama secgenegine sahip 6zel bir VoiceXML sanal abonesinin (bundan
sonra VoiceXML toplanti geri arama abonesi olarak anilacaktir), Webex Meetings geri arama ¢agrilarini
islemek igin BroadWorks Uygulama Sunucusunda (AS) yapilandirilmasi gerekir. AS'de bu abonenin
yalnizca tek bir 6rnegi yapilandirilabilir.

Ozelligi etkinlestirmek igin 102074 Etkinlestirilebilir Ozelligini CLI araciliiyla true olarak ayarlayin.

AS CLI/System/ActivatableFeature> 102074'1 etkinlestir

KKK KK Uyarl *****:

Bu aktivite yalnizca bakim penceresi sirasinda yapilmalidir cinki

bu, buytk miktarda verinin eklenmesine/dedistirilmesine/silinmesine neden olabilir ve
yuriitilmesi biraz zaman alabilir. Web sayfasini etkileyen &zellikler

kullanicilarin ve ydneticilerin oturum acip tekrar oturum acmasini gerektirir.

Devam etmek istedigine emin misin?

Litfen onaylayin (Evet, E, Hayir, H): y
...Tamamlamak

AS CLI/System/ActivatableFeature> elde etmek

Kimlik Ag¢iklama Etkinlestirildi Son Degistirilme Zaman Damgasi

102746 CI UUID ig¢in BroadWorks Destedi true

102074 Geri Arama ve Geri Arama ig¢in BYO PSTN Faturalandirma destedi true

104256 Zayif Parola Dogrulama Hizmeti yanlis

104073 CDR'de Cagri Merkezi Temsilcisine Katilma-Cikma ic¢in FAC Destedi ekleme false

103542 Otomatik Yanitlama ve Zorunlu Yanit igin Yapilandirilabilir Ug¢ Nokta yanlis

104255 Guvenligin yanlis oldugundan emin olmak ic¢in parola kullanimini ve davranisini
denetleyin

NOT: "Geri Arama ve Geri Arama i¢in BYO PSTN Faturalandirma desteg@i" 6zelligi "Cl UUID igin
BroadWorks Destegi" 6zelligine bagl oldugundan, (102074) 6zelligini etkinlestirmeden 6nce (102746)

6zelligini de etkinlestirmeniz gerekir. Daha fazla ayrinti i¢in "Cl Kullanici UUID Senkronizasyonu (Cl UUID
icin Broadworks Destegi)" bolimine bakin.

VoiceXML toplanti geri arama abonesi, mevcut BYOPSTN VXML sanal abonesine benzer ancak onu yeni
bir "Webex Toplanti Geri Arama" bayragiyla etiketledi. Bu VoiceXML toplantisi geri arama abonesi,
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mevcut BYOPSTN VXML sanal abonesiyle ayni cihaz profiliyle ve ayni kimlik bilgilerine sahip Kimlik
Dogrulama hizmetiyle yapilandiriimistir.

Asagida bir érnek gosterilmistir:

atftatie
Cisco
System > web4brodent > webdbrodgroup > VoiceXML - WXM_VoiceXML Welcome Default Administrator |Logout)

Help - Home

Options:

» Profile
Communication Barring

VoiceXML Modify

Modify the selected VoiceXML user.

Webex Meeting Callback (&) on O oft
VoiceXML ID: WXM_VoiceXML Change User 1D (Also saves current screen data)
* Name: | WXM VoiceXML J
* Calling Line ID Last Name: Vpir.e)(ML ‘ * Calling Line 1D First Name: '.‘,'abexMealingsCalIbapk
Department: | None v | Language: | English v
Time Zone LGMTOJ 00) (US) Eastern Time v Network Class of Service "None v \

= 1= T I

VoiceXML toplanti geri arama abonesi, toplanti sahibi kullaniciyi barindiran AS'de bulunmalidir. AS,
toplanti geri arama INVITE istegini aldiginda, arama kurulumu sirasinda hem VoiceXML toplanti geri
arama kullanicisini hem de toplanti sahibi kullaniciyi AS'de bulmaya ¢alisir. Bu kullanicilarin higbiri
bulunamazsa ¢agri reddedilir.

Toplanti Sahibi Oturumu

X-Cisco-Meet-Info basligina sahip geri arama senaryosunda, Cisco BroadWorks Uygulama Sunucusu bir
SIP INVITE istegi alir ve SIP X-Cisco-Meet-Info basliginin ana bilgisayar Cl Kullanici UUID parametresini
kullanarak toplanti ana bilgisayari kullanicisini tanimlar. Cagriyi islemek ve kullanicinin hizmet profilini
yuratmek icin toplanti sahibi kullanici adina bir ¢agri oturumu olusturulur. Ayrica toplanti sahibi kullanici
adina bir fatura kaydi olusturulur. SIP X-Cisco-Meet-Info bagligindaki toplanti kimligi ve site UUID bilgileri
fatura kaydinda yakalanir.

SIP X-Cisco-Meet-Info bashginin bir 6rnedi asagida gdsterilmektedir:

X-Cisco-Meet-Info:hostCIUserUuid = "52f4c6cb-c6a3-4283-alab-04cc8828b7cl";meetingid
= "26551128462";s1teUUID = "ec6659987f473332e0531b04fclOacaec

Uygulama Dagitim Platformu

Cl Kullanici UUID Senkronizasyonu (Cl UUID i¢cin Broadworks Destegi)
Kullanici Cl UUID'si Webex ortamindaki kullanicilari tanimlayan benzersiz bir tanimlayicidir.

Cisco BroadWorks Uygulama Dagitim Platformu'ndaki (ADP) bu Webex Provizyon Senkronizasyonu
uygulamasi, BroadWorks icin Webex ve Webex ile ¢esitli etkilesimlerde kullanilabilecek sekilde kullanici
Cl UUID'sini BroadWorks altyapisinda senkronize etmek, eslemek ve depolamak icin kullanilir hizmet.

Bakin " CI'nin nasil yapilacagi hakkinda Webex Toplanti Geri Aramasini etkinlestirin" Kullanici UUID
iliskilendirmesi, Cisco BroadWorks A§ Sunucusu ve Cisco BroadWorks Uygulama Sunucusu tarafindan
kullanilir.

Asagidaki adimlar Webex Provisioning Sync uygulamasini, BroadWork Kullanicilarini Cl UUID ile
periyodik olarak yoklayacak ve guncelleyecek sekilde ayarlar.
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Webex Provizyon Senkronizasyonu Uygulamasi, Cisco Kimlik Saglayicisi igin spark-
admin:broadworks_subscribers_read kapsamina sahip OAuth kimlik bilgilerini gerektirir ve katilim
aracinizla bir hizmet talebi olusturularak elde edilebilir.

Hizmet iste@ini su adreste iletmek lizere daha fazla ayrinti igin 'Cisco BroadWorks igin Webex'niz igin
OAuth kimlik bilgilerinin alinmasi' boliimiine bakin:

Belirteci uygun bir is ortagi adiyla asagidaki gibi ekleyin:

ADP CLI/System/CommunicationUtility/DefaultSettings/ExternalAuthentication/CiscolIde
ntityProvider/Partners> custBYO yenilemeToken ekle
Yeni Sifre:
Yeni Sifreyi Tekrar Yazin:

ADP CLI/System/CommunicationUtility/DefaultSettings/ExternalAuthentication/Cisc
oIdentityProvider/Partners> elde etmek
is Ortagi Adi Yenileme Jetonu

FederationPartner **x*x*xx*
custPart ***xxkxkx
custBYO ***kk*kx*

OAuth belirteciyle iliskili is ortagi adini, 'etkin' bayragi 'true’ olarak ayarlanmis sekilde Webex Provisioning Sync
uygulamasi tarafindan izlenecek is ortaklar listesine ekleyin.

Bu Webex ile Provisioning Sync uygulamasi, tanimlanan yoklama araliginda ClI kullanicisi UUID
senkronizasyonunu yapmaya baslayacaktir.

ADP CLI/Applications/WebexProvisioningSync/GeneralSettings/MonitoredPartners>
custBYO ekle true

is ortag: dahil edildikten sonra Webex Provisioning Sync uygulamasi artik CI UUID'nin BroadWorks
kullanicilariyla iligkilendirilmesini gergeklestirebilir.

Asagidaki komutlari kullanarak baglanti zaman asimini degistirin:
ADP CLI/Applications/WebexProvisioningSync/GeneralSettings/Controller>
requestTimeout'u 30000 olarak ayarla
Tamamlamak

ADP CLI/Applications/WebexProvisioningSync/GeneralSettings/Controller> elde etmek
requestTimeout = 30000

ADP CLI/Applications/WebexProvisioningSync/GeneralSettings/Controller> cd http

ADP CLI/Applications/WebexProvisioningSync/GeneralSettings/Controller/Http>
ConnectionTimeout'u 300 olarak ayarla

*** Uyari: Degisikliklerin etkili olmasi ig¢in BroadWorks'iin yeniden baslatilmasi
gerekiyor **x*
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ADP CLI/Application/WebexProvisioningSync/GeneralSetting/Controller/HTTP > elde
etmek

baglantiHavuzuBoyutu = 5

baglantiZaman Asimi = 300

baglantiIdleTimeOut = 300

maxConcurrentRequests = 10

maxCookieAgeInHours = 24

Bu iliskilendirme otomatik veya manuel olarak yapilabilir. CLI manualSync komutu, iliskilendirmenin
gerceklesmesini aninda tetikleyebilir.

ADP CLI/Applications/WebexProvisioningSync/GeneralSettings/MonitoredPartners>
manualSync custBYO
'Etkin' degeri 'dogru’ olarak ayarlanan is ortaklari, yoklama araliginda iliskili islemleri gergeklestirir. ilk
iliskilendirme sirasinda Webex Provisioning Sync uygulamasi, is ortagi tarafindan barindirilan tim kullanicilar
icin Cl UUID'yi iceren verileri almak tizere Webex Abone API'yi sorgular. BroadWorks kullanicisinin Harici
Kimligi, iliskili CI UUID ile guincellenir. Sonraki iliskilendirmeler is ortagina eklenen kullanicilan etkiler.
Senkronizasyonun tamamlanip tamamlanmadigini gérmek igin durum komutu kullanilabilir.

ADP CLI/Applications/WebexProvisioningSync/GeneralSettings/MonitoredPartners> durum
Is Ortagi Adi Durumu Son Senkronizasyon Zamani

custBYO senkronizasyonu
custPart izleme 2023-01-29T15:36:43.873-05:00
2 giris bulundu.
Senkronizasyon tamamlandiktan sonra durum tekrar izlemeye doner. Sonraki senkronizasyon, "Son
Senkronizasyon zamani"ndan sonra ortaga eklenen kullanicilar tGizerinde gergeklestirilir.

Asagidaki sekilde Harici Kimlik iginde ayarlanan Cl UUID goésterilmektedir:

Options:
¥ Profile
Incoming Calls
Outgoing Calls
Call Contral
Calling Plans
h ing
Communication Barring

Profile

1= =T = I

Enterprise ID: MIASDev

= Group: North_as77 Wove User to Anather Group (Also saves current screen data)
AEkiifie = User ID: north00 Change User ID (Also saves current screen data)
External ID: 6970e6bb-7439-4ffb-ad34-d3ff0167ddad Change External 1D (Also saves current screen data)

Y2lzY29zcGFyazovl 3VZL1BFT1 A

Person D EMRSE20TCWZTZIVIOINDMEL o Change Person ID (Also saves current screen data)
* LastName:[horth | * First Name: | johng
* Calling Line ID Last Name: | north * Calling Line ID First Name: | john0
Mame Dialing Last Name MName Dialing First Name
Department. | None v Language: | English v
Time Zone: | (GMT-05:00) (US) Eastern Time ~ | Network Class of Service: | None v

Ag Sunucusu

Cagn Tiiru

Faturalandirma ve raporlama amaciyla, Toplantilara Gelen Cagdrilar icin CDR'lerin isaretlenmesi
istenebilir. Bu, Ag Sunucusu PreCallTyping ilkesi kullanilarak gergeklestirilebilir.

ik olarak, NS CLI'de /System/CallP/CallType altina yeni bir gagri tirii ekleyin. Asagidaki érnek yeni
"WXM" ¢agr tlrinG ekler:
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NS CLI/System/CallP/CallTypes> WXM YEREL ekle dodru yanlis "Webex Meetings"
NS CLI/System/CallP/CallTypes> WXM cagri tipini al
Cadri Tirld Aciklama Kategori Kapsami DestekE164 Ucreti

WXM Webex Meetings YEREL Kullanici Tanimli dodru yanlis

Cagr tiru daha sonra BroadWorks kullanicisinin yonlendirme profilinin pargasi olan bir PreCallTyping
orneginde kullanilabilir. Bu 6érnekte, /Policy/PreCallTyping CLI baglami altina yeni bir PreCallTyping
ornegdi "wxm" eklenmistir, ancak bu, halihazirda kullaniimakta olan mevcut bir PreCallTyping 6rnegi
olabilir:

NS CLI/Policy/PreCallTyping> wxm true CallTypes ALL'1l ekle
NS CLI/Policy/PreCallTyping> wxm'yi al

Politika: On Arama Yazma Ornedi: wxm
Cagri Turleri:

Secim = {TUMU}

Baslangic = {PCS, ALL, TRMT, LO, GNT, DP, WXM, LPS, OA, TPS, EA, FGB, POA, SV,

svcp, IN, MS, CSv, EM, SvVCO, SMC, zD, NIL, CT, TF, GAN, TO, DA, OAP}
supportLCABasedNormalization = false

Etkinlestir = dodru

Sonraki adim, /Policy/PreCallTyping/DialPlan CLI baglami altindaki tim arama numaralari i¢in
PreCallTyping érnegine girisler eklemektir. Ornek:

NS _CLI/Policy/PreCallTyping/DialPlan> wxm 1 dflt ekleyin 12403332200 12403332200
tam 11 11 WXM 0 0 Webex Meetings

NS CLI/Policy/PreCallTyping/DialPlan> wxm ekleyin 1 dflt el64 12403332200
12403332200 tam 11 11 WXM 0 0 Webex Meetings

NS CLI/Policy/PreCallTyping/DialPlan> wxm 1'i alin

Politika: PreCallTyping Ornedi: wxm Tablo: DialPlan

CC Arama Plani Baslangic Sundan Eslesme Min Maks Arama Tiirii Onek Eylem Cagri
Gosterimi Aciklama

1 dflt 12403332200 12403332200 {tam} 11 11 {WXM} O Webex Weetings
1 dflt el64 12403332200 12403332200 {tam} 11 11 {wXM} 0 Webex Meetings

Daha sonra PreCallTyping 6rnegi, asagidaki 6rnekte gdsterildigi gibi kaynak kullanicinin gecerli
ybénlendirme profiline eklenir (zaten mevcut olmamasi kosuluyla):
NS CLI/Policy/Profile> Profall PreCallTyping wxm'yi ekleyin
NS CLI/Policy/Profile> profili al
Profil: Proffall
Politika Ornegi

Arama Yazma DefaultInst
Cagri Tarama VarsayilanInst
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Alt Konum VarsayilanInst
FarEndRtg DefaultInst
NearEndRtg DefaultInst
UrlCevirme VarsayilanInst
MediaSrvSel VarsayilanInst
BASIT VarsayilanInst
DstSvcRtg DefaultlInst
NumaraTasinabilirlik VarsayilanInst
RCBasedRtg DefaultInst
NetVoicePortalRtg DefaultInst
Arama Oncesi Yazma wxm

NOT: BroadWorks kaynakli CDR'ler yalnizca BW abonelerinden gelen g¢agdrilar tarafindan olusturulur.
AS'nin "ag" tarafindan PSTN kaynakli ¢cagrilar, kaynak CDR'leri olusturmayacaktir. Her iki durumda da
VoiceXML sanal abonesi igin sonlandirilan bir CDR olacaktir.

YonlendirmeNE

CUBE'u temsil etmek igin NS'de /System/Device/RoutingNE CLI baglami altinda bir RoutingNE gereklidir.
Bu sekilde, NS, CUBE'den INVITE" aldiinda, via basligini NS'de sadlanan RoutingNE girisiyle
eslestirecektir. Bakin

RoutingNE'nin nasil eklenecegine iliskin ayrintilar igin.

Asagida RoutingNE "WebexMeetings" eklemeye yonelik komutlarin bir 6rnegi verilmistir; burada CUBE IP
adresi = 10.165.196.30. Ornek ayrica RoutingNE ile iliskilendirilecek yeni bir OrigRedirect ve Profile
ornekleri olusturmaya yonelik komutlari da gésterir, ancak mevcut érnekler de kullanilabilir.

NS _CLI/Policy/OrigRedirect> wxm Inst true CallTypes TUMiunid ekle
supportTrunkGroupLookups devre disi birak applicationAccessSideRules
activeRestrictive

NS CLI/Policy/OrigRedirect> wxm Inst'i edinin
Politika: OrigRedirect Ornedi: wxm Inst
Etkinlestir = dogdru
Cagri Tirleri:
Secim = {TUMU}
Baslangi¢ = {PCS, ALL, TRMT, LO, GNT, DP, WXM, LPS, OA, TPS, EA, FGB, POA, SV,
svcp, IN, MS, CSv, EM, SvCO, sSMC, zDb, NIL, CT, TF, GAN, TO, DA, OAP}
supportTrunkGroupAramalarai:
Secim = {devre disi birak}

From = {disable, activePermissive, activeRestrictive}
AccessSideRules'1i uygulayin:

Secim = {enableRestrictive}

From = {disable, activePermissive, activeRestrictive}

NS CLI/Politika/Profil> wxm routing'i ekle
NS CLI/Politika/Profil> wmx routing OrigRedirect wxm Inst'i ekleyin

NS CLI/Politika/Profil> wmx routing SubLocation DefaultInst'i ekleyin

54 00 webex

by CISCO


https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/broadworks/Config/NS/BW-NSCLIAdminGuide.pdf

NS CLI/Politika/Profil> wxm routing profilini al
Profil: wxm routing
Politika Ornegi

OrigRedirect wxm Inst
Alt Konum VarsayilanInst

NS CLI/Sistem/Cihaz/YénlendirmeNE> WebexMeetings ekle 1240364 1 99 wxm routing
false OnLine AccessRoutingNE

NS CLI/Sistem/Cihaz/YénlendirmeNE/Adres> WebexMeetings'i ekleyin 10.165.196.30 1 99
tcp

NS CLI/Sistem/Cihaz/YénlendirmeNE> elde etmek
A OJesi WebexMeetings

Konum = 1240364

Statik Maliyet = 1

Statik Agirlik = 99
Anket = yanlis
OpState = etkin
Durum = Cevrimici
Profil = wxm routing

Sinyalleme Nitelikleri= AccessRoutingNE

NS CLI/Sistem/Cihaz/YonlendirmeNE/Adres> elde etmek
Yonlendirme NE Adres Maliyet Agirligi Liman Tasima Rotasi
WebexMeetings 10.165.196.30 1 99 - tcp

Ornek konfiglirasyonda CUBE, NS'ye asagidakine benzer bir DAVET gdnderir (6nemli alanlar kirmiziyla
vurgulanmistir):

DAVET yudum: +19991111111@domain.com:5060 SIP/2.0

Uzerinden:SIP/2.0/TCP 10.10.10.10:5060; sube=z9hG4bK7C7BIEB

Remote-Party-ID:" BroadWorks

"<sip:886222222222Q@domain.com>;ekran=hayir;parti=arama;gizlilik=kapali

Gonderen:" BroadWorks "<sip: +12403333333@10.20.20.20>;tag=958BDDF4-1AB

Kime:<yudum: +19991111111Q@domain.com>

Tarih:03 Kasim Per 2022 12:39:58 GMT

Cagri Kimligi:75D3B642-5AAB11ED-AC82BA3C-276254A10@10.20.20.30

Desteklenen: 100rel, timer,kaynak onceligi,degistirilir, sdp-anat

Min-SE:14400

Cisco-Guid: 1976459008-1521160685-2893855292-0660755617

X-Cisco-Meet-Info:hostCIUserUuid = "52f4c6cb-c6a3-4283-alab04cc8828b7cl";meetingid
= "26551128462";siteUUID = "ec6659987£473332e0531b04fcOacaec"

X-Cisco-Org Kimligi: 82e2eb35-1610-44e7-9b20-ab607€026270

Kullanici Aracisi: Cisco-SIPGateway/I0S-16.12.2s

Zaman damgasi: 1667479198

Oturum kimligi:

e13cc71£f24ae400669d5247d8306ac23;uzaktan=00000000000000000000000000000000

izin ver: DAVET ET, SECENEKLER, Giile giile, IPTAL, ONAYLA, UYGULA, GUNCELLE, BASVUR,
ABONE OL, BILDIR, BILGI, KAYIT OL

CSeqg:101 DAVET

Iletisim:<sip: +12403333333Q@10.20.20.20:5060;transport=tcp>
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Sona erme tarihi:180
Izin Ver-Etkinlikler:telefon-etkinligi
Maksimum Ileri:68

Burada:
«  DAVET istegi URI geri arama numarasini igerir
= Baslik araciligiyla: RoutingNE profilini segmek i¢in kullanilacak CUBE'un IP adresini igerir.

= X-Cisco-Info-Meet baglidi: hostClUserUuid'yi, toplanti kimligini ve toplanti kimligini tanimlamak igin
kullanilir. siteUUID.

INVITE" aldiktan sonra NS, RoutingNE "WebexMeetings" ile eslesmek i¢in Via basligini kullanir. Bu,
OrigRedirect'in "wxm_Inst" 6rnegini iceren "wxm_routing" yonlendirme profilini sececektir.

NS OrigRedirect politikasi daha sonra X-CISCO-MEET-INFO basligiyla eslesecek

X-Cisco-Meet-Info:hostCIUserUuid = "52f4cb6cb-c6a3-4283-alab04cc8828b7cl";meetingid
= "26551128462";siteUUID = "ec6659987£473332e0531b04fcOacaec

VoiceXML sanal abonesinde yapilandiriimis Hat Bagdlanti Noktasi ile bu aboneyi barindiran AS ciftine bir
302 yonlendirmesi gonderin. 302 mesaji asagidakine benzer:

SIP/2.0 302 Gecgici olarak tasindi

Uzerinden:SIP/2.0/TCP 10.165.196.30:5060; sube=z9hG4bK5452684

Gonderen:" Webex "<sip: +12403332200@10.165.196.30>;tag=8EEAA586-1675

Alici:<yudum: +14519615001Q@10.155.6.172>;tag=394411970-1602687588994

Cagri Kimligi:ABC5CCA2-D6411EB-8AD6D92D-EE20F768@10.165.196.30

CSeqg:101 DAVET

Tletisim:<sip: +14519615001@hs2-bwks-v-as0l-alpha.bwlab.org:5060;user=phone>
;g=0,5, <sip: +14519615001@hs2-bwks-v-as02-
alpha.bwlab.org:5060;user=phone>;g=0,25

Icerik Uzunlugu:0

Diger Ad

CUBE tarafindan NS'ye génderilen INVITE URI'daki alan adi (6rnekte bw.myenterprise.com'dir) NS
tarafindan taninmalidir. Bu, etki alanini NS_CLI/System/Alias baglamina ekleyerek yapilabilir, drnegin:

NS CLI/Sistem/Takma Ad> bw.myenterprise.com'yi ekle

CUBE'de INVITE URI etki alanini yapilandirma komutunu bir sonraki bolimde arama es/oturum hedefi
altinda bulabilirsiniz, érnegin:

Es sesli arama 23401 voip
Oturum hedefi dns:bw.myenterprise.com

BarindirmaNE

Faturalandirma ve Oturum Kabul Kontroliine yénelik Webex Meetings ¢agdri isleme yapilandirma
segeneklerini desteklemek igin, Uygulama Sunucusunun Barindirma NE sinyalleme 6zellikleri
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CallTypelnfoRequired ve RequiresChargelndication NS_CLI/System/Device/HostingNE baglaminda
etkinlestirilmelidir. Ornek:

NS CLI/System/Device/HostingNE> genis isleri ayarlamaASHostNe sinyali E164Uyumlu,
CallTypeInfoGerekli, Kaynak Kimligi, AJ GoOstergesi Gerektirir Sarj GOstergesi
Gerektirir;

Webex Toplanti Geri Aramasini Etkinlestir

SIP X-Cisco-Meet-Info basligina sahip geri arama senaryosunda CUBE, ¢agriyi olusturanin AS c¢iftine
yeniden yonlendiriimesi igin A§ Sunucusuna gonderir. AS ¢ifti asagidakilere gore belirlenir:
EnableWebexMeetingHoostLookup sistem parametresi.

NS CLI/Sistem/CallP/Segenekler> al
erisimSideRoutingNeDeterminedViaSignaling = yanlis
Devre disi birakNdcValidationForCalledNumbers = dodru
ForceRoutingNEProfile = yanlis
skipPrivatePoliciesOnEmergency = dodru
maxReturnedContacts = 10
activeWebexMeetingHostLookup = dogru

Ne zaman EnableWebexMeetingHoostLookup sistem parametresi dogru olarak ayarlandiginda, X-
Cisco-Meet-Info Ustbilgisindeki toplanti sahibi kullanicisi Cl UUID'si, toplanti sahibi kullaniciyi barindiran
AS ciftini tanimlamak igin kullanilir.

DAVET ETMEK yudum: +19991111111Qdomain.com:5060 SIP/2.0

Yoluyla:SIP/2.0/TCP 10.10.10.10:5060; sube=z9hG4bK7C7BIEB

Remote-Party-ID:" BroadWorks
"<sip:886222222222Q@domain.com>;ekran=hayir;parti=arama;gizlilik=kapali

Gonderen:" BroadWorks "<sip: +12403333333@10.20.20.20>;tag=958BDDF4-1AB

Kime:<sip: +19991111111@domain.com>

Tarih:03 Kasim Per 2022 12:39:58 GMT

Cagri Kimligi:75D3B642-5AAB11ED-AC82BA3C-276254A10@10.20.20.30

Desteklenen: 100rel, timer,kaynak onceligi,degistirilir, sdp-anat

Min-SE:14400

Cisco-Guid: 1976459008-1521160685-2893855292-0660755617

X-Cisco-Meet-Info:hostCIUserUuid = "52f4c6cb-c6a3-4283-alab-04cc8828b7cl" ;meetingid
= "26551128462";siteUUID = "ec6659987£f473332e0531b04fcOacaec"

X-Cisco-Org Kimligi: 82e2eb35-1610-44e7-9b20-ab607e026270

Kullanici Aracisi: Cisco-SIPGateway/I0S-16.12.2s

Zaman damgasi: 1667479198

Oturum Kimligi:
el3cc71£f24ae400669d5247d8306ac23; remote=00000000000000000000000000000000

izin ver: DAVET, SECENEKLER, HOSCAKAL, IPTAL, ONAYLA, UYGULA, GUNCELLE, BASVUR,
ABONE OL, BILDIR, BILGI, KAYIT

CSeq:101 DAVET

Iletisim:<sip: +12403333333Q@10.20.20.20:5060;transport=tcp>

Sona erme tarihi:180

Izin Ver-Etkinlikler:telefon-etkinligi

Maksimum Ileri:68
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Adim 10: Tedarik Ortagi CUBE (veya kendi SBC'niz)

Bu boélim, Kendi PSTN C6ziminizu Getirin igin Cisco Unified Border Element'nin (CUBE) Oturum Siniri
Denetleyicisi (SBC) olarak nasil dagitilacagina iliskin dogrulanmis bir yapilandirma saglar.

Bu boélim, dnceki bolimde gosterilen Cisco BroadWorks yapilandirmasi icin Webex érnegiyle birlikte
calismak igin gerekli olan CUBE yapilandirmalarina odaklanmaktadir. ilk CUBE konuslandirmasi ve
konfiglirasyonu hakkinda daha genel bir tartisma i¢in asagidaki kilavuzlara bakin:

Kendi SBCSecgeneginizi Dagitin

CUBE'u dagitmak istemiyorsaniz kendi SBC'nizi dagitma seg¢eneginiz vardir. Ancak bu belgenin CUBE
digindaki SBC'ler i¢in dogrulanmis bir yapilandirma saglamadigini unutmayin.

Kendi SBC'nizi dagitirsaniz, yapilandirmaniza rehberlik etmesi igin ylksek dizey CUBE yapilandirma
gereksinimlerini (6rnegin, etki alani, genel ve 6zel arayizler ve ag gegitleri gibi atamalar) takip
edebilirsiniz. Ancak, kendi SBC'nizin gergek komutlari biyik olasilikla CUBE'den farkli olacagindan,
ayrintih komut satiri yardimi icin SBC belgelerinize bakin.

NOT: Aksi belirtiimedigi stirece, 10. Adimdaki kalan yapilandirma gereksinimleri, hangi SBC'yi
dagittiginiza bakilmaksizin gecerlidir. Ancak, 6rnegin diger SBC'ler icin gecerli oldugu belirtiimedigi
sirece, komut satiri érnekleri yalnizca CUBE igindir. Diger SBC'ler i¢in yapilandirma komutlari icin SBC
belgelerinize bakin.

Baslangi¢ konfigtrasyonu
CUBE!'u yapilandirmak igin ayricalikli EXEC modunun etkinlestiriimesi gerekir. istenirse sifreyi girin.
etkinlestir

Genel yapilandirma moduna girmek igin:

Terminali yapilandir

Etki alanini ayarlayin:

Ip alan adi myenterprise.com

Maksimum Segment Boyutunu (MSS) ayarlayin:
Ip tcp mss 1360
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Ag Yapilandirmasi

Genel ve 6zel arayizleri tanimlayin. CUBE 6rnegimizde:

——————— Ozel taraf —-------
Arayliz GigabitEthernetl

Aciklama BC'ye bakan arayiz

Ip adresi<CUBE PRIV IP><ALT AG MASKESI>
Miizakere otomatik

Paspas etkin degil

Paspas sistemi yok

——————— Kamu tarafi -------
Arayliz GigabitEthernet2

Tanim WEBEX'e bakan arayiz

Ip adresi<CUBE PUB IP><ALT AG MASKESI>
Mizakere otomatik

Paspas etkin degil

Paspas sistemi yok
!

Genel ve 6zel taraflar igin IP Yonlendirmesine yonelik ag gecitlerini yapilandirin:

Ip rota 0.0.0.0<PUB ALT AG MASKESI><CUBE PUB GW IP>
Ip rota 10.0.0.0<0ZEL ALT AG MASKESI><CUBE PRIV GW IP>

SSH'yi etkinlestirin:
Ip ssh giinltige kaydetme olaylari

Ip ssh sirim 2
|

Kullanici adi yonetici ayricaligi 15 sifre<sifre>

CUBE'un (veya kendi SBC'nizin) uygun sekilde yapilandirilmis guivenlik duvari kurallarina sahip bir DMZ
icinde olmasi gerektigini unutmayin. Harici giivenlik duvarinda agilacak baglanti noktalarinin listesi igin
Webex tarafindan kullanilan baglanti noktalari bolimine bakin.

CUBE'den (veya SBC'nizden) BroadWorks Ag Sunucularina génderilen geri arama ¢agrilari icin SRV
kayitlarini yapilandirin. Ornegin bw.myenterprise.com igin SRV:
Ip ana bilgisayari sip. tcp.bw.myenterprise.com srv 1 50 5060
ns0l.myenterprise.com
Ip ana bilgisayari sip. tcp.bw.myenterprise.com srv 1 50 5060
ns02.myenterprise.com
Ip host nsOl.myenterprise.com<NSO01l IP>
Ip ana bilgisayari nsO02.myenterprise.com<NS02 IP>

DNS sunucusunu yapilandirin:

Ip ad sunucusu<DNS IP adresi>
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NOT: Alternatif bir DNS secenegi, dahili arama basarisiz olursa dahili DNS'nin Gst DNS sunucusuna
ulastigi dahili DNS'yi yapilandirmaktir.

Cagr isleme Yapilandirmasi

Genel

CUBE'l (veya SBC'nizi), VolP hizmetine erismesi gereken tim IP adresleriyle yapilandirin. Bu igerir:
= BroadWorks AS, NS ve MS sunuculari i¢in 6zel taraf SIP sinyallesme adresleri.

= Ses altyapisi icin Webex Edge icin genel yan adresler.

Ornek bir CUBE konfiglirasyonu igin asagiya bakin:
Ses hizmeti voip

Ip adresi glivenilir listesi

——————— Ozel taraftaki IP'ler (tiim BroadWorks AS, NS ve MS sinyallesme
adreslerini icermesi gerekir) -------

ipv4<NS01l IP>

ipv4<NS02 IP>

ipv4<ASOl IP>

ipv4<AS02 IP>

ipv4<MSO0l IP>

——————— Genel taraftaki IP'ler (Bunlar Webex ses altyapisinin genel adresleridir.
Asagidaki aralik yalnizca ornektir.) -------

ipv4d 64.68.96.0 255.255.224.0

ipv4 66.114.160.0 255.255.240.0

ipvd 66.163.32.0 255.255.224.0

NOT: Yukaridaki IP adres araligi bir rnektir. Webex ses altyapisina yonelik genel IP adreslerinin glincel
listesi igin su adrese gidin:

. —Cogu kiime icin IP Adres araligi, Cisco
Webex Toplanti Hizmetleri tarafindan kullanilan IP adres araliklar listesi altinda gérunur. Bir
istisna, araligin agagidaki baglantida gérindugu Cin kiimeleridir:

CUBE'un rota ilerlemeden 6nce TCP baglantisi kurmasi i¢in varsayilan zamanlayici 20 saniyedir. Bunu
degistirmek igin:

ip tcp synwait-siiresi <5-300 (saniye)>;

BroadWorks tarafinda, yanit vermeyen bir erisim cihazinda Uygulama Sunucusunun zaman asimina
ugramasi igin varsayilan zamanlayici 6 saniyedir. Bunu degistirmek icin:
AS CLI/System/CallP/AccessRouting> sonlandirmaAttemptTimeoutSeconds<l-15 (saniye)>

CUBE'de (veya kendi SBC'nizde) RTP trafidi icin genel ve 6zel yan arayuzlerin agilmasi gerekir. CUBE
ornegi icin asagiya bakin:
Ses hizmeti voip
Rtcp tam gecgis
Medya devre disi birakma-ayrintili-istatistikler
——————— CUBE public IP + baglanti noktasi araligi -------
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Medya adresi araligi <CUBE PUB IP><CUBE PUB IP> baglanti noktasi araligi 10200-
28000
——————— CUBE 6zel IP + baglanti noktasi aralii —---—----
Medya adresi araligi <CUBE PRIV IP><CUBE PRIV IP> baglanti noktasi araligi 10200-
28000

Burada:

<CUBE PUB IP>CUBE'un halka agik IP adresidir
<CUBE PRIV IP>CUBE'un 6zel IP adresidir

Baglanti noktasi araligi: érnekte, baglanti noktasi araligi 10200 ila 28000 arasindadir

CUBE asagidaki TLS sifre paketlerini destekler (cagri sirasinda CUBE bunlari TLS EI Sikisma Musteri
Merhabasinda sunar):

TLS_ECDHE RSA WITH AES 256 GCM SHA384
TLS ECDHE ECDSA WITH AES 256 GCM_SHA384
TLS DHE RSA WITH AES 256 CBC SHA256

TLS ECDHE RSA WITH AES 128 GCM SHA256
TLS ECDHE ECDSA WITH AES 128 GCM SHA256
TLS DHE RSA WITH AES 128 CBC SHA256

TLS RSA WITH AES 128 CBC SHA

TLS EMPTY RENEGOTIATION INFO SCSV

Yapilandirilacak diger genel ayarlar (6rnek CUBE yapilandirmalari i¢in asagdiya bakin):

aaa yeni model
aaa kimlik dogrulama giris varsayilan yerel
aaa yetkilendirme exec varsayilan yerel
!
Ip scp sunucusunu etkinlestirme
|
Ses hizmeti voip
Adres gizleme
Baglantilarin yudum yudum yudumlanmasina izin ver
Hicbir ek hizmet yudumu tasinmadi-gecici olarak
cagri kalitesi
Maksimum birakma 2
Maksimum yeniden siralama 2
Yudumlamak
Temas gec¢isi

Gelen ve giden arama Uri'lerinin daha sonra arama eslerinde kullaniimak Uzere tanimlanmasi gerekir:
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Ses sinifi uri INedgeAudio sip
Desen x-cisco-webex-service=ses
!

Ses sinifi uri OUTEdgeAudio sip
Ana kiip.internal.local
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Webex Edge Ses, G722, G711ulaw ve G711alaw codec bilesenlerini destekler. Arama eslerinde daha
sonra kullaniimak Gzere asagidaki ses sinifi kodunun tanimlanmasi gerekir:

Ses sinifi kodegi 3

Codec tercihi 1 g722-64

Codec tercihi 2 g7llulaw

Codec tercihi 3 g7llalaw

Webex Edge Ses, SRTP'yi kullanir. SRTP-crypto ses sinifi, Edge Audio i¢in kullanilacak tercih edilen
SRTP kripto paketini atar. Asagidaki kripto paketlerini sirasiyla yapilandirin. Edge Audio ile baglanti i¢in
kullanilan arama eslerine ses sinifi srtp-crypto yapilandirmasi uygulanmalidir.

Ses sinifi srtp-kripto 234

Kripto 1 AEAD AES 256 GCM

Kripto 2 AEAD AES 128 GCM

Kripto 3 AES CM 128 HMAC SHAl 80

Kripto 4 AES CM 128 HMAC SHAl 32

Kimlik dogrulama igin parola ayarlayabilmek amaciyla birincil anahtari énceden yapilandirin
Anahtar yapilandirma-anahtar sifre-sifreleme Sifrel23 kimlik dogrulama kullanici
adi<kullanici adi>
sifre sifreleme aes

Asagidaki komutu kullanarak AS'de VoiceXML sanal abonesi i¢in saglanan SIP kimlik dogrulama
bilgilerini girin. Geri arama senaryolarinda, AS, CUBE'un (veya kendi SBC'nizin) AS'ye génderdigi
INVITE'a meydan okudugunda bu kimlik bilgileri kullanilacaktir.

yudum-ua

——————— kimlik dogrulamayi etkinlestirmek ig¢in -------
Kimlik dogrulama kullanici adi <kullanici adi> sifre 0<sifre>

Kimlik dogrulama yapilandirildiktan sonra, "show Running-config" komutuyla gériintilenirken parola
gizlenecektir.

yudum-ua
——————— kimlik dogrulamayi etkinlestirmek ig¢in -------
Kimlik dogrulama kullanici adi <kullanici adi> sifre 6 [GF]XXXXX[YYYYYY\ZZZZZ]\

Asagidaki genel SIP yapilandirmasinin da yapilmasi gerekir:

——————— Maksimum INVITE yeniden deneme sayisi —----—---
Daveti yeniden dene 3
——————— Varsayilan olarak TLS kullanin -------
Tasima tcp tls vl1.2
Baglanti yeniden kullanimi
——————— mTLS'ye meydan okundugunda hangi giiven noktasi kullanilacak -------
Kripto sinyali varsayilan gliven noktasi<giiven noktasi>
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Ceviri Profilleri

SIP mesaji geviri profili 2340, Toplanti gagri gagrilari i¢in kullanilir. Asagidaki kirmizi 6érnek kural 11'de
gOsterildigi gibi, BroadWorks'ten gelen SIP mesajlarini Edge Audio'ya géndermeden 6nce degistirmek igin
bir girise sahip olmalidir.

——————— BroadWorks'ten Webex'ye -------
Ses sinifi yudum profilleri 2340

Kural 1 DAVET sip basligini talep et SIP-Reg-URI degistir "sips:" "sip:"

Kural 2 istek DAVET yudum baslidini degistirmek icin "sips:" "sip:"

Kural 3 DAVET istedi yudum baslidindan "sips:" dedisikliginden

Kural 4 DAVET sip basligini talep et Remote-Party-ID degisikligi "sips:" "sip:"

Kural 5 DAVET sip-basligini talep et P-Asserted-Identity dedisiklik "sips:" "sip:"

Kural 6 ACK yudum basligini talep et "sips:" "sip:" degisikliginden

Kural 7 yudum basligini YENIDEN VERILMEYI talep et P-Asserted-Identity degdisiklik
"sips:" "sip:"

Kural 8 yudum basligini YENIDEN DAVET etme istedi "sips:" "sip:" de§isiklidinden

Kural 9 yudum basligini YENIDEN DAVET etme istedi Iletisim "sips: (.*)>" deJistir
"yudum:\1;transport=tls>"

Kural 10 DAVET sip-baslidini talep et Iletisim dedistir "sips:" "sip:"

kural 11 DAVET sip basligini talep et SIP-Reg-URI "cube.internal.local"
"ecccspx.amer.pub.webex.com" deferini degistir

Yukaridaki kural 11, CUBE sanal abone cihaz profilinin iletisim degerine sahip olan BroadWorks'ten gelen
istek Uri'sini esler (6rnegimizde VXML _deviceProf Cihaz Profilindeki iletisim alaninin degeri):

88631321777971704941Q@cube.internal.local;x-cisco-site-
uuid=abbd70f6c519fblee053ad06fc0a038b; transport=tcp

Uygun Webex Edge Sesli Arama Ydnlendirme Etki Alanina:

88631321777971704941Recccspx.amer.pub.webex.com;x-cisco-site-
uuid=abbd70£6c519fblee053ad06£c0a038b; transport=tcp

CUBE (veya kendi SBC'niz) statik bir NAT'In arkasinda oldugunda, sip profili 2340'a ek yapilandirmanin
gerekli oldugunu unutmayin. Daha fazla bilgi icin asagidaki bagdlantiya bakin:

NOT: Kendi SBC'nizi dagitirsaniz, benzer kurallari kendi SBC'nizde de yapilandirmaniz gerekecektir.

AS tarafindan génderilen 486 mesaji Webex Edge Audio'ya geri iletmek icin CUBE'de asagidaki
yapilandirma gereklidir (kendi SBC'niz i¢in yardim igin SBC belgelerinize bakin)

Ses hizmeti voip
Bildirim yok yoénlendirme ip2ip
Yudumlamak
Yudum profilleri geliyor
|
Ses sinifi yudum profilleri 1
Yanit 486 yudum basligi Sebep degisikligi "7" ""
Yanit 486 yudum basligi SIP-StatusLine degisikligi "486.*" "600 Her Yerde Mesgul"
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https://help.webex.com/en-us/b6vrdc/Cisco-Webex-Edge-Audio-for-CUBE-Customer-Configuration-Guide

Diger 4xx mesajlarinin Webex Edge Audio'ya geri iletiimesi gerekiyorsa yukaridaki ayni érnegi izleyin.

Akranlari Ara

Daha sonra arama eslerinde kullaniimak Gzere CUBE'de (veya kendi SBC'nizde) bir ses sinifi kiracisi
tanimlanmalidir; bu, asagidaki kriterleri karsilar:

= RTP-NTE DTMF paketleri icin gerekli olan yik birlikte galismasi yoktur, bu nedenle asimetrik veri
yukinU tam olarak yapilandirin.

= Edge ses, arayan kimligi glincellemelerini desteklemediginden "glincelleme-arayan kimligi yok"
degerinin yapilandirilmasi gerekir.

= Webex Edge Sesli gagri yonlendirme URI'leri temel alir. URI ¢agri yolu, arama eslerini URI'lere goére
eslestirmek igin etkinlestirilmelidir.
Ses sinifi kiracisi 234
Asimetrik yik dolu
gluncelleme-arayan kimligi yok
Baslik gecgisi
Dogrudan icerik yok ©6zel sdp
¢cagri yolu URL'si

Asagidaki arama esleri, CUBE'un BroadWorks ve Webex Edge Audio arasindaki ¢cagrilari islemesine izin
verecek sekilde yapilandiriimistir. CUBE'de asagidakileri yapilandirin (benzer bir yapilandirmanin kendi
SBC'nizde yapilandiriimasi gerekir):

Es sesli arama 23411 voip

Aciklama Harici Webex uc¢ ses girisi veya cikis cevirmeli es
Oturum protokolll sipv2

Oturum hedefi dns:ecccspx.amer.pub.webex.com

Oturum aktarimi tcp tls

gelen uri istegi INEdgeAudio

Ses sinifi codec 3 teklifi-tim

Ses sinifi yudum url yudumlari

ses sinifi yudum profilleri 2340

Ses sinifi yudum kiracisi 234

Ses sinifi yudum srtp-kripto 234

Ses sinifi yudum baglama kontrolili kaynak arayiizi GigabitEthernet2

Ses sinifi yudum baglama medya kaynadi arayizii GigabitEthernet2

Ses sinifi yudum requri-gecisi

Ses sinifi yudum ses zorunlu

dtmf-rdéle rtp-nte

srtp

!
Es sesli arama 23401 voip

Aciklama Dahili miks modu Webex kenar ses girisi veya ¢ikis cevirmeli es
Oturum protokolid sipv2

---- DNS SRV kullaniliyor (tercih edilir) - yukarida yapilandirilan srv kaydiyla

eslesmelidir ( sip. tcp.bw.myenterprise.com) ----
oturum hedefi dns:bw.myenterprise.com
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Oturum tasima tcp

Hedef uri INedgeAudio

gelen uri istedi OUTEdgeAudio

Ses sinifi codec 3

Ses sinifi yudum url yudum

ses sinifi yudum profilleri 2341

Ses sinifi yudum profilleri 1 gelen

Ses sinifi yudum kiracisi 234

Ses sinifi yudum baglama kontroli kaynak arayiizii GigabitEthernetl

Ses sinifi yudum baglama medya kaynak araylizii GigabitEthernetl dtmf-rdle rtp-nte

CUBE Cagr akiglan

Yukarida yapilan konfigtirasyon ile CUBE Uizerindeki gelen/giden ¢agri akis senaryolarinin érnekleri
asagida anlatiimigtir. Belirli bir adimdaki renk kodlamasi, bunu yukaridaki arama eslerindeki ayni renk
girigleriyle iligkilendirir.

NOT: Kendi SBC'nizi dagitiyorsaniz, SBC'nizle yapilan ¢agri akislarina iliskin ayrintilar icin SBC
belgelerinize bakin.

BroadWorks'ten Webex'ye Toplanti Cagrisi senaryosu igin:

= Gelen bir DAVET, BroadWorks'ten dahili araytizde asagidakilerle alinir:

DAVET yudumu: 88631321777971704941@cube.internal.local;transport=tcp;x-cisco-
site-uuid=abbd70£f6c519fblee053ad06fc0a038b SIP/2.0

Alic1i:"VXML Sanal"<sip: 88631321777971704941Qecccspx.amer.pub.webex.com; x—
cisco-site-uuid=abbd70£6c519fbleec053ad06£fc0a038b>

= Gelen arama es profili 23401, "gelen uri istegi OUTEdgeAudio" yapilandirmasiyla eslesen URI
("cube.internal.local") gelen istekteki ana bilgisayara gore segilir.

= Giden bir DAVET, arama esinde belirtilen "ses sinifi sip profilleri 2340" mesaj geviri profili kullanilarak
URI isteginde "cube.internal.local" yerine "ecccspx.amer.pub.webex.com" olarak degistirilen ana
bilgisayarla harici araytiz izerinden gonderilir:
DAVET yudumu: 88631321777971704941@ecccspx.amer.pub.webex.com; transport=tcp;x—
cisco-site-uuid=abbd70f6c519fblee053ad06£fc0a038b SIP/2.0
Kime: "VXML Sanal" <yudum: 8863132177797170 ldecccspx.amer.pub

cisco-site-uuid=abbd70

Q

=
N

k

k

Webex'den BroadWorks'e Toplanti Geri Arama senaryosu igin

= CUBE harici araytzinde Webex'den gelen bir DAVET su sekilde alinir:

DAVET yudumu: +14519615001@cube.us.example.com;transport=tls;x-cisco-site-
uuid=abbd70f6c519fblee053ad06£fc0a038b; x-cisco-webex-service=audio SIP/2.0
Kime: yudum: +14519615001Q@cube.us.example.com; type=carrier sbc
X-Cisco-Meet-Info:hostCIUserUuid = "52f4c6cb-c6a3-4283-
alab04cc8828b7cl";meetingid = "26551128462";siteUUID =
"ec6659987£473332e0531b04fclacaec
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file:///C:/Users/stlawson/Downloads/%3csip:6882403332200@ecccx.amer.pub.webex.com;x-cisco-site-uuid=abbd70f6c519fb1ee053ad06fc0a038b
file:///C:/Users/stlawson/Downloads/%3csip:6882403332200@ecccx.amer.pub.webex.com;x-cisco-site-uuid=abbd70f6c519fb1ee053ad06fc0a038b

= Gelen arama esi 23411, "gelen uri istedi INEDgeAudio" yapilandirmasina dayali olarak URI gelen
istekte mevcut olan "x-cisco-webex-service=audio" modeline gore secilir

«  [ki giden arama esi, "hedef uri INEDgeAudio" yapilandirmasina dayali olarak URI isteginde mevcut
olan "x-cisco-webex-service=audio" diizenine gére secilir.

- Es 302'yi gevirin
- Es$23401'i arayin

= Giden bir DAVET, dahili araylizdeki A§g Sunucularina (arama esindeki "oturum hedefi
dns:bw.myenterprise.com girisi"ne dayali SRV aramasi) génderilir.
DAVET yudum: +14519615001@10.155.6.172:5060 SIP/2.0
X-Cisco-Meet-Info:hostCIUserUuid = "52f4c6cb-c6a3-4283-
alab04cc8828b7cl";meetingid = "26551128462";siteUUID =
"ec6659987f473332e0531b04fcl0acaec"
Gonderen: " Webex " ;tag=B91821B7-561

= Ag Sunucusu, CUBE sanal abonesini barindiran AS cifti igin kisileri dondurr:
SIP/2.0 302 Gecici olarak tasindi
Yoluyla:SIP/2.0/TCP 10.165.196.30:5060; sube=z9nhG4bK880RBD
Gonderen:" Webex "<sip: +12404540887@10.165.196.30>;tag=B91821B7-561
Alici:<yudum: +14519615001@10.155.6.172>;tag=1829261807-1603395221529
Cagri Kimligi:3C88DF6A-13D411EB-8EE3D92D-EE20F768@10.165.196.30
CSeqg:101 DAVET
Iletisim:<sip: +14519615001@hs2-bwks-v-as01l-
alpha.bwlab.org:5060;user=phone; transport=tcp>;g=0,5,<sip: +14519615001@hs2-
bwks-v-as02-alpha.bwlab.org:5060;user=phone; transport=tcp>;g=0,25
Icerik Uzunlugu:0

= CUBE, 302 mesajinda geri ddnen kigiye gore cagriyi aktif AS'ye yonlendirir:
DAVET yudum: +14519615001@hs2-bwks-v-as01-
alpha.bwlab.org:5060;kullanici=telefon;transport=tcp SIP/2.0
Uzerinden: SIP/2.0/TCP 10.165.196.30:5060; sube=z9hG4bK8812341
X-Cisco-Meet-Info:hostCIUserUuid = "52f4c6cb-c6a3-4283-
alab04cc8828b7cl";meetingid = "26551128462";siteUUID =
"ec6659987£473332e0531b04fcOacaec"
Gonderen: " Webex " <yudum: +12404540887@10.165.196.30>;tag=B91821C8-1AF5
Kime: <yudum: +14519615001@10.155.6.172>

mTLS Yapilandirmasi

CUBE (veya kendi SBC'niz) ile Webex Edge Audio arasinda mTLS baglantilarina izin vermek igin
asagidaki yapilandirma adimlari yapiimalidir.

NOT: CUBE (veya kendi SBC'niz) ile Webex Edge Audio arasinda mTLS'yi yapilandirmaniz zorunludur.

Wildcard Sertifika Destegi

Wildcard imzal sertifikalar, CUBE veya kendi SBC'nizin etki alanina karsilik gelen genel bir konu adi (6r.
*.us.example.com) kullanir.
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Joker karakter sertifikalari, gok kimeli CUBE veya SBC dagitimlari i¢in desteklenir ancak tek digumlu
CUBE veya SBC dagitimlari igin desteklenmez.

Guven havuzu

TLS anlagmasi sirasinda Webex Edge Audio sertifikasini génderdiginde, CUBE bunu given havuzunda
kabul edilen sertifikalar listesine gére dogrulayacaktir.

Trustpool paketinin, su komut kullanilarak http://www.cisco.com/security/pki/ adresinden en son "Cisco
Guvenilir Cekirdek Kok Paketi" indirilerek Cisco Root CA ile glincellenmesi gerekir:

Kripto pki Trustpool temiz URL'yi ice aktar<url>

Webex Edge Audio tarafindan gonderilen sertifikalar IdenTrust tarafindan imzalanmistir. "ldenTrust
Commercial Root CA" sertifikasinin kurulu oldugundan emin olun. Daha fazla ayrinti igin bu baglantiya
bakin:

NOT: Kendi SBC'nizi kullaniyorsaniz ve igce aktarma islemini tamamlayamiyorsaniz OpenSSL gibi acgik
kaynakli araglari kullanarak paketi .pem bicimine dénistiirebilirsiniz. Ornegin, hidrantID sertifikalarini su
komutla kullanabilirsiniz: openssl x509 -inform der -in sertifika.cer -out sertifika.pem

Guluven noktasi

Edge Audio, CUBE'Unuzun Karsilikli TLS (mTLS) baglantilari igin gtvenilir CA sertifika yetkililerinden
imzal sertifikalar sunmasini gerektirir. Cisco'nun guivendigi sertifika yetkililerinin listesine ulagsmak igin
asagidaki baglantiyi kullanin. Bu listedeki yetkililer tarafindan imzalanan sertifikalar gegerli kabul edilir ve
baglantiya izin verilir:

Tek Digimlit KUP

Tek dugum, CUBE'Un (veya kendi SBC'nizin), FQDN'sine 6zgl konu adina sahip bir sertifikayi ice
aktaracagi anlamina gelir; bu, bagka hi¢cbir CUBE'un bunu ice aktaramayacagi anlamina gelir (bagka bir
deyisle, joker karakter sertifikasi DEGILDIR).

»  CUBE igin CSR (Sertifika imzalama Talebi) olusturmak igin:
- Anahtar cifti olustur (bu anahtar ¢ifti giiven noktasina baglanacaktir)
CUBE (config)# kripto anahtari rsa genel anahtarlar etiketi olusturur <anahtar
etiketi> ihrag¢ edilebilir
o general-keys - Genel amagcl anahtar ciftinin olusturulmasi gerektigini belirtir.

o Etiket <anahtar-etiket> - (Istege bagl) Disa aktarilirken RSA anahtar ifti icin kullanilan ad.
Anahtar etiketi belirtiimezse yonlendiricinin tam etki alani adi (FQDN)'si kullanilr.

o Disa aktarilabilir - (istege bagl) RSA anahtar ciftinin yénlendirici gibi bagka bir Cisco cihazina
aktarilabilecegini belirtir.
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- Guven noktasi olugtur (GUven noktasi, CUBE'e baglamak istediginiz sertifikay! icerir. CUBE bir
sertifika istegi aldiginda, glven noktasinin sertifikasi eklenmis olarak yanit verecektir)

CUBE (config) #crypto pki gtven noktasi<gliiven noktasi>
CUBE (ca-gtven noktasi) #

Crl istege bagla

Kayit terminali pem

fgdn<fgdn>

konu-adi CN=<fgdn>

rsakeypair<anahtar etiketi>

Crl - Sertifika iptal listesi (CRL), iptal edilen sertifikalarin listesidir. CRL, sertifikalari ilk olarak
veren CA tarafindan olusturulur ve dijital olarak imzalanir. CRL, her sertifikanin ne zaman
verildigine ve sliresinin ne zaman dolduguna iligkin tarihleri icerir.

Kayit terminali pem - Sertifika istegine gizliligi gelistiriimis posta (PEM) sinirlari ekler (BEGIN
CERTIFICATE REQUEST'ten END CERTIFICATE REQUEST'e manuel olarak kopyalayip

yapistirin)
Fgdn — CUBE'un tam nitelikli alan adi
konu-adi CN=<fgdn> - imzalanacak konu adi

Rsakeypair <anahtar etiketi> - 6nceki adimdan olusturulan anahtar cifti

(referans: https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/ios-xml/ios/sec_conn_pki/configuration/15-
mt/sec-pki-15-mt-book/sec-cert-enroll-pki.html)

- CSR'l olustur:

CUBE (config) #crypto pki kaydi<glivennoktasi>
% Sertifika kaydini baslatin.

oo .

Konu adina yonlendirici seri numarasi dahil edilsin mi? [evet/hayir]: hayir

o

Konu adina IP adresi eklensin mi? [hayir hayir
Sertifika Istedi terminale gériintiilensin mi? [evet/hayir]: evet

Sertifika Talebi asagidaki gibidir:

---Son - Bu satir sertifika iste§inin parcasi dedil---

Kayit istedi yeniden goéruntilensin mi? [evet/hayir]: hayir

= CSR'i (BEGIN SERTIFIKA ISTEGi'nden END SERTIFIKA ISTEGI'ne kadar) CA'ya (Certificate
Authority) génderin

= CAimzal bir sertifika olusturacaktir
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- CA'ya bagl olarak kok sertifikayi (6rn. DigiCertCA.crt) ve istenen sertifikayi (6rn. cube.crt)
saglarlar.

= CA sertifikasini yukleyin

- Ik olarak, giiven noktasinin kimligini kok sertifikasiyla dogrulayin

CUBE (config) #crypto pki kimlik dodrulamasi<giivennoktasi>
Base 64 kodlu CA sertifikasini girin.
Bos bir satirla veya satirda tek basina "quit" kelimesiyle bitirin

Sertifika asagidaki Ozelliklere sahiptir:
Parmak izi: 40065311 FDB33E88 OA6F7DD1 4E229187

[

% Bu sertifikayi kabul ediyor musunuz? [evet/hayir]: evet
Trustpoint CA sertifikasi kabul edildi.

)

% Sertifika basariyla ice aktarildi

- Ardindan CUBE'un sertifikasini gliven noktasina aktarin

CUBE (config)# kripto ca <glven noktasi> sertifikasini ice aktariyor

[

% Sertifikadaki tam nitelikli alan adi sdyle olacaktir:

Base 64 kodlu sertifikayi girin.
Bos bir satirla veya satirda tek basina "quit" kelimesiyle bitirin

[

% Yonlendirici Sertifikasi basariyla ice aktarilda

NOT: Kendi SBC'nizi dagitiyorsaniz CSR'nin nasil olusturulacagina iliskin ayrintilar icin SBC belgelerinize
bakin.

Cok Dugumli CUBE Kiimesi (Sertifikada Alternatif Adlarin Kullanilmasi) - DESTEKLENMEZ

Coklu diguim, CUBE'ln birden fazla CUBE dagitimi igin ayni sertifikayi ice aktarabilecedi anlamina gelir.
CSR olusturmak igin konu alternatif adinin kullaniimasi su anda desteklenmiyor :

Cok Dugumliu CUBE Kiimesi (Pkcs12 formati olarak joker karakter imzali sertifikanin
kullanilmasi)

Joker karakterle imzalanmis bir sertifika kullanan ¢oklu digiim, konu adinin genel oldugu (6rnegin,
*.us.example.com) ve CUBE'un etki alanina (veya SBC etki alaniniza) karsilik geldigi anlamina gelir.

= Joker karakter sertifikanizin hazir oldugunu varsayarsak, genel (.crt) ve 6zel anahtar (.key)
dosyalarini hazirlayin.

= OpenSSL kullanarak, .crt ve .key dosyasini igeren paketlenmis bir PKCS12 bigiminde (.pfx) dosya
olusturun: (Windows'ta cygwin kullanin) - referans: https://www.ssl.com/how-to/create-a-pfx-p12-
certificate-file-using-openssl/
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Openssl pkcsl2 -disa aktarma -out <pfxdosyaadi>.pfx -inkey <6zelanahtardosyasi>.key
-in <sertifika dosyasi>.crt

= CUBE:bootflash: icindeki .pfx dosyasini aktarin (Linux sunucusundan CUBE'e scp)
Scp <pfxdosyaadi>.pfx <kullanici>@<CUBEIP>:bootflash:<pfxdosyaadi>.pfx

= Bir giiven noktasi olusturun ve pkcs12 dosyasini ige aktarin:

CUBE# yapilandirmasi

KUP (yapilandirma) #

CUBE (config) # kripto pki giiven noktasi<giiven noktasi>

CUBE (ca-trustpoint) # iptal kontrold crl

CUBE (ca-gtuven noktasi)# cikis

CUBE (config)# kripto pki ice aktarma <gliven noktasi> pkcsl?2
bootflash:<pfxfilename>.pfx sifre<sifre>

CUBE Sertifika Yapilandirmasini Dogrulayin

Zincirin tamaminin sertifikaya dahil edildigini dogrulayin. Asagidaki 6rnek CUBE icin dogrulama
komutlarini géstermektedir. Kendi SBC'nizi daditiyorsaniz SBC'niz igin gecerli olan komutlari kullanin.

CUBE (config) #crypto pki sertifikasi dogrulama<gliiven noktasi>
Zincirin 2 sertifikasi var
<gliven noktasi>icin sertifika zinciri gecerli

CUBE#kripto pki giiven noktalari durumunu goéster

Gliven noktasi<gliven noktasi>:
Yapilandirilan CA sertifikasinin verilmesi:
Ozne ismi:
cn=HydrantID SSL ICA G2,o=HydrantID (Avalanche Cloud Corporation), c=ABD
Parmak izi MD5: 1135E326 56ESAADF 53A4DD32 C8D5590F
Parmak izi SHAl: AC4A728B 4DFC3560 1FA34B92 2422A42C 253F756C
Yonlendirici Genel Amacli sertifikasi yapilandirildi:
Ozne ismi:
cn=*.us.example.com, ou=Webex, o=Cisco Systems, Inc.,l=San Jose,
st=Kaliforniya, c=ABD
Parmak izi MD5: 756E4C83 CF36311A 7839FA51 7FATABAO
Parmak izi SHAl: 8268817F 79EF91E0 3BA976A1 5C9D97F3 E834EB54

Durum:
Olusturulan anahtarlar.............. Evet (Genel Amac¢li, ihrac edilemez)
CA kimlik dogrulamasi yapiliyor....... Evet
Sertifika istekleri ..... Evet

SIP sinyalini gliven noktasini kullanacak sekilde ayarlayin
SIP UA'y1 CUBE guven noktasliyla saglamak icin asagdidaki komutu kullanin. Asadida CUBE igin bir érnek
verilmistir. Kendi SBC'nizi dagitiyorsaniz komut yardimi icin SBC belgelerinize bakin.

KUP (yapilandirma) #sip-ua
CUBE (config-sip-ua) #kripto sinyali varsayilan giiven noktasi<given noktasi>
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KUP Gunlukleri

Etkinlestiriimis hata ayiklama filtrelerini gérmek igin
CUBE# hata ayiklamayi godster

Hata ayiklama filtrelerini ayarlamak igin (6rnekler)

CUBE# ccsip mesajlarinda hata ayiklama

CUBE# ccsip aktariminda hata ayiklama

CUBE# ccsip hatasi ayiklama

CUBE# ccsip bilgilerinde hata ayiklama

CUBE# VoOIP cevirmeli girisinde hata ayiklama
CUBE# voip ccapi girisinde hata ayiklama
CUBE# VoIP uygulamasinda hata ayiklama

CUBE# ip tcp isleminde hata ayiklama

Hata ayiklama filtrelerini kaldirmak i¢in (6rnek)
CUBE# hata ayiklama ccsip mesaji yok

Gunluk arabellegini temizlemek ve kontrol etmek igin

CUBE# glinliigi temizle
>>> test aramasi yapin <<<
CUBE# ginligi goster

NOT: CUBE dagitmiyorsaniz glnliklerin nasil kullanilacagdina iliskin ayrintilar igin kendi SBC'nizin
belgelerine bakin.

Diger yararl komutlar

Mevcut yapilandirmayi kontrol etmek icin
CUBE#, calisan yapilandirmayil gdsterir (veya sadece CUBE#, calistirmayi gosterir)

Onylkleme sirasinda kullanilacak yapilandirmayi ROM'a kaydetmek igin
KUP# yaz

Adim 11: BYOPSTN Sertifikasyonu

BYOPSTN ¢dziimiinin yapilandiriimasi ve saglanmasi tamamlandiktan sonra is Ortaginin, ¢ézimind
sertifikalandirmak igin bir dizi kabul testi senaryosunu gergeklestirmesi gerekir. Bu, is Ortagi
BYOPSTN'nin onaylanmasi ve etkinlestiriimesi icin gerekli bir adimdir.

Kabul testi senaryolari Kendi PSTN Kabul Prosediriiniizii Getirin Webex Cisco BroadWorks icin

belgesinde 6zetlenmistir.

is ortagi, bagaril bir sekilde yiritiilen kabul testlerinin sonuglarini igse alim ve sertifikasyon ekiplerine
saglamalidir.

Kabul testi vakalarinin yiritiilmesinden elde edilen sorular, sorunlar ve sonuglar, is Ortaginin katilmi igin
ayrilan Webex alaninda rapor edilmeli ve paylagiimalidir.
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Guncellemeleri hizmet i¢i Telefon Numarasi Grubuna/Geri Arama
DNS SRV Grubuna uygulayin

Test disi misteriler, is Ortag: tarafindan sagdlanan ¢cagri numaralarini kullanarak bir Miisteri Sablonuna
atandiktan sonra, bu kullanicilar asagidaki toplantiya katilma segeneklerini kullanabilirler:

e Toplanti davetleri, Telefon Numarasi Atama Grubundan bir veya daha fazla varsayilan telefon
numarasini igerir

e Webex Uygulama, toplantiya katilma segenegi olarak Telefon Numarasi Ata Grubundaki bir veya
daha fazla varsayilan telefon numarasini gérintaliyor

o Webex Toplanti sitesi kullanici arayliziinde, toplantiya katiima segenegi olarak Telefon Numarasi
Ata Grubundan bir veya daha fazla varsayilan telefon numarasi gorintileniyor

e Misteri Sablonunda geri arama etkinlestirildiyse Webex Toplantisi, geri arama isteginin atanmis
DNS SRV Geri Arama Grubunda belirtilen kayitlardan birine yonlendirildigi 'Beni su adresten ara’
segenegini sunar

Musteri Sablonu icin toplantiya katilma secgeneklerinde yapilan bir degisiklik veya atanmis bir Telefon
Numarasi Grubunda yapilan bir dedisiklik ya da Geri Arama DNS SRV Grubunda yapilan bir degisiklik,
yukaridaki toplantiya katilma segeneklerini etkileyebilir. Bu degisiklikler mevcut musteriler icin gegerli
degildir ancak yeni temel hazirlik yapilan musteriler, bu degisikliklerin Standart ve Premium paket toplanti
sitelerine aninda yansitildigini gérecektir. Bu nedenle, bu tir herhangi bir degisikligin mevcut Misteri
Sablonlarina, Telefon Numarasi Gruplarina veya Geri Arama DNS SRV Gruplarina (Geri Arama DNS
SRV Gruplari dagitiimigsa) uygulanmadan énce bir ¢ekirdek ¢éziim organizasyonu kullanilarak
dogrulanmasi 6nemle tavsiye edilir.

Bir musteri sablonu icin toplantiya katilma segeneklerinde gtincelleme yapilirken ve/veya Telefon
Numarasi Gruplarina veya Geri Arama DNS SRV Gruplarina gincellemeler uygulanirken asagidaki
adimlar izlenmelidir.

Musteri Sablonlari, Telefon Numarasi Gruplari veya Geri Arama DNS SRV Gruplarinin test BroadWorks
Servis Saglayicilari ve/veya test BroadWorks Enterprises tarafindan kullanildigina lutfen dikkat edin, bu
prosedir istege baghdir. Test BroadWorks Servis Saglayicilarini silmek ve/veya BroadWorks Enterprises
kuruluslarini test etmek ve bunlari glincellenmis Misteri $Sablonlarini, Telefon Numarasi Gruplarini veya
Geri Arama DNS SRV Gruplarini kullanarak yeniden saglamak daha uygun olabilir.

Yalnizca Telefon Numarasi Grubunu Giincelle:

1. Gerekli guncellemelerle yeni bir gegici Telefon Numarasi Grubu olusturun.

2. Yeni Telefon Numarasi Grubunu kullanan yeni bir gegici Musteri Sablonu olusturun. Grupla
birlikte mevcut bir Telefon Numarasi Grubu kullaniliyorsa bunu sablona atayin.

3. Bir test BroadWorks Servis Saglayicisindan bir abone saglayarak bir ¢ekirdek ¢6zim
organizasyonu olusturun veya yeni Musteri Sablonunu kullanarak BroadWorks Enterprise'l bir
Standart paketle test edin. Bunun ikincil bir temel ¢6ziim kurulusu oldugunu ve BroadWorks'te
yapilandirilan toplanti sitesiUUID'sinde herhangi bir glincelleme gerekmedigini lUtfen unutmayin.

4. BroadWorks Yapilandirmasi (BYoPSTN) JSON dosyasini indirin; bu dosya, Telefon Numarasi
Grubundaki yeni telefon numaralari igin kod eslemeye erisim saglayacak telefon numarasini
icerir.

5. Cekirdek ¢6zim organizasyonu Standart paket toplanti sitesi icin Webex Edge Ses DNS SRV
alanini belirleyin. Orijinal Telefon Numarasi Grubu i¢in 6nceden belirlenen degerden farkl
olmamalidir.
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BroadWorks Yapilandirmasi (BYoPSTN) JSON dosyasini kullanarak yapilandirma
glncellemelerini BroadWorks'e uygulayin.

Cekirdek kurulusun Standart paket sitesini kullanarak toplantilar planlayarak ve ¢agri telefon
numaralarini kullanarak toplantiya katilarak yapilandirmayi dogrulayin.

Gluincellemeyi orijinal Telefon Numarasi Grubuna uygulayin. Degisiklik artik test disi musteriler
icin kullanima sunuldu.

Temel ¢6zUm organizasyonu, gegici Telefon Numarasi Grubu ve Misteri $Sablonu silinebilir.
Orijinal Telefon Numarasi Grubu guincellendikten sonra bu 6delere artik gerek yoktur.

Geri Aramayi Giincelle DNS Yalnizca SRV Grubu:

1. Gerekli giincellemelerle yeni bir gegici DNS SRV Geri Arama Grubu olusturun.

2. Yeni Geri Arama DNS SRV Grubunu ve mevcut Telefon Numarasi Grubunu kullanan yeni bir
gecici Miusteri Sablonu olusturun. Grupla birlikte mevcut bir DNS SRV Geri Arama Grubu
kullaniliyorsa bunu sablona atayin.

3. Bir test BroadWorks Servis Saglayicisindan bir abone saglayarak bir gekirdek ¢ozim
organizasyonu olusturun veya yeni Misteri Sablonunu kullanarak BroadWorks Enterprise'l bir
Standart paketle test edin. Bunun ikincil bir temel ¢6ziim kurulusu oldugunu ve
BroadWorks'te yapilandirilan toplanti sitesiUUID'sinde herhangi bir glincelleme
gerekmedigini litfen unutmayin.

4. Cekirdek kurulusun Standart paket sitesini kullanarak toplantilar planlayarak, ¢agri telefon
numaralarini kullanarak toplantiya katilarak ve 'Beni su numaradan ara' segenegini
kullanarak yapilandirmayi dogrulayin.

5. Gincellestirmeyi orijinal DNS SRV Geri Arama Grubuna uygulayin. Degisiklik artik test dig!
mdusteriler icin kullanima sunuldu.

6. Cekirdek ¢6zim organizasyonu, DNS SRV Geri Arama Grubu ve Musteri Sablonu silinebilir.
Orijinal Geri Arama DNS SRV Grubu glncellendikten sonra bu 6delere artik gerek yoktur.

Hem Telefon Numarasini hem de Geri Arama DNS SRV Grubunu giincelleyin:
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1. Gerekli giincellemelerle yeni bir gegici Telefon Numarasi ve DNS SRV Geri Arama Grubu
olusturun.

2. Yeni Telefon Numarasi Grubunu ve yeni Geri Arama DNS SRV Grubunu kullanan yeni bir
gecici Musteri Sablonu olusturun. Grupla birlikte mevcut bir Telefon Numarasi Grubu ve/veya
DNS SRV Geri Arama Grubu kullaniliyorsa, bunu sablona atayin.

3. Birtest BroadWorks Servis Saglayicisindan bir abone saglayarak bir ¢ekirdek ¢6zim
organizasyonu olusturun veya yeni Musteri Sablonunu kullanarak BroadWorks Enterprise'l bir
Standart paketle test edin. Bunun ikincil bir temel ¢6ziim kurulusu oldugunu ve
BroadWorks'te yapilandirilan toplanti sitesiUUID'sinde herhangi bir glincelleme
gerekmedigini litfen unutmayin.

4. BroadWorks Yapilandirmasi (BYoPSTN) JSON dosyasini indirin; bu dosya, Telefon
Numarasi Grubundaki yeni telefon numaralari icin kod eslemeye erisim saglayacak telefon
numarasini igerir.

5. Cekirdek ¢6zim organizasyonu Standart paket toplanti sitesi icin Webex Edge Ses DNS SRV
alanini belirleyin. Orijinal Telefon Numarasi Grubu i¢in dnceden belirlenen degerden farkh
olmamalidir.

6. BroadWorks Yapilandirmasi (BYoPSTN) JSON dosyasini kullanarak yapilandirma
glincellemelerini BroadWorks'e uygulayin.

7. Cekirdek kurulusun Standart paket sitesini kullanarak toplantilar planlayarak, ¢agri telefon
numaralarini kullanarak toplantiya katilarak ve 'Beni su humaradan ara' segenegini
kullanarak yapilandirmayi dogrulayin.

8. Guncellemeyi orijinal Telefon Numarasina ve DNS SRV Geri Arama Grubuna uygulayin.
Degisiklik artik test digi musteriler igin kullanima sunuldu.
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9. Temel ¢oziim organizasyonu, gegici Telefon Numarasi Grubu, DNS SRV Geri Arama Grubu
ve Musteri Sablonu silinebilir. Orijinal Telefon Numarasi Grubu ve Geri Arama DNS SRV
Grubu guncellendikten sonra bu 6delere artik gerek yoktur.

BroadWorks'te yeni bir birincil gekirdek ¢6zim organizasyonu segilip yapilandiriimadik¢a birincil gekirdek
¢6zUm organizasyonunun silinmemesi gerektigini litfen unutmayin. Birincil gekirdek ¢ézim
organizasyonunun silinmesi, Webex Edge Audio'ya SIP mesaji kimlik dogrulamasi igcin BYOPSTN
¢6zimiiniin bagh oldugu siteUUID'yi kaldirir. Silinirse, is Ortagi tarafindan saglanan ¢agri numarasini
kullanan siteler i¢in ¢agri kullanilarak yapilan toplanti katihmlari basarisiz olur.

Kendi SBC'nizi kullanirken G722 Ortam Birlikte Calisabilirligi

Kendi SBC'nizden yararlanirken, normalde CUBE tarafindan halledilen birlikte ¢aligabilirlik sorunlarinin
Cisco Partners BroadWorks Altyapisi ile Webex Bulutu arasinda dikkate alinmasi gerekir. Bunun bir
o6rnegi, BroadWorks Medya Sunucusunu iceren G722 codec bilesenini kullanan bir gagri veya geri
aramadir (6rnegin, BroadWorks Cagri Kaydi hizmetini kullanirken). Bu senaryoda Webex Edge Audio,
"a=fmtp:9" satiriyla bir SDP gdénderebilir. SBC'nizin, BroadWorks arka ucuna géndermeden 6nce bit hizi
parametresini "a=fmtp:9 bit hiz1=64" olacak sekilde eklemek igin bu satiri glincellemesi gerekir.

Bilinen Sinirlamalar

«  Miusteri Sablonu Toplantisina Katilma Segeneginde, Cisco gagri numaralarinda veya is Ortagi
Tarafindan Saglanan ¢agri numaralarinda yapilan herhangi bir degisiklik yalnizca yeni saglanan
musterilere uygulanir. Sablonu kullanan mevcut musteriler degismeden kalir.

= Musteri Sablonu Telefon Numarasi Grubu veya Geri Arama DNS SRV Grubu ayarlarinda yapilan
herhangi bir degisiklik, yalnizca yeni temel hazirlik yapilan musterilere veya ilk Standart veya
Premium paket kullanicilari igin temel hazirligi yapilan mevcut masterilere uygulanir. Halihazirda
Standart veya Premium paket kullanicisi olan mevcut musteriler dedismeden kalir.

= Muasteri Sablonlarina atanan Telefon Numarasi Gruplarinda veya Geri Arama DNS SRV Gruplarinda
yapilan herhangi bir degisiklik, yalnizca yeni temel hazirlik yapilan musterilere veya ilk Standart veya
Premium paket kullanicilari igin temel hazirlik yapilan mevcut musterilere uygulanir. ilgili sablonlara
atanan ve halihazirda Standart veya Premium paket kullanicisi olan mevcut muisteriler degismeden
kalir.

=« Belirli bir Misteri Sablonu, Cisco gagri numaralarini veya is Ortag: tarafindan saglanan ¢agri
numarasi toplantisina katilma segenegini destekler; ayni sablon i¢in iki se¢cenegin birlesimi
desteklenmez.

= 'Beni su saatte ara' veya geri arama toplantisina katilma kullanim senaryosuna iliskin SIP
mesajlasmasi, katililacak toplantiy1 barindiran musteri ve/veya kullanici hakkinda bilgi icermez.

= Belirli bir Telefon Numarasi Grubuna iliskin telefon numaralar ve ilgili toplanti erisim kodlari yalnizca
tek bir Webex Edge Ses DNS SRV alanini destekler (6rnegin, ecccspx.amer.webex.com) .
Farkli bir Webex Edge Ses DNS SRV etki alanindaki toplantilara ¢agri yapmak i¢in bu telefon
numaralarinin kullaniimasi desteklenmez.

= Webex Edge Ses, goriisme sirasinda codec bilesenlerinin yeniden pazarlanmasini desteklemez. Bu
nedenle, ¢cagri yanitlandiktan sonra ¢agrilan hizmetler diizgiin ¢alismayabilir.
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Webex Uygulamasi, Webex Toplanti sitesi kullanici arayiizi ve Webex Toplanti daveti e-postasi,
"Ucretsiz arama kisitlamalar" belgesine bir baglanti saglar. Bu belge, Cisco tarafindan saglanan
telefon numaralarina dzeldir ve toplanti katiimlari igin is Ortagi tarafindan saglanan telefon
numaralarini kullanirken kullanicilar tarafindan géz ardi edilmelidir.
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