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此發行版中的新增功能  

會議中體驗 

使用 CART 

手動進行隱

藏式輔助字

幕 

通訊存取即時翻譯（CART）是當訓練有素的人工字幕員手動將語音記錄為文字時。 

目前，儘管Webex已允許第三方手動隱藏式輔助字幕，但通常是透過多媒體面板而不是

隱藏式輔助隱藏式輔助字幕(CC) 方塊來完成。 

現在，這個新的解決方案將向主持人提供一種方法，允許第三方手動字幕透過API權杖（

字幕鏈結）顯示在 CC 方塊（和字幕面板）中。 

這樣，它就方便得多，並且與自動字幕一樣，使用者可以變更 CC 

字型大小和背景色彩，以及調整大小和移動 CC 字型大小和背景色彩。 

此功能將在有限可用性下發行。 想要啟用它的客戶可以聯絡Cisco 

支援以提交佈建報修單請求。 

手語口譯 Meetings 現在將支援已在Webex Suite 

會議平台中推出的非常基本版本的手語口譯功能。 

透過此功能，主持人可以在會議期間指派或移除使用者為手語口譯者，這實際上將為所

有人同步講台，因此他們將在講台上看到預設的口譯者版面配置，以及目前目前發言人

和任何共用內容。 

這只是預設版面配置，使用者仍然可以透過在舞台上移除或新增使用者來編輯他們自己

的檢視。 

限制  

 

使用 CART 手動進行隱藏式輔助字幕 － 範圍和限制： 

• 我們在以下情況下支援此功能： 

o 會議與網路研討會與 PMR 

o 桌面版（PC和 Mac）、行動版（iOS 和Android）、網路、VDI 

▪ 請注意，僅桌面端支援主持人啟用手動字幕的控制項，但所有平台（桌面、行動、We

b 和 VDI）都支援在 CC 方塊和字幕面板中顯示手動字幕本身 
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• 我們不支援此功能： 

o 管理員 或 使用者喜好設定設定（請注意，現有的協作限制設定 隱藏式輔助字幕的 Control Hub 

將同時套用於自動和手動輔助字幕；沒有僅適用於手動字幕的精細設定） 

o 錄製檔或會議後頁面 

o 處於網路廣播模式的Webex裝置、 Webex應用程式、 Webex Suite 

會議平台和網路研討會（無論是否啟用手動字幕，這些平台將一律顯示自動字幕） 

o 端對端加密的會議（請注意，這些會議也不支援自動字幕） 

o 分組討論（請注意，分組討論尚不支援自動字幕） 

o 舊用戶端（如果啟用了手動轉錄文字，則舊用戶端上的使用者看不到任何字幕，無論是自動

還是手動） 

o 即時翻譯 

手語口譯– 限制： 

• 如果主持人在舞台上已經有 8 個視訊，則「指定手語翻譯者」選項將變灰。 主持人將需要從講台上

移除一個使用者，才能新增手語翻譯器。 

• 如果主持人、聯合主持人或手語翻譯者自己編輯手語翻譯者的顯示名稱，例如從名稱中移除「口譯者

」字樣，則此翻譯者會被視為一般使用者。 但是，此使用者將保留在講台上，直到主持人將其移除

。 

• 主持人只能識別和移除使用相同語言新增的口譯者。 例如，假設原始主持人在Webex中的偏好語言設

定為英語，並且此主持人新增了手語翻譯器。 現在，如果另一使用者（其在Webex中的偏好語言已設

定為中文）被指派為新主持人，則此新主持人無法移除原始主持人新增的口譯者。  

已解決的錯誤  

請參閱此表格，以了解最新版Cisco Webex Meetings 套件中由客戶發現的未解決和已解決錯誤。 

已解決的錯誤清單是從最近更新開始順序排列。 

（您可以使用此儀表板來尋找當月面向客戶的錯誤清單 -修正了錯誤 

Bug 號 嚴重性 受影響的產品區域  說明 

    

    

    

https://jira-eng-gpk2.cisco.com/jira/issues/?filter=25024&jql=project%20%3D%20WEBEX%20AND%20issuetype%20%3D%20Bug%20AND%20Severity%20in%20(%22S4%20-%20Minor%22%2C%20%22S3%20-%20Moderate%22%2C%20%22S5%20-%20Cosmetic%22%2C%20%22S2%20-%20Severe%22%2C%20%22S1%20-%20Catastrophic%22)%20AND%20status%20in%20(Done)%20AND%20fixVersion%20in%20(WBS44.1.0)%20AND%20resolution%20not%20in%20(Duplicate%2C%20Invalid%2C%20%22Won%27t%20Do%22%2C%20%22Cannot%20Reproduce%22)%20AND%20Found%20%3D%20Customer
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已解決的錯誤  

Bug 號 嚴重性 受影響的產品區域  說明 

CSCwj21432 3 Webex 
Webinars（Windows） 

已將面板清單中出席者檢視提示的措辭從「串流」更新為「網路廣播」。 

    

    

    

錯誤搜尋工具（強制） 

我們報告由客戶發現的嚴重性為 1 至 3 的未解決和已解決錯誤。 您可以找到列示 bug 的詳細資訊並透過使用 Cisco 

Bug 搜尋工具以搜尋其它 bug。 如需獲取有關使用 Bug 搜尋的更多資訊，請參閱錯誤搜尋工具說明。 
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